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6.0. Conclusoes

Este capitulo coloca os achados, limitagdes e problemas deste estudo. Em
primeiro lugar, destacam-se os méritos, os achados desta pesquisa, passando-se
em seguida para seus problemas e suas limitagdes. No decorrer do estudo,
surgiram outras questdes colocadas ao fim deste capitulo como insumos para
estudos futuros.

A pesquisa destaca-se por sua contribuicdo ao estudo do
empreendedorismo. Em particular, por seu olhar sobre o setor de bens de capital.
A seguir, as perguntas de pesquisa terdo suas principais respostas discutidas
ordenadamente.

Em relagdo a primeira questdo de pesquisa, o principal achado ¢ o papel
essencial dos modelos, dos exemplos, ou do que Bygrave (1997) chama de role
models. Os empreendedores dos diferentes casos se conheciam e até interagiram
em sua jornada, o que foi importante por abrir uma espécie de trilha a ser seguida
pelos novos empreendedores. Esses exemplos tornam a passagem da invengdo a
inovacdo mais visivel, mais factivel aos empreendedores. O poder de
disseminagdo da cultura empreendedora das incubadoras de empresas, quando
dentro de uma institui¢do de ensino e pesquisa como a PUC-Rio, reafirma-se
através desses empreendedores. O carater local do processo inovativo evidencia-
se no efeito multiplicativo dos exemplos.

Observou-se também, em ambos os casos, que até mesmo em fun¢do dos
exemplos conhecidos dentro da universidade, a busca de uma oportunidade foi
condicionada pelo mercado de 6leo e gas; ndo sendo um processo meramente
aleatorio. A conquista da Petrobras como parceira ou cliente cartdo-de-visita
norteava a busca, as agdes € o planejamento dos empreendedores. A proximidade
com o CENPES mostrou-se fundamental em ambos os casos para a avaliagdo da
oportunidade. As relagdes dos empreendedores, suas fontes de informacao e
conhecimento, sua condicdo de empresas incubadas no Instituto Génesis,
permitiram avaliar a estratégia a ser seguida, interativamente, possibilitando a eles
executa-las.

Em relagdo a segunda questdao de pesquisa, deve-se observar, em primeiro
lugar, que esta pesquisa foi direcionada especificamente as empresas que fazem

parte do setor de bens de capital, mas que se aplicaria a quaisquer empresas start-
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up. A metafora do Vale da Morte mostrou-se valida em ambos os casos, tendo os
empreendedores observado, entre as principais questdes (desafios), problemas
relacionados a cada uma das fendas apresentadas por Branscomb & Auerswald
(2001). Nao foi citada nenhuma fenda diferente das descritas no referencial
teorico utilizado.

O fato de as empresas terem sido incubadas j4 demonstra uma estratégia
para enfrentar o Vale da Morte de reduzir os gaps financeiro e de informacgao e
confianga. Isso se deve ao fato de que o custo de instalagdo em uma incubadora ¢é
muito menor que o custo de mercado, além da vantagem de se encontrar uma
infra-estrutura pronta, principalmente em relagdo a tecnologias de informagao.
Conforme colocado por Maculan (2002), “o primeiro objetivo da empresa que se
instala numa incubadora € ter acesso, a custos reduzidos, aos recursos materiais €
humanos indispensaveis a suas operagdes produtivas”. Além disso, as incubadoras
aumentam a atratividade das empresas start-up ao investimento, tanto do governo,
através de seus programas de fomento a inovacdo, quanto de investidores. Os
casos estudados revelaram a importancia de dois gaps em especial, o financeiro e
o de informacao e confianga, frente a fenda de pesquisa.

Em relagdo a fenda financeira, a acdo governamental apresentou-se muito
mais forte do que a de qualquer outro agente. Através do financiamento
proporcionado por instituigdes como a FINEP, o desenvolvimento de produtos
tornou-se possivel. A acdo dessas instituicdes propiciou, quando necessario, a
instalagdo de infra-estrutura laboratorial de forma nao-reembolsavel. Essa
possibilidade aumenta a chance de novos players no Vale da Morte, de novos
empreendedores decidirem desenvolver projetos — apresentando-os a instituicdes
de apoio a inovagdo. Desse modo, destaca-se o papel principal desempenhado
pelo governo federal no empreendedorismo tecnologico brasileiro ao reduzir o
gap financeiro do Vale da Morte. Esse papel contrasta com o que foi difundido na
literatura, em geral relatando casos de empreendedorismo americano, em que o
capital de risco ou os investidores-anjos se destacam. O capital de risco,
principalmente nos estagios iniciais, ainda nao se desenvolveu o suficiente no
Brasil para compara-lo ao americano. Deve-se destacar que o acesso das empresas
envolvidas nesta pesquisa aos recursos financeiros necessarios deveu-se a sua

condicdo de PEBT de origem universitaria. Se ndo estivessem nessa condi¢do,
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provavelmente ndo seria possivel a sua entrada no Vale da Morte, ndo haveria
acesso aos recursos financeiros necessarios.

J& em relacdo a informagdo e a confianca, o carater local da inovagdo
destaca-se na proximidade com a empresa-cliente ou usuaria das tecnologias que
os empreendedores desejavam desenvolver e comercializar. Essa proximidade
permitiu as empresas firmarem parcerias, terem suas idéias avaliadas por técnicos
da empresa usudria, ou seja, permitiu uma interagdo que aumentou a chance e a
confianga no sucesso de suas proposi¢cdes, no éxito de desenvolvimento e
comercializa¢do de suas invengoes.

Nos dois casos, parte ou toda a equipe empreendedora tinha acesso aos
laboratdrios da universidade. Esse acesso dava-se em funcdo de suas posigdes
como docentes ligados a tais laboratdrios ou de pos-graduandos. Em Sbragia &
Pereira (2004), coloca-se que haveria um acesso facilitado a posterori a
empreendedores com contato anterior com os laboratdrios. Ainda segundo Sbragia
(2002) apud Sbragia & Pereira (2004), existiriam indica¢des muito claras de que
as universidades, em geral, ainda ndo t€ém uma cultura de prestacdo de servicos
para as pequenas empresas. Nesse sentido, os empreendedores da Gavea e da
Ativa estavam em posi¢do privilegiada por possuirem contatos ndao apenas
internos, mas também externos a universidade e importantes para o €xito de seus
empreendimentos. Esta questdo torna o gap de pesquisa relevante, tendo em vista
que o acesso a laboratérios pode ser fundamental ao sucesso dos
empreendimentos tecnologicos.

Em relagdo a terceira questdo de pesquisa, esta reflete uma avalia¢do ex
post das escolhas feitas durante a trajetdria no Vale da Morte. Mostrou-se quao
importantes sdo o carater dindmico do processo inovativo ¢ a percep¢do do
aprendizado através do balango dos empreendedores sobre suas travessias. O
aprendizado altera a estratégia, as percep¢des e condiciona decisdes futuras dos
empreendedores. Mas o principal sinal proveniente de ambas empresas ¢ de que o
empreendedorismo tecnologico ¢ um processo longo, mensagem deixada pelos
entrevistados a futuros empreendedores tecnologicos. Esses devem, portanto, ter
em mente tal desafio ao pensar nos degraus de Bhide (1999) e nas fendas a serem
enfrentadas. Os futuros empreendedores tecnologicos precisam estar cientes de

que trilhar o caminho da invengdo a inovagao ndo ¢é tarefa das mais tranqiiilas. O
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empreendedorismo tecnologico mais se assemelha a uma escalada de montanha
gelada ou a um rali, como utilizado anteriormente, em forma de metafora.

A pesquisa teve como cerne a passagem da invengdo a inovagao.
Escolheu-se para este estudo uma abordagem setorial, tendo sido o setor de bens
de capital escolhido pelos motivos expostos no capitulo introdutério e no segundo
capitulo. Como colocado no segundo capitulo, o setor de bens de capital mostra-
se amplo, podendo ser dividido em vérios segmentos, estratificados de acordo
com a industria usudria. Neste trabalho, foram focalizadas as empresas start-up
fornecedoras da industria de petrdleo e gas, segmento no qual o Estado do Rio de
Janeiro ocupa lugar de destaque, através da Bacia de Campos, da refinaria de
Duque de Caxias e demais instalagdes da Petrobras, todas usudrias de tecnologia,
maquinas e equipamentos para a producdo ou processamento de petréleo. E ainda
no Rio de Janeiro que estd localizado o CENPES (Centro de Pesquisa da
Petrobras), o seu centro de P&D, o que torna o Estado ainda mais representativo
em relacdo a essa fracdo do setor de bens de capital, a de empresas fornecedoras
de equipamentos para industria de petréleo e gas. Pode-se verificar, em ambos os
casos estudados, que a proximidade do CENPES tornou-se vantajosa para os
empreendedores.

No que diz respeito aos seus problemas e limitagdes, destacam-se a
complexidade do setor de bens de capital e o numero reduzido de empreendedores
entrevistados. Em outras palavras, destacam-se duas limitagdes de abrangéncia: a
setorial e a em relagdo a origem dos empreendedores.

Os empreendedores objetos deste estudo pertencem a empresas start-up do
setor de bens de capital. No entanto, nessa condi¢do, foram identificadas apenas as
empresas de origem universitarias, mais especificamente empresas que passaram
pelo processo de incubacdo. Esse ambiente ndo pode ser considerado
representativo do setor de bens de capital pois a inovagcdo ndo ocorre apenas
através de empresas incubadas. Sendo assim, os resultados encontrados aplicam-
se a uma parte especifica do setor. Esta parte especifica ¢ formada por empresas
start-up de origem universitaria, fornecedoras da industria de petroleo e gas que
passaram pelo processo de incubagdo. No entanto, o setor de bens de capital ¢
composto de varios segmentos ndo abordados.

A abrangéncia anteriormente referida relaciona-se ao fato de que existem

outras origens de empreendedores de empresas start-up. Dentre essas fontes,
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podem ser citadas outras incubadoras do Estado do Rio de Janeiro, além da
Incubadora Tecnologica Génesis da PUC-Rio (Rio de Janeiro/RJ), a Incubadora
de Empresas de Base Tecnologica do Instituto Politécnico da UERJ (Nova
Friburgo), a Incubadora de Empresas do Inmetro (Duque de Caxias/RJ), a
Incubadora Tecnoloégica de Cooperativas Populares Coppe-Uftj (Rio de
Janeiro/RJ), a Incubadora de Empresas de Teleinformatica do CEFET/RJ (Rio de
Janeiro/RJ), a Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica da UFF (Niter6i/RJ),
a Incubadora de Empresas da Universidade Veiga de Almeida (Rio de
Janeiro/RJ), a Incubadora de Empresas do INT (Rio de Janeiro/RJ), entre outras;
sem contar as incubadoras de outras unidades da federacdo. Mas nem s6 de
empresas incubadas vive o empreendedorismo tecnologico. Existem empresas
financiadas com recursos proprios dos empreendedores ou de terceiros, fora de
incubadoras, tendo origem universitaria ou ndo. Assim, o trabalho apresentado
representa apenas uma primeira exploracao sobre parte do setor de bens de capital,
as PEBT de origem universitaria, localizadas na cidade do Rio de Janeiro e
fornecedoras da industria de petroleo e gés. Portanto, os resultados colhidos sdo
apenas indicativos que devem ser investigados de forma mais profunda. Os
resultados aqui discutidos podem gerar a replicagao da pesquisa, aumentando a
confianga e a validade de seus achados, assim como podem inspirar o
delineamento de pesquisas mais abrangentes. Isso se faz necessario,
principalmente, quando esses dados sdo utilizados como fonte para politicas,
publicas visando melhores resultados na area de empreendedorismo e inovagao
tecnoldgica.

Outro problema foi o nimero reduzido de empreendedores participantes. A
fonte principal de evidéncias, a realiza¢do de entrevistas com os empreendedores
das empresas selecionadas, demanda tempo. Como colocado anteriormente, em
empresas start-up, o empreendedor assume varias funcdes, o que reduz seu tempo
disponivel para a participagcdo nesta ou em outras pesquisas quaisquer. O receio e
a falta de espirito cooperativo também dificultam pesquisas desta natureza.

A seguir, sdo sugeridas algumas questdes para possiveis investigagcdes
futuras, levantadas em meio a discussdo e as conclusdes apresentadas
anteriormente.

Como relatado pelos empreendedores de ambos os casos, em todas as fases

do projeto (pré-comercializacdo), a equipe empreendedora se dedica quase que


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0511096/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0511096/CA

83

full time a P&D. Em virtude disso, ambos reconheceram o valor de estarem
incubados por toda a infra-estrutura da qual dispunham. Essa infra-estrutura teria
um custo alto para o empreendedor e desviaria em parte sua atencdo para
atividades que ndo agregam valor. Mesmo a incubadora tendo seu valor
reconhecido por ambos os empreendedores entrevistados, pode-se investigar quais
atividades uma incubadora deve desenvolver para aumentar as chances de
crescimento de suas empresas? E ainda, o que poderia ser feito para aumentar a
chance de sucesso dos empreendedores poés-incubagdo, ou seja, quando as
empresas se graduam e deixam a incubadora? A partir do momento em que uma
PEBT deixa a incubadora, ela passa a nao mais se dedicar quase que
exclusivamente a pesquisa; precisa desenvolver outras atividades e competéncias,
antes (algumas sim, outras ndo) disponibilizadas pela incubadora. Nesta linha,
Maculan (2002) indaga sobre a possibilidade de se “pensar novas modalidades de
acompanhamento das PEBT apos a saida da incubadora”. Essas “novas
modalidades” poderiam ndo apenas se relacionar a montagem da infra-estrutura
necessaria, mas também ao desenvolvimento das competéncias em negocios.

Outras questdo permanecem: teria o gap de pesquisa se tornado maior em
fun¢dao de um menor acesso aos laboratorios? Quais seriam os efeitos sobre essas
empresas, se tal proximidade ndo existisse? Teriam resistido até agora, teriam
morrido & mingua, sem acesso a infra-estrutura de pesquisa necessaria a passagem
da inveng¢do a inovagdo? Como as incubadoras trabalham o acesso dos
empreendedores a infra-estrutura de pesquisa das universidades?

Por fim, faz-se mister investigar a questdo da venda de empresas start-up a
grupos estrangeiros no Brasil. No caso de venda das empresas, os recursos
investidos pelos 6rgdos governamentais com o objetivo de desenvolvimento
econdmico e geracdo de empregos poderiam ser considerados ineficazes? Na
operacdo de venda, todo o conhecimento e a atividade industrial propriamente dita
poderiam ser direcionadas para o exterior, tendo assim efeitos negativos como a
reducdo dos postos de trabalho. Seria por falta ou dificuldade de acesso aos
chamados development ou growth e mezzanine capital, na medida em que a
competéncia em negdcios se torna mais importante? Ou seria uma questao relativa
a cultura do empreendedor brasileiro?

Encerram-se aqui as sugestdes de trabalhos futuros com questoes

levantadas a partir da andlise efetuada. A pesquisa ou reflexdo direcionada aos
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questionamentos colocados ¢ também uma forma de pensar politicas mais efetivas
ou o aprimoramento das ja existentes, com o fim de promover o desenvolvimento
econdmico e social. E imperativo pesquisar, investigar, verificar e executar planos
para maximizar os efeitos e o calibre da revolu¢do do conhecimento no pais. Esta
pesquisa, dentro de suas limitagdes e de sua abrangéncia, espera ter contribuido
para a abertura de novas estradas cognitivas a percorrer, tanto em relacdo ao
empreendedorismo tecnoldgico, quanto ao setor de bens de capital ou a outros

setores da economia.
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