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7.
Conclusoes e trabalhos futuros

Este trabalho tratou de assuntos relacionados a sistemas de geréncia de
workflows em ambientes com suporte a desconexdo utilizando dispositivos moveis,
motivado pelas necessidades existentes da utilizacdo desses sistemas em locais de
dificil acesso, para os quais a automatizacdo do workflow utilizando computadores

desktop é impraticavel.

Dada esta motivacao, foi feito o levantamento de trabalhos correlatos com a
intengdo de obter um embasamento tedrico e averiguar as necessidades que estes
trabalhos ainda apresentavam, de tal forma que pudessem ser feitas contribuigdes a

comunidade, agregando valores aos trabalhos existentes.

Ainda buscando um maior embasamento tedrico, foi feito também uma revisao
bibliografica sobre assuntos relacionados com coordenacdo e sistemas de geréncia de
workflow, linguagens de workflow e tecnologias moveis. Essa parte, apresentada no

capitulo 2, ¢ a primeira contribui¢ao oferecida por esse trabalho.

Foi desenvolvida uma linguagem com sintaxe baseada em XML, a MobiWfMS
XML. Ela ¢ uma linguagem simples que possui um conjunto de construtores
suficientes para modelar corretamente e completamente os requisitos da arquitetura
para coordenagdo de workflows em ambientes com suporte a dispositivos moveis.

Esta linguagem ¢ outra contribuicao deste trabalho.

Como principal contribuicdo, esse trabalho apresentou uma arquitetura
funcional para sistemas de geréncia de workflow em ambientes com suporte a
dispositivos méveis. A arquitetura cobre diversas questoes relacionadas a este tipo de

ambiente, como por exemplo:
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- distribuicao das tarefas entre os dispositivos através do que foi chamado aqui
de particionamento de workflow, que permitia ao usuario dividir e delegar trabalhos

entre os parceiros cadastrados no ambiente;

- geréncia da execucdo do workflow com o controle das trocas de mensagens

entre os participantes do processo;

- criacdo de alternativas para tarefas que ndo podem esperar indefinidamente
para comecar sua execu¢do. Essas alternativas foram apresentadas aqui através dos

triggers de emergéncias propostos para a definicao da tarefa.

- tratamento da desconexdo, fundamental para as caracteristicas do ambiente
estudado nesse trabalho. Desta forma, os dispositivos moveis, que possuem forte
caracteristica de desconexdo, puderam ser sugeridos como uma interessante solu¢ao
para workflow em ambientes de dificil acesso. No tratamento da desconexdo, foram
sugeridas alternativas para gerenciamento de falhas fazendo controle das mensagens

perdidas pela eventual desconexao.

Ainda relacionado a arquitetura, este trabalho apresentou também uma

discussdo sobre conexdes diretamente entre os dispositivos moveis.

Como ultima contribuicdo, este trabalho descreveu um protétipo de sistema de
geréncia de workflow com utilizagdo de dispositivos moéveis. Este sistema, nomeado
de MobiWIMS, foi desenvolvido para validar a arquitetura proposta dando suporte
assim a particionamento, friggers de emergéncia e ao tratamento de desconexdo com

controle de falhas.

Com a arquitetura e o sistema apresentados, este trabalho cobriu todos os

objetivos pretendidos inicialmente.

Alguns trabalhos futuros podem ser sugeridos. A arquitetura proposta aqui, a
excecao do fluxo de controle, ndo admite a transferéncia de dados entre os parceiros
do processo. Os dados de um processo eram admitidos como ja existentes no devido
local de execucdo da tarefa. Existem casos em que o custo de processamento de um
dado em um determinado local e a transferéncia do resultado para outro local pode

ser maior que primeiramente realizar a transferéncia do dados e processa-lo ja no seu
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local de destino. Movimentagao de dados ¢ um tema relevante dentro da tecnologia
de workflow e alguns trabalhos sdo desenvolvidos levando-a em consideracdo (Foster
et al., 2002; Yu & Buyya, 2005). A movimentac¢do de dados, que pode impactar em
melhores desempenhos da realizagdo do trabalho, pode ser uma questdo a ser
investigada como trabalho futuro relacionado a esta dissertacdo. Obviamente,
questdes como controle de falhas deverdo também ser tratadas e as solugdes

apresentadas aqui poderao ser utilizadas.

Através de extensdes da linguagem, da arquitetura e do sistema, pode ser
desenvolvido suporte para outros tipos de padrdes de workflow além dos aqui

apresentados.

Por fim, outro trabalho futuro pode estar relacionado a coreografia de
workflows, na qual hd a comunicagdo diretamente entre parceiros. Este item, que foi
abordado na arquitetura e que ndo foi implementado, pode ser investigado mais

profundamente em trabalhos posteriores.
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