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GENEROS DISCURSIVOS

2.1 Teoria de Géneros Discursivos

Bakhtin ([1979],2000:280) aponta uma possivel explicagdo para que a
discussao dos géneros do discurso nos estudos lingiiisticos tenha sido evitada durante
muito tempo, ao afirmar que o motivo pode ser exatamente “a diversidade funcional
[que] parece tornar os tragos comuns a todos os géneros do discurso abstratos e
inoperantes”. Pode ser que ndo se tenha estudado os gé€neros discursivos por muito
tempo por haver, a principio, essa diversidade funcional. Bakhtin ([1979], 2000:280)

diz que os estudos de género limitavam-se ao estudo de:

a) géneros literarios — énfase nos aspectos artistico-literarios;

b) géneros retdricos (juridicos, politicos) — énfase na natureza da organizagao do
enunciado;

c) géneros do discurso cotidiano (principalmente a réplica do cotidiano) — énfase

nas especificidades da linguagem no cotidiano oral.

A visdo baktiniana de gé€neros discursivos € a de que tudo o que comunicamos
sO se faz possivel através de géneros (Bakhtin, [1979] 2000:281). Com o advento da
tecnologia e desenvolvimento de novos meios de comunica¢do na sociedade, tem
havido também o surgimento de novos géneros, algumas vezes chamados de géneros
emergentes (Trosborg, 2000), tais como, por exemplo, o e-mail. Isto leva alguns
autores (Meurer, 2000:149) a afirmarem que o ensino da linguagem deve ser feito

objetivando desenvolver a competéncia no uso crescente de géneros discursivos.

Os géneros sdao sempre campos de contengdo entre estabilidade e mudanca na
visdo bakhtiniana. Novos géneros possuem velhas bases (Marcuschi, 2002), isto ¢é, o
surgimento dos novos géneros acontece a partir de géneros ja existentes, quer orais,
quer escritos. O género carta exemplifica bem essa questdo, por ser um género sobre

cujas bases se desenvolveu o e-mail, além de outros diferentes géneros que também
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tiveram sua origem ligada as cartas, como peti¢des e artigos cientificos, entre outros

(Bazerman, 2005).

Marcuschi (2002) diz que o surgimento de novos géneros acompanha as
necessidades e atividades socio-culturais (Miller, 1984/1994), bem como as
inovagdes tecnologicas, o que ¢ facilmente perceptivel ao se considerar a quantidade
de géneros existentes hoje, especialmente comparando-se com aqueles existentes
antes do advento da comunicagdo escrita. Poderiamos ilustrar a evolugao de géneros

discursivos, segundo Marcuschi da seguinte maneira:

FIGURA 1: Evolucao dos géneros discursivos (adaptado de Marcuschi, 2002, p. 19).

Periodo

Histérico: VII A.C Séc. XV Séc. XVIII Séc. XXI
(invengao da escrita)  (cultura impressa) (industrializagdo)  (cultura eletronica)

Géneros: multiplicacao florescimento ampliacao explosio'

No entanto, devemos ter em mente que estes novos géneros ndo sao
absolutamente “novos”. Mesmo Bakhtin ([1979], 2000) ja falava na transmutagado
dos géneros e na assimilagdo de um género dando origem a outros. Assim, por
exemplo, uma conversa telefonica constituiu-se em um novo género a partir da
invencao do telefone e distribui¢do desse meio de comunicagdo, estando, porém,

ancorada em um género anteriormente existente, o qual seria a conversa face-a-face.

Ha, ainda, que se diferenciar géneros discursivos ou géneros textuais® de
modalidade retorica (Meurer, 2000) ou tipo textual (Marcuschi, 2002). As
modalidades retdricas ou tipos textuais englobam a narragdo, descri¢do, exposi¢ao e
argumentacdo. Os géneros discursivos, diferentemente, existem em nimero infinito,
sendo alguns exemplos a carta comercial, carta pessoal, piada, receita, defesa de tese,

relatério, contrato, aula, livro didatico, conversa entre amigos, € muitos outros.

As caracteristicas da modalidade retdrica ou tipo textual incluem seu numero

reduzido e sua apari¢do nos diversos géneros. Por exemplo, uma carta, classificada

! explosdo de novos géneros e novas formas de comunicagio, tanto na oralidade como na escrita.

? Diferentes autores usam o termo “géneros textuais” (Meurer, 2000; Marcuschi, 2002) ou “géneros
discursivos” (Johns, 1997, 2002). A discussdo dessa diferenca terminoldgica foge ao escopo desta
pesquisa e, neste trabalho, optamos pelo termo “géneros discursivos”.
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como género, pode conter trechos narrativos, descritivos, argumentativos, 0os quais

sdo classificados como tipos textuais ou modalidades retoricas ai presentes.

O carater infinito dos géneros discursivos pode ser atribuido a idéia de que
“ndo nos comunicarmos através de modalidades retoricas, nem mesmo através de
textos em geral, mas sim através de géneros textuais especificos” (Bakhtin, 1992

apud Meurer, 2000:152).

Os conhecimentos que os seres humanos possuem, sua identidade, seus
relacionamentos sociais e sua propria vida sdo em grande parte determinados pelos
géneros textuais a que estdo expostos, que produzem e ‘consomem’, podendo-se
mesmo afirmar que a propria cultura de um pais, como um todo, é caracterizada pelo
conjunto dos géneros textuais produzidos pelos seus cidaddaos (Meurer, 2000:152).

Esta perspectiva aponta para um enfoque muito mais abrangente, o qual
abarca o papel do outro, do destinatdrio, como relevante para o género. Observa-se,
também, o forte papel do contexto social para o aparecimento e a existéncia de um
determinado género. Por sua diversidade em relacdo a outros, cada género que surge
recebe um nome especifico, podendo também desaparecer ao longo do tempo

(Marcuschi, 2002:20).

Conforme afirmei, o estudo de géneros ambientou-se, por bastante tempo, nos
estudos de géneros literdrios, principalmente escritos. Atualmente, o género ¢
considerado uma resposta, quer oral ou escrita, as demandas de um contexto social
(Johns, 2002). Assim, nos estudos de género temos que considera-lo tanto em relacao

a producdo como a compreensao, € ao ensino.

Em relagdo ao ensino, pode-se considerar que o aluno de uma lingua
estrangeira nao ¢ como uma tabula rasa, pois este ja carrega consigo os géneros de
sua lingua materna. Johns (1997), ao dissertar sobre a preparagdo dos alunos nas
tarefas académicas, sugere pergunta-los o que ja sabem e avaliar a produgdo em cima
desse conhecimento. Também, no processo de ensino de géneros variados para
aprendizes iniciantes numa lingua estrangeira, deve-se considerar que os géneros
contém diferencas de acordo com as linguas e culturas (Oliveira, 1997) e que eles ndo

sdo totalmente dispares, apresentando convergéncias que facilitam o aprendizado.
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2.1.1. Escola de Sydney

A Escola de Sydney situa-se entre uma das trés vertentes dos estudos de
géneros desenvolvidos dentro da Lingiliistica a partir da década de 80, cada uma com
preocupacdes e defini¢cdes proprias. As outras duas vertentes, ESP e a Nova Retorica,

serdo tratadas nos itens 2.1.2 e 2.1.3 a seguir.

Na Escola de Sydney, a perspectiva de género ¢ fundamentada no contexto da
situagdo e da cultura de determinados eventos comunicativos. As formas de
linguagem sd3o moldadas a partir do contexto situacional, e seus elementos definidos
por Halliday e Hasan (1989) como campo - conteudo e natureza da atividade social,

relagoes — relacionamento entre participantes, € modo - meio e canal de comunicagao.

Para Martin (1985, in Louhiala-Salminen, 1999:45), os géneros devem ser
considerados em termos amplos, sendo “como as coisas sdo feitas quando a lingua ¢
usada para realiza-las”. Os gé€neros incluem tanto as formas literarias como outras do
dia-a-dia, como poemas, palestras, semindrios, receitas, manuais, marcagdo de

compromisso, encontros de servigo, noticiarios e assim por diante.

A defini¢ao de género provavelmente mais citada da escola australiana (Hyon,
1995:34) afirma que géneros sdo “processos sociais porque os membros de uma
cultura interagem uns com os outros para realiza-los (...)”. A partir destas acdes
sociais surgem os géneros. Como estas agdes / processos sociais acontecem de forma
semelhante, os géneros acabam por reproduzir certas recorréncias de interagdo,

apresentando em sua estrutura também recorréncias formais.

Além da perspectiva social, a abordagem da Escola de Sydney tem uma
preocupacao pedagogica, ou seja, o ensino através de géneros € considerado como um
elemento emancipatorio nos esfor¢os por mais igualdade na educagdo e na sociedade.
Em sua origem, no inicio dos anos 80, havia a insatisfagdo com o curriculo de

letramento tradicional da Australia e com a abordagem de ensino de escrita adotada
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nas escolas australianas. Os sistemicistas® analisaram, entdo, principalmente textos
‘factuais’, em oposi¢do aos ‘narrativos’, e implementaram a sua pratica no curriculo

escolar, visando o melhor preparo dos alunos para a sua inser¢ao na sociedade.

2.1.2. Inglés para Fins Especificos - ESP (English for Specific Purposes)

As pesquisas de género em ESP diferem das demais linhas pelo seu foco em
inglés como segunda lingua ou como lingua estrangeira. Tradicionalmente, a
pesquisa em ESP foi util ao ensino ao descrever as caracteristicas de uso da lingua em
contextos especificos. O conhecimento adquirido através desta pesquisa foi aplicado
na formulacao de curriculos, métodos de ensino e na produgao de materiais didaticos

para alunos de inglés como segunda lingua (Louhiala-Salminen, 1999:48).

A abordagem de géneros da ESP comegou a tomar forma no inicio dos anos
80, com publicacdes de Tarone et al e Swales (Louhiala Salminen, 1999:49); a
primeira, usando o termo género para referir-se aos textos examinados; e o segundo,
estendendo a analise em ESP, passando das caracteristicas do nivel micro gramatical
para o estudo mais global da estrutura do texto, o qual foi denominado Analise de

Movimentos Retoricos (Move Analysis) (Swales, 1990).

Swales (1981:10, in Louhiala Salminen, 1999:49-50) definiu género, além de

ter enfatizado sua importancia. Para ele, género ¢:

um evento comunicativo mais ou menos padronizado, com um propdsito ou conjunto
de propdsitos mutuamente entendidos pelos participantes naquele evento e ocorrendo
dentro de um cenario funcional mais que social ou pessoal.... A importancia que eu
dou a contribui¢do da especificidade de género origina-se de minha crenga de que é
apenas dentro de géneros que correlagdes viaveis entre caracteristicas cognitivas,
retoricas e lingiiisticas podem ser estabelecidas, pois ¢ apenas dentro de géneros que
a lingua ¢ suficientemente convencionalizada e a variagao do propdsito comunicativo
suficientemente estreita para que nos esperemos estabelecer generalizagdes
pedagogicamente empregaveis que irdo capturar certas relagdes entre fungao e forma.

’ A Escola de Sydney estd ligada aos teéricos da Lingiiistica Sistémico-Funcional, desenvolvida a
partir dos estudos de Michael Halliday.
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Para Mauranen, outra pesquisadora que desenvolveu trabalhos na area de ESP,
(1993:4-5), género ¢ definido como ‘uma atividade social de um tipo especifico e
reconhecivel numa comunidade’, podendo ser, portanto, distinguido por parametros
lingtiisticos e sociais. H4 ainda outros autores que tém seguido a linha de ESP,
desenvolvendo trabalhos sobre géneros variados, contribuindo para o ensino de inglés

para fins especificos (Bahtia, 1993; Dudley-Evans, 1997, Motta-Roth, 2002, etc.).

2.1.3. Nova Retoérica

A abordagem ao género feita pela Nova Retorica desenvolveu-se
principalmente entre estudiosos norte-americanos nos campos da retorica, estudos da
composi¢do e escrita profissional. Enquanto as defini¢des tradicionais de género
enfatizam, muitas vezes, regularidades textuais, os estudos da Nova Retorica visam
aliar as similaridades lingiiisticas as regularidades nas esferas de atividade humana.
Ou seja, o termo género, na Nova Retérica, tem sido capaz de conectar o
reconhecimento das regularidades nos tipos de discurso com um entendimento social

e cultural mais amplo da lingua em uso.

A pesquisa de género em todas as suas formas deve bastante a Bakhtin
([1979], 2000), cuja perspectiva também se fara importante para a Nova Retdrica,
principalmente no que tange a natureza dialdgica da comunicagdo. O enunciado
assume papel relevante nos estudos de Bakhtin, pois ele considera que palavras e
frases adquirem significados através do enunciado e que os falantes escolhem a forma
genérica ou género do enunciado que melhor responde a seus planos ou vontades.
Para ele, ainda, todo discurso — oral ou escrito — pertence a géneros, que sao
diferentes em estilo e usados em contextos sociais e culturais diferentes (Bakhtin,

[1979], 2000).

A chave da abordagem da Nova Retérica ¢ o ‘social’. Miller (1984) ¢ a
principal proponente desta tradi¢dao. Para ela, género ¢ acdo social e possui natureza
dindmica. O conhecimento ¢ algo que ¢ socialmente construido em resposta a

necessidades comuns, metas e contextos. Dai o carater dinamico, visto que um


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410530/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410530/CA

25

género em uso hoje pode deixar de existir em pouco tempo, sendo um novo género
usado paralelamente a ele ou substituindo-o. Um exemplo atual pode ser a
substituicao paulatina das cartas pessoais — antes longas, manuscritas — pelos e-mails:
objetivos, curtos, mais diretos e freqiientes, e transmitidos com auxilio do
computador. O evento social representado pelo acesso a Internet em escala cada vez
maior, por muitas pessoas, alavancou uma mudanca de cunho tecnoldgico, social e
lingiiistico, tendo possibilitado o aparecimento de novos géneros discursivos, entre

eles 0 e-mail.

A definicdo de Miller (1984/1994) diz que o género € uma categoria
convencional do discurso, baseado na tipificacdo da agdo retdrica; e, como agao,

adquire significado a partir do contexto e da situacdo social na qual esta situado.

Berkenkotter & Huckin (1995), integrantes da Nova Retorica, também com
base em Bakhtin, rejeitam a abordagem retdrica tradicional e apresentam um modelo
sociocognitivo, no qual o género surge nas atividades comunicativas dos membros da

disciplina e ¢ aprendido a medida que os novatos se integram em novas comunidades.

Resumindo, mudangas no contexto social, economico ou tecnoldgico podem
ocasionar alteragdes das convengdes de um determinado género e o potencial para
uma modificagdo lhe ¢ inerente. Modificagdes significantes e persistentes podem

levar a necessidade de uso de um novo género.

2.2 Géneros da comunicagao oral e escrita

Embora o foco desta pesquisa esteja na identificagdo de géneros em atividades de
leitura e escrita e, apesar do prestigio dado a escrita em nossa sociedade, nao
considero a comunicag¢do escrita superior a oral. Por outro lado, convém frisar
também que, em concordancia com Marcuschi (2001:17) ndo acredito que a escrita
seja derivada da fala, a qual muitas vezes ¢ considerada como priméaria. Ambas as
modalidades de comunicagdo, oral e escrita, sdo “praticas sociais situadas”

(Marcuschi, 2001:21) originadas conforme as demandas do uso da lingua e ambas
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também se apresentam através de diversos géneros discursivos.

O advento da escrita provocou o aparecimento de novos géneros. Contudo,
com o advento da cultura eletronica, no presente, houve a explosdo de novos géneros

e novas formas de comunica¢ao (Marcuschi, 2002:17).

Marcuschi (2001: 27; 2005) afirma que a relagdo entre fala e escrita
fundamenta-se em um continuo e ndo em uma dicotomia polarizada ¢ que fala e
escrita constituem diferentes modalidades de uso da lingua (p.32), pois “as
diferencas entre fala e escrita se dao dentro do continuum tipolégico das praticas
sociais e producao textual e ndo na relagdo dicotomica de dois pdlos opostos”
(Marcuschi, 2001:37). Esse continuo permite o entrecruzamento de géneros de uma e

outra modalidade, ou seja, da oralidade e da escrita.

O carater nao-dicotdmico de fala e escrita pode ser exemplificado no género
bate-papo virtual. Nao obstante este lance mao da escrita, o género possui estilo
descontraido, como uma conversa face-a-face. Além disso, a propria escrita nesse
género busca, de certa maneira: a) representar a sonoridade da fala e b) abreviar o
tempo de envio da mensagem, para que a conversa flua mais rapidamente.
Acrescente-se ainda que este género inclui a representagdo de mensagens nao verbais
comuns nas interagdes pessoais, tais como: piscar de olhos, meneio de cabecga,
abragos, ar pensativo, entre outros, possiveis através do envio de emoticons em MSN

ou ICQ. Sao alguns exemplos dessa ‘nova’ modalidade de escrita:

kd vc? = cadé vocé? ke tc? = Quer teclar*? naum = nao

® = triste ;) = piscando olho  :) = feliz / sorrindo

Outro exemplo desse continuo pode ser, ainda, uma palestra, cujo texto ¢
originalmente escrito, mas € expresso apenas oralmente. Desta forma, com base

apenas na dicotomia fala x escrita, como seria classificada uma palestra?

A hipotese do continuum ¢ importante na analise de livros didaticos
primeiramente por ser ele um género no qual outros géneros estdo representados,

assim, o género escrito “livro didatico” pode servir de suporte a géneros da oralidade.

* Marcuschi, 2005 apresenta interessante estudo sobre géneros textuais emergentes no contexto da
tecnologia digital (pp. 14-67).
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Além disso, a fim de facilitar a compreensdo de géneros diversos nele inseridos,
como por exemplo, os didlogos e conversas, caracteristicos do discurso oral,
apresentados no livro na forma impressa, criada para o contexto de ensino, alguns
destes géneros sdo representados de maneira didatica (Chiaretti, 1996) que foge ao

uso convencional que deles fazem os falantes da lingua em contextos reais.

2.2.1 Géneros convencionais

Nao tenho a pretensdo de enumerar ou estudar aqui todos os géneros
convencionais, tarefa esta que seria impossivel, tendo em vista o carater infinito dos
géneros discursivos (Marcuschi, 2000; Meurer, 2002). A proposta ¢ vermos
brevemente alguns géneros que servem de base social para novos géneros,

principalmente no que se refere a gé€neros recorrentes nos livros didaticos analisados.

2.2.1.1 — Conversas / Dialogos — As conversas face-a-face fazem parte do discurso
oral tipico e sdo géneros realizados em interagdes sociais em tempo real, portanto,
apresentando estrutura propria desse tipo de interacdo, tais como a co-constru¢ao do
significado, através de interrupgdes, aceitacdo e desenvolvimento dos tdpicos
(Chiaretti, 1996), entre outras caracteristicas. A conversa ¢ também o género mais
comum e praticado em nosso cotidiano (Marcuschi, 2005:17). No que tange os
dialogos encontrados nos livros didaticos de lingua inglesa, entretanto, percebemos
que muitas vezes eles ndo seguem estes padroes, sendo modificados para apresentar
itens lexicais e/ou gramaticais (Chiaretti, 1996), além de possuir um carater peculiar,

por se tratar de um texto impresso, adaptado a este tipo de meio de circulagao.

Chiaretti (1996) utiliza o termo didlogo didatico para referir-se aos didlogos
impressos nos livros didaticos de lingua inglesa, considerando-os como um género.
Contudo, no presente estudo, ndo consideraremos os didlogos apresentados nas
atividades de leitura e escrita como géneros a serem analisados por considerar os

seguintes pontos:
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a) os didlogos, apesar de sua forma impressa nos livros didaticos,
buscam representar um género da modalidade oral, a conversa, que

nao ¢ objeto deste estudo;

b) os diadlogos nos livros didaticos sao modelos feitos e revisados,
completamente descontextualizados e desligados do contexto de
produgéo e, desta maneira, ndo se preocupam com o género em seu

aspecto social.
Segundo Chiaretti, o didlogo didatico:

apresenta os seguintes tragos constitutivos, a partir de suas condi¢des de producao: a)
¢ usado sob condi¢des bem definidas e controladas, tanto espacialmente (ambiente
interno/sala de aula) quanto socialmente (evento aula de inglés); b) por ser elaborado
fora do contexto de uso, tem uma previsibilidade inerente na forma e na mensagem; o
dd’ se apresenta como uma “novidade” no momento inicial, mas depois ¢ desdobrado
e manipulado em varias atividades ou procedimentos, como um discurso “enlatado’;
c) cumpre, basicamente, as funcdes de regular a entrada de estruturas novas e
vocabulario novo e selecionar estas novidades de forma acessivel e assimilavel, de
acordo com as condigdes lingiiisticas do aprendiz (Chiaretti, 1996:127).

Os itens a) e b) acima mencionados corroboram para que, neste estudo, nao
consideremos os didlogos presentes nos livros didaticos como géneros discursivos,
visto que nossa perspectiva de género estd de acordo com aquela proposta por

Bakhtin de que os géneros estao ligados as atividades sociais e sdo nelas produzidos.

Ventola & Kaltenbacher (2003:4) consideram os didlogos apresentados em
livros como “second order genres” (ou géneros de segunda classe), inseridos no
género livro didéatico a fim de “transmitir o material de aprendizado aos alunos” nas
unidades em que aparecem. Os autores (2003:9) afirmam que os modelos tipicos
dessas interacdes dialogicas sdo situagdes como ‘nos correios’, ‘na loja’, ‘na agéncia
de viagens’, ou seja, modelos muito estereotipados e, em muitos casos, fornecendo
insuficientes evidéncias do uso da lingua em contextos auténticos e, dessa maneira,
contribuindo para um quadro no qual os alunos nao “véem o uso da lingua estrangeira

como um sistema abrangente de criagdo de significado” (2003:2).

> dd = dialogo didatico, expressdo usada pela autora.
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2.2.1.2 — Cartas — Em um artigo recente, intitulado “Cartas e a base social de géneros
diferenciados”, Bazerman (2005) aponta que as cartas sdo géneros que geraram
muitos outros géneros, desde usos formais, oficiais, legais e candnicos a mensagens
particulares e até mesmo artigos cientificos (Bazerman, 2005:87). O autor afirma que,
com a cultura impressa, o surgimento do jornal, da revista cientifica ¢ do romance

constituem-se géneros que “parecem ter alguma conexao com a carta” (p.93).

As cartas pessoais sdao parecidas com o género conversa (Biber, 1988:167) ja
que ambas tratam de uma comunicacao geralmente entre dois individuos (Bazerman,

2005:83) — um filho a mae ou a familia, entre enamorados, etc. E, segundo este autor:

as cartas, comparadas a outros géneros, podem parecer simples por serem tdo
abertamente ligadas as relagdes sociais e a escritores e leitores particulares, mas isso
so significa que elas nos revelam clara e explicitamente a socialidade que faz parte de
toda escrita (Bazerman, 2005:99).

Talvez esta seja uma das razdes da inser¢do de cartas em atividades de leitura e/ou
escrita nos livros didaticos, ja que elas constituem um género bastante conhecido
pelos alunos em suas culturas e que, geralmente, ndo exige transformagdo de
. 6 . , . . . . . i
conhecimento’ ¢ sim o dominio de tipos textuais conhecidos, tais como descri¢ao e

narragao.

2.2.1.3 — Artigos — O termo artigo ¢ muito amplo, necessitando de um especificador,
como: artigo cientifico, artigo de revista (e mesmo assim, que tipo de revista?), artigo
de jornal (que jornal? que coluna?), etc. Os artigos cientificos tiveram sua origem na
troca das cartas entre os cientistas (Bazerman, 2005:95-96; Moraes, 2005:59).
Segundo Bazerman (2005:96), “levou mais de um século para que os artigos
perdessem os vestigios do formato de carta e adotassem o tom e o foco

argumentativos abstratos dos artigos cientificos”.

% Para o conceito de “knowledge telling” ¢ “knowledge transforming”, ver Scardamalia & Bereiter
(1987, p. 143). Estes autores dizem que o primeiro processo de escrita ¢ uma forma de gerar um texto a
partir de um determinado topico em um género mais conhecido, o que inclui o uso de fatos, opinides
pessoais, etc. em oposicdo ao segundo processo, o qual necessita de uma maior estruturagdo na busca
de solucao de problemas e uma organizagao mais elaborada do texto.
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No que se refere ao artigo cientifico, especificamente, Moraes (2005:67-71),
baseada em Swales, identifica as partes que o compdem, sendo, geralmente:

Introdugdo; Metodologia; Resultados e Discussao.

Estes autores mostram que um artigo cientifico possui movimentos retoricos
proprios que o caracterizam. A auséncia de um desses movimentos que caracterizam
um artigo cientifico fard com que ele fique estranho, ndo se adequando ao género. E
muitos alunos ao ingressarem na vida académica sem conhecerem o género, precisam
ser a ele expostos e exercitarem o processo de escrita desse género até que o

dominem, a fim de que obtenham éxito em seus estudos.

Por outro lado, caso um artigo cientifico seja publicado em uma revista mais
popular, ndo de artigos académicos, sua forma, em termos de formato e emprego

lingiiistico, sofrera alteracdes para se adequar ao suporte no qual esta impresso.

Ainda, ao considerarmos um jornal, podemos perceber que nele ha varios
tipos de artigo. Artigos de opinido, moda, ‘fofoca’, politica, panorama econdmico,

etc., cada artigo com movimentos retdricos diferenciados.

Nos livros didaticos, o termo “artigo” ¢ usado de uma forma muito ampla,
referindo-se a quase todo tipo de texto, ndo sendo possivel, em muitos casos, perceber
que tipo de artigo estd sendo representado. Por esta razdo, os artigos encontrados nos
livros didaticos analisados, e assim nomeados ao longo da publicagdo, estdo sendo
considerados como “outras produgdes textuais” e ndo como géneros discursivos,
devido a falta de defini¢do de seu contexto de producdo ou propdsito comunicativo

(cf. Anexo I, Quadros 1 e 2).

2.2.2 Géneros emergentes

A era da tecnologia provocou uma explosao de géneros que ainda ndo estdo
consolidados e cuja natureza e impacto na linguagem e na vida social ainda ndo
possuem uma defini¢ao clara (Marcuschi, 2005:13). Esses géneros, em contraposi¢ao
aos géneros tradicionais, ou convencionais, termo que optei adotar neste trabalho, sdo

denominados emergentes (Trosborg, 2000; Marcuschi, 2005).
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Para o presente estudo, buscarei enfocar os géneros cujas caracteristicas, no
continuo da oralidade e escrita, aproximam-se mais do discurso escrito, visto que esta
pesquisa ndo engloba os géneros do discurso oral. Acrescente-se que o “intenso uso
da escrita” ¢ fator que tem caracterizado os géneros emergentes em comparagao com
os géneros ja existentes que fornecem as bases para esses (Marcuschi, 2005:31). Um
paralelo formal e funcional entre géneros novos e antigos ¢ sugerido por Marcuschi

(2005:31) através do quadro abaixo.

O autor afirma que os doze géneros emergentes no meio virtual incluidos no
quadro ndo tém a pretensdo de darem conta de todos os géneros desse meio, visto que
o surgimento de novos géneros acontece a cada dia. Neste trabalho, em virtude do
contetido e nivel dos livros analisados, revisaremos apenas alguns desses géneros,
que neles aparecem, quais sejam: e-mail; chat (em aberto ou reservado); endereco

eletrénico e weblog’.

Géneros emergentes Géneros ja existentes
1 E-mail Carta pessoal // bilhete // correio
2 Chat em aberto Conversacdes (em grupos abertos?)
3 Chat reservado Conversacdes duais (casuais)
4 Chat ICQ (agendado) Encontros pessoais (agendados?)
5 Chat em salas privadas Conversacdes (fechadas?)
6 Entrevistas com convidado Entrevista com pessoa convidada
7 E-mail educacional (aula por e-mail) Aulas por correspondéncia
8 Aula Chat (aulas virtuais) Aulas presenciais
9 Video-Conferéncia interativa Reunido de grupo / conferéncia / debate
10 | Lista de discussdo Circulares / séries de circulares (??77?)
11 | Enderego eletronico Endereco postal
12 | Blog Diario pessoal, anotagdes, agendas

FIGURA 2: Géneros textuais emergentes na midia virtual e suas contrapartes em géneros pré-

existentes (Marcuschi, 2005:31).

7 Para definicio desses géneros emergentes analisados nos livros didaticos objetos de estudo desta

pesquisa, utilizaremos exatamente as defini¢des propostas por Marcuschi (2005:28-29).
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E-mail — Correio eletronico com formas de produgdo tipicas e ja padronizadas.
Inicialmente um servigo (electronic mail), resultou num género. Surgiu em 1972/3

nos EUA e est4 hoje entre os mais praticados na escrita.

Chat em aberto (bate-papo virtual em aberto — room-chat) — inimeras pessoas
interagindo simultaneamente em relagdo sincrona e no mesmo ambiente. Surgiu como

IRC?, na Finlandia, em 1988.

Chat reservado (bate-papo virtual reservado) — variante dos room-chats
mencionados no item acima, mas com as falas pessoais acessiveis apenas aos dois
interlocutores mutuamente selecionados, embora estes possam continuar vendo todos

os demais em aberto.

Endereco eletronico — o endereco eletronico, seja o pessoal para e-mail ou para

home-page, tem hoje caracteristicas tipicas e ¢ um género (Marcuschi, 2005:29).

Weblog (blogs; diarios virtuais) — sdo os didrios pessoais na rede; uma escrita
autobiografica com observagdes diarias ou ndo, agendas, anotagdes, em geral muito

praticados pelos adolescentes na forma de didrios participativos.

Concordamos com Marcuschi (2005:25-26) que considera a home page como
ambiente ou suporte através do qual informacdes podem ser encontradas, ndo se
configurando, portanto, como um género discursivo, ¢ nao sendo, por isso, incluido

na relagdo acima.

Mencione-se, ainda, que os proprios artefatos tecnologicos podem ser
geradores de mudanga na forma de como um género se apresenta. Myers (2000)
ilustra esse ponto ao mostrar como sua forma de preparar e dar palestras foi afetada
pelo o uso do software PowerPoint. O autor, no entanto, deixa claro que nao ¢ a
tecnologia em si que faz a mudanca no género, visto que pode ser usada, mas ndo
necessariamente precisa ser usada. As estratégias humanas ¢ que sdo imprescindiveis

na transformagao dos géneros com o auxilio desses artefatos.

8 IRC — Internet Relay Chat
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