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O percurso metodolégico

Nunca conseguimos fazer medidas precisas, apenas medidas
Uteis. Mas esta suposicdo ndao deve ser tomada como
justificativa para a anarquia cientifica. Pesquisa rigorosa ainda é
possivel; simplesmente é mais dificil do que se imagina.
(Babbie, 1999, p.182)

Este capitulo detalha o percurso metodoldgico da pesquisa, e nele optei por relatar
a ordenacdo das fases da pesquisa realizada, a saber: 2.1 — A coleta de dados; 2.2
— A pré-anélise; 2.3 — A andlise dos dados.

Os procedimentos metodologicos adotados para a coleta de dados se caracterizam
por uma abordagem qualitativa, que envolveu técnicas (observacao e entrevista)
tradicionalmente associadas a pesquisas educacionais de carater etnografico.
(André, 1995, p.28).

Ja para as fases de pré-analise e analise dos dados utilizei técnicas de analise de
conteddo, tendo como principal referencial metodologico o livro Anélise de

contetidos de Laurence Bardin (Bardin, 1977).

Para organizar as diversas etapas em que se subdividem cada uma das fases
mencionadas, numa adaptacdo do esquema proposto por Bardin (op.cit., p.102),
construi um fluxograma dos caminhos metodologicos (Anexo 1). Inicio o
detalhamento de cada uma das trés grandes etapas da pesquisa, apresentando a
parte do fluxograma que mostra as diferentes fases de cada uma delas.
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2.1.1 — As estratégias de coleta de dados

Tendo em vista as questes de pesquisa, apresentadas e discutidas na Introducéao
(Capitulo 1), a principal preocupagdo metodoldgica da coleta de dados foi poder
captar o que efetivamente ocorre nas salas de aula. Assim, todas as decisOes
precisavam garantir o objetivo de “espiar” as salas de aula, sem provocar
alteracdes na pratica dos professores, para tentar compreender, o que la ocorre
cotidianamente. Desejava identificar diferencas e semelhancas nas préticas
didaticas’ adotadas, nas concepgdes de Matematica® e de ensino de Matematica’,
para um numero representativo de professores dos anos iniciais do Ensino

Fundamental.

Muitas pesquisas qualitativas sobre o cotidiano escolar vém adotando estratégias
de pesquisa-ac@o para contribuir com a melhoria do ensino. No entanto, um dos
obstaculos, talvez o maior, como afirmam Stigler & Hiebert (1999, p.9), no
esforco de melhoria da qualidade de ensino de Matematica, seja a falta ou a

superficialidade das informagdes sobre o que esta de fato acontecendo em nossas

" Prética didatica - estrutura da aula, os tipos de atividades propostas (exercicios de aplicacéo,
jogos, problemas, ...) as estratégias didaticas utilizadas (trabalho individualizado, em grupo,...), 0s
materiais didaticos utilizados (livro, recursos e materiais didaticos,...), abordagem (instrumentais
ou conceituais), além da postura do professor em relacéo ao trabalho e ao erro dos alunos.

® A Matematica como linguagem, ferramenta ou saber abstrato e cientifico.

% Enfoque e tendéncias didético-metodoldgicas.
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salas de aula. Este foi o0 pressuposto principal desta pesquisa: o desvelamento do
que efetivamente ocorre nas salas de aula, quando os professores sdo deixados
sozinhos com seus alunos, sem apoio, com toda a sobrecarga de trabalho que
costuma fazer parte de suas rotinas, envoltos em cobrangas dos mais diversos
tipos, imersos numa cultura escolar e fazendo parte de um corpo de profissionais,
alids desvalorizado e desacreditado. Daqui decorreram as estratégias utilizadas:
observacdes neutras e em muitas escolas. Era preciso evitar interferir ou modificar
as praticas e relagdes cotidianas que se estabelecem na sala de aula e obter um
conjunto de dados que fosse representativo, abrangente e diverso.

Bullough (1987, p.92) afirma que “a sala de aula é o santuario dos professores”
que se utilizam ambiguamente “do isolamento como mascara da autonomia”. Em
nome desta autonomia, eles costumam evitar a presenca de coordenadores,
pedagogos ou pesquisadores em suas salas de aula. E, diante de uma inevitavel
presenca de “estranhos”, costumam preparar aulas diferentes daquelas que

ministram cotidianamente.

Consciente de que minha presenca nas salas de aula poderia enviesar os dados™,
decidi tirar proveito da indissociabilidade entre ensino e pesquisa, e envolver os
licenciandos na coleta de dados desta pesquisa. Desta forma, a metodologia
utilizada também possibilitou associar a formacao de professores, meu objeto de
trabalho docente, com a coleta de dados e o desenvolvimento de habilidades dos
licenciandos de olhar a realidade de forma investigativa. Considero que seja esta a
principal, e talvez mais inovadora, estratégia de coleta de dados utilizada nesta
investigacdo — a realizacdo das observacdes pelos licenciandos, que passei a
considerar como meus auxiliares de pesquisa. Como sera discutido no Capitulo 4
(Entrando no Jogo), quando observados pelos licenciandos, os professores

demonstraram, realmente, ndo alterarem sua rotina.

Além disso, com esta estratégia, foi possivel efetuar um levantamento de dados
com abrangéncia e representatividade bem maiores do que se as observagOes

fossem realizadas apenas por mim ou por um grupo pequeno de pesquisadores.

19 Minha presenca poderia enviesar os dados ja que trabalhei, durante muitos anos, na Secretaria
Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro; ministrei diversos cursos de formacdo inicial e
continuada de professores e participei de projetos de pesquisa, eventos, e programas televisivos
(Multirio, Canal Futura, TVE e TV Escola).
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2.1.2 — Os dados

As unidades de investigacdo sdo aulas de matematica de professores das séries
iniciais do Ensino Fundamental, no universo de escolas publicas e particulares do
municipio do Rio de Janeiro. A selecdo de professores observados foi casual, mas
ndo segue principios de amostragem probabilistica. Mesmo nédo tendo trabalhado
com técnicas de amostragem estabelecidas a priori, o tipo de selecdo utilizado
garantiu a identificacdo de uma significativa diversidade de praticas, de
profissionais (tempos de magistério e formacdo) e de contextos escolares que
circunscrevem estas praticas. Estas caracteristicas dos dados, abrangéncia e
representatividade, sdo retomadas e aprofundadas no Capitulo 3, onde apresento

analises descritivas do grupo estudado.

As atividades de observacdo de aulas de um professor tém inicio com a selecéo de
uma escola. A selecdo da escola ficou a cargo dos auxiliares de pesquisa que
recorriam a critérios como facilidade de acesso e horario, conhecimento de
pessoas que trabalham na escola, entre outros. No entanto, a cada semestre,
busquei associar aos critérios dos observadores, outros que pudessem contribuir
para garantir variabilidade do universo de pesquisa (rede de ensino, localizacéo,
IDH' da escola, tamanho da escola etc.). A caracteristica longitudinal (2002 a
2004) da coleta de dados, possibilitou que, aos poucos, lacunas de
representatividade fossem preenchidas. Além disso, para possibilitar o acesso dos
observadores as escolas das redes publica e privada, foi necessario cuidar de
fatores como: a manutencdo de convénio entre a Universidade e as Secretarias de
Educacdo; o fornecimento, ao aluno, de toda a documentacdo exigida pelas
Coordenadorias Regionais de Educacdo (cépia do convénio e de seguro contra
acidentes firmado pela Universidade), no caso de a escola ser da rede municipal
do Rio de Janeiro; contatos e convénios com escolas da rede privada. Para facilitar
0 acesso do observador as escolas, foi elaborada uma carta de apresentacdo que
continha informagGes sobre o aluno e a carga horéaria minima exigida, além dos

objetivos da atividade (Anexo 2).

A partir de um primeiro contato do auxiliar de pesquisa com a escola € que um

professor, da instituicdo, foi selecionado, para ser observado. O professor, muitas

11 |DH da escola — indice de Desenvolvimento Humano do bairro onde a escola se localiza.
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vezes indicado pela direcdo ou coordenacdo, a seguir, foi entrevistado pelo

auxiliar de pesquisa.

Tendo como objetivo identificar as praticas privilegiadas pelos professores, o
levantamento de dados ndo poderia ficar restrito a uma Unica observagdo. Em um
estudo, do qual participei (Mandarino, 2002), realizado a partir dos dados do
SAEB 2001 e utilizando as respostas ao questionario do professor, ficou evidente
que ndo é possivel enquadrar um professor em uma Unica tendéncia pedagdgica.
Os professores declaram utilizar estratégias didaticas que podem até ser
associadas a tendéncias contraditorias. No caso do ensino de Matematica, a pratica
didatica (estratégia escolhida, materiais e recursos utilizados) também depende do
conteddo trabalhado. Para alguns conteudos, ha materiais e alternativas de ensino
bem mais difundidas do que para outros. Esta preocupagdo me levou a solicitar
que o licenciando realizasse suas observacOes, durante quatro dias letivos
diferentes, ap0s o contato inicial com a escola e o professor. Assim, no momento
da entrevista, o auxiliar de pesquisa também agendava com o professor os dias e
horérios de observacdo. Como ficara claro pelas anélises apresentadas no Capitulo
6 (A Matemaética da sala de aula), confirmou-se que, observando mais de uma aula
do mesmo professor, foi possivel captar atividades relacionadas com diferentes
estratégias e contetdos, além de revelar momentos bastante diversos do professor

e da escola.

Usando estas estratégias, apos a constitui¢cdo do corpus (ver 2.2 — A pré-analise), a
pesquisa foi realizada com relatorios de 424 aulas de Matematica de 116 relatorios
de 115 professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental, sendo 46 escolas
publicas e 70 escolas particulares do Municipio do Rio de Janeiro e do Grande
Rio. Como ja informado, no Capitulo 3 apresento e discuto a distribuicdo e

representatividade do grupo estudado bem como os dados da entrevista.

2.1.3 — A construcéo dos instrumentos de coleta de dados

Pelo que ja foi exposto, os instrumentos de coleta de dados precisavam apoiar as
estratégias de coleta definidas, ou seja, entrevistas e observacdes neutras,
realizadas em muitas escolas, por diversos alunos do curso de Pedagogia da

UNIRIO. Para tal, foram desenvolvidos instrumentos especificos de pesquisa, a
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saber: roteiro de entrevista (Anexo 3), roteiro de observacdo (Anexo 4) e 0
modelo de relatdrio a ser preenchido durante a coleta de dados (Anexo 5), que

serdo descritos e explicados a seguir.

2.1.4 — O Roteiro de entrevista (Anexo 3)

Um dos objetivos da entrevista era estabelecer um primeiro elo entre o observador
e o professor, ganhando a confianca deste. Para garantir a veracidade do que seria
observado, os auxiliares de pesquisa foram instruidos a aproveitar o momento da
entrevista para esclarecer ao professor os propositos do trabalho e garantir que, na
escola, apenas ele teria acesso ao relatério (podendo ler e assinar os relatos) e,
ainda, que seu anonimato seria garantido na discussdo das observagdes. Assim,
neste primeiro encontro com o professor, explicava-se o objetivo do estudo e que
para sua consecucao as aulas observadas precisavam ser semelhantes as que séo
ministradas quando os professores ndo estdo sendo observados. Neste encontro o
observador também agendava com o professor as datas e horérios de observacao,
convenientes para ambos, de modo que a sequiéncia de aulas a serem observadas

se iniciasse com a introducéo de contetido novo.

Outro objetivo da entrevista era coletar dados que pudessem ajudar a comparar 0
que os professores declaram sobre sua pratica com 0 que seria posteriormente
observado. Alinhada com Stigler & Hiebert (1999, p.20), acreditava que o
levantamento inicial das praticas adotadas ajudaria a avaliar se os professores
teriam planejado, para os dias de observacédo, aulas especiais, usando estratégias
muito diferentes daquelas que eles declaram utilizar. Da mesma forma, com base
na discussdo proposta por Sztajan (2000, p.229), este levantamento ajudou a
refletir sobre o quanto algumas recomendag6es da Educacdo Matematica podem
ja fazer parte do discurso dos professores, sem terem sido, efetiva e
adequadamente, adotadas em suas salas de aula, como sera discutido no Capitulo
7 onde analiso a cultura docente.

Com estes objetivos, e procurando padronizar esta fase da coleta de dados, € que

foi construido um roteiro de entrevista. Na entrevista eram coletadas informacGes
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sobre a escola (rede, municipio, bairro, séries que atende), sobre o professor (série
e turma em que atua, formacdo e tempo de magistério) e sobre praticas didaticas
adotadas (uso de materiais e estratégias didaticas). Dentre os itens selecionados
para a entrevista destacam-se as informagdes sobre o livro didatico. Quando o
professor declarava adotar um livro didatico, seu titulo, os autores e a editora do
livro, eram registrados. Além disso, o professor avaliava o livro adotado e
informava de que forma havia sido realizada a escolha e como se utilizava deste

material didatico em sala de aula®.

A seguir, o auxiliar de pesquisa apresentava uma lista de estratégias e recursos
didaticos para que o professor declarasse se fazia uso ou ndo de cada um deles. A
lista apresentada ao professor contemplava os seguintes itens: livro paradidatico,
resumos da matéria em folhas avulsas, exercicios em folhas avulsas, lista ou
caderno de problemas, exercicios copiados do quadro, correcdo coletiva no
quadro, correcao individual (visto em cadernos e livros), dever de casa, materiais
concretos (incluindo jornais e revistas), TV, video, computador, maquina de
calcular. As respostas dos professores foram tratadas como variaveis dicotdbmicas
(sim ou n&o). Elas refletem o que o professor declara e ndo o que ocorreu nas
aulas observadas. Além de marcar a opcao de resposta do professor, comentarios
ou justificativas, que o entrevistado declarasse espontaneamente, deveriam ser
anotadas pelos auxiliares de pesquisa. Os entrevistadores, meus auxiliares de
pesquisa, foram instruidos a ndo solicitar explicacbes sobre as op¢des do
professor. Este cuidado teve como pressuposto evitar que o0s alunos
demonstrassem, de alguma forma (entonacdo de voz ou expressdes fisiondmicas,
por exemplo) suas proprias opinides, influenciando a necessidade de justificar e o
tipo de justificativa fornecida. Assim, justificativas e comentérios registrados nos
relatorios evidenciam, apenas, a necessidade espontanea que o professor sentiu de

fazé-las no momento da entrevista.

A selecdo de estratégias e recursos didaticos da lista apresentada ao professor
baseou-se em hipdteses construidas a partir de minha experiéncia como
coordenadora de Matematica em diversas escolas e do contato com professores

deste nivel de ensino em cursos de formacdo continuada. Tais hipoteses geraram

12 As informagc@es sobre os livros didaticos, disponiveis nos relatérios de quatro semestres (2001 e
2002), foram estudadas e geraram o artigo Como é escolhido o livro didatico de matematica dos
primeiros anos do ensino fundamental? (MANDARINO e BELFORT, 2004).
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uma lista inicialmente maior de itens. A pré-testagem possibilitou a redugédo da
lista inicial e as primeiras coletas de dados mostraram que alguns itens poderiam
ser excluidos por terem resultados altamente correlacionados com outros. Por
exemplo, a questdo sobre uso de materiais concretos captava o uso de outros
materiais tais como: realias'®, jornais, revistas, encartes e jogos, por exemplo.
Assim, estes outros itens foram eliminados da lista inicial e acrescentei a questdo

sobre materiais concretos a pergunta “Quais?”.

Como sera discutido na analise descritiva dos dados (Capitulo 3), ha itens que
foram respondidos pelo grupo de professores estudado de maneira quase
uniforme. Apesar de muitos responderem da mesma forma a alguns itens (baixa
variabilidade), estas questdes permaneceram na listagem, pois era preciso
confirmar algumas destas tendéncias, detectadas nas primeiras coletas, numa
amostra ampliada. Além disso, ha itens que seriam foco do estudo das praticas e
das concepcdes docentes por serem habitualmente relacionadas com tendéncias
atuais (por exemplo, o uso ou nao de calculadoras e computadores) ou tradicionais

(por exemplo, copia e corre¢do no quadro).

Além dos itens mencionados, foi incluida a opcdo “Outros. Quais?” para nao
deixar de captar praticas ou estratégias ndo previstas. Como veremos na analise
das entrevistas (Capitulo 3), houve um baixo uso desta opcdo (“outros”),
confirmando a suficiéncia da lista de estratégias e recursos apresentada aos
professores.

A andlise destes dados ajudou a construir um quadro descritivo das aulas
observadas e possibilitou a comparacdo das informacGes prestadas na entrevista
com os dados que emergiram das aulas observadas. A discussdo sobre as
diferencas entre o discurso sobre a pratica e o que efetivamente ocorre em sala de

aula sera objeto do Capitulo 7 (Cultura docente).

13 Estou considerando como realias objetos tais como embalagens, instrumentos de medida,
réplicas de cédulas e moedas de nosso sistema monetario, utilizados em sala de aula de modo a
contextualizar o ensino de um tépico da Matematica.
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2.1.5 - O Roteiro de observacao (Anexo 4)

O roteiro de observacao foi construido para garantir que o auxiliar de pesquisa
fosse fiel ao que observava e redigisse um relatério descritivo. No relato de um
minimo de 12 horas de observacéo, era preciso ficar atento a aspectos relevantes
da préatica didatica do professor tais como: os conteddos trabalhados; as
competéncias e habilidades privilegiadas; as estratégias, a linguagem, os materiais
e recursos didaticos utilizados; a postura do professor em relacdo ao erro e as
duvidas dos alunos; as relagdes com outras disciplinas; a existéncia ou ndo de
planejamento, 0s improvisos, imprevistos e as interferéncias externas. A
preocupacao com o detalhamento do que era observado possibilitou a investigacao
sobre a estruturacdo das aulas em etapas e suas subdivisdes, objeto das analises
apresentadas no Capitulo 5. Os relatos sobre o contetdo abordado, a forma de
abordagem, a linguagem e as atividades utilizadas e outras op¢Ges metodoldgicas
do professor foram fundamentais para descrever a Matematica que ocorre nas
salas de aula, tema do Capitulo 6 e viabilizar a discussao sobre aspectos culturais

gue permeiam as praticas docentes, foco do Capitulo 7.

Para possibilitar uma melhor compreensdo e as analises do que efetivamente
ocorreu em sala de aula, os auxiliares de pesquisa foram orientados a anexar ao
relatorio, sempre que possivel, todo o material que fosse utilizado (copias de
textos, exercicios, folhas avulsas e resumos) ou copiar as sistematizacbes e
exercicios que fossem escritos no quadro. Quando ndo houvesse possibilidade de
obter uma copia original do material distribuido aos alunos, os licenciandos foram
orientados a copiar ou fotocopiar o que fosse necessario para explicitar as
situaces de aprendizagem observadas. Na maioria dos relatérios ha uma grande
riqueza de materiais anexados tais como: materiais distribuidos em sala de aula,
fotocdpias de folhas de caderno dos alunos ou de paginas do livro didatico e até
fotos. Estes materiais contribuiram significativamente para compreensao do que
era redigido pelos auxiliares de pesquisa, mas ndo serdo apresentados por, na

maioria das vezes, caracterizarem as escolas, professores ou alunos.

Além da descricdo das aulas e dos materiais anexados, o observador deveria
descrever aspectos do contexto escolar (aspectos fisicos da escola e da sala de
aula, relacdes interpessoais da escola e da sala de aula), para ajudar a compreender
0 “pano de fundo” em que as praticas docentes ocorreram. Tais descri¢oes
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contribuiram para a discussdo sobre a cultura escolar na qual se insere a cultura

docente e suas praticas (Capitulo 7).

2.1.4 — O modelo de relatério (Anexo 5)

Para realizar suas anotacdes os licenciandos receberam um modelo de relatorio,
que deveria ser utilizado tanto para registro dos dados da entrevista quanto para as
descri¢bes de contexto e das aulas. Os alunos foram instruidos a preencher este
relatorio & méo, na propria escola, e disponibiliz&-lo para conferéncia e assinatura
do professor que estava sendo observado, sempre que este solicitasse. Desta
forma, buscava-se ganhar a confianca do professor e garantir o carater descritivo,
e ndo opinativo ou avaliativo, dos relatos. No entanto, esta preocupac¢do nédo foi
considerada tdo importante pelos professores quanto eu supunha inicialmente.
Raramente a leitura dos relatos foi solicitada, um direito garantido ao professor

observado.

Apos as observagOes, os alunos foram orientados a redigir uma avaliagdo da
experiéncia. Nesta parte do documento, o auxiliar de pesquisa poderia emitir
opinides e comentarios avaliativos sobre o que foi observado, referenciando suas
analises na bibliografia e nas discussdes realizadas em nossas aulas. Além disso,
este parecer foi, muitas vezes, utilizado para reproduzir comentarios ou falas dos
professores ou dos alunos, que os licenciandos sentiam necessidade de relatar,
mas que lhes pareciam fugir das instrucdes recebidas — produzir um relato
descritivo, ndo avaliativo e que estivesse a disposicdo do professor para sua

conferéncia.

2.1.7 — O pré-teste e a validacédo das estratégias e dos instrumentos

Como ja comentado na Introducéo (Capitulo 1), no 2° semestre de 2000 realizei
uma primeira experiéncia de envolvimento de alunos da disciplina Matematica:

conteddo e forma, apoiados por roteiros preliminares de observacdo, no
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levantamento de pratica didaticas de aulas de Matematica. O objetivo inicial do
planejamento de observaces realizadas pelos alunos, era que os dados servissem
de base para nossas discussdes sobre a realidade das salas de aula. A partir desta
primeira experiéncia, foram consolidadas versdes mais detalhadas dos
instrumentos de coleta de dados (roteiro de entrevista, roteiro de observacéo e
modelo de relatorio). A experiéncia realizada em 2000 possibilitou também
validar a participacdo de alunos do curso de Pedagogia na coleta de dados. Além
disso, a analise dos relatérios produzidos por aquele primeiro grupo de alunos
contribuiu, sobremaneira, para identificar a necessidade de um treinamento
criterioso dos futuros auxiliares de pesquisa e comecar pelo delineamento dos
aspectos relevantes para este treinamento, de modo a obter uma maior
homogeneidade do material a ser solicitado ao professor e dos textos descritivos
das aulas observadas.

No primeiro semestre de 2001, a0 mesmo tempo em que vivenciava uma nova
experiéncia, com outro grupo de alunos, realizei uma validacdo de face dos
instrumentos e estratégias de coleta de dados. Esta validacdo envolveu duas
professoras universitarias de cursos de Pedagogia: a professora doutora Ligia
Marta da Costa Coimbra Coelho, que trabalha na UNIRIO com metodologia
didatica na area de Lingua Portuguesa, e a professora doutora Maria Isabel
Ortigdo, que, na época, ministrava a disciplina Metodologia do Ensino de
Matematica na PUC-Rio™. As duas professoras apresentaram algumas
contribuicdes relevantes que foram incorporadas as versdes finais dos roteiros. As
experiéncias realizadas por elas, também auxiliaram no aperfeicoamento do

treinamento dos auxiliares de pesquisa.

Assim, ja a partir de 2001, a atividade de observacdo da pratica de professores das
séries iniciais do Ensino Fundamental passou a compor o programa da disciplina
Matematica: contetdo e forma, do curso de Pedagogia da UNIRIO. Os relatorios
de observacdo, redigidos pelos alunos a cada semestre, passaram a ser objeto de
pesquisas e também de andlise, em nossas aulas, dos problemas que emergem da
préatica cotidiana de ensino e de aprendizagem da Matematica. A partir dos relatos

buscavamos compreender as praticas didaticas observadas e discutir possiveis

1 As duas professoras validaram estes instrumentos apés adotarem o roteiro de observagdo com
seus alunos, adaptando-os as suas especificidades ou exigéncias institucionais.
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solugdes para os problemas identificados.

Realizada a validacdo das estratégias e dos instrumentos de coleta de dados, passei
a arquivar os relatorios de observacdo, que hoje compdem um vasto acervo de
informagdes, que continua sendo estendido, sobre as praticas efetivadas em

diversas salas de aula.

O aperfeicoamento deste trabalho, ao longo de trés semestres letivos (2000-2,
2001-1 e 2001-2), as discussOes realizadas com os alunos que participavam da
coleta de dados, bem como com outros pesquisadores, constituiram uma das
caracteristicas chave para a decisdo de formalizar algumas questdes de pesquisa,
dentre as diversas opcOes que os dados possibilitam investigar, e compor o0 escopo
desta tese. Para este estudo foram, entdo, considerados os dados coletados durante
cinco periodos letivos: do primeiro semestre de 2002 ao primeiro semestre de
2004. Esclareco que a atividade de observacdo de aulas de Matematica, por alunos
da disciplina Matematica: contetdo e forma do curso de Pedagogia da UNIRIO,
continua sendo realizada e o debate dos relatorios construidos nos semestres
seguintes contribuiu para o enriquecimento das analises que foram realizadas

nesta pesquisa.

2.1.8 — A preparacéo dos auxiliares de pesquisa

Neste estudo, as observacdes de aulas podem ser caracterizadas como observagoes
sistematicas, ja que foram realizadas “em condi¢fes controladas, para responder a
propositos preestabelecidos” (Lakatos, 1991, p.193). Para atender a este requisito,
uma das preocupacgdes metodoldgicas foi a preparacéo cuidadosa dos auxiliares de

pesquisa.

Lembrando que, se em minha proposta, pretendia associar a formacdo de
professores, meu objeto de trabalho docente, com a coleta de dados e o olhar
investigativo sobre a realidade, a metodologia precisava garantir alguma
homogeneidade e um real envolvimento dos alunos com esta tarefa. A cada
semestre uma turma diferente realizou a coleta de dados e, por isso, foi

fundamental uma preparacgéo prévia dos observadores. Nas aulas que antecedem a
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ida dos alunos as escolas sdo discutidos os objetivos do trabalho e detalhadas
todas as suas fases: desde aspectos relacionados com os primeiros contatos com a
direcdo da escola, até os cuidados com a conducdo da entrevista e com uma
postura adequada de observador. Nesses encontros, que sempre precederam as
observacdes, os alunos recebem e discutem os instrumentos de pesquisa, Sao
apresentados e discutidos alguns exemplos de situac@es vivenciadas por alunos de
periodos anteriores e fornecidas instrucdes sobre o significado e a forma de

redacao de textos descritivos para pesquisas de cunho etnogréafico.

Nesta secdo, busquei mostrar, como recomenda André (1995, p.29), que a coleta
de dados desta pesquisa fez uso de uma grande quantidade de descricdes:
situacOes das aulas e sua sequéncia, atividades e materiais utilizados, as pessoas e
suas relacOes interpessoais, 0 ambiente, depoimentos etc. Na etapa seguinte da
pesquisa, detalhada na proxima secdo, os relatérios foram preparados e
reconstruidos por meio de sucessivas releituras ja que o estudo das praticas
didaticas ndo poderia se restringir a analise simplista das descri¢fes. Ao contrério,
a analise da sala de aula precisa levar em conta sua complexidade num processo

longo de desvelamento de suas multiplas faces e contradigdes.

2.2

A pré-andlise

Leitura “flutuante” ’

Constituicdo do corpus Abordagens da
pesquisa
Preparacdo do material Defini¢cdo de conceitos,
< > indicadores e das
estratégias de
l codificacdo
Analise descritiva dos
dados
Revisdo das questdes de
L—»

pesquisa e construcao de novas
hipéteses
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Realizada a coleta de dados, os relatdrios redigidos pelos auxiliares de pesquisa,
de 2002 a 2004, foram tratados como documentos e iniciei o que Bardin (1979)
denomina de pré-analise dos textos. Nos topicos seguintes caracterizo, do ponto
de vista desta investigacdo, as diversas fases da pré-analise, destacadas no

fluxograma desta etapa do percurso metodoldgico.

2.2.1 — As leituras “flutuantes”

Para Bardin (op. cit., p.96), a pré-anélise tem inicio com o que ela chama leitura
“flutuante” dos textos. Segundo essa autora, € nesta etapa que o pesquisador
estabelece “contacto com os documentos a analisar [...] deixando-se invadir por
impressdes e orientagdes”. E a partir destas primeiras leituras que o material, que
sera efetivamente analisado (constituicdo do corpus), é selecionado. As leituras
flutuantes contribuem também para as primeiras decisdes a respeito do tratamento

dos documentos e das estratégias de analise.

Os relatorios passaram por varios processos de leitura “flutuante”. Primeiramente,
a cada etapa de coleta de dados (semestre letivo), os relatérios foram lidos,
discutidos e analisados junto com os alunos que realizaram as observacgdes, em
sala de aula. Volto a lembrar que a primeira analise dos relatorios, feita com o0s
alunos, apos a atividade de observagéo, teve como objetivo “identificar e discutir
os problemas que emergem da pratica docente”. Tais discussdes enriqueceram
muito o meu olhar. Nos relatos e debates orais, 0s observadores, muitas vezes,
fornecem detalhes que ndo constam do relatério, sendo possivel enriquecé-los.
Além disso, como muitos licenciandos do curso de Pedagogia ja sdo professores
das séries iniciais, outros sdo ex-alunos, pais ou irmdos de alunos das escolas
observadas, os debates foram, muitas vezes, acalorados. Ajudaram a identificar
visdes variadas sobre educacdo, formacdo do professor, condicGes de trabalho
docente, ensino e aprendizagem de Matemética. As concepcles identificadas
nestes debates vém contribuindo, significativamente, para o aprofundamento das

discussGes que apresento nesta tese.

Um segundo tipo de leitura flutuante, individual e solitario, foi realizado sobre a
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totalidade de relatdrios que foram utilizados como fonte de dados desta pesquisa.
Foram lidos e relidos todos os relatérios elaborados por alunos das turmas™ de
Matematica: contetdo e forma, de cinco semestres (2002, 2003 e primeiro
semestre de 2004). Essas leituras flutuantes atenderam a diversas necessidades da
investigacao: selecionar os relatérios que comporiam o corpus da pesquisa; avaliar
0 quanto, impressdes que foram sendo construidas no trabalho docente, nas
discussGes ao longo de minha carreira e nas discussdes com os auxiliares de
pesquisa, estavam realmente espelhadas pelos relatos; construir estratégias de
tratamento dos textos e codificagdo, sem perda da riqueza das descrigoes;

consolidacao de novas hipoteses e questdes de pesquisa.

Vale ainda comentar que, para fins de validacdo, alguns alunos foram convidados
a ler conjuntos completos de relatérios de um semestre letivo e emitir um parecer
avaliativo. Alguns destes alunos, apds este trabalho, acabaram se interessando
pela utilizacdo de subconjuntos dos dados que haviam analisado para suas
pesquisas monograficas. A monografia Resolvendo Problemas: uma saida para o
ensino da Matemética, de Cristina de Lemos Barbosa Sosa, explora as concep¢es
de resolucdo de problemas, utilizando os relatérios de 2003-2. Inés Pereira Gomes

de Oliveira estudou o uso de jogos nas aulas observadas em 2004-1.

2.2.2 — A constituicdo do corpus

As primeiras decisdes para constituicdo do corpus se pautaram em delimitacdes
temporal e geogréfica. A grande quantidade de dados armazenados desde 2001, e
que continuava sendo produzida, levou a definir que para esta pesquisa seriam
utilizados os relatorios do trabalho desenvolvidos com as turmas de 2002 ao
primeiro semestre de 2004. O aperfeicoamento progressivo da coleta de dados me
levou a ndo utilizar as observacBes realizadas em 2001 e, ja que iniciei o
tratamento de dados no segundo semestre de 2004, os relatérios produzidos
posteriormente ndo fizeram parte deste estudo. Numa primeira selecdo dos

relatorios que fariam parte das andlises delimitei, também, a abrangéncia

> Anexo 7 - listagem dos alunos inscritos na disciplina nos semestres que delimitam esta
investigacéo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0212122/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0212122/CA

44

geografica. Trabalhei apenas com observacgdes realizadas em escolas publicas e
privadas do municipio do Rio de Janeiro, apesar de ter diversas observacdes que
foram realizadas em escolas do Grande Rio (Niter6i, S&o Goncalo, Duque de
Caxias, Belford Roxo e Itaguai, por exemplo). Alguns licenciandos s6 puderam
cumprir sua atividade em escolas de municipios da regido metropolitana da
Cidade do Rio de Janeiro por morarem ou trabalharem nestes locais. No entanto,
como ndo seria possivel garantir a representatividade destas outras localidades
devido ao baixo grau de incidéncia de observagfes em cada um destes outros
municipios, decidi ndo considera-los no grupo aqui estudado.

Foram também excluidos do corpus da pesquisa relatérios que ndo continham
documentacdo comprobatoria da realizacdo da atividade de observacdo emitida
pela escola, possuiam muitos dados faltantes ou relatavam observacdes realizadas

fora do universo da pesquisa’®.

Ap0bs a constituicdo do corpus o conjunto de dados desta pesquisa ficou composto
de 116 relatérios compondo um total de 424 aulas. No Capitulo 3, além de
apresentar as distribuicdes de escolas, variaveis relacionadas com professor e
turmas, discuto a representatividade e abrangéncia dos dados, que conferem a esta
pesquisa um diagnoéstico bastante revelador das aulas de Matematica ministradas

para alunos das séries iniciais na Cidade do Rio de Janeiro.

2.2.3 — A validagéo por triangulacao durante a constituicdo do corpus

Relatérios de aulas de um mesmo professor, para uma mesma turma, foram
identificados e considerados como uma Unica unidade de entrada no banco de
dados. A identificacdo de relatérios produzidos por observadores diferentes que
foram agrupados e considerados como um Unico dado se encaixa em um dentre
dois casos: (a). relatérios de um mesmo conjunto de aulas; (b) relatorios de
conjuntos de aulas diferentes de um mesmo professor, nhuma mesma turma

(observacdes realizadas em épocas diferentes do mesmo ano letivo). A anélise em

% Alguns licenciandos realizam a atividade de observacdo (necessaria como atividade da
disciplina) em instituicbes de ensino ndo-regular (cursos preparatério de fim de semana, ensino
supletivo, Telecurso, Projeto de reforco da Mangueira, por exemplo) por serem trabalhadores e
terem impedimento de horario.
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conjunto destes dois tipos de relatérios ajudou bastante na validacdo das
estratégias e dos instrumentos de pesquisa. No caso (a), a analise de dois relatos
diferentes de um mesmo conjunto de aulas, foi possivel investigar a eficacia da
preparacdo dos auxiliares de pesquisa. Neste tipo de validacdo foi possivel
verificar que, além de construirem relatos descritivos, a maioria dos observadores
ndo deixou de registrar aspectos destacados no roteiro de observacdo. A analise
em conjunto de relatérios do caso (b), aulas diferentes de um mesmo professor,
possibilitou validar as categorias de analise, posteriormente construidas. Ou seja,
possibilitou responder a seguinte questdo: serd que se 0 conjunto de aulas
observadas fosse outro, o professor realizaria as mesmas préaticas didaticas e
evidenciaria as mesmas concepcdes? Como resposta para esta questdo podemos
afirmar que as variagdes ndo sé@o significativas, ou seja, pude considerar, com
bastante seguranca, que as atividades selecionadas, as estratégias didaticas
adotadas, o tipo de abordagem, o enfoque sobre os conteldos matematicos
adotados por um professor, num conjunto de aulas relativamente pequeno, é uma

boa amostra de sua pratica didatica.

2.2.4 — Abordagens de anélise dos dados

Bourdieu (1989) enfatiza a necessaria e permanente preocupagdo em relacdo a
escolha da abordagem e das estratégia metodoldgica, deixando bastante claro a
recusa daquilo que nomeia de monoteismo metodoldgico. Para Bourdieu é na
relacdo entre teoria e pratica e no seu carater indissociavel que a escolha dos
métodos deve se dar. Por compartilhar dessa visdo, procurei tirar proveito das
abordagens quantitativa e qualitativa para analise dos dados. Desde o inicio da
pesquisa estas duas abordagens conviveram e se complementaram. Segundo
Gamboa (2001) esta é uma postura pragmatica que, a despeito dos falsos

dualismos, procura

[...] atingir os objetivos do conhecimento de uma realidade complexa que exige
o recurso de diferentes abordagens, as quais ndo s6 ampliam e complementam
0s conhecimentos sobre uma determinada problematica, sendo que “sdo
passiveis de uso simultaneo” (p.99).
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Numa abordagem quantitativa busquei, por exemplo, descrever os dados desde
a etapa de planejamento da coleta de dados. Nesta fase da pesquisa, os dados
foram tratados estatisticamente para estudar sua abrangéncia e diversidade. Para
isso, todas as variaveis dos relatérios, relevantes para esse tipo de planejamento e
que podiam ser diretamente codificadas e tabuladas, foram inseridas num banco
de dados. Usando o SPSSY, estas variaveis e seus dominios comp&em um banco
de dados onde os relatorios foram identificados por um codigo (ano-semestre-
namero seqiencial). A andlise descritiva dos dados, realizada entre cada fase de
coleta de dados (semestre letivo), contribuiu para o planejamento das coletas dos
semestres seguintes. A partir destas analises descritivas, procurei intervir na
escolha das escolas pelos alunos de modo a preencher lacunas de

representatividade.

No banco de dados, foram também criadas variaveis para os itens da entrevista
realizada com o professor e para o registro dos conteddos de Matematica
trabalhados nas aulas observadas. Com a andlise da frequéncia das praticas,
estratégias e materiais didaticos foi possivel investigar a existéncia ou ndo de
aspectos recorrentes, tanto nas praticas declaradas, quanto no uso do livro didatico

e dos conteudos valorizados pelos professores.

Além disso, diversas técnicas associadas a abordagem qualitativa foram
utilizadas. Dentre elas, destaco o planejamento dos procedimentos de coleta de
dados baseado em metodologias e estratégias identificadas com pesquisas
qualitativas de carater etnografico. Para analisar a estrutura das aulas (Capitulo 5)
e “0 qué” de Matematica ocorre nas salas de aula e “como” (Capitulo 6), foram
usadas técnicas de andlise de conteudos que envolveram a definicdo de
indicadores, decisfes sobre a codificagdo dos documentos, a preparagdo de
fichamentos dos relatorios originais e 0 uso de recursos computacionais para
pesquisas qualitativas (NUD*IST). Além disso, para aproximar o leitor da
realidade, das vivéncias, das caracteristicas e, especialmente, do aprendizado que
esta pesquisa foi possibilitando ao longo dos anos, algumas “falas” significativas
ou representativas foram selecionadas para ilustrar as discussdes apresentadas nos

Capitulos 4 e 6.

Destaco, mais uma vez, que nas diversas analises a convivéncia de abordagens

17 5psS for Windows, versdo 10.0.1. Standart Version.
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qualitativas e quantitativas foi muito comum e até necessaria. Segundo Bardin
(1977), “a abordagem quantitativa funda-se na frequéncia de aparicdo de certos
elementos da mensagem” (p.114) sendo muito Gtil na fase de verificagdo de
hipGteses. Esta autora previne que, na analise qualitativa, é “necessario reler o
material, alternar releituras e interpretacGes e desconfiar da evidéncia” (p.115), ja
que esta se baseia na intuicdo e na experiéncia do pesquisador em sua area da
pesquisa. Sem duavida, os muitos anos de experiéncia profissional, o vasto
referencial tedrico estudado e as sucessivas discussdes dos dados com o0s
licenciandos foram fundamentais para todos os niveis de decisGes metodoldgicas

que envolveram esta empreitada.

2.2.5 — A definicéo preliminar de conceitos e indicadores

O objeto de analise de conteudos, para identificacdo da estrutura das aulas e da
Matematica que ocorre nas salas de aula, foram os textos descritivos das aulas
observadas. Para esta analise, foi preciso buscar nos textos e definir os conceitos,
e seus indicadores. Bardin (op.cit., p.99) afirma que, “se considerarmos 0s textos
como uma manifestacdo contendo indices que a analise vai fazer falar, o trabalho

preparatorio sera o da escolha destes.” *®

Os conceitos associados as questdes de pesquisa sdo relativos as praticas
didaticas, a estruturacdo das aulas e as concepcdes do professor sobre Matematica

e sobre ensino e aprendizagem de Matematica.

A escolha e a definicdo de indicadores dos conceitos relevantes para este estudo,
foram sendo delimitadas tanto empiricamente, pelas diversas leituras dos
relatdrios, quanto pelo referencial tedrico das areas que o sustentam: Educacédo e
Educacdo Matematica. Sabe-se que conceitos sdo categorias abstratas que
precisam ser operacionalizados pela especificacdo de indicadores. Como explica
Babbie (1999, p.179),

Seja trabalhando a partir de uma teoria rigorosamente deduzida, seja a partir de
um conjunto de suspeitas e palpites, em algum ponto vocé se depara com

18 Escolhi usar o termo conceito para me referir ao que Bardin esta chamando de indices nesta
citacdo.
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conceitos abstratos, ndo especificados, que acha que ajudardo a compreender o
mundo que o cerca.

Cada um dos conceitos que desejava investigar (praticas didaticas, estrutura de
aula, concepcgdes sobre Matematica, concepgdes sobre ensino e aprendizagem de
Matematica) era composto por uma grande variedade de elementos, com riqueza
de significado. “A maioria dos conceitos interessantes para 0s pesquisadores
sociais ndo tem significado real, nem definicao ultima” (BABBIE, op.cit., p.180).
Assim, a operacionalizagdo de conceitos se iniciou por sua reducéo a indicadores

empiricos.

A operacionalizacdo é o processo pelo qual pesquisadores especificam
observagOes empiricas que podem ser tomadas como indicadores dos atributos
contidos nalgum conceito. (Babbie, op.cit., p.182-183)

Como sugere Babbie, busquei definir indicadores que poderiam contribuir para
responder as questdes de pesquisa. Como no trabalho de anélise de contetdo é
preciso partir do texto, do que os dados existentes nos “falam”, a definigéo dos
indicadores foi sendo construida a partir das leituras flutuantes e durante a
preparacdo dos documentos. Os indicadores utilizados foram palavras-chave,

expressdes, declaracdes ou ainda indicios de situacgdes.

Na secdo 2.3 deste capitulo - A andlise propriamente dita - , apresento alguns
indicadores e como foram criadas estratégias de codificacdo dos textos para
possibilitar tanto sua identificacdo quanto seu tratamento quantitativo e
qualitativo. Realizada a codificacdo em fichamentos dos relatérios, usando o
software NUD*IST™, foi possivel fazer o levantamento da freqiiéncia de
ocorréncia dos indicadores relacionados com a estrutura das aulas, as préaticas
didaticas privilegiadas, contetdos de Matematica abordados e as concepcdes de

seu ensino.

2.2.6 — A preparacgédo do material

A preparacao do material para analise de contetdos, para criacdo de indicadores e

estratégias de codificacdo, foi sendo efetivada com base nas sucessivas leituras

19 QSR NUD*IST 4 — Software for qualitative data analysis. Sage Publications Inc., USA.
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dos relatérios. Por serem diferentes abordagens, foram necessarias, também,

estratégias diferentes de organizacdo do material.

Com o intuito de estudar a estrutura das aulas, por exemplo, os relatérios foram
fichados usando unidades de registro, aperfeicoadas em sucessivas revisdes do
material. Para isso, construi fichamentos que resumiam etapas das aulas e suas
fases. Ou seja, foram identificadas e codificadas as atividades realizadas por
alunos e professor no ambiente da sala de aula. Os registros criados espelham
estas diferentes fases da aula: “chamada”, “conversa sobre as novidades”,
“correcdo do dever de casa”, “escreveu recados no quadro para copiar na agenda”

etc.

Outra busca realizada sobre os documentos originais voltou-se para aspectos
relacionados especificamente com a Matematica: concepgGes de ensino e de
aprendizagem desta disciplina; selecdo, valorizagdo, enfoques e tratamento dos
conteddos; situacdes relacionadas com a formacdo dos professores para ensinar
Matematica; os erros e confusdes conceituais que ocorreram nas aulas. Tal busca

também se converteu em unidades de registro nos fichamentos.

Para o estudo das concepcges e da cultura docente, foi necessario digitar trechos
dos relatorios ou “falas” dos professores, muitas vezes, reproduzidas pelos
auxiliares de pesquisa. As citacdes literais de trechos que constam dos relatos
descritivos ou do parecer avaliativo, construido pelos observadores, foram
selecionadas e classificadas como expressdes das concepgdes explicitadas por
professores e alunos. Em outros casos, alguns comentarios dos observadores
também foram digitados na integra por terem sido considerados importantes para
a analise do contexto em que as praticas ocorreram. Esta decisdo, tomada no
decorrer da preparacdo do material, foi motivada pela ocorréncia significativa de
comentarios sobre interrupcbes das aulas e relatos de problemas disciplinares.
Além dos aspectos relacionados com o gerenciamento da sala de aula, foram
selecionados trechos que evidenciassem representac¢des sociais ou que apontassem
para a auto-imagem do professor em relacdo a: profisséo, valorizacdo profissional,
habitos e concepgbes oriundos da experiéncia profissional, ou saberes

experienciais na linguagem de Tardif (2002)%.

% Pode-se chamar de saberes experienciais o conjunto de saberes atualizados, adquiridos e
necessarios no ambito da pratica da profissdo docente e que ndo provém das instituicGes de
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As sucessivas leituras, para realizar os fichamentos e selecionar trechos dos
relatorios, auxiliou também a identificacdo dos relatos de boas experiéncias ou
praticas inovadoras. Para ndo ter que retornar sempre aos originais, acrescentei as
fichas um item intitulado “observacdes finais”, onde registrei minhas avaliagdes
sobre a qualidade da aula, 0 nimero de registro de outros relatorios, que pudessem
ser utilizados para estabelecer comparacGes de préaticas didaticas, ou abordagens

diferentes relacionadas a um mesmo contetdo.

2.2.7 — A andlise descritiva dos dados

A andlise descritiva dos dados foi realizada, como ja citado, sobre 116 relatorios
de observacdo de aulas de professores de escolas publicas e particulares que
atendem as séries iniciais do Ensino Fundamental do municipio do Rio de Janeiro,
realizadas do primeiro de semestre de 2002 ao primeiro semestre de 2004 (cinco
semestres letivos). Esta analise foi realizada usando um banco de dados
construido no SPSS. O Anexo 6 apresenta a lista das quarenta e oito variaveis que
compdem o banco de dados, a definicdo de cada uma delas e seu tipo (nominal,

ordinal ou dicotdmica).

Algumas constatacGes provenientes destas analises quantitativas, que serdo
discutidos no Capitulo 3 desta tese, com certeza contribuiram para a etapa
posterior de andlise de conteudos realizada sobre os fichamentos dos relatérios

descritivos das aulas.

2.2.8 — A revisao das questdes e a construcdo de novas hipoteses

Ap0s as leituras dos relatorios e as primeiras analises quantitativo-descritivas dos
dados, algumas constatacdes preliminares contribuiram para comecar a responder

as questbes de pesquisa ou para melhor delimita-las. Vale destacar que as

formacdo nem dos curriculos. [...] Estes saberes ndo se encontram sistematizados em doutrinas ou
teorias. (p.48-49)
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constatacOes oriundas desta fase da pesquisa (Quadro 2) ndo emergiram da
aplicacdo de técnicas de andlise de conteudos, mas sim como resultado de
sentimentos e intuigdes gerados pelas leituras “flutuantes” e preparagéo do
material. A partir destas constataces, algumas novas questdes, que circundam
aquelas questdes inicialmente formuladas, passaram a fazer parte das indagacdes a

serem testadas nas etapas seguintes.

A intencdo de citar algumas das primeiras constatacdes e suas relacBes com a
formulacdo de novas questdes, que influenciaram a definicdo de categorias das
analises posteriores, € um esfor¢co de tornar o percurso metodoldgico, e suas
tortuosidades, mais claro para outros investigadores que desejem percorrer
caminhos similares. Apresento as principais constatacGes iniciais e as novas

indagacdes que elas motivaram.

Quadro 2 — Novas questdes de pesquisa oriundas da pré-analise

Constatacao Questdes

Sera que a area de NUmeros e Operacdes é
privilegiada na distribuigdo de contetdos ao
longo de todo o ano letivo (organizacao
Privilégio dos contelidos da area de cgr_ricular), dependendo do tipo de escola ou
Nameros e Operacdes, em especial | S€rie?

ndmeros naturais. As éreas de geometria, medidas e
tratamento da informacdo, quando
observados, sdo exploradas com maior
freqiiéncia nos meses finais do ano letivo?

Para quais conteudos de Matemaética os

o ] professores planejam atividades ludicas
Atividades envolvendo o sisttma | o/oy contextualizadas?

monetario sdo mais criativas e .
exploram simulagdes relacionadas | €OM gue frequeéncia foram observadas
com o cotidiano. atividades, preconizadas nos PCN

Matematica (recurso a historia, ao ladico, a
tecnologia e ao cotidiano)?

Os exercicios selecionados e utilizados
pelos professores também séo de aplicacéo

Além de privilegiar a area de imediata de procedimentos?
Nimeros e Operagdes, o enfoque o o

definigdes, nomenclaturas, treino de |@Profundamento ou ampliagao de conceitos

técnicas de calculo (arme e efetue). | COMO desafios e problemas que exijam o
que Chevallard (2001) chama de estudo ou

a re-significacdo dos contelidos?
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Constatacéo

Questdes

O que o professor declara na
entrevista sobre uso de estratégias e
recursos didaticos néo foi, na
maioria das vezes, observado em
suas aulas.

Sera que o discurso da Educacéo
Matematica ja chegou aos professores sem,
no entanto, modificar sua pratica (Sztajn,
2000)?

A copia do quadro é uma das
praticas mais freqlientes, mesmo
entre professores que adotam LD.
Sao também excessivas as
ocorréncias de correcédo coletiva
realizada pelo professor, oralmente
ou no quadro.

Quais séo os papeis desempenhados
professor e alunos nas aulas de Matematica?

Qual é o contrato didatico (Brousseau,
1988) que rege a relacdo de alunos e
professores com o saber matematico?

A correcdo realizada no quadro por alunos
selecionados pelo professor € utilizada
como estratégia disciplinadora ou punitiva?

Ha uma seqléncia rotineira das atividades
propostas aos alunos?

H& muitos relatos de alunos que néo
fazem os exercicios e aguardam a
correcdo coletiva para copiar as
respostas.

Como é explorado o tempo para trabalho
independente dos alunos (individualmente
OuU em grupo)?

Os professores acompanham, incentivam ou
auxiliam seus alunos durante a resolucgéo de
exercicios?

Né&o foram identificadas praticas
que valorizassem a “fala” do aluno
no sentido de compreender sua
construcdo matematica.

Os alunos delegam aos professores a
simples validagdo de suas respostas
(Chevallard, 2001)?

Os professores consideram que Matematica
se aprende pela repeticdo?

Ha aulas que valorizam diferentes
estratégias de resolucdo de problemas? De
gue forma?

Os livros didaticos bem avaliados
pelo MEC néo séo 0s mais
escolhidos pelos professores.

Que tipo de utilizacdo os professores fazem
dos livros didaticos?

Os livros influenciam o planejamento das
aulas?

As interrogacdes apresentadas no quadro acima complementaram o conjunto de

preocupacdes que precisaram ser levadas em conta nas etapas seguintes, para

confirma-las ou refuta-las. Foi importante elencar tais constatacdes, nascidas nesta

etapa do trabalho porque elas passaram a compor a lista de indicadores a serem

confirmados pelo estudo mais detalhado dos dados, inclusive por levantamento
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estatisticos. No caso destas impressdes iniciais serem confirmadas, as questfes
mencionadas ajudariam a verificar suas ligacdes com outros indicadores e com as

referéncias tedricas que poderiam ajudar a compreendé-las.

Assim, num processo longo e permeado por diversos niveis de decisdes, revistas
diversas vezes, foram definidas as estratégias de tratamento do material de
pesquisa para preparar as analises sucessivas. Antes de comentar as etapas da fase
de analise propriamente dita, lembrando as recomendacdes de Bardin, esclareco
que a fase de pré-andlise foi fundamental e em muito facilitou a fase seguinte, que
apesar de longa e fastidiosa, consiste essencialmente de operacbes de
codificacdo, desconto ou enumeracdo, em funcdo de regras previamente

formuladas (p.101)

2.3
A analise dos dados

Administracédo das técnicas de
analise de contelildo sobre o corpus

A4

Ampliacédo do Sintese e selecao
referencial tedrico l dos resultados

A\ 4

Inferéncias

)

Interpretacao

_-
_-
-
-
-
_-
-

Utilizag&o dos resultados Utilizac&o dos resultados
da anélise com fins da analise para acoes de

tedricos formacéo de professores

OrientacBes para ie----__ - |
novas pesquisas
1

A andlise dos dados propriamente dita seguiu estratégias diferentes, dependendo
da questdo de pesquisa. Se por um lado, diferentes questbes possuem

caracteristicas que se complementam, por outro, necessitam de abordagens e
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tratamentos diversos.

Conforme ja foi mencionado, para descricdo dos dados e analise das entrevistas
foram utilizadas estratégias da estatistica descritiva. Para identificar e analisar a
estrutura das aulas, os relatorios foram fichados em unidades de registro para
posterior utilizagdo de analise de conteudo tematica. Para discutir as tendéncias e
concepcdes de Matematica, de ensino e de aprendizagem de Matematica, que
emergem da pratica docente, foram utilizados trechos dos relatorios originais e
estratégias de pesquisa documental sobre as falas e situagbGes descritas ou

comentadas pelos observadores no parecer avaliativo.

As inferéncias e interpretacdes da analise de contetdos, associadas a estudos
estatisticos envolvendo as diversas variaveis disponiveis nos relatérios, bem como
a ampliacdo do didlogo com a literatura, possibilitaram a discussdo das questdes

de pesquisa.

2.3.1 — O fichamento dos relatorios

Para administracdo das técnicas de analise de conteldos e uso de recursos
computacionais que ajudassem nas analises a serem realizadas foi preciso
construir um fichamento para cada relatério. Como ja comentado, os relatorios
originais foram preenchidos a mao, durante as observacdes, de modo que
pudessem ser assinados pelos professores, tanto para dar credibilidade quanto para
garantir carater descritivo aos relatos e a realizacdo da atividade na carga horaria

exigida.

Os fichamentos se basearam em unidades de registro e unidades de contextos que
foram sendo elencadas durante as leituras flutuantes. As unidades de registro
foram escolhidas de modo a evidenciar as etapas que marcam a estrutura da aula.
A seguir, foram escolhidas unidades de contexto que ajudassem na compreensao
daquela etapa ou daquela atividade didatica espelhada pela unidade de registro.
Escolhidas e fixadas as expressOes para estas unidades passei a realizar o
fichamento dos relatorios. Neles, outras unidades de contexto, além daquelas

associadas as etapas da aula e suas subdivisdes, foram incorporadas: unidades
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identificadoras (cddigo do relatério; dependéncia administrativa da escola; datas
das observacOes; série), unidades situacionais (nimero de alunos em sala;
organizacdo dos alunos na sala de aula; adocdo de livro didatico) e outras
unidades que poderiam ser relevantes para a compreensdo das relagdes sociais e
profissionais ocorridas em sala de aula (relatos sobre 0 comportamento e falas dos

atores — professor e alunos — durante as situacdes didaticas).

A escolha de unidades de registro e de contexto depende da natureza do
problema e dos dados. Uma selecdo errada das unidades pode ter sérias
conseqliéncias nos resultados da pesquisa. [...] Usualmente, existem dois
critérios para determinar o tamanho das unidades de contexto e de registro: o
custo e a adequacdo. [...] Inquestionavelmente, o referencial tedrico e o tipo de
material serdo determinantes na escolha e tamanho das unidades. (Richardson,
1989, p.191)

A codificacdo foi realizada com unidades relativamente grandes, que incluem
unidades de registro (expressdes-chave) e unidades de contexto, como sera
brevemente ilustrado no préximo tépico desta secdo. Tal escolha se deveu ao
desejo de evitar que a codificacdo introduzisse desvios e a decisdo de usar
recursos computacionais que possibilitavam a utilizacdo de decomposi¢Ges mais
extensas dos textos brutos. O software NUD*IST, escolhido para apoiar 0s
levantamentos quantitativos das ocorréncias dos indicadores (unidades de registro
e contexto), ndo exigisse uma codificacdo muito reduzida e também constitui um
bom organizador de dados para analise de contetdo. Tendo escolhido trabalhar
com este recurso computacional, durante a codificagdo foi preciso atender as

exigéncias de digitacdo e armazenamento dos documentos deste software.

O processo de codificagdo dos relatorios e as analises posteriores possibilitaram:
detectar etapas das aulas, que confirmam a existéncia de uma estrutura tipica de
aula; detectar os papéis dos personagens em cada umas das etapas; identificar os
contelidos e suas abordagens e, finalmente, quantificar com que frequéncia etapas
das aulas e recursos didaticos foram utilizados nas aulas observadas. Apesar do
trabalho da primeira codificacdo e das exaustivas revisdes que se seguiram, pela
necessidade de homogeneizacdo dos termos e das expressoes, a codificacdo
permitiu também focar minha atengdo no que é tipico, sem deixar que passassem
ao largo situacdes extremas (os “bons” e os “maus” exemplos). Durante o
fichamento dos relatorios, fiz descobertas interessantes, e refinei as impressdes

iniciais, decorrentes das leituras e discussdes realizadas com 0s observadores e
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das leituras flutuantes.

Mostro, a seguir, no item 2.3.2, a titulo de ilustracdo das técnicas de andlise de
contetidos utilizadas algumas aplicacBes das estratégias adotadas para analisar a

estrutura das aulas.

2.3.2 — Técnicas para o estudo da estrutura da aula

Para responder a minha primeira questio de pesquisa — E possivel descrever
estruturas de aula de Matematica que melhor representem as préaticas didaticas
dos professores investigados? — inicialmente, foi necessario definir o que
considerar como estrutura de aula. A questdo da estruturacdo do ensino ndo €
nenhuma novidade e na literatura educacional podemos encontrar varias

possibilidades de uso para este termo.

A estruturacdo do saber por meio de livros, por exemplo, é subdividida, desde
h& muito, por componentes como prefacio, introducdo, sequéncia de capitulos,
resumo e conclusdo. E a articulacdo das aulas foi capitulo primordial da didatica
nos altimos dois séculos. Sob essa estruturagdo se entende a explicitacdo do
ensinar e aprender por meio da determinacdo de tempo e espaco de seu
transcurso. Vale lembrar também o importante papel que a didatica das etapas
formais desempenhou desde Herbart. (Peters, 2001, p.87)

No contexto desta pesquisa, estrutura da aula esta sendo considerada como uma
seqlienciagdo/estruturacdo dos procedimentos didaticos que se desenvolvem em
etapas e que sdo distinguiveis pelas atividades realizadas.

A novidade da concepgéo proposta ndo € a discussdo da existéncia ou nao de uma
estruturacdo nas aulas e, muito menos, da estruturacdo didatica em si, mas,
assumindo sua existéncia, estabelecer tipos de estrutura utilizados, a partir dos
dados empiricos. Por isso, o conceito de estrutura de aula utilizado esta
diretamente associado as delimitacfes dos dados, ou seja, a analise de aulas de
Matematica do ensino regular, para o0s anos iniciais do Ensino Fundamental. Isto
implica considerar que as aulas analisadas foram ministradas para criancas de 6 a
14 anos, por professores com formacao ndo especifica na area de Matematica, que
atuam, em sua maioria, de forma polivalente (sdo responsaveis pelo ensino de

todas as disciplinas do curriculo) e que subdividem o tempo das aulas (em média
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4 horas por dia) para trabalhar com as diferentes disciplinas do curriculo. Além
disso, na parte da aula destinada a Matematica, ocorrem etapas e fases

relacionadas com as atividades propostas.

2.3.3 — Exemplos de unidades de registro

A categorizacdo de estrutura de aula foi estabelecida a partir da identificacdo das
etapas e fases (dentro das etapas) distintas da aula descrita. As etapas estdo
diretamente relacionadas as atividades didaticas que os atores sociais (professor e
alunos) executavam e estas, algumas vezes, se subdividem em fases distintas. Por
exemplo, a etapa de trabalho independente dos alunos muitas vezes se subdivide
em fases que podem ser: organizacdo da turma; distribuicdo de algum material,
explicacdo da atividade proposta; tempo para sua realizacdo; discussdo de duvidas

e correcdo individual ou coletiva, por exemplo.

A partir da leitura dos relatérios originais, estabeleci unidades de registro que
pudessem explicitar o significado de fragmentos dos diferentes textos associados a
um mesmo tipo de atividade didatica. O nivel de detalhamento, o estilo e outras
caracteristicas dos relatos descritivos das aulas observadas, evidentemente,
dependem de quem o escreveu, por mais que todos 0s observadores procurassem
ser descritivos. Richardson (1989) define este tipo de tratamento dos dados como
andlise temética de frases, um ou mais paragrafos descritivos. A selecdo de
fragmentos do texto a serem “traduzidos” em unidades de registro para compor 0s
fichamentos se constitui uma etapa fundamental deste processo. Esta traducdo de
partes dos textos originais em unidades de registro e de contexto, para compor 0s
fichamentos, tem, também, como objetivo evitar que as analises sejam muito
influenciadas pelo estilo de escrita e pelo “olhar” do observador. Apresento, a
seguir, quatro fragmentos de texto de relatorios originais, bastante diferentes, que
foram associados a uma das unidades de registro escolhidas — “Introduziu

conteudo novo”.
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Exemplo 1:

Para explicar o conteddo novo (Multiplicacdo: combinando
possibilidades) a professora leu um exemplo do livro didatico e refez este
exemplo no quadro. Fez mais dois exemplos no quadro, muito similares
ao do livro. A aula foi interrompida novamente [...]. (R2002118,
particular, 3%, p.6)

Exemplo 2:

A professora inicia matéria nova. Primeiro pede que os alunos prestem
atencdo. Escreve no quadro 8 : 4 (na forma de conta armada) e diz: vou
colocar aqui (aponta para o local do quociente) um nimero que
multiplicado por 4 vai dar 8, qual é esse nimero? Os alunos respondem
2. Em seguida ela escreve no quadro 4 x 2 = 8, depois substitui o 4 por
um ponto de interrogacdo e diz: Eu sei o multiplicador e o produto e
posso descobrir qual é o multiplicando pela divisdo. A prova real da
multiplicacdo € a divisdo. Organizou o contetdo no quadro e passou
exercicios para os alunos copiarem (reproduzidos a seguir). (R2002105,
publica, 3%, p.10)

Determinagédo do multiplicando e do multiplicador
Observe:

5x4=20 e 20:4=5

Verificamos que o multiplicador € igual ao produto
dividido pelo multiplicando.

Exercicios — probleminhas

1 — Numa multiplicacdo o produto é 45 e o multiplicador 9.
Qual é o multiplicando?

2 — Numa multiplicacdo o multiplicador é 8 e o produto €
seis dlazias. Qual é o multiplicando?

Exemplo 3:

Nesta aula a professora introduziu a matéria através de perguntas como:
Qual é o comprimento da mesa? Do caderno? Das cadeiras? A cada
pergunta os alunos mediram com a régua ou utilizaram uma fita métrica
levada pela professora. Depois a professora mandou os alunos abrirem o
livro didatico na pagina que falava de medida de comprimento e leu com
os alunos o texto. (R2003210, particular, 3%, p.3)
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Exemplo 4:

Terminada a competicdo, a professor comeca uma aula expositiva sobre a
conta de multiplicacdo com dois algarismos no multiplicador. Ele pde um
exemplo no quadro (123 x 42) e comeca a fazer a conta. Diz para 0s
alunos: na casa das unidades faz-se conta normalmente. J& na hora de
multiplicar pelas dezenas ela conta para os alunos que: A dezena brigou
com a unidade, e quando a gente briga, um ndo vai a casa do outro, nao
é isso que acontece? Por isso, quando passamos para o 40 da dezena,
comegamos a escrever o produto a partir da casa da dezena. Depois da
explicacdo passou no quadro exercicios de arme e efetue, relacionados
com o contetdo apresentado, para os alunos copiarem e fazerem nos
cadernos. (R2004127, publica, 3%, p.5)

Lembro que este processo de fichamento estd relacionado com a busca de
identificacdo de etapas da aula e suas subdivisdes. No entanto, os fichamentos que
passaram a compor o banco de dados do NUD*IST também seriam utilizados para
analisar as atividades e contetdos privilegiados pelos professores, ajudando a
construir um quadro das concepcbes de Matematica e de seu ensino, ou seja,
responder a minha segunda questdo de pesquisa. Assim, as unidades de registro
precisaram ser acrescidas de mais informagc6es, como irei mostrar no proximo

item.

2.3.4 — Exemplos de unidades de contexto

Unidades de contexto foram, entdo, associadas as unidades de registro para
possibilitar uma referéncia mais ampla do contexto no qual a situacdo didatica
ocorreu. Por exemplo, a unidade de registro “introduziu contetdo novo”
acrescentei o contetdo abordado e a forma e/ou estratégia didatica utilizada pelo
professor. Além disso, quando havia inadequagdes ou erros conceituais presentes
na atividade descrita, esta ocorréncia foi registrada para possibilitar a volta aos

relatorios para estudos posteriores destes tipos de problemas.

Para os fragmentos de texto destacados anteriormente, as unidades de registro
“introduziu contetdo novo” ficaram redigidas, ap6s a inclusdo de unidades de

contexto, como mostro a seguir.
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Exemplo 1:

Introduziu conteddo novo (multiplicacdo: combinando possibilidades) lendo um
exemplo do LD e fazendo outros exemplos no quadro. (R2002118, 3%., particular,

p.6)

Exemplo 2:

Introduziu contetdo novo (divisdo como prova real da multiplicacdo), fazendo um
exemplo do algoritmo no quadro. (R2002105, 3%., publica, p.10)

Exemplo 3:

Introduziu conteddo novo (medida de comprimento) mandando os alunos
medirem objetos de sala com suas réguas e com uma fita métrica. (R2003210,
3%., particular, p.3)

Exemplo 4:

Introduziu conteddo novo (multiplicacdo com multiplicador de 2 algarismos)
fazendo apenas um exemplo no quadro e apresentado um “macete”. CONFUSAO
CONCEITUAL (R2004127, 3%., publica, p.5)

Para finalizar, volto a discussdo de que esta é uma pesquisa de carater,
fundamentalmente, etnografico. Seguindo o0s principios deste enfoque
metodologico, nos capitulos seguintes, busco descrever situa¢des que espelham a
complexidade do cotidiano de diversas salas de aula, formular hipoteses sobre
situagdes tipicas e suas possiveis vinculagdes com aspectos sdcio-culturais que
emergiram do levantamento de dados, referenciando-os na bibliografia pertinente.
Lembro que a pesquisa de campo realizada nao tinha como objetivo implementar
modelos e testar hipoteses. Assim, 0s resultados que apresento nesta tese sdo
sempre calcados em descri¢des de situacOes observadas visando compreendé-las,

aprender com elas, e estabelecer leituras possiveis.

Conscientemente, deixo ao leitor a tarefa de decidir se as interpretacdes e
inferéncias podem ou ndo ser generalizadas. Considero que o conjunto de aulas
estudadas foi Gtil, de fato, para criar imagens que representam formas tipicas de
ensino, apesar de ndo ter trabalhado com principios de amostragem probabilistica.
Mas, como dizem Stigler & Hebert (1999), é sabio ser cético quando lidamos com

situacOes tdo complexas quanto as de salas de aula. A avaliacdo de quanto o
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referencial teorico escolhido sustenta minhas argumentagdes, assim como 0S
estranhamentos ou familiaridades que as descricdes e analises poderdo causar em
cada leitor, é que poderdo ajudar a compreender e aprender com o que foi
detectado nesta pesquisa. Como bem define André (1995) a pesquisa de cunho
etnografico visa “a descoberta de novos conceitos, novas relacfes, novas formas

de entendimento da realidade.” (p.30)
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