
��

���������	��
������������

�

�

����������	�
����������
������������������������������������������������

������������� ���� �
�� ���� ��������� �� ���������� �� ������� �� ���������� �� �����

 ���!�����������
����"�����!#�����������������$��
!#����������������������

������ ��� ������ �� ����������� ���� ���
���� �
���%��� ��� ����$������ �
����� ��

���
����&�������������������������������� ������������$���
����������������������

�����������������&�����������������������������������������
���������������
!#��

��� ������������������������� ������!#���������������'������ ��"�
�������������

�
�����������������������������������������������
������
������������������$������

��������(�����������������"�
�����������������������������

�

�

����

������
�����������
������

�

�����������������)�

�

*��
��!#��������������&�
��������������������
����������������
�
���������������� ���� �� �����!#�� ��� ���
����� ���+������
����������������� ������������ ������������� ��� �����������
�
������� ��� �������!#�� 
���������� ������������� �
�
����������� �� $���
������ ������ ��$������ ������ ���
���
����!#��,�-���������.�/�012����34�4/�31156�

�

7����-��
�� �789:�/4446������������������
����������)�

��

*�������������������������������������
����������������;�����
��� ���
����!#�� ������������� �
�� ����� ���� ��� ������ �� �
��
�
�����
�� �� ������!#�� �������� ������ ���������� �� ��
��� �	����� ���

��� �
��� ����� ����� ����������� ��� ������� ���� 
��� �!#��
������+����������<
���������$���������
��������+����������������
���
�����������!#���� �
���������������������
��������������
������������������"	$����������
�������,�-�����������6�

�

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



=2�

�

 ������������ �� ������!#�� ��� 7���� ��������� ����������� <+� �
�� ��������

���� ����� ����� �
�� ����� �������� >�� ������������� ��� ������!#�� ������ ��
���� ��

������������������������������������������������ ���
�������������������
�����

����
��������>�������!#������������
�����������������������������������������!#��

�������&������������?�������������#������������
�������"���������������� ����

���� �#�� ��� �������� ������� ��� �
�����
�!#�� ��� ������� ����������� ����� ������� ��

�����������:#�������"���� ���������������������������������������	���������;��������

����
�����������������	�����������������=�/������
���'�����%��������	�������
��

<
��������� �
�� �"���'������ ������ ������ �� �����"��� �� ���������� &� ������� 
���

���������$�� ��� �
�� ��������� ����� ������ �����
�������� ��� ������
!#�� ���

������������� �� �����$��� �� ����������� -@A�B7��� /443� ��
�� 7�CDB�:�

/44=6���

:��
����7�������@�����E�-311F6����������������!#��������������
�����

�� �����$��$������� ��� �������� ��� �
����� �� ���� �������� G������� �� ������� ���

���
���������������&�
���HBH����
��������������������
�
���+�������
���������

��� ���
��� ����������� ������������� ��� ���������� ���������� ����� ��$������ �����

��������������
�����I+������
��������!#����������
��������
��$������������������

������	�����������	$�����������������(��������&����������&�
���HH��
�����������

������������������
��������������
���>�����
���������
�������������$���������

��������������������� ���
����� ����$��#������ �+���������"��������������������

���
����!#�� �������������� 
���������� �� ����
	��� ���
����� ��� ������!#���
����

����������������� <+��"�������������
�����������������&��������24������������

�&��������J4���������������������!�
�������
���������������������
����������������

&����������������!#����������

�� ��������� ���
���� 8����� -��
�� ��: B7��D9� /44=6� ��� ������� ���

�&��������14�������
����������$��������������
�����������������������"����#��

���� ���� �
�� ����� ����������� ��� �������������������� �������� ������� $�����

���������� *���������������� ���
������������ �� �����;�����,� >� ��
��!#��

-K�AA9�B�/443���
����: B7��D9�/44=6��

L�<����$����>���������� �+����� ����������!#�� ������;������
��$�$�������

����������!#�����������������
����!#����������� ����������������������������

�������������������������������� �������������������!%�������������� <+�����
���

������������
���&�
�������"���'���������������������������"�����
����!���>�

������������

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



=0�

�

����������� �� ����� ����������� �#�� &� �� ���������#�� �� �� $���
��!#�� ���

�������!%��� �
�� ���� ��� �;� ������ ���� ������������ ��� ��$���� �
� ��� ����$��#��

�������������� 9� ����� ����$����� &� �
�� ������ �������� ��������� ���
������ ���

���������	���������������
������*������,������"���������
��	��������
���<��

��������������*�������,�� ������"����#�����
�����������������������
����!#��

�������� ������ ����� $��� ����� �������!%��� ������	$���� �� ���������� �� ������!#��

������ ��� ��������� ��� ����� ��� ���� ���������� �� ������� ��� ������!#�� ������

��
���� �� ������ ��
���� �� ������������� M�$����� ��������� ��� ���������� ���

�	
������� ��� ���������� ��� ��	������	���� �� &� <
��������� ������ �� ������ ���

������!#���
������������������������&�������
	�����

8��� �
��� ����� ��� ���������� �
�� ��� ����%��� �� ������ ������� �� ����������

���#�� *����������,� ����� $��� ����� ����� ��&���� �
�� 
�������� ����� ���
�����

������;������ �� ���������� �
����	���� ��� ����� ��� ����	�������� �������������

�
�� ���
���� :��$�� -/4446� ���������� �����<��� ����� �������� �������!%���

���������������
�����$'������$�����
���������������������������������������
���

�����$��$��� �� ������������������� �� ����������� ��� ������ �����%��� �� �����$���

���������������
��������
��������������
����������������������

9������������������������*$���
�,�������������������������
������
��������

���	���� ��� ����;���� ����� ��� ��(������ ����
��%���� ��������$����� �
�� ���� ����

���N�������������������
���#����$���������!���
������
���������������+�������

��� ��������� 
�� �������� �
� ������������ �
�� �� ��
��� ��� ������� ��������� L�<��

������� ����� ���������������� <+� ��<��� ��� ������� �
���%��� �
�������� ������

��������������������
���������+����������������$�$����($��������
������
�� �'��

��� ������ �����%��� ������ ������������ ���<����� ��� 
��� �
� ��� �
���� ���
����� �� ��

�����������
�������������-O9�P�AM�:�311F6���

��&�����������������
�!%�����������!#������������������'�
���������!#��

�� �������� ���'�
�� ����
�� �#�� �
��� ������������ ��� ��������������������

����������� ���� ��������	������� ��;������ ��������� $������������ �������� �� �
��

�������������$���#����$��������������������������&�
��������������B��������+�

����
�� ��� �������� �#�� �'�� �� �+����� ��� ������ ����� ����
���!��� ���� *������ ���

��������,��������������$������������������#��&����$�����G���������
�!#���
��<+�

����<�� ������������� ���� �� ������� ����������� ���+� ��� ������ �������� ��$�����������

����� �������� 
�� ���<���� ��� ���� ���� ����������� ��������;���� �� �������������� �
��

�������
��� ��
���� ������������������ ���
��� �� ����'����� &� �
�� ��<�� ����� $���

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



=F�

�

����� ������
�!%�����������
�����
����������������
���������&����������� ����'�����

��� <
�������� ����� ������������ ��� ��� ���������� ����������� �(������� ��� �����������

������� ������ ��������	������� �����"�
���� ��� ����� ������&���� �� ����� ����� ��� ���

������
�!%���������������������#�����
�������*Q��R���R,��������*���
��������

����� �
���,�� ��$������� �#�� ������� ��� ��������������� �
�
����$�������

�����
�������� ��� ������������� $�������� ����� �� ����������� -@A�B7��� /443�

��
��7�CDB�:�/44=6��

�

�

����

�����
����
�����	������

�

������ ��!#�� ��������������� ���
���� ���� ��������	������� -������� 36� �
��

�������� �� ���� ����� 
�������������� ��� �������������������� ���
���� :��$��

-/4436� O
��&����� �� 8������ -31126� ��  ������ -/4446�� ������ ����;����� �#�� &�

������+���� ��� ������� ����������� �� ���� ��������� 
�� ������� �
�� ������ �������� ��

�������!#������
�������
����������������

�

���������������������������������������������������������
����
�����	������

�

�

�

�

�

8������������������"���������
������������$�����������������������������

*�����,�������������������"�����
���������������
�������������
�������������

���������������$��������-:BAM��/4436��9����
�������������������������������

����������� �� ������������ �
��� ������&����� ��������� ��� ������������� ����������

����� �������������� ������� ��� �����(��� ������������ -OGDBSCC�T?� 8CB�D9�

31126����&���������������+�������������������"��������
���&��������������������

������ ��� �
�� ����
��� �� ��� ����������� ��� ��"���� �
� �
��� ������� �
�� ����� ����

���$'�� -KC�O�� /4426�� �� �"������ ��� $������ ����
���$�� �
�� ������ $�����

���������� ��� ����� ��� �
��� ����������� �� ��&��� &� �
�� ��� ��
���� ����������� ������

�
����� �
� ����� �
�� �� ���������� $����� �
�� �����
�������� ��� �������������

�����������	
������������
��
��	��������������	����

��
�����������
���

���
�������������	�����

�����
��������
�������������	�����

������������������������������
���	������

��	
������	��������

���������

��
����������������	�����

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



=J�

�

$�������� ����� �� ����������� �;� ��� ������������ ��� ��
$��� ���������!#�� ��� ������

������!#�� -:BAM�� /443?� OGDBSCC�T?� 8B�DC9� 3112?�  �789:� /4446�� 9
�

��<�������
����!#���������������$������������������������������� ���������#�����

�������!%�����$���������
����>�������
!#������������$�������������������������

�
��������;��������
������$������
����#���"������������+������

�����������!#�������
������������������������������������������������������

�
�� ���
���� 
��� ��$�� ���������$�� ���
����� ������ ��� ���
����!#�� -:BAM��

/4436�� ��������
������!#���������������
���
��������������
���
����
��������

��������$���������
��
�������"����'������������������������������������(����
��

��� �������� ������������ ��� �������� �������� �'�� -:BAM�� /4436�� ��&�� ������ ��

��������������������������� ����&������� <
��������������������������������

�
���
��� ������������ ����������� ������������ �� ����������� �������������� ���

�����������+������������������������������������������!#������
�����������������

$������������-:BAM��/4436�����������������������������������&����������
������

������������ �#�� �'�� ������� ���� ������!#�� ����������� ��������!#��� ��

������
�!#���
���������������#���������������������������
����:��
����O
��&�����

�� 8������ -31126� �������� ����
����� 
�������� �
���� ����� ���� ���������� �� 
��

��������(�������������������
����!������������
���������(����������
���
����

���������������������������<+����+�����
������D
��������������������������
���

������ ��������� �����	$��� ����������������� 8��� ���� ��� ���
����� ��� ������!#��

��������������
�������
����������<����������������������
����������������������

��� �� ���������� �����$��� �� ������� ���������!#�� <+� �
�� �� ������!�� �#�� ��$&�� ���

������!���	�����-:BAM��/4436��8����������������������
������������
���$���
�����

��
���������������������������������������S�������
������������
������������������

����������������������������

�
�

����

��
�����������
���
� �	�	���������

�

L+�
�����������������!���������	����������	��������������K�������-��
��

��: B7��D9� /44=6� ������� ������!#�� ������� ��������� �
�� ��$��$�� *����� �
�

�������������
�����,��
���<���+�������������������9���������������������$������

����
��� &� ��������� ����� �
����� ����� 
�� ��������� �
�� *��$��$�� �� ���$������

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



=5�

�

�
����� ������ �� �+�
���,� ����� &� �� ������ ��������� ���� ���+�
����� :��
����

C���E������Q�����-��
����: B7��D9�/44=6��� ������!#�����+�$��������������

�������������������������������������
���� ��������$������ ������������������

������;�������

��������!#��$���������
���������������!#������������$�������������������

�����������������������������������
�������������$���������
�������� ���
�����

���������$��������������"���������������������������������������������$�������

�
�� �� ������!#�� �� �� ��������$������ ��������$������� ��������� ���� ������ ���

������������������
��������
������������������������������
�������������(�������

����� ��� ���
����� ����+������ �
�� ��������� �� ��$��������!#�� ��� ������ ��� ���

�����������������������!%������

�

�

�������

!����	������� ��
���"���#�#���	��#��$����������	�������������
�������

�

8���� ������
������ ������!#�� ��� ���&��� ��� ����� ������������� ��<�� ��

���������� �� ��
��� ��<��� ��&� ������ ��� �������� �
�� �#�� ���#�� ������������

��$��$����� ��� ��������� ��� �������������������� �������� �
������� �&������� ����

������
�!%��� ��� �
����� *�������,� ��������� ���� ������������ -K�CO�� ��
��

D�M�C�:�/4406��

��������������������������$����������������
��������$�!#�������
����#��

��$�� ������ ���� ������ �������� ��� �����(��� ��;����� ���������� �� ���� ��������

����������� �������������������������������������������
�����������������������

��
��������
�����$�����������������������
���������������$�!#��������
�����
����

�
��������������
������������
������8������������������������������*��������,���

��
��� $���
��� ��
� ������� �
�� $���� ������������� �
�� ����;���� ��� $���� �
�� �������

���������
������������
���������
��������
��������
���������'�������������������

��$���������� ��� ������������� ����� �� �������!#�� ��� 
�� �
�����  ����$���� -��
��

��: B7��D9�/44=6����������
��
���
�����������������;��������+�����������>��

����������������������
!#������������������������
���� �������������������
����

���������������
�����������

������� �� ��������� ���+����� ��� 
�� �
���� �� ���������� ��$�� ���� ����������

�
�����������������������������>���������������������
�����#���+����������������

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



=1�

�

����������������������� 
���$����
������������� �#�� &� ����$��
���������:�����

��������������������������!#����������������������$���������������������������

������ ���������!�� ��������� ��
������������������ ������!#���������������#�� �#��

��
���?������������
����$���
��������&����������
���������������$��������������

����
����������"������������"�����!%����������������

�����������������&��
����
���������������������������������������������

���������� �
� ������������ �� ������������� ��� ������� ����������3� �
���
��� �
��

��<�� �� ����������� ��� ��������������������� :������� ���� ������ ���
����� ���

����������� �����"���� �
��
����� ��� ��
���� $���
���� <+� �#�� �����$��� ��� ������ ���

�
��������������������#�������������$������������������������������������

������������������������
����

M������ :
�������� �� 8������ -/4406� ���� �"������ ����������� 
�� ���
���

������
�����������
�!#�������������������8���
!#����:�����������B������!#���

G������������*D����������B������'������7(�������,����O������������
�����������$���

�
�����������������
�����������������������������������������������������������

U����� ���������� �
������+����� ����� ��� ���
������� �� ���� ����� �������

�
������+����� ��� ����
��������� �
������ ������������ �� ������� ��� �������'����� ���

�������������������������
�����9���"����������������������������������(������

�����������O���#�����8��<�������������������
�����������
�����������������������

���������
�������(���������
	����������������������������������$�����������������

�� ��������������� ���
��� ���� ���������
�������(����
�� ��� ��� ��������� ����������

���������������� ������� ������ ����
���� �� ����$���������� ���� ��
���� ����������

�
����� �� �����(��� ����$�� ��������� �� ��
�� ��������$��� �������� A���� �����(����

������������� ����� �� ������� ��� ��
��� ���������� �� �������������� �� ������!#��

����$��
����������������������������
������
�����������������������

������� ��<�� �+���� ���� ��� ��������� ��� �������������� ����'����� ������

�
������$������
�������������������������
�������$����������������
�������
��

���������������$�������������#��&����
����������������
���������������������

:��
���� V�������� -��
�� D�M�C�:� /4406� ���
��� ��
���� ����������� �������

��$������������������������* ��������������������,���������������������������

��$�� ��$�������������� �� ������ ��
���� ����� �
�� ������ ��
�� �������� ������������

�������������������������������������������������
�
��	
�������������������
������������
�������������
��
��	����������������	����

������ �

�

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



24�

�

����� ��<��� ���$������� �� �������
��� ���� ���
���� �
���%��� �
��������� �
������ ��

�
������

����������������������������������������������������$���
������
���
����

*�������,� ���� ����� ��������� ��� ����������� ����������� ���� ��$�� �����
���� ���

��
���� �� ��� ��������� �������������� ����� ���
���� �� ����
���� 
��� $��� �
�� �#��

����%�������
������!#��/2���������������� ���������
����������
�������������

���
�����������($����������������$���������#�����#��������������������������

��&�� ��� ���
��� ��� ���������� ��� ��������� ������������� �+� ������ ��

*������!�,�����������������
�����������������
�������
�������������������������

��� �
����� ����� �
�� ������� ������������ 
�� ��������� ����������$�� �������� ���

�($����� ��� �����(��� �� ��&� ������ �&������� 
��� ���� �
����� ����$��������

�
�
����������������������!#��������&������������
���������������������������

��� ������ �<
������ �� ������� �� ����������� ��� ��
���� 9
� ��<�� ������� ��� ��
����

����������
���� ������������(�������
���������������������
!#����������������+�

��� ������!#�� �� �
�� ��� ��$�� �� ��� ���������� ���$��� ��������� ���������� ���

���������$���
����
���������
���������������$��$�����������
��������������������

�

�

�������

%�����	����
���������
������������#��$������

�

8�����
����������!#����������������������������
���
����*�������,�������!��

�+� ��(������ �����/��  ���� �"������� �������� �� *������,� �
�� �������� ��

���
����!#�����	��������������
����
�$+����������������;�
���������
��%����
<��

������!#�� ����&�� ���	������� �+���� ������ 
�� ��
��� ��� �������� �� ��������� ���

���������������
��������*����,��
������"���������������������������������*���

����,� ��� 
�� ������ �������� �
� ��<�� *���$�����,� ��� ������ �	�������

-7�C G: LB�/4426���

 ���
��� ��
�� �#�� ���� �����
������ ������� ���� �� ������!#�� ������ ���

�������������� ��� 
�� �
���� *�������,�� �� ��������$������ ������ ��
���� �� �����(���

����&��&����������������������

�

�������������������������������������������������
!���	
�������������������
������������
�����������������
��
��������
��� �

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



23�

�

������

��
���
� �	�	����&������
�'	��

�

��&���������<���������������������
������������!#����������(���
���
����

����������������&������������
�������������������������
������������������������

����� ��� �
�� ������� :����� ������ �� *������,� ����&�� ������ ���� ����
������� ��

��������� ��� �������������������� ��� ���� -�K�GAA�L� 3115� ��
��

��: B7��D9�/44=6��

��8���� �������� ��
���������������� ������� �������+$���� ������ �����������
��

����� &� ���������� -��: B7��D9� /44=6�� ����� ��������� ���$&�� ��� 
���

������������� ��� ����������� �� ��� ���
����� $��
���� ��� ����	$��� �
���$��
���� �
��

�������������������$��������������
�����������(�������������=��

S� ����������� ���������� �
�� �� ����������� �#�� ���$�� ����� ����������� ��

���������������
��������������������
�������&�������������	����������������������

���������*�������,����������
�������
������������
�����������������������������

���
�������������������������-��: B7��D9�/44=6�� �������������������������

������W'�����)� ��� ��
���� ������ �����
���� ������������� ������������� ��

������������ ���� ����!#�� >� �������!#�� ���� �������� �� ��� �
���������� ���

����������� �������$����� �� ������
��� ���
������ $��� ��������� �� �
����� $�����

�����������$���������
�������������������������������������������������-:BAM��

/4436��

��� �
���� �
�� ��������� �����
��������� ���� �� ��$��������� �"��������

������ ��� ��
���������������� ���������M������ :
�������� �� 8������ -/4406� �
��

����������������������������������!%������������������������������W'�������

��������������#�� &� ������
	������� ��������������� �������:����� ������ �� �
��

���������&�����$��������!#�������������������������������������!#���U�������
���

��� �������� ��������� ������� ���
����� �������� �� ����
��$�� ���
�������������

������������$�� ��� ����� ���������� D���������� ������ $����!#�� ���� ������� ��� ���

������������������"���������!#��=�2�/��

�

�

�������������������������������������������������
"
��	
�������������������
������������
�������������
��
��	����������������	����

������ �

�

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



2/�

�

��(��

)�#��
�*
����	�	������#��&�	���	�	���

�

9�� ������� ������������������ �� ���������������� ���#�� ��
�� ���������

�������������������
�����������������������������
����������������������<
����<+�

�
���������������������
�������� ��"������ ������������
������ -KC�O��/4426��

D������������������
���������������������������������������!#���

�

�

��(���

)�#��
�*
����	�	��

�

������������� ������������������ �#�� &� ����� ��$�� �������� ����� 
��� ��� ����
������

����� �����
������ ��������� ��� ����
��� �� ����&�� ����������� �������"�
��������

���� ��"���� ��������� -KGCKGA�:?�  �AAB:D�C� ��
�� KC�O�� /4426�� �����

�������"�
�������� ��� ���������� ��� ������ ��� ������ ��� �����&� �
� ���� ��������

�����'���������
�������"�������������
�������������

:�����������
�������������&�
����"����
������������'���������
������������

�����;�������"����
��������������
�������"�����S�<
�����������$������������$+�����

�����'������ �
�� �� �������"��� ������ �� �;�
��� ����
�������W������� -A�7@�� ��
��

KC�O�� /4426� �
� ��<�� �� ������� �� ��� ������ ����� �� ��
��� �� ����� ���
���

��������������<��;������������
������
���������"������������������
��������������"���

����� �
���� �
� ��� ��"��� ����� �
����� ��"����� S� ����� ��������	������ �
�� �������
�� ��

�������"��� ��� 
�� ��"��� ���
�)� �� ������ ��� 
�� ��"�� �������$�� �
� ���
�������$��

-KC�O��/4426��:��
������ �
����� ��������������������������� ���
��������������

�������������
������
����������������������������������������������#�������������

����"���������������!#��&���������������������������������������������������	$����

���� ���������� ��� ��"��� �� �
�� ��$�� >� ������
!#�� ������
���� ��� ��"�� �����$�� ���

��"�����>��
��������������������������8���������
�������������	$����������������

��
���� �'�� ����������� ��������������� ��� ������
!#�� ��� ������������?� ����� �����

�������������
��������������
�����������������������������������"�����

8��� ����� &� �
���� ����������� �
�� �� �����<������� �� �� �������!#�� ���

�������"���� ��$��� ��� ���������!#�� ��� ��������	������� ��� �(��������$��� �����

����
�!#�� ���� ��������� >� �
��������� ��� *���Q�,� >� ������ ����� ������ *���Q�,�

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



2=�

�

�����#�� ���������� ��� ��"��� �� ��$����� �� 
��� ������ �
� ������ ������������ �� �� >�

���������������������!%���$#��������������������
���<��>�����
�����
�����������

$���������#��$����������������������
�'��������
����������
�����������������������

���������� ��� �������"��� ����� ���"��� ��
���� �
�� �#�� ������� �
���� �����������

���������
����*��������,����
�������������������
�������"�����:�������
����<+�

�'�����
����"����'��������+����������������������������������"������������"���

<+����������������
	��������������������������$������������
����<+��#�������������

���������������������!%����
����������������������������������������������8�������

�����
�����
���'�����������������������������������
�������������&���'�������

����������� ��� ��$����� ���� �������"���� ������
	���� ��� ������ ������"�� �� �������

-KGCKGA�:?� �AAB:D�C���
��KC�O��/4426��

��9�������
���������;���������������
���������"������$�������&����������

����� ������� ������;�� 
�� �������� ���������� ����� �������� �������"��� ��������� ���

����!#���
��������������������������������������"��������������������!%������������

������� ��� �������"��� �������������������� ��������� ����� �����
������ ���������� ��

����� �� ��"��� ����� 
�� ������ ������� �� �
���� ������ ���$��� �� ������&���� �
�� ���+�


�������������� ������� ���� �
���������+����$��� ����(�������� ����������
�������#��

����������
	�����������
���"���-KC�O��/4426���

���������"�
�������������������������
������&���������������
�����!���

��� ����W����� 
��� ���� *���Q�,� �
�� ��������� �� ����!#�� ������ ��"���� �
� ������� ���

��"���� ���� ������� 
�� ����
�� - �M�A ��D�� /4426�� S� ��
�� �
�� ���+� ��

��������$����������������"���-:BAM����
��KC�O��/4426��������������*���Q�,���

������� &� ��$���� �� ������ ��������� �� ��������� ���� ��� ����������� ��"���� ��� ������

�
�N������

�

�

��(���

)�#��&�	���	�	��

�

�� ���������������� �������� �� �"���'����� ���
������� ��� �������� �����

�����!%���$	���������������+����������"��������������A����&���
����������������

�������������������������"�����
�����
�����������������������������������������

������
!#������������������&��
�����������������
����$����������$���������������

�����
����-A�7@��/44=6���

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



22�

�

 �������� <+� ��������� �������
��������������
��� �����������������������

�������� �� �������#�� ��� ������������� ����� 
�� ������������ ��
��� ����� ����

������������
�������������
������
����"���$��
����
�������
���
������
����
��

���������������� �� �����(��� ������������ ����
�� ��"��� $������ �� ��"��� �������� �
�

��������������"������������&����������$������������
�������������)�&�����	$���

�
�� �� ������ �������!#�� ��<�� �������������� ���������� �
� ��&� ������

���������������������������������-KC�O��/4426��

����������������������������������������������������"�����������
!#��

��� ����������� ���������� �
��� �������� ��� ��� ���������� ���� �� ������ ��"���

�
��������� <������ ���#�� ����������!%��� ��'������� -H�MB�C� /4426�� ��

����������!#�� �
��������� ��� ���������� ��������� ����� 
��� $�������� ���

�������������������������:������������������������������������������������������"���

�
������������������������������"�������&�����������
������������������$���

����(������������������
�����#�������
	��������
���"���-KC�O��/4426���

��&������������������������������
����&�����������������������
!#�����

�������� ��� ��"���� -@9 L� /44=�� /F6� �� ����
��� ��� ��"���� �
���������� �#��

����������
�������������$����������������������������
���������	$�����

 ���
��� ���
���� V����� �� O����� -��
�� 9ABM�BC�� /4406� ��

���
����!#�� �� �� ������
!#�� ��� �������� ������� ������ ��� ��"���� �;� ����������

�
��������
���������������!#�����
������$����������������
!#�������"����9��������

������������������
����
$��
��������!#�������#��������������������"���������

�
�� �����!#�� ���� ������:����� ������ ��� �
������ �#�� ������������ �� ������� �������

�����������������"����������������V�������O�����������������������������
�����

�����
��������������������������������������
����!#������
���������������

:��
����H�$����-/4426��
������������������������"����
��������������>�

$������� ������������ �� ��$��$���� ��� ������+� �� ������� ����������� ��� ������
��� ��

�������� ��� ��"���� ����� �������� ���� �
�� $��� �����
���� ����������� �����	$��� ����

�
������ ���� �� 
��� ��� �
�������������� ��� ��"����� ��� ���������������

���
�������$��� �� ��� �"��������� ������������ �����(��� �������� >� ������� �
�� ��

�
��������
���������
������
�����������S��
����������+�������������������"������

������$���
���
����������������
���������
��������������
����"����

��S� ����������� ���������� ��� ������������� ��� �����"��� �������"�
��� ��

������������ :��
���� :��$�� -��
�� KC�O�� /4426� ����� ������������� ��� �+� ���

������ ���
���$���
������������������"����������������������������������� �������

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



20�

�

��� ����������� ��������� ����� �� ������������� ���
���$�� �� ��� ��
���� ��� ��������

���� �� ����������� ���� �� ������ ���� ���W'������ ��"�
���� �
�� �#�� ����$���

����������� ��� ����� ��� ������������� �
�������������� ����� �� ��;����� �����

������� �� �������!#�� &� ������������ ���� �� ���
���� ��� ���������� ��������� ��� 
��

�������� ���� ��
������� ������������� ����"������ ��������� ���� �� <
�������!#�� ���

�������!%��� ���� ���������� �� ����!%��� ���� �
����� ���������!%���� 8��� ���� ��

������������� ���������� ���� ���� ����� �� ��$���!#�� �#�� ������������� 
�� (�����

�����������$+�����������������
��$������������
�������

9���<���$��������� ��"���� &� ���������� �� ������
!#����� ������������� �� �#��

����������� :�� ��� ��
���� �'�������
������� ����� ������������ ��+������ �� �������� ����

�
��
�����+����X�8����
�����������������
�������������
�������+����������
�����
��

��"��� �
��������� �'�� 
�� ������	���� �;����� ��������� ��
����� ���� �
�� �#��


�������������+�����������
������������
������
����������������!#���
����������

������������������� ������ ��"�
��X�U��������������
���������������������������

�"����'���������M������:
����������8������-/4406��

��&�� ���� �������"���� �� ���� ��"���� �
���������� �
�� �����$��� ��

��������$����������'��������"�
�����������������&���"������
�������������������

��� ���� 
��� $��� �
�� ��������� �� ������!#�� ������ ��
���� �� ������ ��
���� ��

�������������
���<�������$�����������$��������������!#���

�

�

��+�

,-������
�*
�����	�.�
������&��&�����	����
��������&�����

�

�� ��������� ������ ��������� &� �����<��� �� ��������� 
�� �
���� ��� ����
!#��

��"�
��� �
�� ���$������� �� ������!#�� ������ ��� ��������������� :��
���� 7���
�����

-/4426� 7������� -/44=6� �� :���&�� -/4406� �� 
��� ��� �'������ �
�� ������� $��� ��

��������� �� ���� &� 
��� ���� ������� ��� ����������� ������� ��<���$���� :#�� ������

�'�������
����������������������!#���

8��� �"������ ��
���� �� ������������������
�������� �� �;�
���������
��%���

����� �������� 
�� ���
���� �
������ ����� �
� $+����� ���
����� ������������������ <+�

�
��������'�������������
�����������!#������ �;����������������������������


�������� �� *����,� �
�� &� ����� (���� ���� ���������� ��������� �
� ��<�� ���

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



2F�

�

���
����!%��� �	���������8������$�������������������
�����
� ���������
����!%���

������������ �� ���������� ����� 
�������� ������ �� *������,� �'����� �������� �����

���
�� ��<�� ��� ����� 8��� ����� ��� �������� �����N����� ��� ��
���� ������ ������

*���$�����,� ��� ������
���� ���� �� *������!�,� ��� ���������� �
� ��� �
����� ��������

������������

�

�

��+���

,-������
�*
������

�

8���� K�Q����� -311/6� ������ ��� �������� ��� ���$������ �
����� 
�������� ��

�	��
������������������
��������������$�����������������������������������(���

�������������
�
������������
�������������������������!%����������<���$�����;������

����������������:#����������
�������������$����������"����
��K�Q��������������

��	���������������9
���<����������
������������
���
�������
�
�������#��
���

����
�
������+$�����������������������������(�����������������
��$�������������

&��������"��������
�!#������
�������
�������������������������������������$������

�
������S���������
�!#���
��$���������������
���'����������������

�������������� �� ���
�!#�� ���
������$�� ��� ������!#�� ������� �� �'����� ���

����
���� �� �� �'����� ��� ����
���� ������� �� ��
������� �
�� ����
�� ��������	�������

���
��� ���� �
����� ��
�������� ��� 
�� ������ �'����� �� �
�� $#�� ������

������������ ��� �'������ ��� ������� ���� �
�� ������������ 8��� �"������ <������ ��

�'�������"�
����������������
��������$����������������$������������������������

����
�
���� ��� ��
�������� �
�� �� �'����� ��������� ���� 
��� ���$����� �
������ 
��

����!�����
����9� �����
��������� �
��$��� ������������!#��������� ������!%��� ��

��������
���������
�������������'��������"�
������

�������������� ���$��������
������ �#�� ���������� ����'�������������
����

������������� ���� ����� ����&�� �� �#�� -K�@LDB�� 311/6�� 9�� �'������ ��������

�������������������������������������������!#�������������$��������������$������

���������'��������&���������!#�������������������
������
���*��$�,�$���������

���������!#���

��� ��
�������� ��� �'������ ��������� �� ��
����� $���
������ $��� ����������� ��

������� ������� ������������ 
��� $��� �
�� ��� ���������� ��� ���
����!#�� �#��

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



2J�

�

������������������������������
���������������������������������������������<��

�#�� ���������� �������� ����� �+� ���
��� ����� ������ 
��� ����!#�� �����N�����

�����$���
����������
�
�����������������"��������������������
��$�$�����&�

����	$�����������������
���
����
���������
���
�����������
������<������������>�

������
�������������
����������������������������
���
�����������������$������

����������������'��������"�
��������������
�����#�����������������!#��=�0�/��

�

�

��+����

,-������
�*
�����	�.�
����

�

:��
����7���
�����-/4426������
�����'��������"�
����<+�&�����
�����������

�� �&����� ��� F4��  ���
��� �� ���
��� ���� �'������ ��"�
���� ��������� &� ���� �����

�������� �� ������ �
���� ������������ ��� $��#�� ��� �
���� ��� �'������ ��������� ���

����������������������������������������������������������
�������������������:��

���'���������
���#�����������
�����������������<��� �������������������+�������

������������
�����������������$��������
����!#��&��	��������:������������+����

�'� �� ��������� ��� 
�� �������� ���������� �� ��
� ��$��� �� ���
����!#�� &�

���	��������U�������
����������������������������
����!#��
�����������+��
����

������ �� ���
����!#�� $��� ��������� &� �	������� �� �� ���
����!#�� $��� �������

���	��������

�

�

��+������

/�0&���1�

�

���
���������������*������,������������������������������������������

��� *����,� -7�C G: LB� /4426�� B���� ��� �+� ����� �����"��� ��� �
�� &� 
����� ��

������������ ����������'������ ������ �
�����+����� �� �
��������� ��� ���������

������ ������������� �� ��������� ��������� �� ����
�������� ������ ������������ ��

��
������

��� ���
�!%��� ��� ��������� �������������������� �� *������,� &� ������ ���

���������������
!#����������������������������������������<��������������
��

�
�� ���$'� �� 
��� ��� *�������,� �� 
�� �
�� �#�� ���$'� ����� �'����� ��� ���������

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



25�

�

������������� ���������"���������������������
�����
������<���������������������

���������������� >������������ ����� �� ����������� ����"�
�����!%���� ��� �����!#��

���*����,����'������
��$������������������������*������,�&����	��������:�����

������ ��� �������� �#�� ��������� ������ *�������,� ��� ������ ������ ����� ���

���
������� ���������
���$��������
���������������������*������,������

������$�������
����
�����������������
����;�$������
���������������"������

�
��
������������$���
���*����,�����������������
����������������������
����;�

����������

G��� �
���� ������� $�������� �
�� �� 
��� ��� *������,� ���� �������� &� ��

�������������� ���� ���������� ����������� ������ ������ $������ ��������� ���

�������������������
�����
������;��������������������������������>�
�������
����

-7�C G: LB� /4426�� 9�� ��
���� ��� ����� ��� ���� ������ ���������� ����� ��

�����������*���$����,����

9�*������,�������������������$������$+�������������������"���������������

������ ������ �������� ��&� $	����� ���(������ �
��� ����� �� 
�� �
�����
���� ���"���

��&��������"���
������*������,�������������
����"����
����������������������

�
�� ����� ����
���� �� ��� ������ ������
��$�� �� �#�� �����;���� �� �������� �����

��$�������� �� ��"��� ������������ ���� ��� $+����� ��������� ���� ��
����� �����

�
�������������������������������<+�$���������������������������������������

-MB �CB?�:G7��:�CB?�8�::9��/4406��

������
�
������
��*������,�&�����������>����
����������
����
����������

<+��
��������������&���������������������!�����������������������������������

��$��� ������������ ����� ��������+���� �
� ������ ��������+����� ����� ���
���� �����

��������� ������������� ����� ���� ���
�� ���
�$�� ���"�� �� ���� �	������� ���

�����$�������

������ ������ �� ���������� ��$��� 
��� ��������� ��� ��������+���� �
� ����

$+����� ��������+����� ���������� 
��� ��������� �� ����&�� &� ����W����� �� ��$��� ���

�����������
���#����������������
��� ��������� ����������������
���+���������

�
�'����� ������+���� ���� �"������� 9�� $+����� ��������+����� ������ ����������

��������������������������
����������������
�������������+���������
	�������������

������������������������������������������&���

�

�

�

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



21�

�

��+������

2���&�	��	������3���

�

9� 
����� ��� ����������� ������ �#�� &� ���������� ��� ������ 
������� ���

�������
��������
���'�������"�
����:��
����7���
�����-��
��7�CDB�:�/44=6�

�� �;�
�� ����
�� 
��� ��������	������ ����;����� �
�� �����
�%�� �� ���
����!#�� ���

*�
�����������
����,�� :����� ������ �����	����� ������������ �� �;�
�� ����� 
��

�'����� ���� �� �����
�� ����;����� �
�� :R����� -��
�� 7�CDB�:� /44=6� �����
�� ��

�'��������"�
���������
��������
�����������
��*���'�������������$��$�����
���

���
��������������
���,�����������
������
��������;�
���������
��%�������������

��������������'���������
����������
���������7�������-/44=6���

9� �;�
�� �������� �� ��������� �� ������ ��� ���������� ���	�������� ������ ��

���������� ��� ������
��� 
��� ���
������� ��� ��+����� $������� ����� 
�� ��<���$��

���
�� -7�CDB�:� /44=6�� ��� ���������� ������ ������������ �� ������ ����

����������� ������������ �� ���������� �� �
���
��� �������� ���� �
���
��� 
�� ����

�����������������������
�������������&����������$������������;�
���Y
����������

�����������
���;�
���������
��%����������
���
��������������9��
���������������

��������!#��&�������
�
������ �;����������
���������'����� ����
�����������������

�����������������������;�����������������������������������
������

G�������$������������
�������;�
���������
��%���&��
�������������������

������ ������� �
������ ���������� �
������� ��� �������� �
�� ����<�����

�����$����� ������� ����
��� ��� ������� ��� �����
���� �� ��� ������� ��� ����
���� ���

��������2���

L�������-��
��7�CDB�:�/44=6����������������;�
���������
��%��������

�������������������������������������������9�����
����������������������!#���#��

����)� ��������� �� ����� ��� �� �;�
�� ���� ���	������� ���� ���� �
�� ��� ��������������

������� ���������� ��
� ������ �� ������ �� �� ���
����� ���� ������!%��� ��������

���������� ������������ �
� ��������������� ������� ��� 
�� ���	���� ��� �����"#�� ��

��������� ��� ���
���?� ������� �� �;�
�� �������� 
��� ������������� ����������$�� ��

���� �� ��+����� ��� ���
�����!#�� �� 
��� $��� �
�� ��� �������������� ����������

�������������������������������!%������������

�������������������������������������������������
#
�$��
�����������������
�����������" % �

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



04�

�

9� ���
��� ��� 7������� -/44=6� ������$�
� �
�� �� �;�
�� ���� �
���

��������	������� ���
����� �'����� ��"�
��� &� ������ ��� ��� ������� 
�� ���������

����������� ��� ��������� ��� ����������� �� >� ����!#�� ��� ���
�������� ��� ��+�����

������������ ������� �����"%��� ���������������� ��� ��!��� �����$���� ��&�� ������ ��

�
����� ������ �� ����!#�� ����� �� ������������ ��� ������!�� ��� ���������� ������

��������� ������
������ ��� ���
��� ������ �� ��������� �
�� ��� ���� ��� ������ ���

�
�������$�����������

�

�

��+������

/���
1�

�

9� *����,� �
���
� ��� 3155� ��� U���������� ��������� ��� 
��� �&����� ���

*�����,� ��� ��������� 
�� ���� �'������ ��������� ����� 
���������� ������

*����W���������,� ��� ��������� -7�C G: LB� /4426�� :��
����7
���E� �� �������

-��
��7�C G: LB�/4426���*����,�<+�&�
�������������������������&��������14��

9� *���������� $���
��,� ����� �� *����,� ����&�� &� ���
������ ��������

�������
�� ������ ��<�� 
�� ���� �'������ ��"�
���� ��������� ����� 
���������� ����

������!%��� ���
������$��� ��� ��������� 
��� $��� �
�� &� �� ��������� ��� ��+�����

����������������������������������������!�������������-�C�ZI9�/4426��

������ ������ ����� �'����� ������
��� 
�� ����� ��� ������!#�� �������� ����

����
�������
������������*���$����,��������
����
����������������������������

�
� ��<�� �� �
�� &� ��$����� ���� 
��� &� $����� ��� ������ �������� ������ �
�����

���
������
������$�����������������

9�*����,�&�
���'�������"�
����������������������(<��-/4426�������������

��� ������ �	�������� 8��� ����� ����� ������������ ���� ����� ��� *����,� ��� ��������

��$��� ������ ����������� >� ��������� ��� ������ ������� ������� �
����� �������

������� �
�� �� ���������� &� �� ������� $�������� ������ �#�� 
��������� �'����� ��"�
���

��������7���
�����-/4426���������
��<
������������������	��������
�����$�������

*����,� �������� ������� ��;����� �� �������$���  �;����� ����
�� ������ ������ �
�����

*�����,� ��������� ������ ������������
����� �� ������������ �� �
������ ������$��

���� �
��$��� ����
�� �� ���������!#���"�����
�� ��� ��������
������ ������� ���������

������!#���
�����
�������
�����#����$���"������F4��
�14����
����������������

���������� ��
��%�����$������������������������������������������'����������

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



03�

�

�
�������
����������������<�����
����������������
�������
���������
���
������

��������������������������
���������������������������

 ���������������$���
������*����,��������������������������
�����#��*���

����,���������������������!#��
����������������������&�������������$�����

�����
����
������������������������������
���<�����������������������������

���$��������������
����������
����������������������7���
�����-/4426���*����,�

&����'�������"�
�������
����������������������������!������+������������������

�
������ ����������� ����� ������ ��� �
����� �#�� ��� �+� ���������������� ��� ������

��������
���<��
��������������������������
��������$����������������������
���

��������� ��� �
���� ������������� ��� ����!#�� ��� �
�� �����$�
� ������� ��� ����� ���

*����,� �� ���
��� ��� ���������� &� �
����������� S� ���� �
�� ��$�� ���������� �� �������

����� �
�� �#�� ��� ��������!�� �� ����� �� ��� �������� ������� ������������ 
���� >��

�
������

���� ����
�
��� ��� 
�� *����,� ��� �����"��� ��� ���� &� ���� �������� ������

����!%������������������
���<���+�
��������������������������������$������������

�������������������'���������������
����������*�����,����������
��*�����,����

�
��������*�����,������
���#����$������*����,��8����"���������������$������������

����� �
���� ���� ��� 
�� *����,� ��� ���������!#�� ��� �
���� ���� ����� �#�� ����

����
���� �
����� �� ��
��#�� $���
��� $���� ����
���� ���
�� ������ ���'����� ���

�����(���� ������ ����� ��� �������� ����� �� ����� �+� �������� ����� �� ������!#��

���
����������������"����������*����,��������+�
���
��������$��������
������
��

&�*����,����������������&�*����,������������������

����
�-/4406���$������
���%����
������������������������!#������
����$��

���� �"������ ��� 
�� *����,�� 9� ���
���� �#�� ��$�� ��� ���$���� ��� ���������� ������

������ �#�� ��� ������ ������ ��� ������!#�� �����
���%��� �
�<�������� >� ���������� ��

�#���#�����������������&��������������
���#���
��������������������������������

��$������*����,�<+��
������"������*����,����������$�������������������������
�
����

����
������

9�*����,��������������������&����������"�����
���������������������������

���� �����"����� ��� ������ ������ �� ���
����!#�� ��������� ��� ������ ���
����

��������� ������������ 9�� �������������� �#�� �'�� �
����� �����
��!%��� �
����� >�

������ �����
�� ��� *�����$��,� �������������� B���� ���� ���� �
�� �� �	��
�� ��������


��������� ��� ����"���� ��������� ��� ��������� ����� �
�� ������ 
��������� ��� 
���

������!#�� ������������ ��� �����"��� ��
��������� ��� �������� �����

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



0/�

�

�������������[��������������� ����� ���� ��������� ����� �����
��!#�� ������ �
�� ���

��������
������ ������ ������� ������ �� �
���� ��� ��"��� ���� �� ����������� �
�� ���

���<�������"�����������������
�����������������
������������������!%����������������

��������������&�����������������"������������������
���������������B������$����
���

�����������
��!#�������������(�����������������
�������������������������*����,�

���#�������������$������������������������
���������
��!#���������������!%������

����������������������������
	�����������
�����

9� *����,� ����&�� ���	�
��� �� �����$���� �� ������	���� �+����� �� ��

���������!#��-7�CDB�:�/44=6������������������
�����&��+���������
"������;�����

�������	�
�� �� �� ������ ����� �����
���!#�� ��� ����� ���$����������� ���������� ���

����������������
����������������	��������������
���������������$�������������

�����$��$������� ���� �������������� ����&�� ������ ������ ���
�� ���������� 8���

�"������ ������ ��$��� ����������� ������� ��� ������ ������ ��� *����,� �� ��� ����� &�

��������� �� ������ �����$���� �� ����� 
�� ���� �������������� ����&�� �� ���+�

-7�CDB�:�/44=6�����������������
������������������������������������������

���� �
���� ���
������ 9� ������ &� �
�� ��� 
��� �
���� ��� ���� ��� ��
���� ��<���

��$�������������
�������
������������������!#������*�����,��������������������

�'������������������������������������
������������+$���-7�C G: LB�/4426���

�

�

��4��

5�.����	����&#��
�&��
�������
����
�

�

D��� ����� ��� 
��� ��� ����
����� ��� �����"���� ����� �� ����� �� 
��� ���

����
����� $��� ��������� �"���
� �
�� ��� ��������������� ���
���� ������� ���

�������������� ����� ��������� �� ���� *���$	$��,� ������ ��� �������
���� �$�������

������������������������������������<+��
����
���������������&��������������$�����

��$�������
��
�������������������������
��������������������������#�������������
��

����%���
�����<
�����������������������������*�����
���,���*���,�\�����
������

 �����
������
���+��������������#���+�
���$���#��(���������������$������

��$������$���%�����������
���� <+����#������������������ �������������������� �������

���$��� ��������������� ����� ��� ��$����� ��� ���������!�� �
�� ������ �#�� ������

�
����������������������������������$�������������

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA



0=�

�

 ���
��� �� �����
���� �#�� ��� ������� ������� >�� ������� ��� ����

�������������� ��� ����� ����
����� ������ ������� ��� �����
�!#�� ��� *�������,� ��

�������������$�����������������$���
��������������������������
���������
��������&�

��������������������������������
�����������
��#����*����������,��

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410522/CA




