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Consideragoes Finais

De acordo com a analise construida no desenvolvimento desta pesquisa, constata-se
que o cenario contemporaneo impde novos rumos as politicas sociais, em particular, a
politica de assisténcia social e, consequentemente, a intervencao profissional do Servigo
Social, cuja génese e desenvolvimento possui vinculo histérico com essa politica.

A politica de assisténcia na atualidade ¢ configurada a partir de um conjunto de
programas e acdes de alivio a pobreza na perspectiva de compensar o corte nos gastos
sociais preconizados pelos 6rgaos internacionais e implementados pelos paises da América
Latina, em especial, o Brasil, que teve como premissa a Reforma do Estado nos anos 90.

Esses programas sociais, implementados de forma focalizada e fragmentada,
desmontam o sistema de prote¢do social desenhado na perspectiva da Seguridade Social
pela Constituicdo Federal de 1988, minando seus pressupostos fundantes, tanto no plano da
execu¢do das politicas sociais, como no plano da organizacao e financiamento das mesmas.

Com a Constitui¢do de 1988, supostamente, amplia-se o grau de autonomia dos
municipios, gerando um maior potencial de disponibilidade financeira para os mesmos.
Contudo, o que se verifica nos municipios de Itaborai e Magé, como principais elementos
limitantes, situam-se na capacidade politico administrativa em nivel local. O discurso da
autonomia nao se confirma na pratica, que demonstra ainda, grande dependéncia dos
municipios em relagdo as esferas estaduais e federais. Além disso, esses municipios
permanecem marcados por praticas de gestdo tradicionais, viciadas pela falta de
transparéncia, pela adogdo de métodos atrasados e pela precariedade ou auséncia de
mecanismos de fiscalizacdo.

Com este estudo, evidenciou que a descentralizacdo politico-administrativa
propiciou a emergéncia de novos programas, cujo perfil ¢ bastante focalista na cobertura e
insuficiente para atender a demanda dos municipios.

Nos municipios de Magé e Itaborai a expressdao maxima da politica de assisténcia
tem sido a execu¢do de programas conveniados com os governos Estadual e Federal.
Verificou-se que, principalmente, a partir de 2001, essa politica ganhou grande impulso
com a celebrag@o de convénios, ampliando o atendimento das Secretarias responsaveis pela
assisténcia nos municipios, de modo a intervir em diferentes situa¢des de risco social,

focalizados segundo o critério de faixa etaria e grau de vulnerabilidade social dos usuarios,
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como por exemplo o PETI, o Agente Jovem, o PAIF, entre outros programas. E a partir dai,
que as Secretarias responsadveis pela politica municipal de assisténcia vem absorvendo
profissionais de Servigo Social como principais executores desses programas.

Assim, com o processo de descentralizacdo da politica de assisténcia social (com
énfase na sua municipalizacdo) o espaco ocupacional dos assistente sociais amplia-se para
envolver atividades relacionadas a implantacdo e orientagdo de Conselhos de Direitos, a
capacitagdo de Conselheiros, a elaboragdo de planos de assisténcia, execugao,
acompanhamento e avaliacdo de programas sociais. Porém, mesmo com a admissdo de
mais profissionais, nos municipios pesquisados, o quantitativo de assistentes sociais ¢ ainda
insuficiente para qualificar a pratica profissional que realizam e ocupar as frentes de

trabalho que se abrem na atualidade.

Como sinaliza lamamoto,

“Exige-se, para tanto, compromisso ético-politico com os valores
democraticos e competéncia teorico-metodologica na teoria critica em sua
logica de explicagdo da vida social. Estes elementos, aliados a pesquisa da
realidade possibilitam decifrar as situagoes particulares com que se
defronta o assistente social no seu trabalho, de modo a conecta-las aos
processos sociais macroscopicos que as geram e as modificam. Mas,
requisita, também, um profissional versado no instrumental técnico-
operativo, capaz de potencializar as agoes nos niveis de assessoria,
planejamento, negociagdo, pesquisa direta, estimuladora da participagdo
dos sujeitos sociais nas decisoes que lhes dizem respeito, na defesa de seus

direitos e no acesso aos meios de exercé-los. ”’(lamamoto, 2003: 34).

Sabe-se, que as acdes necessarias para a realizagdo dos principios e valores contidos
no Cédigo de Etica Profissional dependem da posigdo politica e tedrica dos profissionais,
das condicdes objetivas e subjetivas existentes em cada contexto histdrico e da construgdo
de aliancas com outros profissionais e usuarios.

Observou-se, que existe um esfor¢o individual por parte de algumas assistentes

sociais, utilizando-se de agdes pontuais e pessoais no enfrentamento dos novos desafios que
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se colocam no seu cotidiano profissional, tais como socializacdo de informagdes, utilizagao
dos meios de comunicagdo local, parceria com as associagdes locais, pequenas inclusdes
em programas sociais de usudrios, cujo perfil ndo se enquadra no perfil pré estabelecido.
Essas acdes de cunho particular, se articuladas coletivamente poderiam desencadear
processo de resisténcia, a partir de estratégias de intervencao construidas pela participagado
do conjunto de profissionais para fazer frente aos ideais neoliberais.

A reagdo desses profissionais, no entanto, circunscreve-se a sua atuagdo individual
através de manifestagdes apenas no plano da indignagao, ndo permitindo que a ultrapassem.
Neste ambito, os assistentes sociais chegam a fazer algumas criticas com relagdo aos
diferentes aspectos que caracterizam a politica de assisténcia no municipio, mas nio as
relacionam a um processo politico mais amplo. A falta de um projeto de intervengao
profissional com diretrizes teorico-politicas definidas, torna tais criticas vazias de contetdo,
dificultando a constru¢do de uma contra proposta ao modelo de gestdo desenhada no
movimento da reforma do Estado.

Alguns profissionais atribuem as dificuldades que enfrentam no seu dia-a-dia
profissional as caracteristicas tradicionais da assisténcia, como o uso das relagdes
clientelisticas na viabilizagdo da politica. Estas relagdes, para a maioria, se apresentam, sem
davida, como grande limitador da interven¢ao profissional.

A incidéncia dessas praticas fragiliza a idéia de direito estabelecida pela LOAS,
contribuindo para o fortalecimento da idéia de favor, de dadiva e do dever moral. A forma
como ¢ gerida a assisténcia social nesses municipios tende a anular a sua afirmacdo
enquanto politica integrante da Seguridade Social. Antes, essas praticas favorecem as
resisténcias as mudangas estabelecidas pela LOAS e a permanéncia da cultura do
clientelismo que marca a historia da assisténcia no pais.

Em consequéncia, a Politica de Assisténcia Social, em Magé e Itaborai, ndo se
consegue afirmar enquanto Politica Publica afiangadora de direito. A isto acrescenta-se,
ainda, os impactos das diretrizes da Reforma do Estado brasileiro na nova configuracao da
assisténcia social no que diz respeito a focalizagdo, a seletividade e a descentralizagao.

Desta forma, efetivar a assisténcia sob os principios estabelecidos pela LOAS, em

sua dimensao universal e publica, torna-se uma dificil tarefa. Isso, obviamente, se refletira
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no desafio de implantacdo do SUAS, que pretende reafirmar a assisténcia enquanto Politica
Publica e de responsabilidade do Estado.

A participacdo e ocupagdo dos espagos publicos nao estdo definidos, no plano local;
mas construi-los e lutar por eles pode levar a experiéncias democraticas nos municipios,
propiciando a partilha de poder e a intervengdo em processos decisorios. Assim também, o
trabalho de base, de educagdo (ressaltado por Abreu 2002), podera promover uma
articulagdo politica no ambito da sociedade civil organizada, tornam-se importantes para os
profissionais, pois poderdo contribuir para a elaboracao de estratégias de resisténcia. Trata-
se de uma tarefa continua de discussdo e convencimento. De um modo geral, os assistentes
sociais tendem a assumir uma postura defensiva e solitaria no tocante a sua intervengao
passando assim, ao largo da elaboragdo coletiva de estratégias de resisténcia.

Muitas das questdes aqui levantadas merecem um estudo mais profundo que possam
avancar mais, gerando novas contribui¢des para uma melhor compreensdo da tematica,
tendo por base pesquisas empiricas solidamente fundamentadas.

Cabe ressaltar, que a tentativa de construg¢ao da histéria dos dois municipios, com
vistas ao desvendamento dos processos que envolvem a politica de assisténcia a partir da
década de 90, levando em consideragdo suas implicagdes para o Servi¢o Social, enfrentou
grandes dificuldades para o desenvolvimento desta pesquisa. Primeiro, pela falta de
registros oficiais, os quais pudessem ser disponibilizados para o estudo. Depois, pela
contemporaneidade dos acontecimentos, uma vez que a atuagao mais efetiva dos assistentes
sociais nesses municipios teve inicio partir do novo milénio (2001), com a ampliagdo dos
programas conveniados, ndo permitindo o distanciamento necessario para a compreensao
de todas as implicagdes dessa nova configuragdo da assisténcia social para a intervengao

profissional.
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