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5.
“Vocé ainda nao viu nada!!!

“Mas a necessidade fundamental do ser humano é que as coisas comuniquem um significado.”
(Win Wenders, JANELA..., 2002)

Com essa sentenga do titulo inspirada na propaganda do Big Brother
Brasil, simbolizamos nossa parcela de contribuicdo como um ponto de partida
para a compreensdao de muitas questdes oriundas da relacdo entre os
telespectadores e os reality shows.

Analisamos o referido programa acreditando que tamanho sucesso estaria
relacionado com algumas atitudes e expectativas da sociedade brasileira e,
certamente, foram criadas mais questdes do que respostas. Nao pretendiamos
algo muito diferente, pois ainda nao existem muitos estudos sobre o tema.

No capitulo anterior foi feita uma andlise detalhada de diversas
caracteristicas do BBB5, ao mesmo tempo em que eram discutidas suas
estratégias para conquistar e manter a audiéncia da atracdo. Neste momento,
pretendemos condensar a apresentacado feita relacionando-a aos capitulos
tedricos da pesquisa.

5.1.
A relacao

Por meio de nossa analise do Big Brother Brasil 5 foi possivel identificar
como alguns mecanismos de interacao social podem ser construidos e mantidos.
Ao pensarmos em nossa sociedade, delimitamos basicamente trés esferas que
se misturam: o BBB, os participantes e os telespectadores. A partir delas,
fabricamos um diagrama a fim de exemplificar o mecanismo de feedback,
descrito por Watzlawick et.al. (1998), e, juntamente, ilustrar os respectivos
objetivos de cada uma dessas dimensdes:
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Sociedade]

BBB

1 lagos sociais

Todos os trés niveis trocam informacdes, se comunicam, mantendo uma
relacao de retroalimentacao entre si. No caso do programa, ele sé fara sucesso
se conquistar os telespectadores e, por isso, tera que criar um vinculo emocional
com eles. Neste mesmo sentido, o BBB precisa de participantes para compé-lo e
o vinculo criado desta vez é, além de financeiro, baseado no estimulo a
realizagdo de um “sonho”. Tomando como referéncia os telespectadores, estes
podem: espiar, observar, analisar, falar da vida alheia (fofocar) e julgar sem que
sejam punidos ou ameacgados, e ainda podem comparar a propria realidade sem
muito compromisso: em forma de entretenimento. Focalizando agora nos
participantes, estes ousam expor sua intimidade para tentar criar certa empatia
com publico e aumentar a oportunidade de crescimento profissional e financeiro.

Em comum, parece que os sujeitos envolvidos com estes 3 niveis almejam
alcangar algum tipo de sucesso, afinal, para cada pessoa, em cada contexto, o
significado de sucesso vai variar. E, de acordo com Pahl (1997), é bom que isso
acontega, contanto que cada um possa encontrar em si mesmo ou em suas
atitudes alguma satisfacdo intima. Entretanto, segundo o autor, a nogédo de
sucesso nos dias atuais estd mais direcionada para a necessidade de um


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410573/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410573/CA

90

reconhecimento publico, que, neste sentido, poderia se traduzir: nas estratégias
criadas pelo programa; no desejo de quem almeja participar do BBB; e, na
votagao do telespectador.

Sendo assim, as trés esferas parecem significar o sucesso como sinbnimo
de notoriedade publica. Para o publico, essa notoriedade parece se construir a
cada vez que emitem sua opinido (votando ou conversando com um grupo), ou
deixam de fazer algo para assistir a atracdo. Com estas atitudes, os
telespectadores além de manterem o programa “vivo”, se mantém vivos ao se
remeterem a realidade da propria vida, ao falarem de si mesmos, ao
compararem a sua intimidade com a dos participantes.

De outra maneira, tanto o programa quanto os seus participantes, se
beneficiam de todo o reconhecimento publico, principalmente, por meio da
conversao de sua notoriedade em capital.

5.2
O Capitalismo

Este trabalho procurou atentar para um fenbmeno social contemporaneo
imerso em valores capitalistas que priorizam o rapido, o facil e o que da dinheiro.
E esse o contexto de onde buscamos desvelar certas caracteristicas de nossa
sociedade por meio de uma interpretacao do Big Brother Brasil. De um lado, este
espetaculo pode ser montado e produzido com um orgamento relativamente
baixo (se comparado as telenovelas, minisséries, etc.), de forma bastante rapida
e financiada por anunciantes e pelo publico. Por outro lado, os telespectadores
satisfazem algumas de suas necessidades psicolégicas com um divertimento
barato, rapido e sem precisar sair de casa. Aos participantes, o fato de
simplesmente aparecer na TV pode criar oportunidades para futuros contratos
publicitarios, por exemplo.

Neste panorama, é possivel perceber em todos os niveis uma intensa
busca pela satisfagdo de um prazer ambicioso por querer sempre mais: mais
diversdo, mais reconhecimento, mais dinheiro, mais tudo o que se possa obter.
Conforme constatou Cashmore (1998), talvez ndo seja tao simplista concluir que
a sociedade capitalista em que vivemos estimule necessidades, caréncias e uma
continua insatisfagdo como formas de motivar o consumo. Segundo o autor, “a

economia capitalista moderna esta construida sobre os principios de producao
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em massa e, igualmente importante, de obsolescéncia planejada” (CASHMORE,
1998, p.150).

Assim, com uma velocidade avassaladora nos sao oferecidas além de novos
itens de consumo, novas maneiras de “ser”: esculpindo os corpos, comprando
tecnologias modernas, incorporando novas formas de agir, de vestir, etc. Ao
consumir tantas novidades tendemos, na mesma velocidade, a descarta-las, pois
as “coisas” precisam ser sempre superadas. Inevitavelmente, como afirma
Augras (1986), esse processo abala de alguma forma a auto-estima, gera
inseguranga por precisar constantemente se atualizar diante de tantas mudancgas
e corresponder as inumeras expectativas. Na realidade, a mudanca em si nao é
0 maior problema, contudo, talvez a velocidade esteja muito acelerada e isso
contribui para aumentar o sentimento de impoténcia, pois se torna complicado
alcancar a satisfagdo quando ha tdo pouco tempo para a adaptagdo. Sendo
assim, continuamente substituem-se os itens de consumo e os gostos dos
consumidores por versdes novas e mais aperfeicoadas destas.

De acordo com Rocha (1995), em certa medida, estas atitudes permeiam
nossa cultura e a midia como um todo, tanto no que se refere as propagandas,
quanto aos programas de entretenimento. Essa l6gica do consumismo invadiu o
BBB basicamente de duas maneiras: a) na continua necessidade por inovagbes
(de cenarios, temas, regras, etc.), embora 0s assuntos estivessem sempre
relacionados com emocgdes da vida real; e b) a partir do BBB5, com a introdugéao
da “estaleca”, impondo um comportamento consumista aos participantes e
conferindo a Casa uma maior aproximagcado com a realidade. Este fato também
permitiu, ao publico, verificar o grau de sociabilidade entre os concorrentes:
gquem é mais individualista ou pensa mais no grupo, por exemplo, a0 mesmo
tempo em que estimulou mais ainda a concorréncia entre os participantes ao
conferir-lhes uma ilusdo de poder: poder de escolha entre 0 que quer ou nao
consumir; poder de ajudar o companheiro que ndo ganhou as “estalecas”
necessarias; poder de vinganga ao nao querer participar de uma compra coletiva
e consequentemente, impedindo que ela se realizasse, etc.

Desta maneira, o BBB é um jogo, por si so, capitalista, totalmente
contextualizado, onde o objetivo (por todos os lados) esta relacionado ao
acumulo de dinheiro, seja produzindo ou assistindo o programa, seja pelas
oportunidades surgidas por conta da fama adquirida.
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5.3.
E nasce uma oportunidade...

Todo e qualquer espetaculo requer uma platéia para observa-lo, comenta-
lo e fazé-lo existir. Na Idade da Televisao — como Thompson (1998) se refere ao
periodo atual — a visibilidade tornou-se uma condigao essencial para alcangar a
fama e, para que isso aconteca rapidamente, a forma mais eficaz € estar
“dentro” da televisao.

Atualmente, a busca do prazer por meio do reconhecimento publico
sugere, segundo Pahl (1997), que o limite entre a fama e a aceitagdo (do outro e
de si mesmo) se tornou bastante ténue ao ponto de ambas confundirem-se:
como se 0 olhar do outro fosse um termémetro da popularidade ou da rejeicao
pessoal. A paixao pela fama, por se tornar uma celebridade, vem atrelada a todo
0 mecanismo fugaz e glamoroso difundido pela midia também nos reality shows.

Os candidatos para participar do Big Brother Brasil se inscrevem
motivados por um desejo pela fama que, na realidade, é secundario a todos os
beneficios obtidos a partir do momento em que se é reconhecido publicamente,
dentre eles: receber convites para participar de eventos; ganhar itens modernos
de consumo; estabelecer novas propostas de contratos de trabalho, etc. No
geral, quando se alcancga certo nivel de notoriedade ampliam-se oportunidades
de se divertir e acumular capital financeiro. Em contrapartida, Thompson (1998)
lembra que a celebridade precisa se preocupar em aprender a administrar o
excesso de visibilidade, pois sua imagem esta exposta tanto para quem quer
celebra-la, quanto para quem tenta difama-la.

No entanto, para aqueles que tém como um sonho entrar no BBB, tornar-
se alvo de criticas, fofocas e escandalos (que podem inevitavelmente repercutir
sem controle) € apenas um pequeno detalhe. A satisfacdo de um desejo por
existir para uma multiddo e a possibilidade de receber infindaveis recompensas
para isso parecem valer o risco da exposicdo excessiva, do confinamento, da

convivéncia restrita e de tantos outros limites impostos pelo jogo.

5.4.
O Publico

Assistir ao BBB é um divertimento que mexe com as emogdes, assim

como o fazem o futebol, a corrida de “Férmula 1” ou um concerto de musica
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classica. Em outras palavras, cada espetaculo vai denunciar no seu espectador
certas condi¢gdes emocionais, que talvez sejam as mesmas. O publico, no geral,
se comove; se envolve; sente raiva, felicidade, tristeza, desejo; projeta
expectativas; enfim, estabelece um vinculo afetivo com o seu programa. Para
muitos, € como se o BBB fosse uma companhia, um preenchimento, pois nele é
possivel encontrar: a formacao de lagcos afetivos, as intrigas, a solidao, os
conflitos, a competicdo, a busca de simpatias, a luta pelo sucesso, e tantas
outras questdes com as quais precisamos lidar no dia-a-dia da vida real.

Além disso, o BBB possibilita ao publico sonhar com um mundo onde tudo
é possivel. E um entretenimento que ndo ameaca, pois além de poder vé-lo, sem
ser visto, sdo permitidas algumas “transgressfes”, tais como: a) “dar uma
espiadinha” — estimulando a visibilidade de todas as situagdes (ndo apenas as
cbmicas); b) fofocar — incentivando falar sobre as intimidades ali expostas; e c)
julgar — convidando a todos para votar e decretar a sentenca de cada
participante.

Em relagc&o aos telespectadores, durante o desenvolvimento deste trabalho
pudemos perceber pelo menos 3 tipos de publico' que se relacionam,
respectivamente, com as caracteristicas acima descritas e se fazem presentes a
todo o momento, embora sejam distintos: a) a audiéncia: o indice dos
telespectadores assiduos do BBB (Ibope); b) todas as pessoas que assistem ao
BBB, mesmo eventualmente, e as que ouvem falar dele; e ¢) o suposto juiz:
quem vota (via telefone, celular e Internet). E relevante o reconhecimento destes
3 tipos de publico para melhor contextualizarmos o nosso lugar de analise, uma
vez que interpretamos com maior destaque o publico apresentado/simulado pelo
programa, isto é, o publico que vota: o publico-juiz. Desta maneira,
disponibilizamos os dados do Ibope para demonstrarmos a audiéncia do
programa, onde se evidencia o tamanho de sua repercussao e de seu sucesso,
e apresentamos uma andlise a respeito de um publico baseada nos numeros de
votacdo do BBB5. Para espelhar o pensamento dos telespectadores seria
necessdria a utilizacdo de recursos, tais como: investigar o campo, entrevistar
uma amostra representativa, pesquisar o imaginario social relacionado ao
“significado do BBB” ou ao “aparecer na TV”, por exemplo. Precisamos nos
conformar com o limite temporal que nos foi imposto e escolhemos enveredar
por aquela via de significagdo de “publico” — sem, contudo, esquecer as outras.
Na relativizacdo da diferenga entre os publicos, podemos supor o grau de
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projecao atribuido por cada telespectador ao programa. Assim, é provavel que
aqueles que se projetam com maior facilidade nos participantes (ou personagens
criados) tendem a se envolver mais com o show e, conseqientemente, sdo 0s

gue mais votam.

5.5.
“Suposto juiz” e “suposto controle”

Mesmo quando assistimos aos filmes ou a telenovelas, nossa capacidade
critica inevitavelmente se intensifica ao observar alguma falha ou algum excesso
em uma cena e, nao raro, a essa critica segue-se a indignagao: “Que mentira!!!”.
Ao contrario, a equipe de producdao do BBB pouco é cobrada pelo publico, que
parece lhe conferir maior credibilidade por se tratar de um “show da realidade”.
Certeau (1994) explica que o espectador tende a conferir um estatuto de
realidade as produgdes resultantes de manipulagdes e, sendo assim, a edi¢ao
do que sera apresentado ou excluido no programa € estruturada em comum
acordo com os telespectadores.

A realidade experimentada por cada participante dentro da Casa do BBB é
recortada e partes dela sdo selecionadas para compor determinado
enquadramento. Assim, a equipe de edicdo do BBB cria personagens e 0s
encaixa em temas que considera interessantes apresentar aos telespectadores.
E a partir dessa manipulagéo que o publico direciona suas opinides e escolhas.
Este sentimento de controle (da situag&o) e de poder (determinando quem fica
ou sai do programa) é oferecido ao publico para que se mantenham
acompanhando o desfeche da atragdo. Mesmo aqueles que adquirem o Pay-
Per-View nao tém controle sobre o material exposto porque nao tém autonomia
para escolher o angulo que desejam ver.

Desta maneira, os telespectadores tém uma sensacdo de poder, de
comandarem o programa ao votarem na escolha de um dos dois participantes
“emparedados” ou das “provas do Big Boss”, mas na verdade acontece também
0 oposto. Percebendo ou ndo, ao contemplar voluntariamente o BBB, o publico
se deixa controlar na medida em que observa (ao invés de estar sendo apenas
observado — como os participantes), ilustrando uma modalidade diferente de

controle social, onde os vigiados também vigiam simultaneamente, como uma

! Apesar de nos referirmos a eles como sendo um so.
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espécie de dispositivo pandptico. Conforme explica Rodrigues (2005b), € como
se estivesse acontecendo uma miniaturizagdo do Panopticon verificada no
crescimento de simples comportamentos, como: usar 6culos escuros nao
somente para proteger da luminosidade (em dias nublados, ambientes fechados
e a noite), mas para impedir a troca de olhares e a visao do proprio olhar.

A idéia da vigildancia, por um lado, reflete uma sociedade baseada no
individualismo, onde a troca de olhares talvez esteja se tornando escassa.
Entretanto, por outro lado, ser vigiado ou estar sendo controlado parece ser
inevitavel, embora incomode, pois vem crescendo a tendéncia de nos cercamos
de cameras e olhares como uma forma de defesa, protecao. Neste caso, o que
protege também expde: a perda de privacidade envolvida nos vulnerabiliza.

5.6.
O jogo

O Big Brother Brasil provoca nos telespectadores alguns comportamentos
infantis cerceados pelo social, como: o “olhar pela fechadura”, o desejo de “ser
uma mosquinha” e a sensacdo de “brincar de ser Deus”. Muitas vezes, estas
atitudes se concretizam na vida real de maneira codificada por meio de algumas
mascaras que cada individuo precisa vestir para se adaptar diante das diversas
situagdes do dia-a-dia. No entanto, parece que a mudanga dessas mascaras (tao
necessdria para cada um de nés) é prejudicial para os concorrentes do
programa. No momento em que um esteredtipo ou rétulo é determinado a algum
deles, qualquer movimento contrario é julgado como sendo falso, estratégico e
se torna um motivo para eliminar aquele participante do jogo.

Quando o publico analisa e julga os comportamentos dos integrantes do
grupo, pode-se pensar que esta exercitando sua capacidade critica, mas esta é
outra estratégia do BBB. Ao mesmo tempo em que o programa permite aos
telespectadores “voltar a ser crianga”, os convida a fazer parte de um jogo no
qual algumas atitudes reprimidas socialmente sao plausiveis, e mais,
estimuladas. Em contra partida, os participantes que se comportam de maneira
semelhante aos telespectadores sao julgados e punidos. Em outras palavras,
aquele participante que tem um bom relacionamento com os demais na Casa, ou
aquele que é estrategista, ou aquele que fofoca, ou aquela que fica muito tempo
na piscina, ou ainda o que assume ser homossexual, todos, de alguma maneira

se transformam em jogadores de um jogo onde n&o se pode jogar. Por isso
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também o BBB se revela um jogo baseado em contradi¢des que o sustentam.
Por tras de todo este carater estratégico e competitivo, h4 a conversao do
processo em um jogo de seducdo e astucia, que Deutsch (apud Rodrigues,
1998, p.144) explicita muito bem:

A intercomunicacao de idéias, a coordenagédo de esforcos, a amizade e o orgulho
por pertencer ao grupo que sé&o fundamentais para a harmonia e a eficacia do
grupo, parecem desaparecer, quando seus membros se véem na situagao de
competir para a obtencdo de objetivos mutuamente exclusivos. Ademais, ha
alguma indicagdo de que a competicdo produz maior inseguranca pessoal
(expectativas de hostilidade por parte de outros) do que cooperagao.

Conforme se pOde observar, permanecem no programa as estratégias,
cujo carater polémico da chance a alguma repercussao, tanto dentro quanto fora
da Casa. Desta maneira, a competicdo dos personagens desta “realidade
fabricada” pode atropelar valores e éticas da vida real na busca dos beneficios
de uma notoriedade (mesmo que momentanea) e por um prémio milionario para

0 vencedor.

5.7.
BBB no mundo... uma sugestao

Outro ponto importante a ressaltar € que, dentro de uma mesma cultura
existem formas diferentes de se perceber os eventos: os conteddos variam e os
significados também. Seria interessante observar em outros paises o
desenvolvimento do Big Brother e quais sdo os temas mais enfocados. Por
exemplo, no Brasil, a competicdo direta e exacerbada da “Tropa de Choque” e o
individualismo em busca do prémio final ndo agradaram em nada o publico, que
parece ter significado estas atitudes como sendo injustas, desleais e pouco
saudaveis. Talvez, o telespectador brasileiro admire mais a capacidade em se
fazer aliancas e nao a de competir. Ja para os telespectadores de outros paises
onde a cultura € mais competitiva e individualista, o comportamento dos
“Inacreditaveis” poderia assumir um significado extremamente justificavel e,
nestes lugares, o chamariz provavelmente seria outro: poderia ter mais nudez,

poderiam ser mostrados enlaces amorosos entre homossexuais, etc.
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5.8.
O show tem que continuar...

Construimos, neste trabalho, uma andlise do Big Brother Brasil e a
sustentamos com a interpretacdo de algumas obras de tedricos que tivemos
acesso no pequeno espaco de tempo de producdo da dissertacdo. Durante o
seu desenvolvimento, pudemos experimentar a angustia e a estranheza de
precisar levantar, escolher e, por vezes negligenciar, tantas questdes atuais.

O que fizemos nada mais foi do que a construgcdo de um significado para
tamanho sucesso do Big Brother Brasil. Sem qualquer duvida, reality shows
como este continuarao existindo enquanto houver produtores e editores capazes
de sentir o publico e sensibiliza-lo, enquanto conseguirem reproduzir no
enquadramento televisivo as contradicdes humanas reais, e, enquanto puderem
surpreender os telespectadores com as suas préprias imagens.

Neste momento, mais um novo espetaculo comeca a ser montado,

enquanto 0 nosso aqui continua...

Até Breve.
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Mega, Super ou Big Brother?
(Trechos selecionados e extraidos do livro “Peles”, de Bea Bessa, em fase final de elaboragéo).

Gravando!!!
Agora, senhores, estdo 24 horas no ar...

Quanto tempo, quanta espera, quanto medo...

Medo que, agora, € o de acordar do sonho e voltar a ser anénimo!

Duvidas, muitas duvidas, insistentes dlvidas...

Vai ter paquera na tela? Vao gostar de mim? Vou desistir?

Medo de ficar, de estar, de sair...

Medo do que essa fantasia vai me revelar, me trazer ou me levar.

Perder a nogao do tempo, o contato externo, as referéncias...

Aprender a dividir, a desapegar, a renunciar, a ceder, a obedecer, a aceitar...

Assusta o excesso de caAmeras e a falta de cortinas,

O excesso de espelhos e a falta de neblina.

Assusta o abandono da rotina...

Reflexo quando ndo cega, evidencia, transparece e, ai, ensina ou alucina.

Exposicao atrai e incomoda e pode ser prémio ou castigo.
Rejeicao ndo tem suporte; o jeito € fingir ser forte.
Controle condiciona e aprisiona os pontos de vista.

Acolher o “publico” significa esquecer o direito do privado.

Sedugéo é ponto de partida, mas carisma é o que cativa e faz subir a escada.
Crenga em si mesmo muito ajuda, mas por si sé ndo determina.

Talento reclama aplauso, mas é o desejo que mais mobiliza e incita.
Submisséao a regras escraviza e limita.

Fugas séo inviaveis e ndo ha como se esconder do imprevisto.

Apelos mudos gritam, mas as respostas surdas calam...

Permanéncia é desafio continuo; é a ousadia devida.

Confianga vem lenta, é conquistada aos poucos e é perdida s6 com um sopro, num golpe sé.
Escolhas séo “premiadas” e as “encolhas” sdo punidas.

Desejos selados e afagos cumplices séo registrados e denunciados ao vivo.

Participagéo é cobrada, demandada, continuamente exigida.

Fome deve ser abatida a tiros.

Sono é coibido ou interrompido;

Sonhos sao adiados, inibidos ou proibidos.

Amor faz crer existir, mas ndo convence sempre;

Sexo aflora a pele; caréncia é a semente.

Cumplicidade é perigosa e requer eterna vigilia a sos.

Carater, nao raro, sai de férias e busca companhia nos lengais.
Diferencas tém que ser toleradas e as defesas, admitidas.
Curiosidade ndo mata, protege;

Preguica tem que ser desestimulada, porque, aqui, corpos em movimento sdo parte do cenario e
da paisagem.

Espera s6 se tolera se usada como vantagem, nao como covardia.

Atitude de derrota € uma jogada antecipada.

Risco é repensar valores no decorrer do jogo, esquecendo-se de quem se é.

Tentar corresponder as expectativas dos outros € especulagdo e pura ficgdo; ndo ha como
adivinhar preconceitos e rétulos o tempo todo.

Importante é saber que nesse lugar ndo se faz rascunho, ndo se da retrocesso, ndo se perdoam os
erros,
E um jogo onde s6 se brinca a sério;
Onde essencial é saber que sé se vende imagem e ndo esséncia,
que fama passa, porque é efémera;
gue SuCesso voa Ou Se escoa;
que a vida é o hoje; sé o agora.
Que ndo importa tanto ser mega, super ou big nas cdmeras e espelhos,
ndo mais que ser verdadeiramente “brother”, mesmo fora do ar.
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