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Revisao Bibliografica

Uma pesquisa bibliografica cuidadosa, ainda que ndo exaustiva, revela que
a bibliografia de cunho académico sobre o assunto desta pesquisa &€ muito
escassa. Ha noticias de diversos projetos levados a cabo em empresas, mas em
nenhum caso ha relatérios de distribuicao irrestrita.

A seguir sdo apresentados os itens mais relevantes encontrados.

4.1.
Tecnologia da Informagao e Furtos

Estudos recentes mostram o uso de solugbes de Tl (Tecnologia da
Informacgao) e equipamentos no combate as fraudes. Uma matéria publicada
pela revista Brasil Energia (2005), mostra que no segmento de distribuicido de
energia elétrica, as perdas comerciais estdo cada vez mais suscetiveis ao fim ou
a diminuicao através da tecnologia. Segundo dados da Associacao Brasileira dos
Distribuidores de Energia Elétrica (Abradee) relativos a 2003 a perda comercial é
responsavel por rombos de receita que chegam a R$3,7 bilhdes por ano. As
fraudes vém aos poucos sendo combatidas com solugdes high tech, que em
alguns casos, prometem monitorar cada passo do consumo de energia do
cliente. Para isso, as empresas apostam na implantagdo de sistemas de gestéo
comercial, aliados a softwares que usam redes neurais - que imitam o
funcionamento do cérebro humano -, ambos capazes de aumentar em muito a
deteccao de furtos elétricos. Numa outra ponta, a aposta &€ em novos
equipamentos, mais desenvolvidos tecnologicamente, que dificultam as fraudes.

Embora as solugdes de tecnologia da informagéao (Tl) ja sejam conhecidas
por grande parte do mercado, sua insergao ainda esta bem incipiente. Algumas
distribuidoras vém utilizando essa tecnologia dentre elas estdo: Bandeirante, do
grupo Energias do Brasil (ex-EDP Brasil), AES Eletropaulo, Light, CPFL e
Cemig. Na Bandeirante, pioneira nesse tipo de iniciativa, o sistema ja esta
praticamente implantado, mas ainda em fase de testes. E embora nao
confirmada, o mercado de Tl da como certa a expansao dessas solugdes para

as outras distribuidoras do grupo Energias do Brasil — Escelsa e Enersul.
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Light e Eletropaulo, as duas recordistas em perdas entre as distribuidoras
que ja passaram pela revisao tarifaria da Aneel, estdo comegando a desenvolver
e implantar sistemas semelhantes, com foco, em alguns casos, na detecgéo de
fraudes nos segmentos comercial e industrial. E a CPFL vem demonstrando
grande interesse em implantar solugées de TI.

Segundo José Augusto de Almeida Filho, gerente de Mercado de Energia
da DBA, a Tl ndo pode ser considerada uma ferramenta que resolva de vez o
problema das perdas no setor elétrico, sobretudo por causa do peffil
socioecondmico do pais e por se tratar de um servigo considerado essencial. No
setor elétrico é mais complicado, porque se trata de um produto que abastece
hospitais, universidades e todos os setores da economia. As empresas de TI,
contudo, oferecem a adogdo de praticas de gestao reconhecidas mundialmente
que auxiliam as distribuidoras a conhecer melhor quem sao seus clientes, o perfil
de consumo de cada um e a possibilidade de eles estarem ou n&o desviando
energia.

Assim, se ndo tem uma solugdo rapida definitiva de acabar com as
fraudes, a Tl, hoje, ja ndo pode mais ser dispensada. E o mercado esta confiante
em que as distribuidoras vao investir cada vez mais nesse tipo de solugao. Isso
porque as concessionarias vém mostrando maior capacidade de investimento do
que nos ultimos anos, ja que estdao se recuperando das dificuldades que
enfrentaram nos ultimos cinco anos, como o racionamento e o aumento do
endividamento por causa das desvaloriza¢des do dolar em 1999 e 2002.

Luiz Alberto Ortiz, presidente da Elucid, outra companhia da area de TI
afirma que aliado a isto esta o fato de que boa parte das distribuidoras ja passou
pelo processo de revisdo tarifaria. Portanto, os ganhos de eficiéncia que elas
obtiverem nos préximos cinco anos s6 serdo computados para efeito de repasse
na tarifa na préxima revisao, o que da mais tempo para aumentar suas receitas.
Isso mostra que a base regulatdria estavel também é um fator de incentivo ao
investimento nestas solugdes.

As empresas ressaltam, entretanto, que as solugdes de Tl sao eficazes
para evitar fraudes dos consumidores cadastrados pelas concessionarias — o
que alguns chamam de perdas gerenciaveis. Os clientes sdo divididos em dois
tipos: 0 que avaria seu medidor para registrar menor consumo e o que é
cadastrado na concessionaria, mas desvia energia antes que ela passe pelo
medidor. Os excluidos dos registros das distribuidoras — fato comum em areas
carentes — ndo sdo detectaveis. As solugbes com o uso de Tl atingem apenas

os dois casos expostos, quanto aos outros, cabe a distribuidora fazer um esforgo
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para cadastrar todos os clientes é o que explica Carlos Tholt, executivo de

negocios da SAS Institute Brasil.

Outro trabalho que trata a arquitetura de informagéo para o gerenciamento
de perdas comerciais de energia elétrica € uma tese de mestrado. Nery(2002)
comenta sobre o uso de redes neurais para a identificacdo de possiveis
fraudadores de energia elétrica.

Esta arquitetura baseia-se na técnica de mineragao de dados, que permite
buscar esses consumos fraudados. Dentro da solugdo de mineragao de dados,
destaca-se o uso de redes neurais artificiais (RNA) para descobrir
comportamentos suspeitos. Duas tarefas da RNA foram exploradas:
classificacdo e segmentacao. A classificagao foi utilizada para se trabalhar com
consumidores residenciais e comerciais, e a segmentacdo voltou-se a
consumidores industriais. Destaca-se também, nesta arquitetura, a possibilidade
de se calcular as perdas globais, técnica e comercial por alimentador, de forma
que se tenha um controle mais rigido e especifico sobre elas.

A rede neural se baseia nos dados para extrair um modelo geral. Portanto,
a fase de aprendizado deve ser rigorosa e verdadeira, a fim de se evitar modelos
espurios. Todo o conhecimento de uma rede neural esta armazenado nas
sinapses, ou seja, nos pesos atribuidos as conexdes entre os neurénios. De 50 a
90% do total de dados deve ser separado para o treinamento da rede neural,
dados estes escolhidos aleatoriamente, a fim de que a rede "aprenda" as regras
e nao "decore" exemplos. O restante dos dados s6 é apresentado a rede neural
na fase de testes a fim de que ela possa "deduzir" corretamente o inter-
relacionamento entre os dados.

As Redes Neurais Artificiais aprendem por memorizacdo, contato,
exemplos, por analogia, por exploragao e também por descoberta.

Os dois primeiros passos do processo de desenvolvimento de redes
neurais artificiais sdo a coleta de dados relativos ao problema e a sua separagao
em um conjunto de treinamento e um conjunto de testes. Esta tarefa requer uma
analise cuidadosa sobre o problema para minimizar ambiglidades e erros nos
dados. Além disso, os dados coletados devem ser significativos e cobrir
amplamente o dominio do problema; ndo devem cobrir apenas as operagdes
normais ou rotineiras, mas também as exce¢des e as condigdes nos limites do
dominio do problema.

Normalmente, os dados coletados sdo separados em duas categorias:

dados de treinamento, que serdo utilizados para o treinamento da rede e dados
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de teste, que serao utilizados para verificar sua performance sob condigbes reais
de utilizagdo. Além dessa divisdo, pode-se usar também uma subdivisdo do
conjunto de treinamento, criando um conjunto de validagdo, utilizado para
verificar a eficiéncia da rede quanto a sua capacidade de generalizagao durante
o treinamento, e podendo ser empregado como critério de parada do
treinamento.

Depois de determinados estes conjuntos, eles sdo geralmente colocados
em ordem aleatdria para prevencdo de tendéncias associadas a ordem de
apresentagdo dos dados. Além disso, pode ser necessario pré-processar estes
dados, através de normalizagdes, escalonamentos e conversdes de formato para

torna-los mais apropriados a sua utilizacdo na rede.

4.2
Tipos de Sistemas

Sem considerar os sistemas de inteligéncia para deteccao de fraudes, o
maior avango até agora em termos de inovagdo tecnoldgica foi o
desenvolvimento de um cabo condutor de energia que n&o permite que o cliente
se conecte diretamente a rede da concessionaria, além da implantagcdo da rede
DAT - rede de baixa tenséo, junto a de alta tensdo, atrelada a sistemas de
medicao eletrdnica — e dos sistemas pré-pagos de venda de energia.

A Brasil Energia (2005) comenta que a primeira solugéo, do cabo condutor,
ja esta sendo usada por CPFL e Eletropaulo e vem alcangando bons resultados.
Ja as outras duas, rede DAT e sistema de medig¢ao eletrdnica, sdo invencdes da
concessionaria Ampla , uma das campeas brasileiras em furto de energia. Em
2004, a Companhia investiu no projeto cerca de R$40 milhdes, atingindo 94 mil
clientes. Os resultados alcangados pela concessionaria sdo expressivos: 88% de
reducédo de furtos e 25% de aumento da possibilidade de cobranca.

As universidades também estdo empenhadas — com a ajuda dos
programas de P&D das concessionarias — em criar métodos que diminuam os
indices de perdas comerciais nas distribuidoras de energia. PUC-Rio, Inifacs e
Uefs sdo algumas das instituicbes que ja estdo desenvolvendo projetos na area.

Para a AES Eletropaulo, tecnologia ¢ a melhor forma de combater as
perdas comerciais. Menos R$600 milhées/ano nos cofres da AES Eletropaulo —
aproximadamente 3 mil GWh/ano né&o-faturados, o que representa 7% do

mercado da distribuidora. Este € o quadro de perdas comerciais da segunda
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maior distribuidora do Brasil. Para mudar este panorama a empresa deve
investir pelo menos R$3,5 milhdes em agdes de cunho tecnolégico. O objetivo é
reduzir a cada ano cerca de um ponto percentual do indice de perdas — uma
receita adicional de R$100 milhdes anuais.

A Brasil Energia (2005) também relata que entre as acdes tecnoldgicas
estd um projeto piloto, iniciado ha dois anos, que prevé regularizar 55 mil
ligacbes clandestinas substiruindo condutores monofasicos tradicionais por
cabos biconcéntricos. Semelhantes a cabos coaxiais de antenas de televisores,
os biconcéntricos ndo permitem que o fraudador faca ligacado diretamente na
rede elétrica. Um Unico condutor abriga duas fases e o neutro todos separados
por capas isolantes. Se o cidadao tenta fazer uma ligacao diretamente na rede,
fecha-se um curto-circuito entre o neutro e as fases, impedindo a fraude. De
todas as ligagbes previstas nesse projeto, 3 mil ja foram realizadas com sucesso.
O investimento total previsto é de R$2 milhdes.

Outra forma de atacar os furtos que esta comegando a ser implantada pela
companhia é o uso de sistemas de software de redes neurais. Numa parceria
com Elucid, empresa de solugbes de Tl, e com outra companhia cujo nome néo
foi revelado por questdes contratuais, a AES Eletropaulo comegou a instalar um
sistema que faz todo o acompanhamento das caracteristicas de fraudadores ja
identificados ao longo do tempo. Isso ajuda a empresa a identificar tradicionais e
possiveis novos fraudadores.

Um outro problema que as concessionarias de energia elétrica enfrenta é a
falha do cadastro de clientes, chamados blackholes — ou seja, literalmente
buracos negros cadastrais, com lacunas sobre informag¢des de pagamento,
cortes e religamento de clientes. Além disso, a empresa vem fazendo uma
auditoria nesses cadastros para identificar fraudadores reincidentes e, com isso,
promover a instalacdo de medidores eletrbnicos mais dificeis de serem

avariados. Essas agdes estao direcionadas a clientes de médio e grande porte.

4.3.
Componentes Sociais

Tomando como foco principal os componentes socioecondmicos que
influenciam a perda de energia o estudo da FGV/UFF(2003) aborda bem este
tema cujo objetivo principal foi explorar o componente social das perdas e da

inadimpléncia na area de concessdao da CERJ devido ao fato das perdas da
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empresa serem elevadas e persistentes e maior do que a média das
distribuidoras de energia nacionais. Outro fator analisado também de grande
importancia foi inadimpléncia elevada, onde, 52% das dividas apresentaram
antiguidade superior a 12 meses, ou seja, contas com atraso do pagamento
superior a 12 meses, configurando-se uma divida de dificil recuperagéo.

As perdas da Light também estdo acima da média nacional e esta divide
com a CERJ a area de concesséo do estado do Rio de Janeiro, cujo IDH (indice
de Desenvolvimento Humano) também foi levado em consideragcao para as
analises.

Outros estados brasileiros com IDH tdo elevados quanto o Rio de Janeiro
(0.80), como por exemplo, Parana (0.79), possuem baixos indices de perdas. A
distribuidora paranaense COPEL, apresenta um indice de apenas 5,67% de
perdas totais, sendo 5,58% de perda técnica e 0,09% de perdas comercial contra
aproximadamente 25% de perdas da CERJ. Isto indica que outros fatores, e nédo
o nivel de desenvolvimento, influem nos indices de perdas das distribuidoras de
energia fluminenses. De fato, a andlise das Regionais da CERJ demonstra que a
situacdo de violéncia e desorganizacdo da ocupacdo de areas carentes, bem
como os diversos fatores culturais atrelados a esta situagéo, sdo responsaveis
por parte do problema que a empresa vem enfrentando.

Na CERJ as perdas sao sistematicamente maiores nas Regionais
Guanabara e Oceanica quando comparadas com as Regionais Serrana e Norte.
As das analises do desenvolvimento sdcio-econdmico ndo mostraram diferencas
significativas entre as regionais, desta forma n&o é considerada que a chave da
explicacdo da maior incidéncia das perdas e inadimpléncia naquelas regionais
seja econdmica. As Regionais sdo compostas majoritariamente por municipios
urbanos da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, seus municipios sao mais
populosos e complexos, e os problemas decorrentes da falta de planejamento
urbano sdo mais acentuados.

As regionais Guanabara e Oceénica possuem indices de complexidade
social muito mais elevados que os da Serrana e Norte. O maior indice
encontrado foi na regido Oceanica com 0,647, mais que o dobro da regido Norte
com a menor complexidade 0,267. Foi observado também que o Estado do Rio
de Janeiro possui um grau de complexidade social da organizacdo de seu
espaco urbano bastante superior ao das outras Unidades da Federacgao.

Outras verificagdes feitas nestas areas foi a grande incidéncia de
ocupagbes nao planejadas, combinados com altos indices de violéncia. O

combate as perdas comerciais nessas areas € mais dificil, pois envolve um
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trabalho que leva em consideracdo a agdo criminosa da ordem paralela
patrocinada pelo trafico. Em areas assim, o Estado esteve ausente para
organizar a ocupagao e atualmente apresenta dificuldades de entrar para
regularizar a ocupagao. Se para o Estado, que deveria possuir a autoridade para
realizacdo de suas politicas é dificil, para empresas privadas trabalhos de
normalizagdo de servicos prestados pela CERJ tornam-se bem mais
problematicos. As Regionais Serrana e Norte sdo composta por municipios
rurais menos populosos e complexos, onde as dificuldades decorrentes da falta
de planejamento urbano sdo menos graves.

Outro problema analisado ainda pelo estudo da FGV/UFF(2003) foi a
inadimpléncia que vem se acentuando no Brasil nos ultimos anos. Em 2002, a
inadimpléncia do conjunto das distribuidoras de energia elétrica do pais foi de
R$3,15 bilhdes. Com relagdo a antiguidade das dividas dos clientes 53% dos
casos chegam a superar os 120 dias de atraso e quanto mais antiga é a divida,
mais dificil € a sua recuperagao.

No caso da CERJ, a divida total dos clientes com a empresa em 2002 foi
de quase R$400 milhdes, sendo que 71,7% desse total correspondem a clientes
do grupo B. Desse total R$271 milhdes (68%) corresponderam a clientes
inadimplentes, trés ou mais contas em atraso, e R$126 milhdes (32%) sado
clientes com dividas regulares, ou seja, aqueles que possuem apenas uma ou
duas contas atrasadas.

Observou-se que o maior montante da divida dos clientes com a CERJ
encontra-se, novamente, nos municipios que fazem parte das Regionais
Guanabara e Oceanica, isto indica que também no que se refere a inadimpléncia
os elementos sociais tem um peso importante. Nesses casos os valores da
divida sédo, respectivamente de R$97 milhdes e R$157 milhdes, somando quase
84% do total das dividas vencidas e 69,5% do total de clientes endividados da
CERJ. Além disso, essas regionais sao as que apresentam o maior volume de
dividas acima de 12 meses, que possuem baixa chance de pagamento. As
Regionais Serrana e Norte apresentam problemas muito menos acentuados de
inadimpléncia. Suas dividas s&o respectivamente R$15 milhdes e R$32 milhdes,
somando cerca de 16% da divida total da CERJ. Com isso conclui-se que a
divida das localidades esta associada a baixa taxa de urbanizagao, falta de
infra-estrutura de agua e esgoto e domicilios em favelas. Assim, entende-se
porque as Regionais com maior complexidade social possuem uma divida mais

elevada do que as outras.
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N&o surpreende que nas mesmas Regionais em que o problema das
perdas é mais agudo, também seja mais agudo o problema de inadimpléncia.
Existe uma relagcéo entre perdas de energia e inadimpléncia, pois a reducdo de
um pode resultar no aumento do outro. Assim, por exemplo, clientes que tém sua
ligacdo elétrica normalizada em decorréncia de furto, podem se tornar
inadimplentes, até que seu fornecimento de energia seja cortado. Uma vez sem
energia, esses clientes podem voltar a furtar energia.

Devido as dificuldades em resolver esses problemas, a CERJ possui agdes
regulares e projetos especiais de combate as perdas de energia e a
inadimpléncia. Ao longo de seis anos a empresa investiu em medidas técnicas,
troca de tecnologia, inspe¢des e agcdes comerciais. Além das ag¢des detalhadas,
observou-se expressivos investimentos em tecnologia para coibir o furto
aumentar a possibilidade de detecta-lo pela melhoria da qualidade das medicdes
de energia. Infelizmente estes investimentos nao tem sido suficientes para fazer
face ao problema, ja que a despeito destes esforcos, as perdas e a
inadimpléncia se mantém em um patamar elevado.

Isso, em parte, esta certamente associado ao cenario de desorganizagao
social a que uma parte da populacdo do estado do Rio de Janeiro esta
submetida. Procurou-se mostrar neste relatério que o problema das perdas no
estado do Rio de Janeiro tem um componente social que afeta fortemente as
concessionarias de distribuicdo de energia. A auséncia do Estado no
planejamento e controle da expansdo das cidades criou bolsbes de
desorganizacdo do espago urbano onde a populagdo mais pobre se instalou.
Posteriormente o surgimento do “crime organizado”, lastreado pelos lucros do
trafico de drogas, terminou por retirar tais areas da influéncia do poder publico.
Sendo assim, torna-se dificil para uma concessionaria de servigos publicos, com
recursos proprios, ser capaz de evitar o furto e a inadimpléncia em regides
sitiadas pela pobreza e violéncia.

Além dos problemas da pobreza e da violéncia a analise por transformador
mostra que a perda de energia esta relacionada a questbes culturais e a valores
sociais. Como todas as localidades analisadas sédo favelas com o nivel
econdmico baixo, podemos perceber que a cultura do interior e a maior
escolaridade - e os valores associados a ambos - contribuem para reduzir o
furto de energia.

Dada a dimensao social desses problemas, a CERJ vem procurando
realizar agbes de cunho social para controlar as dificuldades descritas acima.

Exemplo disso é o projeto CERJ na comunidade. Contudo, mesmo este
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programa tem resultados limitados dado que uma empresa privada tem
instrumentos e recursos escassos para atuar sobre um problema tdao amplo e
alheio a sua missao.

Deve-se ressaltar que apesar das analises terem sido concentradas nas
regides de menor organizagao do espacgo, considerou-se haver indicios de que
este fendmeno pode estar se difundindo para outras areas e outras camadas da
sociedade, dado os aspectos culturais observados. A convivéncia entre as areas
mais organizadas das cidades com as regides menos organizadas pode ampliar
o conjunto de clientes que considera licito furtar energia ou permanecer

inadimplente.

44.
Avaliagao de Investimentos

Um outro trabalho ligado a perdas de energia foi a tese sobre investigacao
do desempenho de uma empresa de distribuicdo de energia elétrica com
aplicagao de projetos de investimentos para o controle de furto de energia nos
anos de 1998 a 2000 elaborada Castafieda (2002), cujo objetivo foi melhorar o
desempenho da empresa, pesquisar as possiveis divergéncias dos niveis de
perdas de energia nas regionais apds a execuc¢ao dos projetos de controle de
perdas, pesquisar as possiveis divergéncias dos niveis de perdas de energia
apos a aplicagdo dos projetos com metas estabelecidas pela empresa para cada
regional e identificar quais sao as regionais que apresentam os menores niveis
de perdas de energia elétrica apds a aplicagdo dos projetos. Para tanto foram
adotadas duas hipoteses: 12- Existem diferencas nos niveis de perdas de
energia elétrica nas regionais pesquisadas durante os anos 1998,1999 e 2000.
22- Os niveis de perdas de energia elétrica obtidos estdo de acordo com os
niveis estabelecidos pela empresa (meta) correspondentes aos anos 1998, 1999
e 2000.

O estudo foi feito na CERJ — Companhia de Eletricidade do Rio de Janeiro
privatizada em 1996. Apds a privatizacdo em 1997 a empresa fez varios
investimentos em torno de R$160 milhdes.

O projeto analisado tinha como objetivo principal controlar as perdas de
energia elétrica onde ela ocorre de maneira macica, seguindo as seguintes

medidas técnicas:
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a) Instalar redes com tecnologia antifurto onde néo ha rede de energia
elétrica.

b) Substituir as redes que estdo com um alto grau de deterioragao,
causada pelos furtos de energia existentes, por redes novas com tecnologia
antifurto.

c)inserir mudangas tecnolégicas em alguns pontos das redes
existentes que se encontravam em regular estado de conservacdo, porém

com grande incidéncia de furto.

Os dados obtidos foram analisados para testar as hipoteses e os
resultados foram analisados e discutidos.

A primeira hipétese desta pesquisa investigou as possiveis diferencas
entre os niveis de perdas de energia elétrica das regionais da CERJ
(Oceénica, Guanabara, Norte e Serrana) durante os anos 1998, 1999 e
2000.

A analise feita nesta hipétese permitiu concluir:

A existéncia de diferengas significativas no periodo de 1998 — 1999
para todas as regionais, sendo a regional Guanabara a que teve a maior
diferenca negativa. Assim mesmo as demais regionais mostraram diferengas
negativas com relacdo ao ano anterior, ou seja, os niveis de perda de
energia diminuiram de 1998 para 1999.

A existéncia de diferengas significativas no periodo de 1999-2000 para
as regionais Oceéanica, Norte e Serrana. Estatisticamente ndo se pode
afirmar a existéncia de uma diferenga significativa na regional Guanabara.

A existéncia de diferengas significativas no periodo de 1998-2000 para
as regionais Guanabara, Norte e Serrana. Estatisticamente ndo se pode
afirmar a existéncia de uma diferencga significativa na regional Oceéanica.

Em conseqliéncia a analise da primeira hipétese permite concluir que

tal como se mostra na tabela 3:

Regional 1998-1999 1999-2000 1998-2000
Oceanica -3,11 +2,20 -0,91
Guanabara -7,51 -1,35 -8,86
Norte -1,99 -1,86 -3,85
Serrana -4,92 -4,46 -9,38

Tabela 3: Evolugao do Nivel de perdas de energia 1998-1999-2000
Fonte: Castafieda (2002)
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As regionais Norte e Serrana mantiveram os niveis de diminuigdo de
perdas de energia similares para os periodos 1998-1999 e 1999-2000,
devido a que as condi¢des socioecondmicas dos clientes de ambas regionais
ndo ocasiona uma reincidéncia no furto de energia.

A regional Guanabara teve um investimento maior no periodo de
andlise, sendo que o periodo de 1998-1999 mostrou uma redugao
consideravel devido a que esta regional é responsavel por 45% de perdas
de energia elétrica da empresa, sendo concentrado o projeto nos bairros com
alto indice de perdas. Ja no periodo de 1999-2000 a reducgao foi menor
devido a que o produto do nivel socioecondémico dos bairros atendidos
ocasionou uma reincidéncia parcial no furto de energia.

A regional Oceénica mostrou no periodo de 1998-1999 uma reducgéao
significativa devido a que esta regional é responsavel por 28% das perdas
de energia da CERJ, portanto, teve um investimento consideravel no periodo
de analise. Ja no periodo 1999-2000 o nivel de perdas teve um incremento
de +2,2% devido a que nesse periodo o projeto de perdas intensificou os
trabalhos em certas areas de Niteréi que por sua caracteristica de dificil
acesso e baixo nivel socioeconémico, deu como conseqiéncia que no ano

2000 as perdas se incrementaram no segundo semestre.

A segunda hipotese desta pesquisa investigou os niveis de perdas
obtidos em comparagdo com as metas estabelecidas pela CERJ, para os
anos 1998, 1999 e 2000.

A analise feita nesta hipétese permitiu concluir:

Que os niveis de perdas obtidos em 1998 para todas as regionais,
mostraram-se inferiores as metas estabelecidas.

Que os niveis de perdas obtidos em 1999 para todas as regionais,
mostraram-se inferiores as metas estabelecidas.

Que os niveis de perdas obtidos em 2000 mostraram-se inferiores as
metas estabelecidas para as regionais Guanabara, Norte e Serrana.
Estatisticamente nao se pode afirmar a inferioridade do nivel de perdas
obtida com relacdo a meta para a regional Oceanica.

Em conseqliéncia, a analise da segunda hip6tese nos permitiu concluir

que tal como se mostra na tabela 4:
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Regional 1998 1999 2000
Oceinica -1,67 -0,78 +3,42
Guanabara -1,57 -4,08 -1,44
Norte -1,25 -1,24 -1,10
Serrana -2,05 -1,96 -0,43

Tabela 4: Nivel de perdas obtido com relagdo a meta 1998-1999-2000.
Fonte: Castafeda (2002)

Durante os dois primeiros anos de analise todas as regionais
mostraram niveis de perdas inferiores as metas estabelecidas. Ja no ultimo
ano, a regional Oceanica foi a Unica que mostrou um nivel de perda obtido
acima da meta, devido a que o projeto de perdas intensificou os trabalhos em
certas areas de Niter6i com caracteristicas de dificil acesso e baixo nivel
socioecondmico. Portanto no ano 2000 as perdas se incrementaram no
segundo semestre.

As andlises feitas nas hipdteses também nos permitiram concluir que a
metodologia proposta pela CERJ para elaboragao, avaliagdo e execugao dos
projetos de perdas de energia deu resultado positivo nos trés primeiros anos,
ndo garantindo os mesmos resultados para os anos seguintes, devido a

fatores externos dificeis de estimar.

Pode-se concluir assim que em todas as regionais o nivel de perdas no
segundo semestre do ano de 2000 estd aumentando devido a falta de

manutencgio das medidas aplicadas.
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