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5.
Varias possibilidades, mas ainda um sonho

“Mas entdo, o que é escrever? Designo por escritura a atividade concreta que consiste, sobre um
espacgo préprio, a pagina, em construir um texto que tem poder sobre a exterioridade da qual foi
previamente isolado.” (Certeau, 1994, p.225)

No capitulo anterior apresentei, em detalhes, os principais resultados da
pesquisa de campo que realizei com blogueiros. No presente capitulo, cabe discutir
tais resultados e relaciona-los aos capitulos teéricos desta pesquisa.

5.1.
Um espaco mutante

Como vimos no segundo capitulo, alguns pesquisadores como Lemos
(2002), Recuero (2002a, 2002b), Prange (2002), Silva (2003), Oliveira (2002, 2003)
e Schittine (2004), caracterizam os blogs como diarios virtuais. Além disso, alguns
blogueiros e a midia on-line e off-line reforcam esta idéia do blog como um espacgo
para a ‘escrita de si’. No entanto, ao analisar o discurso dos blogueiros que
participaram desta pesquisa pude perceber que eles ndo parecem estar escrevendo
exclusivamente sobre si e, principalmente, para si.

Retomemos duas falas representativas nas quais os entrevistados enfatizam

a distingao entre seus blogs e os diarios virtuais:

“... tento transformar o que seria um diarinho num outro formato - seja ele qual for -
que difira do diario puro e simples...” (Franco, 27 anos, advogado)

“... ndo uso 0 meu blog como terapia dos meus problemas pessoais.” (Fox, 30 anos,
bancario e webwriter)
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Ao contrario do que é afirmado pela maioria dos pesquisadores, 0s
blogueiros desta pesquisa parecem querer se desvencilhar do rétulo de diaristas
virtuais. Seu discurso indica que, para eles, este rétulo diminui, reduz, simplifica e
minimiza o real valor do blog em suas vidas. Além disso, eles afirmam que nao
relatam experiéncias confessionais ou usam seus blogs como um espago para
terapia. Os entrevistados querem criar, ser diferentes e inovadores acima de tudo.
Eles mostram que existem varias possibilidades nos blogs que diferem do simples
diarismo. Uma das entrevistadas, Eros, inclusive afirma que o formato do blog como
‘querido diario’ vem se modificando a partir da entrada de blogueiros, como aqueles
entrevistados nesta pesquisa, que véem no blog um excelente espago para a livre
publicagéo de seus textos e para a interagdo com leitores e outros blogueiros.

De acordo com os participantes desta investigagdo, ‘diario’, ‘diarismo’,
‘escrita de si’, ‘confissfes’, ‘divd’ e ‘terapia’ sdo termos inadequados para definir
seus blogs, assim como os seus objetivos ao escrevé-los. Por oposi¢cdo a esses
termos, pude perceber que os termos ‘prazer’, ‘liberdade’, ‘interagéo’ e ‘publicagao’
foram constantemente usados nos depoimentos. Os blogs representam para esses
blogueiros uma imensa fonte de prazer e de liberdade de expressdo. E um espago
no qual eles podem publicar seus textos livremente, interagir com os leitores,
conhecer pessoas, expor seus trabalhos, fazer contatos, etc. Os termos usados
pelos blogueiros ao se referirem aos seus blogs deixam clara essa relagéo de
prazer mencionada e o importante papel que os blogs desempenham em suas
vidas.

Fox se refere ao seu blog como um ‘recanto virtual’, ‘canal de vazéao de
idéias’ ou ‘portfolio virtual’, no qual ele expde idéias, textos, trabalhos, interage com
muitas pessoas e faz novos contatos. Para italo, seu blog é sua ‘coluna social
pessoal’ que permite que ele se exponha, conhega pessoas novas e interessantes e
se torne popular e até mesmo uma referéncia para os leitores. Um outro termo
interessante para se referir ao préprio blog que me chamou muito a atengéo foi
usado por Mota. Ele chama seu blog de ‘valvula de escape’, por meio da qual ele
relaxa das pressoes diarias. Como ele mesmo diz, blogar significa levantar e tomar
um cafezinho, ou seja, desviar-se das preocupagdes. No entanto, um termo resume
todos esses papéis dos blogs: ‘espaco mutante’. Este ‘espagco mutante’ oferece uma
infinidade de possibilidades aos blogueiros. Eles podem se comunicar com leitores,
publicar, encontrar e conhecer pessoas, etc. Neste leque de possibilidades, pelo
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menos na opinidao dos blogueiros entrevistados, ndo ha, contudo, espaco para os
diarios.

A liberdade de publicar qualquer tipo de texto, sobre os mais variados
assuntos, sem uma freqiiéncia pré-determinada e com uma linguagem livre, provoca
nos entrevistados essa sensacao de prazer. A possibilidade de interagir com os
leitores, sem intermediarios, também é por eles apontada como um dos principais
atrativos dos blogs. Desta forma, ao menos em principio, o blog permite que a
liberdade de expressao e a livre comunicagéo e interagdo ocorram.

Seria, assim, a comunicagao universal, tdo desejada por Kant e discutida no
primeiro capitulo, possivel de se concretizar nos blogs? Os blogueiros afirmam que
os blogs Ihes possibilitam um contato direto com os leitores. No entanto, estaria a
comunicacgao livre e universal entre escritores e leitores realmente ocorrendo por

meio dos blogs? O sonho de Kant finalmente se concretiza na contemporaneidade?

5.2
Sensacoes ou realidades?

Uma das questbes mais interessantes surgidas nos depoimentos dos
entrevistados foi a liberdade de expressdo que eles conquistaram em seus blogs.
Esta liberdade de expressdo estd diretamente relacionada a eliminagdo dos
intermedidrios que existiam nas eras do rolo e do cédice. Nestas eras, como
discutido no segundo capitulo, Chartier afirma que os escritores dependiam da
ajuda de outros profissionais da escrita como escribas, tipdgrafos, impressores,
corretores ou editores. Os blogs dispensam estes profissionais, assim como
também dispensam uma pauta pré-determinada. Os blogueiros tém a liberdade e a
autonomia de exercer a fungdo de todos esses profissionais da escrita ao mesmo
tempo. Eles podem langar suas idéias e escrever o que, como e quando quiserem
sem precisar obedecer a uma pauta ou linha editorial, ou seja, sem precisar
obedecer a nenhuma regra pré-estabelecida.

Os blogs constituem espacos de libertagéo, onde os escritores se expressam
sem a preocupagao em enfrentar obstaculos ou resisténcias antes da publicagédo de
um texto, obstaculos estes que podem se manifestar através de criticas ou
censuras feitas por revisores, editores, redatores, criticos literarios ou por alguma
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instituicdo legitimada para tal.

Nao ser tolhido: parece estar aqui a grande liberdade e conseqlientemente
um dos grandes prazeres do ato de escrever blogs. Nestes, os blogueiros se véem
livres das relagbes hierarquicas que constituem os processos de publicacdo de
textos e descobrem o poder, além da liberdade e do prazer. No entanto, devemos
nos questionar a respeito dessa liberdade de expressao e de sua consolidacdo nos
blogs.

Publicar sem julgamentos e avaliagées de especialistas traz a tdo almejada
liberdade de expressdo para aqueles que escrevem. Com esta vem o prazer
constante em escrever. Porém, seria essa liberdade de expressdo uma realidade ou
simplesmente uma sensacao de que se pode publicar sem necessitar do crivo de
pessoas ou instituicdes especializadas e sem correr os riscos da rejeicao? Creio
que essa liberdade pode ser uma sensagéo que os blogueiros tém, devido ao fato
de ndo serem julgados por profissionais do texto antes de terem suas producoes
publicadas. A liberdade de expressao é conquistada por conta da inexisténcia da
critica de profissionais do texto. E as criticas dos leitores?

A secao dos comentdrios abre espaco para os julgamentos e para as criticas
dos leitores. Para os blogueiros, os julgamentos ou avaliagdes provenientes do
publico de leitores ndo chegam a ameacar a liberdade obtida no blog. Isso porque a
maioria dos entrevistados revela ndo considerar as criticas feitas pelos leitores nem
tampouco responder aos seus comentarios, principalmente quando se tratam de
criticas. Os entrevistados dizem que escreverdao sempre, independentemente dos
julgamentos dos leitores. Passar ou ndo pelo crivo dos leitores, ndo tolhe os
escritores. Também nao faz com que estes deixem de se expressar livremente ou
que percam a sensagao de liberdade aparentemente conquistada nos blogs. Os
blogueiros mostram que trilhar o caminho dos blogs pode leva-los a se projetarem
como escritores em um meio aparentemente democratico.

Pode-se argumentar, no entanto, que o excesso de liberdade e autonomia
que esse espago de publicagdo proporciona aos blogueiros pode leva-los a um
caminho diferente. Um caminho no qual seus textos s6 fazem sentido para eles
mesmos, onde o leitor ndo é levado em consideragdo como critico e onde a relagao
dialégica é inexistente. Como mencionado no segundo capitulo, Chartier (1998,
p.11) afirma: “... um texto s6 existe se houver um leitor para lhe dar significado.” Os
blogs dispensam os profissionais do texto e abrem um relevante espago para os
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leitores se manifestarem, darem suas opinides e fazerem suas criticas em relagéao
aos textos dos blogueiros. Os depoimentos coletados nesta pesquisa, contudo, nos
mostram que o0s blogueiros ndo estdo realmente ouvindo os leitores através da
secdo dos comentarios. Sendo assim, 0 que 0s blogueiros ouvem na secao dos
comentarios? Que tipo de relagcéo eles estao tendo com esta secao?

5.3.
Ouvindo ecos

Os blogueiros investigados afirmaram que a secdo dos comentarios é
imprescindivel. Seus depoimentos revelam que os comentarios dos leitores, muitas
vezes, complementam um post e possibilitam que o blogueiro conheca a aceitacao
que seus textos estdo tendo e o impacto destes sobre os leitores. Desta forma,
alguns mostraram que os comentarios dos leitores podem direcionar o blog, virar
tema de um post futuro e, certamente, contribuir para a evolugao do blogueiro como
escritor.

A segdo dos comentarios é descrita como um elo eficiente entre os
blogueiros e os leitores. Alguns blogueiros chegam até a afirmar que, sem essa
segao, seus blogs nao existiriam. Ter comentarios a respeito de um post significa
aceitacao, popularidade e interagcdo com os leitores. Para alguns, os comentarios
sdo alimento para a vaidade. A segdao dos comentarios pode, portanto,
desempenhar, nos blogs, o papel do espaco de concretizagdo da comunicagéo
universal.

No entanto, apesar do espago dos comentarios ter sido descrito pelos
blogueiros entrevistados como o grande diferencial dos blogs e ser considerado
imprescindivel por alguns deles, esse mesmo espago parece se tornar dispensavel
qguando seu conteudo é constituido por criticas. Como podemos observar na fala a
sequir:

. ndo ligo se alguém disser que ndo gostou de um texto meu, ou coisa parecida...
respondo quando eu acho que merece uma resposta...” (Maira, 27 anos, advogada)

A maioria dos entrevistados revelou ndo gostar de receber criticas, o que é

compreensivel, pois 0 ser humano normalmente ndo lida bem com as criticas que
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recebe. No entanto, as falas dos blogueiros investigados mostram que eles
geralmente sequer respondem aos comentarios e, quando o fazem, selecionam
alguns poucos. Alguns entrevistados assim procedem por falta de tempo, outros por
terem um volume muito grande de comentarios e ndo terem ‘saco’ para responder,
como diz Franco, e outros pela conveniéncia de ignorar os julgamentos dos leitores.
Enfim, o fato € que os depoimentos a respeito da secdo dos comentarios se
mostram extremamente contraditorios. Os depoimentos de Dora sdo um bom

exemplo disso:

“... sem os comments, nao haveria blog. a grande graca €' conversar com os leitores”
(Dora, 42 anos, jornalista)

“... as pessoas nao estao la para conversar com a gente, mas principalmente para
conversar entre si...” (Dora, 42 anos, jornalista)

Primeiramente ela afirma que os comentarios sdo essenciais e que um dos
grandes atrativos dos blogs é a possibilidade de interagir com os leitores. Mas, na
mesma entrevista, ela afirma que os leitores estdo nos blogs para conversar entre si
e que a participagdo dos blogueiros nas conversas mantidas na seg¢do dos
comments nao é tao relevante. Como Dora, outros blogueiros caem em contradi¢cao
dizendo que os comentarios sdo imprescindiveis, mas nao sao respondidos, ou
entdo, somente sao respondidos aqueles comentarios “merecedores” de resposta.
O que € um comentario merecedor de resposta? Os blogueiros dizem que nao
gostam de criticas, que nao respondem a maioria delas e que preferem os elogios.
Desta forma, pode-se imaginar que os comentarios merecedores de respostas sao
0s comentarios positivos.

Ao que os dados coletados indicam, a segdo dos comments, que em principio
poderia funcionar como um espaco de interacdo entre escritores e leitores,
representa para os entrevistados somente um eco de suas proprias vozes. Os
elogios exercem a fung&o de confirmar e aumentar o poder discursivo dos escritores
de blogs, fazendo com que estes continuem a escrever, motivados, muitas vezes,
pela forca de suas proprias vozes ouvidas no discurso dos outros, que sdo 0s
leitores. As criticas podem incomodar alguns blogueiros, mas nao sao suficientes
para incitar um debate a respeito de um tema abordado em um post

Consequientemente, estaria realmente ocorrendo um didlogo entre escritores e
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leitores através da secdo dos comments? Ou estariam os blogueiros ouvindo
somente seus préprios ecos nesta secao?

Franco nos deixa claro que sua vaidade é agucada pelos elogios recebidos.
Para este blogueiro, os leitores de blogs nao estdo em uma posicao de igualdade
em relacdo aos escritores de blogs no discurso. Sendo assim, o dialogo torna-se
inviavel e pouco provavel. Franco chama os leitores de ‘detratores’ e diz odiar dar
razao a eles, principalmente quando eles realmente tém razao. O leitor € bem-vindo
e admirado caso nao abale a reputacao do escritor ou deprecie seu mérito. A se¢ao
dos comments pode facilmente deixar de ser uma possibilidade de relagao dialégica
e democratica entre escritores e leitores para tornar-se simplesmente um
instrumento de expressdo de poder por parte do escritor que decide ignorar os
comentarios e sugestées que divergem de suas opinides ou reflexdes.

Outro ponto interessante e bastante mencionado durante os depoimentos
que falam especificamente sobre a interagdo nos blogs, é o fato de todos os
blogueiros entrevistados afirmarem que seus posts sdao sempre comentados. Os
blogueiros afirmam que nunca ocorreu o siléncio por parte dos leitores em seus
blogs. Ser comentado sempre € um fato que envaidece e faz com que o blogueiro
se sinta em uma posicao de poder e superioridade em relagéo aos leitores. Nao ter
um publico de leitores parece ser uma possibilidade inviavel no mundo dos blogs.
Os depoimentos dos participantes desta pesquisa nos revelam claramente a relacéo
hierarquica que existe entre escritores e leitores. Como ja mencionado, estes séo
considerados inferiores em relagcao aos blogueiros, que possuem o status e o poder
por serem aqueles que dominam e detém o espaco textual.

A pouca toleréncia as criticas e ao siléncio em contraste com o desejo de ser
lido parece indicar que, para o blogueiro, seu status é intocavel na medida em que
se considera “livre” de julgamentos e avaliagbes. Serem lidos, acessados e
comentados parecem ser 0s principais objetivos dos escritores de blogs, que assim,
reforcam e confirmam a condicdo e o status de escritores que consideram ter
adquirido a partir de seus blogs. Enfim, mais do que a realizagdo do sonho de Kant,
os resultados desta pesquisa sugerem que o blog faculta aos blogueiros a ilusao de
que adquiriram o status de escritor sem os dnus de tal atividade, ou seja, sem as

criticas, sem os editores.
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5.4.
A multiplicidade de um termo

Provavelmente, o fato da palavra ‘blogueiro’ ainda estar relacionada aos
diarios intimos faz com que os sujeitos desta pesquisa considerem tal termo
pejorativo e improprio para caracteriza-los. Ser um escritor, sempre foi uma
atividade muito glamorosa e de alto status no Brasil, uma atividade definitivamente
cheia de encantos e mistérios que exerce um certo magnetismo nos leitores e no
publico em geral. Além disso, o escritor € aquele que domina e controla o discurso.
Ser comparado a um diarista virtual que narra suas experiéncias confessionais nao
parece uma opgao muito atraente para os participantes. Porém, como os
entrevistados ndo consideram seus blogs espagos confessionais, onde escrevem
sobre si, também ndo se consideram blogueiros. Ser um escritor que publica textos
em um blog parece mais atraente e caracteriza, para alguns blogueiros, as
atividades que exercem em seus blogs.

Rubem, que participou da entrevista piloto, foi o primeiro a mencionar o fato
de ndo se considerar blogueiro. Ele manifestou sua objecao a palavra ‘blogueiro’
durante a entrevista e em um post publicado em seu blog poucos minutos apds ter
me concedido a entrevista. Este post me fez refletir e considerar a possibilidade do
surgimento de um novo tipo de escritor e de uma nova forma de publicagao literaria.

Eis o que Rubem publicou em seu blog:

“Domingo, Junho 06, 2004 Posted 21:23 by Rubem Blogueiros e Livreiros

Escrevo e publico em blogs. Me chamam de blogueiro. Rubem Fonseca escreve e
publica em livros. Alguém chama ele de livreiro? Sou escritor. O blog é s6 o meio.
Esse assunto surgiu em uma conversa e eu na hora estalei: Isso d4 um post. E ela:
Aral Viu? Vocé é um blogueiro! E eu: Nao. Em outros tempos, eu diria: isso da uma
crénica. Mas o texto final seria 0 mesmo.”

O post de Rubem desencadeou uma série de questionamentos e indagacdes
a respeito do papel do blogueiro e do que realmente este termo representa para
aqueles que escrevem blogs. Os participantes nos mostram que eles ndo estéao
de acordo com o termo blogueiro e consideram este inadequado para descrevé-los.
Possivelmente, o fato de os participantes se considerarem escritores faz com que

estes nao concordem com um termo tdo generalizante para defini-los. Como os
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préprios entrevistados afirmam, blogueiro pode ser qualquer pessoa que utilize a
ferramenta blog para publicar textos, que podem ser tanto confissdes de uma
adolescente quanto um texto jornalistico escrito por um profissional ligado a um
jornal conceituado. O fato é que o termo blogueiro realmente € um termo que
generaliza e nivela os textos encontrados nos blogs, assim como aqueles que os
escrevem. No entanto, € um termo, que oferece uma liberdade muito grande e
inimeras possibilidades aqueles que escrevem, mas, por outro lado, &€ também um
termo sem um significado especifico ja que pode se referir a qualquer pessoa que
escreva qualquer tipo de texto nos blogs. E é este fato que parece incomodar os
participantes desta pesquisa.

5.5.
Um sonho ainda nao concretizado

Como apresentado no segundo capitulo, Chartier descreve a tela do
computador como uma das grandes revolugdes nos suportes de escrita e de leitura
na histéria da cultura escrita. Chartier discute também as alteragdes nas relacoes
entre os escritores com suas producdes textuais, entre os leitores e os textos lidos e
entre os escritores e os leitores. No que diz respeito a esta ultima relagéo, ele nos
faz crer na possibilidade de uma real interagcao entre escritores e leitores a partir da
tela do computador como suporte textual. Para ele, a ‘terceira revolugao do livro’, ou
seja, o surgimento da textualidade eletrénica, tem o potencial de tornar possivel
uma concreta interagdo entre os escritores e os leitores. Esta possibilidade de
interacdo, por sua vez, traz de volta o sonho de Kant, a utopia da comunicagao
universal que ndo se concretizou no lluminismo. Pode ser que este sonho ainda se
concretize, mas, ao que os resultados da pesquisa que acaba de ser apresentada
indicam, este sonho ainda nao se tornou realidade a partir dos blogs investigados.
Estes nos mostraram que os blogueiros desta pesquisa ndo parecem abrir espaco
para um real didlogo com seus leitores. A possibilidade de uma relagdo dialogica
com os leitores ndo se realiza a partir do momento que os comentarios dos leitores
nao sao respondidos pelos blogueiros.

O grande prazer em blogar, mencionado pela grande maioria dos participantes
parecia ser resultado da possibilidade de interacdo com os leitores. No entanto, o
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prazer dos blogueiros vem, na realidade, da autonomia em poder fazer todas as
escolhas relacionadas a publicagdo. Escolhas que englobam o tema, a linguagem, a
extensdo do texto, a freqiéncia de publicacdo e, principalmente, as criticas e os
julgamentos que serao levados em consideracao. Sendo assim, blogar possibilita a
garantia da “aceitacdo” constante e da isencdo de julgamentos e criticas. Os
resultados desta pesquisa nos mostraram que o sonho de Kant ndo se concretiza,
no entanto, nos deu a certeza de que a sensagéao de liberdade e de intocabilidade ja
séo realidades para os blogueiros deste estudo.

Ainda nao é possivel generalizar e afirmar que o sonho de Kant néao é possivel
de se concretizar nos blogs. Esta pesquisa € apenas a ponta do iceberg que da
indicios de ainda estarmos distante desse sonho. Mais do que respostas, este
trabalho traz novos questionamentos relevantes e que possivelmente ajudardo a
compreender as relagdes entre os escritores e seus leitores, principalmente, neste

espaco textual tdo recente chamado blog.
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