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Resumo
Felipe Benevolo. Marcos Villas. Aplicagao de auxilio na venda de residuos
de coleta seletiva. Rio de Janeiro, 2025, 88. Relatério de Projeto Final Il —
Departamento de Informatica. Pontificia Universidade Catélica do Rio de
Janeiro.

Este trabalho propde o desenvolvimento de uma aplicagdo para conectar
cooperativas de coleta seletiva e industrias, eliminando intermediarios e
valorizando os residuos. Atualmente, cooperativas enfrentam baixos pregos de
venda e desequilibrio na remuneracéo dos catadores, devido a necessidade de
intermediarios. A solugdo visa permitir que as cooperativas agrupem seus
volumes de residuos, tornando-os atrativos para a venda direta as industrias. O
sistema permitird que gestores de cooperativas cadastrem volumes e tipos de
residuos, e empresas registrem suas demandas. Ao atingir o volume minimo
para negociagao, o sistema notificara as partes, sugerindo precos baseados em
histérico e garantindo transparéncia ao exibir a negociagao para os catadores. O
pagamento sera liberado apds confirmagcdo de envio e recebimento dos
materiais, e um comprovante sera anexado. A aplicagdo busca promover a
economia circular, aumentar a receita das cooperativas e dos catadores, e
reduzir o impacto ambiental. O desenvolvimento seguira fases de conceituagao,
entrevistas, definicdo de requisitos, modelagem, construgao, avaliacao e ajustes.
Palavras-chave: Economia Circular, Gestdo de residuos, Cooperativas,

Catadores.



Abstract
Felipe Benevolo. Marcos Villas. Application to assist in the sale of
recyclable waste. Rio de Janeiro, 2025, 88. Final Project Il Report —
Department of Informatics. Pontifical Catholic University of Rio de Janeiro.
This work proposes the development of an application to connect
selective waste collection cooperatives and industries, eliminating intermediaries
and adding value to waste. Currently, cooperatives face low selling prices and an
imbalance in waste picker remuneration, due to the need for intermediaries. The
solution aims to allow cooperatives to group their waste volumes, making them
attractive for direct sale to industries. The system will enable cooperative
managers to register waste volumes and types, and companies to register their
demands. Upon reaching the minimum volume for negotiation, the system will
notify the parties, suggest prices based on historical data, and ensure
transparency by displaying the negotiation to the waste pickers. Payment will be
released after confirmation of material dispatch and receipt, and a proof of
payment will be attached. The application seeks to promote the circular economy,
increase the revenue of cooperatives and waste pickers, and reduce
environmental impact. Development will follow phases of conceptualization,
interviews, requirements definition, modeling, construction, evaluation, and
adjustments.

Keywords: Circular Economy, Waste Management, Cooperatives, Waste
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1. Introdugao

Todos os dias, residuos sdo constantemente produzidos pelas mais diversas
atividades - doméstica, industrial, agropecuaria, dentre outras. Caso ndo sejam
tratados da forma correta, estes residuos representam um perigo para o
bem-estar da sociedade, pois aumentam o risco de doencas, além de serem
uma ameacga ao meio ambiente.

Ha diversas formas de lidar com estes residuos, como a coleta seletiva, que
€ o recolhimento dos residuos elegiveis ao processo de reciclagem. Esta coleta
pode ser realizada por cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, que
sdo um dos agentes responsaveis por esta pratica. Ao serem recolhidos, os
materiais sdo destinados aos nucleos das cooperativas, onde passam pelos
processos de triagem, classificagdo e enfim sdo processados de forma a se
tornarem matéria reutilizavel que pode ser comercializada.

A realizacido da coleta seletiva € um importante propulsor para a economia
circular e para a implementagédo de processos de logistica reversa, visto que os
residuos ganham tratamento e direcionamento adequado, assim podendo ser
reinseridos na cadeia produtiva ou descartados de forma apropriada. Assim, a
industria economiza matéria-prima e contribui para diminuir a degradacgao
ambiental que seria gerada pelos residuos.

2. Situacao Atual

No contexto da coleta seletiva, as cooperativas enfrentam diversos
problemas, como os baixos pregos de venda dos residuos, resultante da
necessidade de um intermediario entre a cooperativa e a industria para
comercializacdo dos residuos, e o desbalanceamento de remuneragcao dos
catadores, que ndo ganham proporcionalmente a sua produgdo, mas sim o
mesmo valor que todos outros catadores.

2.1. Conceitos

Nesta secdo, serdo apresentados os principais conceitos utilizados no
presente trabalho, bem como uma contextualizagdo do problema que foi
encontrado em conversas com gestores de cooperativas de material reciclavel.
2.1.0. Residuo Sélido e Residuo Sélido Urbano (RSU)

De acordo com a Lei n° 12.305, residuo soélido é todo material, substancia,
objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em sociedade, a
cuja destinacdo final se procede, se propde proceder ou se estd obrigado a
proceder, nos estados solido ou semissélido, bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na

rede publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solugbes



técnica ou economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel
[1].

Ainda segundo a mesma lei, residuo sélido urbano é todo residuo produzido
a partir de atividades domésticas ou de limpeza urbana. Sua abreviagdo é RSU.

RSUs sao produzidos diariamente e por milhées de pessoas. De acordo com
o Panorama dos Residuos Sélidos no Brasil de 2024 [2], relatério produzido pela
Associacdo Brasileira de Residuos e Meio Ambiente (Abrema), mais de 80
milhdes de toneladas de RSU foram produzidas em 2023. Ainda segundo o
documento, cerca de 8% dos residuos soélidos foram devidamente encaminhados
para a reciclagem, o que ainda representa uma incipiéncia na area de tratamento
dos RSUs.

Quando ndo reciclados, os residuos solidos urbanos podem gerar
consequéncias negativas, como a contaminagdo de solo e da agua, riscos a
saude publica e perda de matéria-prima que poderia ter sido reaproveitada.
2.1.1. Economia Circular

Segundo o Parlamento Europeu, a economia circular € um modelo de
producdo e de consumo que envolve a partilha, o aluguel, a reutilizagcéo, a
reparagdo, a renovacao e a reciclagem de materiais e produtos existentes,
enquanto possivel [3].

Nesta pratica, os materiais formadores de produtos que estdao no final de
suas vidas Uteis sdo reincorporados na industria e reutilizados na produgao de
outros bens. Dessa forma, cria-se um ciclo retroalimentativo no qual
beneficiam-se tanto a sociedade e o meio ambiente, visto que os residuos
podem ser melhor tratados, assim diminuindo a poluigdo, quanto industrias e
partes interessadas na cadeia produtiva, que reduzem os custos de

matéria-prima e contribuem com praticas sustentaveis.



O modelo de economia circular:
menos matérias-primas, menos residuos, menos emissoes

Matérias-primas \@,y

Concecao
sustentavel

Gestao
@' de residuos
Lixo residual ECONOMIA Producao
CIRCULAR

-

Recolha §

Distribuigao

Fonte: Servigo de Estudos do Parlamento Europeu (EPRS)

Figura 1: Modelo de Economia Circular
2.1.2. Logistica Reversa

Segundo Sistema Nacional de Informagdes sobre a Gestdo de Residuos
Sdlidos (SINIR), a logistica reversa € um instrumento de desenvolvimento
econdmico e social caracterizado por um conjunto de agdes, procedimentos e
meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sélidos ao
setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos
produtivos, ou outra destinacao final ambientalmente adequada [4].

Um estudo de caso da implementacao de logistica reversa de polietileno para
producado de caixas de transporte de hortifruti concluiu que a reciclagem de
caixas de polietileno de alta densidade (PEAD) “maximizou” a geragdo de
margem de lucro da empresa estudada, bem como reduziu os impactos ao meio
ambiente [5].

No Brasil, a area de saude enfrenta desafios com relacdo ao descarte
adequado de residuos de medicamentos, sendo muitos deles depositados em
lugares n&o proprios para tal, como esgotos e lixos comuns [6].

A implementagdo de uma logistica reversa no setor de saude resultaria no



retorno dos Residuos de Servigos de Saude (RSS) para os fabricantes ou em
seu correto descarte, assim evitando que sejam depositados em lugares
improprios, o que reduz os impactos da contaminagdo gerada pelo descarte
inadequado [7].

2.1.3. Coleta Seletiva

Segundo a Companhia Municipal de Limpeza Urbana (Comlurb), coleta
seletiva € o recolhimento dos materiais potencialmente reciclaveis — papel,
plastico, vidro e metal, previamente separados nas residéncias ou fontes
geradoras. Este tipo de coleta engloba materiais reciclaveis, como garrafas,
jornais e embalagens feitas dos materiais supracitados [8].

Apo6s coletados, estes materiais sdo encaminhados para nucleos de
catadores - as chamadas cooperativas -, onde realizam-se processos de
separacdo e classificacdo destes materiais, que entdo sao processados e
transformados em uma matéria reciclada e elegivel para comercializacdo com a
industria de reciclagem [8].

Este tipo de coleta constitui importante papel para a preservacdo do meio
ambiente. Além de uma reducao da emissao de gases do efeito estufa, pois a
decomposi¢do anaerdbia de materiais depositados em aterros gera metano, um
gas de efeito estufa [9], e também de um aumento nas taxas gerais de
reciclagem do pais, ha um impacto social decorrente da geragdo de empregos e
de renda a inumeras familias, assim contribuindo com o ciclo da economia
circular [10].

Apesar de ter dado passos importantes, o Brasil ainda enfrenta desafios para
implementacao da coleta seletiva, pois ha uma forte dependéncia de politicas
publicas que incentivem esta pratica [10].

2.1.4. Cooperativas

No contexto de coleta seletiva, as cooperativas sdo as entidades
responsaveis por receber os materiais previamente coletados, bem como
separa-los de acordo com o tipo de material [11].

A formacao das primeiras cooperativas no Brasil ocorreu a partir da década
de 1990, e elas desempenham um importante papel na sociedade brasileira pois,
por meio de seu trabalho, o impacto ambiental gerado pelo descarte de residuos
€ reduzido, além de gerar um efeito social positivo na geragdo de empregos e na
movimentag¢ao da economia [12].

Um exemplo de cooperativa é a Associacdo dos Catadores do Aterro
Metropolitano do Jardim Gramacho (ACAMJG) [13], fundada em 2005, que

relne 25 catadores dedicados ao trabalho da coleta seletiva. Jardim Gramacho,
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um bairro do municipio de Duque de Caxias, localizado no Rio de Janeiro,
funcionou, de 1976 a 2012, como o maior aterro sanitario da América Latina,
para onde ia 70% do lixo produzido do estado [14].

Logo, nota-se a importancia de uma cooperativa neste cenario, sendo elas
grandes contribuintes para o aumento da implementacao de praticas como a
coleta seletiva.

2.1.5. Catadores

Os catadores sao os trabalhadores que atuam realizando a coleta seletiva. O
bairro de Jardim Gramacho conta com uma rede de cooperativas que, juntas,
somam cerca de 100 catadores.

Apesar de realizarem grandes contribuicbes para o aumento da coleta
seletiva e serem reconhecidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego como uma
profissdo [15], os catadores enfrentam diversos desafios relacionados a uma
precaria organizag&o para a realizagdo de seu trabalho, pois com frequéncia n&o
contam com estruturas para transporte dos residuos coletados, além da falta de
apoio de politicas publicas que incentivem esses trabalhadores e suas atividades
[16].

E importante esclarecer que existe uma diferenca entre catadores
organizados e catadores de rua [17]: enquanto os primeiros trabalham para uma
cooperativa, os Ultimos sdo autébnomos. No presente trabalho, o termo
‘catadores' refere-se exclusivamente aqueles organizados em cooperativas,
salvo quando indicado de outra forma.

2.2 Foco do Trabalho

No contexto do presente trabalho, as cooperativas sdo entidades que
realizam a coleta seletiva. Apos a separagao e tratamento, os residuos recebidos
podem entdo ser comercializados com empresas, que os utilizardo como
matéria-prima para fabricacdo de novos produtos. Para fins de abstracdo, as
empresas poderao ser referidas como industrias.

Atualmente, as cooperativas comercializam os materiais reciclados com
sucateiros autbnomos e aparistas de pequeno porte, que realizam a negociagao
por telefone, e entdo buscam o material comprado. A seguir, estes trabalhadores
revendem os materiais as empresas, o que os caracteriza como intermediarios
entre as cooperativas e as industrias.

O problema reside no fato que a compra destes materiais por parte dos
intermediarios € sempre realizada por um preco abaixo de mercado, por vezes
chegando a menos que a metade de seu valor. Isso acontece pois 0s sucateiros

e aparistas desejam lucrar com o que é pago pelas industrias - porém, as
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cooperativas deixam de lucrar o que potencialmente poderiam.

As cooperativas ndo conseguem comercializar os materiais diretamente com
as industrias, pois o volume individual de coleta de cada cooperativa nédo é
suficiente para que a compra seja justificavel. Os intermediarios, por outro lado,
compram os materiais de diversas cooperativas, assim juntando os volumes de
producdo, e entdo realizando uma venda por um pregco maior as empresas
interessadas.

2.3. Solugoes Existentes

Atualmente, existem algumas solugdes no mercado que visam contribuir com
o aumento da coleta seletiva, incentivam a atividade de catadores e fortalecem o
ecossistema da reciclagem.

Um exemplo é o Cataki [18], um aplicativo que conecta catadores autbnomos
com geradores de residuos, que higienizam e separam os residuos produzidos
pelas suas atividades, em seguida agendando a coleta com o catador mais
proximo. Apds a coleta, o catador é devidamente remunerado em decorréncia do
servico prestado e pode descartar o residuo coletado no local correto.
Atualmente, o Cataki esta presente em mais de 1,5 mil municipios brasileiro e
conta com 250 catadores participantes, além de ja terem reciclado mais de 129
toneladas de embalagens longa vida, que sdo aquelas compostas por diversas
camadas de protecgao, incluindo papel, aluminio e polietileno (plastico).

Outra iniciativa que visa incentivar a coleta seletiva e a reciclagem é o Plastic
Bank [19], um programa global financiado por empresas que desejam contribuir
com a reciclagem e que estimula a coleta de garrafas plasticas em troca de
recompensas, como dinheiro e beneficios sociais. O plastico coletado por
catadores é reciclado e transformado em Social Plastic, um tipo de plastico
licenciado e que pode ser comercializado e utilizado para criagdo de novos
produtos, o que contribui com o ciclo da economia circular, além de gerar
empregos € renda para as pessoas que vivem nos paises em que a coleta
ocorre. Por meio do Plastic Bank, mais de 8 bilhdes de garrafas plasticas foram
coletadas em diversos lugares do globo, como Bali, Manila e Brasil.

3. Objetivos

O objetivo deste trabalho é criar uma aplicacdo que permita as cooperativas
de residuos solidos urbanos comercializarem os residuos coletados diretamente
com as industrias, assim removendo a necessidade de intermediarios.

Como ja dito, uma cooperativa ndo consegue realizar a venda de forma
individual, pois o volume de residuos coletados é pequeno, o0 que nao justifica a

compra por parte das industrias. Assim, nesta aplicagdo, as cooperativas
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poderdo juntar seus resultados individuais e entdo comercializa-los de forma
conjunta.

Os usuarios deste sistema serdo os gestores das cooperativas, que
cadastrarao o volume da coleta seletiva produzido durante determinado periodo
de tempo, bem como empresas interessadas em comprar os residuos.

Ao se obter um volume suficiente para comércio, tanto as cooperativas
envolvidas na produgdo quanto as empresas interessadas nos residuos seréo
notificadas pelo sistema e a negociagao podera ser feita. O prego de venda sera
negociado dentro do préprio sistema, podendo-se utilizar histérico de vendas
anteriores como base para definicdo do preco, e cada cooperativa recebera
desta negociagao o equivalente ao que produziu.

Outros usuarios do sistema incluem os proprios catadores, porém eles nao
fardo parte ativa da negociacdo, apenas poderdo visualizar o que estad sendo
negociado, o pregco e as partes envolvidas. Assim, garante-se transparéncia na
negociagao.

Dessa forma, promovemos um ganho maior para as cooperativas, o que
pode refletir em ganhos maiores para os catadores.

4. Plano de Agao

Esta secdo contém um plano de agdo com as fases planejadas para este

trabalho, bem como uma breve explicagdo de cada fase e os cronogramas que

contém os periodos de realizagao destas fases.
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Figura 2: Plano de Ac¢&o do Trabalho

4.1. Etapas

1.

Conceituagao: esta fase consiste em investigar conceitos correlatos com
o trabalho e descobrir possiveis problemas enfrentados na area de coleta
seletiva.

Entrevistas: reunides com os gestores das cooperativas e empresas
interessadas, de forma a poder, a partir deste estudo, definir o escopo do
sistema.

Investigacdo de Cenarios Semelhantes: pesquisa e entendimento de
solugdes ja existentes para o problema levantado.

Elaboracdo de Requisitos: a partir do resultado da primeira fase,

espera-se ter uma definicdo completa dos requisitos e do publico-alvo do



sistema.

5. A partir dos requisitos definidos na segunda etapa de Projeto Final I, trés
itens serdo definidos:

3.1. Modelagem de Dados
3.2. Casos de Uso
3.3. Interface

6. Construcdo do Sistema: apds estas definicbes, pode-se iniciar a
construgdo do sistema. Ao longo do desenvolvimento, serdo realizados
testes e verificagbes com o orientador para que ajustes e mudancgas
possam ser feitas.

7. Avaliacdo: apos a construgao do sistema, 0 mesmo sera apresentado as
partes interessadas, que poderdo avaliar a aplicacdo e fornecer
feedbacks.

8. Ajustes: caso seja necessario, havera realizagdo de ajustes com base na
avaliacido dos usuarios-alvo.

9. Conclusao: entrega do projeto.

Ao longo destas duas etapas, havera a construgdo do relatério de Projeto

Final | e Il, que entdo sera revisado em uma etapa posterior.
4.2. Cronogramas
Abaixo, dois cronogramas contendo as duragdes previstas para cada fase do
projeto.
Tarefas Mar Abr Mai Jun
Conceituacao
Entrevistas

Investigacio de Cenarios Semelhantes
Elaboracao de Requisitos

Figura 3: Cronograma Projeto Final |

Tarefas Ago Set Out Nov Dez
Modelagem de Dados
Casos de Uso
Interface
Construgao do Sistema
Testes
Avaliagao
Ajustes
Conclusao

Figura 4: Cronograma Projeto Final Il
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5. Requisitos

Abaixo, ha uma descrigdo dos requisitos funcionais do sistema.

Os requisitos foram agrupados por tema, resultando nas secbes: Papéis e
Controle de Acesso, Gestores de Cooperativas e Volumes de Residuos,
Negociagdo, Gestao de Residuos, Catadores e Transparéncia, Notificagdes,
Histdrico e Relatérios, Busca e Transporte, Pagamento.

5.1. Papéis e Controle de Acesso

5.1.1. O sistema abrangera quatro papéis: gestor de cooperativa, empresa,
catador e administrador.

5.1.2. O sistema deve permitir o cadastro de uma rede de cooperativas.
Entretanto, do ponto de vista do sistema, uma rede sera um usuario cooperativa
5.1.3. O cadastro de cooperativas e de empresas devera ser aprovado por um
administrador do sistema.

5.1.4 O catador deve realizar seu proprio cadastro no sistema, escolhendo a
cooperativa a qual deseja se vincular. Apés o cadastro, o gestor da cooperativa
correspondente devera aprovar a solicitagao para que o catador tenha acesso ao
sistema.

5.1.5. Usuarios nao autenticados terdo acesso a pagina principal, que mostrara
informacdes gerais do sistema, como numero de negociagbes realizadas,
cooperativas e empresas ativas e a quantidade total de residuos que foi
negociada.

5.1.6. Usuarios cadastrados podem desativar suas contas, deixando-as invisiveis
a outros usuarios, porém nao poderao deleta-las.

5.2. Gestores de Cooperativas e Volumes de Residuos

5.2.1. O sistema deve permitir que um gestor cadastre, visualize, altere e remova
o volume individual de residuos coletados por sua cooperativa.

5.2.2. O gestor deve ser capaz de alterar o volume individual de produgao
cadastrado apenas enquanto uma negociacao nao tiver sido feita.

5.2.3. O sistema deve permitir que um gestor cadastre diferentes tipos de
residuos coletados pela sua cooperativa.

5.2.4. Cada volume de residuo cadastrado no sistema tera um status, sendo as
opcgoes ‘Livre’ e ‘Alocado para Negociacdo’. No caso de um residuo ter status
‘Alocado para Negociagao’, ele ndo podera ser utilizado em outra negociagao,
mesmo que a quantidade selecionada para negociag¢ao tenha sido parcial.

5.3. Negociagao
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5.3.1. O sistema deve permitir que cooperativas realizem negociagbes sobre o
volume de residuos coletados com empresas interessadas.

5.3.2. O sistema deve permitir que empresas cadastrem suas demandas,
informando os tipos de residuos desejados e as quantidades necessarias, bem
como que visualizem, alterem e removam estas demandas.

5.3.3. O sistema deve permitir que as cooperativas visualizem as demandas
cadastradas por empresas e cadastrem atendimento nas mesmas.

5.3.4. O cadastro de demandas pelas empresas e o registro de volumes pelas
cooperativas sdo processos independentes e assincronos — cada parte pode
realizar seu cadastro sem depender da outra.

5.3.5. E de papel da cooperativa estabelecer o preco inicial da negociacdo
quando a mesma cadastrar que atende a uma determinada demanda.

5.3.6. Quando uma cooperativa registrar que atende a uma demanda de uma
empresa, o sistema deve iniciar uma negociacdo com status “Aguardando
Confirmagao da Empresa” e notificar a cooperativa e a empresa envolvidas.
5.3.7. O sistema deve sugerir pregos de negociagdo com base no histérico das
negociagoes feitas nos ultimos 3 meses por todos os usuarios, ndo apenas as do
usuario corrente.

5.3.8. A sugestdo de preco para a negociacado deve ser criada com base nas
negociagdes cujo tipos de residuos sejam iguais aos tipos de residuos da
negociagao corrente.

5.3.9. Os precos de venda dos residuos variam de acordo com a negociagao,
devendo ser acordado entre as duas partes envolvidas.

5.3.10. A cooperativa e a empresa envolvidas na negociagdo devem ser capazes
de contestar o pregco de compra/venda dos residuos.

5.3.11. O sistema deve permitir que todas as partes envolvidas na negociagao
tenham acesso a seus detalhes, como: status, residuo negociado, quantidade,
preco por quilo, catadores envolvidos e contestacdes de prego e de pagamento.
5.3.12. O sistema deve permitir que a negociagéo seja cancelada apenas se seu
status for “Aguardando Confirmagdo da Cooperativa” ou “Aguardando
Confirmagao da Empresa”.

5.3.13. O sistema deve ser capaz de selecionar producdes de catadores para
negociagao, priorizando as produ¢ées mais antigas. Para isso, o sistema deve
ordenar as produc¢des individuais de forma crescente por data e selecionar a
quantidade necessaria para a negociagdo, completando as produgdes mais

antigas e, se necessario, realizando uma selec¢ao parcial da produgao seguinte
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até atingir a quantidade solicitada. As producdes parcialmente selecionadas
devem ter prioridade na préxima negociagao.

5.3.14. O sistema deve calcular o recebimento de cada catador com base na
quantidade de producgao que foi selecionada deste catador e no preco por quilo
do residuo negociado.

5.3.15. O sistema nao permite que multiplas cooperativas ou multiplas empresas
participem de uma negociacao - ela é feita de um para um (uma empresa e uma
cooperativa), mesmo quando ha uma rede de cooperativas envolvida na
negociagao.

5.4. Gestao de Residuos

5.4.1. O sistema devera abranger suporte para distingdo entre os tipos de
residuos.

5.4.2. Diferentes tipos de residuos terdo precgos distintos de negociagao.

5.4.3. O sistema deve manter registros dos precos de residuos que estdo sendo
negociados para assim estimar e sugerir precos médios no inicio de novas
negociagoes.

5.5 Catadores e Transparéncia

5;5.1. Os catadores nao fazem parte ativa da negociagao.

55.2. O sistema deve permitir que os catadores visualizem todas as
negociagdes correntes, bem como o histérico das negociagcées das quais sua
cooperativa participou e seus recebimentos.

5.5.3 Considerando que muitos catadores podem ter pouca familiaridade com
tecnologia, o sistema deve ser simples, intuitivo e acessivel, facilitando seu uso
mesmo por pessoas com pouca experiéncia digital.

5.6. Notificagoes

5.6.1. As notificacbes do sistema serdo enviadas ao e-mail cadastrado pelo
usuario.

5.6.2. As notificacbes enviadas a cooperativas e a empresas serdo distintas.

5.7. Histoérico e Relatérios

5.7.1. O sistema deve manter um histérico de todas as negociagbes realizadas.
5.7.2. O histdrico de negociagdes pode ser filtrado por data, empresa, volume e
preco negociado.

5.7.3. Cooperativas e empresas cadastradas tém acesso apenas ao seu proprio
histérico de negociagdes.

5.7.4. O sistema deve gerar graficos e relatérios a partir das negociaces feitas
por uma cooperativa ou empresa.

5.8. Busca e Transporte
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5.8.1 A busca e o transporte do volume de residuos comercializado é de
responsabilidade das partes que realizam a negociagao.
5.8.2. As partes envolvidas na negociagdo devem combinar como sera a busca e
o transporte dos residuos.
5.8.3. E papel da cooperativa confirmar a coleta dos residuos.
5.8.4. E papel da empresa confirmar a entrega dos residuos.
5.8.5. A confirmagao de envio e de entrega dos residuos é assincrona, isto &,
nao importa a ordem, desde que ambas partes confirmem.
5.8.6. O sistema deve armazenar a data e hora de confirmacao de envio dos
residuos por parte da cooperativa e de recebimento por parte da empresa.
5.9. Pagamento
5.9.1. O pagamento as cooperativas s6 pode ser realizado apdés a empresa
confirmar que os residuos foram entregues.
5.9.2. A empresa deve anexar um comprovante de transferéncia bancaria que
evidencie o pagamento.
5.9.3. Uma cooperativa s6 pode confirmar o recebimento do valor monetario
apo6s a empresa confirmar que a transferéncia foi realizada.
5.9.4. Uma cooperativa pode contestar um pagamento, mediante justificativa.
5.9.5. Se houver uma contestacdo de pagamento ativa, a empresa deve
respondé-la, anexando um novo comprovante de pagamento da negociagao.
6. Modelagem de Dados
6.1. Modelagem Conceitual

A modelagem conceitual foi realizada por meio do software BR Modelo,

versao desktop.
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Figura 5: modelagem conceitual

Para criar a aplicagao web, sera utilizado o framework Django, de Python.

Na criagdo das tabelas, o Django cria de forma automatica IDs para cada

linha de cada model (tabela) criado.

6.2.1. Usuario

Descri¢ao: Armazena informacdes sobre os usuarios do sistema.

quantidade

Colunas:

Nome da | Tipo de [ Tamanho | Nulo/Nao | Chave | Descrigao

Coluna Dado Nulo

email VARCHAR |- NOT PK Email do usuario e

NULL

identificador Unico




20

Nome da | Tipo de | Tamanho | Nulo/Nao | Chave | Descricao
Coluna Dado Nulo
nome VARCHAR 150 NOT - Nome do usuario
NULL
tipo_usuario VARCHAR 11 NULL
status VARCHAR |2 NOT - Status da conta
NULL
cnpj VARCHAR |- NULL - CNPJ obrigatério se
tipo_usuario =
'empresa’
cooperativa VARCHAR - NULL - Obrigatério se
tipo_usuario =
‘catador’

Figura 6: tabela de usuario

Dominios de Colunas

Usuario.tipo_usuario: valores permitidos — {cooperativa, empresa,
catador}

Usuario.status: valores permitidos — {A, EA, D}

A — Ativa

EA — Esperando Aprovacao

EAD — Esperando Aprovacgao para Desativagao

D — Desativada

Observacgoes

Se tipo_usuario = cooperativa, a coluna nome sera o nome da
cooperativa
Se tipo_usuario = empresa, a coluna nome sera o nome da empresa

Se tipo_usuario = catador, a coluna nome sera o nome do catador

6.2.2. Residuo

Descri¢ao: Armazena informagdes sobre os residuos que uma cooperativa pode

ter. Todos os tipos de residuos serdo previamente cadastrados utilizando-se uma
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fonte que contenha todos os tipos de residuos que sao possiveis de serem

coletados em uma coleta seletiva.

Colunas:

Nome da | Tipo de | Tamanho | Nulo/Nao | Chave | Descricao

Coluna Dado Nulo

id_residuo INT - NOT PK Identificador unico de
NULL residuo

tipo VARCHAR 150 NOT - Tipo de residuo (e.g
NULL plastico, aluminio)

preco médio FLOAT - Preco médio por

quilograma do

residuo

6.2.3. Producgao

Figura 7: tabela de residuo

Descricao: Armazena informacbes sobre as coletas seletivas realizadas por

catadores de uma cooperativa, como o tipo de residuo coletado, a data da coleta

e o(s) catador(es) associado(s) a uma coleta.

Colunas:
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Nome da | Tipo de | Tamanho | Nulo/Nao | Chave | Descricao

Coluna Dado Nulo

id_producao INT - NOT PK Identificador unico de
NULL linha

id_cooperativa | INT - NOT FK Identificador de

(FK NULL cooperativa

—Usuario.id_u associada a coleta

suario)

id_catador (FK | INT - NOT FK Identificador de

—Usuario.id_u NULL catador associado a

suario) coleta

id_residuo (FK | INT - NOT FK Identificador de

Residuo.id_res NULL residuo associado a

iduo) coleta

data DATE - NOT - Data em que a coleta
NULL foi realizada

producao INT - NOT - Quantidade de
NULL residuo coletado

status CHAR - NOT - Status da produgao
NULL

Dominios de Colunas

Figura 8: tabela de produgao

e Coleta.producgao: os valores estdo em quilogramas (kg)

e Coleta.status: valores permitidos —{L, A, Z}

L — Livre

A — Alocada em Negociagao

Z — Zerada

6.2.4. Demanda

Descrigao: Armazena informacdes sobre as demandas solicitadas por empresas

Colunas:
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Nome da | Tipo de | Tamanho | Nulo/Nao | Chave | Descricao

Coluna Dado Nulo

id_demanda INT - NOT PK Identificador unico de
NULL demanda

id_empresa INT - NOT FK Identificador de

(FK NULL empresa

—Usuario.id_u

suario)

id_residuo (FK | INT - NOT FK Identificador de

Residuo.id_res NULL residuo

iduo)

quantidade INT - NOT - Quantidade de
NULL residuo demandado

status VARCHAR - NOT - Status da demanda
NULL

Figura 9: tabela de demanda
Dominios de Colunas
¢ Demanda.quantidade: os valores representam quilogramas (kg)
e Demanda.status: valores permitidos — {A, EA}
A — Atendida
EA — Em Aberto

6.2.5. Negociagao

Descricao: Armazena dados sobre a negociacao realizada por uma empresa,
como a cooperativa envolvida, o residuo solicitado, bem como a quantidade e
preco deste residuo, além do status da negociacdo e o comprovante de

pagamento, quando a negociagao for concluida.

Colunas:
Nome da | Tipo de | Tamanho | Nulo/Nao | Chave | Descricao
Coluna Dado Nulo
id_negociacao | INT - NOT PK Identificador unico de
NULL negociacao
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id_empresa INT NOT FK Identificador de

(FK — NULL empresa

Usuario.id_usu

ario)

id_cooperativa | INT NOT FK Identificador de

(FK NULL empresa

—Usuario.id_u

suario)

id_residuo (FK | INT NOT FK Identificador de

— NULL residuo

Residuo.id_res

iduo)

demanda INT NULL FK Demanda associada

associada (FK a negociacao

N

Demanda.id_d

emanda)

quantidade FLOAT NOT - Quantidade
NULL solicitada de um

residuo

preco FLOAT NOT - Preco por quilo de
NULL um residuo

status VARCHAR NOT - Status da
NULL negociagao

data de coleta | DATE NULL - Data de coleta dos

residuos

data de | DATE NULL - Data de entrega dos

entrega residuos

data de | DATE NULL - Data de conclusdo

conclusao da negociacéo
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comprovante

BLOB

- NULL

Comprovante
pagamento

negociacao

de
da

Dominios de Colunas
e Negociacao.status: valores permitidos — {EA, ACE, ACC, AC, ET, ACP,
CO, CA, PC}

ACE — Aguardando Confirmacao da Empresa

Figura 10: tabela de negociacao

ACC —Aguardando Confirmagao da Cooperativa

AC — Aguardando Coleta

ET — Em Transporte

ACPE — Aguardando Confirmagéo de Pagamento Empresa

ACPC — Aguardando Confirmag¢ao de Pagamento Coooperativa

C — Concluida

CA — Cancelada

PC — Pagamento Contestado

Observagoes

e Para que o status da negociagdo passe de ACP para C, o campo

Negociacao.comprovante torna-se NOT NULL.




6.2.6. Contestacao_Preco
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Descricao: Armazena informacbes sobre as contestagcdes ao preco de uma

negociagao.

Colunas:

Nome da | Tipo de | Tamanho | Nulo/Nao | Chave | Descrigao

Coluna Dado Nulo

id_contestacao | INT - NOT PK Identificador unico de
NULL linha

id_negociacao | INT - NOT FK Identificador de

(FK — NULL negociacao

Negociacao.id

_negociacao)

justificativa VARCHAR 150 NOT - Justificativa de
NULL contestagao

status VARCHAR - NOT - Status da
NULL contestacao

contestador CHAR 1 NOT - Quem contestou:
NULL empresa ou

cooperativa

preco proposto | FLOAT - NOT - Novo precgo sugerido

NULL

Figura 11: tabela de contestagao de preco

Dominios de Colunas

e Contestacao_Preco.status: valores permitidos — {AAE, AAC, DE, DC

A}

AAE — Aguardando Confirmagédo da Empresa

AAC — Aguardando Confirmagéo da Cooperativa

DE — Declinada pela Empresa

DC — Declinada pela Cooperativa

A — Aceita

e Contestacao_Preco.contestador: valores permitidos — {E, C}

E — Empresa

C — Cooperativa
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Descricao: Armazena informacbes sobre as contestagcdes ao pagamento de

uma negociagao.

Colunas:
Nome da | Tipo de | Tamanho | Nulo/Nao | Chave | Descricao
Coluna Dado Nulo
id_contestacao | INT - NOT PK Identificador unico de
NULL linha
id_negociacao | INT - NOT PK Identificador de
(FK — NULL negociacao
Negociacao.id
_negociacao)
justificativa VARCHAR 150 NOT - Justificativa de
NULL contestagao
status VARCHAR - NOT - Status da
NULL contestacao
contestador CHAR 1 NOT - Indica se quem esta
NULL contestando €& a
empresa ou a
cooperativa.
arquivo BLOB - NULL - Novo comprovante
de pagamento
negociacao

Figura 12: tabela de contestagdo de pagamento

Dominios de Colunas

e Contestacao_Pagamento.contestador: valores permitidos — {E, C}

E — Empresa

C — Cooperativa

Contestacao_Pagamento.status: valores permitidos — {EE, A}

EE — Em Espera

A — Aceita
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e Contestacao_Pagamento.contestador: valores permitidos — {E, C}

E — Empresa

C — Cooperativa

Observagoes

e No caso da contestacdo de pagamento ser da empresa, o campo

“Arquivo”, torna-se obrigatério.

e No caso da contestacdo de pagamento ter status “Aceita”, o arquivo em

anexo vira 0 novo comprovante da negociagao

contestacéo.

6.2.8. Negociacao_paga_trabalho

relacionada a

Descrigao: Armazena informagdes sobre o pagamento de cada catador em uma

negociagao.

Colunas:

Nome da | Tipo de [ Tamanho | Nulo/Nao | Chave | Descrigao

Coluna Dado Nulo

id_negociagdo | INT - NOT PK Identificador unico de

_paga_trabalh NULL linha

0

id_coleta (FK | INT - NOT FK Identificador de

—Coleta.id_id NULL cooperativa

_coleta)

id_negociacao | INT - NOT FK Identificador de

(FK NULL demanda

Negociacao.id

_hegociacao)

quantidade INT - NOT - Quantidade de
NULL residuo selecionado

de uma coleta para
ser incluido na

negociacao

Figura 13: tabela de negociag¢ao paga trabalho
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7. Diagramas de Casos de Uso
Os diagramas foram divididos de acordo com os casos de uso em comum
entre os atores do sistema.

7.1. Cooperativa, Catador e Empresa

Figura 14: diagrama de casos de uso de cooperativa, catador e empresa



7.2. Cooperativa e Empresa

Figura 15: diagrama de casos de uso de cooperativa e empresa
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7.3. Cooperativa

Cooperativa

Cadastrais de
Catador

Residuos
letados

Aprovar C
Cal

o/ Excluir Residuo
4

Figura 16: diagrama de casos de uso de cooperativa
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7.4. Empresa

7.5. Sistema

4:.

Figura 17: diagrama de casos de uso de empresa
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Figura 18: diagrama de casos de uso de sistema
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8. Descrig¢ao dos Casos de Uso

A organizagao dos casos de uso segue a mesma que nos diagramas de
casos de uso.

As telas referenciadas sdo apresentadas na sec¢éo 9 deste documento.
8.1. Cooperativa, Catador e Empresa
8.1.1. Cadastro
Objetivo: cadastrar-se no sistema
Atores: cooperativa, catador, empresa
Requisitos Relacionados: 1.1, 1.2
Telas Relacionadas: TF1, TF2
Pré-condigoes: N/A
Pés-condigbes: ter uma nova conta cadastrada no sistema
Fluxo Principal

1. O usuario acessa a pagina principal

Usuario clica em “Cadastrar”
Usuario seleciona seu tipo de Usuario (cooperativa, catador ou empresa)
Usuario preenche os dados requisitados

O sistema valida os dados

2

O sistema envia uma notificacdo para o administrador do sistema de que
um novo usuario deseja se cadastrar
7. O sistema exibe uma tela que indica ao usuario que sua conta devera ser
aprovada por um administrador
Fluxo Alternativo A - Usuario ja existente
4a. O sistema reconhece que ja existe um usuario com aqueles dados e informa
ao usuario
Fluxo Alternativo B - Usuario é Catador
6a. Caso o usuario seja catador, o sistema envia uma notificagcdo para o gestor
da cooperativa selecionada e a conta do usuario fica em espera
8.1.2. Login
Objetivo: Acessar o sistema de forma autenticada
Atores: cooperativa, catador, empresa
Requisitos Relacionados: 1.1
Telas Relacionadas: TF3
Pré-condig¢oes: Usuario deve ter cadastro ativo
Pés-condi¢oes: Usuario autenticado e direcionado para a pagina inicial
Fluxo principal:

1. O usuario acessa a pagina principal
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O usuario acessa a tela de login

O usuario insere email e senha

N

O sistema valida as credenciais
5. O sistema libera o acesso e mostra a pagina inicial
Fluxo alternativo A — Credenciais invalidas
2a. O sistema informa que o email ou senha estdo incorretos e solicita nova
tentativa.
8.1.3. Alterar Dados Cadastrados
Objetivo: alterar dados cadastrados no momento de cadastro
Atores: cooperativa, catador, empresa
Requisitos Relacionados: N/A
Telas Relacionadas: TF15.2
Pré-condigodes: estar cadastrado no sistema
Pés-condigoes: ter alterado os dados da conta
Fluxo Principal
1. O usuario abre seu dashboard
2. 0O usuario seleciona “Configuragdes”
3. O usuario seleciona “Editar Minha Conta”
4. O usuario edita os dados desejados
5. O sistema salva as edigbes feitas pelo usuario
Fluxo Alternativo A: Usuario é Catador
4a. Caso o usuario seja um catador, € necessario que a aprovagao da alteragao
de seus dados seja feita pelo gestor de sua cooperativa, logo o passo 5 nao
acontece - ao invés disso, uma notificacdo é enviada para o gestor da
cooperativa
8.1.4. Visualizar Negociag¢oes Correntes
Objetivo: visualizar negociagdes correntes
Atores: cooperativa, catador, empresa
Requisitos Relacionados: 3.1
Telas Relacionadas: TF9, TF10
Pré-condigodes: estar logado no sistema
Pés-condigoes: ter acesso as negociagdes correntes e seus dados
Fluxo Principal
1. O usuario acessa seu dashboard
2. 0O usuario seleciona “Negociagbdes Correntes”
3. O sistema exibe as negociagdes correntes

8.1.5. Visualizar Detalhes de uma Negociagao



Objetivo: visualizar detalhes de uma negociagéo corrente
Atores: cooperativa, catador, empresa
Requisitos Relacionados: 3.11
Telas Relacionadas: TF10
Pré-condigodes: ter uma negociacéao ativa
Pés-condigoes: ter acesso aos detalhes de uma negociagao corrente ****
Fluxo Principal
1. O usuario acessa seu dashboard
2. 0O usuario seleciona “Negociacbes Correntes”
3. O usuario seleciona “Ver Detalhes da negociacao”
4. O sistema exibe a pagina de detalhes da negociagéao
8.1.6. Visualizar Histérico de Negociagoes
Objetivo: visualizar o histérico de negocia¢des passadas
Atores: cooperativa, catador, empresa
Requisitos Relacionados: 7.1, 7.4
Telas Relacionadas: TF15.1
Pré-condigodes: ter negociagdes concluidas
Pés-condigoes: ter acesso as negociagdes passadas e seus detalhes
Fluxo Principal
1. O usuario da cooperativa acessa seu dashboard
2. O usuario seleciona “Historico”
3. O sistema exibe a pagina de histérico de negociagdes
8.1.7. Visualizar Comprovante de Negociagao
Objetivo: visualizar o comprovante de pagamento de uma negocia¢ao
Atores: cooperativa, catador, empresa
Requisitos Relacionados: 9.2
Telas Relacionadas: TF12.5
Pré-condigodes: ter uma negociacdo com o status “Concluida”
Pés-condigdes: ter visualizado o comprovante de uma negociagao
Fluxo Principal

1. O usuario acessa o histérico das negociagdes

2. O usuario seleciona em “Visualizar Comprovante” de uma negociagéo

3. O sistema exibe o comprovante de pagamento da negociagéo
8.2 Cooperativa e Empresa
8.2.1. Desativar Conta
Objetivo: desativar uma conta ativa

Atores: cooperativa, empresa
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Requisitos Relacionados: 1.6
Telas Relacionadas: TF15.2
Pré-condigodes: ter uma conta com o status “Ativa”
Pés-condigoes: ter a conta com status “Desativada”
Fluxo Principal

1. O usuario abre seu dashboard

2. 0O usuario seleciona “Configuragdes”

3. O usudrio seleciona “Desativar Conta”

4. O usuario confirma a selecao

5. O sistema muda o status da conta para “Desativada”
8.2.2. Cancelar Negociagao
Objetivo: sair de uma negociagao corrente
Atores: cooperativa, empresa
Requisitos Relacionados: 3.12
Telas Relacionadas: TF12.2
Pré-condigdes: ter uma negociagcdo ativa com status “Em Andamento” ou
“Aguardando Coleta”
Pés-condigoes: ter saido de uma negociagao
Fluxo Principal

1. O usuario acessa seu dashboard
O usuario seleciona “Negociagdes Correntes”
O usuario seleciona “Sair da Negociagao”
O usuario confirma sua escolha

O sistema muda o status da negociagao para “Cancelada”

o bk v

O sistema envia uma notificacdo para todas as partes envolvidas na
negociagao de que a negociagao foi cancelada

Fluxo Alternativo A: pagina “Detalhes de Negociagao”

2a. O usuario seleciona “Ver Detalhes de Negociagao”

O restante dos passos sao iguais.

8.2.3. Confirmar Preg¢o

Objetivo: confirmar o prego de uma negociagao

Atores: cooperativa, empresa

Requisitos Relacionados: 3.9

Telas Relacionadas: TF12.1

Pré-condigdes: ter uma negociacdo ativa no estado “Em Andamento”,
“Aguardando Confirmacdo da Cooperativa” ou “Aguardando Confirmagéo da

Empresa”
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Pés-condi¢bes: a negociagcao passa a ter status “Aguardando Confirmagao da

Empresa”, “Aguardando Confirmagao da Cooperativa” ou “Aguardando Coleta”

Fluxo Principal

1.

O usuario confirma o preco da negociagao

1. Se o usuario for uma cooperativa

1.

Se a negociagao tiver status “Em Andamento”, o sistema
atualiza seu status para “Aguardando Confirmacao da
Empresa”

Se a negociagao tiver status “Aguardando Confirmacao da
Cooperativa”, o sistema atualiza seu status para

“Aguardando Coleta

2. Se o usuario for uma empresa

1.

Se a negociacao tiver status “Em Andamento”, o sistema
atualiza seu status para “Aguardando Confirmacdo da
Cooperativa”

Se a negociacgao tiver status “Aguardando Confirmacao da
Empresa”, o sistema atualiza seu status para “Aguardando

Coleta

2. O sistema envia uma notificacdo para ambas partes sobre a atualizagao

do status da negociacao

8.2.4. Contestar Prego

Objetivo: contestar o preco de uma negociagao corrente

Atores: cooperativa, empresa

Requisitos Relacionados: 3.10
Telas Relacionadas: TF11.1, TF11.2, TF11.3

Pré-condigodes: ter uma negociagcdo com status “Em Andamento”

Pés-condigbes: ter contestado o preco de uma negociagao

Fluxo Principal

1.

2
3.
4

O usuario acessa seu dashboard

O usuario seleciona “Negociag¢des Correntes”

Na negociagao desejada, o usuario seleciona “Contestar Prego”

O usuario preenche o formulario de contestagdo com uma sugestao de

novo preco e justificativa

O usuario confirma o envio do formulario

O sistema abre uma nova contestagéo e atualiza o status da negociagéo

1. Se o usudrio for cooperativa, a contestagdo e a negociacao

passam a ter status “Aguardando Confirmagéao da Empresa”
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2. Caso contrario, a contestagado e a negociagao passam a ter status
“Aguardando Confirmagao da Cooperativa”
7. O sistema envia uma notificagdo para a contraparte sobre a contestacao
do preco da negociagéo
Fluxo Alternativo B
1b. Na secao “Detalhes de Negocia¢ao”, o usuario clica em “Contestar Preco”
O restante dos passos € o mesmo.
Fluxo Alternativo C
3c. O usuario cancela o envio do formulario
8.2.5. Responder a Contestagao de Preco
Objetivo: aceitar ou declinar uma contestacdo de preco de uma negociagio
corrente
Atores: cooperativa, empresa
Requisitos associados: 3.10
Telas associadas: TF11.2, TF11.3
Pré-condigodes: ter uma negociagéo ativa com status “Aguardando Confirmagéao
da Empresa” ou “Aguardando Confirmagéo da Cooperativa” e uma contestacao
ativa com o mesmo status
Pés-condi¢oes: ter a negociacdo com status “Aguardando Coleta” e a
contestacdo aceita ou abrir uma nova contestacdo e trocar o status da
negociagao para “Aguardando Confirmagdo de Y”, sendo Y a parte que
contestou primeiro
Fluxo Principal
1. O usuario recebe a notificacao de que o prego de uma negociagao foi
contestado
2. 0O usuario abre o formulario contendo o novo preco e a justificativa
3. O usuario concorda com 0 novo preco
4. O sistema atualiza o status da contestacao para “Aceita” e o status da
negociagao para “Aguardando Coleta”
Fluxo Alternativo A: o usuario discorda do novo preco
3a. O usuario discorda do novo preco
4a. O sistema atualiza o status da contestacéo para “Declinada por X”, sendo X
a parte que declinou
5a. O sistema abre uma nova contestacao de prego com status “Aguardando
Confirmacao de Y”, sendo Y a contraparte
4a. O sistema atualiza o status da negociacédo para “Aguardando Confirmacgao

de Y”, sendo Y a contraparte
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5a. Uma notificagcdo é enviada para Y sobre a réplica, sendo Y a contraparte
8.2.6. Confirmar Pagamento
Objetivo: confirmar o pagamento de uma negociacao
Atores: cooperativa, empresa
Requisitos associados: 9.1, 9.2, 9.3
Telas Associadas: TF13.1
Pré-condigdes: ter uma negociagcdo com status “Aguardando Confirmacao de
Pagamento da Empresa” ou “Aguardando Confirmacdo de Pagamento da
Cooperativa”
Pés-condigbes: a negociacdo passa a ter status “Concluida” ou status
“Pagamento Contestado”
Fluxo Principal (empresa)
1. Na pagina “Negociacdes Correntes”, o usuario clica em “Confirmar

Pagamento”

O usuario anexa um comprovante de pagamento

O usuario confirma sua escolha

O sistema muda o status da negociagao para “Aguardando Confirmagéao

de Pagamento da Cooperativa”
Fluxo Principal (cooperativa - este fluxo s6 pode acontecer caso o status
da negociacido seja “Aguardando Confirmagdo de Pagamento da
Cooperativa”)

1. Na pagina “Negociagbes Correntes”, o usuario clica em “Confirmar

Pagamento”
O usuario visualiza o comprovante de pagamento
O usuario clica em “Confirmar”

O sistema verifica o status da negociacao

o &~ N

A negociagao passa a ter status “Concluida”
6. O sistema notifica ambas partes de que a negociagao foi concluida
Fluxo Alternativo A: pagina “Detalhes de Negociacao”
1c. Na pagina “Detalhes de Negociagdo”, o usuario clica em “Confirmar
negociacao”
8.3. Cooperativa
8.3.1 Aprovar Conta de Catador
Objetivo: aprovar a solicitagdo de criagdo de conta de um catador
Atores: cooperativa
Requisitos Relacionados: 1.3

Telas Relacionadas: TF6.1
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Pré-condigodes: ter uma conta de catador com status “Esperando Aprovagao”
Pés-condigoes: ter a conta de catador com status “Ativa”
Fluxo Principal
1. O gestor da cooperativa abre seu dashboard
2. O gestor seleciona “Produgdes”
3. O gestor vé na tabela “Catadores da Cooperativa” a conta de catador
cujo status é “Esperando Aprovagao”
O gestor aprova esta conta
O sistema muda o status da conta para “Ativa”
O sistema envia uma notificacdo para o catador de que sua conta foi
ativada
Fluxo Alternativo A: conta reprovada
4a. O gestor rejeita esta conta
5a. O sistema exclui a conta
8.3.2. Alterar Dados Cadastrais de Catador
Objetivo: alterar dados cadastrais de um catador
Atores: cooperativa
Requisitos Relacionados: 1.6
Telas Relacionadas: TF6.1
Pré-condigoes: estar logado no sistema
Pés-condigoes: ter alterado os dados cadastrais de um catador
Fluxo Principal
1. O gestor da cooperativa acessa a sec¢ao “Producgdes”
2. O gestor seleciona o catador para alteragdo de dados cadastrais
3. O gestor altera dos dados e os envia
4. O sistema envia uma notificagdo para o catador de que seus dados foram
alterados
8.3.3. Desativar Conta de um Catador
Objetivo: desativar a conta de um catador ****
Atores: cooperativa
Requisitos Relacionados: 1.6
Telas Relacionadas: TF6.1
Pré-condigodes: ter uma conta de catador relacionada a cooperativa
Pés-condigoes: ter a conta do catador com status “Desativada” do sistema
Fluxo Principal
1. O gestor da cooperativa acessa a se¢ao “Produgdes”

2. O gestor seleciona um catador



3. O gestor confirma a desativagao da conta do catador

4. O sistema muda o status da conta para “Desativada”
8.3.4. Visualizar Residuos Coletados
Objetivo: visualizar a producgao total de residuos coletados pela cooperativa
Atores: cooperativa
Requisitos Relacionados: 2.1
Telas Relacionadas: TF6.1
Pré-condigoes: ser gestor de cooperativa e estar logado no sistema
Pés-condigbes: ter acesso a pagina de residuos coletados pela cooperativa
Fluxo Principal

1. O gestor acessa o dashboard de sua cooperativa

2. O gestor seleciona “Produgdes”

3. O sistema exibe a pagina
8.3.5. Cadastrar Residuo Coletado
Objetivo: cadastrar uma nova producao de residuo coletado
Atores: cooperativa
Requisitos Relacionados: 2.1
Telas Relacionadas: TF6.1, TF6.2
Pré-condigoes: estar na pagina de “Produgdes”
Pés-condigoes: ter adicionado uma nova produgao de residuo
Fluxo Principal

1. O gestor da cooperativa clica em “Adicionar Producao”

2. O gestor preenche os dados desta producgido: o tipo de residuo,

quantidade e o catador associado

3. O gestor confirma a selegéo

4. O sistema adiciona uma producgéao a tabela de coletas
8.3.6. Alterar Residuo Coletado
Objetivo: alterar dados de uma coleta de residuo
Atores: cooperativa
Requisitos Relacionados: 2.1
Telas Relacionadas: TF6.1, TF6,3
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a

Pré-condigoes: estar na pagina de “Producgbes” e ter uma coleta de residuo

cadastrada
Pés-condigoes: ter alterado dados de uma coleta de residuo
Fluxo Principal

1. O gestor seleciona “Alterar Produc¢ao” na coleta desejada
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2. O gestor altera os dados desta producao: o tipo de residuo, a quantidade
e/ou o catador associado
3. O gestor confirma a alteracao
4. O sistema atualiza a tabela de coletas
Fluxo Alternativo A
3a. O gestor cancela a alteragao
8.3.7. Excluir Residuo Coletado
Objetivo: excluir uma producao de residuo coletado
Atores: cooperativa
Requisitos Relacionados: 2.1
Telas Relacionadas: TF6.1, TF6.4
Pré-condigdes: estar na pagina de “Produgbes” e ter uma coleta de residuo
cadastrada
Pés-condigoes: ter excluido uma coleta de residuo
Fluxo Principal
1. O gestor selecoina “Excluir Produg&o” na coleta desejada
2. O gestor confirma a exclusao
3. O sistema exclui o registro da tabela de coletas
Fluxo Alternativo A
2a. O gestor cancela a excluséo
8.3.8. Visualizar Demandas Cadastradas
Objetivo: visualizar as demandas cadastradas por empresas
Atores: cooperativa
Requisitos Relacionados: 3.3
Telas Relacionadas: TF7.1, TF8.1
Pré-condigodes: ter demandas cadastradas por empresas
Pés-condigbes: visualizar as demandas
Fluxo Principal
1. O gestor acessa o dashboard de sua cooperativa
2. O gestor seleciona “Demandas”
3. O sistema exibe a pagina
8.3.9. Cadastrar Atendimento em Demanda
Objetivo: cadastrar atendimento em demanda de uma empresa ****
Atores: cooperativa
Requisitos Relacionados: 3.3
Telas Relacionadas: TF7.2

Pré-condigodes: estar na seg¢édo “Demandas” do dashboard
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Pés-condigoes: ter se cadastrado para atender uma demanda
Fluxo Principal
1. O gestor visualizar as demandas em aberto
2. O gestor seleciona a agao “Cadastrar”
3. O gestor preenche o preco desejado por quilo de residuo
4. O gestor visualiza quais produgdes de quais catadores serao
selecionadas para atender a demanda
O gestor clica em “Confirmar”
O sistema muda status da demanda para “Atendida” e inicia uma
negociagao com status “Em Andamento”
7. O sistema envia uma notificacdo a empresa e a cooperativa de que uma
negociagao foi iniciada
Fluxo Alternativo A: Gestor cancela a operagao
4a. O gestor clica em “Cancelar”
8.3.10. Confirmar Coleta
Objetivo: confirmar que a coleta de residuos referentes a uma negociagao foi
feita
Atores: cooperativa
Requisitos associados: 8.3
Telas Relacionadas: TF12.3
Pré-condigodes: ter uma negociacao com status “Aguardando Coleta”
Pés-condigoes: a negociagao passa a ter status “Em Transporte”
Fluxo Principal
1. O gestor da cooperativa acessa seu dashboard
2. O gestor da cooperativa seleciona “Negociacdes Correntes”
3. O gestor da cooperativa seleciona “Confirmar Coleta” na negociacao
desejada
4. O gestor confirma sua selecao
5. O sistema muda o status da negociagao para “Em Transporte”
6. O sistema envia uma notificagdo para a empresa de que a coleta foi feita
Fluxo Alternativo A: Pagina “Detalhes de Negociagcao”
3a. O gestor seleciona “Ver Detalhes da Negociagédo” na negocia¢ao desejada
4a. Na pagina “Detalhes da Negociacdo”, o gestor da cooperativa clica em
“Confirmar Coleta”
O restante dos passos sao os mesmos do que no fluxo principal.
Fluxo Alternativo B: Cancelar confirmagao

2a. O gestor cancela a confirmagéao
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8.3.11. Contestar Pagamento
Objetivo: contestar o pagamento de uma negociagao ****
Atores: cooperativa
Requisitos Relacionados: 9.4
Telas Relacionadas: TF13.2
Pré-condigdes: ter uma negociagcdo com status “Aguardando Confirmacao de
Pagamento da Cooperativa” ou “Aguardando Confirmagdo de Pagamento da
Empresa” ****
Pés-condigbes: ter a negociagdao com status “Pagamento Contestado”
Fluxo Principal
1. O gestor da cooperativa visualiza o comprovante e clica em “Contestar’
O gestor preenche o formulario de justificativa
O gestor envia o formulario

O sistema muda o status da negociacéo para “Pagamento Contestado”

o &> N

O sistema abre uma contestacado de pagamento com status “Aguardando
Confirmacao da Empresa”
6. O sistema envia uma notificagdo para a empresa de que o pagamento foi
contestado
8.4. Empresa
8.4.1. Cadastrar Demanda
Objetivo: cadastrar uma demanda de residuos
Atores: empresa
Requisitos Relacionados: 3.2
Telas Relacionadas: TF8.1
Pré-condigoes: estar logado no sistema
Pés-condigbes: ter cadastrado uma demanda com status “Em Aberto”
Fluxo Principal
1. O usuario abre seu dashboard
O usuario seleciona “Demandas”
O usuario seleciona “Cadastrar Demanda”

O sistema exibe a pagina de cadastro de demandas

A S

O usuario preenche o formulario de cadastro de demandas, fornecendo

as informacdes: tipo de residuo e quantidade

o

O usuério confirma o preenchimento
O sistema cria as demandas na tabela de Demandas com status “Em
Aberto”
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8. O sistema notifica as cooperativas de que uma nova demanda foi aberta
por uma empresa
8.4.2. Alterar Demanda
Objetivo: alterar dados de uma demanda cadastrada
Atores: empresa
Requisitos Relacionados: 3.2
Telas Relacionadas: TF8.2
Pré-condigodes: ter uma demanda cadastrada com status “Em Aberto”
Pés-condigoes: ter alterado os dados de uma demanda
Fluxo Principal
1. O usuario abre seu dashboard
2. 0O usuario seleciona “Demandas” e “Demandas em Aberto”
3. O usuario seleciona a demanda a ser editada
4. O usuario altera os dados da demana
5. O sistema altera os dados no banco de dados
8.4.3. Excluir Demanda
Objetivo: excluir uma demanda cadastrada
Atores: empresa
Requisitos Relacionados: 3.2
Telas Relacionadas: TF8.3
Pré-condigodes: ter uma demanda cadastrada com o status “Em Aberto” ****
Pés-condigoes: ter uma demanda excluida
Fluxo Principal
1. O usuario abre seu dashboard
2. O usudrio seleciona “Demandas” e “Demandas em Aberto”
3. O usuario seleciona uma demanda para ser excluida
4. O usuario confirma sua escolha
8.4.4. Confirmar Entrega de Residuos
Objetivo: confirmar a entrega de residuos de uma negociagao corrente
Atores: empresa
Requisitos Relacionados: 8.4
Telas Relacionadas: TF12.4
Pré-condigodes: ter uma negociacdo com status “Em Transporte”
Pés-condi¢oes: ter uma negociagdo com status “Aguardando Confirmagéo de
Pagamento da Empresa”
Fluxo Principal

1. O usuario entra em seu dashboard
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O usudrio seleciona “Negociagdes Correntes”
O usudrio seleciona “Confirmar Entrega” na negociagao desejada

O usuario confirma sua escolha

Al I

O sistema muda o status da negociagao para “Aguardando Confirmagéao
de Pagamento da Empresa”
6. O sistema envia uma notificagdo para a cooperativa de que os residuos
chegaram no local devido
7. O sistema envia uma notificacdo para a empresa de que ela precisa
realizar e confirmar o pagamento da negociacao
Fluxo Alternativo A: pagina “Ver Detalhes de Negociagao”
e Entre os passos 2 e 3 do fluxo principal, o usuario seleciona “Ver
Detalhes de Negociagao”. O restante dos passos se da da mesma forma.
8.4.5. Responder a Contestacao de Pagamento
Objetivo: responder a contestagdo de um pagamento de negociagéo
Atores: empresa
Requisitos Relacionados: 9.5
Telas Relacionadas: TF13.3
Pré-condigodes: ter uma negociagdo com status ou “Pagamento Contestado” e
uma contestagao de pagamento de status “Em Espera”
Pés-condigoes: ter uma negociagao com status “Aguardando Confirmagao da
Cooperativa” e a contestagdo com status “Aceita”
Fluxo Principal
1. O usuario seleciona “Negociacdes Correntes”
2. O usuario seleciona “Ver Contestagao” na negociagao
3. Se o usuario for uma empresa
4. O usuario responde a contestacao, preenchendo uma justificativa e
anexando um novo arquivo (para a empresa, a anexagao de arquivo é
obrigatéria)
5. O sistema pega o arquivo anexado e transforma-o no novo comprovante
da negociagéo
6. O sistema muda o status da contestagdo para “Aceita” e o status da
negociacdo para “Aguardando Confirmagcdo de Pagamento da
Cooperativa”
7. O sistema notifica a cooperativa de que a contestacao foi respondida e
que um novo comprovante foi anexado a negociagao
8.5. Catador

8.5.1. Visualizar Produgoes
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Objetivo: visualizar produg¢des individuais e da cooperativa
Atores: catador
Requisitos Relacionados: 5.2
Telas Relacionadas: TF14.1
Pré-condigoes: estar logado no sistema
Pés-condigbes: visualizar as producdes da cooperativa
Fluxo Principal
1. O usuario acessa seu dashboard
2. 0O usuario seleciona “Producgdes”
3. O sistema exibe a pagina de producdes
8.5.2. Visualizar Recebimentos
Objetivo: visualizar recebimentos monetarios individuais
Atores: catador
Requisitos Relacionados: 5.2
Telas Relacionadas: TF14.2
Pré-condigodes: estar logado no sistema
Pés-condigoes: visualizar os recebimentos
Fluxo Principal
1. O usuario acessa seu dashboard
2. O usudrio seleciona “Recebimentos”
3. O sistema exibe a pagina de recebimentos
8.6. Sistema
8.6.1. Iniciar Negociagao
Nome: iniciar uma negociacéo
Atores: sistema
Requisitos Relacionados: 3.6
Telas Relacionadas: N/A
Objetivo: iniciar uma negociacdo entre uma empresa e cooperativas
Pré-condigodes: ter uma demanda totalmente atendida
Pés-condigdes: uma negociagdo entre uma empresa e cooperativas € aberta
com o status “Em Andamento”
Fluxo Principal
1. O sistema reconhece que uma demanda foi completamente atentida
2. O sistema abre uma negocia¢ao com o status “Em Andamento”
3. O sistema notifica a empresa e a cooperativa envolvida
8.6.2. Alterar Preco de Negociagao

Objetivo: alterar o prego de uma negociagao corrente



48

Atores: sistema
Requisitos Relacionados: 3.9
Telas Relacionadas: N/A
Pré-condigdes: ter uma negociagao com status “Aguardando Confirmacao da
Cooperativa” ou “Aguardando Confirmagao da Empresa” e uma contestagao de
preco relacionada a esta negociacdo com status “Aceita”
Pés-condigoes: ter alterado o preco por quilo de residuo da negociagcédo e o
status da negociacao para “Aguardando Coleta”
Fluxo Principal

1. O sistema detecta que uma contestacao relacionada a uma negociagao

foi aceita por ambas partes (status “Aceita”)
2. O sistema altera o prego da negociagdo com o0 novo prego acordado
entre as partes

3. O sistema muda o status da negociacao para “Aguardando Coleta”
8.6.3. Atribuir Produgdes de Catadores a Atendimento de Demanda
Objetivo: atribuir produgbes individuais de catadores para atender a uma
demanda
Atores: sistema
Requisitos Relacionados: 3.13
Telas Relacionadas: TF7.2
Pré-condigodes: ter uma demanda em aberto
Pés-condigbes: ter atribuido producdes de catadores para atender uma
demanda
Fluxo Principal
Quando o gestor de cooperativa realiza o cadastro em uma demanda, o sistema
seleciona as producdes de catadores por data, priorizando aqueles que tiveram
suas produgdes cadastradas ha mais tempo.
8.6.4. Calcular Recebimento de Catador em uma Negociagao
Objetivo: calcular o recebimento de um catador em uma negociagao
Atores: sistema
Requisitos Relacionados: 3.14
Telas Relacionadas: N/A
Pré-condigodes: ter uma negociagdo com status “Em Andamento”
Pés-condigoes: ter calculado o recebimento de um catador em uma negociagéo
Fluxo Principal
O sistema detecta a producdo de um determinado catador que foi selecionada

para a negociagao e a multiplica pelo prego por quilograma daquele residuo.
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8.6.5. Atualizar Recebimento Total de Catador
Objetivo: calcular o quanto um catador recebeu ao total, considerando todas as
negociag¢des que participou
Atores: sistema
Requisitos Relacionados: N/A
Telas Relacionadas: TF14.2
Pré-condigodes: o catador ter participado de pelos menos uma negociagao
Pés-condigoes: ter atualizado o recebimento total do catador
Fluxo Principal
O sistema detecta todas as participagdes que o catador teve em negociagdes e 0
quanto recebeu em cada uma (considerando produgéo selecionada x prego por
quilo), fazendo um somatdrio destas participagées.
8.6.6. Calcular prego médio de quilo de residuo
Objetivo: calcular o preco médio de quilo de residuo com base nos ultimos trés
meses de negociacao
Atores: sistema
Requisitos Relacionados: 3.7
Telas Relacionadas: TF11.1
Pré-condigdes: este € um caso de uso que representa uma agao feita
trimestralmente
Pés-condigoes: ter recalculado o preco médio daquele residuo dentro do
sistema
Fluxo Principal
Para cada residuo:
1. O sistema seleciona as negociacgdes feitas nos ultimos trés meses
2. O sistema recalcula o preco médio de quilo do residuo, realizando um
somatorio do pregco por quilo de cada negociagdo e dividindo este
somatério pelo total de negociacgdes feitas nos ultimos trés meses
9. Projeto de Telas
O desenho das telas foi realizado por meio da ferramenta Stitch Al', uma
inteligéncia artificial do Google que cria telas com base em descricbes do
sistema. A ferramenta ainda esta na versao Beta, entdo existem inconsisténcias
em algumas telas, como despadronizagdo da logo do sistema, mas nada que

prejudique o entendimento geral do projeto.

' Stitch Al: https://stitch.withgoogle.com/
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9.1. Criacao de Conta e Login

Se o usuario for Cooperativa, o campo “Nome Completo” sera substituido por
“Nome da Cooperativa”.

Se o usuario for Empresa, o campo “Nome Completo” sera substituido por

“Nome da Empresa” e havera a adi¢ao do campo “CNPJ”.

W EcoTrade Entrar -

Crie suaconta

cooperatia | [ Empresa

Nome Completo
Enderego de e-mail

Cooperativa Associada v
Senha

Jatemuma conta? Entre

Figura 19: criagcao de conta (TF 1)

X

Cadastro em analise

Sua conta foi criada com sucesso e esta aguardando
aprovagéo do administrador. Vocé recebera um e-
mail quando sua conta for ativada.

Figura 20: modal de cadastro em analise (TF 2)



I EcoTrade

About Services Contact

Sejabem-vindo(a)

Selecione seu perfil e acesse sua conta.

Eu sou:
Catador Cooperativa | Empresa
J
E-mail
Senha
Lembrar de mim Esqueceu sua senha?

Néo tem uma conta? Cadastre-se

Figura 21: tela de login (TF 3)

51



52

9.2. Home Page
Caso o usuario esteja logado, sera adicionada a navbar a se¢ao “dashboard”,

para que o usuario possa ver seu dashboard pessoal.

EcoTrade Comofunciona  Paracooperativas  Para empresas Entrar Cadastrar

Conectando cooperativas,
empresas e catadores para
um futuro mais verde

Ecolrade facilita a negociagéo de residuos de coleta seletiva, promovendoa
sustentabilidade e o desenvolvimentoeconomico.

Destaques do Sistema

Negociagbes realizadas Cooperativas e empresas ativas Toneladas de residuos negociados

Como o EcoTrade Funciona

Nossa plataforma conecta cooperativas, empresas e catadores, facilitando a
negociagdo de residuos de coleta seletiva de forma transparente e eficiente.

Cooperativas Empresas Catadores
Cooperativas oferecem residuos de coleta Empresas buscam residuos para Catadores podem se conectar com
seletiva paravenda. reutilizagio ou reciclagem. cooperativas e empresas para vender seus
materiais.

Comece aNegociar Agora

Junte-se a nossa rede e contribua para um planeta mais sustentave!

Cadastre-se

Termos de uso Politica de privacidade Contato

¥y O 0O

® 2024 EcaTrade. Todos 0s direitos reservados,

Figura 22: home page (TF 4)



9.3. Dashboards
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9.3.1. Cooperativa

EcoTrade

Principal

®

Coletas

Demandas

B

Negociagoes

Historico

©

{8 Configuragdes

9.3.2. Empresa

EcoTrade

Principal
@ Demandas
242 Negociagbes

X Historico

{8 Configuragoes

Dashboard da Cooperativa

Volume Total de Residuos (kg) Negociagdes Ativas Catadores Ativos

12.500 15 22

Volume de Residuos por Tipo Negociag¢des Concluidas por Més

Papel Plastico Vidro Metal

Jan Fev Mar Abr

Notificagoes

Nova proposta de compra para 500kg de Plastico PET recebida da empresa Recicla TUDO.
15 minutos atras

Coleta de 1.200kg de Vidro agendada com sucesso para amanha.
2horas atras

Figura 23: dashboard de cooperativa (TF 5.1)

Dashboard da Empresa

Volume Total Comprado (kg) Negociagdes em Andamento Cooperativas Parceiras

25.800 8 12

Volume Comprado por Tipo de Residuo Negociag¢des Concluidas por Més

Papel Plastico Vidro Metal

Jan Fev Mar Abr

Notificagdes Recentes

Sua proposta para 2.000kg de Metal foi aceita pela CoopVerde.
30 minutos atras

Nova oferta de 3.500kg de Papelao disponivel pela ReciclaMais.
Thora atras

Figura 24: dashboard de empresa (TF 5.2)

Mai

Mai

Jun



9.3.3. Catador
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EcoTrade Jogo da Silva
Meu Desempenho
Principal Total Coletado (kg) Renda Mensal (RS) Negociagdes Ativas
B Produgdes 1.250 3
Recebimentos
Negociagoes . . .
FXX3 9 ¢ Minha Produgéo por Tipo de Residuo Minha Cooperativa
Correntes
O Histérico CoopRecicla
Desde 2010
Rua das Flores, 123 - S&o Paulo, SP
22 Catadores Ativos
12.500 kg coletados este més
Plastico Pape Vidro Metal Organico
Notificagoes
. Sua cooperativa CoopRecicla recebeu uma nova proposta de compra para 500kg de Plastico PET.
E_) Sair 15 minutos atras
Figura 25: dashboard de catador (TF 5.3)
9.3.4. Administrador do Sistema
% EcoTrade P
Dashboard do Administrador
Principal . L.
Gerenciamento de Usuarios
Pesquisar por nome ou email Todos os Tipos v Todos os Status v
TIPO DE 5
EMAIL NOME TERE CNPJ STATUS AGOES
. Cooperativa N Esperando o
cooper.unidos@email.com ) Cooperativa Aprovagao
Unidos para Ativagéo
recicla.tudo@email.com Recicla Empresa 12.545.678/000T ® At
: . TUDO pres: 99 va
. Joéoda
joao.silva@email.com Catador ® Ativa
Silva
Esperando >
sustenta.ltda@email.com sustenta Empresa 98.765.432/0001- ) Aprovacéo
Ltda n para
Desativagéo
B sair

Figura 26: dashboard de administrador do sistema (TF 5.4)
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Visualizagado, adicdo, alteracdo e exclusdo de producdes, além de uma

tabela com todos os catadores. Nesta ultima tabela, na coluna “A¢des”, havera

ainda um icone para visualizar os detalhes de conta do catador em outra pagina,

com as possibilidades de desativagéo e delegdo de conta.

EcoTrade Producdes de Catadores
@ Principal Produgdes por Catador
Produgdes
,g Demandas Catador Data
@ Negociagoes JododaSilva 15/07/2024
Correntes
9 Historico Maria Oliveira 15/07/2024
Carlos Pereira 1410712024
AnaSouza 14/07/2024
JododaSilva 13/07/2024

Catadores da Cooperativa

Nome Email

€§3 Configuragoes JododaSilva joao.silva@email.com

Figura 27: visualizagao de produgao por catador e catadores da cooperativa (TF

6.1)

Material

Plastico

Papeléo

Vidro

Metal

Plastico

Telefone

(11) 98765-4321

Volume (kg)

150.5

220.0

85.2

55.8

130.0

Status daConta

Ativa

Acgoes

7 I

Acdes

7 X
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@ Eco Trade

(@ Principal

+% Producées

¥ Demandas Adicionar Nova Produgédo
Negociagoes Residuo
© Correntes

Selecione um residuo

O Historico

Quantidade (kg)

Ex: 50.5

Catador Associado

Selecione um catador

83 Configuragoes

Figura 28: adicao de producao (TF 6.2)

@ Editar Produgédo

Catador

Jo&o da Silva

Material

Plastico

Quantidade (kg)

150.5

X
v
v
Cancelar Salvar Alteragoes

Figura 29: edigéao de produgéo (TF 6.3)
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A

Confirmar Exclusao

Vocé tem certeza que deseja excluir oregistro de
produg&o de Plastico (150.5 kg) do catador Jodo da
Silva? Esta agdo ndo podera ser desfeita.

Figura 30: exclusao de produgao (TF 6.4)

9.5. Demandas de Empresas (visdo da Cooperativa)

(@) EcoTrade Demandas

(@ Principal Demandas Abertas
we Produgdes

7 Demandas

Abertas Sem Valor Filtrar por material =
® Negociagoes
Correntes Empresa Material Quantidade (kg) Agdo
O Histérico
Recicla Tudo S.A. Plastico (PET) 500 Negociar

Papelaria Ecoldgica Papel (Papel&o) 1200 Negociar

Aluminio Forte Metal (Aluminio) 250 Negociar

£83 Configuragoes

Figura 31: visualizagdo de demandas (TF 7.1)



@ EcoTrade

(R Principal
ue Produgdes

' Demandas

Negociagoes
Correntes

O Historico

£83 Configuragoes

(@) EcoTrade

(R Principal
we Producdes

= Demandas

@ Negociagbes
Correntes

0 Historico

€3 Configuragoes
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Cadastro em Demanda
Demanda: Plastico (PET) - Recicla TUDO

Prego Desejado por Quilo (RS)

RS Ex:175

Q Sugestao de prego (Ultimos 3 meses): R$ 1.65 - R$ 1.80

Selegao de Catadores
Catador Produgéo Estimada
2, JododasSilva 850 kg
Maria Oliveira 720 kg

Carlos Pereira 650 kg

Total Arrecadado 2500 kg /5000 kg

Cancelar & ConfirmarCadastro

Figura 32: cadastro em uma demanda (TF 7.2)

?

Negociagao Iniciada!

Sua cooperativa iniciou uma negociagdo com a
empresa Recicla TUDO para a demanda de Plastico
(PET).

Vocé pode acompanhar o andamento na tela de
‘Negociagdes Correntes'.

Figura 33: modal negociagao iniciada (TF 7.3)
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9.6. Demandas de Empresas (visdo da empresa)

@ecomate  Demandas

(@ Principal
Demandas em Aberto Filtrar por material =
= Demandas
Negociagdes Material Quantidade (kg) Valor Maximo (R$/kg) Agdo
@ Correntes
Plastico (PET) 500 1,80
O Histérico

Papel (Papelao) 1200 0,80
Metal (Aluminio) 800 4,50

83 Configuragoes

Figura 34: visualizacdo de demandas cadastradas pela empresa (TF 8.1)

(@) EcoTrade

(@ Principal

' Demandas

@ Negociagoes
Correntes Alterar Demanda

O Histérico
Material

Papel (Papelzo)

Quantidade (kg)

1200

X
~
Cancelar [® Salvar Alteragées

£83 Configuragoes

Figura 35: modal de alteragéo de demanda (TF 8.2)
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A

Tem certeza que deseja
excluir esta demanda?

Esta acao é irreversivel e removera
permanentemente todos os dados associados
a esta demanda. Nao serd possivel recupera-

la.

Cancelar Confirmar Exclu...

Figura 36: modal de exclusao de demanda (TF 8.3)



9.7. Negociagdes Correntes
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Esta tela sera a mesma para as empresas e para os catadores. As

diferencas serao:

e Para os catadores, sera read-only, logo nenhuma das opgdes, como

“Confirmar

aparecerao.

Negociagao”,

“Contestar Preco” ou

“Confirmar Coleta”

e Para as empresas, a opgao que aparece € a de “Confirmar Entrega” na

negociagao cujo status é “Em Transporte”. A opcao “Confirmar Coleta”

aparece apenas para a cooperativa, bem como a opc¢ao de “Confirmar

Entrega” aparece apenas para a empresa.

EcoTrade

(R Principal
% Produgdes
¥ Demandas

Negociagoes
Correntes

O Histérico

§83 Configuragoes

Filtrar por Empresa

Plastico PET u

) Andamento
com Industria Téxtil
Fibras S.A
Quantidade: 1500 kg
Prego por kg: R$1,50

Valor a Receber: R$2.250,00

Ver detalhes da negociagdo

® Sair danegociagao

N\ Contestarprego

Metal Aguardando
Confirmagéo de

(Aluminio)  Pagamento
com

Metalurgica

AgoForte

Quantidade: 800 kg

Negociagées Correntes

“

Filtrar por Residuo

3 Aguardando
Papeldo A
Ondulado
com Recicla Papel e
Celulose
Quantidade: 5000 kg
Prego por kg: R$1,00
Valor a Receber: R$5.000,00

Ver detalhes danegociagdo

© ConfirmarColeta

Figura 37: negociagodes correntes (TF 9)

Filtrar por Status

Vidro (Garrafas) =0

Transporte
com Garrafas de Vidro
Reciclado Ltda
Quantidade: 2000kg
Prego por kg: R$0,70
Valor a Receber: R$1.400,00

Ver detalhes danegociagdo

Aguardando empresa confirmar
entrega.
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9.8. Detalhes de Negociagao

° EcoTrade

@ EP o, E>

€]

Principal

Produgdes

Demandas

Negociagoes
Correntes

Historico

& \oltar para Negociagdes Correntes

Negociagoes Correntes > Detalhes daNegociagao  emanamento

© Confirmar Negociag&o N Contestar Prego 2] Sair da negociagéo

Preco de Negociagdo

R s 0 y 5 0 / kg Sendo Negociado

O prego esta sendo negociado com base nas contestagoes recebidas.

Catadores Envolvidos

Lista de catadores e os valores correspondentes para esta negociagéo.

Nome do Catador Quantidade de Residuo (kg) Valor a Receber (R$)
Carlos Silva 150 75,00
Ana Souza 120 60,00
Roberto Almeida 180 90,00

Contestagdes de Prego
Lista de contestagdes de prego recebidas para esta negociagao.

Contestador Justificativa Novo Prego Proposto Status da Contestagéo Agdes

CoopRecicla Qualidade superior do material R$ 0,55/kg Pendente
ReciclaMais Custo logistico elevado R$ 0,48/kg Aceita -

Verde Esperanca Mercado local em baixa R$ 0,45/kg Declinada -

Figura 38: detalhes de uma negociacéo (TF 10)
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9.9. Contestacao de Prego

Contestar Preco

Vocé esta contestando o prego para Plastico PET com
IndUstria Téxtil Fibras S.A.

Prego atual por kg Valor total atual

R$1,50 R$ 2.250,00

Justificativa da contestagéo

Ex: O valor de mercado para este tipo de residuo
aumentou.

Sugerir novo prego por kg (Opcional)
R$175

Cancelar N Enviar Contestagéo

Figura 39: modal de contestacao de preco (TF 11.1)

%

Confirmar Aceite de Prego

Tem certeza de que deseja aceitar o pregco

contestado de R$250 para os residuos? Esta agao
né&o pode ser desfeita.

Figura 40: confirmar aceite de prego (TF 11.2)
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Recusar Oferta

Por favor, fornega uma justificativa e, se desejar, uma nova
contraproposta.

Motivo da recusa (ex: prego muito baixo,
qualidade do material, etc.)

RS 0,00

Ganeeter -

Figura 41: recusar contestacao de preco (TF 11.3)

9.10. Op¢oes de Negociagao

?

Confirmar Negociagédo

Vocé tem certeza que deseja confirmar esta

negociagao? Esta agdo nao podera ser desfeita

cancelar

Figura 42: confirmar negociacao (TF 12.1)



° EcoTrade

(@ Principal
#w Produgdes
%y Demandas

® Negociagbes
Correntes

O Histérico

A

Sair da Negociagéo
Vocé tem certeza que deseja sair desta negociagao? Esta
agaonao pode ser desfeita.

Justificativa (Opcional)

Ex: Desacordo com os valores, problemas logisticos.

Cancelar

Figura 43: sair de negociagao (TF 12.2)

b

Confirmar Coleta Realizada

Confirme que a coleta de Papeldo Ondulado (5000
kg) foi realizada com sucesso.

Data e Hora da Coleta
5 mm/ddryyyy, -:- -

Observagdes (opcional)

Ex: Motorista Jodo, caminhao placa ABC-1234.

Cancelar @ Confirmar Coleta

Figura 44: confirmar coleta de residuos (TF 12.3)
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Confirmar Entrega

Vocé esta confirmando a entrega de 2000 kg de Vidro
(Garrafas) para Garrafas de Vidro Reciclado Ltda..

Data e Hora da Entrega
ﬁ 10/27/2023, 02:30 PM
Status da Entrega

b Entregue i

Figura 45: confirmar entrega de residuos (TF 12.4)

9.11. Pagamento

Confirmar Recebimento de Pagamento
Negociagao #N-7B3D9F

Comprovante de Pagamento Resumo Financeiro

Valor a Receber: R$1.425,00

©

Visualizar Documento

Cancelar Contestar Pagamento @ Confirmar Recebimento

Figura 46: confirmar pagamento (TF 13.1)
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@ EcoTrade

Contestar Pagamento
Negociagdo #N-7B3D9F

Justificativa

O valor recebido (R$1.350,00) & inferior ao valor acordado
(R$1.425,00) devido a uma divergéncia na pesagem do
material. A pesagem realizada pela cooperativa indicou
950kg, enquanto a empresa alega ter pesado 900kg.

Anexar Arquivo (opcional)

@

Carregue um arquivo ou arraste e solte
PNG JPG PDF até 10MB

Voltar © Confirmar Contestagéo

Figura 47: contestar pagamento (TF 13.2)

Responder & Contestagéo

Negociagdo #N-7B3D9F

Justificativa

Explique o motivo da sua resposta a contestagéo...

Anexar Comprovante (opcional)

@

Carregar um arquivo ou arraste e solte
PNG, JPG, PDF ate 10MB

Cancelar B> Enviar Resposta

Figura 48: responder a contestagdo de pagamento (TF 13.3)



9.12. Produgao e Recimentos

% EcoTr

(R Principal
] Produgd

Recebim

n
Do
v

ade

es

entos

Negociagoes

Correntes

O Historico

> sair

Figura 49:

+ . EcoTrade

Principal

m
A Producdes

A
Do
1y

Recebimentos

Negociagdes

Correntes

©

Historico

B sair

Producgodes

Minhas Produgdes

DATA MATERIAL
05/03/2024

02/03/2024

28/02/2024 Vidro

Demais Produgdes da Cooperativa

CATADOR DATA

Maria Oliveira 05/03/2024
Carlos Pereira 05/03/2024
Ana Costa 04/03/2024
PedroMartins 04/03/2024

Plastico PET

Papelao

MATERIAL

Aluminio

Plastico PET

Papeldo

Vidro

68

PESO (KG)

150.5

220.0

85.2
PESO (KG)
75.0
180.3
310.0
127

producdes sob ponto de vista do catador (TF 14.1)

Meus Recebimentos

Total Recebido (RS)

Historico de Recebimentos

DATA PPODUCAOASSOC\ADA

15/07/2024 b-oor:
350kg de Papelao

02/07/2024 PROD-0012

500kg de PlasticoPET

28/06/2024 b-oot
1200kg de Vidro

D-001
200kg de Aluminio

25/06/2024

Mostrando 1a 4 de 22 recebimentos

Recebido Este Més (RS)

R$ 850,00

COMPRADOR

Empresa Recicla Tudo

CoopRecicla

Vidragaria Limpa

CoopRecicla

Figura 50: recebimentos de catador (TF 14.2)

= Filtrar

Jodo da Silva
Catador

Jodo da Silva
Catador

&, Exportar

VALOR (R$)

20,00

50,00

R$ 600,00

R$ 575,50
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9.13. Historico de Negociagoes e Configuragoes de Conta

CJ
€D EcoTrade -
(R Principal . e o
Historico de Negociacoes
._“; Produgdes Veja o histdrico de todas as suas negociagdes, concluidas e canceladas.

©%y Demandas
Cooperativa Data Valor Total (R$) Status
@ Negociagoes
Correntes Recicla S.A 15/07/2023 1.250,00 Concluida ®© Detalhes & Comprovante
O Histérico
Eco Industria 12/07/2023 875,50 Concluida © Detalhes E] Comprovante
Natureza Limpa Ltda. 10/07/2023 500,00 Cancelada © Detalhes
Planeta Verde 05/07/2023 2130,00 Concluida © Detalhes E] Comprovante
. e . ~
Figura 51: histérico de negociacdes (TF 15.1)
<% EcoTrade ; =
-¢ Configuracoes da Conta

08 Principal
Nome da Cooperativa

Coletas Cooperativa Recicla Mais

[
El Demandas

Email

cooperativa@reciclamais.com

e
De
e

Negociagdes

O Historico Telefone

(11) 99876-5432

Cancelar Salvar Alteragoes

Gerenciamento da Conta
Acdes perigosas. Por favor, proceda com cautela

® Desativar Conta [ Excluir Conta Permanentemente

§83 Configuragoes

Figura 52: configuragdes de conta (TF 15.2)
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10. Desenvolvimento

O sistema foi criado utilizando-se o Django?, um framework web do Python.
Para confeccionar o banco de dados, utilizou-se o PostgreSQL? e, para interface
do banco, o software DBeaver*, uma GUI que facilita a visualizagdo das tabelas
do banco de dados. Para desenvolvimento do frontend, foram utilizadas a
linguagem HTML e o Tailwind®, um framework CSS para estilizagdo de conteudo,
além do Javascript para geragdo dindmica de conteudo e integragdo com o
backend.

A primeira etapa do desenvolvimento do sistema foi a construcdo dos
Models, que sdo a definicao, dentro da aplicagdo Django, de como os dados
estardo estruturados no banco, e a montagem do banco de dados.

Em seguida, houve a criagdo das funcionalidades de usuario - criagao de
usuario, autenticacdo (login) e redefinicdo de senha, além do painel de
administrador do sistema, para visualizagcdo e aprovacdo de usuarios. Apos
estas etapas, houve a construgdo da home page do sistema.

Depois, construiu-se os principais fluxos para usuarios do tipo cooperativa
e empresa - o dashboard com dados sobre negociagdes e residuos, CRUD para
demandas do lado da empresa e cadastro em atendimento a demanda do lado
da cooperativa, CRUD de producdoes do lado da cooperativa e todas as
funcionalidades de negociagdo - iniciar e cancelar uma negociagao,
alterar/contestar preco, contestacdo de pagamento e concluséo - e historico de
negociagoes.

A seguir, criou-se a pagina de recebimentos de um catador, que inclui
todos os recebimentos que um catador obteve nas negociacbes que sua
cooperativa participou.

Apos estas etapas, a tabela de residuos do banco de dados foi povoada
com os tipos de residuo que sao coletados em uma coleta seletiva e seus precos

médios zerados, ja que nenhuma negociagéo foi feita.

2 https://www.djangoproject.com/
3 https://www.postgresgl.org/

4 https://dbeaver.io/

5 https://tailwindcss.com/
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https://dbeaver.io/
https://www.postgresql.org/
https://www.djangoproject.com/
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preco medio

2
4
5

Figura 53: tabela de residuos
11. Testes
Os testes foram realizados de forma manual, sem o auxilio de uma
ferramenta de teste unitarios ou automatizados. Os casos de teste foram os
seguintes:
e Criacdo de quatro usuarios, sendo eles: uma cooperativa, uma empresa
e dois catadores associados a cooperativa. O usuario administrador ja
estava criado por meio de um comando nativo do Django.

e Desativacao e reativacao da conta da cooperativa

EcoTrade Entrar Cadastrar

Crie sua conta

Tipo de Usuario

Empresa v
Empresa Beta SGA

empresa@exemplo.com

79510866000100

Cadastrar

Figura 54: criacdo de usuario empresa



. EcoTrade

. EcoTrade

Gestao de Usuarios
M Principal
@ Produgdes

@ Demandas

: Negociagoes

@ Historico

{8 Configuragoes

Figura 55: criagao de usuario cooperativa

Crie sua conta

Tipo de Usudrio

Cooperativa

Cooperativa Alfa

coop@exempio.com

Meu Dashboard

Dashboard do Administrador

Gerenciamento de Usuarios

EMAIL NOME TIPO DE USUARIO
empresa@exemplo.com EmpresaBetaS§A Empresa

co .com Cooperativa Alfa Jooperatil
benevolofelipe@gmail.com Admin Cooperativa

] STATUS

Esperando Aprovagdo

Esperando Aprovagao

® ativo

Entrar -
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Figura 56: dashboard de administrador para aprovagao de usudrios cooperativa

€ empresa
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Aprovagéao de Usuario

Informagées do Usuario

Nome
empresa@exemplo.com

Email
Empresa Beta SSA

Status Atual

Esperando Aprovagao
Escolha uma agao:

(@ Aprovar Conta

[ Rejeitar e Deletar Conta
A conta sera removida permanentemente do sistema

Figura 57: modal aprovagao de usuario

Crie sua conta

Tipo de Usuario

Catador v
Felipe Campos.
catador@exemplo.com

::;v;;z“ Cooperativa Alfa v

Figura 58: criagao de conta catador
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A Desativar conta

Vocé tem certeza que deseja desativar sua conta? Essa agao

nao pode ser desfeita,
Caneetar

Figura 59: modal desativacado de conta da cooperativa

Confirmar Reativagao

Vocé tem certeza que deseja reativar a conta do

eja
Usuério coop@exemplo.com?

Figura 60: modal reativagdo de conta da cooperativa
Criacao de trés produgdes de cooperativa, sendo elas:
o 10kg de plastico associado ao catador@exemplo.com
o 10kg de plastico associado a catador2@exemplo.com
o 5kg de vidro associado a catador@exemplo.com
o Além disso, a primeira produgao sera alterada de 10kg para 12kg

€ a producao sera excluida.



. EcoTrade

M Principal

@ Produgdes
@ Demandas
2 Negociagdes

@ Historico

{& Configuragoes

Meu Dashboard

Produgdes de Catadores

Produgao registrada com sucessol

Produgdes por Catador
Catador Data Material ~ Status  Volume (kg)  Agdes
Felipe Campos ~ 12de Outubrode 2025  Plastico Livre 0o Z O
Jozo Silva 15deOutubrode 2025 Plastico Livie 0o Z @
Felipe Campos ~ 21de Outubrode 2025 Vidro Livie so0 Z W

Catadores da Cooperativa

Nome Email Status da Conta Agdes
Felipe Campos catador@exemplo.com Ativo 7
Jogo Silva catador2@exemplo.com Ativo 7 m

Figura 61: criacdo de produgdes

Editar Produgéo

Residuo
Plastico

Data
10/12/2025

Produgo

120

Cancelar Salvar Alteragdes

Figura 62: alteragao de produgao

0la, Cooperativa Alfa .
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A

Confirmar Exclusédo

Vocé tem certeza que deseja excluir o registro de
produgao de 5,0kg de Vidro do catador Felipe
Campos ? Esta agéo nao podera ser desfeita

Gancelar

Figura 63: exclusao de produgao
Criacao de duas demandas de empresa, sendo:
o Uma demanda por 15kg de plastico
o Outra demanda por 7kg de papeldao, que nao estara disponivel
para a cooperativa, pois € de um residuo que a cooperativa nao
coletou/produziu.
o Além disso, a primeira demanda sera alterada de 15kg para 17kg

I EcoTrade Meu Dashboard 018, EmpresaBeta SEA .

v P

@ Demandas
% Negociages Demandas em Aberto
© Historico Material Quantidade (kg) Agdo

{ Configuragdes

Figura 64: demandas (visdo da empresa)
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Alterar Demanda
Editando demanda de Plastico

Residuo

Plastico

Quantidade

7

Cancelar Salvar Alteragdes

Figura 65: alteragdo de demanda da empresa
Depois, a cooperativa cadastra atendimento na demanda por 17kg de
plastico e o sistema inicia uma negociagdao com preco inicial definido pela
cooperativa e o status de negociagdo “Aguardando Confirmacao da

Empresa”.

Cadastro em Demanda
Demanda Plastico - 17,0 kg

Preco Inicial por kg (RS)

E

o p quilo (com
= sugestéio de preco para esta negoclagéo

Selecdo de Catadores
Esta foi a selegéo de produgéo dos catadores para esta negociagao. Ela ndo pode
ser alterada.

Catador Produgo Data de Produgo

2, Felipe Campos 12kg 12-10-2025

2 JogoSilva Skg 15-10-2025

Cancelar & Confirmar Cadastro

Figura 66: cadastro em atendimento & demanda
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I EcoTrade MeuDashboard Ol, Cooperativa Alfa .
() Bz Negociagdes Correntes
@ Produgdes
; AaardardaCantiaciass

@ Demandas Plastico "

Empresa Beta
.. S S8A
% Negociagoes

Quantidade: 17.0
© Histérico Preco porkg: 120

Valor a Receber: R$ 204,00

{& Configuragoes
Ver detalhes da negociagdo

Aguarde a outra parte realizar a
confirmagao ou contestagao de prego.

Figura 67: negociacao iniciada
e Criacao de duas contestacdes de preco, uma pela empresa e outra pela

cooperativa.

Contestar Prego

Vocé esta contestando o prego para a negociagzo

Preco atual por kg
R$12,0

Justificativa da contestagao

Esfé agima do preco de mercade.

‘Sugerir novo preco por kg

Cancelar N\ Enviar Contestagéo

9550

Figura 68: contestacéo de precgo pela empresa
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Contestar Prego
Vocé esta contestando o prego para a negociagéo

Prego sugerido por kg
R$9,5

Justificativa da contestagao

Sugerir novo prego por kg

Cancelar N\ Enviar Contestagéo

(o

Figura 69 contestagao de prego pela cooperativa

I EcoTrade MeuDashboard Ola, Empresa Beta SSA -
A Principal
@ Demandas
2 Negociagdes € \Voltar para Negociagoes Correntes
© Historico Negociacdes Correntes > Detalhes daNegociagao  swcendconmaosenpresa
@ Configuragdes Catadores Envolvidos

u

Nome do Catador Quantidade de Residuo (kg) Valor aReceber (R$)

Felipe Campos 120 144,0

JozoSilva 50 60,0

Contestagdes de Preco

Contestador  Status Justificativa PrecoProposto (R$)  Acdes
e it = a 105 v X
Empresa 5 95

Contestagdes de Pagamento

Usuario Justificativa Comprovante Status Acdes

Flgura 70: pagina de detalhes de negociagao
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®

Confirmar Prego

Vocé tem certeza que deseja confirmar o prego de
R$10,57

Canceter

Figura 71: aceite de precgo por parte da empresa
Apods as contestacdes de prego serem resolvidas, o fluxo de negociagao
foi o seguinte:

o A cooperativa confirmou a coleta dos residuos na data 22/10/2025

(=]

Confirmar Coleta Realizada
Data da Coleta

1012212025 O

Cancelar @ Confirmar Coleta

Figura 72: confirmacao de coleta
o A empresa confirmou a entrega dos residuos na data 25/10/2025
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-

Confirmar Entrega Realizada

Data da Coleta

10/25/2025 £
Cancelar @ Confirmar Entrega

Figura 73: confirmacao de entrega

o A empresa confirmou o pagamento, anexando um comprovante

Confirmar Pagamento
Comprovante de Pagamento Resumo Financeiro

Arquivo Seleciona

@ Valor a Pagar: R$178,50

nprovante.pdf

Cancelar © confirmar Recebimento

Figura 74: confirmagao de pagamento pela empresa

Criacado de uma contestagcido de pagamento pela cooperativa.



82

Contestar Pagamento

Justificativa

o gomprovante anexado

et

Figura 75: contestac&o de preco pela cooperativa

M Principal

@ Demandas & \Voltar paraNegociagdes Correntes

Negociagaes Negociacoes Correntes > Detalhes daNegociaGao  #s:esnoconimsczoceragamentosrpresa
@ Historico
Catadores Envolvidos
{& Configuragdes Lista de catadores e os valores correspondenites para esta negociagao.
Nome do Catador Quantidade de Residuo (kg) Valor a Receber (RS)
Felipe Campos 12,0 126,0
Jodo Siva 50

Contestagées de Prego
Registro de contest

5es sobre 0 prego negociado.

A ntao

Contestador Status Justificativa Prego Proposto (R$) Agdes
Cooperativa Acelta Preco esta abaixo do que a 10,5
Empresa Declinada pela Cooperativa Est4 acima do prego de mercado. 95

Contestagbes de Pagamento

Registro de contestagoes relacionadas a0 pagamento.

Usuario Justificativa Comprovante Status Agdes

Cooperativa o comprovante anexado é incorreto - EmEspera EN

Figura 76: pagina de detalhes de negociagéo
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Responder a Contestagéo

Justificativa

Segue em anexo o comprovante carrete

Anexar Novo Comprovante

Arquivo Selecionado

Cancelar B Enviar Resposta

Figura 77. empresa anexando comprovante correto

M Principal

& Voitar para Negociagoes Correntes

@ Produgaes Negociagoes Correntes > Detalhes daNegociagao  #ercanocontimasaodepaganentoenpresa

@ Demandas
2% Negociagdes Catadores Envolvidos
Lista de catadores e os valores correspondentes para esta negociacao.
@ Histérico
Nome do Catador Quantidade de Residuo (kg) Valor aReceber (R$)
{8 Configuragoes
Felipe Campos. 120 126,0
Joao Silva 50 52,5

Contestagdes de Prego
Registre

© prego negociado.

Contestador Status Justificativa Prego Proposto (RS) Acdes
Cooperativa Acelta Preco esta abaixo do que a cooperativa espera 10.5
Empresa Declinada pela Cooperativa Esté acima do prego de mercado. 95

Contestagdes de Pagamento
Registro de contestacoes relacionadas 30 pagamento.

Usuério Justificativa Comprovante Status Agdes

Empresa Segue em anexo o comprovante correto 8 comprovante EmEspera v X

Cooperativa 0 comprovante anexado € incorreto = Aceita

Figura 78: cooperativa confirmar o pagamento
e Apds a conclusdao da negociacao, € verificado que a mesma foi

para o histérico de negociagdes
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EcoTrade Meu Dashboard Ola, Cooperativa Alfa Sl

Pr | " ;o o ~
nees Historico de Negociagdes

Produgdes

Demandas
Empresa Data de Conclusio Valor porQuilo (RS)  Quantidade Negociada (kg) status Agdes

22 Negociagoes

17,0 Concluida
@ Histérico

{& Configuragdes

Figura 79: histérico de negociagdes
12. Avaliacao do Sistema

No dia 14/11/2025, foi conduzida uma sessao de apresentacao do sistema
para um potencial usuario, que trabalha em uma cooperativa de coleta seletiva.
O representante da cooperativa ficou satisfeito com o resultado, dizendo que o
trabalho tem potencial para continuar seu desenvolvimento, explorando outros
aspectos e funcionalidades. Estes incrementos do sistema serdo apresentados
na segao “Trabalhos Futuros”, logo abaixo.

13. Trabalhos Futuros

Para trabalhos futuros, considera-se as sugestdes feitas pelo
representante da cooperativa na sessao de apresentagao do sistema, além de
algumas outras.

Como sugestodes feitas, temos, na etapa da negociacao, a possibilidade do
comprador (empresa) ou vendedor (cooperativa) indicar se prefere retirar o
material na cooperativa ou que o mesmo seja enviado. Além disso, temos
também a adigcado de fotos do material vendido e a opg¢ao de adicionar e atender
demandas utilizando outras unidades de medida além de quilogramas, como
fardos.

O potencial usuario também sugeriu que alguns termos utilizados, como
“contestacao”, fossem reavaliados, para facilitar o entendimento do publico das
cooperativas. Ele sugeriu que fosse utilizado o termo “proposta”, ou
“contra-proposta”, ao invés de “contestagao’.

Por fim, o representante da cooperativa sugeriu a possibilidade de envio da

nota fiscal da negociagao por parte da cooperativa, além de permitir que o
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administrador do sistema cadastre novos tipos de materiais na plataforma, com
tipo e subtipos de material (ex: garrafa PET poderia ser dividido em PET verde,
PET azul e PET 6leo), visto que cada um tera um preco diferente de negociacao.

Além destas sugestbes, um possivel incremento seria tornar o sistema
responsivo, visto que hoje esta disponivel apenas para desktop.
14. Consideragoes Finais

O trabalho gera contribuicdo nas areas de coleta seletiva e economia
circular ao prover uma interface de comunicagdo e troca entre as partes
interessadas na compra e venda de residuos sélidos urbanos (RSUs), assim
favorecendo a valorizacdo dos residuos e sua reintrodugdo em novos ciclos de
uso.

Os aprendizados deste trabalho consistem no conhecimento de conceitos
que girar em torno da sustentabilidade, como logistica reversa, economia circular
e coleta seletiva, e também todo o processo que envolve a criagcdo de um
sistema, como levantamento de requisitos, projeto de telas e a priorizacdo das
tarefas do desenvolvimento. No desenvolvimento do sistema, houve grande
aprendizado, principalmente no que tange a tentativa de cobertura de todos os
possiveis cenarios em que um usuario pode se encontrar, bem como a testagem
para garantir que estes cenarios estao sendo previstos.

Caso este trabalho fosse refeito desde o inicio, haveria uma dedicacao
maior as especificagdes do sistema, como modelagem de dados e levantamento
de requisitos. Além disso, haveria um planejamento maior no que tange o
desenvolvimento do sistema, como organizacao de tarefas por prioridade, e
também a criagao de testes unitarios para maior verificagdo do sistema.

Para trabalhos futuros, indica-se implementar o que esta na se¢ao 13 do

presente trabalho.
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