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Resumo

Este estudo tem como objetivo analisar as principais praticas e ferramentas de
gerenciamento de tempo aplicadas na construgdo civil, destacando seus impactos no
cumprimento de prazos e na eficiéncia dos projetos. A pesquisa adota uma abordagem
qualitativa, por meio de revisdo bibliografica, fundamentada em livros, artigos
cientificos, dissertagdes e relatorios técnicos publicados nos ultimos anos. Inicialmente,
contextualiza-se a importancia da construgao civil no desenvolvimento socioeconémico
do Brasil, destacando sua contribui¢do para o PIB e geracdo de empregos. Em seguida,
sdo discutidos os principais entraves a gestdo do tempo no setor, como a fragmentacao
do mercado, a informalidade nas relagdes de trabalho e a burocracia nos processos
legais e administrativos. A pesquisa identifica os impactos dos atrasos em obras
publicas e privadas, apontando consequéncias econdmicas, sociais e legais. No
desenvolvimento do trabalho, sdo exploradas diversas técnicas e ferramentas de
gerenciamento de tempo, entre as quais se destacam o Método do Caminho Critico
(CPM), a Técnica de Avaliacdo e Revisao de Programas (PERT), o Método da Corrente
Critica (CCPM), o uso de metodologias ageis (Scrum e Kanban), e ferramentas
tecnoldgicas como a modelagem 4D, softwares de planejamento (MS Project,
Primavera P6) e sistemas de monitoramento em tempo real. Além disso, sdo abordadas
estratégias de produtividade pessoal, como o método Getting Things Done (GTD) e o
Método Pomodoro, adaptadas ao contexto da construgdo civil. A andlise revela que a
adocdo dessas ferramentas promove melhorias significativas no controle de

cronogramas, na alocacdo de recursos e na capacidade de resposta a imprevistos.
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Contudo, também sao identificados desafios para sua implementagao, como resisténcia
cultural, falta de capacitacdo técnica, altos custos de implantagdo tecnoldgica e
limitagdes operacionais nos canteiros de obras. Conclui-se que a gestao eficiente do
tempo ¢ um fator critico de sucesso nos empreendimentos da construgdo civil e que a
combinacao de técnicas tradicionais, metodologias ageis e tecnologias emergentes pode
gerar ganhos expressivos de produtividade, reducdo de atrasos e aumento da
competitividade das empresas do setor. O estudo propde que investimentos em
capacitagcdo profissional, cultura organizacional voltada a inovagdo e integracdo de
ferramentas digitais sejam priorizados como estratégia para o aprimoramento continuo

da gestdo de tempo na construgdo civil.

Palavras-chave: construcao civil; gerenciamento de tempo; planejamento de obras;
produtividade; metodologias ageis.



Abstract

This study aims to analyze the main time management practices and tools
applied in the construction industry, highlighting their impact on meeting deadlines and
project efficiency. The research adopts a qualitative approach, through a bibliographic
review, based on books, scientific articles, dissertations and technical reports published
in recent years. Initially, the importance of the construction industry in Brazil's
socioeconomic development is contextualized, highlighting its contribution to GDP and
job creation. Next, the main obstacles to time management in the sector are discussed,
such as market fragmentation, informality in labor relations and bureaucracy in legal
and administrative processes. The research identifies the impacts of delays in public
and private projects, pointing out economic, social and legal consequences. In the
development of the work, several time management techniques and tools are explored,
among which the Critical Path Method (CPM), the Program Evaluation and Review
Technique (PERT), the Critical Chain Method (CCPM), the use of agile methodologies
(Scrum and Kanban), and technological tools such as 4D modeling, planning software
(MS Project, Primavera P6) and real-time monitoring systems stand out. In addition,
personal productivity strategies are addressed, such as the Getting Things Done (GTD)
method and the Pomodoro Method, adapted to the context of civil construction. The
analysis reveals that the adoption of these tools promotes significant improvements in
schedule control, resource allocation and the ability to respond to unforeseen events.
However, challenges to their implementation are also identified, such as cultural
resistance, lack of technical training, high costs of technological implementation and

operational limitations on construction sites. It is concluded that efficient time



management is a critical success factor in construction projects and that the
combination of traditional techniques, agile methodologies and emerging technologies
can generate significant gains in productivity, reduce delays and increase the
competitiveness of companies in the sector. The study proposes that investments in
professional training, organizational culture focused on innovation and integration of
digital tools should be prioritized as a strategy for the continuous improvement of time

management in construction.

Keywords: civil construction; time management; work planning; productivity; agile
methodologies.
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1 INTRODUCAO

A construgao civil desempenha um papel fundamental no desenvolvimento
socioecondmico, sendo responsavel por uma significativa parcela do Produto Interno
Bruto (PIB) e pela geracao de empregos. Entretanto, o setor enfrenta desafios recorrentes
relacionados ao cumprimento de prazos e orgamentos, muitas vezes decorrentes de falhas
no planejamento e na gestao do tempo.

De acordo com um levantamento encomendado pela Federa¢ao das Industrias do
Estado de Sao Paulo (Fiesp) (2023), que resultou em um estudo intitulado ‘Burocracia na
Construgdo: o custo da ineficiéncia nos processos’, 0 tempo necessario para construir um
edificio padrao no Brasil ¢ em torno de dois anos. No entanto, esse prazo poderia ser
reduzido pela metade em condi¢des ideais, sem obstaculos no processo, conforme
relataram executivos das 40 maiores construtoras do pais entrevistados na pesquisa.

O estudo também analisou os impactos financeiros decorrentes desses atrasos, tanto
em obras do setor imobiliario quanto em grandes projetos de infraestrutura. A estimativa
¢ que, entre os anos de 2023 e 2025, o setor da construcdo civil deixe de faturar
aproximadamente R$ 59,1 bilhdes devido a morosidade na conclusdo dos
empreendimentos, valor que corresponde a cerca de 8% do total previsto em
investimentos para o periodo (FIESP, 2023),

Nesse sentido, torna-se imprescindivel a adocdo de estratégias eficazes de
gerenciamento de tempo, que considerem as especificidades dos projetos de construgdo
civil e as particularidades do ambiente em que estdo inseridos. A integracdo de
tecnologias e metodologias de gestdo pode ser a chave para superar os desafios

enfrentados pelo setor e garantir a entrega de projetos dentro dos prazos estabelecidos.



Segundo Carvalho (2020), a adogao de ferramentas como a modelagem 4D tem se
mostrado eficaz na melhoria do planejamento e controle de obras, proporcionando maior
precisdo na estimativa de prazos e custos. Além disso, a implementacao de metodologias
como o Lean Construction tem contribuido para a otimizagdo dos processos construtivos,
visando a eliminacao de desperdicios e ao aumento da eficiéncia. Silva (2022) destaca
que a aplicagdo de praticas enxutas na construcao civil resulta em melhorias significativas
no cumprimento de prazos e na qualidade das entregas.

Assim, diante da importancia do gerenciamento de tempo na construgdo civil e das
ferramentas disponiveis para sua aplicacdo, surge a seguinte questdo: Quais sdo as
principais praticas e ferramentas de gerenciamento de tempo utilizadas na construgdo
civil, e como elas impactam o cumprimento dos prazos nos projetos?

A escolha deste tema se justifica pela necessidade premente de aprimorar os
processos de planejamento e controle de tempo na construgdo civil, setor que
frequentemente enfrenta desafios relacionados a atrasos e ineficiéncias. A adogdo de
praticas eficazes de gerenciamento de tempo pode contribuir significativamente para a
melhoria da produtividade, a redugdo de custos e o aumento da satisfacdo dos clientes.
Além disso, a crescente complexidade dos projetos e a demanda por entregas mais ageis

exigem uma abordagem mais estratégica e integrada do gerenciamento de tempo.

1.1 Objetivo

Essa pesquisa tem como objetivo geral analisar as praticas e ferramentas de
gerenciamento de tempo aplicadas na construgdo civil, identificando seus impactos no
cumprimento dos prazos dos projetos. Para isso sdo aplicados os seguintes objetivos

especificos: (1) identificar as principais técnicas e ferramentas de gerenciamento de tempo



que podem ser utilizadas na construgdo civil; (i1) avaliar os beneficios e desafios
associados a implementagao dessas praticas nos projetos de construgdo; e (iii) propor
recomendacdes para a melhoria do gerenciamento de tempo, visando a otimizagao dos

cronogramas ¢ a reducdo de atrasos.
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2 A IMPORTANCIA DA CONSTRUCAO CIVIL NO CONTEXTO
SOCIOECONOMICO

2.1 Importancia da Construcio Civil para o PIB e para a geracio de emprego

A construcdo civil € um setor que envolve um conjunto de atividades que partem
desde o planejamento e projeto até a execugdo e manutencdo de obras de edificagdes e
infraestrutura. Abrange edificagcdes residenciais, industriais, comerciais, publicas,
infraestrutura urbana e rural, além de servigos especializados como instalagdes
hidraulicas, elétricas e acabamentos (GIAMPIETRO, 2018).

O setor da construgdo civil tem um papel multidisciplinar na economia, pois estimula
a demanda por materiais de construgdo, equipamentos e servi¢os relacionados. Essa
interconexao com outros setores produtivos aumenta seu impacto econdmico,
promovendo o desenvolvimento de pequenas e médias empresas € gerando renda em
diversas regides do pais. Além disso, a constru¢do civil contribui com a melhora da
qualidade de vida da populagdo, por meio de moradias, hospitais, escolas e infraestrutura
urbana. Essas obras sdo essenciais para o desenvolvimento social e a reducdo das
desigualdades regionais (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE INCORPORADORAS
IMOBILIARIAS - ABRAINC, 2024).

Um destaque do setor estd na sua participacdo fundamental por uma parcela
significativa do Produto Interno Bruto (PIB) e pela geracao de empregos. Em 2024, a
construgdo civil cresceu 4,3%, atingindo um PIB de R$ 359,5 bilhdes, ¢ criou 110.133
novos postos de trabalho formais, elevando o niimero total de trabalhadores para 2,858
milhdes. Além disso, no primeiro trimestre de 2025, o setor apresentou um crescimento

de 6,6% em relacao ao mesmo periodo do ano anterior, indicando uma tendéncia positiva



T
e sustentavel. Estima-se que, para cada R$ 1 milhdo investido no setor, sdo gerados 7,64

empregos diretos e 11,4 empregos indiretos, contribuindo com R$ 492 mil e R$ 772 mil
para o PIB, respectivamente. Esse desempenho destaca a resiliéncia da construgdo civil
frente aos desafios econdmicos e sua capacidade de impulsionar a economia nacional
(CAMARA BRASILEIRA DA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO, 2025a).

Quanto a geracao de empregos formais, entre 2020 e outubro de 2024, a construgao
civil gerou mais de 920 mil novos empregos formais, evidenciando sua relevancia na
recuperagdo econdmica pos-pandemia. Esse crescimento ¢ atribuido, em parte, ao
aumento dos investimentos publicos e privados em projetos de infraestrutura e habitagao.
Em 2025, o setor criou 79.412 empregos formais no primeiro bimestre, representando
14% do saldo de empregos do pais. Esse desempenho refor¢a a importancia do setor na
redugio do desemprego e na promogio da inclusio social (CAMARA BRASILEIRA DA
INDUSTRIA DA CONSTRUCAO, 2025a).

As projecdes para 2025 indicam um cendrio otimista para a constru¢do civil, com
expectativas de crescimento impulsionadas por politicas publicas de incentivo a
infraestrutura e a habitagdo. Seu impacto positivo se estende a melhoria da infraestrutura
nacional e ao desenvolvimento social. Portanto, politicas de incentivo e investimentos
continuos no setor sdo essenciais para promover um desenvolvimento econdémico
sustentavel e inclusivo. Ao mesmo tempo, o setor enfrenta desafios relacionados a
sustentabilidade, a necessidade de modernizacdo, a burocracia, a falta de mao de obra
qualificada e aos atrasos nas obras que demandam esfor¢os continuos de inovacao e
adaptagdo as novas exigéncias do mercado e da sociedade (CAMARA BRASILEIRA DA

INDUSTRIA DA CONSTRUCAO, 2025b).



2.2 Caracteristicas do setor no Brasil: fragmentacio, informalidade e burocracia

A construgdo civil no Brasil apresenta caracteristicas estruturais que afetam
diretamente sua produtividade, eficiéncia e, consequentemente, a gestdo do tempo. Trés
aspectos centrais frequentemente mencionados na literatura sdo a fragmentacao do setor,
a informalidade nas relagdes de trabalho e a burocracia nos processos administrativos e
legais. Compreender esses fatores ¢ essencial para identificar os entraves a modernizagao
e ao melhor aproveitamento do tempo nos canteiros de obras (BONDUKI, 2019).

A fragmentagdo do setor ¢ uma das marcas mais evidentes da construcdo civil
brasileira. Esse fenomeno refere-se a dispersdo das atividades entre diversos agentes,
como fornecedores, projetistas, empreiteiros, subempreiteiros e prestadores de servigos
especializados, que muitas vezes nao atuam de forma coordenada. Segundo Bonduki
(2019), essa fragmentacao dificulta o planejamento integrado das obras, gerando atrasos,
retrabalhos e falhas de comunicagdo entre os diversos elos da cadeia produtiva. A falta de
padronizagdo e a baixa adogdo de sistemas integrados de gestao agravam esse problema,
comprometendo prazos € a qualidade das edificagdes e estruturas.

Além disso, a construcao civil € caracterizada por um modelo produtivo artesanal,
em que as solugdes construtivas sdao, em grande parte, executadas de forma manual e com
baixa mecanizagdo (SILVA e RAUSCH, 2021). Essa abordagem, embora flexivel, torna-
se vulneravel a variagdes de desempenho entre equipes e ao improviso, o que dificulta o
controle rigoroso do tempo e da produtividade. Em contraste com setores industriais
altamente automatizados, a construgdo civil ainda opera com processos que demandam
forte dependéncia da mao de obra humana, sujeita a variabilidades diarias (FORMOSO,

ISATTO e HIROTA, 2019).



Outro trago marcante ¢ a informalidade, que permeia grande parte das relagdes de
trabalho no setor. De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2023), cerca de 45% da forca de trabalho na construcdo civil atua em regime
informal. A informalidade acarreta multiplos impactos negativos, como a alta rotatividade
de trabalhadores, baixa qualificagdo da mao de obra e dificuldades na implementacao de
programas de capacitagdo continua. Conforme Souza (2020), a auséncia de vinculos
formais compromete a cultura organizacional e impede a padronizacao de procedimentos,
dificultando a gestao eficiente do tempo no ambiente de trabalho.

Ademais, a informalidade est4 associada a precarizagao das condigdes de trabalho e
a auséncia de planejamento de longo prazo, uma vez que empresas informais tendem a
operar em um modelo de sobrevivéncia imediata, priorizando solu¢des de curto prazo.
Isso cria um ambiente instdvel, em que cronogramas sdo frequentemente alterados e os
compromissos contratuais nem sempre sdo cumpridos. Para Lima e Andrade (2021), a
alta rotatividade gerada por esse modelo resulta em perdas significativas de tempo para
readaptacgdo de equipes, além de dificultar a continuidade e o controle de processos.

A burocracia, por sua vez, ¢ um obstaculo relevante ao bom andamento das atividades
da construcao civil. Os processos de licenciamento, aprovacao de projetos e liberacao de
recursos financeiros costumam ser lentos e marcados por exigéncias excessivas, 0 que
retarda o inicio e a execu¢do de obras publicas e privadas (ABDI, 2022). A morosidade
dos tramites administrativos compromete a previsibilidade e o cumprimento dos prazos
estipulados nos contratos. Para Oliveira e Martins (2022), os entraves burocraticos ndo
apenas atrasam o ciclo das obras, mas também geram custos adicionais relacionados a
manuten¢do de equipamentos e equipes ociosas. Um estudo da FIESP (2023) “chamando

Burocracia na construcao: o custo da ineficiéncia nos processos” estima que, entre 2023
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e 2025, a construgdo civil deixara de ganhar R$ 59,1 bilhdes devido a morosidade na

conclusdo dos empreendimentos, valor que corresponde a cerca de 8% do total previsto
em investimentos para o periodo.

A complexidade regulatoria brasileira, especialmente no que se refere a legislagao
urbanistica, ambiental e trabalhista, impde desafios continuos a gestdo de tempo nos
projetos de construcao. Muitas vezes, empreendedores e gestores precisam lidar com
normas contraditorias entre diferentes esferas de governo, o que aumenta o tempo
necessario para a obtencdo de licencas e autorizagdes (SINDUSCON-SP, 2023). Esse
excesso de exigéncias, combinado a instabilidade juridica, afeta a atratividade de
investimentos e desestimula a modernizagdo do sctor. Embora iniciativas como a
digitalizagdo de processos publicos, uso de sofiwares e metodologias estejam sendo
implementadas para mitigar esses problemas, ainda ha grande resisténcia por parte de
empresas pequenas e médias, que representam a maioria no setor e que enfrentam
limitacdes técnicas e financeiras para ado¢do de novas tecnologias (FERREIRA e
COSTA, 2021).

Portanto, a fragmentag¢do, a informalidade e a burocracia compdem um cenario
estrutural que impacta diretamente a gestdo do tempo na construcdo civil brasileira.
Superar esses desafios exige uma agdo coordenada entre governo, setor privado e
instituicdes de ensino, visando a capacitagdo da mao de obra, a simplificacdo dos

processos regulatorios e a promoc¢do de uma cultura de planejamento e inovagao.

2.3 Impactos dos atrasos em obras publicas e privadas



Os atrasos na execucao de obras, sejam elas publicas ou privadas, configuram-se
como um dos principais problemas enfrentados pela construcao civil no Brasil. Esses
atrasos geram impactos significativos, que afetam nao apenas o cumprimento de prazos
contratuais, mas também os custos do empreendimento, a reputagdo das empresas
envolvidas, a qualidade final do projeto e o interesse publico quando se trata de obras
estatais. A compreensao das causas e dos efeitos dos atrasos ¢ fundamental para o
aprimoramento da gestdo de tempo no setor (VIEIRA e SOUZA, 2021).

Nas obras publicas, os atrasos sdo recorrentes ¢ refletem uma série de entraves
institucionais, administrativos ¢ operacionais. De acordo com estudo do Tribunal de
Contas da Unido (TCU, 2022), mais de 38% das obras publicas fiscalizadas no Brasil
apresentaram paralisa¢do ou interrupgdes significativas no cronograma original. Entre as
causas mais comuns estdo a falta de recursos financeiros, falhas de planejamento, entraves
burocraticos na liberacdo de licencas e problemas na contratacdo e fiscalizagdo das
empresas executoras. Para Vieira e Souza (2021), esses atrasos comprometem ndo apenas
a eficiéncia do gasto publico, mas também o atendimento as demandas sociais por
infraestrutura, habitagao, saude e educacao.

Os impactos socioecondmicos dos atrasos em obras publicas sdo particularmente
relevantes. Quando uma escola, hospital ou sistema de saneamento basico deixa de ser
entregue no prazo previsto, a populagdo local ¢ diretamente prejudicada. Além disso, a
interrup¢do de obras publicas pode gerar deterioracdo de estruturas inacabadas,
desperdicio de recursos e custos adicionais para retomada futura. Outro fator critico ¢ a
desmobilizacdo de equipes e equipamentos, que pode representar perdas irreversiveis
para empresas contratadas, principalmente em contratos de pequena escala (COSTA e

LIMA, 2020).



Nas obras privadas, embora o cenario apresente maior controle por parte dos
empreendedores, os atrasos também sdo frequentes e igualmente prejudiciais. Eles
geralmente estdo associados a problemas de planejamento, mudangas de escopo durante
a execucao, dificuldades na aquisi¢ao de materiais ¢ mao de obra ndo qualificada (SILVA
e GONCALVES, 2019). Segundo levantamento da Camara Brasileira da Industria da
Construgdo (CBIC, 2023), cerca de 35% dos projetos imobiliarios no pais enfrentam
atrasos superiores a trés meses, o que resulta em custos extras com mao de obra, multas
contratuais e insatisfacao dos clientes.

Do ponto de vista econdmico, os atrasos acarretam aumento nos custos indiretos do
empreendimento, como prolongamento de aluguéis de equipamentos, despesas
administrativas e reajustes contratuais decorrentes da inflagdo. Para Assis e Rodrigues
(2020), a ma gestao do tempo impacta diretamente a rentabilidade das empresas do setor,
podendo comprometer sua competitividade no mercado. Além disso, os atrasos podem
gerar conflitos entre contratantes e contratados, levando a processos judiciais e litigios
que prolongam ainda mais o tempo de conclusdo da obra.

Os impactos na imagem e credibilidade das empresas também sdo consideraveis. A
entrega fora do prazo compromete a confianca dos clientes e investidores, reduzindo as
oportunidades de novos contratos. Em mercados mais exigentes, como o corporativo € o
de alto padrdo, a pontualidade na entrega ¢ um diferencial competitivo essencial. De
acordo com Martins (2021), empresas que ndo conseguem cumprir cronogramas com
consisténcia tendem a perder espaco para concorrentes mais eficientes, especialmente em
licitagdes e empreendimentos financiados por bancos ou fundos de investimento.

Outro efeito negativo importante € a deterioracdo da qualidade da obra. A pressao

para compensar atrasos pode levar a execugdo apressada de etapas construtivas, ao uso
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de materiais de qualidade inferior ou a negligéncia no controle tecnoldgico. Tal pratica

compromete a durabilidade da constru¢do e pode gerar manifestagdes patoldgicas
construtivas a curto e médio prazo, resultando em custos adicionais com manutencao e
reformas (FERREIRA ¢ MONTEIRO, 2022).

No contexto da gestdo de projetos, os atrasos demonstram falhas nos processos de
planejamento, controle e comunicagao entre os envolvidos. O uso de metodologias
inadequadas de gestdo de tempo, a falta de ferramentas de monitoramento e a auséncia de
planos de contingéncia sdo fatores que contribuem para a ocorréncia e agravamento de
atrasos. A aplicacdo de boas praticas como o uso do cronograma fisico-financeiro, o
acompanhamento periddico da obra e a utilizacdo de tecnologias e softwares de
planejamento pode reduzir significativamente os riscos de atraso, promovendo maior
previsibilidade e eficiéncia (MELO e SANTOS, 2021).

Portanto, os impactos dos atrasos em obras publicas e privadas extrapolam os limites
do canteiro de obras. Eles envolvem repercussdes economicas, sociais e legais, exigindo
uma abordagem sistémica e profissionalizada da gestdo de tempo. A mitigacdo desses
impactos depende da integragdo entre planejamento estratégico, controle técnico-

operacional e capacitacdo dos agentes envolvidos em todas as fases do projeto.
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3 GESTAO DE TEMPO EM OBRAS DE CONSTRUCAO CIVIL

A gestdo do tempo em projetos representa um dos pilares fundamentais do
gerenciamento eficaz, sendo determinante para o cumprimento de prazos, controle de
custos e alcance dos objetivos previamente estabelecidos. Em projetos, o tempo nao ¢
apenas uma medida cronoldgica, mas um recurso estratégico que exige planejamento
detalhado, controle rigoroso ¢ tomada de decisdes continuas. Conforme destaca Vargas
(2016), atrasos em atividades criticas podem comprometer o sucesso do projeto como um
todo, gerando impactos financeiros, operacionais e até¢ de reputagdo para a organizagao.
Tavares (2017) complementa que a gestao do tempo tem ganhado relevancia diante da
crescente demanda por um uso mais eficiente do tempo disponivel e pela busca de
alcangar metas e resultados mais eficazes.

No contexto organizacional, a gestdo do tempo em projetos esta diretamente
associada a capacidade de previsdo e alocacao de recursos. Como apontam Pinto e Slevin
(1988), uma das causas mais frequentes de falhas em projetos € a estimativa irrealista de
prazos, seja por excesso de otimismo, desconhecimento técnico ou pressdes externas. Na
construgdo civil, € uma disciplina essencial dentro do gerenciamento de obras, onde os
prazos impactam diretamente o custo, a qualidade e a viabilidade dos empreendimentos.
De acordo com o Project Management Institute (PMI, 2017), a gestdo de tempo ¢ o
conjunto de processos necessdrios para assegurar a conclusdo do projeto no tempo
previsto, envolvendo etapas como definicao de atividades, sequenciamento, estimativas
de duracao, desenvolvimento e controle do cronograma. No contexto da construcao, tais
processos ganham complexidade devido a grande quantidade de varidveis técnicas,

humanas e ambientais envolvidas.
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Na pratica, a gestdo de tempo na construgdo civil busca planejar e organizar os
recursos temporais de maneira eficiente, prevendo e mitigando possiveis atrasos e
gargalos. Conforme destaca Sobral (2019), obras civis estdo sujeitas a interferéncias
diversas, como atrasos na entrega de materiais, indisponibilidade de mao de obra,
condigdes climaticas adversas, alteragdes de projeto e entraves burocraticos. Nesse
sentido, um gerenciamento eficiente do tempo se torna uma ferramenta estratégica para
garantir a produtividade e a competitividade das empresas do setor.

A construcdo civil brasileira, conforme ja citado, ¢ frequentemente marcada por
atrasos que acarretam aumento de custos, desgaste entre as partes envolvidas e
insatisfacao dos clientes. Estudos revelam que a maior parte das obras publicas e privadas
no Brasil ultrapassa o cronograma inicialmente previsto (SILVA e AMORIM, 2020). Em
muitos casos, os cronogramas ndo refletem a realidade da obra, seja por falhas no
planejamento, estimativas inadequadas, ou pela falta de integracdo entre os agentes
responsaveis pela execugdo. Assim, a gestdo de tempo deve ser vista como uma atividade
sistémica e continua, que envolve o monitoramento constante das atividades e a adocao
de acOes corretivas.

Segundo Brito (2015), administrar o tempo exige conhecimento, clareza de objetivos
e disciplina para seguir um planejamento previamente estabelecido. Isso significa que,
mais do que usar ferramentas ou métodos especificos, ¢ necessario desenvolver uma
consciéncia critica sobre como o tempo esta sendo utilizado. Muitas vezes, a sensagdo de
falta de tempo decorre da ma priorizagao de atividades ou da procrastinacdo, e ndo da real

auséncia de horas disponiveis (VALLE, 2012).

3.1 Diferenca entre produtividade e eficiéncia temporal
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No contexto da construgao civil, compreender a diferenga entre produtividade e
eficiéncia temporal ¢ fundamental para otimizar processos, reduzir desperdicios e garantir
a entrega de projetos dentro dos prazos e or¢amentos estabelecidos. Embora
frequentemente utilizados como sindnimos, esses termos possuem significados
diferentes, porém complementares, sendo essencial diferencia-los para uma gestao eficaz
do tempo e dos recursos (SOUZA e BEINICHIS, 2019).

A produtividade, de maneira geral, se refere a quantidade de output gerado em
relagdo a um determinado input, como tempo, mao de obra ou materiais. Na constru¢ao
civil, isso pode ser exemplificado pela quantidade de metros quadrados construidos por
dia ou pela quantidade de concreto aplicada por hora. De acordo com Sienge (2022), a
produtividade na construcdo civil esta relacionada a capacidade de realizar um projeto
com maxima qualidade, no menor tempo possivel e utilizando o minimo de recursos
necessarios.

Por outro lado, a eficiéncia temporal estd mais relacionada a qualidade do uso do
tempo disponivel. Trata-se de realizar as atividades de forma otimizada, evitando
desperdicios e retrabalhos, e garantindo que o tempo seja utilizado da melhor maneira
possivel. Alarcdo (2023) explica que a eficiéncia mede quantos recursos foram utilizados
na producado e qual a qualidade do resultado final, buscando sempre equilibrar recursos,
tempo e qualidade para alcangar o melhor resultado possivel.

A distingdo entre esses conceitos ¢ importante. Uma equipe pode ser altamente
produtiva, entregando grandes volumes de trabalho, mas se isso for alcangado com
desperdicio de materiais, retrabalho ou baixa qualidade, a eficiéncia temporal estara

comprometida. Inversamente, uma equipe pode ser eficiente no uso dos recursos, mas se
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a producao for insuficiente para atender as demandas do projeto, a produtividade sera
baixa.

Na pratica, a busca por alta produtividade deve estar alinhada a eficiéncia temporal.
Isso significa planejar e executar as atividades de forma que se maximize a produgao, sem
comprometer a qualidade e o uso racional dos recursos. A implementacao de
metodologias que visam a eliminagdo de desperdicios € a melhoria continua dos
processos, tem se mostrado eficaz nesse sentido (KOSKELA, 1992).

Além disso, a utilizacdo de ferramentas de gestdo de tempo permite um melhor
planejamento e controle das atividades, contribuindo para o aumento da eficiéncia
temporal. A integracdo dessas ferramentas com tecnologias proporciona uma visdo mais
precisa do cronograma e dos recursos necessarios, facilitando a tomada de decisdes e a
identificacdo de possiveis gargalos (CBIC, 2022).

E importante ressaltar que a capacitacio da equipe e a comunicacio eficaz entre os
envolvidos no projeto sdo fatores determinantes para alcangar altos niveis de
produtividade e eficiéncia temporal. Investir em treinamento e promover uma cultura de
melhoria continua sdo estratégias que contribuem significativamente para o sucesso dos
empreendimentos na construcdo civil (COSTA e ALMEIDA, 2021).

Assim, compreender e aplicar corretamente os conceitos de produtividade e eficiéncia
temporal € essencial para a gestdo eficaz de projetos na construgdo civil. A sinergia entre
esses dois aspectos permite otimizar o uso dos recursos, garantir a qualidade das entregas
e cumprir os prazos estabelecidos, resultando em maior satisfacdo dos clientes e melhor

desempenho das empresas no mercado (SOUZA e BEINICHIS, 2021).

3.2 Principais técnicas e ferramentas de gerenciamento de tempo na construcio civil
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A gestao eficiente do tempo ¢ um dos pilares para o sucesso em projetos de
construgdo civil, contribuindo diretamente para o cumprimento de prazos, a reducdo de
custos ¢ a satisfacao das partes interessadas. Em um setor caracterizado por sua elevada
complexidade, multiplas interfaces e grande nimero de variaveis, o controle adequado do
tempo torna-se essencial para a viabilidade técnica e econdmica dos empreendimentos
(SILVA, 2020).

Nos ultimos anos, o avango tecnologico e a evolugdo das praticas gerenciais
impulsionaram a ado¢do de metodologias cada vez mais eficazes no controle do tempo.
A integracdo entre planejamento detalhado, monitoramento constante e tomada de
decisdo baseada em dados tornou-se fundamental para enfrentar os desafios inerentes aos
projetos de construcdao (PINTO e ANDRADE, 2018).

De acordo com Carvalho (2021), o gerenciamento de tempo na construgdo civil €
uma atividade multifacetada que exige a combinagdo de técnicas tradicionais, com
ferramentas tecnoldgicas modernas e metodologias ageis. Essa integragdo permite ndo
apenas o cumprimento dos prazos, mas também a otimizagao dos recursos disponiveis e
a melhoria da qualidade da execugao.

A crescente adogao de tecnologias digitais tem revolucionado a forma como o tempo
¢ gerenciado nos canteiros de obra. Softwares especializados em planejamento e controle,
aliados a sistemas de monitoramento em tempo real, permitem acompanhar a evolucao
fisica das atividades e detectar desvios antes que comprometam significativamente o
cronograma (FERREIRA et al., 2019).

Contudo, Silva e Lima (2017) explicam que a eficicia dessas técnicas depende de

mais do que apenas sua implementagdo tecnologica. E imprescindivel que as
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organizacdes desenvolvam uma cultura de gestdo pautada na inovagao, no treinamento

continuo das equipes € na integracao entre os diversos agentes envolvidos no projeto. A
capacitacdo dos profissionais € a clareza na comunicagdo interna sdo elementos que
potencializam os beneficios das ferramentas adotadas.

O futuro do gerenciamento de tempo na construg¢ao civil aponta para uma maior
adogao de metodologias ageis e solucdes digitais integradas. Essas inovagdes permitem
maior flexibilidade e resposta rapida a imprevistos, o que ¢ especialmente importante em
obras sujeitas a alteragdes constantes, mudangas climaticas e imprevistos na cadeia de
suprimentos (RODRIGUES e ALMEIDA, 2023).

Diante disso, a escolha das abordagens mais adequadas de gerenciamento de tempo
deve considerar as caracteristicas especificas de cada projeto, como escopo, prazo,
orgamento, grau de incerteza e complexidade técnica. Projetos de grande porte, por
exemplo, exigem um nivel de detalhamento e coordenag@o mais intensos, o que demanda
o uso de ferramentas mais robustas e integracdo plena entre os setores (VIEIRA e
OLIVEIRA, 2021).

Portanto, a gestdo eficaz do tempo na construcdo civil depende da aplicacdo
estratégica de métodos, tecnologias e competéncias humanas. A combinagdo entre
técnicas tradicionais bem fundamentadas, solugdes digitais avancadas e uma abordagem
proativa na tomada de decisdes ¢ a chave para aumentar a eficiéncia, a produtividade e a
sustentabilidade dos projetos. Nos itens seguintes, sdo abordadas as principais
metodologias e instrumentos utilizados para o planejamento e controle do tempo em obras

civis, com énfase em estudos e pesquisas desenvolvidos na tltima década.
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4 TECNICAS TRADICIONAIS DE PLANEJAMENTO E CONTROLE DE
TEMPO

4.1 Método do Caminho Critico (CPM)

Na construcao civil, o cumprimento de prazos esta diretamente ligado ao sucesso de
um projeto. Atrasos acarretam ndo apenas custos adicionais, mas também em insatisfacao
do cliente, perdas contratuais e comprometimento da reputacao da construtora. Diante
disso, técnicas de planejamento e controle de tempo, como o Método do Caminho Critico
(Critical Path Method - CPM), ganham destaque por sua capacidade de estruturar
cronogramas de maneira logica e eficiente (SILVA e OLIVEIRA, 2019).

Desenvolvido inicialmente pela empresa DuPont na década de 1950, o CPM foi
concebido para resolver problemas de planejamento de grandes projetos industriais.
Atualmente, sua aplicacdo ¢ consolidada em diversas areas da engenharia, sendo
especialmente util no setor da construgdo civil (SANTOS, 2018).

Conforme Moreira (2008), o CPM baseia-se na construgao de uma rede de atividades
interdependentes, representando o fluxo de tarefas de um projeto. Cada atividade ¢
definida por sua duragdo estimada e suas relagdes de precedéncia. O foco esta na
identificagdo do caminho critico, ou seja, a sequéncia de atividades que determina a
duragdo minima total do projeto. Qualquer atraso em uma atividade do caminho critico
compromete diretamente o prazo de entrega da obra.

De acordo com Santos (2018), uma das principais vantagens do método ¢ a
identificacdo das folgas nas atividades ndo criticas (Figura 1). Isso possibilita ao gestor
maior flexibilidade para alocar recursos, negociar prazos com fornecedores e tomar

decisoOes estratégicas de forma proativa.
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Na construgao civil, o CPM ¢ frequentemente usado em conjunto com softwares de

gerenciamento de projetos, como o Microsoft Project e o Primavera P6. Esses sistemas
permitem a modelagem visual da rede de atividades, facilitando o entendimento do

cronograma por toda a equipe de obra (SANTOS, 2018).

Caminho critico
Nao critico

Figura 1 - Exemplo de caminho critico

Santos (2018) aplicou o CPM em uma obra de edificagcdo residencial, na qual foi
possivel determinar o tempo total do projeto, identificar o caminho critico e as folgas
existentes, além de apontar as atividades com maior potencial de negociagdo com
fornecedores. Com isso, foi possivel reduzir riscos de atraso e otimizar a alocagdo de
recursos.

Outro ponto relevante ¢ a capacidade do método de apoiar decisdes de
replanejamento. Em cendrios reais, onde mudangas ocorrem frequentemente, o CPM
oferece uma estrutura solida para atualizar o cronograma com base nas novas condi¢oes
do projeto (TOLEDO JUNIOR, 2007).

Santos (2018) e Moreira (2008) enfatizam que o uso do CPM oferece diversas

vantagens para a gestao de tempo na construgao civil: visibilidade estratégica: o caminho
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critico evidencia quais atividades requerem maior atencao e controle, orientando o foco
gerencial; prevencao de atrasos: ao conhecer antecipadamente os pontos mais sensiveis
do cronograma, ¢ possivel tomar medidas corretivas antes que os atrasos se concretizem;
aproveitamento das folgas: atividades com folgas podem ser reprogramadas para otimizar
o uso de mao de obra e equipamentos, ou ainda servir como margem de manobra; apoio
atomada de decisdo: fornece base quantitativa para decisdes como antecipagao de tarefas,
replanejamento e priorizacao de recursos.

Apesar de suas contribuigdes, 0 CPM apresenta algumas limitagdes. Uma delas ¢ a
necessidade de estimativas precisas das duragdes das atividades, o que pode ser desafiador
em ambientes de alta incerteza, como em obras civis complexas (RODRIGUES e
ALMEIDA, 2023).

Além disso, o método considera duragdes fixas para cada atividade, o que pode ser
menos realista em comparagdo a métodos probabilisticos como o Program Evaluation
and Review Technique (PERT). A depender do contexto do projeto, o uso do PERT/CPM
combinado pode ser mais adequado (SANTOS, 2018).

Também se destaca a necessidade de capacitacdo da equipe para elaborar e interpretar
corretamente a rede de atividades. Conforme observado por Carvalho (2021), o sucesso
da ferramenta depende tanto da modelagem técnica quanto da adesdo e compreensao por
parte dos envolvidos no planejamento.

O CPM ¢ uma ferramenta robusta e amplamente validada para o gerenciamento de
tempo em projetos de construcdo civil. Sua aplicagdo proporciona maior previsibilidade,
controle e capacidade de resposta frente aos desafios do cronograma. Combinado ao uso
de tecnologias e a capacitacao da equipe, o CPM pode ser um diferencial estratégico para

aumentar a eficiéncia, reduzir custos e garantir a entrega no prazo.
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A sua eficacia ¢ comprovada tanto em grandes projetos quanto em obras de menor
porte, desde que o planejamento seja feito com seriedade, dados confidveis e
envolvimento da equipe técnica. Dada sua importancia, ¢ recomendavel que o uso do
CPM seja incorporado como pratica padrdao no gerenciamento de tempo das empresas de

construcao.
4.2 Técnica de Avaliagdo e Revisdo de Programas (PERT)

A PERT, em portugués, Técnica de Avaliagdo e Revisdo de Programas, ¢ uma
metodologia probabilistica que incorpora a incerteza na estimativa de duracdes das
atividades. Ao considerar trés estimativas de tempo: otimista, mais provavel e pessimista,
a PERT calcula uma média ponderada para cada atividade (Figura 2), permitindo uma
analise mais realista do cronograma do projeto. Essa abordagem ¢ particularmente util

em projetos com alto grau de incerteza e complexidade (TAVARES et al., 1996).

Provavel

Otimista Pessimista

Figura 2 - Média ponderada PERT
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Figueiredo et al. (2020) complementam que a PERT consiste em ferramentas

complementares que auxiliam na estimativa do tempo de execu¢ao de atividades e na
identificacao de riscos potenciais. O PERT, em particular, destaca-se por trabalhar com
estimativas probabilisticas, levando em consideragao variagdes na duragao das tarefas, o
que ¢ comum em obras de construcao civil.

A utilizagdo do PERT permite aos gestores avaliarem cenarios diferentes, facilitando
a tomada de decisdo sob condi¢gdes de incerteza. Sua integracdo com softwares modernos
possibilita uma analise mais dindmica e precisa, contribuindo para a adaptacao rapida as
mudangas no cronograma (LIMA e SANTOS, 2021).

Na construcao civil, a aplicagdo da PERT tem se mostrado eficaz para obras onde ha
variagdo significativa entre o planejamento e a execu¢do, como em obras publicas,
projetos de infraestrutura urbana e edificacdes complexas. Conforme Figueiredo et al.
(2020), a técnica PERT contribui para a estimativa do tempo de execugdo das atividades
e para a identifica¢cdo de riscos potenciais ao longo do cronograma, permitindo a
elaboracdo de planos de contingéncia e tomada de decisdes preventivas.

Estudos de caso tém demonstrado que o uso da PERT, especialmente quando
integrado a softwares de gestdo como o MS Project e o Primavera P6, permite aos gestores
simularem diferentes cenarios € monitorar em tempo real os impactos de altera¢des nas
tarefas, melhorando significativamente a previsibilidade do projeto (LIMA e SANTOS,
2021).

Além disso, conforme Silva e Moura (2019), sua aplicacdo tem sido associada a
projetos com maior eficiéncia na aloca¢do de recursos, uma vez que a analise das
estimativas probabilisticas fornece subsidios para priorizar atividades criticas e gerenciar

folgas de maneira mais inteligente.
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Entre os principais beneficios da PERT para o gerenciamento de tempo em obras
civis, Figueiredo et al. (2020) e Lima e Santos (2021) destacam: melhoria na
previsibilidade: a abordagem probabilistica proporciona estimativas mais proximas da
realidade, reduzindo surpresas no cronograma; gestao de riscos: ao identificar atividades
com alta variabilidade na duracgao, ¢ possivel criar estratégias de mitigagdo; apoio a
tomada de decisao: cendrios alternativos sao analisados de forma objetiva, aumentando a
seguranc¢a nas decisdes gerenciais; integracdo com tecnologias: a técnica ¢ compativel
com sistemas digitais de gerenciamento, potencializando seus resultados com andlises
gréficas e relatorios automaticos.

Apesar de suas vantagens, a PERT apresenta algumas limitacdes que devem ser
consideradas. Uma delas ¢ a dependéncia de estimativas confidveis para as trés duragoes,
0 que nem sempre ¢ viavel, especialmente em ambientes com pouca experiéncia anterior
ou dados histdricos escassos. Além disso, a técnica pode tornar o planejamento mais
complexo e demorado, especialmente em projetos de grande porte com centenas de
atividades (RODRIGUES e ALMEIDA, 2023).

Outra critica ¢ que a média ponderada usada na PERT ndo leva em conta a
variabilidade acumulada das atividades no caminho critico, podendo gerar subestimagao
dos riscos globais do projeto se usada isoladamente (MOREIRA, 2008).

A técnica PERT ¢ uma importante ferramenta de apoio a gestdo do tempo em projetos
de construgdo civil, especialmente naqueles com alto grau de incerteza. Sua abordagem
probabilistica permite estimativas mais realistas e fundamentadas, aumentando a
eficiéncia do planejamento e o controle sobre o cronograma.

Com o apoio de tecnologias e softwares modernos, a aplicacio da PERT tem se

tornado mais acessivel e eficaz, contribuindo para a melhoria dos indicadores de
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desempenho temporal das obras. Entretanto, sua adogdo exige capacitacdo da equipe e

integragdo com outras praticas de gestao para maximizar seus resultados. Assim, a PERT
deve ser vista como parte de um conjunto de solugdes que, juntas, contribuem para a

eficiéncia, a sustentabilidade e a competitividade no setor da construgao civil.

4.3 Metodologia Agil na construcio civil

As metodologias ageis surgiram nos anos 2000 com o Manifesto Agil, que propunha
maior flexibilidade, iteragdo continua e foco em pessoas e comunicagdo ao invés de
processos rigidos e documentagdes extensas. Em sua esséncia, o método agil preza pela
adaptacdao constante, ciclos curtos de trabalho (sprints), reunides de alinhamento
frequentes e a entrega de valor de forma incremental (BECK et al., 2001).

No contexto da construgdo civil, esses principios sdo adaptados para atender as
especificidades do setor, como a rigidez dos cronogramas, a dependéncia de fornecedores
externos e a variabilidade das condi¢des de obra. Entre os frameworks mais utilizados
destacam-se o Scrum e o Kanban, que, apesar de suas origens no desenvolvimento de
software e no modelo Toyota de producdo, respectivamente, tém se mostrado eficazes
para a gestao de tempo e produtividade em canteiros de obras (MARTINS e ANDRADE,
2022).

A aplicagdo de metodologias dgeis na construgao civil ainda € recente, mas crescente.
Segundo Martins e Andrade (2022), projetos que utilizaram Scrum e Kanban registraram
melhoria no fluxo de atividades e maior eficiéncia na resolu¢ao de problemas, sobretudo

em empreendimentos com alta complexidade técnica e grande nimero de interfaces.
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No Scrum, o projeto ¢ dividido em ciclos curtos, geralmente semanas, nos quais as
entregas sao planejadas, executadas e revisadas em equipe (Figura 3). Essa estrutura
permite a identificacdo precoce de obstaculos e facilita a reorganizagdo do cronograma
de forma continua. J4 o Kanban, com seu sistema visual de gestao, permite acompanhar
o progresso das tarefas em tempo real, reduzindo gargalos e melhorando a transparéncia

entre os membros da equipe (MARTINS e ANDRADE, 2022).

Costa et al. (2023) afirmam que obras de grande porte que adotaram praticas ageis
apresentaram ganhos mensuraveis em termos de reducdo de atrasos e maior
previsibilidade na execucdo de etapas. A agilidade na resposta a imprevistos e a
possibilidade de reorganizar rapidamente o cronograma de tarefas foram destacadas como

vantagens fundamentais.
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Figura 3 - Método SCUM ilustrado

A adogao de metodologias 4ageis tem impactado positivamente a gestdo do tempo nas

obras. A fragmentacdo do trabalho em ciclos curtos, somada a comunicagdo constante
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entre os envolvidos, contribui para a eliminagdo de retrabalhos e atrasos causados por

falhas de alinhamento. Além disso, a definicdo de metas diarias ¢ semanais mantém as
equipes focadas em entregas objetivas, promovendo maior produtividade (SILVA e
MOURA, 2020).

Outro aspecto relevante € a gestao visual promovida pelo Kanban. Ao tornar visivel
o status de cada tarefa, os gestores tém maior controle sobre o cronograma e conseguem
antecipar interferéncias ou atrasos, realocando recursos conforme necessario. Esse
sistema € especialmente util em obras com multiplos fornecedores ou frentes de trabalho
simultaneas (PEREIRA et al., 2021).

Além disso, o uso de metodologias dgeis contribui para uma mudanga de mentalidade
na equipe. Ao promover maior autonomia, senso de responsabilidade e colaboragao, essas
abordagens reduzem o tempo gasto com retrabalhos, aprovacdes formais e burocracia
excessiva (COSTA Jr e NUNES, 2023).

Apesar dos beneficios evidenciados, a implementagdo de metodologias ageis na
construgado civil enfrenta desafios. O principal deles ¢ a resisténcia cultural a mudangas.
Muitas empresas ainda operam sob modelos tradicionais e hierarquicos, o que dificulta a
adogado de estruturas colaborativas e adaptativas (COSTA et al., 2023).

Outro problema, de acordo com Silva e Moura (2022) estd na falta de capacitacao
dos profissionais, visto que os conceitos de agilidade ainda ndo sdo amplamente
difundidos no curriculo de Engenharia Civil. A integracdo entre diferentes areas como
engenharia, arquitetura, suprimentos, seguranca, também pode ser dificultada por uma
comunicagdo fragmentada e falta de alinhamento sobre objetivos comuns.

Além disso, algumas etapas da obra, como atividades que envolvem concreto,

estruturas ou fundacdes, tém baixa flexibilidade temporal, o que limita a aplicagdo direta

26



“ORAVEL T
de métodos iterativos como o Scrum. Por isso, muitas vezes € necessario adaptar os

principios ageis a realidade do canteiro, adotando modelos hibridos de gestao (SILVA e
MOURA, 2022).

A introdu¢do de metodologias ageis na construgdo civil representa uma mudanca
paradigmatica na forma como o0s projetos sdo planejados, executados e controlados.
Apesar dos desafios, os beneficios em termos de gestdo de tempo, produtividade e
adaptabilidade s3ao evidentes, especialmente em obras complexas ou com prazos
rigorosos.

A medida que o setor evolui e incorpora inovagdes tecnolégicas, a agilidade na gestdo
tende a se consolidar como uma pratica estratégica. Com investimentos em capacitagao,
mudanga cultural e adaptagdo dos frameworks as particularidades das obras civis, as
metodologias ageis podem transformar significativamente a performance dos projetos no

Brasil e no mundo.

4.5 Método da Corrente Critica (CCPM)

O Método da Corrente Critica, em inglés, Critical Chain Project Management
(CCPM), desenvolvido por Eliyahu Goldratt em 1997, surge como uma abordagem
inovadora para o gerenciamento de projetos, focando na otimiza¢do do tempo e dos
recursos disponiveis (GOLDRATT, 1997; CAVALCANTI, 2011).

O CCPM baseia-se na Teoria das Restri¢gdes ou Theory of Constraints (TOC), que
identifica os gargalos que limitam o desempenho de um sistema. Diferentemente do
Método do Caminho Critico (CPM), que considera apenas as dependéncias ldgicas entre

as atividades, o CCPM incorpora as restricoes de recursos, reconhecendo que a
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disponibilidade de mao de obra, materiais e equipamentos pode impactar
significativamente o cronograma (GOLDRATT, 1997).

Uma das principais caracteristicas do CCPM, de acordo com Anastasiu et al. (2023),
¢ a eliminagdo das margens de seguranca individuais das atividades, substituindo-as por
buffers estratégicos (Figura 4): o buffer de projeto, os buffers de alimentacao e os buffers
de recursos. Esses buffers funcionam como prote¢des contra atrasos, permitindo uma

gestdo mais eficaz das incertezas e variabilidades inerentes aos projetos de construcao.

Margem de Seguranca Método da Corrente Critica

Atividade 1 - Atividade 1
;" %
Atividade 2- Atividade 2
% L—¢
Atividade 3- Atividade 3

R

B

Os buffers de cada atividade sdo retirados
e somados em um unico buffer no final

Figura 4 - Exemplificacdo buffers

Conforme Anastasiu et al. (2023) a aplicagdo do CCPM na construgdo civil tem
demonstrado resultados promissores. Em um estudo realizado na Roménia, a
implementa¢do do CCPM em um projeto de acabamento de trés blocos residenciais
resultou em uma reducdo de 20% no tempo total do projeto, passando de 187 para 151
dias. Essa melhoria foi atribuida a melhor aloca¢do de recursos e a eliminagdo de
multitarefas (Figura 5), permitindo que equipes especializadas se concentrassem em

atividades especificas sem interrupgoes.
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Figura 5 - Exemplificacao da corrente critica

No Brasil, uma pesquisa-a¢ao conduzida por Cavalcanti (2011) aplicou o CCPM em duas
fases distintas da construgdo de dois sobrados geminados. Os resultados evidenciaram
ganhos significativos: aumento da produtividade, maior engajamento das equipes,
controle visual simplificado e elimina¢do da multitarefa. No entanto, a implementacgao
exigiu mudangas culturais e estruturais, além de tempo de preparagdo para adaptar a
metodologia ao contexto da obra.

A aplicacao do CCPM no setor da construcao civil proporciona diversos beneficios
relacionados a gestdo do tempo. A-Dato (2023) indica a redugdo de prazos; conforme o
autor, o CCPM pode reduzir o tempo de conclusdo de projetos em até 50%, sem
comprometer escopo ou orcamento. Ja4 Cavalcanti (2011) identificou a melhoria no uso
dos recursos, ao considerar as restrigdes de recursos como parte do planejamento, o
CCPM proporciona uma alocagao mais eficiente e realista. Além disso, o autor destaca o
aumento na produtividade, pois a eliminagdo de multitarefas e o foco nas atividades
criticas contribuem para maior eficiéncia na execu¢do. Anastasiu et al. (2023)
complementa que ocorre uma gestdo mais proativa de riscos, pois a inclusdo de buffers
estratégicos oferece uma margem de seguranga para que atrasos ndo comprometam o

cronograma, permitindo respostas rapidas e eficazes.
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Apesar dos beneficios, Cavalcanti (2011) afirma que a implementagao do CCPM na

construgdo civil também enfrenta desafios. A mudancga cultural necessaria para adotar
uma nova abordagem de gerenciamento pode encontrar resisténcia dentro das
organizacoes. Além disso, ha a necessidade de capacitagao das equipes para compreender
e aplicar a metodologia corretamente.

Além disso, a complexidade do CCPM pode dificultar sua adogdo em projetos
menores ou em empresas com pouca maturidade em gestdo de projetos. Ainda assim,
estudos sugerem que mesmo adaptagdes parciais da metodologia ja trazem melhorias
perceptiveis nos prazos € no uso de recursos (ANASTASIU et al., 2023).

O Método da Corrente Critica apresenta-se como uma alternativa eficaz para a gestao
do tempo em projetos de construgcdo civil, especialmente em contextos de alta
complexidade e com multiplas restricdes. Sua abordagem focada nas restri¢gdes de
recursos € na gestdo de incertezas contribui para maior previsibilidade e controle dos
prazos.

Embora a implementacdo do CCPM requeira mudancas organizacionais e
investimentos em capacitacdo, seus beneficios em termos de produtividade, foco
gerencial e cumprimento de prazos tornam-no uma ferramenta estratégica. A medida que
a construcdo civil busca praticas mais eficientes e inovadoras, o CCPM tende a ocupar

um papel de destaque na modernizagao da gestdo de obras.
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5 FERRAMENTAS TECNOLOGICAS NO GERENCIAMENTO DE

TEMPO
5.1 Modelagem 4D

A crescente complexidade dos projetos de construgdo civil, aliada a pressao por
prazos mais curtos e resultados mais previsiveis, tem impulsionado o uso de tecnologias
inovadoras para melhorar a eficiéncia da gestdo. Dentre essas, a modelagem 4D , destaca-
se como uma das ferramentas mais promissoras. Ao integrar multiplas dimensdes da obra
em um ambiente digital colaborativo, proporciona maior controle e precisdo no
planejamento, execu¢do e acompanhamento de projetos (SUCCAR, 2009; EASTMAN et
al.,2011).

A modelagem 4D tem revolucionado o gerenciamento de projetos na construcao
civil. Ao integrar informagdes geométricas e ndo geométricas em um modelo
tridimensional, permitindo simulacdes precisas do cronograma (4D)(Figura 6) e do
or¢amento (5D) do projeto. A utilizacdo da modelagem 4D facilita a identificacdo de
conflitos, a visualizagdo do progresso das obras e a tomada de decisdes informadas,

resultando em maior eficiéncia e reducdo de retrabalhos (CARVALHO, 2021).
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Figura 6 - Uso do modelo 3D em conjunto com o or¢amento

De acordo com Sampaio (2020) a modelagem 4D, que associa elementos do projeto
a linha do tempo da construgdo, permite visualizar o avango das atividades ao longo do
cronograma. Essa funcionalidade tem se mostrado especialmente 1til na deteccdo de
interferéncias temporais entre as disciplinas envolvidas, bem como na comunicagdo clara
com as equipes de execucao.

Estudos vém demonstrando a eficacia na gestdo de tempo em obras civis. Um
levantamento feito por Santos e Silva (2019) em empresas brasileiras apontou que 75%
dos projetos que utilizaram modelos 4D apresentaram melhora significativa no
cumprimento de prazos e no controle de desvios temporais. A principal contribuicdo esta
na capacidade de planejar visualmente as etapas construtivas, facilitando o
sequenciamento de atividades e a identificagdo de gargalos.

Além disso, a utilizagdo do 4D permite integrar os cronogramas fisicos e financeiros
da obra, fornecendo uma base mais so6lida para o acompanhamento de desempenho e a

tomada de decisdes. Segundo Rodrigues et al. (2021), a integracdo do modelo 4D com
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softwares de gestdo como MS Project ou Navisworks possibilita anélises preditivas,
permitindo ajustes em tempo real frente a imprevistos.

Conforme Sampaio (2020) o uso da ferramenta 4D proporciona maior previsibilidade
€ precisao no cronograma, a associagdo dos modelos tridimensionais com a linha do
tempo permite um planejamento mais realista e detalhado. Para Carvalho (2021), as
ferramentas 4D garantem a redugdo dos retrabalhos pois a identificagao antecipada de
incompatibilidades entre sistemas construtivos reduz significativamente o tempo perdido
com correcdes em obra. Rodrigues et al. (2021) por sua vez, destacam que ha uma
comunicac¢do mais clara com a equipe, uma vez que, a visualizacdo do modelo 4D facilita
o entendimento das etapas do projeto por parte de todos os envolvidos, promovendo
alinhamento e cooperacdo. Ja segundo Santos e Silva (2019), a ferramenta assegura uma
tomada de decisdo baseada em dados pois a metodologia fornece uma base de
informagdes confidvel para a antecipagao de riscos e o replanejamento, caso necessario.
Porém, a aplicacdo ainda lida com problemas, como a falta de padronizagdo, a caréncia
de profissionais qualificados e os altos custos de licenciamento e treinamento, que ainda
representam entraves importantes (SAMPAIO, 2020).

Outro obstaculo descrito por Oliveira e Almeida (2022) esta na resisténcia cultural a
mudanca de processos tradicionais. A adog¢do dos modelos 4D requer uma nova
mentalidade colaborativa e interdisciplinar, o que pode demandar tempo e esfor¢o por
parte das organizagdes.

Com a evolugdo da tecnologia e a popularizagdo de praticas digitais no setor, espera-
se que a modelagem 4D se torne um padrdo no planejamento e controle de obras. Para

i1sso, ¢ fundamental investir na capacitacdo de profissionais, no desenvolvimento de
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normativas especificas e na integragdo da ferramenta aos sistemas de gestdo ja

consolidados.

5.2 Softwares de planejamento e controle de obras

O uso de softwares de planejamento e controle de obras tem se consolidado como
uma pratica essencial, possibilitando maior precisao, eficiéncia e capacidade de resposta
por parte dos gestores (OLIVEIRA e ANDRADE, 2019).

Gomes e Souza (2020) afirmam que o uso de softwares especificos para o
gerenciamento de projetos de construgdo civil é amplo e variado. Ferramentas como
Microsoft Project, Primavera P6 e Procore sdo amplamente exigidas para elaboracdo de
cronogramas, acompanhamento de atividades e analise de desvios.

Martins e Vieira (2021) explicam que essas ferramentas se destacam por recursos
como visualizagdo grafica de tarefas, vinculacdo de atividades, geracdo automadtica de
caminhos criticos e relatorios de desempenho. A vantagem dessas ferramentas reside na
automatizacao de célculos, integragdo de dados em tempo real e geracdo de relatorios
gerenciais. Estudos recentes apontam que a sua utilizagdo aumenta a precisdo no
planejamento, reduz os erros humanos e melhora a comunicagao entre equipes.

O principal beneficio da adog¢ao de softwares de planejamento na construgao civil ¢
a melhoria da precisdo na gestdo do tempo. Segundo Costa et al. (2022), projetos que
utilizam ferramentas digitais para controle do cronograma apresentam menor variagao
entre o planejamento inicial e a execugdo real, reduzindo a incidéncia de atrasos.

O MS Project ¢ um dos softwares mais difundidos, sendo utilizado tanto por

pequenas quanto por grandes construtoras. Sua interface grafica amigavel permite a
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criacdo de cronogramas com recursos como Gantt Charts, defini¢do de predecessoras e

sucessoras, caminhos criticos e distribuicdo de carga de trabalho (OLIVEIRA e
ANDRADE, 2019).

O Primavera P6, por sua vez, ¢ amplamente adotado em obras de grande porte e
projetos de infraestrutura, devido a sua capacidade de gerenciar cronogramas complexos
com milhares de atividades e multiplos niveis hierarquicos. De acordo com Lima e
Ribeiro (2020), sua aplicagdo em obras publicas brasileiras tem contribuido para o
aumento da rastreabilidade das atividades e para o controle rigoroso dos prazos
contratuais.

J& plataformas como o Procore integram o planejamento ao campo, com
funcionalidades que incluem o registro de ocorréncias, checklists, diario de obra e
acompanhamento do progresso em tempo real, com dados compartilhados por
dispositivos moveis (MARTINS e VIEIRA, 2021). Isso proporciona uma abordagem
mais colaborativa e integrada da gestdo do tempo.

A aplicagdo de softwares de planejamento e controle de obras favorece a gestdo do
tempo em obras. De acordo com Costa ef al. (2022) eles fornecem a automatizagdo de
tarefas repetitivas permitindo mais tempo para andlise estratégica. Para Lima e Ribeiro
(2020), essas plataformas também promovem atualizagdes em tempo real, permitindo
acdes corretivas imediatas frente a atrasos e desvios. Martins e Vieira (2021) afirmam
que ocorre uma maior integracdo entre planejamento e execu¢do, promovendo a
comunicagdo entre escritorio e campo, aumentando a precisdo no cumprimento dos
prazos. Ainda, conforme Gomes e Souza (2020) hd uma geragdo de indicadores de
desempenho, como a Curva S e o indice de desempenho de prazo (SPI), permitindo

controle baseado em dados.
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Apesar dos avancgos, a implementagao desses sistemas enfrenta resisténcia a mudanga
cultural, que € um dos principais entraves, especialmente em empresas de pequeno porte.
Além disso, a falta de capacitacdo técnica dificulta a adogao plena dos recursos oferecidos
pelas ferramentas (OLIVEIRA e ANDRADE, 2019).

Além disso, o custo de aquisi¢ao e licenciamento, pode ser alto, especialmente em
ferramentas mais robustas como o Primavera P6. Essa barreira tem incentivado o uso de
solugdes alternativas de codigo aberto ou com licenciamento mais acessivel, que embora
ndo oferecam todos os recursos, ainda proporcionam ganhos significativos em relagdo ao
controle manual (COSTA et al., 2022).

O uso de softwares de planejamento e controle de obras tem se consolidado como
uma estratégia indispensavel na construcao civil, especialmente para garantir a eficiéncia
na gestdo do tempo. Ferramentas como MS Project, Primavera P6 e Procore oferecem
recursos avancados que auxiliam desde a fase de planejamento até o monitoramento e
controle das atividades em obra.

Apesar dos desafios na implementacdo, principalmente relacionados a cultura
organizacional e capacitagdo, os beneficios em termos de previsibilidade, integragdo e
controle tornam esses sistemas aliados estratégicos na busca por maior produtividade e
cumprimento de prazos. A medida que o setor da construgdo civil se moderniza, a
tendéncia ¢ que a utilizagdo dessas tecnologias se torne cada vez mais comum e

necessaria.

5.3 Sistemas de monitoramento e controle em tempo real
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A construgdo civil passa por uma transformacao significativa com a incorporagao de
tecnologias digitais e conectadas. Uma das inovagdes mais promissoras nesse cenario sao
os sistemas de monitoramento e controle em tempo real, que permitem aos gestores maior
visibilidade sobre o progresso da obra, o uso de recursos e a aderéncia ao cronograma.
Essas tecnologias, impulsionadas por conceitos como Internet das Coisas (IoT) e
computacdo em nuvem, t€m se mostrado aliadas estratégicas para a melhoria da gestao
do tempo e a mitigagdo de riscos em projetos (ARAUJO e RAMOS, 2021).

De acordo com Santos e Silva (2023), com o avango da tecnologia 10T, os sistemas
de monitoramento em tempo real tém sido usados para acompanhar o progresso das obras
de forma continua. Sensores instalados em equipamentos, materiais e estruturas fornecem
dados que alimentam plataformas de gestao, permitindo uma tomada de decisdo agil. Tais
sistemas oferecem uma visao atualizada do canteiro de obras, incluindo movimentagdes
de maquinario, entrega de insumos, execucao de atividades e até condi¢des ambientais.

Esses dados podem ser processados e integrados com cronogramas planejados,
criando alertas sobre desvios ou atrasos e permitindo a reprogramagdo das tarefas de
forma quase imediata. Segundo Lopes et al. (2022), essa integrag¢do entre sistemas de
monitoramento e ferramentas de gerenciamento de tempo, como MS Project ou modelos
4D, melhora a acuracia das previsdes e o controle das etapas construtivas.

Estudos recentes evidenciam como a aplicacdo desses sistemas tem reduzido
significativamente os atrasos e otimizado a utilizagcdo dos recursos, pois possibilita a
identificagdo precoce de problemas e a implementagao de a¢des corretivas (Lopes et al.,
2022). Em projetos de infraestrutura urbana, por exemplo, sensores sao utilizados para
rastrear caminhdes de concreto, monitorar a compactagdo de solos e verificar em tempo

real o avanco de fundagdes profundas, com dados sincronizados a central de controle.
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Silva e Costa (2020) relatam a experiéncia de uma construtora que, ao adotar um
sistema de monitoramento por RFID e sensores de presenga em suas frentes de trabalho,
conseguiu melhorar o controle de equipes e equipamentos, reduzindo o tempo ocioso em
18% e elevando o indice de cumprimento do cronograma em 22%.

Além disso, tecnologias como drones equipados com cameras e GPS tém sido
empregadas para o levantamento de imagens aéreas periodicas da obra. Quando
combinadas com sofiwares de andlise de progresso, essas imagens permitem a
compara¢do automadtica entre o planejado e o executado, fornecendo uma visualizacdo
clara dos avancos ¢ dos atrasos (FERREIRA et al., 2021).

A incorporagao dos sistemas de monitoramento em tempo real na construcao civil
favorece a gestdo de tempo, por meio da detec¢do imediata de desvios, sensores e sistemas
de rastreamento identificam atrasos nas entregas ou falhas na execucdo assim que
ocorrem (SANTOS e SILVA, 2023). Além disso, as tomadas de decisdo sdo mais ageis,
dados atualizados fornecem subsidios para ajustes rapidos no cronograma e nos recursos
(LOPES et al., 2022). Com o histérico de dados coletados, torna-se possivel obter maior
previsibilidade, prevendo comportamentos futuros e criando cronogramas mais realistas
(ARAUJO e RAMOS, 2021). Além disso, permite a integragio com outras plataformas,
os sistemas podem ser conectados a softwares de planejamento, modelos 4D, MS Project
e ERPs, aumentando a efetividade do controle (SILVA e COSTA, 2020).

No entanto, Ferreira et al. (2021) afirmam que alguns desafios limitam a adog¢do em
larga escala desses sistemas. Entre os principais estdo o custo de aquisi¢do e instalacdo
dos sensores, a necessidade de conectividade estavel no canteiro de obras e a qualificagao
da equipe para interpretar os dados gerados. Outro aspecto critico, conforme detalhado

por Araujo e Ramos (2021), esta na gestdo da informacdo: o excesso de dados sem
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tratamento adequado pode sobrecarregar os tomadores de decisdo. Portanto, ¢ essencial
que os sistemas contem com interfaces intuitivas ¢ mecanismos de analise automatica
para extrair valor real dos dados em tempo real.

Os sistemas de monitoramento e controle em tempo real representam um avango
tecnologico que contribui diretamente para a melhoria da gestdo de tempo na construgao
civil. Sua capacidade de fornecer informacdes continuas, integradas e precisas torna
possivel uma atuagao preventiva e corretiva mais eficaz, reduzindo atrasos e promovendo

maior eficiéncia no uso dos recursos.
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6 METODOLOGIAS AGEIS E TECNICAS DE PRODUTIVIDADE
6.1 Kanban

O Kanban ¢ uma metodologia visual que auxilia no controle do fluxo de trabalho,
utilizando quadros e cartdes para representar tarefas e seu progresso ao longo de
diferentes etapas. Seu principal objetivo ¢ limitar o trabalho em progresso, identificar
gargalos e promover uma melhoria continua dos processos (ANDERSON, 2010). Na
construcao civil, o Kanban pode ser adaptado para monitorar o andamento das atividades,
favorecer a comunicagdo entre as equipes ¢ aumentar a transparéncia na gestdo dos
cronogramas (LIMA, 2019).

Os quadros Kanban geralmente s3o divididos em colunas como “A Fazer”, “Em
Execucdo” e “Concluido”, possibilitando que os gestores visualizem com facilidade o
estado atual da obra (Figura 7). Essa estrutura simples promove disciplina no
planejamento, foco na execucdo e rapida identificagdo de atividades que estejam

estagnadas (ANDERSON, 2010).
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Figura 7 - Exemplo de divisao de colunas

Diversos estudos demonstram a viabilidade e os beneficios da implementagdo do
Kanban em canteiros de obra. Para Souza ¢ Mendes (2020), a utilizagdo do Kanban em
um projeto de reforma comercial possibilitou a reorganizagdo das tarefas diarias e
resultou em uma redugdo de 14% no tempo total de execucao. Os autores destacam que a
comunica¢do visual do quadro contribuiu para maior comprometimento da equipe e
antecipagao de atrasos.

De forma semelhante, Lima (2019) relata que o Kanban, quando aplicado a rotina de
planejamento semanal em obras residenciais, melhorou o acompanhamento das entregas
e promoveu o alinhamento entre diferentes frentes de trabalho. Além disso, os quadros
fisicos colocados em areas estratégicas do canteiro serviram como ferramenta de feedback
visual diario, aumentando o senso de responsabilidade dos trabalhadores em rela¢do ao
cumprimento dos prazos.

A adaptacdo do Kanban ao ambiente digital também tem sido explorada. Aplicativos

como Trello, Jira e Planner tém sido usadas por equipes de engenharia para organizar
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remotamente as tarefas e permitir o acompanhamento em tempo real por diferentes partes

interessadas. De acordo com Santos € Rocha (2022), a versao digital do Kanban tem se
mostrado eficaz especialmente em obras distribuidas geograficamente ou com multiplos
subcontratados.

Souza e Mendes (2020) identificaram que o Kanban contribui na identificagdo de
gargalos, pois ao visualizar onde as tarefas estdo acumuladas, os gestores podem
redistribuir recursos e ajustar prazos. Essa metodologia também permite a priorizagdo de
atividades, o que facilita a organizacgao das tarefas mais urgentes, mantendo o foco no que
precisa ser entregue primeiro. Além disso, reduz retrabalhos, por meio do
acompanhamento visual que permite a identificagdo precoce de falhas e desvios,
favorecendo a correcao imediata (LIMA, 2019).

Para Santos e Rocha (2022), o Kanban melhora a intera¢do entre os diferentes setores
e equipes da obra, promovendo alinhamento em relacdo ao cronograma. Além disso,
conforme Ballard e Howell (2003), a metodologia esta alinhada aos principios do Lean
Construction, que prega a eliminag¢do de desperdicios, a melhoria continua e o foco no
valor entregue ao cliente. Porém, ainda h4 uma resisténcia cultural no setor da construg¢ao
para o uso dessa metodologia, ja que a visualizagdo constante do desempenho pode gerar
desconforto entre profissionais acostumados a modelos de gestdo mais tradicionais
(SOUZA e MENDES, 2020).

Outro fator que atrapalha ¢ a manuten¢do do quadro atualizado. Se os dados nao
forem constantemente revisados e alimentados, o sistema perde sua confiabilidade e
eficacia. Isso requer disciplina da equipe e o envolvimento ativo dos lideres de obra. Além
disso, embora a versao digital ofereca vantagens, a limitacdo no acesso a internet em

canteiros pode dificultar sua aplicacdo em locais remotos (SANTOS e ROCHA, 2022).

42



“ORAVEL T
O Kanban tem se mostrado uma ferramenta pratica e eficaz para o controle de tempo

na construg¢do civil, principalmente por sua simplicidade e capacidade de promover
comunicagao clara, rapida identificagdo de problemas e melhoria continua. Quando bem
implementado, o sistema contribui para maior previsibilidade dos cronogramas,
engajamento das equipes e otimizacao do fluxo de trabalho.

A medida que o setor da constru¢do busca novas formas de aumentar sua
produtividade e reduzir atrasos, o Kanban surge como uma metodologia de facil adog¢ao
e grande potencial. A chave para o sucesso estd na capacitacdo das equipes, no

envolvimento da lideranca e na adaptacao do sistema a realidade especifica de cada obra.

6.2 Método Pomodoro

O Método Pomodoro foi criado por Francesco Cirillo na década de 1980, com o
objetivo de aumentar a produtividade por meio da divisdo do tempo em blocos curtos de
trabalho com pausas regulares (CIRILLO, 2006).

Trata-se de uma técnica de gerenciamento de tempo que divide o trabalho em
intervalos de 25 minutos, chamados de "pomodoros", seguidos por pausas curtas de 5
minutos. Apos quatro ciclos, recomenda-se uma pausa mais longa de 15 a 30 minutos
(Figura 8). Essa abordagem visa aumentar a concentragdo e a produtividade individual,
sendo particularmente util para profissionais envolvidos em tarefas que exigem foco

intenso, como o planejamento e o controle de obras (FERREIRA, 2020).
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Figura 8 - Esquema visual do uso Pomodoro

Lima e Santos (2021) explicam que a técnica se baseia na ideia de que o cérebro
humano trabalha melhor com foco total durante periodos curtos, seguidos de pausas para
descanso. Além de melhorar a eficiéncia, o Pomodoro contribui para a redugdo do estresse
e da fadiga mental, problemas recorrentes entre engenheiros e gestores de obra
submetidos a longas jornadas de trabalho e multiplas demandas simultaneas.

Apesar do Método Pomodoro ter sido originalmente aplicado em contextos de
escritorio e desenvolvimento de software, sua aplicagdo vem sendo expandida para areas
técnicas como a construcdo civil. Ferreira (2020) relata a aplicagdo da técnica em
atividades de planejamento, elaboracao de cronogramas, leitura de projetos e analise de
medigoes, demonstrando ganhos significativos na concentragdo e na produtividade dos
engenheiros de planejamento.

Conforme Costa e Menezes (2022), o método foi aplicado durante as etapas de

compatibilizacdo de projetos e controle orcamentario. Os resultados mostraram que foi
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possivel concluir tarefas criticas em menos tempo e com menos interrupgdes, além de

apresentarem maior foco e menor desgaste ao final do expediente.

Além da aplicagdao em tarefas individuais, o método pode ser adaptado para reunides
curtas e produtivas, especialmente tteis na rotina de acompanhamento de obras. Segundo
Araujo e Ribeiro (2021), a técnica tem sido incorporada por gestores como uma estratégia
para reduzir reunides improdutivas e estimular uma cultura de foco e disciplina no uso do
tempo.

A incorporagdao do Método Pomodoro na construcao civil tem se mostrado vantajosa
principalmente em fun¢des administrativas e técnicas que exigem concentracao continua.
Os principais beneficios apontados na literatura incluem: aumento da produtividade:
blocos focados de trabalho reduzem distragdes e ajudam a concluir mais tarefas em menos
tempo (FERREIRA, 2020); melhoria da concentragao: com tempo limitado para concluir
tarefas, ha maior engajamento mental nas atividades em andamento (COSTA e
MENEZES, 2022); reducao da fadiga, em que as pausas frequentes ajudam a manter o
nivel de energia ao longo do dia (LIMA e SANTOS, 2021); melhor gerenciamento de
prioridades: o planejamento dos pomodoros obriga o profissional a priorizar o que ¢ mais
importante a cada ciclo (ARAUJO e RIBEIRO, 2021). Esses ganhos sdo especialmente
relevantes em ambientes onde o tempo € um recurso escasso € onde decisdes rapidas e
assertivas podem evitar atrasos e desperdicios.

A principal limitacdo desse Método estd na incompatibilidade com tarefas
operacionais ou de campo, onde a divisao rigida de tempo pode ndo ser viavel. O método
¢ mais adequado a atividades de escritdrio técnico e planejamento do que as atividades

diretamente executadas no canteiro (ARAUJO e RIBEIRO, 2021).
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Além disso, a autodisciplina ¢ um fator essencial para o sucesso da técnica. O

profissional deve estar disposto a seguir os ciclos e respeitar tanto os periodos de foco
quanto os de pausa, o que pode ser desafiador em ambientes com interrupgdes constantes
ou cultura organizacional pouco voltada a gestdo do tempo (COSTA e MENEZES, 2022).

O M¢étodo Pomodoro representa uma abordagem simples, de baixo custo e alta
eficacia para melhorar a gestdo do tempo de profissionais da construgdo civil,
especialmente na fase de planejamento, controle e tomada de decisdo. Sua aplicacdo
favorece a produtividade individual, a organizagdo das tarefas e o foco em atividades
criticas para o bom andamento da obra.

Embora sua implementacao demande comprometimento e disciplina, os resultados
demonstram que, com a devida adaptagao a realidade do setor, o Pomodoro pode ser uma
ferramenta poderosa para enfrentar os desafios da gestdo do tempo na construcdo civil

contemporanea.

6.3 Getting Things Done (GTD)

O método Getting Things Done (GTD), criado por David Allen, oferece uma
abordagem estruturada para organizacao pessoal e produtividade que vem sendo adaptada
por profissionais da engenharia e constru¢do com resultados positivos na eficiéncia e no
controle de responsabilidades (ALLEN, 2001).

O método GTD propde uma abordagem sistematica para a organizacao de tarefas e
compromissos. Ao capturar, processar e revisar constantemente as atividades, o GTD
ajuda os profissionais da constru¢do civil a manterem o controle sobre multiplas

responsabilidades e prazos, reduzindo o estresse e aumentando a eficiéncia (SILVA,
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2018). Ele ¢ estruturado em cinco etapas principais: capturar tudo o que demanda atengao;
esclarecer o que cada item significa e o que exige de acdo (Figura 9); organizar as
informagdes de forma logica; revisar frequentemente as tarefas e compromissos; €

engajar, ou seja, agir de forma produtiva e focada (ALLEN, 2001).

1. Coletar

2. Analisar

4. Revisar 3. Organizar

Figura 9 - Esquema visual do uso GTD

Embora tenha sido criado originalmente para ambientes corporativos, o GTD tem
sido progressivamente aplicado na construgdo civil, principalmente em etapas de
planejamento, or¢amento, controle de obras, compatibilizagdo de projetos e gestdo de
suprimentos. Costa e Oliveira (2021) destacam que engenheiros que adotaram o GTD em
suas rotinas relataram melhora na clareza mental, na priorizacao de atividades criticas e
na capacidade de resposta a imprevistos. A técnica foi aplicada com o auxilio de

ferramentas digitais como Todoist, Microsoft To Do e Notion, que permitem o registro e
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a categorizacao rapida das tarefas por contexto, como atividades de campo, reunides,
prazos legais, entre outros.

Ja Almeida e Moura (2022) constataram que, ap6s a implementagcdo do GTD em uma
construtora de médio porte, os resultados mostraram uma redugao de 22% nos prazos de
resposta a demandas internas e maior alinhamento entre os setores de engenharia,
compras e suprimentos. Segundo os autores, o0 método permitiu que os profissionais
mantivessem maior controle sobre suas tarefas e evitassem a sobreposi¢ao de atividades,
comuns em obras com multiplos contratos e fornecedores.

Assim, a aplicagdo do GTD na construgdo civil oferece diversos beneficios.
Primeiramente, o método permite maior clareza e controle sobre tarefas multiplas,
mantendo as demandas organizadas por prioridade, contexto e tempo disponivel. Isso é
essencial para que profissionais da constru¢ao lidem com as constantes interrupgdes e
mudangas de prioridade que caracterizam o setor (SILVA, 2018). Além disso, o GTD
reduz o estresse operacional, pois libera a mente de preocupagdes com tarefas pendentes
ao transferi-las para um sistema externo confiavel (ALLEN, 2001).

Outro fator importante € a eficiéncia na prioriza¢do. O método permite que as tarefas
sejam classificadas por urgéncia e impacto, facilitando a tomada de decisdo e o uso
racional do tempo disponivel (COSTA e OLIVEIRA, 2021). Ele também ¢ altamente
adaptavel, podendo ser utilizado junto a metodologias como Lean Construction, Kanban
ou ferramentas de modelagem 4D, o que favorece sua incorporacdo em equipes técnicas
e gerenciais (ALMEIDA e MOURA, 2022).

Entretanto, a aplicagdo do GTD na construcdo civil enfrenta alguns desafios. A
resisténcia cultural a aplicagdo de métodos de autogestao ainda ¢ uma realidade em muitas

empresas do setor. Muitos profissionais operam sob pressao constante e nao dispdoem de
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tempo ou incentivo para adotar novas praticas de organizagao pessoal (SILVA, 2018).

Além disso, manter o sistema de listas atualizado e revisar as tarefas periodicamente exige
disciplina, habito e treinamento, o que nem sempre ¢ incentivado pelas liderancas.
Mesmo diante dessas limitagdes, o método Getting Things Done vem se mostrando
uma ferramenta eficaz para aumentar a produtividade, reduzir o estresse ¢ melhorar o
desempenho na gestdao de tempo de engenheiros, arquitetos e técnicos da construgao civil.
Sua simplicidade, flexibilidade e adaptabilidade o tornam uma opg¢do vidvel tanto para
profissionais individuais quanto para equipes inteiras. Quando adotado com compromisso
e suporte institucional, o GTD pode transformar significativamente a forma como os

profissionais do setor lidam com as pressoes e complexidades do ambiente de obras.
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7 BENEFICIOS E DESAFIOS ASSOCIADOS A
IMPLEMENTACAO DESSAS PRATICAS NOS PROJETOS DE
CONSTRUCAO

A gestdo eficaz do tempo ¢ um dos pilares fundamentais para o sucesso de projetos
na construcdo civil. A adogdo de praticas e ferramentas adequadas de gerenciamento
temporal ndo apenas contribui para o cumprimento dos prazos estabelecidos, mas também
impacta positivamente na qualidade, nos custos e na satisfacdo dos stakeholders
envolvidos. No entanto, a implementagao dessas praticas enfrenta diversos desafios que
podem comprometer sua eficacia. Este capitulo explora os principais beneficios e
obstaculos relacionados a aplicagdo de técnicas de gerenciamento de tempo em
empreendimentos da construgado civil.

De acordo com Tavares et al. (1996), a aplicagdo de metodologias, ferramentas e
tecnologias eficazes de gerenciamento de tempo favorece o aumento da probabilidade de
conclusdo dos projetos dentro dos prazos estipulados. Técnicas como o Método do
Caminho Critico (CPM) e a Técnica de Avaliacdo e Revisdo de Programas (PERT)
permitem uma analise detalhada das atividades, identificando aquelas que sdo criticas
para o cronograma e possibilitando agdes corretivas antecipadas.

Um planejamento temporal bem estruturado facilita a alocagado eficiente de recursos
humanos, materiais e financeiros. Ao evitar periodos de ociosidade e sobrecarga de
trabalho, € possivel reduzir desperdicios e, consequentemente, os custos totais do projeto.
Estudos indicam que a implementacao de praticas de gerenciamento de tempo pode
resultar em economias significativas, especialmente quando aliadas a ferramentas

tecnoldgicas de modelagem 4D (CARVALHO, 2021).
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O cumprimento dos prazos estabelecidos e a entrega de projetos dentro do orcamento
previsto contribuem para a satisfacdo dos clientes e demais partes interessadas. Além
disso, a gestdo eficaz do tempo permite uma maior ateng¢ao as etapas de controle de
qualidade, garantindo que os padrdes técnicos € normativos sejam atendidos (SILVA,
2018).

Lima (2019) destaca que, empresas que demonstram capacidade de entregar projetos
no prazo ¢ com qualidade superior ganham vantagem competitiva no mercado da
construgdo civil. A reputagdo de confiabilidade e eficiéncia torna-se um diferencial
importante na captagao de novos clientes e na fidelizagdo dos existentes.

Porém, muitos ainda sdo os desafios para a implementacdo de praticas de
gerenciamento de tempo em etapas de planejamento e canteiros de obras, pois ainda ha
muita resisténcia por parte dos colaboradores, especialmente em empresas com culturas
organizacionais mais tradicionais. A falta de compreensdo sobre os beneficios dessas
praticas e o receio de mudangas nos processos estabelecidos sdo obstaculos comuns
(FERREIRA, 2020).

Além disso, conforme Silva (2018), a eficacia das praticas de gerenciamento de
tempo depende diretamente da capacitagdo dos profissionais envolvidos. A auséncia de
treinamentos adequados e a falta de conhecimento sobre as ferramentas disponiveis
limitam a aplicagd@o correta das técnicas e comprometem os resultados esperados.

Projetos de constru¢do civil frequentemente envolvem multiplas disciplinas,
fornecedores e etapas interdependentes, o que aumenta a complexidade do planejamento
temporal. Além disso, fatores externos como condi¢des climaticas adversas, atrasos na
entrega de materiais e mudangas nas especificagdes do projeto introduzem incertezas que

dificultam o cumprimento dos cronogramas (CARVALHO, 2021).
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A implementagdo de ferramentas avangadas de gerenciamento de tempo, como o

modelo 4D, demandam por investimentos em tecnologia e infraestrutura, além de uma
mudanga significativa nos processos de trabalho. Empresas de pequeno ¢ médio porte
podem enfrentar dificuldades para arcar com esses custos e adaptar-se as novas exigéncias
tecnologicas (LIMA, 2019).

Nesse sentido, incentivar uma cultura organizacional que valorize o planejamento e
o cumprimento de prazos ¢ fundamental para a ado¢do bem-sucedida de praticas de
gerenciamento de tempo. Isso pode ser alcangado por meio de campanhas internas,
reconhecimento de boas praticas e envolvimento da lideranga no processo de mudanga
(FERREIRA, 2020).

Para Silva (2018), ¢ importante oferecer treinamentos e programas de
desenvolvimento profissional para os colaboradores, garantindo assim o dominio das
técnicas e ferramentas de gerenciamento de tempo. Parcerias com institui¢des de ensino
e a participacdo em cursos e workshops especializados podem ser estratégias eficazes
nesse sentido.

Para empresas com recursos limitados, a ado¢do de tecnologias avancadas deve ser
realizada de forma gradual, priorizando as ferramentas que oferecem maior retorno sobre
o investimento. A implementacdo de solucdes escalaveis e adaptadas a realidade da
empresa pode facilitar a transi¢do e minimizar os impactos financeiros (CARVALHO,
2021).

Lima (2019) destaca que ¢ preciso estabelecer mecanismos de monitoramento
continuo do desempenho dos projetos, permitindo assim a identificacdo precoce de

desvios e a implementagdo de agdes corretivas. A analise de indicadores de desempenho
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e a revisdo periddica dos processos contribuem para a melhoria continua e o

aprimoramento das praticas de gerenciamento de tempo.
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8 RECOMENDACOES PARA A  MELHORIA DO
GERENCIAMENTO DE TEMPO, VISANDO A OTIMIZACAO
DOS CRONOGRAMAS E A REDUCAO DE ATRASOS

O gerenciamento eficaz do tempo ¢ fundamental para o sucesso de projetos na
construgdo civil. A complexidade inerente a esses empreendimentos, aliada a
multiplicidade de atividades e stakeholders envolvidos, torna o controle do cronograma
um desafio constante. A adogdo de praticas e ferramentas adequadas pode minimizar
riscos, otimizar recursos € assegurar o cumprimento dos prazos estabelecidos. Essa sessdo
apresenta recomendagdes baseadas em estudos recentes para aprimorar o gerenciamento
do tempo em projetos de construgdo civil.

Um planejamento detalhado e realista ¢ a base para um gerenciamento de tempo
eficaz. E essencial que o cronograma do projeto seja elaborado considerando todas as
atividades, suas interdependéncias e duracdes estimadas com base em dados historicos e
analises técnicas. A utilizag¢do de técnicas como o CPM permite identificar as atividades
que determinam a duracao total do projeto, possibilitando o foco naquelas que ndo podem
sofrer atrasos sem impactar o prazo final (TAVARES et al., 1996).

Além disso, ¢ importante considerar a faldcia do planejamento, que se refere a
tendéncia de subestimar o tempo necessario para a conclusdo de tarefas, levando a
cronogramas excessivamente otimistas. Reconhecer esse viés e adotar uma abordagem
mais conservadora nas estimativas pode contribuir para a elabora¢do de cronogramas
mais realistas (KAHNEMAN e TVERSKY, 1979).

Para Carvalho (2021), a incorporagao de tecnologias avancadas no gerenciamento de
projetos tem se mostrado eficaz na otimiza¢ao dos cronogramas. O uso de modelos 4D

permite a integracdo de informagdes multidisciplinares em um modelo tridimensional,
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facilitando a visualiza¢ao do projeto, a detec¢ao de conflitos e a simulagdo de diferentes
cenarios de execugdo. Essa abordagem contribui para a identificagdo precoce de
problemas e para a tomada de decisdes mais acertadas, reduzindo a probabilidade de
atrasos.

Além da modelagem 4D, softwares de gestdo de obras oferecem funcionalidades
como o acompanhamento em tempo real do progresso das atividades, a geragdo de
relatorios de desempenho e a comunicagao eficiente entre as equipes envolvidas. Essas
ferramentas proporcionam maior controle sobre o cronograma e permitem ajustes rapidos
diante de imprevistos (QUALITAB, 2023).

A qualificag@o da equipe ¢ um fator determinante para o sucesso do gerenciamento
de tempo. Investir em treinamentos especificos sobre técnicas de planejamento, uso de
ferramentas tecnologicas e boas praticas de gestdo contribui para o aumento da
produtividade e para a reducdo de erros que podem comprometer o cronograma. Além
disso, a capacitagdo continua promove o engajamento dos colaboradores e a adogdo de
uma cultura organizacional voltada para a exceléncia na execucdo dos projetos (SILVA,
2018).

O acompanhamento constante do progresso do projeto € essencial para identificar
desvios em relagdo ao cronograma planejado e implementar agdes corretivas em tempo
habil. A utilizagdo de indicadores de desempenho, como a Curva S, permite a comparagao
entre o avanco fisico e o avango financeiro da obra, facilitando a detecgdo de atrasos ¢ a
analise de suas causas (QUALITAB, 2023). Reunides periodicas de acompanhamento,
envolvendo todas as partes interessadas, promovem a transparéncia na comunicagao € a
tomada de decisdes colaborativas. Essa pratica contribui para o alinhamento das

expectativas e para a resolugdo agil de problemas que possam impactar o cronograma.
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A construgdo civil ¢ suscetivel a diversos fatores externos que podem afetar o
andamento dos projetos, como condi¢des climaticas adversas, atrasos na entrega de
materiais € mudangas nas especificagdes do cliente. Portanto, ¢ fundamental incorporar
margens de seguranga no cronograma e desenvolver planos de contingéncia para lidar
com possiveis imprevistos. A aplicacao da Técnica de Avaliacao e Revisdo de Programas
(PERT) permite considerar a variabilidade nas estimativas de tempo das atividades,
proporcionando uma visdao mais realista do cronograma e facilitando a gestdo dos riscos
associados (TAVARES et al., 1996).

Identificar as atividades criticas e prioriza-las no planejamento e na execugdo do
projeto ¢ essencial para evitar atrasos no cronograma. A alocacdo eficiente de recursos,
considerando a disponibilidade e a capacidade das equipes, contribui para a otimizagao
do tempo e para a reducdo de conflitos entre atividades concorrentes. A utilizacdo de
métodos como o Kanban, que proporciona uma visualizagdo clara do fluxo de trabalho,
pode auxiliar na gestdo das tarefas e na identificagdo de gargalos que possam
comprometer o andamento do projeto (LIMA, 2019).

Como recomendacdo, sugere-se que empresas invistam em treinamento e
qualificagdo de seus profissionais, além de promover uma cultura de planejamento
colaborativo e baseado em dados. Ademais, politicas publicas que estimulem a
digitaliza¢do do setor e simplifiquem processos burocraticos também sao fundamentais
para que a construgdo civil brasileira avance em direcdo a obras mais eficientes,

sustentaveis e pontuais.

56



9 CONCLUSAO

A construgdo civil brasileira, a0 mesmo tempo em que ¢ motor relevante da economia
e geracao de empregos, enfrenta sérios desafios em relagdo ao cumprimento de prazos. A
elevada taxa de atrasos em obras publicas e privadas, combinada com a fragmentagdo do
setor, a informalidade e os entraves burocraticos, tornam evidente a necessidade de
praticas eficientes de gerenciamento do tempo.

Este trabalho teve como objetivo analisar as principais praticas e ferramentas de
gerenciamento de tempo aplicadas na construgdo civil e avaliar os seus impactos nos
prazos dos projetos. A pesquisa demonstrou que técnicas tradicionais, como o Método do
Caminho Critico (CPM) e a Técnica de Avaliacao e Revisdo de Programas (PERT), ainda
possuem grande relevancia, especialmente quando combinadas com ferramentas
tecnologicas, como softwares de planejamento (MS Project, Primavera P6) e plataformas
de modelagem 4D. Além disso, a adocao de metodologias ageis, como Kanban e Scrum,
vem se expandindo nos canteiros de obras, promovendo maior transparéncia, agilidade e
integragdo entre equipes.

Observou-se que a aplicacdo eficiente dessas ferramentas proporciona beneficios
como maior previsibilidade, reducao de desperdicios, cumprimento de cronogramas e
melhoria na produtividade das equipes. Ao mesmo tempo, o estudo identificou barreiras
importantes, como a resisténcia a mudanca, a caréncia de capacitagdo técnica e os altos
custos de implantagdo, principalmente em pequenas e médias empresas.

Portanto, a gestdo do tempo em obras deve ser compreendida como um processo
estratégico e continuo, que exige planejamento rigoroso, monitoramento constante e

cultura organizacional voltada para a melhoria continua. Mais do que utilizar tecnologias
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isoladas, o sucesso no gerenciamento de tempo depende de uma abordagem sistémica,
que envolva capacitagdo, integracao de equipes € comprometimento com os prazos desde

o0 inicio do projeto.
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