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Este trabalho enfoca os pressupostos filoséficos que em-
basam a abordagem centrada na pessoa, no que concerne
4 relagao transferencial. Pelas palavras de Carl Rogers, se-
réo identificados em Kierkegaard e Buber os dois repre-
sentantes filoséficos que alicergam o seu pensamento ted-
rico. E feita a correlagao necesséria entre o existencialismo
e a fenomenologia, cujos métodos e temas fundamentais
sao indistintos. S3o apresentadas as idéias centrais de
Carl Rogers, concluindo-se pela relagado entre o seu pen-
samento e a filosofia representada por Kierkegaard e Bu-
ber. Em busca de uma consubstanciacao intima com a te-
maética, foram procedidas consideragdes pessoais e inseri-
do um relato de trecho de uma sessdo psicoterapéutica.

Na conclusao do trabalho, é evidenciada a opgao preferen-
cial da abordagem centrada na pessoa pelo caminho da fi-
losofia do encontro.

| — INTRODUGAO

Os psicoterapeutas de formagdo psicanalitica véem na relacao transferen-
cial uma condigdo imprescindivel para que o processo psicoterapéutico seja le-
vado a efeito.

A abordagem centrada na pessoa, que tem em Carl Rogers seu principal
representante, devolve uma psicoterapia em que a relagao transferencial nao é o
foco da situagdo.

' Antes de Carl Rogers surgir no cenério da psicologia contemporéanea, jé a
psicanalise dominava e permeava o pensamento de uma grande gama de psi-
coterapeutas existentes. Portanto, quando a psicoterapia centrada na pessoa
desponta e redireciona o foco de sua atengao, a polémica naturalmente é langa-
da.

Este estudo tem como objetivo enfatizar a fundamentagédo filoséfica da
abordagem centrada na pessoa, que permite uma melhor compreensao de sua
perspectiva tedrica. Todos os itens e conceitos levantados buscam alcangar esta
meta. Espera-se, com isto, preencher uma lacuna sentida na formagao dos pro-
fissionais e estudantes de psicologia, para o conhecimento profundo desta abor-
dagem. Esta lacuna & constatada nas distorgoes de interpretagoes e assuncoes
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de posturas terapéuticas simplistas e inadequadas.

A necessidade de desenvolver este trabalho veio da experiéncia da autora,
como Supervisora de Estadgio em Clinica Infantil com orientagdo tedrica da
abordagem centrada na pessoa. Esta experiéncia & desenvolvida na Clinica de
Psicologia da Universidade Catélica de Pernambuco. Nesta Clinica trabalham
profissionais da psicologia, onde a psicanalise predomina como orientagao tedri-
ca.

Nos seminarios gerais desenvolvidos por supervisores e estagiérios, as
questoes tedricas emergem abrindo espagos para constatagdes importantes.
Torna-se, entao, imprescindivel o desenvelvimento de estudos que esclaregam a
postura dos psicoterapeutas da abordagem centrada na pessoa, frente a questao
transferencial.

Il — DESENVOLVIMENTO
1. O Existencialismo e a Fenomenologia

“Creio que a filosofia se torna hoje, talvez mais do que
nunca, imprescindivel a todo homem completo, por mais
cientista que ele seja. O psicologo que nao passa por ela
padece, como reconhece Piaget, de uma doenga incura-
vel”. HILTON JAPIASSU (5:09)

Esta citacao vem recolocar uma questao fundamental, em torno dos su-
portes ou pressupostos de toda visao tedrica. E através do relevo destes supor-
tes ou pressuposto que se permitird a identificagdo, bem como a compreensao
clara das acoes humanas. Nao é possivel assumir postura sem a nitida clareza do
porque se age de tal forma. Nao é possivel criticar determinadas agoes sem a
compreensao profunda do seu embasamento filoséfico. Admitir-se em contrério
significa permanecer, simplesmente, como robds que agem a partir de uma de-
terminada programacao, ou entao, como certos animais que ao aprenderem
gestos ou palavras os repetem sem compreenderem o que representam.

Nestas agOes, assim desenvolvidas, a falta de consisténcia é evidente, pois
0s Seus autores meramente as praticam sem saber o que fazem nem por que fa-
zem. Logo, toda uma visao tedrica fica contaminada pela estreita interpretagao
dos individuos que a assumem.

E fundamental dizer, ja neste inicio, parque significativo a compreensao
deste estudo, que Carl Rogers, ao ser entrevistado por Evans (3:56) e sendo ar-
glido sobre a relacao do seu trabalho com o movimento existencialista e huma-
nista, respondeu esclarecendo que se sente préximo |de existencialistas como
Kierkegaard e Buber, porque eles tém uma visdo do homem bastante positiva,
sem, no entanto, negar a morte e o desespero. Mas acrescenta, com realce, que
se situa entre os existencialistas mais otimistas, diferentes dos existencialistas
franceses que sdo marcadamente pessimistas. Acredita que isto € um fator cul-
tural, pois ele, como americano diferente dos europeus, nao sofreu diretamente
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o desespero de duas guerras mundiais.

Rogers, ao se situar entre os existencialistas, indica a fundamentacao filo-
sofica da abordagem centrada na pessoa. E, nos aponta, também, a sua orienta-
¢ao e a sua identidade. |dentidade com uma doutrina em que a existéncia huma-
na & o primeiro objeto de reflexao filosdfica. Para ela nao ha nenhuma esséncia
do homem que Ihe predetermine qualquer destino. A existéncia é fruto da liber-
dade do homem, exercida dentro das situagdes concretas e caracteristicas do
existir. A condigao humana é a de “ser-em-situagdo”. O principio mais geral do
existencialismo é que “a existéncia precede a esséncia” (cf.4:2635)

E, ao se falar em Existencialismo, a associagdo é imediata com a Fenome-
nologia, pois, 0s existencialistas, ao buscarem atompreensao humana, utilizam
o médoto fenomenaoldgico.

E Edmund Husserl, criador do movimento chamado “‘Fenomenologia”,
que vai exercer profunda influéncia sobre expoentes do existencialismo, com
Martin Heidegger (alemao, 1889-1976) e Jean Paul Sartre (francés, 1905-1980). E
com Sartre gue vamos encontrar a jungado entre o existencialismo e a fenome-
nologia, e, foi na fenomenologia, que ele julgou ter encontrado uma “filosofia
viva” e de onde tirou a orientagao geral do seu pensamento. Este momento fe-
cundo se da num encontro gue Sartre teve com Raymond Aron, em Paris, quan-
do este lhe fala de Husserl.Apontando o copo de coquetel, que ambos tomavam,
Aron lhe diz que um fenomenologista é capaz de falar daquele coquetel e fazer
filosofia dele. Nesta ocasido, Sartre vislumbrou o que tanto buscava: “descrever
os objetos como os via e tocava, e, desse processo, extrair filosofia™. (1:33)

A fenomenologia ¢é, portanto, uma andlise do fenédmeno enquanto feno-
meno. A singularidade de cada fendmeno passa a ser o foco da atencao, deixan-
do-se de lado as generalizagoes que até entdo predominavam, na tentativa de
compreensdo do homem. Abandonam-se valores preconcebidos, ao longo dos
anos, para permitir a nalise do fenémeno pelo fenémeno. Busca-se a realidade
como ela é. Faz-se necessario, entdo, descrever a experiéncia tal como ela se
processa.

Para Husserl, convém sublinhar, a caracteristica fundamental da conscién-
cia é a intencionalidade-postulado da fenomenologia. Entende-se, por isto, que
a consciéncia & ativa e estd voltada em dire¢ao aos objetos de forma imediata.
"Toda consciéncia é consciéncia de alguma coisa”, como Husserl ensina (cf.6:21).
Isto significa que todos os atos psiquicos se direcionam para o objeto.

Como foi aludido, anteriormente, € com existencialistas do porte de Kier-
kegaard e Buber que Rogers se sente mais préximo. Numa tentativa de maior
compreensdo desta identidade de pensamento, se faz necessaria uma reflexao
sobre o pensamento destes dois grandes personagens.
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A. SOREN KIERKEGAARD (1813-1855)

E citado entre os principais pensadores existencialistas, Apesar, da maioria
deles serem .ateus, Kierkegaard era cristao, de religiao protestante.

Para ele, buscar a "esséncia” era um artificio que os homens usam para
fugir da realidade. Compreendia, que o pensamento s tem validade quando se
leva em cobnta quem estd pensando, e que as generalizagbes escondem os ver-
dadeiros problemas, que sao individuais e unicos. E é Kierkegaard quem diz:
“No me interesa 1a muerte; es mi muerte que me preocupa™. O mundo, diz ele,
existe para cada um de nds, 0 mundo nao é objetividade. Seu pensamento vai
mais além, quando acrescenta que todo sistema isola e esconde, em vez de unir
e revelar as existéncias. Isto porque os sistemas possibilitam saber tudo, mas
nao possibilitam o conhecimento do problema tnico, de cada pessoa,

Para Kierkegaard, a existéncia humana nao pode ser explicada por meio de
sistemas abstratos. A realidade, diz ele, é concreta, e diante de uma situacéo real,
os sistemas abstratos ndo resolvem. Até o filésolo busca a solugdo adequada
para um problema cotidiano, fora do sistema ao qual pertence.

Ao explicar o pensamento de Kierkegaard, Joao da Penha explica:

“Todo conhecimento deve ligar-se inapelavelmente a
existéncia, a8 subjetividade, nunca ao abstrato, ao ra-
cional, pois, se assim proceder, fracassard no intento
de penetrar no sentido profundo das coisas, logo, de
atingir a verdade''(cf. 6:30).

Portanto, é através de Kierkegaard que a existéncia pessoal é valorizada, e
se torna ponto fundamental, na anélise dos pressupostos filoséficos existencia-
listas. E o individuo com suas problematicas pessoais que interessa e nao gene-
ralizagoes que perdem a todos.

B. MARTIN BUBER (1878-1965)

Tem exercido, com suas obras filosdficas, profunda influéncia nas ciéncias
humanas de modo geral, e na filosofia existencialista, de modo especial.

Na sua obra, intitulada EU E TU, estd profundamente expressa a sua
“filosofia do didlogo”, onde o conceito de relagao é compreendido como
aquilo de essencial que acontece entre os homens e entre o0 homem e Deus. A
filosofia do encontro desenvolvida por Buber é entendida com maior clareza,
quando se tem dados, também, sobre a sua personalidade. ““Quem pode co-
nhecé-lo pessoalmente transmite uma profunda impressao sobre ele”,
assim se expressa VonZuben, responsével pela *‘Introdugao” do livro EU e
TU, na tradugao portuguesa. E acentua:
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“Uma presenca auténtica emanava de sua pessoa, € a
profundeza de seu semblante residia na presenca a si
mesmo. Exatamente por esta presenca a si mesmo é
que ele podia tornar-se presente aos outros, acolhen-
do-os incondicionalmente em sua alteridade” (cf. 2:
LVIil).

Para Buber, a nossa realizacao existencial depende da presenga dos outros.
E, nele, havia uma profunda abertura e disponibilidade para o outro. E caracte-
ristico, também, do seu pensamento e do seu modo de ser, uma profunda liga-
¢do com a vida, com a concretude da existéncia. Abordar a realidade com abs-
tragbes, sem se langar diretamente nela, é, para o pensamento bubereano, um
distanciamento da vida. Buber explicita esta abordagem na citacdo utilizada por
Von Zuben:

“Ai nao se conhecerd, permanecendo na
praia contemplando as espumas das on-
das. Deve-se correr o risco, & necessario
atirar-se na 4gua e nadar”

O principio fenomenoldgico bésico, de que o hamem é um ser situado no
mundo com o outro, encontra-se com o pensamento bubereano, quando este
define que a relagao ¢ o fundamento da existéncia humana. Mas Buber vai mais
aldm, quando acrescenta que o homem tem duas abordagens distintas diante do
mundo. Aqui, é fundamental a compreensdo que Buber da - & palavra -, que
para ele é o fundamento da existéncia humana. A palavra é o lugar onde o ser se
revela. E, as duas abordagens, acima referidas, vao se instaurar na palavra-
principio EU-TU e na palavra-principio EU-ISSO. Na primeira, a abordagem &
do encontro, € na segunda, a abordagem é da utilizagdo. Na primeira, se esta-
belece uma "relagdo com™; na segunda o mundo é objeto de relacionamento.

E a “palavra-principio” proferida que vai atualizar, ou fazer acontecer, a
atitude do homem diante do mundo, um modo de existir. Portanto, existem
duas possibilidades de existir como homem. O heamem da relagao EU-TU. Duas
possibilidades do homem que realizam sua existéncia. Quando ele profere a pa-
lavra-principio EU-TU, esta sendo determinado o embasamento para o didlogo
que, segundo Buber, & o fundamento da existéncia humana. E, quando o ho-
mem profere a palavra-principio EU-1SS0, estd determinado o mundo do uso,
da experiéncia. Esta forma de abordagem do mundo é essencial na vida huma-
na, pois é gragas a ela que se entra em contato com a aquisi¢ao da tecnologia. O
que nao pode acontecer, sob pena de prejuizo do homem, é a supremacia desta
atitude sobre a outra, onde o homem profere a palavra-principio EU-TU. Aqui, a
disponibilidade para o Encontro com o outro acontece e se estabelece a primazia
do didlogo, que é bésico.
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“0O TU orienta a atualizagao do EU e este,
pela sua aceitagao, exerce sua agao na pre-
sentificagdo do outro que, neste evento, é o
seu TU”

Vé-se com clareza, entao, que é na relagao, no didlogo, é na presenca asi e
ao outro, gue o homem se realiza na sua humanidade.

O préprio Buber, nos seus ensinamentos aos outros, preocupava-se mais
em estar presente e estabelecer um didlogo, do que simplesmente transmitir
uma doutrina. Pois ele acreditava, que ao encarnar o EU-TU, o caminho existen-
cial estava aberto e as aprendizagens reais aconteceriam.

2. A Abordagem Centrada na Pessoa:
as idéias centrais de Carl Rogers

A abordagem centrada na pessoa tem em Carl Rogers seu idealizador e
principal representante. Ele @ uma pessoa que se apresenta aberta a experiéncia,
4 sua, e a dos outros. Isto significa que ele permanece constantemente em alerta
ao que acontece no seu intimo, e ao que acontece no intimo das pessoas, através
do que elas expressam.

E um psicélogo profundamente interessado pela psicoterapia, e que vé
nela um momento especial de encontro entre duas pessoas: cliente e terapeuta.
A primeira que luta por ser ela mesma, apesar do medo que isto provoca. E a
segunda, que participa desta luta da forma mais profunda e sensivel que possa
fazé-lo.

No inicio do desenvolvimento do seu pensamento, Carl Rogers utilizava
a terminologia “Psicoterapia Centrada no Cliente”. Atualmente, ele nao fala
apenas em psicoterapia, pois ampliou-se o campo de aplicagdo dos seus con-
ceitos. Ao referir-se 4 mudancga de terminologia, Carl Rogers esclarece, dizendo:

""Nao estou mais falando somente em psi-
coterapia, mas sobre um ponto de vista,
uma filosofia, um modo de ver a vida, um
modo de ser, que se aplica a qualquer si-
tuagao onde o crescimento - de uma pes-
soa, de um grupo, de uma comunidade -
faca parte dos objetivos” (7:X).

A hipétese central dessa abordagem pode ser resumida no seguinte: verifi-
ca-se que os individuos possuem em si possibilidades para auto-compreensao e
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para modificagdo de suas atitudes, comportamentos e autoconceitos. Havendo
um clima de atitudes psicoldgicas facilitadoras, estas possibilidades se
atualizarao. Necessério se faz descrever estas atitudes:

- a primeira delas, e a que é considerada mais importante
¢ a CONGRUENCIA, ou AUTENTICIDADE do terapeuta.
Dela se entende como a capacidade do terapeuta de ser
uma pessoa real diante do cliente. Isto implica em que o
terapeuta esteja presente a si. Ou seja, tenha desenvol-
vido um profundo contacto consigo mesmo, e, de posse
de si, possa estar presente para o outro.

- a segunda destas atitudes, € a ACEITACAO, que se
compreende como capacidade do terapeuta de aceitar o
cliente tal como ele se apresenta, sem tentar molda-lo,
sem julgé-lo, sem avalia-lo. )

— a terceira atitude é a EMPATIA, ou compreensdo empa-
tica, entendida como a capacidade do terapeuta de se
colocar no lugar do outro e realmente ver o mundo se-
gundo o ponto de vista do outro.

Quando estas trés atitudes estao presentes e podem de fato ser percebidas
pelo cliente, quando ele sente que estd numa relagdo com uma pessoa real, que
o aceita e que compreende a sua perspectiva do mundo, algo de libertador
acontece. E entao,acionado no cliente a possibilidade dele mesmo se aceitar, se
compreender, e se tornar uma pessoa real. Portanto, ele se torna mais verda-
deiro, pois passa a entrar em contato mais profundo com o que acontece no seu
fluxo interno, com as suas experiéncias. Ea prépria pessoa que passa, a partir
dai, a ser uma propiciadora do seu crescimento.

Subjacente a isto tudo esta a crenga profunda para Carl Rogers na “ten-
déncia a realizagao, uma caracteristica da vida organica. E devido a ela que
o individuo, vivendo, a partir das atitudes acima mencionadas, escolhera livre-
mente a diregado da sua vida por caminhos construtivos, pois a tendéncia 3
auto-realizagdo’” mostra-se presente no ser humano. E, aliada a essa tendén-
cia, estd a “tendéncia formativa’ que é caracteristica do universo como um
todo. Esta se verifica, quando se observa qualquer tipo de evolugdo no mundo,
visto que é a partir de elementos menos organizados que se desenvolvem os
sistemas mais organizados e complexos. E um processo gradual. Sabe-se que
na origem das galéxias e dos planetas encontra-se um turbilhédo de particulas
menos organizado. A evolugao implica numa ordem crescente de complexidade.
E, apesar de se constatar a deterioragao, existe no universo, também, uma
constante construgéo e criagao. Portanto, o ser humano, inserido neste todo uni-

versal, é sujeito 4s mesmas leis.
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Nas palavras de Rogers, é possivel sintetizar seu pensamento:

Assim quando criamos um clima psicldgi-
co que permite que as pessoas sejam, {...)
nio estamos participando de um evento
casual. Estamos descobrindo uma tendén-
cia que permeia toda a vida organica - uma
tendéncia para se tornar toda a complexi-
dade de que o organismo & capaz. Em uma
escala ainda maior, creio gue estamos
sintonizando uma tendéncia criativa po-
derosa, que deu origem ao NOsSSO uni-
verso, desde o menor floco de neve até a
maior galéxia, da modesta ameba até a
mais sensivel e bem dotada das pessoas. E
talvez estejamos atingindo o ponto critico
da nossa capacidade de nos transceder-
mos, de criar dire¢oes novas e mais espi-
rituais na evolugao humana. No meu en-
tender, este tipo de formulagao é o princi-
pio filoséfico fundamental de uma aborda-
gem centrada na pessoa. Ela justifica meu
engajamento com um modo de ser que ra-
tifica a vida" (7:50).

Depois destas colocagoes, que contém as linhas centrais do pensamento de
Carl Rogers, o enfeque se volta, agora, para aspectos especificos do seu pensa-
mento. Estes aspectos serdo ressaltados para atender aos objetivos que este tra-
balho se propode. E, € em Evans que se encontram as[citagoes de Rogers para os
seguintes aspectos:

- sobre a relagao terapeuta-cliente:

-"...0 terapeuta deve estar presente como
pessoa para que o0 relacionamento tera-
péutico seja eficaz. E um relacionamento
muite mais do tipo EU - TU que se desen-
volve entre o terapeuta e o cliente imbuido
da mesma filosofia de nao imposigao.

(...JAcho que algumas frases de Buber a
explicariam melhor. Quando hé, entre duas
pessoas,um relacionamento direto, quando
vocé nao tem conscigncia de mais nada
além da pessoa, e ela ndo tem consciéncia
de mais nada além de vocé, e hd uma sen-
sagdo profunda de comunica¢do e unidade
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entre vocés dois, da-se o que chamo de
relacao EU-TU. O contréario é uma relagao
EU-ISSO, que ocorre quando vejo o
cliente como um objeto complexo, uma
maquina cujas fungdes estejam desregula-
das. Todo exame diagndstico de uma pes-
soa contrasta frontalmente com o tipo de
relacionamento EU-TU™ (3:57).

- sobre a questao da Transferéncia:

-"Temos, freqlientemente, indicios de
transferéncia em terapia quando é dbvio
que o terapeuta é visto como figura pater-
na, ou de qualguer outra forma claramente
relacionada com o passado do cliente. Mas
lidamos com isso do mesmo modo como
lidamos com qualquer outro sentimento
seu, e gquando compreendemos a sua ma-
neira de sentir, 0s aspectos irracionais ten-
dem a se dissolver.

(...) O que fica ¢ a sua reacgao real, qualquer
que seja ela, & pessoa real, que esla senta-
da ali com ele” (3:61).

Evidencia-se, nas palavras do préprio Carl Rogers, a identificacdo do seu
pensamento com os filésofos Kierkegaard e Buber. Esta convergéncia se verifica
no interesse comum pelo fenédmenao da existéncia concreta do outro. Existéncia
que, segundo ele, se atualiza na medida em que a relagao real entre as pessoas
acontece.

Convém ressaltar um fato ocorrido no Encontro da Abordagem Centrada
na Pessoa, realizado em Pirassununga, Estado de Sao Paulo, em julho de 1985.
Neste Encontro, o psicélogo norte-americano John K. Wood (um dos colabora-
dores de Carl Rogers e membro do Center for Studies of the Person - La Jolla,
Califérnia), numa reunido com psicélogos da referida abardagem, cujo tema de
interesse era o da relagdo entre duas pessoas, referiu-se a trés momentos basi-
cos que ocorrem: 9 momento do contrato, onde as normas sao estipuladas e as
diretrizes determinadas; o0 momento da relagao transferencial, onde o outro esta
relacionado com as representagdes mentais inconscientes; e o momento do en-
contro entre duas pessoas reais presentes na relagdo. Disse, ainda, que estes
momentos podem se suceder periodicamente, pois a relagdo é um processo que
estd sempre se fazendo. Finalizou dizendo que na psicanélise o enfo-
que é no segundo momento, ou seja, na relagao transferencial, en-
quanto que na abordagem centrada na pessoa se busca o terceiro
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/momento, que & o encontro entre as pessoas reais.

3. Consideragoes Pessoais

E preciso que os psicoterapeutas compreendam que o embasamento filo-
sofico é imprescindivel para a compreensdo de enfoques em cada abordagem
tedrica.

Nas minhas relagdes profissionais, tanto com colegas quanto com estagia-
rios e alunos, verifico que ha desinformagao e restrita interpretagao de muitos
pontos fundamentais da abordagem centrada na pessoa.

Tomo como exemplos o que se entende dos conceitos de CONGRUEN-
CIA, ACEITA(}AO e EMPATIA, ja explicitados anteriormente neste trabalho. No
caso do conceito de CONGRUENCIA, a distor¢ao é expressa quando, em nome
de uma autenticidade, se age de acordo com a vontade do momento.
No caso do conceito de ACEITAGAQ, as restricoes interpretativas sao reveladas
na dificuldade de incluir os limites nas situacOes terapéuticas, 0s quais sao ne-
cessarios & estruturacao de qualquer situacdo, E, no caso do conceito de EMPA-
TIA, a desinformacao se torna contundente quando as interferéncias terapéuti-
cas se resumem na simples repeticdo do que é dito pelo cliente.

Além destes exemplos, que transformam a atuagao destas pessoas numa
representacao teatral da abordagem centrada na pessoa, haveria outros a res-
saltar. Por adequacgao ao tema, ocorre-me mencionar a situagao em que muitas
vezes percebe-se implicito nas atitudes ou nas entrelinhas que, para ser um bom
terapeuta da abordagem centrada na pessoa, tem que se rejeitar qualquer in-
formacao vinda de outra linha tedrica. Sabe-se, no entanto, que isto revela uma
visao deficitaria porque as descobertas de Freud, e de muitos dos seus seguido-
res, sao béasicas no desenvolvimento da psicologia, e que um bom profissional
desta ciéncia nao pode desconhecer o corpo tedrico da psicandlise. Isto, se res-
tringindo a um dos aspectos do conhecimento humano, pois, como se sabe,
quanto maior experiéncia se adquire nas diversas &reas das expressdes huma-
nas, maior versatilidade se terad nas elaboragdes mentais e, como consequencia,
nas abordagens que se pretende ter.

Estas atitudes simplistas, inconsistentes e sem maior aprofundamento se-
riam talvez amenizadas caso os seus protagonistas desenvolvessem a presenca
auténtica que reside na presenga a si mesmo, e através desta presenca, tornar-se
presente e disponivel para os outros. Isto constitui a idéia basica, fundamental
no pensamento de Martin Buber, e que respalda as idéias de Carl Rogers.

Visualizo esta busca, como a mola-mestra da aborgagem centrada na pes-
soa e que permitira a atualizagao da sua diregao para o terceiro momento da re-
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lagdo entre duas pessoas (refiro-me aos trés momentos mencionados por John
Wood o que j4 foi relatado anteriormente neste trabalho). A falta da assimilacao
desta idéia leva a aflitivas e perigosas situagdes, em que terapeutas desta abor-
dagem se véem atrapalhados quando atravessam o segundo momento da rela-
¢ao, ou seja, as situacoes transferenciais.

E imprescindivel o desenvolvimento pessoal do terapeuta, entendido como
permanente contato consigo mesmo, levado a efeito através de um exercicio
constante de escuta do seu intimo. Estudar, refletir, trocar idéias, escrever, em-
basam qualquer crescimento,mas nao se pode omitir que a aprendizagem em
relagao a si mesmo é fundamental. Se isto nao-for feito e buscado constan-
temente, é impossivel levar a efeito uma terapia que pretenda propiciar o surgi-
mento da pessoa real do cliente, o que so se realiza com a presenca, também, da
pessoa real do terapeuta.

Em trecho de uma sessdo de psicoterapra que tive com uma cliente bus-
carei delinear uma contribuicdo para maiores esclarecimentos destas idéias que
acabei de expor.

Trata-se de uma mulher que darei o nome de Claddia (29 anos), e que
neste dia fala-me das suas dificuldades com uma filha, a qual chamarei de Tere-
za_ Inicia dizendo que se preocupa com os comportamentos estranhos da filha. E
exemplifica, contando que Tereza, crianga de 6 anos, fica pedindo constatemente
para obter tudo que a atrai. Claidia, sempre que pode, procura contenta-la e,
muitas vezes, despende esforgos para isto. Acontece, porém, que ao
ver o seu desejo satisfeito, Tereza reage com indiferenca, parecendo
gue nunca quis aquilo. Reage, outras vezes com irritagao ou mesmo
com lagrimas. As atitudes da crianga tém deixado os familiares aténi-
tos, impossibilitados de compreenderem o que se passa com ela.

Considero importante salientar que Claddia, mulher de expressao suave e
de gestos contidos, tendo formacao de nivel superior, é uma pessoa que tem di-
ficuldades afetivas com a mae. Nunca se sentiu amada por ela e tem um profun-
do sentimento de rejeicdo. Com o nascimento de Tereza, a avé ficou cheia de
amores pela neta, e isto gratificava profundamente Claidia, ao ponto dela pro-
mover ocasides para as duas estarem juntas, além de estimular na filha atitudes
que provocassem os dengos da avé. Estes fatos tinham sido colocados em ses-
sGes anteriores e foram motivo de reflexées terapéuticas, no sentido de leva-la a
compreender que estava recebendo da mae, através da filha, o amor que nunca
tinha experimentado. As reflexdes procedidas em terapia foram introjetadas por
Claidia, na medida em que confirmou ficar feliz com aquelas situagbes. Com
estas informagdes e mente, achei necessario trabalhar o que a filha Tereza re-
presentava e significava para Claudia. Comno resposta a estas colocagoes, Claddia
diz que tem dificuldades com a filha, pois esta € muito distante e arredia. E
acrescenta, afirmando que Tereza se parece com ela, no bloqueio em estabelecer
contatos fisicos. Este bloqueio é ponto de identificagao da mae com a filha, pois
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ambas tém dificuldades de serem abragadas e beijadas. Além disso, Clatdia res-
salta outro ponto de identificacdo com Tereza, quando fala da timidez da filha.
Relata, inclusive, que em festinhas de escola Tereza nao participa em nada. isto
provoca um profundo desgaste em Claudia, que gostaria de vé-la solta e comu-
nicativa. Nesta ocasido, ela é enfatica: “Mas eu também era assim...”

A partir destas colocagdes da cliente, é possivel inferir o sentimento de re-
jeicao de Claidia e a sua identificagao com Tereza. No seu confronto com a filha,
ela dispara com as suas dificuldades, pois vé em Tereza aspectos que rejeita em
si mesma. De posse dessas reflexdes, é possivel perceber como esta sendo dificil
para Clatidia se relacionar com a filha, na medida em que ela mobiliza as suas
dificuldades. Ao captar os sentimentos da cliente, comuniquei-lhe o que com-
preendi da sua dificuldade de estar com a filha.

Foi um episédio empitico, em que pude compreender o que se passava no
fluxo interno da cliente e expressar, para ela, a minha captagao dos seus senti-
mentos, na tentativa de favorecer a sua prépria compreensao.

O contato que ela estabelece consigo pode ser percebido, com nitidez e
clareza, quando Claiudia comega a falar mais objetivamente da rejei¢do que sente
pela filha. A rejei¢ao se evidencia quando ela conta que nos episddios das festi-
nhas da escola concentrava tanta raiva da filha que ficava transtornada. “Era um
dia perdido para mim”, deixando, em seguida, transparecer que idéntico proce-
der do outro filho nao lhe despertava os mesmos sentimentos.

Vale ressaltar que, na propor¢do em que Tereza nao consegue fazer o que
Claidia nunca fez, nem consegue ser 0o que Claidia nunca foi,ressalta para ela
algo de significado especial. Significa que Claudia revive a sua impoténcia ao vi-
venciar a impoténcia da filha, na medida em que ela repete os passos da mae.
Neste momento, fica evidente a questao da expectativa de Claidia em relagao
a filha. Através do contato que pude estabelecer com meu referencial interno,
vieram a tona experiéncias pessoais de expectativas em relacgao a filhos, comuns
a todos os seres humanos. Pude, entdo, me colocar bem préxima a Claddia,
quando lhe falei do quanto é comum pai e mae criarem expectativas em torno
dos fithos. Cheguei mesmo a usar a seguinte expressao: “A gente, as vezes, es-
pera que um fitho seja de tal forma...” Este modo de interferir teve a.intenc¢ao de
me colocar bemn perto da cliente, na medida em que eu, terapeuta, me incluia
entre estes pais e estas maes. Fui, entdo, uma pessoa real, ao nivel de todas as
outras, inclusive ela, cliente. Como conseqiéncia, Claidia reconheceu as suas
préprias expectativas, ao relatar a idealizagao que fazia da filha. O seu desejo era
que Tereza fosse uma crianca gordinha e que tivesse os cabelos bem lisos. Que-
ria também que ela fosse bem desinibida e encantadora para despertar a admi-
ragado de todos. Esclareceu, no entanto, que a filha ndo correspondia as suas ex-
pectativas pois, contrariamente, lhe criava situagoes vexatdrias.

Mais uma vez ali, uma compreensao empidtica emergiu, quando pude, no-
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vamente, captar o que se passava no fluxo interno da cliente. Tereza corporifica-
va aspectos indesejdveis que Claidia identificava em si mesmo. E, a forma da
filha ser e se expressar ameagava a mae de tal maneira que Claddia nao conse-
guia aceita-la.

Tentei mais uma vez tornar-me uma pessoa real para Claidia. A minha
aproximacgao se fez na medida em que procurei transmitir-lhe a compreensao
que tive sobre o que se passava com ela. Verbalizei 0 momento mostrando-lhe
que identificar as nossas dificuldades em nossos filhos & muitas vezes insurpor-
tavel e nos leva a ter com eles comportamentos de intolerdncia. Implica, tam-
bém, em tentar modifica-los para que eles se tornem a realizacdo dos nossos
desejos irrealizados. Nesta ocasiao foi possivel perceber, em Claidia, uma des-
contragao facial reveladora de uma sensacao de alivio. Sensacao que nestas ho-
ras se obtém como fruto de um encontro consigo mesmo, advindo do encontro
com o outro, na pessoa do terapeuta. Pode-se conseguir maior clareza desta
percepcao, quando Claudia finaliza a sessdo afirmando que as dificuldades da
filha devem estar se originando das dificuldades dela em aceita-la.

Do relato desta sessdo com Claudia, acredito que tenha sido possivel
transmitir a minha perspectativa em ser uma pessoa real como psicoterapeuta, e
como sinto que esta forma de atuacao possibilita o encontro com o cliente. Por
esta via, 0 terapéuta inicia 0 processo de contatar consigo mesmo e de contatar
com o cliente. Este caminhar do terapeuta facilitard o caminhar do cliente que,
por sua vez, também entrard em contato consigo mesmo, resultando dai, uma
experiéncia libertadora.

Termino as minhas consideragées, enfatizando que a visao clara do enfo-
que da abordagem psicoterapéutica que se pratica e a compreensdo precisa da
filosofia que embasa o seu referencial tedrico permitiré ao terapeuta uma melhor
formagao profissional e uma melhor ajuda aos clientes.

Il - CONCLUSAQ

Em sequéncia 16gica de tudo quante foi exposto, conclui-se:

1. Os pressupostos filoséficos da abordagem centrada na pessoa encontram-se
identificados na fenomenologia e no existencialismo.

2. A identificagdo das bases filosoficas permite uma melhor compreensao da
perspectativa tedrica assumida, que resultard numa melhor atuacao profis-
sional.

3. Na abordagem centrada na pessoa insere-se 0 conceito de encontro com
suporte na Filosofia do Didlogol de Martin Buber.
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4. Na Filosofia do Encontro de Martin Buber é fundamental a relagdo entre
duas pessoas, que implica na presenca auténtica, que contém a presenga a si
mesmo € a acolhida incondicional da alteridade do outro.

5. Para Martin Buber, existem duas possibilidades do existir humano, encerra-
das nas palavras-principio EU-TU e EU-ISSO.

6. A palavra-principio EU-TU implica em que o existir estd na relagao com o
outro, onde o diadlogo e o encontro sao bésicos.

7. A palavra-principio EU-ISSO implica em que o existir estd na escolha do
relacionamento com o mundo como objeto de conhecimento.

8. A realizacado da existéncia humana s6 é possivel com a supremacia da pala-
vra-principio EU-TU sobre a palavra principio EU-ISSO, embora ambas
sejam fundamentais.

9. Carl Rogers profere a palavra-principio EU-TU. Define-se, assim, a sua
identidade com o encontro, com o didlogo, com a relagdo com o outro, nu-
ma profunda comunicagao.

10. Ao sair em busca da compreensao humana, tem duas dire¢ées:O homem do
encontro com o outro; € o homem que vé no outro objeto do conhecimento.

11. Carl Rogers optou por relacionar-se profundamente consigo mesmo para,
de posse de si mesmo, poder ser instrumento de libertacao do outro. Ao se
dar na relacdo com o outro, o terapeuta permite o surgimento da pessoa real
que existe em toda pessoa humana, com o consequente conhecimento de si
prépria,

12. Numa relagao entre duas pessoas existe a possibilidade de trés momentos
basicos: 0 momento do contrario, 0 momento da relagéo transferencial e o
momento do encontro.

E o referencial tedrico de cada abordagem terapéutica que privilegiard um
destes momentos.

13. E fundamental numa formagao profissional o conhecimento do referencial
filosdfico que a embasa.

Ficard presente o sentimento de gratificagao, caso a semente tenha sido
lancada e o espago tenha sido aberto para novas colocacées e reflexdes mais
aprofundadas sobre o tema.

Na projecao das idéias, resta a espectativa de que psicoterapeutas e estu-
dantes possam contribuir com o referéncial das suas experiéncias praticas, a fim
de dar maior respaldo a tudo que, aqui, se pretendeu desenvolver.
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