Stefannie Myriam Quelhas Billwiller

A Responsabilidade Civil Pelos Danos Causados Por Sistemas Dotados De

Inteligéncia Artificial

Dissertacdo apresentada como requisito parcial para obtencéo
do grau de Mestre pelo Programa de Mestrado em Direito Civil
Contemporaneo e Préatica Juridica da Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-RI0).

Orientador: Prof. Marcelo Junqueira Calixto
PUC-RIio

Rio de Janeiro
Maio de 2024

PUBLICA



Stefannie Myriam Quelhas Billwiller

A Responsabilidade Civil Pelos Danos Causados Por Sistemas Dotados De

Inteligéncia Artificial

Dissertacdo apresentada como requisito parcial para obtencao
do grau de Mestre pelo Programa de Mestrado em Direito Civil
Contemporaneo e Prética Juridica da Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (PUC-Ri0). Aprovada pela Comissao
Examinadora abaixo:

Prof. Marcelo Junqueira Calixto
PUC-RIi0

Profa. Caitlin Sampaio Mulholland
PUC-Rio

Eduardo Nunes de Souza
UERJ

Rio de Janeiro,14 de maio de 2024

PUBLICA



Todos os direitos reservados. A reproducao, total ou parcial, do trabalho é proibida
sem autorizacao da universidade, da autora e do orientador.

Stefannie Myriam Quelhas Billwiller
Advogada
Pés-graduada pela Escola de Magistratura do Rio de Janeiro (EMERJ)

Mestre em Direito Civil pela Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro

Ficha
Catalogréfica

Billwiller, Stefannie Myriam Quelhas

A responsabilidade civil pelos danos causados por sistemas
dotados de inteligéncia artificial / Stefannie Myriam Quelhas
Billwiller ; orientador: Marcelo Junqueira Calixto. — 2024.

83 f. ;30 cm

Disserta¢do (mestrado)—Pontificia Universidade Catolica do
Rio de Janeiro, Departamento de Direito, 2024.

Inclui bibliografia

1. Direito — Teses. 2. Inteligéncia artificial. 3. Algoritmicos.
4. Big data. 5. Responsabilidade civil dano. 1. Calixto, Marcelo
Junqueira. II. Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.
Departamento de Direito. III. Titulo.

CDD:340



AGRADECIMENTOS

A Deus, em primeiro lugar, que ndo me desampara e sempre me conduz com li¢Ges de
amor, fraternidade e compaixé&o.

Ao meu maior incentivador e com quem eu tenho a honra de dividir a vida, meu marido,
Pedro Montenegro. Sem ele o mestrado e essa dissertacdo jamais teriam saido do papel e seria
sempre um sonho a ser realizado. Agradeco as diversas tardes de sdbado e domingo que ele saiu
com os nossos filhos para eu poder ter momentos de concentracdo e desenvolver o presente
trabalho de pesquisa.

Agradeco e dedico essa dissertacdo aos meus amados filhos, Gustavo e Rafael, por
serem a minha maior alegria e maior incentivo para correr atras todos os dias dos meus
objetivos. Espero que eles tenham orgulho da mim quando crescerem.

Aos meus pais, Aida e Armando, que sempre me deram todo amor e todas as ferramentas
que estavam ao alcance deles para eu me tornar quem eu sou.

Por fim, agradeco ao meu querido professor da Graduacdo e com quem eu tive a honra
de cruzar novamente no Mestrado, Prof. Marcelo Calixto. Obrigada por acreditar em mim e ndo

me deixar desistir.



PUBLICA

RESUMO

Billwiller, Stefannie Myriam Quelhas; Calixto, Marcelo Junqueira. A
Responsabilidade Civil Pelos Danos Causados por sistemas dotados de
inteligéncia artificial. 2023. 83p. Dissertacdo - Mestrado Profissional em
Direito Civil Contemporaneo e Pratica Juridica, Departamento de Direito,
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Apds a exposicdo de nocles gerais, conceitos e principios atinentes a
inteligéncia artificial, bem como a utilizagdo de guias deontolégicos utilizados para
nortear esse projeto de pesquisa, apresentar-se-a as problematicas envolvendo a
utilizacdo dos sistemas inteligentes e os reflexos na vida cotidiana das pessoas. No
cenario atual, o presente estudo visa debater os impactos da IA e provaveis danos
injustos que os sistemas cometem contra determinados grupos de pessoas; 0S
chamados danos algoritmicos. Dessa forma, quando e a quem recorrer quando tais
danos sdo cometidos? Quem € civilmente responsavel por arcar com eventuais
prejuizos que as vitimas venham a sofrer? Ressalte-se que ainda ndo ha legislacédo
especifica sobre o0 assunto em vigor, e tal tema sera também analisado no ambito
desta pesquisa: serd que o ordenamento juridico brasileiro ja possui ferramentas
para dirimir as questdes que hoje a IA apresenta no ambito da responsabilidade

civil?

Palavras-chave
inteligéncia artificial; algoritmicos; big data; responsabilidade civil dano.



ABSTRACT

Billwiller, Stefannie Myriam Quelhas; Calixto, Marcelo Junqueira. Civil
Liability for Damages Caused by Artificial Intelligence Systems. 2023.
83p. Dissertation — Professional Master’s Degree in Contemporary Civil Law
and Legal Practice, Law Department, Pontificia Universidade Catolica do Rio
de Janeiro.

After the presentation of general notions, concepts and principles
relating to artificial intelligence, as well as the use of ethical guides used to guide
this research project, the problems involving the use of intelligent systems and the
consequences in the daily lives of people. In the current scenario, this study aims to
debate the impacts of Al and probable unfair harm that systems commit against
certain groups of people; so-called algorithmic damages. Therefore, when and to
whom can we turn when such damages are committed? Who is civilly responsible
for bearing any losses that victims may suffer? It should be noted that to date there
is no specific legislation on the subject in force, and this topic will also be analyzed
within the scope of this research: does the Brazilian legal system already have tools

to resolve the issues that Al presents today in the context of civil liability?

Keywords
artificial intelligence; algorithms; big data; civil liability.
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INTRODUCAO

A inteligéncia artificial (“IA”) sempre fez parte do imaginario humano Seja
por meio da literatura, seja por meio dos filmes de fic¢éo cientifica e desenhos como
Os Jetsons. Colocada como algo inalcancavel, a 1A retratava o que seria o futuro da
humanidade com carros autbnomos, maquinas e assistentes virtuais. No entanto, o
que antes era visto como um devaneio futurista, hoje passou a ser parte do nosso
cotidiano, sendo incabivel pensar a vida sem todas as facilidades que os sistemas
inteligentes proporcionam. Desde as plataformas de streaming aos computadores
capazes de realizar laudos de exames medicos, a IA veio para ficar e atuar de
infinitas formas em todos os campos que a humanidade permeia.

Diversos sdo os exemplos da presenca de sistemas dotados de IA no
cotidiano atual: desde os tradicionais como a automacao fabril, até os mais recentes
como softwares e robds de relacionamento. Ainda, é crescente a utilizacdo de
inteligéncia artificial dentro dos campos da medicina e do direito, revendo modelos
tradicionais com o intuito de acelerar e melhorar (teoricamente) os resultados
entregues.

Diante desse cenario, o presente estudo tem como escopo apresentar as
no¢Oes gerais e as problematicas envolvendo os danos causados por esses agentes
ndo humanos que foram programados para desenvolver tarefas com autonomia,
bem como os impactos na responsabilidade civil tal como aplicada no ordenamento
juridico brasileiro.

As preocupacdes geradas pela utilizacdo de 1A autbnoma sdo decorrentes
tanto dos erros cometidos quanto dos “acertos” desempenhados pelos sistemas
inteligentes que, por meio dos processos de machine e deep learning?, passam a

simular o pensamento humano? e tomam decis6es que, por exemplo, podem definir

L “A complexidade dos sistemas dotados de inteligéncia artificial incrementa-se exponencialmente
a partir dos modelos de machine learning (aprendizado de méaquina), caracterizados pela aptiddo da
maquina a adquirir aprendizado a partir das suas proprias experiéncias. Caso se verifique, ainda, a
utilizacdo de modelos baseados em redes neurais & semelhanca do funcionamento do cérebro
humano, alude-se, no estagio mais atual da evolugdo tecnoldgica, ao deep learning (aprendizado
profundo)”. TEPEDINO, Gustavo; SILVA, Rodrigo da Guia. Desafios da inteligéncia artificial em
matéria de responsabilidade civil. Revista Brasileira de Direito Civil - RBDCivil | Belo Horizonte:
Forum. v. 21, pp. 61-86, jul./set. 2019, pp. 63-64.

2“Em uma camada da machine learning esta a espécie denominada de deep learning, o qual ‘orienta’
maquinas para executarem determinadas atividades tal qual um ser humano as faria, considerando
operagBes como, por exemplo, a identificacdo de locais, objetos, plantas, animais ou pessoas por
meio de imagens; o reconhecimento de sons (como a fala das pessoas ou o0 canto de passaros), ou 0
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quem terd plano de satde e sobre que condi¢des, quem sera promovido ou demitido,
quem terd crédito e sob que formas de pagamento, dentre outras mais diversas
tomadas de decisdes que reverberam e impactam diretamente a vida dos individuos.

O machine learning permite criar sistemas inteligentes que desenvolvem a
capacidade de tomar decisbes independentes e autbnomas em relacdo a
interferéncia humana3. Isso acontece por meio do tratamento de dados que s&o
utilizados para “ensinar” maquinas a identificar diferentes padrées e com eles a
tomar decisdes. Sendo a fonte primaria dos sistemas inteligentes, os dados precisam
ser corretos e completos para que as decisfes tomadas pelos sistemas inteligentes
sejam escorreitas. Mas 0 que acontece caso dados distorcidos sejam utilizados?

De certo, o mundo dos algoritmos e da inteligéncia artificial apresenta
muitos desafios. Todas as transformacgdes ocorrem em ritmo acelerado, sem que
haja maiores reflex6es sobre questBes éticas e juridicas envolvendo a utilizagdo
desses sistemas artificialmente inteligentes*. Nesse sentido, ndo ha dividas que os
atos praticados por inteligéncias artificiais, por vezes, podem repercutir dentro do
campo da responsabilidade civil quando causarem danos injustos a alguém ou a
uma coletividade. Assim, o presente estudo se dedicara a tratar como o direito ird
se comportar frente aos atos ilicitos praticados por rob6s, softwares ou
computadores capazes de tomar decis6es de forma autdbnoma e independente de sua
programacao original.

Falar da responsabilidade civil na IA é diferente do que se falava anos atras,
quando ainda prevalecia a visao extremamente otimista de que maquinas decidiam
melhor que os humanos, sob o fundamento de que as decisdes humanas sdo mais
viesadas e arriscadas. Assim, por um Vviés pragmatico, investiu-se nesses sistemas

que aparentemente sdo mais preventores do que causadores de danos. Exemplo

estabelecimento de padrdes de acordo com decisdes relacionadas a dados antecedentes.” SOARES,
Flaviana Rampazzo. Levando os algoritmos a sério. In: CORDEIRO, A. Barreto Menezes, et al.
Coord. Fellipe Braga Neto, et al. Direito digital e inteligéncia artificial: didlogos entre Brasil e
Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021, p. 46.

3 MULHOLLAND, Caitlin. Inteligéncia Artificial e a Lei Geral de Protecdo de dados pessoais. In:
FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (coords.). Inteligéncia Artificial e Direito: ética,
regulacgdo e responsabilidade. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 22 ed. 2020, pp. 267/292.

4 FRAZAO, Ana. Algoritmos e inteligéncia artificial. Disponivel  em:
<https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/constituicao-empresa-e-mercado/algoritmos-e-
inteligencia-artificial-15052018>. Acesso em: 29 dez. 2022.
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disso, é a defesa da Tesla em relagdo ao seu sistema de auto pilotagem; segundo
eles, as estatisticas apontam que o sistema reduz os acidentes em 40%>.

No entanto, sabe-se hoje que a objetividade matematica muitas vezes é
incompativel com valores como justica e outros constitucionalmente consagrados.
Certamente, por mais corretas que sejam as estatisticas, elas ndo sdo capazes de
resolver problemas éticos e juridicos dai decorrentes®.

Como adverte Stefano Rodota, vive-se um novo paradigma das “tecnologias
inteligentes” em que a automatizacdo abre caminhos para robdés, ciborgues,
maquinas pensantes, trazendo a tona uma série de complexas questdes sobre as
relagOes entre pessoas e maquinas’.

Assim, ao longo deste estudo direcionado a responsabilidade civil, pretende-
se responder alguns questionamentos relevantes, quais sejam: (i) quem deve reparar
as vitimas que porventura venham a sofrer com danos injustos cometidos por
inteligéncia artificial? O usuério e ou o programador podem se isentar de responder
sob 0 argumento de que os sistemas adotam condutas imprevisiveis? E as empresas
desenvolvedoras? (ii) a responsabilidade sera objetiva ou subjetiva? Podemos
aplicar as causas excludentes de ilicitude? Se for objetiva, qual o fundamento? e
(iii) faz-se necessério criar um novo ramo do direito para dirimir essas questdes?

De certo, quanto mais complexas sao as estruturas e solucdes apresentadas
pela IA, verifica-se que o Direito, numa relacdo simbidtica com o desenvolvimento
tecnoldgico, avance para buscar compreender e prover solucfes adequadas. Nesse
sentido, entende-se que ele deve atuar de forma a, de um lado, ndo desestimular o
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico, garantindo previsibilidade e seguranca
juridica, e de outro, evitar que danos ocasionados pela utilizacdo das novas
tecnologias figuem sem a devida reparacdo, coibindo abusos e resguardando

direitos fundamentais.®

5 FRAZAO, Ana. Algoritmos e inteligéncia artificial. Disponivel  em:
<https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/constituicao-empresa-e-mercado/algoritmos-e-
inteligencia-artificial-15052018>. Acesso em: 29 dez. 2022.

6 FRAZAO, Ana  Algoritmos e inteligéncia artificial. Disponivel  em:
<https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/constituicao-empresa-e-mercado/algoritmos-e-
inteligencia-artificial-15052018>. Acesso em: 29 dez. 2022.

"RODOTA, Stefano. Il diritto di avere diritti, Roma-Bari: Laterza 2012, pp. 312, 313, 324.

8 ALBIANI, Christine. Responsabilidade Civil e Inteligéncia artificial: quem responde pelos danos
causados por robds inteligentes? Disponivel em: <https://itsrio.org/wp-
content/uploads/2019/03/Christine-Albiani.pdf> Acesso em: 29 jun. 2023.
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Para tanto, com o objetivo de desenvolver o tema aqui proposto,
inicialmente serdo apresentadas as nogOes gerais sobre as IAs autbnomas e as
funcBes exercidas por elas no mundo de hoje. Posteriormente, sem a pretenséo de
esgotar o tema, tratar-se-a da responsabilidade civil aplicada no &mbito das novas
tecnologias, de modo a corroborar a tese de que ndo se faz necessario criar um
microssistema voltado a regular as interagdes com o0s novos agentes inteligentes,
haja vista que os institutos hoje existentes no campo do direito civil sdo capazes de
apresentar resultados melhores do que a criagdo de um Direito da Robdtica,
principalmente no tocante a responsabilidade civil.

Especificamente sobre o tema, linhas serdo dedicadas a tratar sobre a
Resolucdo do Parlamento Europeu de 20 de outubro de 2020, sobre a Al Act,
diretiva proposta ao Parlamento Europeu em abril de 2021 e o Projeto de Lei n°
2.338/2023 apresentado pelo senador Rodrigo Pacheco em 03 de maio de 2023. A
referida resolucéo é o marco regulatério em matéria de responsabilidade civil por
danos causados por inteligéncia artificial no ambito do bloco econémico europeu.
O Al Act, por sua vez, é uma proposta regulatéria complementar a Resolucéo,
estabelecendo recomendacdo legislativa para a alocacdo de responsabilidade por
danos causados pelo uso de sistemas de 1A. J& 0 projeto possui aspecto mais amplo
e € resultado do trabalho da Comissdo de Juristas responsavel por subsidiar a
elaboracdo do substitutivo sobre o usa da inteligéncia artificial no Brasil. Com
relacdo ao regime de responsabilidade civil, ambos os textos adotam solu¢des muito
similares, de forma que é possivel identificar a influéncia da resolugdo europeia
sobre o projeto de lei. A Gltima movimentacdo na tramitacdo do PL n° 2338/2023
se deu em 21 de fevereiro de 2024, quando o texto foi submetido a apreciacdo da
Comissdo Temporéria interna sobre Inteligéncia Artificial no Brasil (CTIA) no
Senado. Assim, o projeto pende ainda de aprovacdo no Senado e, posteriormente,
pela Camara dos Deputados, podendo, ainda, sofrer modificacdes.

Por fim, o Gltimo capitulo expositivo sera dedicado a anéalise de trés casos
envolvendo decisfes tomadas por sistemas inteligentes que geraram prejuizos, e
quais as alternativas juridicas capazes de resolver os danos causados pelas IAs
utilizadas.

Na Concluséo, consolida-se, de maneira articulada, as conclusdes parciais

apresentadas nos capitulos anteriores.
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1. INTELIGENCIA ARTIFICIAL

1.1. Nogdes gerais sobre a Inteligéncia Artificial:

A inteligéncia humana é o grande paradigma para a Inteligéncia
Artificial. Essa abordagem encontra importante contributo na analise de Alan
Turing, matematico que formulou o chamado "Teste de Turing" cujo escopo era
avaliar quando uma IA seria considerada operacionalmente satisfatdria. Assim, "[0]
computador passaré no teste se um interrogador humano, depois de propor algumas
perguntas por escrito, ndo conseguir descobrir se as respostas escritas vém de uma
pessoa ou de um computador®.

Atualmente, os desenvolvedores de Inteligéncia Artificial objetivam
ensinar um computador a dominar o intelecto humano, permitindo, que assim, ele
passe a agir racional e inteligentemente dali em diante. Isso seria possivel a partir

de alguns conceitos basicos que serdo abordados nas linhas a seguir.

1.1.1. Conceitos de Inteligéncia Artificial: a impossibilidade de
contornos delimitados

Cada vez mais os temas como sustentabilidade, biotecnologia e 1A séo
considerados os hightlights do momento, sendo eles os definidores do destino da
humanidade. Quanto a inteligéncia artificial, ha uma grande dificuldade em se
encontrar definicdo Unica sobre o que ela é. A pluralidade de abordagens
envolvendo essa tecnologia nos mais diversos ramos € diretamente proporcional a
multiplicidade de conceituacdes sobre o que se entende por IA.

Historicamente, o termo foi usado pela primeira vez por John McCarthy em
1956 na primeira conferéncia organizada por ele sobre o tema. A “Dartmouth
Summer Research Project on Artificial Intelligence” é o marco inaugural da
inteligéncia artificial como campo de pesquisa®®.

Ao longo dos anos diversos conceitos foram desenvolvidos para determinar

® MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: autonomia, riscos e
solidariedade. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 100.

10 FONSECA, Aline Klayse. Delineamento juridico-dogmatico da inteligéncia artificial e seus
impactos no instituo da responsabilidade civil. Disponivel em
<https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/view/671/546>. Acesso em: 20 jan. 2022.

11 MCARTHY, John; MINSKY, Leon; ROCHESTER, Nathanael; SHANNON, Claude. A proposal
for theDartmouth Summer Research Project on Artificial Intelligence. 1955, pp. 1-13. Disponivel
em: < http://jmc.stanford.edu/articles/dartmouth/dartmouth.pdf. >. Acesso em: 20 jul. 2021.
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o0 que é a IA; desde conceitos técnicos!? como conceitos juridicost® tentam entabular
os sistemas inteligentes.

Nesse sentido, com o objetivo de abarcar os mais diversos aspectos da
Inteligéncia Acrtificial, o Grupo especializado em IA da Comissdo Europeia, define
0 termo como sendo:

(...) softwares (e possivelmente hardwares) desenhados por humanos que, dado um
objetivo complexo, atuam na dimensé&o fisica ou digital percebendo o seu ambiente
por meio da aquisicdo de dados, interpretando os dados estruturados e nao
estruturados coletados, raciocinando sobre o conhecimento ou processando a
informacdo derivada desse dado e decidindo a(s) melhor(es) acdo(des) para
alcancar aquele objetivo. Sistemas de IA podem usar regras simbolicas ou
aprenderem com modelos numéricos, e também podem adaptar seu
comportamento analisando como o ambiente é afetado por suas acdes pretéritas

()%

Atualmente, a definicdo mais genérica utilizada na doutrina baseia-se na
ideia de que as maquinas trabalham para alcancar determinados objetivos; e tais
objetivos s&o alcangados porque esses agentes inteligentes possuem capacidade de
aprendizado, percepcéo e autonomia®®.

Nesse sentido, a IA € um ramo da ciéncia que se propde a desenvolver
sistemas que simulem a capacidade humana de percepcdo de um problema,
identificando seus componentes para, com isso, resolver questdes diversas e
propor/tomar decisdes?®.

Gustavo Tepedino acrescenta ainda que atributos como autonomia,
habilidade social, proatividade e reatividade, indicam a aptiddo de algoritmos

atuarem sem (ou com diminuida) intervencdo humana em interagcdo com o ambiente

12 A literatura indica dois possiveis conceitos técnicos desenvolvidos por Ben Choppin: o primeiro
deles ¢ o conceito simples que define inteligéncia artificial como sendo “o estudo de sistema que
agem de uma forma que para qualquer observador aparentaria ser inteligente”. Ja o conceito mais
complexos indica que a IA “envolve o uso de métodos baseados no comportamento inteligente de
humanos e outros animais para resolver problemas complexos.

13 Matthew Scherer, cientista juridico, define IA “maquinas capazes de performar tarefas que, se
performadas por um humano, seria dito ser requerido inteligéncia”.

14 A definition of Al: Main capabilities and scientific disciplines. 2019. Disponivel em:
<ADEFINITIONOFAI-PTpdf.pdf (nau.edu.pt)>. Acesso em: 10 set. 2021.

15 MULHOLLAND, Caitlin; FRAJHOF. Isabella. Entre as Leis da Robética e da ética: regulagdo
para o adequado desenvolvimento da inteligéncia artificial. In: BARBOSA, Mafalda; NETTO,
Felipe; SILVA, Michael; FALEIROS JR, José Luiz (coords.). Direito Digital e Inteligéncia
Artificial. S8o Paulo: Editora Foco. 2021, p. 67.

16 LOBO, Luiz Carlos. Inteligéncia artificial, o Futuro da Medicina e a Educacdo Médica.
Disponivel em:  <https://www.scielo.br/j/rbem/a/PyRIrW4vzDhZKzZWA47wddQy/?lang=pt>.
Acesso em: 20 dez. 2022.
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e com outros agentes®’.

A partir dessas definices é possivel afirmar que os dados e algoritmos sdo
0s insumos que viabilizam inteligéncia artificial, sendo por meio deles que os
agentes inteligentes desempenham suas funcoes.

Inobstante os esforgos e corridas tecnoldgicas para desenvolver cada vez
mais a inteligéncia artificial, hoje as IAs exercem exclusivamente atividades
preditivas e de recomendacao.

A predicdo nada mais é do que a previsdo de evento futuro. A atividade
preditiva realizada pela 1A se d& com o mapeamento de dados relacionados aquele
objeto analisado de modo a informar provavel evento posterior (probabilidades)®®.
Ja a recomendacdo, como o0 nome ja diz, recomenda determinado ato ao usuério da
inteligéncia apos detalhada analise de dados relacionados.

Dessa forma, sendo certo que a inteligéncia artificial funciona a partir de
sistemas de dados programados para dar respostas conforme a base de informagdes
disponiveis®, caso os dados estejam errados ou insuficientes, ou a programagio
feita de forma incorreta, as experiéncias proporcionadas pela IA serdo inadequadas
e poderéo ocasionar danos.

Assim, com o intuito de melhor introduzir o leitor nas questdes envolvendo
os sistemas inteligentes dentro do ambito da responsabilidade civil, abordar-se-a

inicialmente algumas defini¢bes relevantes sobre o assunto.

1.1.2. Definigcdes Relevantes: big data, algoritmo, machine learning e
deep learning

Como mencionado linhas acima, a 1A é corriqueira em muitos dos servicos
usados atualmente, como Netflix, Youtube e Spotify, mecanismos de busca como
0 Google, midias sociais e assistentes virtuais como Siri e Alexa. Para se ter uma

dimensdo do momento pelo qual a humanidade atravessa em termos de producéo

17 TEPEDINO, Gustavo. SILVA, Rodrigo da Guia. Inteligéncia artificial e elementos da
responsabilidade civil. In: Ana Fraz&o; Caitlin Mulholland (Coord.). Inteligéncia Artificial e Direito.
S8o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. p. 296.

18 NETO, Felipe Teixeira; JUNIOR, José Luiz de Moura Faleiros. Dano moral coletivo e falhas
algoritmicas: breves reflexdes. In: BARBOSA, Mafalda; NETTO, Felipe; SILVA, Michael;
FALEIROS JR, José Luiz (coords.). Direito Digital e Inteligéncia Artificial. Sdo Paulo: Editora
Foco. 2021, p. 236.

19 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luisa Pinto. Inteligéncia Artificial e Direito Processual: vieses
algoritmicos e os riscos de atribuicdo de funcdo decisoria as maquinas. Disponivel em
< https://bd.tjdft.jus.br/jspui/handle/tjdft/43025>. Acesso em: 12 jan. 2022.
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de dados e informagdes circulantes, estima-se que até 2003 a humanidade havia
criado um quintilhdo de bytes de informac&o. Hoje, criamos esse mesmo volume a
cada dois dias?.

Essa explosdo de dados se deve a diversos fatores combinados, tais como a
expansdo das redes sociais, a disseminagdo do comércio virtual e, sobretudo a
Internet das Coisas?.

Nesse contexto, o Big Data é utilizado para designar a coleta e
armazenamento de uma quantidade exorbitante de informacdes. O termo refere-se
a dimensdo e a diversidade dos dados que podem ser utilizados para a aplicacéo das
tecnologias digitais, bem como as vérias possibilidades de as combinar e avaliar
diferentes contextos??. Esse conceito ganhou notoriedade no comego dos anos 2000,
guando Doug Laney formulou a defini¢do que concebe o termo em trés premissas:
volume, velocidade e variedade?®.

Dessa forma, o termo Big Data refere-se as possibilidades de acesso a
grandes quantidades de dados digitais, de diferentes tipos e qualidade, bem como
varias possibilidades de coleta, armazenamento e acesso, e alta velocidade de seu
processamento?*,

A partir desse contexto, as potencialidades da enorme quantidade de dados
tratados ganham desafiadores contornos. Dentre eles, a utilizacdo de inteligéncia
artificial por meio dos algoritmos.

Em linhas gerais, o algoritmo é um roteiro de comandos pré-ordenados,

2 VILLELA, Alexandre. O fenémeno ‘Big Data’ e seu impacto nos negdcios. Disponivel em
<https://arquivo.canaltech.com.br/big-data/O-fenomeno-Big-Data-e-seu-impacto-nos-negocios/>.
Acesso em: 08 jan. 2023.

2L ARAUFO, Valter Shuenquener de; ZULLO, Bruno Almeida; TORRES, Murilo. Big Data,
algoritmo e inteligéncia artificial na Administracdo Publica: reflexfes para a utilizagdo em um
ambiente democratico. A&C — Rrevista de Direito Administrativo Constitucional. Ano 20, n° 80.
abr./jun. p. 245.

Para maiores informagdes sobre “Internet das Coisas”: MORGAN, Jacob. A simple explanation of
‘The Internet og Things’. Forbes. 13 de maio de 2014. Disponivel em
<https://www.forbes.com/sites/jacobmorgan/2014/05/13/simple-explanation-internet-things-that-
anyone-can-understand/?sh=7b2fe3c01d09>. Acesso em: 08 jan. 2023.

22 HOFFMANN-RIEM, Wolfgang. Bigdata e Inteligéncia Artificial: desafios para o direito.
Traducdo Traducdo dos Professores Doutores, Gabrielle Bezerra Sales Sarlet e Carlos Alberto
Molinaro. Revisdo do Prof. Dr. Ingo Wolfgang Sarlet. Revista Estudos Institucionais, v. 6, n. 2, p.
431-506, maio/ago. 2020. pp. 431-506.

2 ARAUFO, Valter Shuenquener de; ZULLO, Bruno Almeida; TORRES, Murilo. Op.cit., p. 246.
2 HOFFMANN-RIEM, Wolfgang. Bigdata e Inteligéncia Artificial: desafios para o direito.
Traducdo Traducdo dos Professores Doutores, Gabrielle Bezerra Sales Sarlet e Carlos Alberto
Molinaro. Revisdo do Prof. Dr. Ingo Wolfgang Sarlet. Revista Estudos Institucionais, v. 6, n. 2, p.
431-506, maio/ago. 2020, p.443.
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expresso em linguagem matematica?®. Por meio dos algoritmos, o computador
realiza rapidamente determinada tarefa que Ihe € apresentada?®, utilizando-se para
tanto, dos dados que possui.

Ana Fraz&o assevera ndo ser novidade que os algoritmos tém sido utilizados
para dar respostas ndo so a questdes objetivas, mas também para decidir questdes
subjetivas complexas, que envolvem juizo sofisticado de valor, tais como: quem
deve ser demitido, qual a probabilidade de reincidéncia de determinado criminoso;
e, em situacdo extrema, quem sera ou ndo atropelado por um carro autbnomo diante
de um acidente iminente?’.

Por meio do aprendizado, os algoritmos ainda podem ‘“aprender” e
modificar sua propria estrutura e conduta, sem que haja propriamente controle ou
previsibilidade sobre tais alteracdes e os resultados dai advindos. Trata-se, pois, da
técnica do machine learning. Segundo Ryan Calo, grande parte do entusiasmo
contemporaneo em torno da Inteligéncia Artificial decorre disso®. O
desenvolvimento da Inteligéncia Artificial caminha para distancia-la dos algoritmos
tradicionais de computacdo, buscando cada vez mais sua independéncia, fazendo
com que o algoritmo treine a si proprio.

Nas palavras de Caitlin Mulholland, 0 machine learning, como o nome ja
diz, ensina a maquina a identificar padroes e a evoluir seu comportamento a medida
gue aprendem com os dados que recebem:

(...) ML visa ensinar @ maquina a identificar e reconhecer padrdes — que nao sao
passiveis de reconhecimento a olhos humanos -, a partir desse treinamento com um
certo conjunto de dados (input). A partir desse treinamento, a maquina é
apresentada a um novo conjunto de dados, nunca antes analisados por ela, para que
sejam identificados padrdes, ‘e com base neles, gerar modelos que ndo usados para
predicdo a respeito de dados tratados (output)®®.

Nesse contexto, o maching learning possibilita o reconhecimento de

padrdes sendo capaz de realizar diagnosticos, prognosticos e toma decisdes de

25 ALGORITHM. In .CAMBRIDGE DICTIONARY. 2020.

26 ARAUFO, Valter Shuenquener de; ZULLO, Bruno Almeida; TORRES, Murilo. Op.cit., p. 246.
27 FRAZAO, Ana. Algoritmos e inteligéncia artificial. Disponivel  em:
<https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/constituicao-empresa-e-mercado/algoritmos-e-
inteligencia-artificial-15052018>. Acesso em: 29 dez. 2022.

2 Apud. MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: autonomia, riscos e
solidariedade. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 101.

2% MULHOLLAND, Caitlin. Inteligéncia Aurtificial e discriminacdo de género. In: Anderson
Schreiber, Guilherme Martins e Heloisa Carpena (Coord.). Direitos Fundamentais e sociedade
tecnoldgica. S&o Paulo: Editora Foco, 2022. p. 174.
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natureza complexa. Hoje, basicamente existem trés tipos: o supervisionado, 0 ndo
supervisionado e o reforgado. Explica Valter Shuenquener®:

No maching learning supervisionado, os dados sdo ‘rotulados’ para instruir a
maquina em relacdo a quais padrdes ela deve procurar. O sistema € alimentado
previamente por dados lapidados e escolhidos por seres humanos.

Jana forma ‘ndo supervisionada’ (‘unsupervised learning’), 0s dados séo rotulados;
a maquina procura por conta prépria, dentre os inputs fornecidos, os padrdes que
puder encontrar.

Por fim, temos o ‘reinforcement learning’, a mais recente fronteira do machine
learning. Esse tipo de algoritmo aprende por tentativa e erro para alcancar um
objetivo determinado. Ele experimenta muitas solucbes diferentes, e ¢€
recompensando ou penalizado, dependendo se seu comportamento ajuda ou
impede que ele atinja seu objetivo.

Caso se verifique, ainda, a utilizacdo de modelos baseados em redes neurais
a semelhanca do funcionamento do cérebro humano, alude-se, no estagio mais atual
da evolucdo tecnoldgica, ao deep learning (aprendizado profundo)3*.

No deep learning, as maquinas sdo capazes de executarem determinadas
atividades tal qual um ser humano as faria, considerando operacGes como, por
exemplo, a identificacdo de locais, objetos, plantas, animais ou pessoas por meio de
imagens; o reconhecimento de sons, ou o estabelecimento de padrGes de acordo
com decisdes relacionadas a dados antecedentes®.

Observa-se que, mais do que modelos computacionais, a inteligéncia
artificial permite um aprendizado continuo (e potencialmente um autoaprendizado)
da maquina, que ndo apenas aprende sozinha, como também, em sistemas mais
avancados, é apta a descobrir, se adaptar e se auto ensinar,

A partir dessas definices é possivel afirmar que esses sistemas inteligentes
sdo extremamente complexos e possuem a habilidade de imitar o comportamento
humano. Nesse sentido, Eduardo Magrini leciona ainda que:

A tecnologia esta avancando mais rapido do que nossa habilidade de garantir a

3 ARAUJO, Valter Shuenquener de; ZULLO, Bruno Almeida; TORRES, Murilo. Big Data,
algoritmo e inteligéncia artificial na Administracdo Publica: reflex8es para a utilizacdo em um
ambiente democratico. A&C — Rrevista de Direito Administrativo Constitucional. Ano 20, n° 80.
abr./jun. p. 247.

3L TEPEDINO, Gustavo; SILVA, Rodrigo da Guia. Desafios da inteligéncia artificial em matéria de
responsabilidade civil. Revista Brasileira de Direito Civil - RBDCivil | Belo Horizonte, v. 21, p. 61-
86, jul./set. 2019, pp. 63-64.

32 SOARES, Flaviana Rampazzo. Levando os algoritmos a sério. In: CORDEIRO, A. Barreto
Menezes, et al. Coord. Fellipe Braga Neto, et al. Direito digital e inteligéncia artificial: dialogos
entre Brasil e Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021, p. 46.

33 SCHULMAN, Gabriel; PEREIRA, Paula. Futuro da satde e satde do futuro: impactos e limites
reais da inteligéncia artificial. In: Direito Civil na era da inteligéncia artificial [livro eletrénico] /
Rodrigo da Guia Silva e Gustavo Tepedino coordenadores. -- 1. ed. -- Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2020.
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tutela dos direitos individuais e coletivos. Neste contexto, é crucial debatermos as
nogbes de privacidade, seguranca e ética que deverdo nortear 0S avancos
tecnolégicos, refletindo sobre 0 mundo em gue queremos Vviver e em como nos
enxergamos nesse mundo de dados e maquinas relacionado ao novo cenério de loT
e de Inteligéncia Artificial®.

Assim, diante da construcdo de novas relacdes estabelecidas com as
maquinas e outros dispositivos faz-se necessario estudar os contornos éticos

envolvidos em razdo dos impactos ocasionados na vida em sociedade®.

1.2. Os Contornos éticos envolvendo a IA:

O surgimento de novas relagbes sociais estabelecidas por sistemas
inteligentes e dispositivos interconectados, 0s quais passam a tomar decisdes que
antes eram consideradas exclusivamente humanas, demandam especial atencéo,
seja sob a otica de direitos universais ou sob o sentido mercadol6gico®.

As preocupac0es e desafios envolvendo o uso de inteligéncia artificial nos
mais diversos campos da vida em sociedade emergem de suas proprias
caracteristicas®’. Segundo Ryan Calo, trés sdo as caracteristicas essenciais da IA:
(i) embodiment, que seria a materialidade e capacidade de atuar sob o mundo; (ii)
emergence, que é a capacidade dos sistemas obedecerem comandos e realizarem
tarefas autonomamente; e (iii) social valence ou valor social, que se refere ao
reconhecimento da existéncia desses agentes e 0s reconhece quase como se eles
fossem agentes vivos®e,

Dentre as caracteristicas acima elencadas, a autonomia exerce certo

protagonismo. Isso porque, a auséncia de interferéncia humana nas decisoes

3 SCHULMAN, Gabriel; PEREIRA, Paula. Futuro da satde e satide do futuro: impactos e limites
reais da inteligéncia artificial. In: Direito Civil na era da inteligéncia artificial [livro eletrdnico] /
Rodrigo da Guia Silva e Gustavo Tepedino coordenadores. -- 1. ed. -- Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, p.2, 2020.

35 MAGRINI, Eduardo. Entre dados e Rob0: ética e privacidade na era da hiperconectividade. Porto
Alegre: Arquipélago. 2019. p.19.

% PEREIRA, A. C. de S..; BRUNO, A. L. B.; AZEVEDO, A. M. de; PINHEIRO, C. da R,
CAMPOS, L. M. H..; ORNELLAS, N. V. A.; PAIXAO, V. P. Inteligéncia artificial e direitos
humanos: impactos e dilemas éticos atuais. Homa Publica - Revista Internacional de Derechos
Humanos y Empresas, Juiz de Fora, Brasil, v. 4, n. 1, p. e:059, 2020. Disponivel em:
<https://periodicos.ufjf.br/index.php/HOMA/article/view/30504>. Acesso em: 27 out. 2023.

3 MULHOLLAND, Caitlin; FRAJHOF. Isabella. Entre as Leis da Robodtica e da ética: regulacdo
para o adequado desenvolvimento da inteligéncia artificial. In: BARBOSA, Mafalda; NETTO,
Felipe; SILVA, Michael; FALEIROS JR, José Luiz (coords.). Direito Digital e Inteligéncia
Artificial. Sdo Paulo: Editora Foco. 2021. p.71.

3 Apud. CALO, Ryan. Robotic and the Lessons of Cyberlaw. California Law Review, v. 103, n. 3,
pp. 513-564, 2015, p. 532.
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tomadas por esses agentes inteligentes gera enormes discussoes, principalmente no
que diz respeito a responsabilidade civil. A imprevisibilidade da acéo é algo que
demanada bastante atencao.

Ja a materialidade é capaz de causar danos fisicos, como, por exemplo, 0s
carros autonomos do Google*® que ja se envolveram em alguns acidentes, um deles
com feridos. Ou o catastréfico acidente do veiculo autbnomo da Tesla que bateu e
matou duas pessoas*’.

O valor social, por sua vez, causa grande celeuma sobre a propria natureza
juridica desses artefatos e da criagdo ou ndo de uma nova categoria juridica — as e-
persons.

Diante da necessidade urgente de se tentar regular essas novas interacoes e
diante da auséncia de legislacdo especifica tratando do assunto, é preciso analisar,
em primeiro lugar, as diretrizes éticas e principioldgicas capazes de a0 mesmo
tempo proteger e incentivar a inovagao.

O objetivo é diminuir os riscos da atividade e ainda assim maximizar 0s

beneficios da inteligéncia artificial.

1.2.1. Principios especificos e os guias deontoldgicos utilizados para
nortear o uso da A

A ideia central dos guias deontoldgicos é fomentar o desenvolvimento de
inteligéncia artificial confiavel e auditavel, permitindo que o processo de
desenvolvimento desses sistemas inteligentes seja conhecido e controlado®!.

Essa regulacdo ndo possui natureza punitiva ou sancionatoria, mas cria uma

governanca baseada em principios norteadores.

39 Em fevereiro de 2016, um carro auténomo da Google bateu em um 6nibus. O porta voz da
empresa se manifestou explicando que o que aconteceu foi um exemplo de negociagcdo costumeira
no transito, em que todos tentam prever os movimentos dos demais. O carro havia detectado o énibus
gue se aproximava, mas previu que ele cederia a passagem; da mesma forma, pode-se imaginar que
0 motorista do dnibus presumiu que carro iria permanecer no mesmo local.

40 Em abril de 2021, dois homens morreram depois que um veiculo da Tesla bateu em uma arvore
na noite de ontem em Woodlands, ao norte de Houston, no Texas (EUA). Segundo as autoridades,
0 veiculo, um Tesla Model S 2019, viajava no modo autdnomo em alta velocidade e perdeu o
controle durante uma curva antes de atingir uma arvore. Reportagem disponivel em
<https://www.uol.com.br/carros/noticias/redacao/2021/04/19/acidente-com-tesla-mata-2-nos-eua-
suspeite-e-de-falha-de-piloto-automatico.htm?cmpid=copiaecola>. Acesso em: 31 jan. 2022.

41 MULHOLLAND, Caitlin. Inteligéncia Artificial e Regulacdo: breves apontamentos sobre
equidade, responsabilidade e transparéncia. In: ALMEIDA, Fernando; TORREZAN, Gustavo;
LIMA, Luciana; CATELLI, Rosana. Cultura, Educacdo e Tecnologia em debate. S&o Paulo. v.3.
2020, p. 16.
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Em artigo publicado por Eduardo Magrini, Priscila Silva e Rafael Viola
sobre as novas perspectivas da ética e a responsabilidade civil de IA, observa-se
que a regulacdo ndo tem o condao de suprimir as falhas, mas sim a possibilidade de
gerenciar o desenvolvimento dessas novas tecnologias de modo a resguardar 0s
direitos fundamentais. Veja-se:

(...) ndo cabe pensarmos em um sistema regulatorio para extinguir a possibilidade
de falhas ou de danos e sim para melhor guiar o seu desenvolvimento e gerencia-
lo sob uma otica de protecdo de direitos fundamentais. Ainda ndo encontramos
respostas seguras para a questdo de como lidar com o0s danos potenciais que
poderdo surgir em razdo do erro de programacdo, ou mesmo em funcdo de
processos de machine learning que acabam por incorporar 0 comportamento da
maquina condutas indesejadas que ndo foram previstas pelos desenvolvedores.
Portanto, tdo importante quanto trabalhar no desenvolvimento dessas novas
tecnologias é discutir e estabelecer fundamentos éticos minimos para regular o que
se busca produzir,

Para tanto, os estudiosos canalizaram suas pesquisas na elaboragdo de
principios norteadores para a implementacdo de uma inteligéncia artificial ética.
Nesse sentido, Caitlin Molholland assevera que a abordagem a ética da IA seria
também baseada nos direitos fundamentais; o principio da dignidade humana, o
direito a liberdade e a igualdade, seriam fontes primarias para a construcdo de
sistemas inteligentes humano-centrada*®. Em paralelo, outros principios foram
importados das experiéncias até entdo vivenciadas no campo da bioética, sendo
eles: beneficéncia, ndo-maleficéncia, autonomia e justica.

Essa base inicial originou outros trés principios especificos para sistemas
inteligentes, quais sejam: principio da justica, acuracia e inteligibilidade.

O primeiro esta relacionado ao incentivo de que as IA ndo violem a
igualdade de tratamento entre os individuos. J& 0 segundo — principio da acuracia —
visa garantir que os insumos e dados utilizados pelos sistemas inteligentes e 0s
resultados de sua utilizacdo sejam precisos. E a inteligibilidade assegura a clareza
no processo de deciséo utilizado pela 1A.

Os referidos principios, assim como outros mais, foram objeto de estudos e

debates em diversas oportunidades. Varios cientistas (juridicos, inclusive),

4 MAGRINI, Eduardo; SILVA, Priscilla; VIOLA, Rafael. Novas perspectivas sobre ética e
responsabilidade de inteligéncia artificial. In: FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (coords.).
Inteligéncia Artificial e Direito: ética, regulacdo e responsabilidade. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 22 ed. 2020, p. 113.

4 MULHOLLAND, Caitlin. Inteligéncia Avrtificial e discriminacdo de género. In: SCHREIBER,
Anderson; MARTINS, Guilherme; CARPENA, Heloisa (Coord.). Direitos Fundamentais e
sociedade tecnolégica. Sdo Paulo: Editora Foco, 2022. p. 177.
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organizagGes governamentais e sociais elaboraram ao longo dos Ultimos anos
documentos que sdo considerados verdadeiros guias deontoldgicos* para o
desenvolvimento e implementacgéo das novas tecnologias.

Em ordem cronoldgica, o Asilomar Al Principles foi documento elaborado
na conferéncia realizada em janeiro de 2017 por renomados cientistas que integram
0 The Future of Life Institute — FLI em Asilomar na California — EUA. O objetivo
era definir pressupostos para o desenvolvimento de programas de IA de forma
benéfica. Reconheceram-se vinte e trés principios, sendo treze deles relacionados a
ética e valores. Veja-se:

Seguranca: Os sistemas de IA devem ser seguros durante toda a sua vida
operacional, e de forma verificavel sempre que aplicavel e viavel.

Transparéncia de Falha: Se um sistema de IA causar dano, deve ser possivel
determinar o porqué de sua ocorréncia.

Transparéncia Judicial: Qualquer envolvimento de um sistema auténomo na
tomada de decisdes judiciais deve fornecer uma explicagdo satisfatdria e auditavel
por uma autoridade humana competente.

Responsabilidade: Designers e construtores de sistemas avancados de IA séo
partes responsaveis nas implicagdes morais de seu uso, abuso e agdes, com uma
responsabilidade e oportunidade para moldar essas implicagoes.

Alinhamento do Valor: Sistemas de IA altamente autdnomos devem ser
concebidos de modo que seus objetivos e comportamentos possam ser assegurados
para se alinhar com os valores humanos em toda a sua operacao.

Valores Humanos: Os sistemas de IA devem ser concebidos e operados de forma
a serem compativeis com os ideais de dignidade humana, direitos, liberdades e
diversidade cultural.

Privacidade Pessoal: As pessoas devem ter o direito de acessar, gerenciar e
controlar os dados que geram, dado o poder dos sistemas de 1A de analisar e utilizar
esses dados.

Liberdade e Privacidade: A aplicacdo da IA aos dados pessoais ndo deve
restringir injustificadamente a liberdade real ou percebida das pessoas.

Beneficio Compartilhado: As tecnologias da IA devem beneficiar e capacitar o
maior nimero possivel de pessoas.

Prosperidade Compartilhada: A prosperidade econdmica criada pela IA deve ser
amplamente compartilhada em beneficio de toda a humanidade.

Controle Humano: Os seres humanos devem poder escolher como e quais
decisdes se delegar aos sistemas de 1A, para realizar objetivos humanos.
Nao-subversdo: O poder conferido pelo controle de sistemas IA altamente
avangados deve respeitar e melhorar, em vez de subverter, 0s processos sociais e
civicos de que a saude da sociedade depende.

Corrida Armamentista de 1A: Uma corrida armamentista em armas autbnomas
letais deve ser evitada.

4 Fazem parte dessa lista: G20 - Declaragdo Ministerial sobre Comércio e Economia Digital;
Principios para IA Centrada nos Humanos (2019); A Declaragdo de Toronto: Protegendo os Direitos
a lgualdade e a N&o-Discriminagdo em Sistemas de Aprendizado por Maquinas (2018);
Comunicacdo da Comissdo Europeia: Inteligéncia Artificial para a Europa (2018); Diretrizes
Universais para Inteligéncia Artificial (Public Voice Coalition, 2018); e Declarag&o sobre Etica e
Protecéo de Dados em Inteligéncia Avrtificial (ICDPPC, 2018).
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Observa-se que a preocupagdo maior € alinhar o desenvolvimento dessas
novas tecnologias com principios basilares da vida em sociedade, tais como
dignidade humana, transparéncia, liberdade, solidariedade social, prevencédo de
danos, equidade® e explicabilidade*.

Nesse sentido, o Grupo Independente de Peritos de Alto Nivel sobre a
Inteligéncia Artificial criado pela Comissdo Europeia em junho de 2018 elaborou
as “Orientagdes Eticas para uma IA de Confianga”. Tal documento, em breve
linhas, estipulou que uma IA de confianca deve observar trés componentes
indispensaveis ao longo de todo o ciclo de vida do sistema: (1) Deve ser Legal de
modo a garantir o respeito de toda a legislacdo e regulamentacdo aplicaveis; (2)
Deve ser Etica observando principios e valores éticos; e (3) Deve ser Sélida, tanto
do ponto de vista técnico como do ponto de vista social, uma vez que, mesmo com
boas intencdes, os sistemas de IA podem causar danos nao intencionais.

Dessa forma, os sistemas de IA devem melhorar o bem-estar individual e
coletivo, impondo-se a inclusdo de salvaguardas apropriadas que possibilitem a
intervencdo humana, sempre que necessaria, para garantir uma sociedade justa.

A Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico —
OCDE*" -, em linha com as demais entidades, elaborou documento apresentando
diretrizes, principios e recomendac¢des de modo a fixar padrées internacionais aptos
a garantir que os sistemas de 1A, em todas as fases dos seus ciclos de vida, serdo
robustos, seguros, justos e confidveis. O Recommendation of the Council on
Artificial Intelligence foi assinado por 42 (quarenta e dois) paises, dentre eles o
Brasil*.

No pais, a consulta publica aberta no inicio de 2020 pelo Ministério da

Ciéncia e Tecnologia informou que a estruturacdo da estratégia de 1A no pais se

4 Equidade implica no compromisso com a garantia de uma distribuicdo equitativa e justa dos
beneficios e dos custos, bem como de inexisténcia de enviesamentos injustos, discriminacdo e
estigmatizacdo contra pessoas e grupos.

46 Explicabilidade significa que os processos tém de ser transparentes, as capacidades e a finalidade
dos sistemas de |A abertamente comunicadas e as decisdes — tanto quanto possivel — explicaveis
aos que sdo por elas afetados de forma direta e indireta.

47 Organizacéo internacional vocacionada ao design de politicas globais para melhorar o bem-estar
social e econdémico dos individuos

48 Portaria MCTI N° 4.979, DE 13 DE Julho DE 2021. Disponivel em <U_PT-MCTI-GM-
4979 130721.pdf (bvs.br) >. Acesso em: 07 set. 2021.
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basearia na adocéo das diretrizes das OCDE*®. O documento elenca as seguintes
diretrizes primarias:

1. Crescimento inclusivo, desenvolvimento sustentavel e bem-estar: beneficios que
devem ser proporcionados as pessoas humanas e ao planeta.

2. Valores centrados no ser humano e equidade: obrigagéo de respeito aos direitos
fundamentais e humanos, valores democraticos, Estado de Direito e diversidade.
3. Transparéncia e explicabilidade: a transparéncia relaciona-se ao fornecimento
de informag0es significativas que permitam aos usuérios entenderem quando estdo
tratando com sistemas de 1A e ndo com seres humanos. A explicabilidade destina-
se a mitigar o risco da opacidade, isto &, a dificuldade de auditar e/ou conferir o
processo de tomada de deciséo, previsdo ou recomendacéo realizado por sistemas
de IA relacionando-se, igualmente, a eventuais obstaculos de compreensdo, na
perspectiva de usuarios humanos.

4. Robustez, seguranca e prote¢do: exigéncia de gestdo e avaliacdo dos riscos dos
sistemas de IA durante toda a sua vida util, de forma que funcionem segundo o
planejamento prévio, sem externar riscos de seguranca irracionais. Assim, se torna
viavel a investigacdo do conjunto de dados utilizados no treinamento e
funcionamento, de processos e decisdes tomadas pela IA.

5. Accountability: os atores engajados no desenvolvimento de sistemas de IA
devem ser responsabilizados de acordo com, no minimo, esses principios.

E certo que a promocéo de um ambiente institucional e regulatério propicio
a inovacdo esbarra em diversas dificuldades, dentre elas, a propensdo das normas
se tornarem rapidamente obsoletas dada a velocidade que as novas tecnologias
evoluem. Ainda, grande questionamento gira em torno da possibilidade de se
codificar principios éticos e incorpora-los aos sistemas de 1A.

Sendo assim, cabe aos governos avaliarem esse cenario e refletirem antes
de adotar novas leis, regulacbes ou controles que possam impedir 0

desenvolvimento e uso responsaveis da IA.

1.3. A IA na vida e cotidiano dos seres humanos: saude, transporte,
seguranca e no direito

A inteligéncia artificial, em suas multiplas perspectivas e fases, traduz-se
em um ndmero ilimitado de possibilidades tecnoldgicas®. O ritmo da inovagéo é

tdo intenso quanto de sua incorporagdo no cotidiano. Hoje, j& é possivel observar

4 Portaria MCTI N° 4.979, DE 13 DE Julho DE 2021. Disponivel em <U_PT-MCTI-GM-
4979 _130721.pdf (bvs.br) >. Acesso em: 07 set. 2021.

%0 SCHULMAN, Gabriel; PEREIRA, Paula. Futuro da satde e satde do futuro: impactos e limites
reais da inteligéncia artificial. In: Direito Civil na era da inteligéncia artificial [livro eletrénico] /
Rodrigo da Guia Silva e Gustavo Tepedino coordenadores. -- 1. ed. -- Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2020.
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gue os sistemas inteligentes permeiam as mais diversas areas, dentre elas: a satde

(medicina), o transporte e na seguranga.

1.3.1. O uso dainteligéncia artificial e a saude

E inegavel que a medicina evoluiu muito gragas as novas tecnologias. Como
consequéncia disso, a populacdo mundial estd vivendo mais. Segundo a
Organizacdo Mundial de Saude — OMS, a expectativa de vida em todo mundo
aumentou em média cerca de cinco anos nos Gltimos quinze anos. E 0 avango mais
rapido desde 1960.

Dentre outros fatores que contribuem para a longevidade, o
desenvolvimento da medicina com a facilitacdo dos diagnosticos e a utilizacdo de
novos medicamentos assumem papel crucial.

Nesse sentido, sistemas foram desenvolvidos com o objetivo de oferecer
uma gama de possiveis diagnésticos para um problema de satde usando dados da
génese e evolucdo desse problema, avaliando sinais e sintomas de pacientes,
avaliando resultados de exames realizados e propondo possibilidades diagnosticas.

Computadores podem armazenar e recuperar dados sobre imagens, como
lesbes dermatolégicas ou exames radiolégicos, de ultrassom, de ressonancia
magnética, de tomografia, de ecocardiogramas, de eletroencefalogramas,
eletrocardiogramas e gerar probabilidades de diagnéstico baseadas em algoritmos
de decisdo estabelecidos®..

llustrativamente, em 2016, a IBM langou a plataforma Watson-Powered
Genomic Sequencing Service para auxiliar no diagnostico de tratamentos de
pacientes com cancer. O servigo envolve sequenciamento laboratorial e analise da
composicdo gendmica para revelar mutagdes®. O Watson compara essas mutagdes
com a literatura médica. O sistema absorve aproximadamente 10.000 artigos
cientificos e 100 novos ensaios clinicos todos os meses. Em apenas dois anos, a

inteligéncia artificial demonstrou resultados que foram considerados promissores®2.

8 LOBO, Luiz Carlos. Inteligéncia Artificial e Medicina. Disponivel em:
<https://doi.org/10.1590/1981-52712015v41n2esp>. Acesso em: 10 dez. 2023.

52 SCHULMAN, Gabriel; PEREIRA, Paula. Futuro da satde e satde do futuro: impactos e limites
reais da inteligéncia artificial. In: Direito Civil na era da inteligéncia artificial [livro eletrénico] /
Rodrigo da Guia Silva e Gustavo Tepedino coordenadores. -- 1. ed. -- S8o Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2020.

53 IBM. IBM and Quest Diagnostics Launch Watson-Powered Genomic Sequencing Service to Help
Physicians Bring Precision Cancer Treatments to Patients Nationwide. 18 Oct. 2016. Disponivel
em: <https://www-03.ibm.com/press/us/en/pressrelease/50802.wss>. Acesso em: 10 dez. 2022.
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Mukherjee® relata a experiéncia de Sebastian Thrun, da Universidade de
Stanford, que armazena numa rede neural de computacdo 130 mil imagens de lesdes
da pele classificadas por dermatologistas. O sistema usa algoritmos gue reconhecem
imagens e suas caracteristicas (pattern recognition). Em junho de 2015, Thrun e
equipe comecaram a validar o sistema usando um conjunto de 14 mil imagens que
haviam sido diagnosticadas por dermatologistas, solicitando que o sistema
reconhecesse trés tipos de lesdo: benignas, malignas e crescimentos ndo cancerosos.
O sistema acertou 72% das vezes, comparado com um acerto de 66% obtido por
dermatologistas qualificados.

Observa-se que a tecnologia tornou possivel o conceito de smart
health (saude inteligente), acompanhando o fendmeno de mudanca da medicina
convencional para a medicina dos 4 Ps (preventiva, preditiva, personalizada e
proativa). Nesse novo cenario, os cuidados com a saide deixam de estar limitados
ao tratamento das patologias e passam a ter como foco a adogdo de medidas
destinadas a prevenir doencas ou possibilitar a antecipacdo do seu diagndstico

(medicina preditiva)®®.

1.3.2. Transporte e carros autbnomos

A utilizacdo de carros autbnomos € o que se tem de mais perto do que o
imaginario humano pensava em experenciar no futuro. O que antes parecia um
devaneio futurista, hoje é realidade gracas aos avancos tecnol6gicos.

As empresas de tecnologia estdo apostando fortemente nesse novo modelo
de transporte, de modo a encard-los como grandes ferramentas para 0S novos
tempos. Veja-se o exemplo da sociedade empresaria norte-americana de
supermercados, Kroger, que ja esta realizando entregas no Arizona por meio de

veiculos totalmente auténomos®®.

5 Mukherjee S. A.l. Versus M.D: what happens when diagnosis is automated? The New Yorker [on
line] 2010 april 3. Acesso em: 3 mai. 2023.

% KFOURI, Miguel; NOGAROLLI, Rafaella. O consentimento do paciente no admiravel mundo
novo de rob0s de assisténcia a satde e algoritmos de inteligéncia artificial para diagnostico médico.
In: Direito Civil na era da inteligéncia artificial [livro eletronico] / Rodrigo da Guia Silva e Gustavo
Tepedino coordenadores. -- 1. ed. -- Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.

% BANDOIM, Lana. Kroger Is Using Unmanned Autonomous Vehicles To Deliver Groceries In
Arizona. Forbes. 19 dez. 2018. Disponivel em: <https://www.forbes.com/sites/
lanabandoim/2018/12/19/kroger-is-using-unmanned-autonomous-vehicles-to-delivergroceries-in-
arizona/>. Acesso em 10 de jan. de 2023.
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Esse modelo de negdcio se tornou ainda mais Util e necessario durante o
periodo de pandemia da Covid-19, ajudando no enfrentamento das restri¢des pelo
isolamento. Na China, empresas estdo colocando nas ruas servicos de entrega sem
participacdo humana e, estima-se que em dois meses a empresa Neolix realizou
mais de 200 entregas de alimentos e medicamentos por meio de vans autbnomas
que ainda sdo capazes de desinfetar as ruas®’.

Para além dos servigos de entrega, hd também os carros autbnomos que
transportam passageiros. Empresas como a Tesla, Google, Baidu e Uber ja possuem
modelos que transportam pessoas sem a necessidade de pilotos humanos.

Esses veiculos despontam num contexto de cidades inteligentes que estdo
cada vez mais conectadas, e possuem o objetivo de reduzir consideravelmente o0s
acidentes de transito.

Segundo Antonio Davola, muito embora novos danos possam ser causados,
a insercdo desses novos tipos de veiculo geram inquestionavelmente uma reducgéo
massiva no percentual de acidentes, uma vez que “o software ¢ imune as causas
mais comuns de acidentes nas estradas (desatencdo, sonoléncia e embriaguez séo,
de acordo com os principais estudos sobre seguranga no transito, as causas para
mais de 90% dos acidentes no transito)”®,

A reducdo de acidentes ndo € a Unica motivacdo por traz do
desenvolvimento dessa tecnologia. Existe um componente econdmico a ser
considerado: a reducédo dos custos por parte de empresas que exploram transporte
por aplicativos, que se conjuga com o0 crescimento da denominada economia
compartilhada.

Nas palavras de Felipe Medon, a “economia compartilhada tem sido
classificada pela literatura como uma forma de “inovacdo disruptiva’, associada “a
produtos, servicos e modelos de negdcios que recombinam velhas tecnologias para
estabelecer novos mercados e que, portanto, ‘rompem’ com os agentes econdmicos

incumbentes”®.

5" MEDON, Felipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil. 2%d. 2022. Rio de Janeiro:
Juspodivm. p. 165.

8 DAVOLA, Antonio. A Model for Tort Liability in a World of Driverless Cars: Establishing a
Framework for the Upcoming Technology. In: Idaho Law Review, vol. 54, iss. 1, 2018, pp. 04-05.
Disponivel em: <A Model for Tort Liability in a World of Driverless Cars: Establishing a
Framework for the Upcoming Technology by Antonio Davola :: SSRN>. Acesso em: 13 dez. 2022.
MEDON, Felipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil. 2%d. 2022. Rio de Janeiro:
Juspodivm., p. 170.
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Nessa esteira, ndo é a toa que 0s principais agentes econdmicos por tras dos
carros autbnomos séo sociedades empresarias que, se ainda ndo oferecem esse tipo
de servico, estdo apostando nessa tecnologia para passarem a oferecé-lo. Traz-se
como exemplo a Tesla, que vem desenvolvendo modelo de negdcios que pretende
inserir os carros autbnomos nas cidades por meio de carros de propriedade da Tesla,
além de carros de propriedade dos consumidores. “A ideia é que as pessoas possam
empregar seus carros autbnomos para transportar outros passageiros durante o
tempo em que 0s veiculos estariam parados e estacionados, obtendo uma
remuneracao por esse servigo, descontada uma taxa a ser paga a Tesla de 25% a
30% dos valores pagos ao proprietario pelas corridas autbnomas. O objetivo, assim,
é fazer com que o proprietario lucre com seu carro em momentos em que 0 mesmo
estaria parado”®.

Ainda, questdes como meio ambiente e acessibilidade possuem destaque
nos incentivos as novas tecnologias relacionadas aos veiculos inteligentes. Isso
porque, a partir dessa ideia de compartilhamento, menos veiculos estardo
circulando e por consequéncia, menores serdo os indices de poluicdo. Quanto a
acessibilidade, os carros autdbnomos viabilizam portadores das mais diversas
deficiéncias a se locomoverem com maior autonomia.

E certo que os beneficios atingidos sdo muitos, no entanto, os novos
contornos na dindmica dos carros autbnomos exigem profunda reflex&o sobre as
regras tradicionais aplicaveis aos acidentes de transito, sendo inegavel o papel
fundamental do instituto da responsabilidade civil para resguardar os interesses e

propiciar maior seguranca juridica.

1.3.3. Segurancga publica e sistemas inteligentes

O escritor britanico George Orwell publicou seu romance distopico
chamado “1984”, onde ele desenhava um futuro de totalitarismo, manipulagéo e
vigilancia em massa, com teldes monitorando as pessoas.

Entre o otimismo exagerado e o alarmismo, h& consenso de que o0 uso da
inteligéncia artificial em matéria de seguranga publica é particularmente sensivel,

em especial as técnicas de policiamento preditivo.

8 MEDON, Felipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil. 2%d. 2022. Rio de Janeiro:
Juspodivm. p. 172.
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A prevencdo de crimes é uma das principais bandeiras levantadas a favor da
IA em termos de utilizacdo da tecnologia no cotidiano. Utilizam-se as ferramentas
para mapear e identificar areas com a maior incidéncia de crimes e direcionar os
recursos de seguranca para essas regides, aumentando a eficiéncia das forcas de
seguranca.

Ainda, o uso de tecnologias como reconhecimento facial pode ajudar a
identificar criminosos foragidos. A pratica de reconhecimento facial para fins de
seguranca publica foi inaugurada no Brasil em dezembro de 2018 pela Secretaria
de Seguranca Publica da Bahia e o funcionamento se d& por um sistema de
comparacdo em que as imagens captadas em tempo real sdo comparadas com
aquelas disponiveis no banco de procurados; caso haja uma compatibilidade de
mais de 90% entre o reconhecimento facial e o banco, um alerta é emitido aos
profissionais que acionam equipes nas ruas para confirmacdo da identidade dos
suspeitos®L.

Todavia, apesar dos diversos beneficios da inteligéncia artificial nas mais
diversas areas, ha alguns riscos associados a tecnologia, como o grau de falibilidade
algoritmica, falta de transparéncia nos processos decisérios e atos imprevisiveis
resultantes do aprendizado de maquina. Multiplicam-se as solucGes, mas também
se multiplicam os erros.

Os algoritmos executam determinadas ac6es para chegar a um resultado
especifico, no entanto, em razao do seu processo de aprendizagem, ndo sao capazes
de realmente explicar a0 homem como essa decisdo foi tomada®2. A falta de
transparéncia no processo decisorio (“problema da caixa preta da IA”) é um
verdadeiro desafio para a ciéncia, afinal, como confiar nessas decisdes?

No mesmo sentido, para além das discussdes sobre a transparéncia, crucial
destaque merece a confiabilidade nesses algoritmos. De forma a ilustrar o problema,
Sameer Singh, professor no Departamento de Ciéncia da Computacdo da
Universidade da Califérnia (UCI), nos Estados Unidos, relata que um aluno criou

um algoritmo para categorizar fotos de huskies e lobos. O algoritmo poderia quase

61 SSP Secretaria de Seguranga Publica. Bahia. 18 de dezembro de 2019. Disponivel em:
<http://www.ssp.ba.gov.br/2019/12/6981/Reconhecimento-Facial-completa-um-ano-e-e-destaque-
nacional.html>. Acesso em: 18 out. 2023.

62 KFOURI, Miguel; NOGAROLLI, Rafaella. O consentimento do paciente no admiravel mundo
novo de rob0s de assisténcia a satde e algoritmos de inteligéncia artificial para diagnostico médico.
In: Direito Civil na era da inteligéncia artificial [livro eletronico] / Rodrigo da Guia Silva e Gustavo
Tepedino coordenadores. -- 1. ed. -- Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.
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perfeitamente classificar os dois animais. No entanto, ap0s inumeras anélises
cruzadas posteriores, Singh descobriu que o algoritmo estava identificando lobos
com base apenas na neve no fundo da imagem, e ndo das proprias caracteristicas do
lobo®3,

Imagine que esse mesmo algoritmo fosse programado para diagnosticar
cancer de pele e tempos apds sua implementacdo, descobre-se que ele deixou de
detectar cancer em peles negras, seja pela falta de dados suficientes para isso, seja
porque o algoritmo simplesmente desconsiderou essas imagens. Observa-se que, No
mesmo grau em que as solugdes sdo encontradas, 0s erros também sdo cometidos.

Diante disso, tendo em vista a possibilidade da IA causar danos
imprevisiveis, devido ao aperfeicoamento pelo aprendizado de maquina, passa-se a
analise sob a perspectiva da responsabilidade civil quanto aos possiveis danos que
as inteligéncias artificias possam causar quando da realizacdo de suas funcdes de
recomendacéo e predic&o.

8 KFOURI, Miguel; NOGAROLLI, Rafaella. O consentimento do paciente no admiravel mundo
novo de rob0s de assisténcia a satde e algoritmos de inteligéncia artificial para diagnostico médico.
In: Direito Civil na era da inteligéncia artificial [livro eletronico] / Rodrigo da Guia Silva e Gustavo
Tepedino coordenadores. -- 1. ed. -- Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.
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2. RESPONSABILIDADE CIVIL POR DANOS CAUSADOS
PELA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O instituto da responsabilidade civil € um dos mecanismos de atribuicao e
distribuicdo dos riscos decorrentes da vida em sociedade. Sua principal
caracteristica consiste em estabelecer um lago de atribuicdo de responsabilidade
entre o0 evento danoso, produzido por pessoa ou coisa, e alguém — o imputado como
responsavel pela atividade exercida.

O Cadigo Civil de 1916 fundou o seu sistema de responsabilidade na teoria
subjetiva, centrada no ato ilicito, que tem a culpa lato sensu como elemento
principal. Logo, para que fizesse jus & indenizacdo pelos danos sofridos, a vitima
tinha a dificil tarefar de provar a culpa do causador do dano, que, fortemente
contaminada por carater moral, revelava-se na conduta negligente, imprudente ou
imperita. Nesse cenario, trés sdo o0s pressupostos da responsabilidade civil
subjetiva: conduta culposa do agente; dano; e nexo causal entre a conduta e 0
dano®.

A evolucdo social fez com que a tradicional responsabilidade subjetiva,
fundamentada na teoria da culpa e por um principio de imputabilidade moral, se
revelasse insuficiente para a tutela das relacGes juridicas na sociedade. Nesse
contexto social, a culpa perdeu gradativamente sua importancia, visto que a
reparacdao da vitima ndo poderia depender da prova, quase impossivel, que
identificasse quem, de fato, agiu de forma negligente. Diante disso, o legislador
passou a impor o dever de indenizar independentemente da identificagcdo da conduta
culposa do ofensor, associando a reparacdo nao pelo seu comportamento, mas ao
risco da atividade da qual resultou o dano.®®

Com o advento da Constituicdo da Republica de 1988, afastou-se a fungéo
sancionatoria da responsabilidade civil e consolidou o papel central da reparacéo
civil na protecdo a vitima ao prever, em seu art. 1° 1ll, a dignidade da pessoa

humana como fundamento da Republica Federativa do Brasil, e consagrar, no art.

6 TEPEDINO, Gustavo, TERRA, Aline de Miranda Valverde, GUEDES, Gisela Sampaio da Cruz.
Fundamentos do Direito Civil Volume 4: Responsabilidade Civil. 3* Edicdo. Rio de
Janeiro: Forense. 2022, p.38.
8 TEPEDINO, Gustavo, TERRA, Aline de Miranda Valverde, GUEDES, Gisela Sampaio da Cruz.
Fundamentos do Direito Civil Volume 4: Responsabilidade Civil. 3% Edi¢do. Rio de
Janeiro: Forense. 2022, p. 39.
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3° 1, o principio da solidariedade social. Nesse sentido, desloca-se o foco da
responsabilidade civil do agente causador do dano para a vitima, revelando que seu
fundamento n3o € a repressdo de condutas negligentes, mas a reparacéo de danos.

Dessa forma, o enfraquecimento da culpa e a busca por um sistema de
responsabilidade a luz dos novos preceitos constitucionais em que hd uma
preocupacdo maior com a vitima do dano injusto trouxe a tona a responsabilidade
objetiva.

O Codigo Civil Brasileiro de 2002, consolidando a orientagédo
constitucional, implementou relevantes alteragdes na disciplina da responsabilidade
civil- principalmente no pardgrafo Unico do art. 927, que instituiu a clausula geral
de responsabilidade objetiva para atividades de risco - convertendo em objetiva a
responsabilidade em diversas situacGes antes regidas pela culpa provocada ou
presumida e criando a citada clausula geral de responsabilidade objetiva. Inimeras
situaces antes vinculadas a culpa passaram a prescindir da afericdo da conduta
negligente, imprudente ou imperita do agente ou da violacdo de dever juridico,
impondo-se a reparacdo, em homenagem a axiologia constitucional, mesmo diante
de danos (injustos) causados por atos licitos.®’

Diante disso, a regra da imputacéo de responsabilidade prescinde da analise
da conduta do ofensor, possibilitando ao magistrado invoca-la sempre que presentes
seus trés elementos: exercicio habitual de determinada atividade — considerada
capaz de, por natureza, gerar risco para terceiros —, dano e nexo causal entre o
resultado danoso e a referida atividade.®®

Assim, consolidou-se 0 modelo dualista, fazendo conviver, lado a lado, a
norma geral de responsabilidade civil subjetiva, do artigo 186 do Caddigo Civil, que

tem como fonte o ato ilicito, e as normas reguladoras da responsabilidade objetiva,

% TEPEDINO, Gustavo, TERRA, Aline de Miranda Valverde, GUEDES, Gisela Sampaio da Cruz.
Fundamentos do Direito Civil Volume 4: Responsabilidade Civil. 3 Edicdo. Rio de
Janeiro: Forense. 2022, p. 35
67 TEPEDINO, Gustavo, TERRA, Aline de Miranda Valverde, GUEDES, Gisela Sampaio da Cruz.
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informadas por fonte legislativa especifica ou pela clausula geral contemplada no
paragrafo Unico do artigo 927 do Cddigo Civil %

O ato culposo encerra elemento da responsabilidade civil subjetiva,
enquanto a atividade assume relevancia no ambito da responsabilidade civil
objetiva. Assim, tratando-se de atividade de risco, nos termos do paragrafo Unico
do art. 927 do CC, ndo se perquirird de sua culpa, bastando verificar se o sujeito
praticou, de fato, a atividade legalmente vinculada ao dever de indenizar.

O dano injusto’® elemento central da responsabilidade civil, sofreu profunda
transformacéo nos Gltimos anos, visto que a injustica do dano passou a ser analisada
de modo a atribuir o dever de indenizar ndo s6 aqueles que violassem modelos
legais pré-determinados, mas também aos que, praticando condutas licitas,
causassem lesdo a interesse juridicamente tutelado. Além disso, o ordenamento
juridico brasileiro possui duas categorias de dano: o patrimonial e o moral.”

O nexo de causalidade, por sua vez, aparece como o elo entre os dois
elementos anteriores, determinando a quem se deve atribuir o resultado danoso. O
Cadigo Civil brasileiro consagrou, em seu art. 403, a teoria da interrupcéo do nexo
de causalidade, também designada como teoria da causalidade direta e imediata, na
qual apenas se consideram causas aquelas vinculadas ao dano direta e
imediatamente. No entanto, tendo em vista a insuficiéncia da referida teoria para
explicar a admissdo do dano indireto ou remoto, expressamente admitido no art.
948, inciso Il, do Codigo Civil, interpretacdo evolutiva permite reconhecer que o
legislador de 2002 adotou, em verdade, a subteoria da necessariedade da causa, que
considera sinénimas e reforcativas as expressdes dano direto e dano imediato,
ambas identificadas com a ideia da necessariedade do liame entre causa e efeito.

Em outros termos, deve-se atribuir o dever de reparar quando o evento danoso é
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efeito necessario de certa causa. Logo, é possivel identificar na mesma série causal,
danos indiretos, passiveis de ressarcimento, desde que sejam consequéncia direta,
porque necessaria, de uma conduta culposa ou de uma atividade objetivamente
considerada.”

Diante do exposto, € importante o estudo do nexo causal para enfrentar
diversas questdes suscitadas pela inteligéncia artificial, que tendem a se agravar
com o crescimento das interacoes e interligacdes entre variados sistemas autbnomos

componentes de complexas redes inteligentes. 74

2.1. Danos causados pela IA: a autonomia e o problema do nexo de
causalidade

O direito € uma invencdo humana para problemas humanos, portanto a
utilizacdo de inteligéncia artificial exige compromissos éticos alinhados com o0s
valores sociais e que devem ser exibidos permanentemente para essa mesma
sociedade através de um programa de accountability®.

A predeterminacdo de condutas independentemente da liberdade de escolha
confunde o conceito de responsabilizagdo baseado no poder de decisdo do individuo
e reivindica o foco de gravidade do dano e suas consequéncias, convergindo para
menor importancia do agente em si para se aferir o grau de reprovabilidade da
conduta’®. Tal cenario foi associado em doutrina a dificuldade de identificacio dos
agentes responsaveis pela producdo de certo dano, cujas identidades seriam
gradativamente diluidas e teriam o reconhecimento cada vez mais dificil por parte

das vitimas (sejam ou n&o os usuarios finais dos dispositivos).”’
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Segundo a regra geral do Cddigo Civil Brasileiro no tocante a
responsabilidade civil, o sujeito causador do dano responde com o seu patrimonio
pelos efeitos do ato que praticou. Tal normativa encontra-se positivada nos artigos
927 e 942 do referido diploma legal, e preconiza a concepc¢éo de responsabilidade
direta.

A logica da responsabilidade direta esté intrinsicamente ligada & nogéo de
nexo causal, em que o sujeito causador do dano injusto’® fruto de seus proprios atos,
deve arcar com a devida reparacao.

Diversas construcdes tedricas buscaram explicar o nexo causal, valendo
destacar, por registro histérico, a teoria da equivaléncia das condicdes, a teoria da
causalidade adequada e a teoria da causa direta e imediata’.

Desde a vigéncia do Codigo Civil de 1916 afirma-se, tanto em sede
doutrinaria quanto em sede jurisprudencial, que o dever de indenizar somente pode
ser imputado ao agente cuja conduta tiver sido causa direta e imediata do resultado
danoso. Eis, em sintese apertada, 0s contornos essenciais da teoria da causalidade
direta e imediata (ou teoria da interrupcdo do nexo de causalidade). Muito embora
0 acolhimento dessa teoria remonte a previsdo contida na disciplina do
inadimplemento das obrigagcdes negociais (art. 403 do CC/2002 e art. 1.060 do
CC/1916), estendeu-se sua incidéncia a responsabilidade extracontratual .®

Vaérias correntes doutrinarias surgiram tentando explicar a esséncia da
Teoria da Causa Direta e Imediata. Em comum, todas elas defendiam que, se ha
uma violagéo de direito por parte do credor ou de terceiro, resta interrompido o
nexo causal e, por consequéncia, libertado da responsabilidade o autor da primeira

causa®l.
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A partir de sua interpretacdo, apenas se consideram causas aquelas
vinculadas ao dano direta e imediatamente. Logo, estaria excluida a ressarcibilidade
do chamado dano indireto ou dano por ricochete. No entanto, o ressarcimento por
danos reflexos era vastamente reconhecido pela jurisprudéncia para condenar
também a prestacdo de alimentos o responsavel por homicidio cuja vitima deixara
alimentandos, hipdtese que restou positivada no art. 948, inciso I, do Cadigo Civil,
o qual prevé, no caso de homicidio, indeniza¢do consistente ‘“na prestacao de
alimentos as pessoas a quem o morto os devia, levando-se em conta a duracéo
provavel da vida da vitima” 2.

No entanto, tal construcdo doutrinéria era insuficiente para explicar a
aludida admissibilidade, pelo texto legal, do dano indireto ou remoto, sendo
necessario a construcao evolutiva da teoria da relacdo causal imediata, denominada
subteoria da necessariedade da causa, que em sintese, entende que o dever de
reparar surge quando o evento é efeito necessario de certa causa®®.

Segundo Agostinho de Alvin:

...suposto certo dano, considera-se causa dele a que lhe é préxima ou remota, mas,
com relacdo a esta ultima, é mister que ela se ligue ao dano diretamente. Ela é causa
necessaria desse dano, porque ele a ela se filia necessariamente; é causa Unica,
porque opera por si, dispensadas outras causas. Assim, é indenizavel todo o dano
gue se filia a uma causa, ainda que remota, desde que ela lhe seja causa necessaria,
por n&o existir outra que explique 0 mesmo dano.®*

Cabe ressaltar que em relacdo as teorias nominalmente adotadas pelos
tribunais brasileiros, estes costumam invocar a causalidade adequada, investigando,
contudo, em concreto, qual a causa mais adequada ou eficiente para a producao do
dano. A invocacdo da teoria da causalidade adequada associada a investigacdo da
causa direta e imediata evidencia-se em julgado em votos do Tribunal de Justica do
Estado Rio de Janeiro identifica, estabelecendo o nexo causal necessario para o

surgimento do dever de reparar®,
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A adogéo da referida teoria da causalidade adequada pode ensejar que, na
afericdo do nexo de causalidade, véarias acdes ou omissdes perpetradas por um ou
diversos agentes sejam causas necessarias e determinantes a ocorréncia do dano” #°.
Sendo assim, observa-se que o0 dano em si e 0 nexo causal ganham destaque em um
cenario no qual ha mitigacdo do livre-arbitrio e restricdes da autonomia dos
diversos participantes das relagdes em sociedade sejam o0s seres humanos ou as
inteligéncias artificiais®’.

O ser humano tem sua autonomia e seu livre-arbitrio questionados, ja a
inteligéncia artificial ainda ndo alcancou um grau de autonomia suficiente para ser
considerado um ser autbnomo e responsavel®. O conceito de autonomia, apesar de
ser amplamente utilizado no direito civil, em expressdes como autonomia privada
e autonomia de vontade, é usado também para designar um dos atributos da
Inteligéncia Artificial®.

A autonomia "é um conceito descrito fundamentalmente na moral, na
politica e na filosofia" e que pode ser definido “como a capacidade de um individuo
racional (ndo necessariamente um organismo vivo) de tomar uma decisdo ndo
forcada baseada nas informaces disponiveis." Em relacdo a Inteligéncia Avrtificial,
a autonomia é um dos atributos com mais consenso na doutrina especializada, e
"refere-se ao principio de que os agentes podem agir baseados nas suas proprias
regras de decisdo, sem existir a necessidade de serem guiados por humanos™.

Assim, a diferenca entre a autonomia aqui retratada e aquela do Direito Civil
classico € que a da Inteligéncia Artificial € puramente tecnoldgica: um agir

independente dos humanos. Nada obstante, essa autonomia também produz
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impactos no Direito, principalmente na seara da Responsabilidade Civil, como se
vera mais adiante.*

A autonomia conferida a Inteligéncia Artificial nada mais € do que uma
autonomia tecnoldgica, ou seja, a habilidade que sistemas inteligentes tém
adquirido de tomar decis6es independentes em relacdo a programacao original e
aquilo que previram o0s seus desenvolvedores, o0 que esta ligado ao
conjunto de técnicas de aprendizado de maquina.®

Cabe ressaltar que o principio da autonomia também adveém da bioética, mas
possui uma incidéncia muito particular no &mbito do debate sobre IA. Ao se pensar
em machine learning, por exemplo, torna-se relevante existir a possibilidade de ser
humano retomar o controle decisional em situacdes de automatizagéo.*

Os sistemas de inteligéncia artificial que possuem machine learning tém
capacidade de tratar dados, desenvolver autoaprendizagem e gerar determinados
resultados, independentemente de qualquer mediacdo humana. A participacao
humana por vezes ndo corresponde mais a propria alimentacdo dos dados que sao
obtidos de modo autbnomo, restringindo-se a interpretar o resultado do algoritmo,
sendo um procedimento decisorio automatizado.%*

Apesar disso, a maquina depende de informacgdes e de programacéo
realizada por humanos, logo mesmo que seja possivel identificar semelhancas entre
0 cérebro humano e a maquina ndo ha como dota-la de habilidades como intuicdo
ou empatia, motivo pelo qual a maquina ainda que se diga inteligente, pode ser
utilizada para propoésitos equivocados e produzir resultados ndo esperados. O
desenvolvimento em conformidade com elementos éticos minimos condizentes

com as etapas de verificacdo, validacdo, seguranca e controle é essencial e foi objeto
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da Conferéncia Internacional de Protecdo de Dados na qual foi feita Declaragéo de
uso ético da Inteligéncia Artificial. %

Importa, contudo, fixar duas premissas: a primeira € a de que, de um modo
geral, a imprevisibilidade desses sistemas ditos autbnomos é conhecida desde o
primeiro estagio do seu desenvolvimento. Portanto, robds projetados para serem
mais "autbnomos", assim o séo porque esta foi a vontade de quem os desenvolveu,
assumindo o risco quando decidiu criar e colocar em circulagdo uma maquina que
sabia que poderia agir de maneira independente e contraria & programacao inicial.®

Decorre dai a segunda premissa, segundo a qual as interacdes dos seres
humanos com robds e sistemas de Inteligéncia Artificial sdo, ao fim e ao cabo,
relacBes com seres humanos, pois por mais autbnoma que a tecnologia esteja se
tornando, ndo se pode olvidar que, apesar dos atributos de valéncia social e
materialidade, as maquinas ainda sdo coisas®’.

Assim, fala-se em "meta-autonomia” ou "decisdo-de-delegar”, para
caracterizar o modelo relativo ao desenvolvimento de aplicacdes de 1A em que
sempre € possivel o ser humano decidir por retomar o controle. Por conseguinte, é
necessario garantir que os individuos possam recobrar o poder de decisdo ao
utilizarem aplicagGes de IA para determinadas tarefas que tenham escolhido.%

2.2. Responsabilidade Diluida: Quem deve indenizar os danos
causados e a aplicacdo dos institutos existentes na civilistica:

Quem é responsavel pelos danos causados pela Inteligéncia Artificial? Tal
como sera analisado, ndo existe uma resposta Unica para esse guestionamento, ja
que diferentes fatores devem ser levados em consideracdo para analise da

responsabilidade civil.
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Sdo inmeras as questdes que se apresentam relativamente ao regime de
responsabilidade civil aplicavel aos danos resultantes direta ou indiretamente da IA,
dentre elas, a dificuldade de se imputar a responsabilidade frente a enorme cadeia
de desenvolvimento que esta por traz da criacdo e implementacdo dos sistemas
inteligentes.

Se até pouco tempo os programadores mantinham o controle sobre o objeto
programado; com a machine learning os algoritmos sdo, hoje, capazes de
autoaprendizagem, isto €, podem aprender por si, de acordo com cddigos que vao
gerando a partir dos dados introduzidos ou pesquisados.®®

Neste contexto, a responsabilidade civil deve ser analisada para lidar com
0s novos desafios que a inteligéncia artificial coloca ao legislador.

Cabe ressaltar que, na falta de uma regulacdo juridica especifica sobre o
tema, principios éticos tém sido considerados como a base dos progressos em IA
constituindo-se em limite interno e externo nas aplicacdes e usos da tecnologia.
Dessa forma, tais principios servem como ponto de partida para o estudo sobre 0s
impactos juridicos do desenvolvimento e da aplicacdo de ferramentas que utilizam
IA e sdo de grande relevancia, ja que reforcam a aplicacdo dos principios da
responsabilidade civil -especialmente o principio da solidariedade social - no
campo da Inteligéncia Artificial 2%

As questbes ético-juridicas se tornam ainda mais complexas quando 0s
processos realizados por sistemas de 1A tornam-se independentes em relacdo a
atividades e condutas humanas. Esses questionamentos sdo relevantes para a
reflexdo e a busca de solucdes a respeito da imputacéo e atribuicdo da obrigacdo de
indenizar.1%

Além disso, a maioria dos modelos de responsabilidade civil derivam da
culpa. No entanto, a natureza autdbnoma e de autoaprendizagem de tais entes

dificulta a diferenciagéo entre os danos que resultam de um erro humano e que séo
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causados pelo préprio algoritmo. O comportamento imprevisivel deste, que decide
por si como agir, desenvolvido como resultado de um deep learning, sem controle
humano, torna impossivel vincular qualquer dano que possa surgir com uma
conduta negligente do ser humano.

Em inUmeras situagdes, como nas hipdteses de ndo realizacdo das
atualizacbes do software ou de situagOes de quebra de deveres de cuidado que
permitem que terceiros-hackers interfiram no sistema, resta claro a existéncia de
culpa. No entanto, nem sempre isso ocorrera.'%

Segundo David C. Vladeck, por mais inovadoras e disruptivas que sejam as
maquinas de hoje, grande parte delas ainda funciona e toma decisdes de maneiras
que podem ser diretamente reconduzidas ao conhecimento que 0s humanos
embutiram nelas, por meio da programacdo ou do design. Assim, por mais
sofisticadas que essas maquinas sejam, a maioria delas apresenta, no maximo, uma
autonomia parcial, tornando-as ferramentas a servico dos humanos, apesar de
bastante sofisticadas.%®

Isso impacta diretamente no estudo da responsabilidade civil, pois
dispensaria a criagdo de uma nova teoria para definir a imputacdo do dever de
indenizar, visto que se a maquina ainda depende em grande medida dos humanos,
qualquer pessoa, seja ela fisica ou juridica, que participe de alguma forma do
desenvolvimento da maquina ou do seu processo decisorio, poderia ser
responsabilizada por danos causados pela maquina.l

No entanto, tal conceito apresenta limitacdo quando se discute sobre
sistemas de Inteligéncia Artificial totalmente autdnomaos, isto €, cuja acdo dependa
de maneira diminuta da interferéncia humana ou sequer dependa dela. E importante
entender, ainda, que, nessas situa¢fes, ndo raro, as maquinas poderdo tomar
decis@es de grande relevancia, em circunstancias que podem néo ter sido previstas
pelos seres humanos ou, para as quais seus programadores ndo tenham tomado

alguma medida direta de contencéo.

102 BARBOSA, Mafalda Miranda. Responsabilidade civil pelos danos causados por entes dotados
de inteligéncia artificial. In: BARBOSA, Mafalda; NETTO, Felipe; SILVA, Michael; FALEIROS
JR, José Luiz (coords.). Direito Digital e Inteligéncia Artificial. SdoPaulo: Editora Foco.
2021, p. 166.

18 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: autonomia, riscos e
solidariedade. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 158.

104 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: autonomia, riscos e
solidariedade. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 158.
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E nesse contexto que surge a discussdo acerca da atribuicio de uma
personalidade juridica a agentes artificiais autbnomos como solucdo alternativa a
responsabilidade civil, na medida em que essa autonomia se torna tdo grande que
as maquinas sdo capazes de iniciativas independentes e planos préprios, tais como
os seres humanos.'®A complexidade e os desafios da IA para o sistema de
responsabilidade civil resultam sobretudo do fato de que, como alude a Resolugéo
do Parlamento Europeu de 2020, “a opacidade, a conectividade e a autonomia dos
sistemas de IA podem, na prética, tornar muito dificil, ou mesmo impossivel,
identificar se determinadas agdes danosas dos sistemas de A tiveram origem numa
intervencdo humana especifica ou em decisdes de concegéo."1%

A enunciacdo de supostos vazios normativos demonstra uma situacao muito
mais grave do que o mero abalo & dogmatica consolidada na tradicao juridica. Com
efeito, ao afrontar a unidade e a completude do ordenamento, a indicacao insistente
de lacunas compromete a prépria efetividade da tutela prometida as vitimas de
danos injustos, como se das suas necessidades ndo desse conta o sistema ora
vigente. Assim, ainda que determinada questdo relacionada a inteligéncia artificial
ndo corresponda imediatamente ao alcance tradicional de certas previsdes
normativas, podera o intérprete buscar o seu sentido com fundamento nos valores
do ordenamento, visando buscar a solugdo. Além disso, podera o intérprete concluir
qgue ao ineditismo das questdes suscitadas pelas novas tecnologias ndo ha de
corresponder necessariamente o ineditismo das solug@es juridicas.’

Conforme sera demonstrado nos tépicos a seguir, existem alguns institutos
no direito civil brasileiro que se mostram aptos a oferecer respostas aos novos

problemas no &mbito da responsabilidade civil.

2.2.1 Irresponsabilidade dos Agentes
A primeira dessas teses juridicas que busca a regulamentacdo da
responsabilidade civil na hipdtese de danos causados por Inteligéncia Artificial € a

tese da irresponsabilidade, tanto da 1A (caso fosse atribuida capacidade juridica aos

15 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: autonomia, riscos e
solidariedade. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 159.

1MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: autonomia, riscos e
solidariedade. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 160.

107 TEPEDINO, Gustavo; SILVA, Rodrigo da Guia. Desafios da inteligéncia artificial em matéria
de responsabilidade civil. Revista Brasileira de Direito Civil - RBDCivil | Belo Horizonte, v. 21, p.
61-86, jul./set. 2019, pp. 71-72.
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sistemas) quanto dos agentes que contribuiram para o desenvolvimento da
tecnologia (programadores, financiadores, proprietarios do sistema etc.). Tal
corrente fundamenta-se na ideia de que qualquer reparacdo atribuida nesses casos
configuraria uma ameaca ao desenvolvimento da tecnologia, impactando de forma
negativa toda a sociedade.1%®

Os defensores de tal tese entendem que haveria um duplo argumento para
negar a reparacao a vitima: a impossibilidade de atribuir-se capacidade juridica a
IA e o desconhecimento, por parte dos agentes envolvidos no desenvolvimento da
IA, sobre os processos de seu aprendizado e de sua tomada de decisdo que, ao final,
levaram ao dano.

Além disso, a teoria do risco de desenvolvimento entende ser possivel a
exclusdo da responsabilidade do agente — em especial, o desenvolvedor de
softwares inteligentes — ao argumento de que teria sido adotada a tecnologia mais
segura conhecida pela comunidade cientifica a época da sua elaboracédo, logo o
posterior desenvolvimento de algo mais novo e mais seguro ndo implica em defeito
da 1A.10°

Cabe ressaltar que nos Estados Unidos, por exemplo, no precedente Jones
v. W + M Automation Inc., a New York's Appellate Division rejeitou uma agéo
indenizatoria decorrente de defeito do produto contra um fabricante e programador
de um sistema de carregamento robotico. Pela decisdo, os réus nao foram
considerados responsaveis pelos ferimentos da vitima na fabrica da General Motors
(GM) onde ele trabalhava, porque esses réus mostraram que fabricaram pecas de
componentes sem qualquer defeito. Como o robd - e o software associado - foram
considerados seguros, as empresas nao foram consideradas responsaveis pelos
danos do demandante. Contudo, foi esclarecido que a GM, usuaria final do robd,

ainda poderia ser responsavel por modificar indevidamente o equipamento.t?

18 As teses juridicas foram desenvolvidas e publicadas por Caitlin Mulholland. Em:
MULHOLLAND, Caitlin. Responsabilidade civil e processos decisorios autbnomos em sistemas de
Inteligéncia Artificial (IA): autonomia, imputabilidade e responsabilidade. In: FRAZAO, Ana;
MULHOLLAND, Caitlin (coords.). Inteligéncia Artificial e Direito: ética, regulacdo e
responsabilidade. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 22 ed. 2020, pp.345-347.

109 TEPEDINO, Gustavo; SILVA, Rodrigo da Guia. Desafios da inteligéncia artificial em matéria
de responsabilidade civil. Revista Brasileira de Direito Civil - RBDCivil | Belo Horizonte, v. 21, p.
61-86, jul./set. 2019, p. 78.

110 DRESCH, Rafael de Freitas Valle. A responsabilidade civil e os produtos com inteligéncia
artificial. Disponivel em  <https://www.migalhas.com.br/coluna/licoes-filosoficas-do-direito-
privado/357083/a-responsabilidade-civil-e-os-produtos-com-inteligencia-artificial>. Acesso em: 10
jan. 2023.
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A partir disso, pode-se concluir que a consequéncia juridica nos EUA, que
também se aplica ao Brasil em decorréncia da disciplina do Codigo de Defesa do
Consumidor brasileiro, é que os fabricantes e programadores do software, com ou
sem emprego de IA ou similares, ndo sdo responsaveis por lesées que surjam de
softwares ou hibridos (hardware/software) se esses produtos ndo apresentem
defeitos.

2.2.2. Responsabilidade Objetiva da IA: debates acerca da atribuicao
de personalidade juridica a agentes artificiais autbnomos

A imputagdo objetiva da responsabilidade tem sido defendida com
frequéncia, pois, ao prescindir da comprovacdo de elemento subjetivo, oferece
maior protecdo as vitimas de dano injusto, o que é reflexo do ideal solidarista do
Caodigo Civil Brasileiro, com fundamento no art. 3° inciso I, da Constituicdo
Federal. O art. 927 do CC/02 introduziu a clausula geral de responsabilidade
objetiva, calcada na nocdo de atividade de risco, dependendo, entdo, de esforco
hermenéutico para sua aplicacdo e para compreensao do que deve abarcar a no¢ao
de atividade que, por sua natureza, implique em risco para os direitos de outrem.
Seria 0 caso dos sistemas de inteligéncia artificial?*1!

A atribuicdo de personalidade juridica tem efeitos juridicos relevantes na
medida em que viabiliza a titulacdo de direitos, bem como de obrigacdes.
Geralmente, ao se atribuir personalidade juridica a um dispositivo que utiliza
funcionalidades de 1A, imagina-se mitigar a responsabilidade civil e penal dos seus
desenvolvedores. No entanto, tal consequéncia geraria um inconveniente quanto
aos possiveis danos irreparaveis, ou seja, danos sofridos pelos usuarios destes
dispositivos, porém com extrema dificuldade em se determinar a quem compete
reparar tais danos.!?

Tal perspectiva parte do pressuposto de que, se a 1A ser, de fato, totalmente
autdbnoma, entdo ela deverd ter a capacidade de atentar as suas acOes e as

consequéncias indesejaveis de tais atos. E, uma vez que esteja consciente de suas

11 FONSECA, Aline Klayse dos Santos. Delineamentos juridico-dogmaticos da inteligéncia
artificial e seus impactos no instituto da responsabilidade civil. Disponivel em
<https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/view/671>. Acesso em: 10 jan. 2023.

112 LIMA, Cintia Rosa Pereira; OLIVEIRA, Cristina Godoy Bernardo; RUIZ, Eduardo Seron.
Inteligéncia artificial e personalidade juridica: aspectos controvertidos. In: BARBOSA, Mafalda;
NETTO, Felipe; SILVA, Michael; FALEIROS JR, José Luiz (coords.). Direito Digital e
Inteligéncia Artificial. Sdo Paulo: Editora Foco. 2021, p. 125



45

acOes, a propria 1A poderia ser imputavel a responsabilidade por danos causados
pelos seus proprios atos. Ressalta-se que seria necessaria uma radical mudanga
legislativa que atribuisse, necessariamente, personalidade juridica a IA.**3

A Resolucao do Parlamento Europeu de 2017 inicialmente considerava que
a autonomia dos robds, em ultima instancia, suscitaria a questdo da sua natureza a
luz das diferentes categorias juridicas existentes, indagando-se, em sequéncia, se
estas dao conta da sua complexidade ou se deveria ser criada uma nova categoria,
com caracteristicas e implicacbes proprias. E tendo em vista que a
“imprevisibilidade da agdo autbnoma da Inteligéncia Artificial poderia tornar as
normas de responsabilidade objetiva insuficientes”, sugeria tal documento a
personalidade robdtica como uma alternativa.!'4

Como se sabe, a personalidade ¢ um atributo juridico que confere a um
individuo a titularidade de direitos e obriga¢des. Todavia, ndo é somente o ser
humano que tem personalidade juridica, visto que é possivel atribuir personalidade
juridica as pessoas juridicas, por exemplo. Nesse sentido, indaga-se sobre a
possibilidade e conveniéncia em atribuir personalidade juridica as aplicacGes que
utilizam IA.

Sobre o tema, Caitlin Mulholland:

Sendo pela atribuicdo de personalidade a IA, outra possivel solucdo seria adotar a
categoria dos entes despersonalizados, que poderia servir também como
sustentaculo para a atribuicdo de titularidades ainda que sem a concessédo de
personalidade. -, como é o caso dos condominios, esp6lio e massa falida. Para
atender a essas categorias personalistas, seria indispensavel realizar algum tipo de
registro das IA que permitisse a sua identificacdo para a posterior atribuicdo da
obrigacdo de indenizar, tal como ocorre com a constituicdo de pessoas juridicas,
sob pena de tornar-se inviavel a responsabilizagdo.!*®

Nessa linha, a segunda tese é a de responsabilidade civil objetiva da 1A que
atribui personalidade, capacidade de direito e patriménio autbnomo ao sistema de

Inteligéncia Artificial - a semelhanca da constituicdo de pessoas juridicas -, sendo

113 PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi. A responsabilidade civil pelos atos
auténomos da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolu¢do do Parlamento Europeu.
Disponivel em: <https://www.passeidireto.com/arquivo/83380354/4951-22025-7-pb-1>. Acesso
em: 10 jan. 2023.

114 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: autonomia, riscos e
solidariedade. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 464

115 MULHOLLAND, Caitlin. Responsabilidade civil e processos decisérios autbnomos em sistemas
de Inteligéncia Avrtificial (IA): autonomia, imputabilidade e responsabilidade. In: FRAZAO, Ana;
MULHOLLAND, Caitlin (coords.). Inteligéncia Artificial e Direito: ética, regulagdo e
responsabilidade. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 22 ed. 2020, pp.338-339.
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reputada a obrigacdo de indenizar baseada nos riscos exacerbados - por serem
desconhecidos previamente - decorrentes do desenvolvimento autdbnomo de
resultados pela 1A.116

A critica que se faz a essa teoria é a de que seria necessaria a constituicdo
de uma nova categoria juridica para que fosse possivel atribuir capacidade,
autonomia e responsabilidade juridicas, o que, por sua vez, poderia gerar um énus
burocratico na sua implementacdo. Outra apreciacdo desta tese é que seria também
indispensavel a composicdo de patriménio destacado a 1A, com finalidade
especifica de fazer frente as eventuais indenizagdes.

Cabe ressaltar que as duas alternativas para a plena reparabilidade dos danos
decorrentes de IA sdo a contratacGes de seguros e a constituicdo de fundos. Tais
caminhos existem para indenizar a vitima e sua implementacéo resulta apenas da
prova de danos que cumpra determinadas caracteristicas objetivas.!!” Diante disso,
a Resolucdo do Parlamento Europeu de 2020 consagrou a desnecessidade da
atribuicdo de personalidade juridica a IA, sob a justificativa de que até o presente
estado da evolucdo tecnoldgica e cientifica, todos os danos podem ser atribuidos de
algum modo a uma figura humana.!8

Mesmo projetos legislativos mais avangados no tema ndo atribuem
personalidade juridica a IA. Uma nota explicativa do Secretariado da UNCITRAL,
acerca da Convencdo das Nagbes Unidas sobre a Utilizacdo de Comunicagdes
Eletronicas em Contratos Internacionais, estabelece, no seu artigo 12, o principio
de que a pessoa, natural ou juridica, em cujo nome um computador foi programado,
deve ser responsavel por qualquer mensagem gerada pela maquina. Portanto, a
disposicdo garante a validade da negociacdo eletrdnica travada por uma IA bem
como as obrigacbes dai decorrentes, sem reconhecer, contudo, a personalidade
juridica da IA, atribuindo a responsabilidade pelos seus atos a pessoa em cujo nome

a IA agiu.*®

116 As teses juridicas foram desenvolvidas e publicadas por Caitlin Mulholland. Em:
MULHOLLAND, Caitlin. Op.cit, pp. 345-347.

17 FONSECA, Aline Klayse dos Santos. Delineamentos juridico-dogmaticos da inteligéncia
artificial e seus impactos no instituto da responsabilidade civil. Disponivel em
<https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/view/671>. Acesso em: 10 jan. 2023.

118 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: autonomia, riscos e
solidariedade. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 486.

119 PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi. A responsabilidade civil pelos atos
autbnomos da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolucdo do Parlamento Europeu.
Disponivel em: <https://www.passeidireto.com/arquivo/83380354/4951-22025-7-pb-1>. Acesso
em: 10 jan. 2023.



47

Contudo, cabe ressaltar que a realidade internacional é diferente da
brasileira e as limitagGes existentes no exterior podem ndo ser verificadas aqui, onde
temos uma crescente tendencia de objetivacdo da responsabilidade e de aplicacéo

do fato do produto, diante de um Cddigo de Defesa do Consumidor efetivo.*?°

2.2.3 Responsabilidade Subjetiva: do programador e da empresa
utilizadora — fomento as novas tecnologias

Como sabido, a responsabilidade subjetiva tem como principal pressuposto
a ideia de culpa. De fato, segundo Caio Mario da Silva Pereira a esséncia da
responsabilidade subjetiva se encontra, principalmente, na pesquisa ou indagacgao
de como o comportamento contribui para o prejuizo sofrido pela vitima. Logo, s6
considera apto a gerar o efeito ressarcitério uma determinada conduta, que a ordem
juridica reveste de certos requisitos ou de certas caracteristicas. Dessa forma, a
teoria da responsabilidade subjetiva tem embasamento na obrigacdo de indenizar,
ou de reparar o dano, considerando o comportamento culposo do agente, ou
simplesmente a culpa, abrangendo no seu contexto a culpa propriamente dita e o
dolo do agente.?!

Apesar de minoritaria a doutrina que entende pela imputacdo subjetiva da
responsabilidade pelos danos ocasionados pela IA, Mulholland cita correntes que
defendem tal possibilidade por culpa na elaboracdo dos algoritmos, visto que séo
elementos iniciais para o desenvolvimento dos processos de autoaprendizagem.
Contudo, inegavel o énus desproporcional a que o programador devera enfrentar,
que o pode levar responder por um dano, sem que fosse possivel prever o
aprendizado do sistema e sua capacidade decisoria.

Sob o aspecto probatorio, cabe a verificacdo do padréo de cuidado aplicavel
e seu devido cumprimento. Nesse sentido, o Relat6rio sobre Responsabilidade por
Inteligéncia Artificial e outras tecnologias emergentes, apresentado a Comissao
Europeia pelo Grupo de Peritos da Comissdao Europeia em Responsabilidade e
Novas Tecnologias (“NTF”), destaca que, quando uma determinada tecnologia

aumenta as dificuldades de provar a existéncia de um elemento de responsabilidade

120 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: autonomia, riscos e
solidariedade. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 488.
121 PEREIRA, Caio Mario da Silva. Responsabilidade civil. Rio de Janeiro: Forense,1990, p. 35.
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além do que pode ser razoavelmente esperado, as vitimas devem ter direito a
facilitagdo da prova.!?

As defesas acerca da imputacdo subjetiva da responsabilidade, quando
ocorrem, pretendem identificar os deveres de cuidado que o agente deve ter
dispensado e provar que a conduta do autor do dano ndo cumpriu essas obrigagoes.
No entanto, se a operacdo da IA, por exemplo, for legalmente permitida,
presumindo que o desenvolvedor fez uso do conhecimento de ponta quando o
sistema foi lancado, quaisquer escolhas subsequentes feitas pela tecnologia de 1A
de forma independente podem ser necessariamente atribuivel a alguma falha em seu
design original.}%

Sendo assim, tendo em vista a grande dificuldade na identificacdo da causa
do evento lesivo e sua origem, bem como a pluralidade de agentes nos ecossistemas
digitais e a complexidade interna dos algoritmos, inegavelmente se torna muito
dificil imputar quem deve ser o responsavel pelos danos causados, levando em

conta elementos subjetivos.*?*

2.2.3.1 Do Programador

A terceira tese juridica que busca a regulamentacdo da responsabilidade
civil na hipétese de danos causados por Inteligéncia Artificial é a da
responsabilidade civil subjetiva do programador consiste por culpa na elaboracéo
dos algoritmos que serviram de insumo inicial para o desenvolvimento dos
processos de autoaprendizagem da IA.*?°

A critica a essa tesa € que haveria um dnus desproporcional a ser enfrentado
pelo programador, que seria, ao final, responsabilizado por um dano ocasionado

sem que fosse possivel a ele, antecipadamente, interferir no aprendizado do sistema

12 FONSECA, Aline Klayse dos Santos. Delineamentos juridico-dogmaticos da inteligéncia
artificial e seus impactos no instituto da responsabilidade civil. Disponivel em
<https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/view/671>. Acesso em: 10 jan. 2023.

12 FONSECA, Aline Klayse dos Santos. Delineamentos juridico-dogmaticos da inteligéncia
artificial e seus impactos no instituto da responsabilidade civil. Disponivel em
<https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/view/671>. Acesso em: 10 jan. 2023.

124 FONSECA, Aline Klayse dos Santos. Delineamentos juridico-dogmaticos da inteligéncia
artificial e seus impactos no instituto da responsabilidade civil. Disponivel em
<https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/view/671>. Acesso em: 10 jan. 2023.

15 As teses juridicas foram desenvolvidas e publicadas por Caitlin Mulholland. Em:
MULHOLLAND, Caitlin. Responsabilidade civil e processos decisorios autbnomos em sistemas de
Inteligéncia Artificial (IA): autonomia, imputabilidade e responsabilidade. In: FRAZAO, Ana;
MULHOLLAND, Caitlin (coords.). Inteligéncia Artificial e Direito: ética, regulacdo e
responsabilidade. S&o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 22 ed. 2020, pp. 345-347.
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e na sua capacidade decisoria. Além disso, a tese seria também facilmente afastada
pela impossibilidade de prova de culpa do programador na ocasido do dano,
considerando o desenvolvimento auténomo da tecnologia.

Por outro lado, uma complementacdo possivel a esta tese seria a de que o
empregador do programador seria objetivamente responsavel pelos danos causados
pela IA autbnoma, podendo, se quisesse, agir regressivamente contra 0
programador, provada a sua culpa na ocasido dos danos, conforme explicitado nos
arts. 932, 111, 933 e 934, e seu paragrafo unico, do Codigo Civil. Contudo, a acéo
regressiva seria, possivelmente, impossibilitada pela incapacidade de prova da

culpa do programador, considerando as premissas apresentadas anteriormente.

2.2.3.2 Da Empresa Utilizadora da IA: fomento as novas tecnologias

A quarta tese é a da responsabilidade civil objetiva da sociedade que utiliza,
se beneficia e aufere lucros por meio da exploracdo da IA, objetivamente, por risco
criado. Sendo assim, uma possivel interpretacdo do art. 927, paragrafo Unico, do
Caodigo Civil, é de que, quando o legislador se refere a atividade que, pela sua
natureza, implica risco aos direitos de outrem, poder-se-ia interpretar
extensivamente o conceito de atividade para qualificar os sistemas de 1A como bens
perigosos - por gerarem, potencialmente, danos qualitativamente graves e
quantitativamente numerosos, o que justificaria a responsabilidade por risco.

Além disso, poderia ser considerada a aplicacdo do Cddigo de Defesa do
Consumidor sob os mesmos fundamentos ja apresentados, aplicando-se a
responsabilidade civil ao fornecedor - no caso, aquele que insere o sistema de IA
no mercado de consumo - pelo fato do produto ou do servico, amparada na
presuncao da existéncia de um defeito que ocasionou o dano, ainda gque esse defeito
fosse desconhecido no momento em que o sistema de 1A iniciou seu processo de
desenvolvimento e autoaprendizagem. Nesse caso, seria aplicada a teoria do risco
do desenvolvimento como embasamento da obrigagdo de reparar, tal como

explicitado no topico 2.2.1.1%

126 MULHOLLAND, Caitlin. Responsabilidade civil e processos decisérios autbnomos em sistemas
de Inteligéncia Avrtificial (IA): autonomia, imputabilidade e responsabilidade. In: FRAZAO, Ana;
MULHOLLAND, Caitlin (coords.). Inteligéncia Artificial e Direito: ética, regulacdo e
responsabilidade. S&o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 22 ed. 2020, p.347.
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2.2.4. Responsabilidade Objetiva da empresa utilizadora da IA: teoria
do deep-pocket e do risco criado

E inerente & tecnologia da A a indeterminac&o dos objetivos intermediarios
para se alcancar o fim almejado. Sendo assim, enquanto ndo houver regulacao
estipulando limites aos meios utilizados pela IA para alcangar o seu objetivo, para
todos os efeitos, o produto estara funcionando em conformidade com o estado da
técnica e efetivamente apresentara a seguranca que dele se pode esperar, isso se for
posto em pratica o dever de informacdo e o dever de seguranca imposto ao
fornecedor.?

Portanto, mesmo que esses deveres sejam observados, existe a possibilidade
da IA causar danos no seu regular procedimento, os quais serdo inevitaveis pelos
seus criadores e poderdo estar abrangidos na nocéo de risco do desenvolvimento.
Tendo em vista os risco que a IA apresenta, a resolugédo do Parlamento Europeu
sobre as disposicOes de direito civil aplicaveis a robdtica faz a ressalva de que, ndo
obstante a aplicacio da atual Diretiva 85/374/CEE? aos casos de responsabilidade
por defeito do produto, o atual quadro juridico ndo seria suficiente para abranger os
danos provocados pela nova geragdo de robds, em razao das possiveis capacidades
adaptativas e de aprendizagem que integram um certo grau de imprevisibilidade no
seu comportamento.'?°

Pela abordagem de gestao de riscos, a responsabilidade ndo se concentra na
pessoa “que atuou de forma negligente” como responsavel individualmente, mas
COmo a pessoa capaz, em certas circunstancias, de minimizar riscos e lidar com

impactos negativos. ¥ Assim, segundo a teoria do risco criado, a IA seria

127 PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi. A responsabilidade civil pelos atos
autbnomos da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolucdo do Parlamento Europeu.
Disponivel em: <https://www.passeidireto.com/arquivo/83380354/4951-22025-7-pb-1>. Acesso
em: 10 jan. 2023.

128 A Diretiva 85/374/CEE, em seu artigo 7°, alinea “e”, dispde que: “O produtor n&o é responsavel
nos termos da presente directiva se provar: (...) €) Que o estado dos conhecimentos cientificos e
técnicos no momento da colocagdo em circulagéo do produto ndo lhe permitiu detectar a existéncia
do defeito”, resguardando-se, porém, aos estados-membros, a faculdade de afastar tal excludente de
responsabilidade em suas legislagdes internas, consoante o artigo 15, numero 1, alinea “b”, do
mesmo diploma.

129 PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi. A responsabilidade civil pelos atos
autbnomos da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolucdo do Parlamento Europeu.
Disponivel em: <https://www.passeidireto.com/arquivo/83380354/4951-22025-7-pb-1>. Acesso
em: 10 jan. 2023.

130 PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi. A responsabilidade civil pelos atos
autbnomos da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolucdo do Parlamento Europeu.
Disponivel em: <https://www.passeidireto.com/arquivo/83380354/4951-22025-7-pb-1>. Acesso
em: 10 jan. 2023..
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classificada como um bem perigoso, de maneira que a responsabilidade ndo se
concentra na pessoa que atuou de forma culposa, mas em quem era capaz de
minimizar riscos e lidar com impactos negativos.

Na perspectiva das atividades de risco, a teoria do deep-
pocket (literalmente, “bolso profundo”), entende que toda pessoa envolvida em
atividades que apresentam riscos, mas que, a0 mesmo tempo, sdo lucrativas e Uteis
para a sociedade, deve compensar os danos causados pelo lucro obtido. Seja o
criador da IA, seja o fabricante de produtos que empregam IA, seja uma empresa
ou um profissional que ndo esta na cadeia produtiva da 1A, mas que a utiliza em sua
atividade, como uma transportadora que usa 0s veiculos autbnomos, isto é: aquele
que tem o “bolso profundo” e aproveita os lucros dessa nova tecnologia deve ser o
garante dos riscos inerentes as suas atividades.

Em outras palavras, a teoria prescreve que 0s agentes por tras de atividades
consideradas perigosas deveriam compensar 0s danos causados a sociedade a partir
dos lucros obtidos. Dessa maneira, o agente, seja ele qual for, que tiver o “bolso
profundo”, ou seja, quem tiver a melhor capacidade para gerir os riscos dessas
atividades perigosas devera atuar como uma espécie de garantidor delas, o que se
operaria preferencialmente por meio de um seguro obrigatorio de responsabilidade
civil. 13

Nesse sentido, em 16 de fevereiro de 2017, foi editado pelo Comité de
Assuntos Juridicos do Parlamento Europeu uma Resolugdo com recomendacfes a
Comissdo sobre disposi¢cdes de Direito Civil sobre Robdtica que propde uma
solucdo aparente para a teoria do deep-pocket, por meio da instituicdo de um regime
de seguros obrigatorios, que impusesse aos fabricantes — ou exploradores dessa
atividade comercial — a contratacdo de uma cobertura especifica para danos
potenciais que possam surgir da utilizacdo de tais maquinas ou sistemas. Um avanco
nessa mesma proposta, mas mantendo a responsabilidade objetiva das empresas e
fabricantes, seria a instituicdo de um fundo obrigatério de compensacdo que

assegurasse a reparacio dos danos causados por sistemas auténomos.t32

131 TEFFE, Chiara Spadaccini De; MEDON, Filipe. Responsabilidade civil e regulacio de novas
tecnologias: Questdes acerca da utilizacdo de inteligéncia artificial na tomada de decisfes
empresariais. Disponivel em: <https://www.estudosinstitucionais.com>. Acesso em: 10 jan. 23.

132 BARRETO, Paulo Eduardo Faria; A Responsabilidade civil das inteligéncias artificiais e a
estratégia brasileira. Inova Jur - Revista Juridica da UEMG / Belo Horizinte. v. 1, p. 04-18, jan./jun.
2022, pp. 12-13.
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2.2.5 Responsabilidade Objetiva pelo codigo de defesa do consumidor

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe inumeras mudancas para 0
ordenamento juridico e para a sociedade brasileira. Entre tais mudancas, cabe
ressaltar a determinagcdo expressa no texto constitucional para que o Estado
promova a defesa do consumidor, na forma da lei, como expresso no artigo 5°,
inciso XXXII da CF/88. Para atender este dispositivo foi elaborado o Cadigo de
Defesa do Consumidor, Lei n°. 8078 de 1990, que entrou em vigor em marco de
1991.

As melhorias promovidas pelo Cdédigo de Defesa do Consumidor
permitiram que o legislador trouxesse para as relacfes de consumo um dos grandes
avancos da responsabilidade civil. Assim, o referido diploma legal adota a
responsabilidade civil objetiva, ndo sendo necessario se auferir culpa, com o intuito,
inclusive, de facilitar a defesa do consumidor, levando-se em consideracdo sua
hipossuficiéncia e vulnerabilidade.'*

Dentro deste contexto cabe ressaltar o artigo 12 do CDC, que estabelece que
o fabricante responde, independentemente da existéncia de culpa, pelos danos
gerados aos consumidores por defeitos decorrentes do produto colocado no
mercado de consumo e, portanto, tem o dever de repara-los.

Nesse sentido, a tese da responsabilidade objetiva do fornecedor com
aplicacdo do Cddigo de Defesa do Consumidor presume que 0 dano ocorreu em
razdo de um defeito no produto oferecido, ainda que o defeito seja desconhecido
qguando a IA foi desenvolvida, conforme a teoria do risco do desenvolvimento. A
teoria do risco surgiu na Franca, na busca de uma justificativa para a adocdo da
responsabilidade objetiva, e tem como fundamento a ideia de que aquele que
desempenha uma atividade considerada perigosa deve, ja que assumiu o risco de
empreendé-la, arcar com a reparacéo de danos que desta possam decorrer.34

Os riscos do desenvolvimento sdo aqueles que sdo observados somente apds

0 ingresso do produto ou servigo no mercado de consumo, em face de melhorias ou

133 FREITAS, Aristébulo de Oliveira. Responsabilidade civil objetiva no cddigo de defesa do
consumidor. In: NERY JUNIOR, Nelson; NERY, Rosa Maria de Andrade (Orgs.).
Responsabilidade civil, v.4 — Indenizabilidade e direito do consumidor. Revista dos Tribunais. S&o
Paulo: Revistas dos Tribunais, 2010.

133 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 72, ed. rev. e ampl. Séo Paulo:
Atlas, 2007, p. 128.
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avancos cientificos e técnicos que possibilitam a identificacdo do defeito ja
existente do produto ou servi¢o, mas ndo passivel de identificacdo pelo fornecedor.
O critério basico para que seja identificavel um defeito pelo fornecedor é o estado
de conhecimento da ciéncia e da técnica a época em que o produto foi colocado no
mercado, nos moldes do artigo 12, 81°, 111, do Cddigo de Defesa do Consumidor.
135

No campo das relagbes de consumo, é controversa a aceitacdo de que a
teoria do risco do desenvolvimento poderia eximir a responsabilidade dos
fornecedores, ja que, nessa hipdtese, quem acabaria pagando a conta seria o
consumidor, que ficaria sem a possibilidade de reparacdo de danos advindos da
aplicacdo de técnicas que, até onde se sabia, ndo eram fontes de riscos. Sendo assim,
diferentemente dos que aplicam a teoria do risco de desenvolvimento para excluir
a responsabilidade, a corrente mais acertada a utiliza para fundamentar o dever de
indenizar. Nesse sentido, Cavalieri Filho entende que os riscos de desenvolvimento
devem ser enquadrados como fortuito interno — risco integrante da atividade do
fornecedor- pelo que n&o exonerativo da sua responsabilidade.*3®

E inaceitavel que o consumidor arque com os danos provocados pelos riscos
do desenvolvimento de forma individual. Este configura a parte mais fragil da
relacdo de consumo, ndo cabendo a alegacdo de que o fornecedor, fabricante do
produto, ndo tinha como detectar tais defeitos pela inexisténcia de meios e técnicas
cientificas para tanto. Como se sabe, a relagdo de consumo tem como principio a
confianca, cabendo ao fornecedor arcar com a reparagdo de danos gerados pelos
riscos do desenvolvimento.

Além disso, a unidade do ordenamento é caracteristica reconhecidamente
essencial da estrutura e da funcdo do sistema juridico. Portanto, é inegavel que a
busca por um sistema de responsabilidade a luz dos novos preceitos constitucionais,
em que h& uma preocupagdo maior com a vitima do dano injusto, inverteu a logica
até entdo operacionalizada. Se antes buscava-se punir o ofensor, hoje se busca

ressarcir a vitima.3’

135 MIRAGEM, Bruno. Curso de Direito do Consumidor. 7. ed. Sdo Paulo: Editora Thomson Reuters
Revista dos Tribunais, 2018.

138 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 72 ed. rev. e ampl. Séo Paulo:
Atlas, 2007, p. 476.

137 BODIN de MORAES, Maria Celina. A Caminho de um Direito Civil Constitucional. Revista
Direito, Estado e Sociedade, Brasil, v. 1, pp. 59-73, 1991
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Nesse sentido, ainda que nao se saiba a época que o “produto” (leia-se: a
IA) era defeituoso — e em tese ele ndo era —, o fato é que ele era. Porém, ainda ndo
se poderia ter conhecimento disso devido a falta de técnica para tanto. Em razéo
dos principios norteadores do direito civil como dignidade humana e solidariedade

social, ndo se faz possivel baixar o patamar de protecéo do consumidor.

2.2.6. Breves consideracdes sobre as teses juridicas

A busca por um sistema de responsabilidade a luz dos novos preceitos
constitucionais em gque ha uma preocupagdo maior com a vitima do dano injusto
inverteu a Idgica até entdo operacionalizada. Se antes buscava-se punir o ofensor,
hoje busca-se ressarcir a vitima®®®, Essa virada conceitual é extremamente
importante para entender que a reparacdo deve ocorrer seja ela resultado de um ato
culposo, seja decorrente de uma atividade licita que porventura ocasionou um dano
a alguém. Dessa forma, sendo certa a necessidade de se reparar o dano injusto
sofrido por alguém em razdo de um ato ocasionado por uma IA autbnoma, nao
parecem acertadas as teses que suprimem a responsabilidade desses agentes.

Nesse sentido, conforme se vera nas linhas do préximo capitulo, o Projeto
de Lei n°2.338/2023 em tramite no Congresso Nacional adota a gravidade do risco
como fundamento para a natureza da responsabilidade por nados causados por
sistemas inteligentes. Dessa feita, 0 risco excessivo e o alto risco geral
responsabilidade objetiva, ao passo que o baixo risco gera responsabilidade

subjetiva com culpa presumida.

2.3. Andlise das propostas legislativas da Unido Europeia e Brasil:
movimento regulatorio em torno dos sistemas inteligentes

O movimento regulatdrio em torno dos diferentes mecanismos que utilizam
inteligéncia artificial para desenvolver tarefas tem como principal escopo garantir
a seguranca juridica no seu desenvolvimento e utilizagdo, de modo a garantir a
reducdo na assimetria de informacbes e previsibilidade, tanto para os

desenvolvedores e operadores, como para 0S Seus Usuarios.

1% MORAES, Maria Celina Bodin de. A constitucionalizagdo do direito civil e seus efeitos sobre a
responsabilidade civil. In: MORAES, Maria Celina Bodin de. Na medida da pessoa humana. Rio
de Janeiro: Renovar, 2010, p. 335.
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Tanto a Resolugdo 2020/2014 (INL) do Parlamento Europeu e o Al Act
proposto pela Comissao Europeia em abril de 2021, como o Projeto de Lei n°
2.338/2023 do Senado Federal do Brasil destacam a dificuldade regulatdria gerada
pela diversidade dos sistemas de IA e a gama diversificada de riscos que a
tecnologia representa, o que impede o alinhamento de uma solucéo Unica, adequada
a todos 0s riscos possiveis.

Ainda, os textos regulatorios exploram o bindémio “protecdo do usuario
sujeito aos danos causados pela 1A e garantia de um ambiente seguro e promissor
para o investimento e desenvolvimento da tecnologia.”

No tocante a responsabilidade civil sobre danos causados pelo uso de IA, os
textos adotam regimes similares, de forma que é possivel identificar a influéncia da
resolucdo sobre o projeto de lei brasileiro. Como se vera nas linhas a seguir, 0s
textos adotam o regime hibrido de responsabilizacdo que preveem que 0s sistemas
de 1A considerados como de alto risco serdo objeto de responsabilizacdo objetiva,
enguanto os demais sistemas estardo sujeitos ao regime da responsabilidade
subjetiva, com aplicacdo da inversdo do 6nus da prova em favor do usuario que
sofreu 0 dano causado pela IA. Ambos 0s textos preveem a obrigacao de revisao
dos sistemas considerados como de alto risco, com alguma periodicidade, dada a
velocidade de evolucgédo dos sistemas tecnoldgicos como um todo.

Tanto a resolucdo como o projeto de lei possuem como base legislativa as
regulamentacdes, das diferentes jurisdi¢des, de tutela do consumidor, reconhecendo
que 0s usudrios do sistema de IA devem ser considerados como parte vulneravel na
adocdo dos sistemas regulatérios.

O projeto de lei, diferentemente da resolucdo europeia, possui uma
abordagem mais ampla, que além da determinacédo do regime de responsabilizacéo
por danos, busca regulamentar a operacionalizacdo de sistemas de IA no Brasil

como um todo. E o que se passa a analisar no topico a seguir.

2.3.1. A Resolucé&o 2020/2014(NL) de 20 de outubro de 2020 da Uniao
Europeia e o Al ACT:

A Resolugéo n°® 2020/2014 do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de
2020, é o marco regulatorio sobre o tema da responsabilidade civil no ambito da
IA. O documento prestou-se a debater pontos cruciais sobre o uso da tecnologia e

estabeleceu regras aplicaveis as acdes de responsabilidade civil contra operadores
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de sistemas de IA. Ainda, a referida resolucdo considera o desafio imposto para a
regulamentacdo devido a dificuldade da identificagdo do nexo causal entre o
operador da IA e o dano causado:

Considerando que alguns sistemas de IA representam importantes desafios
juridicos para o quadro em vigor em matéria de responsabilidade, podendo resultar
em situagOes em que a sua opacidade torne extremamente dispendiosa, ou mesmo
impossivel, a identificacdo de quem controlava o risco associado ao sistema de 1A
ou gue codigo, intervencdo ou dados acabaram por provocar a operacdo danosa;
que este fator pode tornar mais dificil identificar a relagdo entre os danos ou
prejuizos e 0 comportamento que 0s provocam, resultando no facto de as vitimas
poderem ndo receber indenizacdo adequada.t®®

Além da dificuldade acima mencionada, a resolucdo aponta como
dificultadores a regulamentacdo, algumas caracteristicas inerentes a 1A, tais como
a sua conectividade e dependéncia sobre dados externos e a diversidade dos
sistemas que impede o desenvolvimento de uma solucdo regulatéria Unica sobre
todos os sistemas. Veja-se o considerando do documento abaixo:

Considerando que os desafios juridicos também séo o resultado da conectividade
entre um sistema de IA e outros sistemas, envolvendo IA ou ndo, da sua
dependéncia de dados externos, da sua vulnerabilidade a violacdes da
ciberseguranca, bem como da concecdo de sistemas de IA cada vez mais
autébnomos que utilizam, nomeadamente, técnicas de aprendizagem automatica e
de aprendizagem profunda®.

N&o obstante os pontos de dificuldade, o texto da resolucdo ressalta a
importancia de adoc¢do de principios comuns para a regulamentacéo da operacéo de
sistemas que se utilizam de inteligéncia artificial para que seja garantida a sua
uniformidade e seguranca juridica*!. O documento formulado pelo Parlamento
Europeu se atenta a importdncia de estabelecer uma responsabilizacdo

proporcional, que garanta que o usuario lesado desfrute da indenizacdo necessaria,

139 UNIAO EUROPEIA. Resolugéo do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p. 109.

140 UNIAO EUROPEIA. Resolugdo do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p. 109.

141 UNIAO EUROPEIA. Resolugio do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p. 110.
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mas que nado iniba o desenvolvimento do mercado tecnoldgico, que muito pode
beneficiar a sociedade como um todo:

Uma condicdo prévia para a adocdo de novas medidas legislativas € uma anéalise
cuidadosa das consequéncias de qualquer novo quadro regulamentar para as
pequenas e médias empresas (PME) e as empresas em fase de arranque. O papel
crucial que essas empresas desempenham na economia europeia justifica uma
abordagem estritamente proporcional para que possam desenvolver-se e inovar.
Por outro lado, as vitimas de danos ou prejuizos causados por sistemas de IA devem
ter direito a reparacdo e a indemnizacdo integral pelos danos ou prejuizos
sofridost*2,

A Resolucéo destaca 0 uso das diretivas sobre responsabilidade decorrente
de produtos defeituosos e sobre praticas desleais das empresas face o0s
consumidores como fontes dos principios que a permeiam, o que evidencia a
escolha de tutela da parte identificada como vulneravel, que é tipica desses
dispositivos. Dessa forma, a legislacdo sobre indenizacdo do consumidor por
produtos defeituosos seria suficiente para abranger os casos de responsabilizagéo
dos desenvolvedores dos sistemas de IA, enquanto a responsabilidade civil
subjetiva abrangeria os casos de danos causados por terceiros que intervenham na
operagdo de um sistema de 1A.24

Observa-se que o documento se apoia sobre o0s sistemas de
responsabilizacdo civis ja existentes e adotados pelos Estados-Membros da Unido
Europeia, fazendo a complementacdo especifica apenas para o que se identifica
como lacuna regulatdria, prevendo a responsabilizacdo objetiva do operador de um
sistema de 1A considerado como de alto risco.*

Assim, a Resolucao se coloca como uma recomendacéo de regulamento que
visa, especificamente, suprir a lacuna para a responsabilizacdo do operador,
aproveitando das demais legislacdes ja existentes:

Para responder aos desafios relacionados com a IA, seria suficiente proceder a
ajustamentos especificos da legislacdo existente e introduzir disposicdes novas

142 UNIAO EUROPEIA. Resolugéo do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p. 116

143 UNIAO EUROPEIA. Resolugio do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p. 117

144 UNIAO EUROPEIA. Resolugdo do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p. 107.
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bem avaliadas e orientadas, com vista a evitar a fragmentacdo regulamentar e a
garantir a harmonizacdo da legislacdo em matéria de responsabilidade civil em toda
a Unido no que toca a 1A,

Né&o obstante, e perseguindo o objetivo principal de ndo deixar o usuario
lesado sem amparo legal para indenizacao, a resolucdo estabelece que o operador
se responsabiliza subsidiariamente por danos causados por terceiros:

Caso o0s prejuizos ou danos tenham sido causados por um terceiro que tenha
interferido no sistema de |IA alterando o seu funcionamento ou os seus efeitos, o
operador €, ndo obstante, responsavel pelo pagamento da indemnizacgéo, se esse
terceiro ndo for localizavel ou carecer de recursos financeiros'*,

A resolucdo ainda destaca a conexdo do sistema de responsabilizacdo
objetiva com a existéncia de um risco gerado pela atividade que é objeto do
regime*¥’. De acordo com os termos do documento, a responsabilidade deve ser
determinada pelo nivel de controle que os operadores tém sobre o risco relacionado
com a operacdo do sistema de 1A,

Assim, dada a conexdo do sistema de responsabilizacdo objetiva com o
potencial de uma atividade em causar riscos, a resolucdo determina que apenas 0s
sistemas de IA considerados de alto risco serdo objeto de responsabilidade
objetiva®. Os critérios para determinacdo do nivel de risco da IA estdo previstos
no documento, mas a listagem enumerando exaustivamente quais 0s sistemas sdo

considerados de alto risco estardo previstos em um anexo apartado, que devera ser

145 UNIAO EUROPEIA. Resolugdo do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes & Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p.107.

148 UNIAO EUROPEIA. Resolugdo do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes & Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p. 124.

147 UNIAO EUROPEIA. Resolugéo do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p. 109.

148 UNIAO EUROPEIA. Resolugdo do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p. 111.

149NIAO EUROPEIA. Resolugdo do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p. 112.
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constantemente revisado pelos especialistas®®. Os sistemas novos, quando ainda
ndo tiverem sido avaliados para inclusdo no anexo, devem estar sujeitos a
responsabilizacdo objetiva se provocarem incidentes repetidos que causem
danos®®?.

Ainda no tocante as inteligéncias artificiais de alto risco, a resolugéo repete
a previsao contida na Resolucéo do Parlamento Europeu de 16 de fevereiro de 2017
(2015/2103) e impde a necessidade de as empresas operadoras contratarem seguro
obrigatdrio para o desenvolvimento dessas tecnologias. Os seguros obrigatorios
séo, ao fim e a cabo, uma solucdo alternativa e complementar ao modelo tradicional
individual de reparacéo.

Com efeito, o significativo potencial de causar lesdes impde a securitizacdo
desse ramo tecnologico por meio de normativas que obriguem fabricantes ou
usuarios a contratarem seguros de responsabilidade civil, de modo similar ao que
ocorre em relagdo aos automoveis!®2,

Quanto aos demais sistemas de 1A, que ndo sejam considerados como de
alto risco, ficam sujeitos a responsabilizacdo subjetiva, sendo adotada a inversdo do
onus da prova em favor do usuério do sistema, de modo que caberd ao operador
comprovar a sua auséncia de culpa para que seja afastada a responsabilidade civil:

Considera que todas as atividades, dispositivos ou processos comandados por
sistemas de IA que causem danos ou prejuizos, mas ndo estejam enumerados no
anexo ao regulamento proposto, continuem sujeitos a responsabilidade culposa;
considera que a pessoa afetada deve, ndo obstante, beneficiar da presuncdo de culpa
por parte do operador, que deve ser capaz de se exonerar, provando que respeitou
o seu dever de diligéncia.'*®

A diligéncia do operador, por outro lado, sera medida com base em critérios

estabelecidos pela resolucéo e diretamente relacionados com a natureza do sistema

15UNIAO EUROPEIA. Resolugéo do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p.112.
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artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
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de 1A, ao direito legalmente protegido potencialmente afetado, aos prejuizos ou
danos potenciais que o sistema de 1A poderia causar e a probabilidade de ocorréncia
desses danost®,

No tocante aos danos, a resolucao determina que poderao ser objeto de tutela
concedida, os direitos fundamentais historicamente protegidos, como a vida, a
saude integridade fisica, ao patrimonio e os danos ndo patrimoniais significativos
que resultem numa perda economica verificavel que ultrapasse um limiar,
harmonizado na legislagdo da Unido Europeia em matéria de responsabilidade®®®.

Em que pese o viés protetivo da resolugdo e visando assegurar algum grau
de previsibilidade que garanta um ambiente favoravel para o investimento e
desenvolvimento tecnoldgico, a norma estabelece um limite para o montante
indenizatdrio, baseado na natureza do dano:

O operador de um sistema de 1A de alto risco que tenha sido considerado
responsavel por prejuizos ou danos a titulo do presente regulamento deve proceder
a indemnizagdo de: a) um montante maximo de dois milhdes de EUR em caso de
morte ou de danos causados a saude ou a integridade fisica de uma pessoa lesada
em resultado de uma operagdo de um sistema de IA de alto risco; b) um montante
maximo de um milhdo de EUR em caso de danos ndo patrimoniais significativos
que resultem numa perda econdmica verificdvel ou de danos causados ao
patrimonio, incluindo quando varios bens de uma pessoa lesada ficarem
danificados em resultado de uma Unica operagdo de um mesmo sistema de IA de
alto risco; caso a pessoa lesada também intente uma acdo de responsabilidade
contratual contra o operador, ndo serd paga qualquer indemnizacao a titulo do
presente regulamento se 0 montante total dos danos patrimoniais ou dos danos nédo
patrimoniais significativos for de um valor inferior a [500 EUR] (9).1%¢

Como mencionado nas linhas anteriores destinadas a tratar as teses
envolvendo a responsabilidade civil pelos danos causados por sistemas inteligentes,

a resolucdo, afasta a necessidade de conferir personalidade juridica aos sistemas de
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IA, por defender que os sistemas poderdo ser sempre atrelados, de alguma forma, a
uma pessoa natural ou juridica®®’.

Considerado o potencial de inovacdo e mudancas tecnologicas, fica prevista
a revisdo periodica da resolucdo a cada 3 anos, devendo a Comissao apresentar ao
Parlamento Europeu, ao Conselho e ao Comité Econdmico e Social Europeu um
relatorio circunstanciado em que procedera a revisdo do presente regulamento a luz
da evolugio da inteligéncia artificial*®,

Nessa esteira, como mencionado nas linhas anteriores, em abril de 2021, a
Comissdo Europeia apresentou nova diretiva complementar a resolucdo, e o
referido documento vem sendo discutido pelos Conselhos dos Estados-Membros da
Unido Europeia para a sua aprovacao.

A proposta faz parte de um amplo movimento de iniciativas para a ado¢do
de quadro regulamentar para os sistemas de IA, que comegou em 2017, com a
publicacdo das recomendagdes do Parlamento Europeu sobre regras do direito civil
e robotical®®. Desde entdo, o Parlamento vem publicando diversas resolugdes que
visam criar seguranca juridica para o desenvolvimento de tecnologias de IA.

O Al Act busca estabelecer como conjunto amplo de regras horizontais para
a operacionalizacgdo de sistemas de IA na Unido Europeia, adotando abordagem de
regulamentacdo baseada no nivel de risco gerado pelo sistema especifico a ser
operado'®. O referido documento possui importante papel em estabelecer conceitos
importantes, refletindo diretamente no regime de responsabilidade civil mas, sem
contudo, alterar sua logica.

O Al Act possui 0 proposito de estabelecer um quadro juridico de

regulamentacdo que seja ao mesmo tempo solido e flexivel, levando a consideracao

157 UNIAO EUROPEIA. Resolugio do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes & Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p.110.

158UNIAO EUROPEIA. Resolugéo do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendagdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia
artificial (2020/2014(INL)). Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-
9-2020-0276_PT.html>. Acesso em: 10 out. 2023, p. 126.

15 UNIAO EUROPEIA. Noticias do Parlamento Europeu. EU Al Act: first regulation on artificial
intelligence. Disponivel em:
<https://www.europarl.europa.eu/news/en/headlines/society/20230601ST093804/eu-ai-actfirst-
regulation-on-artificial-intelligence>. Acesso em: 8 nov. 2023.

160 UNIAO EUROPEIA. Parlamento Europeu. Briefing: Legislation in Progress. Artificial
Intelligence Act. Disponivel em:
<https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2021/698792/EPRS_BRI(2021)698792_E
N.pdf>. Acesso em: 8 nov. 2023.



62

a natureza propria das tecnologias de IA que tendem a evoluir e se modificarem
rapidamente?®!, Com o intuito de assegurar o seu objetivo, diante de diversas opgdes
levantadas, foi determinado que o IA Act deve seguir abordagem baseada e
proporcionada pelo risco, de forma que a regulamentag&o incidira apenas sobre os
sistemas considerados de alto risco, incluindo também codigo de condutas aos

sistemas de IA considerados como de risco baixo:

A Comissédo estudou diversas opgOes politicas para alcancar o objetivo geral da
proposta, que consiste em assegurar o correto funcionamento do mercado Unico,
criando condicdes para o desenvolvimento e a utilizagdo de uma inteligéncia
artificial de confianca na Unido.

Foram avaliadas quatro opgOes politicas com diferentes graus de intervengdo
regulamentar: Opg¢&o 1: um instrumento legislativo da UE que criasse um regime
de rotulagem voluntaria; Opcdo 2: uma abordagem ad hoc a nivel setorial; Opc¢édo
3: um instrumento legislativo horizontal da UE que segue uma abordagem baseada
no risco proporcionada; Opg¢do 3+: um instrumento legislativo horizontal da UE
gue segue uma abordagem baseada no risco proporcionada, completada por
codigos de conduta para os sistemas de IA que ndo sdo de risco elevado; Opcéo 4:
um instrumento legislativo horizontal da UE que estabelecesse requisitos
obrigatorios para todos os sistemas de IA, independentemente do risco que
representam.

De acordo com a metodologia estabelecida da Comisséo, cada op¢éo politica foi
avaliada tendo em conta os impactos econdémicos e sociais, com particular énfase
nos impactos nos direitos fundamentais. E dada preferéncia a opcao 3+, um quadro
regulamentar apenas aplicavel aos sistemas de IA de risco elevado, com a
possibilidade de todos os fornecedores de sistemas de IA que ndo sdo de risco
elevado seguirem um codigo de conduta. Os requisitos dirdo respeito aos dados, a
documentacdo e a rastreabilidade, a prestacdo de informaces e a transparéncia, a
supervisdo humana, a exatiddo e a solidez e seriam obrigat6rios para os sistemas
de IA de risco elevado(...).1?

Assim, a proposta estabelece uma metodologia de andlise para associacao
de obrigac@es de acordo com o nivel de risco estabelecido para cada sistema de 1A.
Assim, sistemas de IA de risco elevado sdo aqueles que criam riscos significativos
para a saude e a seguranca ou para os direitos fundamentais das pessoas. Esses

sistemas de 1A terdo de cumprir um conjunto de requisitos obrigatérios horizontais
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para uma IA de confianca e seguir procedimentos de avaliacdo da conformidade
antes de poderem ser colocados no mercado®®3.

O Artigo 5° do Al Act estabelece a proibicdo da operacao de sistemas de 1A
que (i) utilizem técnicas para manipulacdo do comportamento de pessoas; (ii)
explore quaisquer vulnerabilidades de um grupo especifico de pessoas associadas &
sua idade ou deficiéncia fisica ou mental; (iii) avaliem ou classifiguem a
credibilidade de pessoas com base nas suas caracteristicas ou comportamentos; (iv)
utilizem identificacdo biométrica a distancia em tempo real em espacgos acessiveis
ao publico para efeitos de manutencdo da ordem publical®,

Jad o Artigo 6° determina que serdo classificados como sistemas de
inteligéncia artificial de risco elevado aqueles utilizados como componente de
seguranca de um produto sobre o qual a seguranca € exigida legalmente, ou sendo
ele proprio caracterizado na lei como um produto de seguranca exigida, bem como
os sistemas especificos a serem definidos no Anexo 11 do Al Act, que devera sofrer
atualizagbes futuras'®.

Ainda, o Al Act identifica cada uma das partes na cadeia produtiva dos
sistemas de IA caracterizando as suas fungdes e atribuindo-lhes o devido
tratamento. Dessa forma, entende-se que ndo ha diferencas entre a Resolugédo e o
Al Act no tratamento da responsabilidade por danos causados por sistemas de IA,
mas que o segundo complementa o primeiro ao melhor determinar o seu objeto,
oferecendo uma base so6lida de identificacdo e tratamento das caracteristicas dos
diferentes sistemas de 1A para que possam ser identificados os sistemas de alto
risco, o que ira influenciar o tratamento de responsabilidade por danos determinado

pela Resolucéo.
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2.3.2. Brasil: O antigo Projeto de Lei n°® 20/2021- o artigo 6° e a adocao
do status primacial a responsabilidade civil subjetiva e o atual Projeto
de Lei n°®2338/2023

Em setembro de 2021, o Projeto de Lei n° 20/2021 de autoria do Deputado
Federal Eduardo Bismarck foi aprovado na Cémara dos Deputados e
posteriormente remetido para aprovacao do senado. A época, o referido projeto era
conhecido como o “Marco Civil da Inteligéncia Artificial no Brasil”.

No tocante a responsabilidade civil, o projeto pecava em todos os seus
aspectos. O legislador, na contramdo do mundo, adotou como status primacial a
responsabilidade subjetiva, conforme previa o art. 6°. Naquela oportunidade, muitos
juristas se manifestaram desfavoravelmente a reacdo dada pelo PL; Filipe Medon
publicou artigo criticando o dispositivo ao dizer que, em matéria de
responsabilidade civil, o referido coloca em risco a garantia da reparagéo integral
a partir de uma norma flagrantemente equivocada, a técnica, e que beira a
inconstitucionalidade®®.

Assim, ao longo de 2022, uma comisséo de juristas foi instalada no Senado
e encarregada de elaborar uma nova proposta de regulamentacdo da inteligéncia
artificial no pais como substitutivo ao entdo Projeto de Lei n® 21/2020. Assim, em
03 de maio de 2023, foi apresentado o Projeto de Lei 2338/2023 de relatoria do
Senador Eduardo Gomes que hoje encontra-se em tramitacéo na casa.

O relatério final elaborado pela referida comissdo de juristas indica o
objetivo de criacdo de um ambiente regulado para a utilizacdo de sistemas de IA,
garantido o amparo do usuario lesado e a previsibilidade no tratamento das
operacdes. Veja-se:

Nessa quadra, esse novo marco legal tem um duplo objetivo. De um lado,
estabelecer direitos para protecdo do elo mais vulneravel em questdo, a pessoa
natural que ja é diariamente impactada por sistemas de inteligéncia artificial, desde
a recomendacéo de contelido e direcionamento de publicidade na Internet até a sua
analise de elegibilidade para tomada de crédito e para determinadas politicas
publicas. De outro lado, ao dispor de ferramentas de governanca e de um arranjo
institucional de fiscalizacao e supervisao, criar condicdes de previsibilidade acerca
da sua interpretacdo e, em Ultima analise, seguranca juridica para inovagdo e o
desenvolvimento econémico-tecnolégico™®’.
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Caitlin Mulholland, em recente artigo publicado sobre o projeto de lei,
explica que ele pretendeu desmistificar o pretenso trade-off entre a regulagéo que
garante e protege direitos ou uma regulacdo que incentiva o desenvolvimento
econdmico e a inovacdo, a partir do estabelecimento de uma abordagem baseada
em riscos e em direitos, por meio de regulacao assimétrica. Isto é, conforme o nivel
de risco de um sistema de IA, maior sera a carga obrigacional dos agentes
regulados?®®.

Nessa linha, a depender da classificacdo do nivel do risco, serdo definidas
obrigacBes mais ou menos exigentes para cada um dos sistemas inteligentes.
Enquanto sistemas de risco excessivo sdo proibidos pelo PL, em consonancia com
0 principio da precaucdo, os sistemas de alto risco devem cumprir com obrigacGes
de governanca gerais (aplicaveis para todos os sistemas de IA, independentemente
do risco) e especificas®®,

Em consonancia com as pretensdes expostas no novo projeto, a Comisséo
de Juristas concluiu que a reponsabilidade civil também deveria estar ligada ao grau
de riscos do sistema inteligente, corrigindo a abordagem subjetiva equivocada
proposta no PL 20/2021.:

Em relacdo a responsabilidade civil, optou-se por um regime que abranja o
fornecedor e o operador de sistema de IA evidenciando que sempre que algum
desses agentes causar dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, sera
obrigado a repara-lo integralmente, independentemente do grau de autonomia do
sistema. Conforme a gradagdo de normas de acordo com o risco imposto pelo
sistema - que permeia toda a minuta de substitutivo proposta - faz-se uma
diferenciacdo importante no capitulo da responsabilidade civil: quando se tratar de
sistema de IA de alto risco ou de risco excessivo, o fornecedor ou operador
respondem objetivamente pelos danos causados, na medida da participacao de cada
um no dano. E quando se tratar de A que ndo seja de alto risco, a culpa do agente
causador do dano sera presumida, aplicando-se a inversdo do 6nus da prova em
favor da vitimal™.
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Demonstrando uma natureza mais interventiva do que a resolugdo proposta
pelo Parlamento Europeu, o projeto de lei identifica as hipoteses de risco excessivo
e 0 veda, conforme artigo 14. Veja-se trecho do relatorio e o referido dispositivo:

Seguindo a ldgica da dosagem proporcional da intervencdo regulatdria as
externalidades negativas de um sistema de inteligéncia artificial, listam-se, ainda,
as chamadas hipoteses de riscos excessivos. Isto é, situacdes em que se veda 0 uso
da tecnologia por estarem em jogo direitos inegociaveis, como € o caso de inducéo
de comportamentos lesivos a seguranca e integridade fisica e, em sentido mais
amplo, prejudiciais a autodeterminacéo, como nos casos do chamado social scoring
— ranqueamento e atribuicdo de notas universais para 0 acesso a bens e servicos e
politicas pablicast™.

Art. 14, Sdo vedadas a implementacdo e o uso de sistemas de inteligéncia artificial:
I — que empreguem técnicas subliminares que tenham por objetivo ou por efeito
induzir a pessoa natural a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salde
ou seguranga ou contra os fundamentos desta Lei; Il — que explorem quaisquer
vulnerabilidades de grupos especificos de pessoas naturais, tais como as associadas
a sua idade ou deficiéncia fisica ou mental, de modo a induzi-las a se comportar de
forma prejudicial a sua satide ou seguranga ou contra os fundamentos desta Lei; Il
— pelo poder publico, para avaliar, classificar ou ranquear as pessoas naturais, com
base no seu comportamento social ou em atributos da sua personalidade, por meio
de pontuagdo universal, para 0 acesso a bens e servigos e politicas pablicas, de
forma ilegitima ou desproporcional.

Em relagdo ao regime de responsabilidade civil adotado para os danos
causados por sistemas de IA, assim como no caso da Resolucdo 2020/2014, o
projeto de lei prevé uma “granulagdo” da responsabilidade com base na
classificacdo do risco.

Por tanto, como ndo poderia deixar de ser, o atual projeto estabelece no
Capitulo V —artigos 27, 28 e 29 — a mesma sistematica, ou seja, quando se tratar de
sistema de inteligéncia artificial de alto risco, o fornecedor ou operador respondem
objetivamente pelos danos causados, na medida de sua participacdo no dano. E no
caso de ndo se tratar de sistema de inteligéncia artificial de alto risco, a culpa do
agente causador do dano sera presumida, aplicando-se a inversdo do 6nus da prova
em favor da vitima.

Ainda, o legislador preocupou-se em excetuar as hipoteses em que nao

havera responsabilizacdo, bem como registrou que nas hipdteses de danos causados
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por sistemas de inteligéncia artificial no ambito das relagdes de consumo, aplicam-
se as regras e sistematicas previstas no Codigo de Defesa do Consumidor.

Entretanto, diferentemente do proposto pela resolucdo de indicacdo
expressa e precisa dos sistemas de 1A considerados como de alto risco, o projeto de
lei brasileiro estabelece, de antemé&o, categoriais gerais de sistemas que adotaréo tal
classificacdo em seu artigo 17.

Assim como a resolucdo, o projeto de lei se apoia em quadros regulatérios
ja existentes que baseiam as regras sobre responsabilizacédo na identificacdo de uma
parte vulnerdvel que merece tutela especial. Dessa forma, observa-se das previsdes
ali contidas, que o legislador corroborou a tese de que ndo é necessario criar uma
normativa nova e especifica para os casos envolvendo danos causados por sistemas
inteligentes; a civilista hoje existente é capaz de dirimir as questdes dali advindas.

Por fim, por mais que seja possivel identificar alguns nuances de diferengas
entre a regulamentacdo europeia e brasileira, de modo que a primeira se especifica
mais sobre os eventos de responsabilizacdo civil do operador da IA, enquanto a
segunda busca estabelecer um marco regulatério mais abrangente para a
operacionalizacdo da IA no pais, é evidente a influéncia que a primeira tem sobre a

segunda, principalmente em relagdo ao regime de responsabilidade civil adotado.
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3. REPERCUSSAO DOS CASOS EM QUE OS SISTEMAS
INTELIGENTES CAUSARAM DANOS A PESSOAS

De modo a concretizar as ideias ventiladas ao longo do presente trabalho de
pesquisa, podem ser destacados alguns casos em que 0 uso de sistemas de IA
causaram danos injustos aos usuarios.

Grande parte da atencdo se volta ao uso da IA no tratamento de dados para
0s mais diversos objetivos, como recrutamento de funcionarios, como foi o caso da
Amazon, avaliacdo e diagnosticos médicos, a tentativa feita pela maquina
“Watson”, da IBM, ¢ na andlise de réus para avaliacdo da probabilidade da
reincidéncia no crime, como € o caso do sistema “COMPAS” utilizado pelo sistema
judiciario dos Estados Unidos. O tratamento de dados pessoais se mostra um topico
sensivel no que diz respeito ao uso de tecnologias de IA gerando um grande
potencial de danos aqueles que possuem os seus dados avaliados. Nao a toa, varias
das categorias de sistemas de IA consideradas como de alto de risco pelo art. 17 do

projeto de lei 2.338/2023, tangem ao tratamento de dados pessoais.

3.1. Caso Amazon: o processo seletivo “inteligente” que descartou
todos os curriculos de mulheres

A Amazon.com Inc. é uma empresa multinacional de tecnologia norte-
americana com sede em Seattle, Washington. Uma das “big fives”, a companhia foi
referida como “uma das forcas econdmicas e culturais mais influentes do mundo”’?
e, em 2019, foi eleita a empresa mais valiosa, ultrapassando a Microsoft.

Percursora em matéria de tecnologia, em 2014, a Amazon desenvolveu uma
ferramenta que utilizava inteligéncia artificial para automatizar a busca por
candidatos a fim de preencher vagas de emprego dentro da companhia. Em sintese,
o sistema analisava os curriculos fornecendo notas de 1 a 5 de modo a mecanizar a
busca pelos melhores candidatos, ajudando o setor de recursos humanos na escolha
inteligente pelo melhor candidato aquela vaga.

Além da otimizacdo de tempo — haja vista que o sistema consegue classificar

milhares de curriculos em um curto espaco de tempo —, a utilizacdo de 1A no

172 OTZ, Amanda. «'Big Tech' isn't one big monopoly — it's 5 companies all in different businesses».
The Conversation (em inglés). < https://theconversation.com/big-tech-isnt-one-big-monopoly-its-5-
companies-all-in-different-businesses-92791>. Acesso em: 19 out. 2023.
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recrutamento de trabalhadores foi anunciada como uma forma justa e objetiva de se
analisar pessoas no processo seletivo, afinal, na teoria, a auséncia de envolvimento
humano afastaria o enviesamento da decisdo que por vezes poderia ser pautada em
analises pessoais e preconceituosas.

No entanto, em 2015, a Amazon constatou que 0 novo sistema nédo
selecionava candidatos do sexo feminino no processo seletivo de novos
funcionarios. Isso porque 0 modelo criado pelo sistema inteligente teve como base
de dados arquivos com perfis de candidatos dos ultimos 10 anos da empresa, sendo
a maioria absoluta deles homens; um reflexo gritante do dominio masculino na
indUstria. Assim, a inteligéncia artificial aprendeu que os curriculos de homens
eram preferiveis aos de mulheres, discriminando e descartando as candidatas de
sexo feminino®”.

A simples marcagao de “feminino” no campo da inscrigdo para submissio
do curriculo era penalizada pela ferramenta, reduzindo significativamente as
chances das candidatas. A época, a Amazon adaptou a IA retirando a questdo de
género do programa, tentando chegar em resultados que ndo mostrassem distor¢oes.
Entretanto, ainda assim os resultados ndo foram satisfatorios e, em nota, a
companhia esclareceu que a ferramenta ndo tinha sido utilizada exclusivamente
para definir as contratacbes, mas sim, tdo somente, para ajudar os profissionais da
area de recursos humanos com recomendacdes de candidatos.

A Amazon interrompeu o projeto, segundo artigo da Reuters de outubro de
2018, e se defendeu dizendo que, apesar da ferramenta ser utilizada para auxiliar na
escolha dos candidatos, a escolha nunca era totalmente baseada no indicado pela
ferramenta:

A empresa de Seattle acabou dissolvendo a equipe no inicio do ano passado porque
0S executivos perderam a esperanga no projeto, de acordo com as pessoas, que
concederam entrevista sob condicdo de anonimato. Os recrutadores da Amazon
examinavam as recomendacdes geradas pela ferramenta quando procuravam novas
contratacBes, mas nunca se basearam apenas nessas classificaces, disseram
eles'’. (traducéo nossa)

173 DASTIN, Jeffrey. Amazon scraps secret Al recruiting tool that showed bias against women em
Reuters. Publicado em 10 de outubro de 2018. Disponivel em: <https://www.reuters.com/article/us-
amazon-com-jobsautomation-insight-idUSKCN1MKO08G>. Acesso em: 10 out. 2023.
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Reuters. Publicado em 10 de outubro de 2018. Disponivel em: <https://www.reuters.com/article/us-
amazon-com-jobsautomation-insight-idUSKCN1MKO08G>. Acesso em: 10 out. 2023.
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Por fim, ressaltou-se a importancia da transparéncia quanto ao
funcionamento e critério utilizado pelas ferramentas de IA de tratamento de dados,
como requisito essencial de diligéncia, bem como do constante monitoramento

humano a sua performance!’.

3.2. Caso IBM: a maquina que prescrevia tratamentos equivocados a
pacientes com cancer

Em 2011, a maquina denominada “Watson”, da IBM, venceu o programa
americano de perguntas e respostas Jeopardy!, ao concorrer com as pessoas que
haviam sido melhor classificadas em edices anteriores do programa. A época, a
vitéria da maquina capaz de tomar “decisdes certeiras” mostrava um resultado
positivo para planos futuros da IBM facilitar o dia a dia das empresas com a
tecnologia do Watson.

Tratava-se de inaugurar uma nova era na computacdo onde as maquinas
seriam cada vez mais capazes de aprender e entender o que 0s humanos estéo
realmente pedindo a elas. Na noite da grande final, a IBM anunciou um acordo de
pesquisa de reconhecimento de fala com a empresa Nuance Communications, para
"explorar, desenvolver e comercializar" recursos avancados de analise do Watson
na industria da satde’™.

Assim, como prometido, a IBM resolveu investir no desenvolvimento
comercial da Watson, escolhendo o setor da salide como nicho para a sua adaptacao.
Isso porque, o setor de salde é o maior do EUA e 0s gastos seguem aumentando
exponencialmente em todo o mundo. E um campo abundante em dados, o
combustivel essencial para os programas modernos de IA. E o beneficio social é
inegavel - a promessa de vidas mais longas e saudaveis®’’.

A érea inicial escolhida pela IBM para aplicacdo da Watson foi o

diagnostico e tratamento do cancer, contudo, ao longo do desenvolvimento, foi
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possivel identificar que o nivel de complexidade de dados relacionados a genética
e ao corpo humano estavam extrapolando a capacidade da Watson para seu
processamento.

A empresa procurou centros médicos onde os pesquisadores trabalhavam
com enormes quantidades de dados. A ideia era que a Watson extraisse e agregasse
sentido a todas essas informacGes médicas para aprimorar o tratamento. Na
Faculdade de Medicina da Universidade da Carolina do Norte, uma das parceiras
da IBM, as dificuldades logo se tornaram evidentes. Os oncologistas, tendo visto o
desempenho do Watson, presumiram que ele era uma méaquina de respostas. Os
tecndlogos da IBM ficaram frustrados com a complexidade, a bagunca e as lacunas
nos dados genéticos do centro de cancer'’®,

Dessa forma, funcionarios internos comecaram a identificar erros nos
resultados emitidos pela Watson com o tratamento de dados dos pacientes.
Documentos internos da IBM mostram que o supercomputador Watson muitas
vezes dava conselhos errados sobre o tratamento do cancer e que os especialistas
médicos e clientes da empresa identificaram "varios exemplos de recomendac6es
de tratamento inseguras e incorretas” enquanto a empresa promovia o produto para
hospitais e médicos em todo o mundo. 17

De acordo com artigo do New York Times de julho de 2021, devido o
fracasso com as experiéncias do Watson Health, a IBM estava revendo a sua

operagao e retirou, por ora, de mercado a tecnologial®.

3.3. COMPAS: o sistema de inteligéncia artificial racista
Em 2016, um software americano chamado Correctional Offender
Management Profiling for Alternative Sanctions — COMPAS, desenvolvido pela

empresa Northpointe, passou a ser usado pelo sistema judiciario criminal americano
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na analise de riscos e avaliacdo de probabilidade de reincidéncia no crime de réus
com o foco em auxiliar a tomada de decisdo quanto a liberdade provisoria durante
0s julgamentos.

Assim, 0 COMPAS deve ajudar os juizes a determinar se um réu deve ser
mantido na priséo ou se deve ser liberado enquanto aguarda julgamento. Ele se
baseia em dados historicos do réu para encontrar correlagfes entre fatores como a
idade e o historico de alguém com o sistema juridico criminal e se a pessoa foi ou
ndo presa novamente. Em seguida, ele usa as correlacbes para prever a
probabilidade de um réu ser preso por um novo crime durante o periodo de espera
do julgamento®®?,

Essa previsdo funciona como uma "pontuacao de risco” de modo que 0s réus
de "alto risco” devem ser presos para evitar que causem danos potenciais a
sociedade; os réus de "baixo risco" devem ser liberados antes do julgamento.

De acordo com o artigo do MIT Technology Review, apesar do COMPAS
ndo incluir a raca como um dado a ser tratado para o seu funcionamento, uma
investigacdo independente da ONG ProPublica identificou que o sistema ainda
mostrava enviesamento prejudicial as pessoas negras. A referida ONG descobriu
que, entre 0s réus que nunca foram presos novamente, 0s réus negros tinham duas
vezes mais chances de serem rotulados como de alto risco pelo COMPAS do que
os brancos®2,

A questdo teve grandes repercussdes, pois a falta de transparéncia quanto ao
funcionamento da ferramenta gerou revolta. 1sso porque, embora o0s juizes nem
sempre sejam transparentes sobre como tomaram determinada decisdo, bem como
é certo que vieses pessoais muitas vezes refletem nas sentencas, as pessoas podem
contestar tais decisdes. Em contrapartida, em razdo do segredo comercial da
empresa desenvolvedora, os réus ndo conseguem entender o porqué de determinada

decisdo, e pior, ndo podem questiona-las.
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De fato, o funcionamento de sistemas inteligentes que transformam nog¢des
filosoficas de justica em expressdo matematica, podem por Obvio, perder suas
nuances e flexibilidade, gerando resultados danosos e injustos.

Assim, em razao de cenarios como esses, faz-se necessario dedicar especial
atencdo ao uso dos sistemas inteligentes em nosso cotidiano, devendo tal tecnologia
ser utilizada com cautela e sempre levando em consideragdo a natureza do bem

juridico que pode vir a ser afetado.
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CONCLUSAO

Como visto, os danos causados pela Inteligéncia Artificial ja sdo realidade.
N&o se trata mais de uma projecéo futurista ou de obras de ficcdo cientifica. Dessa
forma, a adequacéo da responsabilidade civil diante dos desafios tecnolégicos é de
extrema importancia para a sociedade. O impacto social de potencial deficiéncia
nos regimes legais na abordagem dos novos riscos criados pelas tecnologias digitais
emergentes fatalmente comprometeria os beneficios esperados®s,

O alerta para a problemética do uso das inteligéncias artificiais faz-se
necessario de modo a evitar injusticas. Nessa esteira, o direito exerce papel
fundamental para conferir maior seguranca na utilizacdo desses sistemas. Ao
especifico campo da responsabilidade civil se dedicou o presente estudo, com o
objetivo de discutir e demonstrar que o direito civil se mostra apto a oferecer as
respostas adequadas a partir de seus proprios fundamentos tedricos para as novas
demandas que sdo e serdo trazidas pela inteligéncia artificial.

Assim, o presente trabalho cientifico, longe de tentar esgotar o tema, buscou
ir aléem da conceituacdo ou etimologia da IA, e procurou entender as suas
funcionalidades e implicacbes praticas, trazendo exemplos de beneficios e
maleficios gerados pela IA. Ainda, buscou-se analisar as teses possiveis de serem
aplicadas nos casos, bem como analisou em breves linhas o0s projetos de
regulamentacdo desse novo campo da ciéncia.

Nessa esteira, observou-se que a Resolucdo formulada pelo Parlamento
Europeu se apoia sobre os sistemas de responsabilizacdo civis ja existentes e
adotados pelos Estados-Membros, fazendo a complementagdo especifica apenas
para 0 que se identifica como lacuna regulatéria, prevendo a responsabilizacao
objetiva do operador de um sistema de 1A considerado como de alto risco.

Com uma abordagem mais interventiva, o projeto de lei brasileiro prevé a
vedacao total ao uso das tecnologias de IA consideradas pela regulamentagdo como
de “risco excessivo”. De forma geral, a pesquisa aponta a importancia da

transparéncia quanto ao funcionamento dos sistemas de 1A para que seja possivel a

183 ROSENVALD, Nelson; MONTEIRO, Carlos Edison do Régo; Riscos e responsabilidades na
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identificacdo do dano, o que permitira uma responsabilizacdo e indenizagdo plena
nos termos legais.

O novo pede passagem, e cabe ao Direito acompanha-lo.
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