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A atuacao do Jornalismo nas redes sociais e o0 consumo de noticias

dos nativos digitais e sociais!?

Giovanna Bastos Fraguito
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro - PUC-Rio
Departamento de Comunicacdo - Bacharelado em Jornalismo

Resumo

O projeto se propde a analisar de que forma o jornalismo tradicional, usando como
exemplo os portais do G1 e UOL, se adapta as novas formas de consumo dos nativos
digitais e sociais - pertencentes a geracdo Z. Com o uso cada vez maior das plataformas
digitais, como Instagram, Twitter (o novo X) e TikTok, a forma de se informar mudou e
desafiou o0 modo de fazer jornalismo nas redagdes. Por meio da analise de relatorios dos
habitos de consumo de noticias, e do uso das redes sociais, é possivel observar a forte
influéncia dessas plataformas nos grupos em geral - que se sentem informados pelas redes

e pouco consomem os sites dos jornais.

Palavras chave: Redes sociais; Geragao Z; consumo; noticias; jornalismo

Apresentacao

As redes sociais desempenham papel importante nas relagdes atualmente. Além de
inovarem a forma de comunicacdo, em que os individuos podem se relacionar, trocar
mensagens, fotos, videos e interagir de qualquer lugar do mundo, as plataformas digitais
se tornaram importantes canais de veiculacdo de contelidos. Segundo levantamento da
Comscore, de margo de 2023, o Brasil é o terceiro maior consumidor de redes sociais em
todo o mundo e o primeiro da América Latina em acesso as plataformas, com o equivalente

a 131,5 milhdes de pessoas conectadas.

A analise Tendéncias de Social Media 2023 do Comscore mostra que o0s usuarios
conectados no Brasil tém passado cada vez mais tempo na internet, em especial nessas

plataformas - 46 horas de conexdo por usuario no més, em dezembro de 2022.

L Artigo derivado do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) de Graduacdo em Jornalismo, orientado pela
professora Rosamary Esquenazi, entregue em dezembro de 2023.

24



10.17771/PUCRio.MIGUEL.67722

d

REV

ISTA
M IG U E L n°10 | jan/jun 2024 Comunicagao

Ainda de acordo com a Comscore, YouTube, Facebook e
Instagram sdo as redes mais acessadas pelos usuarios
brasileiros, com alcance de 96,4%, 85,1% e 81,4%,
respectivamente; TikTok, Kwai e Twitter aparecem na
sequéncia. Em relagdo ao tempo de consumo da audiéncia,
Instagram e YouTube sdo redes onde os usuarios dedicam
mais minutos. (PACETE, 2023).

Esse numero de engajamento e visualizacGes é maior do que jornais impressos e revistas
tradicionais, como Folha de S.Paulo e Veja. A revista, no passado, foi uma das maiores
em circulagdo impressa. Por muito tempo a tiragem superou 1 milhdao de exemplares por
semana, porém terminou 2020 com 144.141 copias em papel, em média, por edicdo,
segundo o IVC (Instituto Verificador de Comunicagdo). Ja a Folha, segundo o mesmo
instituto de pesquisa, que chegou a 175.440 exemplares diarios, em média, em 2015,
passou para 48.084, em 2022.

1. Consumo de Noticias da Geracdo Z

A Geragdo Z compde os atuais e futuros leitores do jornalismo, por isto € um publico em
potencial que merece estudos e observacdes. Segundo dados do Relatério de Noticias
Digitais de 2022 do Instituto Reuters, o publico mais jovem consome noticias e pensa cada
vez mais de maneira diferente do publico mais velho. Os nativos sociais — aqueles com
idades entre 18 e 24 anos, que cresceram em grande parte com midias sociais — e nativos
digitais — aqueles com idades entre 25 e 34 anos, que cresceram em grande parte com a
internet, mas antes do surgimento das redes sociais — preferem noticias mais casuais,
confiam muito nas midias sociais e sdo menos leais as empresas de noticias. Eles também

tém percepcodes diferentes sobre o que é noticia e como é praticada. (PODER360).

Conforme o relatdrio, as principais fontes de noticias mudaram ao longo do tempo, o
acesso direto a aplicativos e sites de noticias se tornou cada vez menos importante e as
redes sociais, como Instagram e TikTok, se tornaram mais importantes. “"Essas mudangas
sdo, em grande parte, impulsionadas pelos habitos emergentes dos nativos sociais (de 18
a 24 anos) conforme chegam a idade adulta e geralmente ndao formam fortes conexoes
com os jornais”. (PODER360).

No Reino Unido, por exemplo, os nativos sociais se tornaram significativamente menos

propensos a usar um site ou um aplicativo de noticias quando comparado aos grupos com
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mais idade. Esta faixa etaria € muito mais propensa a acessar noticias usando fontes de

“porta lateral”, como midias sociais, agregadores e mecanismos de pesquisa. (PODER360).

O relatério também mostra que os jovens ndo tém apenas comportamentos de noticias
diferentes dos grupos mais velhos, mas também atitudes diferentes em relacdo as noticias
e como elas sao praticadas. Eles sdo mais propensos a acreditar que as organizagdes de
midia devem se posicionar em questdes como as mudangas climaticas e pensar que os
jornalistas devem ser livres para expressar as opinides pessoais nas midias sociais. Além

de ter uma definicdo mais ampla do que é noticia. (PODER360).

O publico mais jovem costuma distinguir entre “as noticias” - como assuntos ligados a
politica e o que o jornalismo tradicional convencionou a tratar como “hard news” e
“noticias” - como algo mais amplo que abrange topicos como esportes, entretenimento,
celebridades, cultura e ciéncia. Os menores de 35 anos estdao menos interessados do que
0s grupos mais velhos no que consideram “as noticias” e estdo mais interessados em uma

gama mais ampla de tépicos de “noticias”. (PODER360).

Outro dado apontado no Relatorio de Noticias Digitais de 2022 do Instituto Reuters é de
gue o publico mais jovem, além de acessar com menos frequéncia as noticias, evita
ativamente a leitura. “Em média, em todos os 46 mercados analisados, cerca de 4 em
cada 10 nativos sociais (40%) e nativos digitais (42%), frequentemente ou as vezes,

evitam ativamente as noticias” (PODER360).

Na maioria das vezes, o publico mais jovem (43% dos menores de 35 anos) diz que evita
as noticias porque ha muita cobertura de tépicos como politica e Covid-19 - o tradicional

“hard news” do periodo analisado.

A antiga critica a natureza deprimente ou muito pesada das noticias
também persiste entre a audiéncia mais jovem. Nossos
entrevistados mencionaram a formacdo de habitos de noticias para
evitar a negatividade: ‘Eu costumo tentar limitar a quantidade de
noticias negativas que consumo, especialmente a primeira coisa da
manhd e a ultima a noite’, disse uma mulher de 29 anos do Reino
Unido. E descobrimos que os mais jovens — particularmente os
nativos sociais - sao mais propensos do que 0s grupos mais velhos
a dizer que acham as noticias dificeis de acompanhar ou de
entender. (PODER360)

O “Relatério Desigualdades informativas: entendendo os caminhos informativos dos brasileiros na

internet”, de 2023, do Alafia Lab, aponta que as redes sociais sao usadas por 94% das pessoas para
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se informarem — abrangendo todas as faixas etarias, racas, géneros e niveis de renda. Os jornais e
revistas impressos sao os veiculos menos consumidos pela amostra, com 25% e 27%,
respectivamente. “Por outro lado, os veiculos de grupos de midia tradicionais estdo entre os mais
consumidos nas redes sociais. Portanto, meios de comunicacgéao tradicionais continuam sendo bastante
relevantes como fontes de informagdo, mas o meio através dos quais as pessoas consomem essa
informagdo mudou” (SANTOS & ALMADA & CARREIRO & CERQUEIRA, 2023).

A pesquisa apresenta que nos espacos digitais, as marcas tradicionais de comunicagao
predominam como fontes de informacao, a exemplo de G1, Globo, Band, Record, CNN.
“Isso indica que a amostra ndo deixou de consumir o conteido fornecido por jornais,
revistas e programas de radio, mas passou a consumi-lo em novos canais” (SANTOS &
ALMADA & CARREIRO & CERQUEIRA, 2023). Na lista de fontes de informagdo mais usadas,
o Grupo Globo se destaca como o principal conglomerado midiatico. Dentro deste grupo,
O Globo e G1 ganham especial proeminéncia. No cenario das redes sociais, o G1 lidera
como a fonte mais popular no Instagram e Twitter, enquanto ocupa o segundo lugar no
YouTube.

Por quais meios de comunicagao as pessoas costumam se informar, por idade

e
@@@ Dén E @'E ot @ @) —

T K Sites de -7 Redes Pod Aplicativos de
Faixa Etaria Jomais Revistas noticias Radio Sociais eatts mensagens

Sites de busca

16-24 8,5% 9,5% 64,3% 52,8% 20,1% 87,9% 23,6% 73,4% 76,4%

25-34 10,2% 10,2% 65,3% 55,1% 28,1% 80,6% 27,6% 66,3% T7%

35-44 8,8% 57% 68% 64,4% 37,1% 80,4% 17,5% 70,6% 773%

45-59 10,7% 10,7% 751% T4,7% 43,1% 86,7% 19,6% 73,8% 79,1%

60+ 21,1% 10,3% T7,3% T3% 35,1% 77,3% 21,6% 73,5% 76,2%

TABELA 17 « Pergunta - Por onde vocé costuma se informar?

Como ¢ indicado na tabela do estudo, 21,1% das pessoas com mais de 60 anos usam
jornais com muita frequéncia, o que é mais que o dobro das pessoas até 44 anos, com
10,7%. Ja o consumo de redes sociais faz o caminho inverso, 87,9% das pessoas com até

24 anos consomem redes sociais.
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2. Metodologia e Resultados

2.1 Cobertura da Guerra Israel X Palestina

Site UOL Instagram UOL Twitter UOL TikTok UOL
'Jogaram granada no bunker e @ Puwens .r.-n
atiraram’, diz jovem atacada por m i A e e i o S 280
Hamas em rave — .
B SEYE®@ sonoo

Durante os conflitos na Faixa de Gaza, um momento importante do primeiro dia de ataques
(7 de outubro de 2023) foi o atentado do Hamas no festival Universo Paralello, ao sul de
Israel. O UOL cobriu esta parte da guerra em todas as redes sociais analisadas (Instagram,
Twitter, TikTok)? e no site. O assunto ganhou destaque na midia nacional e internacional,
primeiro por ser extremamente violento, com, ao menos, 250 mortes confirmadas.
Segundo, por se ter sido muito compartilhado nas redes sociais, com varios videos das

explosGes, fugas e capturas de reféns.

No site, o UOL utilizou informacdes de agéncias de noticias internacionais e, na primeira
parte da reportagem, apresentou o lead da noticia com um apanhado geral de onde, como,
quando, quantos feridos e mortos etc. O formato é similar ao ja visto no proéprio site do
UOL e G1, que iniciam com as explicagdes mais importantes, para depois destacar outros
detalhes e desdobramentos.

“Ao menos 250 pessoas morreram no sabado (7) no festival Universo Paralello, uma rave
realizada perto da Faixa de Gaza, no primeiro dia do ataque do Hamas contra Israel - que
ja deixou mais de 1,2 mil mortos. Nas redes sociais, videos mostram o inicio do ataque.
Jovens dancavam quando misseis comecavam a se aproximar do local da festa, onde se
apresentaria Juarez Petrillo, pai do DJ brasileiro Alok. A rave foi realizada no deserto de

Negev, no sul de Israel. No inicio, os frequentadores nao faziam a menor ideia de que se

2 site: https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/rfi/2023/10/09/jogaram-uma-granada-no-bunker-e-
atiraram-contra-nos-conta-jovem-atacada-pelo-hamas-em-rave.htm

Instagram: https://www.instagram.com/reel/CyKQ09kuSr]/?igshid=NTYzOWQzNmJjMA==

Twitter: https://twitter.com/UOLNoticias/status/1711403972047536494

TikTok: https://www.tiktok.com/@uol/video/7287773911922511109

28



10.17771/PUCRio.MIGUEL.67722

d

REVISTA

|
M IG U E L n°10 | jan/jun 2024 Comunicagao PUS

tratava de um atentado. Apos as primeiras explosdes, a multiddo tentou fugir, alguns de
carro e outros a pé. Muitos se abrigaram em bunkers na regido, mas foram perseguidos.
Varios abandonaram seus veiculos na estrada nos arredores do evento” - apresenta o lead

da matéria.

Depois, o UOL publicou depoimentos de jovens, que vivenciaram os ataques, e a presencga

de brasileiros no conflito.

“Segundo o Ministério das Relagdes Exteriores do Brasil, ao menos trés brasileiros que
estavam no festival estdao desaparecidos. Seus nomes nao foram divulgados, mas todos
tém dupla nacionalidade. O D] Alok indicou nas redes sociais no domingo (8) que o pai
estd em um abrigo antibombas em Israel. ‘Ele estda seguro em um bunker aguardando

instrucdes para retornar ao Brasil’, escreveu o goiano”.

No site, o UOL utilizou hiperlinks, que facilitavam o acesso a outras matérias sobre o
conflito, e apenas uma foto do momento dos ataques, em que “cameras de segurancga
mostravam um membro do Hamas armado carregando um homem nos arredores do
festival Universo Paralello, no sul de Israel, no Ultimo sabado” - como constava na legenda

da imagem. E ndo utilizou videos ou infograficos.

No Instagram, o UOL publicou um video de jovens fugindo da rave ao som de tiros, gritos
e explosdes, com a seguinte legenda: “O festival ‘Universo Paralello’ foi atacado pelo
Hamas neste sabado, 7. Em video, é possivel ver pessoas correndo pelo deserto para fugir
dos tiros e foguetes, como foi apurado pela BBC. Segundo o Itamaraty, trés brasileiros
gue estavam no festival estdo desaparecidos. O nimero de pessoas mortas e feridas no
festival ndo estd claro e ndo se sabe se o Hamas fez reféns, como em outros locais

invadidos”.

Nos comentarios, como ja observado, as opinides foram bipolarizadas e, para além disto,
generalizaram a discussdo. Alguns apontavam a questdo da Palestina: “"Mostra os ataques
de Israel a Palestina ha mais de uma década também .... As vidas nao valem mais do que
outras”. E outros relacionavam com a oposicdo politica no Brasil: “Esquerdistas
defendendo o Hamas? Novidade?”. Ou seja, muito em busca de firmar uma identidade no
mundo virtual, em que todos sdo convidados a colocar suas opinides, os usuarios

reduziram o conflito e fizeram relacdes descontextualizadas. Tudo isto, no espaco de
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comentarios de um portal de noticias que, em tese, tem como fungdo social informar as

pessoas.

No Twitter, a legenda para uma imagem que no dia da analise, em 25/11/2023, estava
bloqueada por se tratar de “contelddo antigo”, foi: “Imagens mostram momento do ataque
em rave em Israel; 260 pessoas morreram”. A publicagdo, como a analisada do G1, s6 faz
sentido se o usuario da rede social clicar no link da matéria e ler a noticia no site -

movimento, que como ja apontado, ndo é realizado pela maioria da populacdo jovem.

No TikTok, o UOL publicou o mesmo video veiculado no Instagram, mas com uma legenda
reduzida. “O festival ‘Universo Paralello’ foi um alvo dos ataques do Hamas deixando ao
menos 200 vitimas neste sabado, 7, segundo um socorrista que foi ao local. Este video
mostra o momento em que militares abriram fogo contra pessoas, que sairam correndo”.
Neste caso, como jornalista analisando o material, me atento as palavras utilizadas e ao
risco de desinformacdo que elas podem causar. Primeiro a frase: “segundo um socorrista
que foi ao local”, ndo deixa claro qual foi a fonte de informacdo usada. Segundo a frase:
“momento em que militares abriram fogo contra pessoas”, caracteriza os integrantes do
Hamas como militares, o que pode gerar confusdo, ja que se trata de uma organizacao

isldamica com ala militar, mas que ndo representa a Palestina como pais.

Nos comentarios, também é possivel observar a falta de informagdo dos usuarios. Por
exemplo, “Quem, em sa consciéncia, iria a uma rave a 150 metros da fronteira com o
Hamas”, a frase ndo faz o menor sentido. Primeiro, porque a movimentagdao do Hamas foi
surpresa, ninguém esperava por esse ataque. Segundo, porque ignora o fato de Israel ser
um local de agitada vida noturna, com “regides que se tornaram pequenos 0asis libertarios
em meio aos diferentes estados ditatoriais do Oriente Médio. A cidade de Tel Aviv, por
exemplo, ja foi premiada como o melhor lugar de turismo gay do planeta, gracas ao amplo
espaco a comunidade LGBTQIA+"” (STRAZZA, 2023).
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Site G1 Instagram G1 Twitter G1 TikTok G1

MUNDO

Ataque do Hamas: ao menos 260
corpos sdo encontrados em rave
em Israel onde estava o pai de Alok

A cobertura do G1 sobre o ataque a rave pelo Hamas em Israel, no dia 7 de outubro de
2023, seguiu o formato ja utilizado na primeira noticia analisada. A matéria3 inicia com o
lead - o que, quem, quando, como, onde e por qué - e continua com detalhes sobre o
conflito e mais informagdes como links para outras reportagens, videos, fotos, infograficos,

um resumo dos ataques até o momento, a explicacdo sobre o que é o Hamas etc.

“Ao menos 260 corpos foram encontrados apds Hamas atacar uma rave em Israel,
informou neste domingo (8) o jornal The Times of Israel. Neste sabado (7), o DJ Juarez
Petrillo, pai dos DJs Alok e Bhaskar, filmou o momento em que o festival Universo Paralello
foi interrompido apds a chegada de homens do grupo extremista armado (veja acima). O
video mostrou fumaca no céu e pessoas se movimentando no evento de musica eletronica.
‘Estou em choque até agora! E as bombas ndo param de explodir...’, escreveu Juarez em

uma rede social” - apresenta o lead da reportagem.

Aqui, o que chama atencgdo é o foco em Juarez, D] brasileiro, pai de Alok, que estava no
conflito. Esta informacdo, inclusive, é ressaltada no titulo da matéria. “Ataque do Hamas:
ao menos 260 corpos sdao encontrados em rave em Israel onde estava o pai de Alok”.
Como jornalista, avalio que diante da violéncia do ataque, esta informacdo ndo estaria no
titulo. Isto aponta a linha editorial do veiculo, que aproxima as discussdes para o contexto
do Brasil.

Outro ponto a ser destacado no site do G1 é a formatacdo da matéria. Logo depois das
informacbes principais serem descritas no formato “tradicional” - de paragrafos, o veiculo
estruturou uma série de perguntas e respostas sobre o conflito. “Como comegou o conflito
entre o Hamas e Israel?/ O que é o Hamas?/ Como foi o ataque?/ Como foi a resposta de

Israel?/ Quantas pessoas morreram?/ Qual é o contexto recente desse conflito?/ O que é

3 Site: https://g1l.globo.com/mundo/noticia/2023/10/08/ao-menos-260-corpos-sao-encontrados-apos-hamas-
atacar-rave-em-israel-onde-estava-o-pai-de-alok-diz-imprensa-local.ghtml
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e onde fica a Faixa de Gaza?/ Qual é o histérico do conflito na regidao?/ Quando Israel foi
reconhecido como um Estado?/ Qual é a diferenga entre israelenses e palestinos?”. Mesmo
com respostas simplificadas, as respostas podem facilitar o entendimento do contexto na

Faixa de Gaza.

& Como comegou o conflito entre 0 Hamas e Israel? A mais recente
disputa na regiao comegou em 7 de outubro, quando o Hamas realizou
um ataque-surpresa contra Israel. Essa foi a mais violenta agao em
territério israelense dos tiltimos 50 anos. Os servicos de inteligéncia do
pais ndo conseguiram antecipar que uma ofensiva dessa magnitude
estava sendo preparada.

& O que é 0 Hamas? O grupo extremista armado & uma das
principais organizacdes islamicas nos Territérios Palestinos (s3o duas
areas nao continuas: a Faixa de Gaza e a Cisjordania). Desde 2007, o
Hamas controla Gaza, localizada em um estreito pedago de terra na costa
oeste de Israel. O grupo & considerado terrorista por paises como os
Estados Unidos e o Reino Unido, mas tem o apoio do Ird.

I3 Como foi o ataque? As acdes se concentraram perto da fronteira da
Faixa Gaza, de onde Hamas langou 5 mil foguetes. Por terra, ar e mar,
com motos e parapentes, homens armados invadiram o territério
israelense pelo sul do pais. Houve relatos de que os invasores atiraram
em pessoas que estavam nas ruas e sequestraram dezenas de
israelenses (incluindo mulheres e criangas), levados como reféns para
Gaza.

I Como foi a resposta de Israel? Diante da ofensiva do Hamas, o

O Quantas pessoas morreram? O balanco mais recente das
autoridades locais indica que a0 menos 1.120 pessoas morreram, sendo
700 em Israel, 413 na Faixa de Gaza e sete na Cisjordania. Milhares de
pessoas ficaram feridas.

I3 Qual é o contexto recente desse do conflito? A Ardbia Saudita e o
governo de Israel estavam negociando para estabelecer relagdes
diplométicas formais. Os Estados Unidos trabalham ativamente para isso.
CasoIsrael e a Arébia Saudita se tornem aliados, o Ira, um adversério em
comum dos dois, ficara mais isolado. "A principal motivaggo do Hamas e
doIra [para o ataque] foi o desejo de perturbar esse acordo, que
ameagava isolé-los. A ideia era envergonhar os lideres drabes que que
fizeram a paz com Israel, ou que poderiam vir a fazé-lo", afirmou Martin
Indyk, ex-embaixador dos EUA em Israel.

O 0 que é e onde fica Faixa de Gaza? £ territério palestino localizado
em um estreito pedaco de terra na costa oeste de Israel, na fronteira com
0 Egito e banhado pelo Mar Mediterraneo. Marcado por pobreza e
superpopulago, tem mais de 2 milhes de habitantes morando em um
territério de 41 km de comprimento e 10 km de largura. Tomada por
Israel na Guerra dos Seis Dias, em 1967, e entregue aos palestinos em
2005, Gaza vive um blogueio de bens e servicos imposto por seus vizinhos
de fronteira

IO Qual é o histérico do conflito na regido? A disputa entre Israel &

as (ONU) propé:
5, UM judeu e um &rabe, na Palestina, sob mandato

britanico.

B Quando Israel foi reconhecido como um Estado? Em 1948, Desde
entdo, vem ocorrendo uma disputa : 3

s ja tentaram estabelecer a paz

etnicament
Rio Jorddo e 0 Mar Mediterraneo.

abe, de maioria mucuimana, que habitava a regido entre o

governo israelense iniciou uma retaliagdo. "Estamos em guerra e vamos
ganhar", disse o primeiro-ministro de Israel, Benjamin Netanyahu, logo

apds o ataque. "0 NOsSO inimigo pagara um preco que nunca conheceu.”
Ainda em 7 de outubro, Israel lancou bombas em direcio 4 Faixa de Gaza

Nas redes sociais (Instagram, Twitter, TikTok)4, a cobertura, como ja visto no material
analisado, foi simplificada. No Instagram, a publicacdo em conjunto com o perfil do
programa Fantastico, da Rede Globo, apresenta a seguinte legenda: “Terror na rave.
Segundo a imprensa israelense, quase 260 corpos foram encontrados no local da rave
invadida ontem por terroristas do Hamas. O Fantastico conversou com brasileiros que
estavam nesta festa e viveram momentos de desespero até conseguirem abrigo num lugar

seguro”.

O video veiculado apresenta um trecho do VT, feito pelo Fantastico, para falar sobre o
ataque na rave. Nele, constam imagens do momento das primeiras explosoes, feitas pelo
DJ brasileiro Juarez, além de um depoimento curto de um jovem brasileiro que também
sofreu com a violéncia do Hamas. O video, no formato horizontal para a TV, foi adaptado
para o formato vertical do Instagram, mas fica claro que ele nao foi pensado para as redes
sociais, somente divulgado nelas.

No Twitter, como também ja visto, a legenda da publicacdo visualizada por quase 200 mil
pessoas (198,9 mil), até esta analise em 26/11/2023, se resume a uma frase: “Ao menos

260 corpos sdo achados em rave onde estava pai de Alok”, seguida pelo link da matéria.

4 Instagram: https://www.instagram.com/p/CyKCVDcplLa_/
Twitter: https://twitter.com/gl/status/1711115922423894434?s=46&t=vxCswTh5pTAHhIEBjZsDfg
Tik Tok: https://www.tiktok.com/@g1/video/7287960796724808966
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Nenhuma das possibilidades da plataforma foi utilizada, como as threads, ou a veiculacao

de fotos ou videos.

Nos comentarios, como observado nas publicagdes do UOL, muitos usuarios se
guestionaram sobre o porqué de se realizar um evento de musica na regido. Pergunta que
foi respondida por outros usuarios na propria publicagdo. “Impressionante como tem gente
gue ndo faz ideia de que a cena eletronica de Israel € uma das melhores do mundo, e que

basicamente os melhores produtores de psy trance do mundo vém de 13".

No TikTok, o video veiculado foi o mesmo VT produzido pelo Fantastico que o G1 publicou
no Instagram. Na plataforma, também adaptado para o formato vertical, ele foi
transmitido com seis minutos de duracdo. Além do depoimento de brasileiros envolvidos
no conflito, também consta um mapa da regido explicando a localizacédo do ataque. Nos
comentarios, novamente a falta de entendimento sobre o porqué de o festival ter sido
realizado no local. "S6 quero entender o que levam pessoas a estarem em um festival
praticamente ao lado da Faixa de Gaza. Amo role, mas nunca iria numa parada assim”;
“Gente, que ideia foi essa de fazer uma rave no olho do furacdo”; “Como é que conseguem

ir numa festa com o pais sendo bombardeado, pelo amor... tudo louco, drogados”.

Esta repercussdao nos comentarios de todas as publicagdes, tanto do G1, quanto do UOL,

deixa claro a lacuna de informagdo sobre o contexto da regido.

4. Consideracoes Finais

Ao analisar as redes sociais dos veiculos escolhidos, G1 e UOL, é possivel observar que o
jornalismo tradicional ja se adapta aos novos habitos de consumo da nova geracdo. A
presenca destas empresas nas plataformas digitais € um exemplo da convergéncia de
midia teorizada por Jenkins (2013), que afirma que os conteldos de diferentes meios (e
plataformas), as velhas e novas midias, dividem espaco e interagem, em um processo nao
s6 corporativo, mas também do publico. Assim, os meios de comunicacdo, para manter

seu papel e sua importancia, vao ter de mudar.

Porém, a convergéncia ainda ndo ocorre de forma satisfatoria por alguns fatores. Primeiro,

as noticias publicadas nas redes sociais, em muitos casos, sdo somente adaptacdes de
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produtos feitos para o site ou para a televisdo dos veiculos. Isto mostra que ndo existe
uma producdo focada nas midias, que pense no formato para cada plataforma especifica.
Por exemplo, fazer uma matéria no Twitter utilizando as threads e o espago de comentarios
para responder os usuarios; ou usar a ferramenta de sequéncia do Instagram, para na

mesma publicacao apresentar fotos, videos e infograficos sobre o tema.

Em segundo, ainda sobre a adaptagdo da noticia para as midias, assim como ocorre
guando uma matéria é veiculada no radio, na TV ou no impresso, € necessario converter
a linguagem para o veiculo em questdo. Em muitos casos analisados, as publicacoes
continham legendas iguais e copiadas do lead da matéria no site. Ou seja, falta uma

preocupacao das redagdes em tornar o conteldo aprazivel para a rede social.

Isto se torna mais evidente nas publicacGes do Twitter e TikTok dos veiculos de imprensa.
Na primeira rede, foi observado, na maioria dos casos analisados, que as publicacdes
foram feitas somente para divulgar o link da matéria no site. Ou seja, todo o publico que
consome a plataforma é impactado somente com o titulo da matéria. No TikTok, a logica
€ a mesma, grande parte do material analisado ndo é produzido para a plataforma,
contém, em alguns casos, somente trechos de videos - retirados das redes sociais - sem

legenda ou contexto.

Como aponta Camillo (2023), “na era das redes sociais, as guerras passaram a ser
transmitidas e assistidas on-line”. Ele analisa 17 videos do TikTok sobre o conflito entre
Israel e Palestina, em uma reportagem para a Folha de S. Paulo, e constata que apenas
quatro desses sdo de veiculos jornalisticos tradicionais. Todos eles, porém, “curtos, com
cenas breves, sem mais detalhes ou analises aprofundadas do que esta acontecendo”,

como também neste estudo.

Essa observacdo, que leva para o terceiro fator, mostra como a convergéncia das midias
tradicionais as plataformas digitais ainda nao ocorre de forma satisfatéria. Como aponta
Han (2022), hoje estamos desconectados da realidade a ponto de obter muitas
informacdes sobre tudo, mas sem reter nenhum conhecimento. Algo que pode ser
observado nos comentdarios analisados dos usuarios, que mesmo dentro dos perfis de
veiculos de informacdo, fazem observacbes descontextualizadas ou carregadas de
desinformacdo. Desta forma, é possivel perceber que o jornalismo tradicional ainda precisa

realizar mudancgas na forma de interacao das redacdes com as redes sociais.
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