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Resumo

Rangel, Elizete Gongalves Lopes. Normalizagdo em metrologia no
Comando da Aeronautica: diagnostico e consideragdoes sobre um
modelo integrado. Rio de Janeiro, 2005. 196p. Dissertacdo de Mestrado —
Programa de Poés-Graduagcdo em Metrologia. Area de concentracdo:
Metrologia para Qualidade e Inovagdo. Pontificia Universidade Catdlica do
Rio de Janeiro (PUC-RiI0).

Tendo como motivagdo a consolidagéo futura de um sistema integrado de
metrologia para o Ministério da Defesa, a presente dissertacdo de mestrado
diagnostica e propde uma re-estruturacado do sistema normativo do Sistema de
Metrologia Aeroespacial (SISMETRA) pertencente ao Comando da Aeronautica
(COMAER). O sistema normativo em metrologia do SISMETRA, foco deste
trabalho, tem como atribuicdo emitir normas técnicas (NTS) que padronizem a
execugao das atividades relacionadas com a metrologia no dambito do COMAER.
Fundamentado em ampla pesquisa bibliografica e no diagndstico do acervo
normativo de Normas Técnicas do SISMETRA (NTS), foi possivel mapear os
principais sub-processos existentes no desenvolvimento de uma NTS e propor
uma sistematica alternativa mais agil e mais eficiente. Dois projetos de normas,
elaborados segundo a nova filosofia proposta e com o objetivo de sistematizar os
sub-processos existentes na criagcdo de uma NTS, foram desenvolvidos como
estudos de caso para comprovar a eficiéncia e eficacia do método proposto. O
trabalho analisou, também, a conformidade do acervo normativo do SISMETRA
a procedimentos internos e preceitos estabelecidos em normas nacionais e
internacionais. Como fundamentos basicos do diagndstico, a analise tomou
como substrato os principios internacionais da normalizagdo e o “Standard
Code”, conforme caracterizado no Anexo 3 do Acordo de Barreiras Técnicas ao
Comércio da Organizagdo Mundial do Comércio. A analise investigou a
aderéncia das NTS ao ABNT Guia 2 (Normalizagao e atividades relacionadas —
vocabulario geral) e a ABNT ISO/IEC Diretiva Parte 3 (Redagao e apresentagao
de Normas Brasileiras) e a légica processual relacionada ao desenvolvimento,
adocao e aplicacdo de normas no ambito do SISMETRA. No &mbito de uma
pesquisa de demanda por normas em metrologia realizada junto aos quarenta e
trés (43) laboratérios de calibragdo que integram o SISMETRA em todo o
territério nacional, o trabalho identificou lacunas e deficiéncias no sistema
vigente. Como resultado foram identificados 69 novos titulos de
normas/procedimentos necessarios para suprir vulnerabilidades e/ou atribuir

maior racionalidade a sua operagdo. O desenvolvimento da pesquisa de
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demanda por normalizagdao em metrologia, conduzida no ambito do SISMETRA,
de per se, ja estimulou ampla reflexdo sobre a relevancia da atividade de
normalizacdo nos laboratérios do SISMETRA sediados em todo o territorio
nacional. Este sistema é tomado como modelo para proposicao de acdes futuras
visando a implementagdo de um sistema normativo integrado. Entendido como
estratégico subsidio para planejamento futuro, acredita-se que o trabalho possa
colaborar para o desenvolvimento de um sistema de metrologia integrado para o

atual Ministério da Defesa.

Palavras-chave

Metrologia; Normalizagdo; Sistema de metrologia aeroespacial (SISMETRA);
Elaboracdo de normas; Pesquisa de Demanda por normas em metrologia no

Comando da Aeronautica.
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Abstract

Rangel, Elizete Gongalves Lopes. Standardization in metrology for the
the Brazilian Air Force: diagnosis and proposal of an integrated
model. Rio de Janeiro, 2005. 196 pages. Master's Degree Dissertation —
Post - Graduate Programme in Metrology for Quality and Innovation. PUC-
Rio (Rio de Janeiro Pontifical Catholic University of Rio de Janeiro).

Motivated by the future consolidation of an integrated metrology system for
the Brazilian Defense Department, the present master's degree dissertation
diagnoses and proposes the restructuring of SISMETRA’s (Aerospace Metrology
System) standardization system, which is part of the Brazilian Air Force
(COMAER). SISMETRA'’s standardization system, focus of this master's degree
research, issues technical standards to govern the activities related to metrology
within the Brazilian Air Force’s scope. Based on a wide bibliographic research
and on the diagnosis of SISMETRA'’s technical standards (NTS) collection, it was
possible to map the main processes underlaid in an NTS and proposed more
agile and efficient procedure. Two sets of standards were prepared, according to
the new proposed philosophy, as case study to prove the efficiency of the
proposed method. This master’s degree research also analyzed the conformity of
SISMETRA'’s technical standards (NTS) in conformity with internal features and
precepts established on national and international standards. As a basis to the
diagnosis, the study took as substratum the international principles and the
Standard Code, as characterized in Annex 3 of the Agreement on Technical
Barriers to Trade, of the World Trade Organization (WTO). The study
contemplated the adherence of SISMETRA’s Technical Standards (NTS) to the
Brazilian Standards (ABNT) Guide 2 and ABNT ISO/IEC Directive — Part 3 as
well as the logic that lays underneath the development, the adoption and the
application of norms within the scope of the Brazilian Air Force system’s
metrology. As a result of a survey on demand for metrology standards performed
at the 43 calibrations laboratories which integrate SISMETRA nationwide, this
master’s degree research carried out a thorough review of the pros and cons of
the existing system, and 69 titles of standards/procedures needed to reduce (or
overcome) vulnerabilities and/or to improve its operation. The development of the
undertaken survey on demand for standards in metrology, by itself, have
stimulated a wide reflection and awareness on the importance of the
standardization within SISMETRA’s laboratories nationwide. This system is

considered a model for future actions to erect an integrated standardization
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system. Seen as strategic subsidy, this master's degree research work may
contribute to a future development of an integrated metrology system to meet the

Ministry of Defense’s needs.

Key-Words

Metrology; Standardization; Air-space metrology system (SISMETRA);
Standards development; Survey on the demand for standardization in the

Brazilian Air Force.
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DIN - Deutsch Institut far Normun (Instituto Alem&o de Normalizag&o)
DIRMAB - Diretoria de Material Aeronautico e Bélico

DIS - Draft International Standard (Projeto de Norma Internacional)
EASC — Euro Asian Council for Standardization, Metrology and Certification

(Conselho Euro-Asidtico para Normalizagdo, Metrologia e
Certificagao)

EEAR — Escola de Especialistas da Aeronautica
ESCA — Engenharia de Sistemas de Controle e Automagao S/C Ltda.
FDIS — Final Draft International Standard

GEIV — Grupo Especial de Inspecéao de Véo
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GT — Grupo de Trabalho

IAAC — International American Accreditation Cooperation (Cooperagao
Internacional Americana para a Acreditagéo)

IAE — Instituto de Aeronautica e Espaco

IAF - International Accreditation Forum (Férum Internacional de
Acreditacio)

IAOB - International Automotive Oversight Bureau (Bureau de Supervisdo
Internacional Automotiva)

IATCA - International Auditor and Training Certification Association
(Associagao Internacional de Auditores e Treinamento para
Certificagao)

IEAvV — Instituto de Estudos Avangados

IEC — International Eletrotechnical Comission (Comissao Internacional de
Eletrotécnica)

IFI — Instituto de Fomento e Coordenacao Industrial (CTA)

ILAC — International Laboratory Accreditation Cooperation (Cooperacao
Internacional de Laboratérios de Acreditagao)

IPQ — Instituto Portugués de Qualidade

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial

IPEM - Instituto de Pesos e Medidas

ISO - International Organization for Standardization (Organizacao
Internacional para Normalizagao)

ISOGUM — Guia para Expressao da Incerteza de Medicao
ITA — Instituto Tecnolégico de Aeronautica

ITU — International Telecommunication Union (Unido Internacional de
Telecomunicagao)

IWA — International Workshop Agreement (Acordo Internacional obtido em
Seminarios)

LCC — Laboratério Central de Calibragao
LNM — Laboratério Nacional de Metrologia
LRC — Laboratério Regional de Calibragao

LSC — Laboratoério Setorial de Calibragao
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MCT — Ministério da Ciéncia e Tecnologia
MD — Ministério da Defesa
MNQ — Metrologia, Normalizagcao e Qualidade Industrial

NBR ISO/IEC 17025:2001 — Requisitos gerais para competéncia de
laboratérios de calibragao e ensaio

NCSL — National Conference of Standards and Laboratories (Conferéncia
Nacional de Padrbes e Laboratérios, dos Estados Unidos)

NIST — National Institute for Standards and Technology (Instituto Nacional
para Padrbes e Tecnologia dos Estados Unidos)

NM — Secao de Normalizagao da Subdivisdo de Capacitagdo Laboratorial
NTS — Norma Técnica do SISMETRA

OCC - Organismo de Certificagao Credenciado

OCP - Organismos de Certificagao de Produtos

OIML - Organisation Internationale de Métrologie Légale (Organizacao
Internacional de Metrologia Legal)

OMC — Organizagao Mundial do Comércio

PASC - Pacific Area Standards Congress (Congresso de Normas da Area
do Pacifico)

PAMA-AF — Parque Material Aeronautico dos Afonsos (Rio de Janeiro)
PAMA-GL - Parque Material Aeronautico do Galeao (Rio de Janeiro)
PAMA-LS - Parque Material Aeronautico de Lagoa Santa (Minas Gerais)
PAMA-RF - Parque Material Aeronautico de Recife (Pernambuco)
PAMA-SP - Parque Material Aeronautico de Sao Paulo (Sao Paulo)
PAME — Parque Material Eletrénico da Aeronautica (Rio de Janeiro)
PAS — Public Available Section (Sec¢ao Disponivel ao publico)

PBAC — Programa Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade

PNS — Programa de Normalizagao Setorial

POS MQI — Programa de Pés-Graduagdo em Metrologia (Metrologia para a
Qualidade e Inovagao) da PUC-Rio

PTB - Physikalisch-Technische Bundesanstalt (Instituto Nacional de
Metrologia da Alemanha)
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PUC-Rio — Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro
RBC — Rede Brasileira de Calibragao

RBLE — Rede Brasileira de Laboratorios de Ensaio

SBAC - Sistema Brasileiro de Avaliagao da Conformidade
SBN - Sistema Brasileiro de Normalizacao

SEMETRA — Seminario de Metrologia Aeroespacial

S| — Sistema Internacional de Unidades

SIM — Sistema Interamericano de Metrologia

SINMETRO - Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade
Industrial

SRPV-MN — Servi¢o Regional de Prote¢édo ao V6o de Manaus (Amazonas)

SRPV-RJ — Servico Regional de Protecédo ao V6o do Rio de Janeiro (Rio de
Janeiro)

SRPV-SP — Servigo Regional de Protecdo ao V6o de Sao Paulo (Sao
Paulo)

SISCEAB - Sistema de Controle do Espaco Aéreo Brasileiro
SISMEFA - Sistema de Metrologia das Forgas Armadas
SISMETRA - Sistema de Metrologia Aeroespacial

SMA — Sistema de Metrologia Aeroespacial

TBT — Agreement on Technical Barriers to Trade (Acordo sobre Barreiras
Técnicas no Comércio, da Organizagdao Mundial de Comércio)

TIB — Tecnologia Industrial Basica
TR — Technical Report (Relatério Técnico)
TS — Technical Specification (Especificagao Técnica)

VIM — Vocabulario Internacional de Termos Fundamentais e Gerais de
Metrologia

WHO — Word Health Organization (Organizagdo Mundial da Saude)

WTO — World Trade Organization (Organizagdo Mundial do Comércio)
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