Bettysa Rodrigues Lobato

Rafael Duarte Abras

Analise Comparativa: Aeroporto Industrial e Aeroporto Comercial
Estudo de Caso do RIOgaledo

PROJETO DE GRADUAGCAO EM ENGENHARIA DE PRODUCAO
APRESENTADO AO DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA INDUSTRIAL
DA PUC-RIO, COMO PARTE DOS REQUISITOS PARA OBTENCAO

DO TITULO DE ENGENHEIRO DE PRODUCAO

Orientador: Lincoln Wolf

Departamento de Engenharia Industrial
Rio de Janeiro, 17 de novembro de 2023.



AGRADECIMENTOS

Gostariamos de expressar a nossa gratidao a todos aqueles que desempenharam um papel
fundamental em nossa jornada académica, tornando possivel a realizacao deste trabalho.

Primeiramente, as nossas familias, especialmente aos nossos pais, que foram nossos
maiores incentivadores desde o inicio da nossa jornada académica. O amor incondicional, apoio
emocional e encorajamento constante foram as ancoras que permitiram superar desafios e chegar
até aqui. Sem vocés, nada disso teria sido possivel.

Ao nosso orientador, o Professor Lincoln Wolf, pela sua orientacdo dedicada e apoio
constante ao longo deste processo. Sua expertise e incentivo foram inestimaveis para 0 sucesso
deste trabalho, e somos imensamente gratos por sua orientacao.

A PUC-Rio, nossa querida instituicio de ensino, pela qualidade da educag&o que ofereceu
e pelas oportunidades de aprendizado que nos proporcionaram. Cada aula, cada professor, e cada
recurso disponivel contribuiram significativamente para o0 nosso crescimento académico.

Aos colaboradores do RIOgaledo, Raquel Klatt, Gabriel Magalhdes, Pedro Santos e
Fabricio Pinheiro, pelas informac6es e disponibilidade para realizacdo das entrevistas. Sem esse
apoio nao seria possivel a realizacdo deste trabalho de conclusao de curso.

Ao0s nossos colegas de turma, que compartilharam os desafios e triunfos ao longo desta
jornada. As colaboragdes, discussdes e apoio muatuo enriqueceram nossa experiéncia na faculdade
e nos fizeram crescer como estudantes e como pessoas.

Agradecemos também a Deus, cuja graca e orientacdo estiveram conosco em cada passo
do caminho. Por fim, um agradecimento geral a todos que passaram por nossas vidas e nos
desejaram felicidades e sucesso. Cada palavra de incentivo foi essencial para que conseguissemos

chegar até o fim. Obrigado!



RESUMO

Aeroporto industrial € um aeroporto que contém uma area projetada com incentivos fiscais
e desenvolvida para abrigar empresas relacionadas a aviagdo, manufatura aeroespacial, logistica e
atividades industriais. Essas areas sdo especialmente planejadas e configuradas para tirar vantagem
da proximidade de um aeroporto e das oportunidades de negdcios associadas a indUstria da aviacao.
As areas industriais sdo geralmente localizadas a uma curta distancia dos terminais do aeroporto,
facilitando o transporte de cargas. Alem disso, as instalacbes nas areas aero industriais séo
frequentemente adaptadas para atender as necessidades especificas da industria aeroespacial. 1sso
pode incluir hangares, areas de manutencdo, laboratérios de testes, escritorios e espacos de
armazenamento. O intuito deste trabalho é identificar como o Aeroporto Internacional Tom Jobim,
conhecido como Aeroporto RIOgaledo, estd buscando se tornar um aeroporto industrial. No estudo
em questdo, foram realizadas entrevistas com colaboradores do RIOgaledo e analises de dados, por
eles disponibilizados, para realizar a andlise comparativa. A partir dos resultados obtidos,
constatou-se que o Rl1Ogaledo possui duas pistas independentes, operacdo 24 horas, conformidade
com as normas do Plano de Zoneamento de Ruido, eficiéncia logistica, complexo multimodal e
variedades de facilidades e servi¢os. O Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro esta em uma
fase de transicéo e expansao, e possui potencial para futuramente se tornar um aeroporto industrial
de grande escala, adquirindo incentivos fiscais do governo e expandindo suas areas de capacidade

alfandegaria.

Palavras-Chave: Aeroporto industrial; RIOgaledo; KPI's; Desenvolvimento Imobiliério; Receitas

aeroportuarias; Logistica.



ABSTRACT

Industrial airport is an airport that contains an area designed with tax incentives and
developed to accommodate businesses related to aviation, aerospace manufacturing, logistics, and
industrial activities. These areas are specially planned and configured to take advantage of the
proximity to an airport and the business opportunities associated with the aviation industry.
Industrial areas are typically located within a short distance from airport terminals, facilitating
cargo transportation. Additionally, facilities in aerospace industrial areas are often tailored to meet
the specific needs of the aerospace industry. This may include hangars, maintenance areas, testing
laboratories, offices, and storage spaces. The purpose of this work is to identify how Tom Jobim
International Airport, known as Rl1Ogaledo Airport, is seeking to become an industrial airport. In
the study, interviews were conducted with RIOgaledo collaborators, and data analyses, provided
by them, were carried out for the comparative analysis. From the obtained results, it was found that
R1Ogaledo has two independent runways, operates 24 hours, complies with the Noise Zoning Plan
standards, exhibits logistical efficiency, has a multimodal complex, and offers a variety of facilities
and services. The Rio de Janeiro International Airport is in a phase of transition and expansion and
has the potential to become a large-scale industrial airport in the future, acquiring government tax

incentives and expanding its customs capacity.

Keywords: Industrial airport; RIOgaledo; KPIs; Real Estate; Airport revenues; Logistics.
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1. INTRODUCAO

Nas economias, 0s aeroportos ndo sdo mais simples pontos de partida e chegada. Eles se
transformaram em poderosos motores de progresso econémico e social, moldando o destino das
regibes com sua influéncia. A crescente interconexdo global, impulsionada pelo aumento do
trafego aéreo de passageiros e mercadorias, tem levado a evolucdo dos aeroportos para além de
meros pontos de transito, transformando-os em complexos hubs logisticos e centros industriais de
grande importancia. Nesse contexto, esta pesquisa visa aprofundar a compreensao das dinamicas
envolvidas nos aeroportos industriais, comparando-os com um dos principais pontos de entrada e
saida do Brasil: o Aeroporto Internacional Tom Jobim, também conhecido como RIOgaleéo,
localizado na cidade do Rio de Janeiro.

Os aeroportos industriais, muitas vezes situados em areas estratégicas proximas a zonas
industriais e centros logisticos, tém emergido como facilitadores para o transporte de produtos
manufaturados e matérias-primas. A sua localizagdo estratégica visa ndo apenas otimizar o
transporte de carga, mas também fomentar a integracdo vertical de inddstrias, criando ecossistemas
produtivos em seu entorno.

A evolucdo da funcéo bésica dos aeroportos, que anteriormente eram considerados como
utilidades publicas subsidiadas pelo governo para o embarque e desembarque de passageiros,
testemunhou uma mudanca em direcdo a uma perspectiva mais comercial. Conforme Kuhn (2003),
0s aeroportos tém a capacidade e a responsabilidade de desempenhar um papel crucial no estimulo
ao desenvolvimento econébmico em suas regides circunvizinhas, indo além das atividades
realizadas dentro de suas instalacdes. Nesse contexto, eles deixam de ser meros terminais de
transferéncia modal ou elos simples na cadeia logistica, para se transformarem em verdadeiros
motores de negdcios, atuando como multiplicadores econémicos. Essa transformacao implica em
uma ampla gama de servicos oferecidos, redefinindo o papel dos aeroportos na economia local e
regional.

Apesar da crescente importancia dos aeroportos industriais, ha uma lacuna no entendimento
das suas dinamicas e impactos quando comparados com a fungdo mais tradicional de aeroportos
como o Tom Jobim. Desta forma, busca-se responder a seguinte pergunta de pesquisa: Como o

RIOgaledo esta buscando se tornar um aeroporto industrial?



Esta pesquisa é relevante nao apenas para a academia, pois € um tema pouco explorado
com poucos artigos cientificos a respeito de aeroportos industriais, mas também para o setor
publico e privado envolvido no planejamento, desenvolvimento e operagdo de aeroportos.
Compreender as diferencas e semelhancas entre aeroportos industriais e comerciais pode
influenciar politicas de desenvolvimento, investimentos em infraestrutura e estratégias de gestao.

E importante destacar que o Galedo esta em processo de recuperacdo apds enfrentar uma
grave crise em 2020, relacionada aos impactos econdmicos gerados pela pandemia do COVID-19,
resultando na queda dos nimeros de passageiros e destinos atendidos. Em 2019, antes da pandemia
do COVID-19, o Galedo acumulava anualmente cerca de 14 milhdes de passageiros e em 2020
esse numero foi reduzido para 4,6 milhdes de passageiros (RIOGALEAOQ, 2023). Outro fator é a
mudanca na gestéo e de transferéncia de voos do Aeroporto Santos Dumont (SDU) para o Galedo
(GIG) a partir de janeiro de 2024, gerando uma expectativa de crescimento, com projecdes de
aumento nos voos domésticos e internacionais. Estes sdo eventos que influenciam a dindmica do
aeroporto.

Além disso, a capacidade e a infraestrutura do Galedo sdo aspectos a serem considerados,
com destaque para a maior pista comercial do pais, a capacidade para atender até 37 milhdes de
passageiros por ano e por ser 0 aeroporto com a maior area total, cerca de 15 milhdes de metros
quadrados, no Brasil (RIOGALEAO, 2023). A relacdo entre o Galedo e a investidora Changi
Airports International (CAI) também € um elemento de interesse, com desafios relacionados a

revisao de contratos e 0 compromisso da operadora em continuar a operar 0 aeroporto.

1.1. Objetivo

Na contemporaneidade, a globalizacdo e a informatizacdo desempenham um papel
fundamental na configuracdo do panorama econdmico mundial. Os aeroportos constituem
verdadeiros polos de atividades comerciais e empresariais, ndo apenas competindo entre si, mas
também rivalizando com as areas circunvizinhas na busca por empresas e investimentos. Dessa
forma, desempenham um papel no fomento do crescimento econdmico tanto em ambito local
quanto regional (SOUZA, 2010).

Desta forma, este TCC tem como objetivo geral realizar uma analise comparativa entre 0s
aeroportos industriais e o Aeroporto Internacional Tom Jobim, explorando suas caracteristicas,

operagOes, impactos econdmicos e desafios especificos. Esta pesquisa visa contribuir para uma
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compreensdo dos aeroportos na economia e logistica, considerando as transformacdes globais que
afetam o setor aeroportuério.
Em termos especificos, pretende-se alcangar os seguintes objetivos:

e Analisar os principais Indicadores-Chave de Desempenho (KPIs) do terminal de cargas
(TECA). Isso envolvera a avaliacdo da infraestrutura do Aeroporto Tom Jobim em relagédo
a sua capacidade de manuseio de carga, a fim de compara-la com os requisitos tipicos de
um aeroporto industrial.

e Investigar os desenvolvimentos imobiliérios e logisticos do aeroporto Galedo. Esta analise
permitird uma comparacdo detalhada entre as operacdes do RIOgaledo e de aeroportos
industriais.

e Realizar sugestdes para que o RIOgaledo se torne efetivamente um aeroporto industrial.
Esta andlise visa identificar as caracteristicas e regulamentac6es de um aeroporto industrial,
apontando os itens que faltam para o Aeroporto Tom Jobim ser homologado como um
aeroporto industrial.

Esses objetivos estabelecem um caminho para a pesquisa, fornecendo diretrizes para a
andlise e comparacdo entre os diferentes tipos de aeroportos, com o intuito de enriquecer a

compreensdo sobre suas operacdes e desafios especificos.

1.2. Organizagéo do Trabalho

Esta pesquisa esta organizada em cinco capitulos, cada um desempenhando um papel
especifico na construcdo do conhecimento e na analise comparativa entre aeroportos industriais e
o Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro.

No capitulo 1: Introducdo, apresenta uma visdo geral do tema e justifica a relevancia da
pesquisa. Delineia os objetivos do estudo e a pergunta de pesquisa.

No capitulo 2: Reviséo da Literatura, oferece uma fundamentagéo da literatura relacionada
a evolucédo dos aeroportos industriais, explorando sua importancia para a economia local e suas
caracteristicas distintivas em comparagdo com 0s aeroportos comerciais.

No capitulo 3: Metodologia, descreve a metodologia de pesquisa adotada, incluindo os
procedimentos de coleta de dados e os critérios de avaliacdo utilizados para comparar o Aeroporto
Internacional do Rio de Janeiro com os aeroportos industriais. Descreve também o motivo da

escolha do Aeroporto do Rio de Janeiro como objeto de estudo.



No capitulo 4: Estudo de Caso, capitulo de analise dos resultados obtidos da pesquisa.
Explora as mudancas realizadas na infraestrutura do Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro e
apresenta uma discussdo dos insights mais relevantes que emergiram a partir dessas andlises.
Destaca os principais aspectos que diferenciam o Galedo dos aeroportos industriais e suas
implicacdes.

Por ultimo, o Capitulo 5: Conclusédo e ConsideracGes Finais, apresenta as conclusdes finais
da pesquisa, resumindo 0s principais achados e relacionando-os aos objetivos propostos. Além
disso, discute as implicacGes préaticas das descobertas e oferece sugestdes para pesquisas futuras

gue possam contribuir para o avanco do conhecimento académico.



2. REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo tem como objetivo fornecer o embasamento tedrico que sustenta a
pesquisa em questdo. Serdo abordados conceitos de aeroporto industrial e as suas principais
caracteristicas, sendo estruturado em um total de cinco se¢fes distintas. Cada secdo se dedica a
analisar um tema especifico, contribuindo para a compreensdo dos elementos que permitem
identificar um aeroporto industrial. Através desta abordagem, busca-se estabelecer uma base solida
para as analises subsequentes.

O referencial destaca a estrutura do contetdo relacionado a aeroportos, abordando
conceitos e caracteristicas na primeira secédo, e posteriormente explorando instalacdes e receitas na
segunda secdo. A terceira secdao concentra-se especificamente em aeroportos industriais, enquanto
as secdes quatro e cinco abordam o desenvolvimento imobiliario e os indicadores-chave de

desempenho (KPIs), respectivamente.

2.1. Aeroportos: conceitos e caracteristicas

Tradicionalmente, a producéo fisica dos aeroportos é medida pelo nimero de passageiros,
movimentos de aeronaves e tonelagem de carga, assim como pelos resultados de servi¢os nao
aeronauticos (GRAHAM, 2005). O Airport Council International (ACI), em 2012, identificou
cinco medidas das atividades centrais dos aeroportos: passageiros, passageiros de origem e destino,
movimentos de aeronaves, carga ou correio carregado/descarregado e destinos (sem escalas).

O mercado de carga aérea é volatil e podem ser observadas diferencas regionais em relagédo
ao crescimento e as caracteristicas da carga (PEARCE, 2012). Portanto, € importante para 0s
gestores de aeroportos e pesquisadores compreender as caracteristicas essenciais dos aeroportos e
identificar aqueles que tenham caracteristicas semelhantes para permitir exercicios de
benchmarking, bem como identificar a exposicéo a influéncias externas no mercado de carga em
relacdo a outros aeroportos. Comparar com aeroportos de referéncia relevantes pode ajudar a
garantir a competitividade de um aeroporto (SARKIS; TALLURI, 2004).

Fatores como horarios de chegada, atrasos, combinagdes de aeroportos e companhias
aéreas, influenciam a escolha do aeroporto por parte do cliente. Existe também a preferéncia por
voos diretos e a conveniéncia do horario. O trafego de passageiros depende das diferencas no

tempo de acesso e no nivel de servigo nos aeroportos, que sao influenciados por tarifas, tempo de
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VOO, tipo de aeronave, frequéncia de voos, horarios de voos e capacidade oferecida (FUELLHART,
2007).

O aeroporto, além de impulsionar a economia da regido onde se encontra, também aumenta
o0 impacto social. Dessa forma, 0s impactos sociais séo divididos em trés classificagdes principais
(ATAG, 2008):

e Promocdo do turismo: estratégia eficaz para contribuir com a diminuicéo da pobreza, uma
vez que estimula o crescimento econdémico, cria empregos, aumenta a receita fiscal e apoia
o0 desenvolvimento, além da preservacao de areas protegidas e do meio ambiente, como é
0 caso do ecoturismo;

e Acesso a regides remotas: onde outros meios de transporte séo limitados, desempenham
um papel importante na distribuigdo de alimentos e na viabiliza¢do de servigos essenciais,
como atendimento médico e educacéo;

e Assisténcia humanitaria a desastres naturais e guerras: atraves da entrega de cargas e
suprimentos com rapidez, transferéncia de refugiados ou evacuacgdo de pessoas. Além disso,
desempenha papel importante no transplante de 6rgaos.

No contexto aeroportudrio, também se faz distincdo entre duas areas: o lado terra e o lado
ar. O lado terra representa a porcao do aeroporto acessivel ao publico em geral, englobando espagos
como estacionamentos, areas comerciais, quiosques situados no sagudo do terminal de passageiros
e outras instalacdes de uso comum. E uma area onde qualquer individuo pode circular livremente
(GOV.BR, 2021).

Por outro lado, o lado ar abrange todas as areas designadas para a movimentacdo e
operacdes de aeronaves, sendo restrito 0 acesso apenas por tripulantes, passageiros munidos de
bilhetes de embarque validos e pessoal autorizado que trabalha nas dependéncias do aeroporto. A
entrada no lado ar esta sujeita a inspecdes de seguranca, garantindo um ambiente seguro para todas
as atividades relacionadas a aviacgdo. Entre o lado terra e o lado ar, hd uma barreira fisica chamada
de cerca operacional. O objetivo desta estrutura é evitar a entrada de animais ou pessoas e garantir

a seguranca das aeronaves, dos passageiros e das instalacdes aeroportuarias (GOV.BR, 2021).



2.2. Aeroportos: Instalacdes e Receitas

Delfstra (2008) define a infraestrutura basica dos aeroportos destinados ao uso civil, como
pistas, portdes de embarque e desembarque, terminais de passageiros e 0Orgdos publicos
responsaveis pela seguranga, controle aduaneiro e transito de civis. Além disso, para Delfstra
(2008), podem existir servigcos adicionais destinados aos passageiros, como locacdo de carros,
opcOes de hospedagem e restaurantes, entre outros.

No entanto, essa visdo tradicional dos aeroportos esta passando por uma reformulacéo,
influenciando tanto a gestdo quanto as funcbes dessas instalacbes. Conforme destacado por

Graham (2008), trés mudancas estdo moldando o setor aeroportuario como descrito no Quadro 1.

Quadro 1: Descri¢do das mudancas no setor aeroportuario

Mudangas Descrigdo

Essa transformacdo envolve a transicdo do aeroporto de um servico de utilidade pablica para um
C ializacs empreendimento comercial. Isso resulta na alocacdo crescente de espacos para atividades de varejo e
omercializacao outras instalactes ndo aeronauticas. A qualidade dos servicos é enfatizada e as atividades comerciais sédo
ampliadas.
A privatizacdo dos aeroportos tem sido um tépico de destaque no Brasil e em todo o mundo. Muitos
Privatizac aeroportos passaram por processos de privatizacdo ou mudangas na natureza de sua propriedade. Isso
rivatizacao inclui a participacdo do setor privado e agentes globais, que podem gerenciar aeroportos de varias maneiras
diferentes.

Ainsercdo dos aeroportos na economia global tem um impacto significativo no desenvolvimento regional. A
Globalizagdo globalizagdo também afeta diretamente os usuérios, tornando-os mais exigentes em relagio aos servigos
oferecidos, tanto por parte das companhias aéreas quanto dos proprios aeroportos.

Fonte: Adaptado de Graham (2008)

As receitas aeroportuarias tradicionalmente se dividem em duas categorias: receitas
aeronduticas e receitas ndo aeronauticas. As receitas aeronauticas abrangem os valores pagos pelas
companhias aéreas aos operadores de aeroportos pela utilizacdo de instalacdes, equipamentos e
servigos aeroportuarios. Em contrapartida, as receitas ndo aeronduticas provém de atividades
diversas realizadas pelos operadores aeroportuarios, como receitas de varejo, publicidade, aluguel
de carros, estacionamento e aluguel de terrenos. A medida que a industria aeroportuaria progrediu,
sua dependéncia das receitas ndo aeronauticas aumentou (ACI, 2023).

De acordo com as pesquisas anuais sobre a economia aeroportuéria global realizadas pelo

Airport Council International (ACI), que abrange mais de 1.087 aeroportos de diversos tamanhos,



antes da pandemia, havia um equilibrio entre receitas aeronauticas e ndo aeronauticas, com ambas
apresentando taxas médias de crescimento anual de cerca de 5% nos 10 anos anteriores a 2020 no
mundo. Com a interrupc¢éo do trdfego de passageiros, o crescimento da receita parou, e o equilibrio
distributivo entre as receitas aeronauticas e nao aeronauticas foi rompido. Dado que o trafego de
carga foi a Unica fonte de receitas que permaneceu estavel, as receitas aeronauticas ganharam mais
importancia devido ao fluxo constante de aeronaves de carga. Além disso, a ACI (2023) destaca
que a receita proveniente de propriedades e imdveis cresceu 10 pontos percentuais desde 2019,
tornando-se a principal fonte de receita e representando 25% de todas as receitas ndo aeronauticas.

O aumento na receita de propriedades e imoveis se deve em parte ao papel desempenhado
pela industria de carga durante a pandemia, com transportadoras de carga e empresas de manuseio
de carga continuando a alugar os espacos para suas operacdes dentro dos terrenos dos aeroportos.
Além disso, a receita com o estacionamento de carros permaneceu estavel, proporcionando uma
fonte constante de renda durante toda a pandemia (ACI, 2023). A distribui¢do das receitas ndo

aeronduticas de 2019 a 2021 por fonte esta descrita na Tabela 1.

Tabela 1: Distribuicdo das receitas ndo aeronauticas por fonte no mundo

Ano

Receitas Ndo Aeronduticas 2019 2020 2021
Concessdes de varejo 26% 17% 13%
Estacionamento 21% 19% 20%
Receitas ou aluguéis de propriedades e imoveis 15% 25% 25%
Concessoes de aluguel de carros 6% 8% 9%
Alimentos e bebidas 6% 5% 5%
Combustivel e dleo 3% 3% 2%
QOutras receitas ndo aeronduticas 23% 24% 26%

Fonte: Adaptado de ACI World Airport Economics Database (2023)

Em cada regido do globo e em cada pais, as receitas comerciais apresentam variages nas
taxas devido a uma série de fatores. Estes fatores englobam o volume e a natureza dos passageiros
e outros clientes, a duracdo de sua permanéncia, os niveis de demanda, acordos contratuais
estabelecidos com concessionarias comerciais e consideracdes relacionadas ao espaco e a
localizagédo (GRAHAM, 2006).



Lojas Duty Free, salas VIP de companhias aéreas, servicos de catering, alimentacéo e
bebidas, estacionamento, casas de cambio e aluguel de automdveis tém sido tradicionalmente
identificados como atividades lucrativas e de gerenciamento mais acessiveis utilizadas pelos
operadores aeroportudrios nas Ultimas décadas. Além dessas fontes de receita, outras
oportunidades estdo sendo adotadas por aeroportos, tais como fabricas, centros culturais, hotéis,
complexos empresariais, servicos de logistica e distribuicdo, além de zonas comerciais. Essas
instalagdes, empreendimentos e atividades empresariais contribuem para o fortalecimento da
competitividade econdmica na regido aeroportuaria, resultando no aumento do numero de
passageiros embarcados e no volume de carga transportada. Como resultado, os aeroportos
experimentam um incremento nas receitas tanto aeronauticas quanto ndo aeronauticas
(BOLOUKIAN; SIEGMANN, 2015).

O setor de Ground Handling, ou Handling, ¢ uma parte da infraestrutura de transporte
aéreo, desempenhando o papel de atender tanto os aeroportos quanto as companhias aéreas, tanto
domésticas quanto internacionais, que prestam servicos de apoio em solo as aeronaves,
passageiros, bagagem, carga e correio. Ele abrange cerca de 95% de todos os servicos realizados
em solo no pais. No contexto brasileiro, a privatizacdo dos aeroportos emergiu como um dos
principais impulsionadores do setor de Ground Handling, resultando em um aumento na demanda
por esses servicos, de acordo com a Associacdo Brasileira das Empresas de Servicos Auxiliares de
Transporte Aéreo (ABESATA, 2016).

Outro ponto de destaque na aviacdo é o abastecimento de aeronaves com querosene de
aviacdo (JET A-1), visto que é uma etapa critica e regulamentada da operacdo aérea. Para
determinar a quantidade de combustivel necessaria para cada voo, sdo consideradas diversas
varidveis, como o nimero de passageiros e tripulantes a bordo, a distancia do voo em horas, 0 peso
da aeronave, e 0 peso da carga total, que inclui carga normal, cozinha e alimentacdo. Além disso,
é pratica comum adicionar uma reserva de combustivel de seguranca, garantindo que a aeronave
tenha combustivel suficiente para desvios ou aterragens ndo planejadas (CNT, 2018).

S&o aplicados protocolos de seguranca em todas as etapas desse procedimento de
abastecimento, uma vez que a contaminacdo do combustivel pode resultar em falhas mecanicas e,
potencialmente, acidentes graves. Os aeroportos podem receber o0 querosene de aviagdo
diretamente por dutos subterraneos, o que assegura um sistema de fornecimento confiavel e seguro.

No entanto, a maioria dos aeroportos brasileiros ainda depende do abastecimento por meio de



caminhdes-tanque, exigindo uma logistica mais complexa e sujeita a desafios adicionais para
garantir a seguranca no fornecimento do querosene de aviacdo (CNT, 2018).

Os grandes aeroportos brasileiros assumem uma fungdo na infraestrutura do transporte
aereo nacional, devido ao volume de aeronaves e passageiros que os atravessam diariamente. A
fim de atender a essa demanda, € imperativo que esses aeroportos estejam equipados com
infraestrutura de suporte, que vai desde comodidades tradicionais, como lojas, restaurantes e
balcGes de check-in, até instalacBes técnicas de manutencdo e suporte que garantam operagdes
aereas seguras e eficientes. Esses aeroportos desempenham papel importante na manutencéo dos
padrdes de seguranca e na garantia da eficacia continua das operagfes aéreas em todo o territorio
brasileiro (GOV.BR, 2017).

2.3. Aeroportos Industriais

Aeroportos industriais sdo instalacdes aeroportuérias que oferecem incentivos fiscais e
logisticos para atrair empresas. Essas empresas, ao se instalarem, se engajam na producdo ou
montagem de produtos, objetivando a valorizagdo de mercadorias. Essa abordagem busca
impulsionar o desenvolvimento econémico local, promovendo a industrializagéo, a geracdo de
empregos e contribuindo para a diversificacdo e competitividade da regido (OLIVEIRA;
NASCIMENTO, 2002).

O estabelecimento de aeroportos industriais ndo é exclusivamente vinculado a incentivos
fiscais. A criacdo de aeroportos industriais € motivada pela necessidade das empresas de otimizar
suas operacdes de producdo e distribuicdo, visando aumentar sua competitividade no mercado
global. Os incentivos fiscais sdao oferecidos pelos governos com o propdsito de ndo apenas
impulsionar o desenvolvimento na éarea circundante ao aeroporto, mas também encorajar o setor
privado a iniciar ou expandir suas atividades econdmicas com base na premissa da competitividade
(DELFSTRA, 2008). Outro aspecto € a configuracdo dos aeroportos industriais, que oferece uma
série de vantagens & producdo industrial, incluindo a diminui¢do dos custos e dos prazos de
transporte, bem como a reducdo do tempo de armazenamento (SILVA, 2008).

Um exemplo de aeroporto industrial é o Aeroporto Alliance de Fort Worth, localizado em
Dallas, Texas, considerado um modelo exemplar desse tipo de aeroporto. Foi intitulado aeroporto
industrial no final da década de 1980 com o objetivo de atender as necessidades de negdcios e

comercio, além dos passageiros. O aeroporto foi concebido como um aeroporto industrial apds
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incorporar a zona primaria de exportacdo, onde as empresas trabalham em um regime integrado
por incentivos fiscais. Além disso, o aeroporto possui um sistema multimodal de transporte em um
raio proximo, contando com o modal aéreo, rodoviario e ferroviario. Sua maior expanséo ocorreu
quando a empresa de transporte FedEx estabeleceu uma filial no aeroporto, seguida por outras
empresas de renome, como AT&T, Nokia, Dell Computers e Nestlé Distribution, que escolheram
estabelecer suas operacGes nas proximidades do aeroporto (SILVA, 2008).

Grande parte do crescimento e desenvolvimento industrial de Dallas € atribuida a presenga
do aeroporto internacional como um importante hub da American Airlines, uma companhia aerea
gue mantém conexdes diretas com 165 cidades. Essa conexao estratégica possibilita que empresas
estabelecam suas sedes ou filiais nas proximidades do aeroporto, aproveitando a facilidade de
acesso proporcionada por essa infraestrutura aeroportuaria (VASCONCELOQOS, 2007).

Segundo Matera (2012), para viabilizar a implantagdo de um aeroporto industrial, a

infraestrutura aeroportuaria devera prover, dentre outros elementos:

e Um aeroporto internacional com fluxo regular de importagdes e exportacoes;

e Capacidade do sistema de pistas para operacgdes 24h por dia;

e Capacidade do patio para receber um maior nimero de aeronaves;

e Classificacdo de aeronaves para atendimento da demanda de operacdo de aeronaves
cargueiras, operacdo em acordo com as normas do Plano de Zoneamento de Ruido;

e Possuir area segregada para a instalacdo de plantas industriais;

e Complexo multimodal interligado que dé suporte a producao, distribuicdo e sistemas de
transporte e apoio a transferéncia de carga com facilidades para conteinerizacdo e
distribuicéo;

e Facilidades para a carga aérea, empresas de carga aérea, servi¢os de aviacdao, manutengado

de aeronaves, entre outros;

Acessibilidade, ligagdes com rodovias interestaduais, portos.

O conceito do aeroporto industrial representa uma abordagem inovadora que abre novas
perspectivas para aqueles que se beneficiam deste regime. Essa iniciativa permite que as empresas
desenvolvam suas atividades diretamente na zona primaria do aeroporto, que consiste na parte

interna do aeroporto, recintos da alfandega e locais habilitados na fronteira terrestre pela autoridade
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aduaneira para operacdes de carga e descarga de mercadorias, ou embarque e desembarque de
passageiros, 0 que resulta em vantagens em termos de logistica e seguranca. Além dos beneficios
proporcionados pela suspensdo tributaria, a utilizagdo da zona aeroportuaria promove uma maior
eficiéncia no fluxo de importacéo e exportacdo de mercadorias. Isso ndo apenas garante a agilidade
no processo, mas também reforca a seguranca e o controle aduaneiros (AEROFLAP, 2020).

Silva (2008) destaca que o Aeroporto Internacional Tancredo Neves desfruta de uma
extensa rede viaria no estado de Minas Gerais e do apoio da comunidade local, que compartilha
visdes alinhadas com o desenvolvimento e as metas iniciais de um aeroporto industrial. Isso
demonstra que tanto a sociedade quanto o préprio aeroporto estdo comprometidos em fomentar o
crescimento da industria e do comércio para beneficio econdmico matuo.

O Aeroporto Internacional Tancredo Neves tornou-se um aeroporto industrial em 2014, em
termos de operacdo, com a inauguracdo do seu terminal de carga. Entretanto, em termos de
classificacdo, apds uma série de requisitos, recebeu em 2020 a certificacdo da Receita Federal e,
consequentemente, obteve o credenciamento para dar inicio as operacdes como 0 primeiro
aeroporto industrial do Brasil. Este projeto pioneiro no Brasil tem como objetivo principal
fortalecer a competitividade das empresas brasileiras no cenério internacional, a0 mesmo tempo
em gue busca atrair investimentos estrangeiros para o Brasil. No entanto, em compara¢do com o
aeroporto industrial de maior sucesso dos Estados Unidos, Aeroporto Alliance de Fort Worth,
homologado como aeroporto industrial em 1989, o Brasil estd 31 anos atrasado, pois seu primeiro
aeroporto industrial foi homologado apenas em 2020 (AEROFLAP, 2020).

O transporte aéreo de cargas teve o seu melhor ano da histéria em 2021, com 125,3 milhdes
de toneladas métricas transportadas através de aeroportos em todo o mundo, um aumento de 15,4%
em comparacao ao ano de 2020. Ao contrario do trafego de passageiros, o trafego de cargas nao
foi fortemente afetado pelas restricbes de viagens internacionais. Mesmo com a capacidade
reduzida devido a menor disponibilidade de espaco de carga nos por6es de avides de passageiros,
0 transporte aéreo de cargas continuou a crescer, se posicionando como a op¢éo de transporte mais
rapida e confiavel. Porém, o volume de transporte aéreo de cargas teve uma diminuicdo de 7,5%
durante 2022, em parte devido as condigdes macroeconémicas adversas e a0 aumento nos precos
do petrdleo (ACI, 2023).
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2.4. Desenvolvimento imobiliario (Real Estate)

Projetos que visam aeroportos como uma extensdo da cidade despertam o interesse de
investidores do mercado de Real Estate e contribuem para o desenvolvimento socioecondmico do
pais (AIRCONNECTED, 2015). Aeroportos desempenham um papel ao fornecer servigos de
transporte aéreo por meio de uma interacdo entre recursos e processos. Similar a outras industrias,
0s aeroportos tém impacto econdmico nas areas circundantes, promovendo a geracdo de empregos,
impulsionando a prosperidade e contribuindo para a estabilidade econdmica. Regides que séo
servidas por mais de um aeroporto podem colher os beneficios da concorréncia e da escolha,
resultando em um aumento econémico que os aeroportos podem proporcionar (ACI, 2004).

Segundo Bauldouin (1999), a centralidade logistica dos aeroportos exerce um iméa para
atrair empresas que fazem uso do transporte aéreo para o transporte de suas cargas, além de outros
empreendimentos de suporte, abrangendo uma gama variada de servicos. Quando
convenientemente localizados, esses empreendimentos aproveitam a vantagem competitiva
proporcionada pelo transporte aéreo, que inclui velocidade e seguranca.

Conforme estudo da ACI (2006), os imdveis situados nas proximidades dos terminais
aeroportuarios desempenham papel na geracéo de receitas ndo aeronauticas (RNA) e constituem
um elemento no modelo de negdcios dos aeroportos. O estudo destaca que o desenvolvimento
imobiliario representa cerca de um quinto da RNA global nos aeroportos. Essas infraestruturas
aeroportudrias passaram a reconhecer o valor intrinseco do fluxo de pessoas, veiculos e
mercadorias que circulam por suas areas e edificacbes, bem como o potencial de receita associado
ao aproveitamento mais eficiente desses ativos.

Os aeroportos representam uma oportunidade de negdcio crescente devido a sua
localizacdo estratégica e sua capacidade de conectividade com areas metropolitanas adjacentes. No
entanto, para avaliar a viabilidade desse crescimento comercial, precisam ser considerado diversos
fatores, incluindo a andlise da dindmica atual do mercado aeroportuério e a harmonizacao dos
objetivos entre 0 aeroporto e a respectiva cidade (ACRP, 2015).

Na América Latina, os aeroportos testemunharam empreendimentos para expandir e
melhorar suas infraestruturas principais, desencadeando oportunidades para empreendimentos
comerciais e desenvolvimento imobiliario que diferem de operacfes aeroportudrias tradicionais.
Além de reconhecerem a importancia de sua funcdo como catalisadores e facilitadores das

economias regionais, 0s aeroportos também estdo investindo em empreendimentos tanto
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aeroportuarios quanto ndo aeroportuarios, impulsionando um crescimento econémico sustentavel

a longo prazo para as cidades e regides circundantes (ACRP, 2015).

2.5. Indicadores-Chave de Desempenho no setor aeroportuério

Os Indicadores-Chave de Desempenho (KPIs) representam ferramentas para avaliar e
impulsionar o éxito presente e futuro de uma organizacdo. Eles desempenham uma funcdo ao
permitir que as empresas avaliem e monitorem seu progresso em direcdo aos objetivos
estabelecidos, a0 mesmo tempo em que identificam &reas passiveis de aprimoramento. Para que
esses KPIs atinjam sua eficacia, é essencial uma selecdo criteriosa, focando na medicéo das areas
mais criticas e influenciaveis do negécio. Alem disso, € fundamental que esses indicadores estejam
alinhados tanto com a missdo da empresa quanto com sua estratégia geral (PARMENTER, 2015).

O Resource Guide Airport Performance Indicators (API), publicado pelo Airport
Cooperative Research Program (ACRP), um programa de pesquisa aplicada para desenvolver
solugdes inovadoras para desafios aeroportuarios, associado ao Transportation Research Board
(TRB), categoriza os indicadores de desempenho em trés grupos principais. A primeira categoria,
denominada Core APIs (indicadores essenciais), engloba aqueles indicadores essenciais para a
operacdo do aeroporto. Em seguida, temos os Key APlIs (indicadores chaves), que sdo fundamentais
para as operagdes-chave do aeroporto, tais como Finangas e Manutenc¢do. Por Gltimo, ha os Other
APIs (outros indicadores), que, embora ndo sejam considerados essenciais para a operagdo direta
do aeroporto, podem ser valiosos em niveis mais inferiores da gestdo (TRB, 2011). Este guia
classifica os indicadores de acordo com sua area de aplicacao e tipo, conforme detalhado na Tabela
2.
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Tabela 2: Indicadores de Desempenho de Aeroportos

Quantidade de indicadores

Grupo/Fungdo Essenciais Chaves Outros

Operagdes Aeroportuarias 1 6 22
Servico no Ar 4 6 35
Resgate e Combate a Incéndio 5 15
Carga 5 32
Concessdes/Permissdes 3 4 38
Gerenciamento de Energia 8 32
Ambiental 11 45
Financeiro 9 11 127
Combustivel 1 17
Aviacdo Geral 3 1 3

Licengas 3 5

Recursos Humanos 3 10 39
Tecnologia da Informacéo 2 21
Aspectos Legais 2 9

Manutengdo 6 40
Estacionamento 1 7 18
Planejamento e Construcdo 1 4 24
Policia e Seguranca 7 44
Propriedades e Contratos 1 5 17
Relacdes Publicas 4 8

Segurancga/Gerenciamento de Risco 2 10 31
Qualidade do Servico 1 11 45
Operacdes no Terminal 3 12
Total de Indicadores 29 132 679

Fonte: Transportation Research Board (2011)

De acordo com Granberg e Munoz (2013), os indicadores de natureza quantitativa sdo
vantajosos devido a sua facilidade de comparacdo com outros aeroportos e a sua capacidade de
monitoramento ao longo do tempo. Além disso, no contexto operacional, é viavel estabelecer
limites, ou seja, valores limitrofes, para cada indicador. Quando o valor de um indicador ultrapassa
(ou fica aquém) desse limite, isso pode acionar a necessidade de tomar medidas corretivas. Deve-
se levar em consideracdo a disponibilidade dos dados, uma vez que um indicador carece de
utilidade se ndo houver informacdes acessiveis para calcular seu valor.

Com o objetivo de estabelecer um conjunto gerenciavel de Indicadores-Chave de
Desempenho (KPIs), Granberg e Munoz (2013) segmentaram 0S aeroportos em cinco areas
distintas de atuacéo (Quadro 2). Para Granberg e Munoz (2013), cada uma das cinco areas precisa

ter um ndmero gerenciavel de indicadores que podem ser usados para monitorar um aeroporto e
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obter informacdes rapidamente quando algum processo ou area ndo estiver de acordo com o padréo

desejado.

Quadro 2: Area de atuacio dos KPI's

Area Descrigdo
Operagdes Aeroportuarias Engloba todos os aspectos relacionados aos movimentos fisicos e aos

fluxos de atividades no aeroporto.

Economia Aeroportudria Abrange os custos, receitas e lucros associados as operagdes
aeroportuarias.

Questdes Ambientais Aeroportuaria Inclui consideracgdes relacionadas ao ambiente, como ruido, qualidade da
agua, consumo de energia, entre outros.

Segurancga e protecdo Aeroportuaria Engloba as medidas para prevencdo e gestdo de acidentes (seguranca) e a
gestdo de ameacas provenientes de agdes humanas (seguranca).

Atendimento ao Cliente Aborda diversos aspectos ligados a satisfagdo dos passageiros.

Fonte: Adaptado de Granberg; Munoz (2013)
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3. METODOLOGIA

Este TCC (Trabalho de Conclusdo de Curso) adota uma abordagem de natureza
exploratdria para a pesquisa, com o objetivo de realizar uma analise dos aeroportos industriais e
comerciais, permitindo uma compreensdo dos dois modelos de aeroportos em estudo, com o
proposito de ampliar a escassez de documentos qualitativos sobre o tema. Para alcancar esse
objetivo, optou-se pelo uso do estudo de caso como estratégia de pesquisa especifica conforme
delineada por Yin (2009), uma vez que no contexto brasileiro, as mudangas conceituais no ambito
aeroportuario sao um fendmeno relativamente novo, com diversos aspectos pouco explorados.

Essa abordagem de pesquisa tem como principal objetivo a conducdo de uma investigacédo
sobre um fendbmeno especifico, evento, organizacdo ou individuo em seu contexto real, fazendo
uso de diversas fontes de evidéncia. De acordo com Yin (2009), o processo de pesquisa em si é
caracterizado pela sua natureza interativa, o que implica que pode ser necessario retornar a etapas
anteriores com o proposito de coletar informacdes adicionais ou aprimorar a analise em curso. O
método de estudo de caso é especialmente apropriado para pesquisas em que o fendbmeno em
questdo € amplo e complexo, requerendo uma analise dentro de seu contexto real. Nesse sentido,

a escolha do estudo de caso como abordagem para este trabalho foi pertinente.

3.1. Planejamento do estudo de Caso

Segundo Yin (2009), o primeiro passo ¢ definir o objeto de estudo do caso, ou seja, 0
fendmeno que se quer analisar, assim como 0 escopo da pesquisa, a unidade de andlise, as fontes
de dados e os métodos de coleta e analise de dados.

O tema desta pesquisa foi selecionado devido a relevancia da recuperacdo pés-pandemia
da COVID-19, especialmente no contexto do Aeroporto Internacional Tom Jobim (RIOgaleéo),
que possui uma area territorial aproximada de 15 milhGes de metros quadrado e desempenha um
papel na geracdo de impacto econdmico, 0 qual se estende para além de suas instalagdes,
influenciando positivamente a economia de sua regido. Além disso, este estudo € singular, pois
oferece insights para a compreensdo de como um grande aeroporto se adapta e se recupera de crises
como a pandemia. Como base teorica, foi feito um estudo sobre os conceitos e caracteristicas dos

aeroportos industriais e aeroportos comerciais, seus KPI’s, instalacbes e fontes de receitas
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aeronduticas e ndo aeronauticas, além do desenvolvimento imobiliario da regido onde esta
localizado o aeroporto.

Para a coleta de dados, adotou-se uma abordagem de triangulacdo, utilizando mdultiplas
fontes de informagdo, incluindo entrevistas com stakeholders-chave, busca por trabalhos e
abstracts, consulta ao site da ANAC (Agéncia Nacional de Aviacdo Civil) e analise de dados
fornecidos pelo proprio RIOgaledo. Essa abordagem diversificada permite obter uma visdo do
cenario em estudo.

Sendo assim, a revisdo da literatura é conduzida pela anélise dos abstracts quanto as
caracteristicas e conceitos que contribuem para estruturacdo da analise comparativa entre os dois
tipos de aeroportos. Com base no exposto, para compor a base tedrica deste trabalho, foi realizada
a analise de 41 artigos, listados na bibliografia, sendo as principais palavras chaves utilizadas para
a pesquisa feitas no Scopus Search: industrial airport, main airport KPI's, airport revenue, Real
Estate, RIOgaledo e logistica aeroportuaria. Outro objetivo dessa etapa ¢ obter conhecimentos
acerca do funcionamento das operacGes do aeroporto.

Realizar um Trabalho de Conclusdo de Curso que aborda uma analise comparativa entre
um aeroporto industrial e o0 Aeroporto RIOgaledo é um desafio Gnico e pouco explorado devido a
raridade de estudos que se concentram nessa abordagem. As principais pesquisas se dedicam a
analisar a eficiéncia e operacdes de aeroportos comerciais de passageiros, em contrapartida na
literatura, os aeroportos industriais sdo menos explorados. Como a pesquisa tem carater
exploratoria, um dos objetivos foi desvendar insights sobre as dindmicas envolvidas na gestéo e
operacdo desses dois diferentes tipos de aeroportos. A unidade de analise do TCC é o aeroporto
RIOgaledo. No estudo de caso, é abordado a eficiéncia do RIOgaledo como um importante hub de
transporte aéreo. Além disso, o Aeroporto do Galedo, um dos principais aeroportos internacionais
do Brasil, oferece um estudo de caso com implicagdes tanto para 0 campo académico quanto para

0 setor da aviacdo.

3.2. Coleta de dados

Nesta fase da pesquisa, sdo empregadas diversas abordagens para adquirir informacoes e
dados acerca do tema de pesquisa em questdo. Yin (2009) identifica seis fontes comuns
frequentemente utilizadas em Estudos de Caso. Essas fontes podem ser combinadas de acordo com

a disponibilidade e relevancia para o caso em analise, incluindo entrevistas, observacgoes diretas e
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participativas, analise de documentos, registros, artefatos fisicos e outras técnicas de coleta de
dados, de acordo com as caracteristicas do objeto de estudo. Portanto, um Estudo de Caso néo se
restringe a uma Unica fonte de informacdo, pelo contrario, um estudo de caso de qualidade é
caracterizado pela incorporacdo de maltiplas fontes de dados.

Yin (2009) descreve trés principios de coleta de dados: o uso de multiplas fontes, a criagdo
de um banco de dados de materiais para uso posterior pelo pesquisador ou outros interessados e a
manutencdo de uma cadeia de evidéncias. Esses trés principios estdo relacionados a conceitos
frequentemente estudados na literatura: triangulacdo, confiabilidade e controle de qualidade. Os
beneficios das seis fontes de evidéncia podem ser maximizados caso sejam seguidos 0s 3 principios
de coleta de dados.

Nesse trabalho, foram selecionadas mdultiplas fontes de dados, tanto qualitativas como
quantitativas, com o objetivo de enriquecer o estudo. Nesse contexto, além das observacdes diretas,
conforme ilustrado na Figura 1, foram realizadas entrevistas presenciais a partir de um questionario
semiestruturado (Apéndice) pré-elaborado com trés funcionarios do RIOgaledo, o Coordenador de
Faturamento, ex-funciondrio do TECA, o Gerente de Desenvolvimento Imobiliario e o
Coordenador do Real Estate. A entrevista com o Coordenador de Faturamento foi realizada dia
12/10/2023 e teve duracdo de 40 minutos, com o Gerente de Desenvolvimento Imobiliario foi
realizada dia 17/10/2023 e teve duracdo de 30 minutos e com o Coordenador de Real Estate foi
realizada dia 07/11/2023 e teve duracdo de 30 minutos.

As entrevistas visam compreender as estratégias a longo prazo, as operagdes, 0S
indicadores e os impactos sociais do RIOgaledo, a fim de analisar suas principais caracteristicas e
seus principais desafios. Ademais, foram fornecidos 4 relatérios com dados sobre as principais
receitas do RIOgaledo, o tempo médio de liberacdo de carga importada pelo terminal de carga do
R1Ogaledo, a quantidade de passageiros por ano e um estudo sobre a distribuicdo fisica e a area
total do aeroporto. Além disso, foram acessados, como principais fontes de embasamento, os sites
do RIOgaledo, INFRAERO, Changi e ANAC. Dessa forma, foram obtidos os dados necessarios
para o Estudo de Caso.
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Figura 1: Visita ao Terminal de Carga do RIOgaledo
Fonte: Autores, 2023

3.3. Analise dos Dados

Ap0s a coleta dos dados, 0s mesmos sdo organizados, analisados e interpretados, com o
objetivo de responder as questdes de pesquisa e extrair conclusdes relevantes para o estudo. Yin
(2009) apresenta trés métodos principais de analise (associacdo de padrfes, construcdo da
explanacdo e analise de séries temporais). Esse conjunto foi especialmente elaborado para tratar
de problemas previamente percebidos com relacdo ao desenvolvimento de validade interna e
validade externa ao se realizar estudos de caso.

e Pattern-matching (associacéo de padrdes): a pesquisa qualitativa envolve a identificacao e
analise de padrGes emergentes nos dados coletados, permitindo aos pesquisadores
compreender fendmenos complexos. Envolve a comparacdo de um padrdo obtido
empiricamente com um padrdo previsto, ou mesmo varias previsdes alternativas. Quando
ocorre uma concordancia entre esses padrfes, 0s resultados podem ser utilizados para
reforcar a validade interna de um estudo de caso.

e Construcdo da explanacdo: essa técnica é frequentemente aplicada em situacGes em que 0
objetivo central € esclarecer as razdes por tras de eventos inesperados ou complexos. Ela
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envolve a identificacdo de padrbes e relacBes nas evidéncias empiricas, a construcéo de
uma explicacdo causal que vincula esses padrdes ao fendmeno investigado e, finalmente, a
validagdo e apresentacdo dessa explicacdo no relatorio de pesquisa. Essa abordagem
contribui para a compreensédo aprofundada do fendmeno.

e Analise de séries temporais: E uma abordagem voltada para a investigacdo de dados ao
longo do tempo, visando a identificacdo de padrdes, tendéncias e a previsdo de valores
futuros. Essa técnica envolve a organizacdo de eventos ou marcos em uma sequéncia
cronoldgica, permitindo a identificacdo de possiveis padrdes ou até mesmo relacdes de

causa e efeito.

Nesse trabalho de conclusao de curso, sera apresentado um Estudo de Caso a fim de
responder a seguinte pergunta: “Como o RIOgaledo estd buscando se tornar um aeroporto
industrial?”. Sera utilizado o método de Pattern-matching, em uma analise dos processos do
Galedo em comparacdo com as bases cientificas. A partir disso, torna-se possivel desenvolver a
analise comparativa, apresentando 0s processos, indicadores e caracteristicas de cada um.

A transmissdo dos resultados da pesquisa sera feita por meio da anélise dos dados. De
acordo com Yin (2009), é preciso que a apresentacdo dos resultados seja feita de maneira
transparente e direta. Além disso, as conclus@es precisam estar respaldadas por evidéncias e sejam
pertinentes a pergunta da pesquisa.

Assim, através de uma revisao de literatura e a aplicacdo do protocolo de estudo de caso de
Yin (2009), empregando a técnica de Pattern-matching, bem como conduzindo observagdes no
local e entrevistando os funcionarios do aeroporto RIOgaledo, foram reunidas informacdes para a
concepgdo e organizagdo deste estudo. E importante mencionar a pouca quantidade de artigos
cientificos a respeito de aeroportos industriais, foram encontrados 5 artigos, proporcionando uma

limitacdo inerente a este trabalho.
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4. ESTUDO DE CASO AEROPORTO INTERNACIONAL TOM JOBIM

Neste capitulo serd apresentado o estudo de caso sobre as mudancas realizadas na
infraestrutura do Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro desde o inicio da concessdo em 2014,
destacando os principais aspectos que diferenciam o Aeroporto do Rio de Janeiro dos aeroportos

industriais e suas implicagdes.

4.1. Caracterizacdo da empresa

O Aeroporto Internacional Tom Jobim, conhecido como Aeroporto do Galedo, é o unico
aeroporto internacional da cidade do Rio de Janeiro, situado na zona norte da cidade, na Ilha do
Governador, a aproximadamente 20 km do centro. Destaca-se por sua vasta &rea de sitio
aeroportudrio, sendo o maior aeroporto do Brasil nesse aspecto, e pela possibilidade de operacoes
em duas pistas de pouso e decolagem, a primeira com 2.930 metros x 47 metros de dimenséo e a
segunda com 4.000 metros x 45 metros de dimensédo, sendo a mais extensa entre 0s aeroportos

comerciais do pais (Acervo Interno RIOgaleéo, 2016).

Figura 2: Aeroporto Tom Jobim
Fonte: Changi, 2019

A histéria do Aeroporto do Galedo remonta as opera¢des militares das forcas armadas na
década de 1920, quando serviu como Base da Aviacdo Naval até 1941, recebendo, na época, 0
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nome de Base Aérea do Galedo. A transformacdo e modernizacdo do aeroporto comegaram em
1946, com a construcdo de um novo terminal de passageiros. Essa expansdo visava melhorar as
operacdes de embarque e desembarque, uma vez que, anteriormente, 0S passageiros eram
transportados de 6nibus até a estacdo de hidroavides e, posteriormente, até a ponte de desembarque
do Galedo (Acervo Interno RIOgaledo, 2023).

Em fevereiro de 1952, o Aeroporto do Galedo inaugurou seu primeiro terminal de
passageiros. O crescimento da demanda aérea levou a criagdo da Comissdo Coordenadora do
Projeto do Aeroporto Internacional (CCPA) em 1967, que tinha como missdo coordenar o projeto
do Aeroporto Internacional Principal do Brasil, que abrangeu tanto Sdo Paulo quanto o Rio de
Janeiro. Quase uma década depois, em 1977, o Aeroporto do Galedo inaugurou o Terminal de
Passageiros 1 (TPS1), um marco que combinou instalagdes modernas com medidas de seguranca
aérea, mantendo-se alinhado com as tecnologias das aeronaves comerciais da época (O GLOBO,
2016).

Figura 3: Presidente Geisel na Inauguracdo do TPS1 em 1977
Fonte: O GLOBO, 2016

O Aeroporto Internacional Tom Jobim, operado pelo RIOgaledo desde agosto de 2014,
passou por uma transformacao que o posicionou como um aerédromo de padrao internacional em

termos de infraestrutura, servicos e tecnologia. Com investimentos totais de R$ 2,5 bilhdes, a
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concessionaria empreendeu uma série de melhorias, que incluiram a reforma dos terminais, a
construcdo do Pier Sul com 26 pontes de embarque e desembarque, totalizando 52 pontes de
embarque em ambos os terminais, a expansdo do edificio garagem de 2200 vagas para 6400 vagas,
a instalacdo de novas escadas rolantes e a modernizacgdo dos sistemas basicos, proporcionando um
aumento de 146,7% no ndmero maximo de passageiros por ano, promovendo o aumento de 15
milhdes para 37 milhdes de passageiros potenciais por ano. Além disso, foram ampliadas as areas
de seguranca de fim de pista, conhecidas como RESAS, bem como a &rea comercial, o Duty Free,
0 numero de posicBes de patio e o terminal de cargas (ABR, 2023).

O Terminal de Cargas do RIOgaledo recebeu um investimento de R$70 milhdes desde
2014, sendo o desempenho operacional do RIOgaledo Cargo uma das principais frentes do
aeroporto. Atualmente, o Terminal de Cargas € responsavel por receber aproximadamente 20% a
25% do valor de todas as cargas que ingressam no Rio de Janeiro, levando em consideragao os
portos e aeroportos do Estado, acrescenta Patrick Fehring, Diretor de Negocios Aéreos do
R1Ogaledo (RIOGALEAO, 2020).

O RIOgaledo abrange uma extensa area territorial, compreendendo dois terminais de
passageiros, a Avenida 20 de Janeiro, estacionamentos, hotéis, shopping center (Aldeya Bay Mall),
faculdade (Estacio), posto de gasolina, area de apoio, area industrial e um centro logistico. Sua
sustentabilidade financeira é mantida através de receitas aeronauticas, provenientes de todos os
custos relacionados a aviagdo, e receitas nao aeronauticas, divididas em 16 linhas de negdcios
(Duty Free, Combustivel, Specialty Retail, F&B, Pax Services, Transportes, Locadoras, Catering,
Real Estate, TI, Estacionamento, Casas de Cambio, Publicidade, Aluguéis Fixos, Salas VIP e
Ground Handling), com destaque para Duty Free, Combustivel e Real Estate.

Até o0 ano de 2039, a operacao, ampliacdo e manutencao do Aeroporto Internacional do Rio
de Janeiro (R10galedo) estardo sob a responsabilidade da RIOgaledo, uma concessionaria formada
por uma joint venture entre a Changi Airports International (CAI) de Singapura e a INFRAERO,
a empresa estatal brasileira de infraestrutura aeroportuaria. A CAl, conhecida por seu papel como
investidora e operadora de renome global, incluindo o reconhecido Changi Airport, eleito o melhor
aeroporto do mundo em doze ocasides pela consultoria britdnica Skytrax, detém 51% de
participacdo na administracdo. O contrato de concessdo original é valido por 25 anos, com a
possibilidade de prorrogacéo por até 5 anos, uma Unica vez, para garantir o equilibrio econémico-
financeiro, conforme estabelecido no acordo (RIOGALEAO, 2020).
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Enquanto isso, a INFRAERO, com sua vasta experiéncia na gestdo de aeroportos em todo
0 Brasil, é sdcia, com uma participacdo de 49%, em varios aeroportos importantes, incluindo os de
Brasilia, Guarulhos e Viracopos em S&o Paulo, Confins em Minas Gerais e Galedo no Rio de
Janeiro (INFRAERO, 2023). Os aeroportos administrados pela INFRAERO servem como centros
de negdcios multifuncionais, abrigando uma variedade de atividades econémicas, que vao desde o
varejo, a alimentacdo e a midia aeroportudria, até empreendimentos externos, como hotéis,
hangares, centros de convengdes e estacionamentos de veiculos.

Em fevereiro de 2022, a concessionaria RIOgaledo, controlada pelo grupo Changi,
anunciou que iria devolver a concessdao do Aeroporto Internacional Tom Jobim, o Galedo, a Unido.
O anuncio foi feito em uma carta enviada ao Ministério da Infraestrutura e alegou que a devolugéo
era necessaria devido a uma série de fatores, incluindo a pandemia de COVID-19, a concorréncia
do Aeroporto Santos Dumont e a falta de apoio do governo federal. O processo segue em
andamento e 0 ex-ministro dos Portos e Aeroportos, Marcio Franca, tenta costurar um acordo para
manter a operadora no Galedo e evitar uma nova licitacdo (O GLOBO, 2022).

Além disso, em agosto de 2023, ocorreu a coordenacdo dos aeroportos na qual uma portaria
assinada pelo ex-ministro Marcio Franca ao lado do presidente Lula e do prefeito do Rio de Janeiro,
Eduardo Paes, determinou a transferéncia de voos do Aeroporto Santos Dumont para o Aeroporto
Internacional Tom Jobim, a partir de janeiro de 2024, como forma de minimizar o impacto sobre
0s passageiros, adequacdo das malhas das empresas aéreas e retomada do balanco operacional do
R10galedo (O GLOBO, 2023).

De acordo com a ACI (2004), um dos beneficios econdmicos mais imediatos e visiveis
gerados pela inddstria da aviacdo € a criacdo de empregos, sendo este o impacto econémico mais
amplamente estudado e mensuravel. Em julho de 2023 ocorreu a inauguracéo do primeiro hangar
de manutengdo de aeronaves da United Airlines fora dos Estados Unidos, com um investimento de
aproximadamente R$500 milhGes no aeroporto R1Ogaledo, em uma &rea total que abrange mais de
60 mil metros quadrados. Este empreendimento conjugado com o RIOgaleédo e a United Airlines,
a terceira maior empresa aerea do mundo (SWF INSTITUTE, 2022), demonstra 0 compromisso
com a expansdo e aprimoramento das operacdes de manutencdo aeroespacial, se tornando uma
infraestrutura de destaque no cenario nacional (AEROFLAP, 2022).

O empreendimento foi construido pela Varig em 1976 e usado durante 46 anos para a

manutencéo de todos os avides da frota. Com a faléncia da companhia gatucha em 2005, o local foi
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usado pela TAP Manutencdo e Engenharia, que alocava trés avides domésticos ou dois avides
internacionais, até ser desativado em 2022. Hoje em dia, ocupado pela United, € capaz de acomodar
simultaneamente seis avides domesticos e quatro internacionais (AEROFLAP, 2023). De acordo
com o coordenador de Real Estate do RIOgaledo, é essencial assegurar a preservacao da
infraestrutura de grande escala da United, enquanto promove-se o desenvolvimento da empresa.
Durante o periodo de reforma, cerca de 1500 empregos foram criados, juntamente com
aproximadamente 1000 empregos estimados durante a operacgdo, resultando em beneficios para a
qualidade de vida local e a renda da regiéo.
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Figura 4: Centro de manutencédo da United Airlines no RIOgaledo
Fonte: RIOgaledo, 2023

Além disso, a instalacdo desse centro de manutencdo nos moldes atuais da United Airlines
ndo apenas aprimora a capacidade de manutengdo de aeronaves na regido, mas também reforca a
estratégia do R1Ogaledo de atrair outros atores do mercado para a area. Isso cria um ciclo de
investimentos, geracdo de empregos e aumento de renda, proporcionando beneficios para a
economia local e o setor aeroespacial como um todo. Nas palavras de Alexandre Monteiro,

Presidente do RIOgaledo, essa iniciativa € um passo importante para fortalecer a cadeia produtiva
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do setor aéreo e contribuir para o desenvolvimento sustentavel da regido (Acervo Interno
RIOgaledo, 2023).

4.2. Anélises e Resultados
Neste topico serdo abordadas as analises realizadas atraves do método de estudo escolhido

e 0 cenario atual no qual o RIOgaledo se encontra.
4.2.1. Transporte de cargas

O Terminal de Cargas do Aeroporto Internacional Tom Jobim é composto por 3 grandes
Terminais de Carga, um de exportacdo, com armazém de 10000 metros quadrados de area, outro
de importagdo, com armazém de 45000 metros quadrados de éarea e um doméstico,
operacionalizado pelas prdprias companhias aéreas. Estes desempenham o papel de ser a porta de
entrada para 26% de todo valor das mercadorias que chegam ao Estado do Rio de Janeiro. No
primeiro semestre de 2023, o terminal registrou um crescimento de 14% superior a0 mesmo
periodo do ano anterior, que ja havia sido marcado por recordes nas importacdes, 0 que contraria
o volume de transporte aéreo de cargas mundial, o qual teve queda de 7,5% em 2022. O valor total
das mercadorias movimentadas até o més de agosto no ano de 2023, no RIOgaledo, atingiu a marca
de U$5,4 bilhdes, representando um aumento de 64,7% em relacdo ao periodo pré-pandemia de
2019 (ABR, 2023).

Segundo o gerente comercial do RIOgaledo Cargo, as industrias de transporte aéreo, oil &
gas, farmacéutico e quimico impulsionaram a excelente performance ao longo de todo ano. As
principais companhias aéreas que apoiaram o resultado foram: TAP Portugal, Air France, KLM,
além das frequéncias cargueiras da Cargolux e Latam Cargo. Juntas, as cinco empresas atenderam
a mais de 60% de todos os volumes recebidos no terminal (AEROFLAP, 2022).
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Figura 5: Principais alvos de distribuicdo de carga do RIOgaleéo
Fonte: RIOgaledo, 2023

Segundo a Figura 5, o terminal de cargas do R1Ogaledo esta localizado no coragéo da regido
de exploragéo de petrdleo no "pre-sal”, e também da Bacia de Campos e da Bacia de Santos, sendo
o principal centro de distribuicdo de cargas aéreas do Brasil para importagdo e exportacdo de
equipamentos destinados ao setor de petroleo e gas. Além disso, o aeroporto esta estrategicamente
posicionado, permitindo o acesso facil e rapido as industrias automotivas centrais do Vale do
Paraiba, no Rio de Janeiro, e as grandes empresas farmacéuticas em Jacarepagua (RJ) e Sdo Paulo
(SP). Essas regides contribuem significativamente para os volumes de carga aérea. A localizacdo
estratégica do aeroporto também facilita o transporte agil para estados vizinhos como Sao Paulo
(SP), Espirito Santo (ES) e Minas Gerais (MG), em decorréncia da proximidade com as rodovias
Presidente Jodo Goulart (BR-040), Rio-Santos (BR-101) e Presidente Dutra (BR-116).

O RIOgaledo Cargo destaca-se no setor com sua ampla malha aérea comercial e operagdes
regulares de cargueiros, oferecendo um servi¢co personalizado ao cliente e uma eficiéncia

operacional que reduz o tempo de espera e agiliza a liberacdo das cargas para os importadores.
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Além disso, é reconhecido por sua lideranca na busca pela exceléncia, obtendo certificacdes de
prestigio, como o CEIV Pharma da Associacéo Internacional de Transporte Aéreo (IATA), o status
de Operador Econdmico Autorizado (OEA) concedido pela Receita Federal, que reconhece as
empresas que demonstram capacidade de gerir satisfatoriamente riscos relacionados a seguranca
fisica das cargas e a conformidade tributéria e aduaneira, a certificagdo 1SO 9001 e o Certificado

de Boas Praticas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa).
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Figura 6: Aeronave da Cargolux sendo preparada para exportacdo de equipamentos
Fonte: RIOgaledo, 2023

De acordo com a ACI (2023), o trafego de carga permaneceu como a Unica fonte de receita
aerondutica estavel no mundo durante a pandemia. No RIOgaledo Cargo, o resultado no negocio
de cargas foi de extrema relevancia para minimizar os impactos da performance de demanda de
passageiros, atingindo um resultado recorde neste ano, com um aumento de 52% em sua receita
liquida de 2019 para 2022 (Figura 7). As principais causas deste comportamento de cargas estéo
relacionadas ao efeito da desvalorizacdo do real, dos custos dos fretes aéreos, do valor agregado

das mercadorias importadas e das parcerias comerciais estabelecidas.
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Figura 7: Evolucdo da receita liquida (R$) de cargas do RIOgaledo

Fonte: Elaborado pelos autores com base no balango do R10galeéo, 2023

4.2.2. Desenvolvimento Imobiliario

Conforme mencionado por Leandro Dantas, Diretor Comercial em 2023, além das
operacdes de manutencdo de aeronaves, o projeto de desenvolvimento do RIOgaledo abrange
diversos segmentos. No que se refere ao desenvolvimento imobiliario, conhecido como a cesséo
de areas do entorno do terminal para outras atividades econdmicas, destaca-se a inauguragdo, em
2023, do armazém de 30 mil metros quadrados da Hire Capital, gerando 1800 empregos diretos e
indiretos, com foco na logistica de cargas de equipamentos e maquinas. Outro empreendimento é
o prédio de 19 mil metros quadrados de &rea construida da Drayton Aerospace, gerando 300
empregos diretamente, oferecendo servigos de manutencao de trens de pouso de aeronaves Civis,
cargueiros e militares. Ambos localizados no entorno do aeroporto e tem como objetivo o
posicionamento do aeroporto como um motor da economia da regido. No setor de varejo, o projeto
tem como objetivo atender tanto a populacdo local quanto os passageiros, abrangendo
estabelecimentos como hotéis, shopping centers, restaurantes, instituicdes de ensino, galpdes
logisticos e empreendimentos voltados para a aviagao executiva (O GLOBO, 2023).

Apesar da vasta area ja ocupada, dentro dos 15 milhGes de metros quadrados de area total,

ainda ha oportunidades de expansdo e desenvolvimento industrial nas areas disponiveis (areas
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identificadas na Figura 8). O fator de localizacdo estratégica com a proximidade da Refinaria de
Duque de Caxias (Reduc), maior refinaria de petroleo do pais, beneficia seu abastecimento através
do recebimento do querosene de aviacdo diretamente por dutos subterraneos, 0 que assegura um
sistema de fornecimento confiavel. Consequentemente, o Galedo torna-se um aeroporto mais
seguro e atrativo para seus empreendimentos.

Para viabilizar a implantacdo de um Aeroporto Industria, segundo Matera (2012), a
infraestrutura aeroportuéria deve prover 8 principais elementos, citados anteriormente no

Referencial Tedrico. O RIOgaledo possui esses 8 elementos principais, especificados abaixo:

e O RIOgaledo movimenta cerca de 500 mil toneladas de carga por ano, incluindo produtos
manufaturados, commodities, alimentos e matérias-primas, sendo responsavel por uma
importacéo e exportacdo de fluxo regular;

e Possui 2 pistas independentes e fica aberto 99,98% do tempo;

e O aeroporto tem um total de 214 posicdes de aeronaves;

e E classificado como um aeroporto de categoria Ill, o que significa que pode operar
aeronaves de todas as categorias, incluindo aeronaves cargueiras. Além de possuir
conformidade com as normas do Plano de Zoneamento de Ruido, que estabelece limites
para os niveis de ruido emitidos pelas aeronaves;

e Possui areas territoriais para a instalacdo de plantas industriais, mas ausente de incentivos
fiscais pelo governo;

e Complexo multimodal interligado dando suporte a producao, distribuicdo e sistemas de
transporte e apoio a transferéncia de carga com facilidades para conteinerizacdo e
distribuicdo. O complexo multimodal é composto por um terminal de carga, um pétio de
carga, uma area de armazenamento de carga e uma area de movimentacao de carga;

e O Galedo é um importante centro de carga a€rea, aviacdo e manutencdo de aeronaves para
0 Brasil e para a América do Sul. O aeroporto oferece uma variedade de facilidades e
servigos que atendem as demandas de empresas de carga aérea, empresas de aviagédo e de
manutenc¢éo de aeronaves;

e LigacOes com a Rodovia Presidente Jodo Goulart (BR-040), a Rodovia Rio-Santos (BR-
101), a Rodovia Presidente Dutra (BR-116) e com o Porto do Rio de Janeiro.
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Desta forma, com uma ampla area territorial, uma logistica operacional eficiente e normas
regulamentadoras normalizadas, o Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro abrange os fatores
essenciais para o processo de transformagdo em um aeroporto industrial. Entretanto, a falta de
incentivos fiscais para as empresas se instalarem no Galedo e a pouca quantidade de &reas
adicionais de capacidade alfandegaria, como por exemplo o hangar da United, que ja usufrui de
isencdo de imposto devido ao privilégio de ser uma companhia aérea e poder adotar regimes
excepcionais, sdo dois fatores que impedem a homologacao do Galeéo para se tornar um aeroporto

industrial.
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Figura 8: Area total do RIOgaledo
Fonte: Google Earth, 2023

4.2.3. KPI's

O RIOgaledo, o principal aeroporto de carga no Rio de Janeiro, possui uma série de
indicadores-chave de desempenho que sdo essenciais para medir e otimizar a eficiéncia de suas
operacdes. No proprio aeroporto, hd anualmente, o Programa de Eficiéncia Logistica, que tem por

objetivo premiar e apoiar importadores, exportadores e prestadores de servicos do terminal de
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cargas do aeroporto, para que obtenham melhor performance de tempo nos processos de
importacéo.

O KPI de tempo de encerramento de voo compreende desde 0 momento em que a aeronave
pousa na pista até a entrega da carga no terminal de carga (TECA), demonstrando rapidez e
eficiéncia do processo no respectivo aeroporto. A reducdo desse intervalo de tempo impulsiona
ndo apenas a eficiéncia logistica, mas também fortalece a confianca dos importadores, que acabam

optando com maior frequéncia pelo mesmo processo.
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Figura 9: Comparacéao do tempo médio (h) de encerramento de voo de 2019 e 2023

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023

A respeito do indicador de tempo de encerramento de voo, conforme mostrado na Figura
9, o Terminal de Cargas (TECA) do Aeroporto Internacional Tom Jobim demonstrou uma melhoria
na eficiéncia logistica, com uma reducdo de 8,1% no tempo médio desde 0 momento em que a
aeronave pousa na pista até a entrega da carga no terminal de carga, comparado a média em 2019.
Esse tempo médio de encerramento diminuiu de 3 horas e 04 minutos para 2 horas e 49 minutos
nos primeiros nove meses de 2023, contribuindo para um ambiente mais &gil e propicio aos
negacios.

Outro indicador de relevancia é o tempo de liberacdo da carga, que envolve desde a chegada
da aeronave, passando pelo despachante aduaneiro, pela Receita Federal até chegar ao cliente final.

Este também se destaca dada sua influéncia direta na cadeia de processos, qualquer atraso nesse

33



percurso pode desencadear prejuizos consecutivos, como a reducéo da eficiéncia operacional e a

perda da confianca dos clientes.
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Figura 10: Comparacdo do tempo médio (h) de liberag8o de carga importada de 2019 e 2023
Fonte: Elaborado pelos autores, 2023

Com relacdo ao tempo médio de liberacdo de carga importada, como pode ser visto na
Figura 10, o TECA do RIOgaledo demonstrou uma melhoria na eficiéncia logistica, com uma
reducdo de 34% no tempo médio de permanéncia das mercadorias de todos os segmentos no
terminal, comparado a média registrada em 2019. Esse tempo de permanéncia diminuiu de 52 horas
e 43 minutos nos primeiros nove meses de 2019 para 34 horas e 17 minutos nos primeiros nove
meses de 2023, contribuindo para um ambiente mais agil e propicio aos negécios.

O indicador do peso total de carga reflete 0 volume em toneladas de importacdes e
exportagdes que o aeroporto transporta, medindo a eficiéncia da infraestrutura de transporte e

logistica.
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Figura 11: Comparacao do peso de importacdo e exportacdo de cargas de 2019 e 2023

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023

Como pode ser acompanhado na Figura 11, em 2023 o R1Ogaledo registrou um total de 37
mil toneladas de carga até o més de setembro, de produtos importados e exportados, com uma
reducdo de 28% em relacdo ao mesmo periodo do ano de 2019. Esse resultado é esperado em
decorréncia da pandemia do COVID-19, iniciada em 2020, ocasionando uma queda brusca em
termos de volume de cargas.

Os resultados apresentados pelo RIOgaledo Cargo demonstram, desde 2019, um aumento
na receita liquida (Figura 7) e uma reducdo no volume total de cargas (Figura 11). Esse resultado
esta associado a valorizacdo do ddlar e ao alto valor agregado das mercadorias das indUstrias de
transporte aéreo, 6leo e gas, farmacéutico e quimico devido ao retorno das atividades econémicas
e de servicos globais.

Segundo o Resource Guide Airport Performance Indicators associado ao TRB (2011), o
indicador de espaco de armazém aeroportuario alugado deve ser levado em consideragdo nas
andlises aeroportudrias como um indicador-chave. Possuir armazéns e &reas de manutencao
proximos ao terminal de carga influencia na tomada de decisdo dos clientes a optarem por cidades
na qual o aeroporto tenha estrutura para comportar seus produtos e consequentemente reduzir seus
custos de importacdo e exportacdo, além de garantir a integridade e a seguranca das mercadorias,
minimizando os riscos de danos ou perdas durante o transito.

Para o RlIOgaledo Cargo, segundo o ex-funcionario do TECA, este indicador ¢ estratégico
para entender quais areas estio disponiveis para serem alocadas por novas empresas. E possivel
analisar a porcentagem de area ocupada e quais ramos estdo sendo atraidos para o aeroporto, tendo

em vista o beneficio das empresas de se instalarem proximas as areas industriais.
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5. CONCLUSAO

O presente estudo teve como objetivo geral realizar uma andlise comparativa entre
aeroporto industrial e comercial, sendo a unidade de analise o R1Ogaledo. A partir do estudo de
caso identificamos que o RIOgaledo possui todos 0s requisitos para se tornar um aeroporto
industrial, como operagdo 24 horas, eficiéncia no setor de cargas e a busca para atrair novos
parceiros industriais para seu complexo de aproximadamente 15 milhdes de metros quadrados.
Com o intuito de se tornar efetivamente um aeroporto industrial, o RIOgaledo, nos proximos anos,
pretende adquirir incentivos fiscais do governo e expandir suas areas de capacidade alfandegaéria,

A partir do ano de 2014, o investimento decorrente da concessao, pela Rl1Ogale&o, trouxe
melhorias para o aeroporto, proporcionando desenvolvimento, expansao e modernidade. Com esse
cendrio, o RIOgaledo estd em desenvolvimento da sua area territorial e do seu terminal de cargas,
atraindo novos negocios e trazendo beneficios para o Estado do Rio de Janeiro. Contudo, a
incerteza em torno da continuidade da concessdo da Changi pode apresentar desafios para o
desenvolvimento de projetos imobiliarios substanciais no local, além de criar uma descontinuidade
nos investimentos em infraestrutura, servigos e tecnologia.

Foram analisados os principais Indicadores-Chave de Desempenho do R1Ogaledo Cargo,
0s quais demonstraram uma melhora, desde 2019, no seu tempo de liberagdo de carga, tempo de
encerramento de voo e receita liquida. Em contrapartida, o indicador de peso total de importacéo
e exportacdo de cargas ainda ndo atingiu o volume de carga pré-pandemia do COVID-19. Nesta
analise foram identificados que o volume de cargas e a receita liquida estdo diretamente
interligados pela valorizacdo do dolar e o alto valor agregado das mercadorias associadas as
indUstrias de transporte aéreo, dleo e gas, farmacéutico e quimico.

Além disso, foram investigados os desenvolvimentos imobiliarios e logisticos de destaque.
Sua localizacgao estratégica proximo a drea de exploragdo de petrdleo da regido do “pré-sal”, a
proximidade com as principais rodovias do Estado do Rio de Janeiro (Rodovia Presidente Jo&do
Goulart (BR-040), Rodovia Rio-Santos (BR-101) e Rodovia Presidente Dutra (BR-116)) e o
abastecimento de querosene via dutos subterraneos pela Refinaria de Duque de Caxias (Reduc),
promovem a atratividade de novos negocios. Ademais, a inauguracao do hangar de manutencdo da

United, do armazém logistico de equipamentos e maquinas da Hire Capital e 0 empreendimento
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de servicos de manutencao de trens de pouso de aeronaves da Drayton Aerospace, sdo fatores que
influenciam no processo de homologagéo de um aeroporto industrial.

Para a continuidade das pesquisas nesta area, sugere-se uma analise aprofundada das
implicagcbes econdmicas e sociais das expansdes propostas no RIOgaledo, com uma atencédo
especial para o impacto ambiental, geracdo de empregos e desenvolvimento local. Além disso, um
estudo comparativo entre o RIOgaledo e outros importantes aeroportos industriais globais pode
oferecer insights valiosos sobre as melhores préticas e licGes aprendidas que podem ser aplicadas

de maneira eficaz no contexto especifico do Rio de Janeiro.
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7. APENDICE

Questionario entrevista:

1. Como o desenvolvimento do terminal de cargas (TECA) afeta as empresas proximas do

aeroporto?

2. Com o aumento da demanda previsto para 2024, qual a estratégia de desenvolvimento
comercial a longo prazo do RIOgaledo para acompanhar as mudangas na inddstria da aviacdo e

continuar a crescer como um importante hub aeroportuario?

3. Quais sdo os principais impactos sociais que 0 RIOgaledo gera na comunidade local,
como geracdo de empregos, desenvolvimento social e programas de responsabilidade social

corporativa?

4. Como o desenvolvimento imobiliario nas proximidades do aeroporto contribui de

maneira tangivel para o desenvolvimento socioecondmico da regido?

5. Quais sdo os principais tipos de empreendimentos imobiliarios que tém sido
desenvolvidos nas proximidades do aeroporto?

6. Como o RIOgaledo avalia a diversificacdo dos empreendimentos imobiliarios na area

circundante para maximizar o potencial de desenvolvimento?

7. O Aeroporto R1Ogaledo possui incentivos fiscais? Quais sdo as suas areas de capacidade
alfandegéria?

8. Quais sdo os beneficios que o hangar da United contribui para as operac6es do aeroporto?

9. Quais sé@o os principais KPIs, do terminal de cargas, que o RIOgaledo utiliza para

monitorar seu sucesso e eficiéncia?

10. Como o RIOgaledo planeja e implementa estratégias na area comercial para

desenvolver as receitas ndo aeronauticas? E quais séo as principais fontes dessas receitas?
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