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Resumo

Medeiros, Matheus. Promovendo o Basquete no Brasil: Licdes da NBA
para Impulsionar a Popularidade e Engajamento na NBB. Rio de Janeiro,
2023. Numero de péaginas 32 Trabalho de Concluséo de Curso —
Departamento de Administracdo. Pontificia Universidade Catdlica do Rio
de Janeiro.

O presente estudo analisa estratégias utilizadas pela NBA e propbe
medidas para aumentar a popularidade da NBB. O estudo aborda acfes de
marketing, eventos interativos e parcerias com marcas, além do envolvimento
com a comunidade e a criacdo de idolos no esporte. Sugere-se a realizagédo de
eventos esportivos, acbes de marketing digital direcionadas ao publico-alvo e
investimentos em infraestrutura. Destaca-se a importancia de projetos sociais e a
criacdo de uma identidade propria para o basquete brasileiro. O TCC oferece um
panorama das praticas de sucesso e como adapta-las para impulsionar a NBB,

fortalecer o basquete, atrair novos fas e desenvolver talentos locais.

Palavras- chave: Promocdo do basquete, Brasil, NBA, Popularidade,
Engajamento’, NBB, Estratégias, Marketing, Eventos interativos, Envolvimento
comunitario, Idolos esportivos, Crescimento, Atracdo de fas, Talentos locais.

Abstract

Medeiros, Matheus. Promoting Basketball in Brazil: Lessons from the NBA
to Boost Popularity and Engagement in the NBB. Rio de Janeiro, 2023.
Numero de paginas 32 Trabalho de Conclusdo de Curso — Departamento
de Administracéo. Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

The present study analyzes strategies used by the NBA and proposes
measures to increase the popularity of the NBB. The study addresses marketing
actions, interactive events, and brand partnerships, as well as community
involvement and the creation of sports idols. Suggestions include hosting sports
events, targeted digital marketing campaigns, and infrastructure investments. The
importance of social projects and establishing a unique identity for Brazilian
basketball is emphasized. The TCC provides an overview of successful practices
and how to adapt them to drive the NBB's growth, strengthen basketball, attract

new fans, and develop local talent.

Keywords: Basketball promotion, Brazil, NBA, Popularity, Engagement, NBB,
Strategies, Marketing, Interactive events, Community involvement, Sports idols,
Growth, Attracting fans, Local talent.
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1 Introducéo

1.1.Introducé&o ao tema e ao problema do estudo

A globalizagdo do esporte tem se tornado um fenémeno cada vez mais
evidente, trazendo consigo uma série de transformacgbes e influéncias em
diferentes paises do mundo. Nos ultimos tempos, os brasileiros, oriundos do pais
popularmente conhecido como o "pais do futebol", ttm ampliado seu interesse
em diferentes esportes. Isso se deve principalmente a influéncia da globalizacéo,
que facilitou o acesso as ligas internacionais de diversos esportes, tornando-as
mais acessiveis e expandindo seus mercados no pais. Um exemplo de sucesso

€ a National Basketball Association (NBA).

A NBA é uma liga profissional de basquete altamente renomada, composta
por 30 equipes baseadas na América do Norte. Sob a lideranca de David Stern,
gque presidiu a liga de basquete de 1984 a 2014, a NBA alcancou
reconhecimento global significativo. Ele estabeleceu parcerias de midia,
desenvolveu ativos digitais e implementou programas de responsabilidade social
(EXAME, 2020). Essas agOes elevaram a NBA a um status de referéncia no
mundo esportivo, atraindo talentos de elite do basquete global. A exceléncia da
NBA em oferecer um nivel de competicdo excepcional tem despertado o
interesse dos fas ao redor do mundo, influenciando o crescente interesse pelo

basquete de forma global.

A NBA tem um compromisso continuo com o crescimento global do
basquete, investindo em parcerias internacionais e desenvolvimento de talentos.
A criacdo de academias de basquete em varios paises, como Australia, india,
Senegal e México, é uma das estratégias adotadas pela liga. Essas academias
visam identificar e nutrir jovens talentos, contribuindo para o desenvolvimento do
basquete em ambito internacional (GOMEZ, 2022). Além disso, a NBA realiza
jogos regulares em diferentes paises para aumentar sua presenca global e
promover o esporte em novos mercados. Essa estratégia amplia o alcance

internacional da liga, envolvendo os fas locais diretamente e criando uma



conexdo duradoura. Esses jogos também proporcionam uma oportunidade de
aproximar admiradores do basquete de diferentes culturas e regides,

fortalecendo a popularidade do esporte (REED, 2019).

A NBA busca maximizar suas receitas por meio de contratos de
transmissao televisiva, direitos de publicidade, merchandising e vendas de
ingressos. Além disso, a liga se destaca por suas iniciativas de marketing
inovadoras e parcerias estratégicas, visando ampliar seu alcance e envolvimento
dos fas globalmente. Essas abordagens permitem que a NBA mantenha uma
presenca forte e relevante no mercado global do basquete, assegurando seu
sucesso financeiro e o engajamento dos admiradores do esporte. (CBINSIGHTS,
2022).

O crescente impacto e popularidade da NBA ocasionou em um aumento
significativo no interesse dos fas brasileiros pelo esporte. O basquete se tornou
um elemento essencial no estilo de vida dos brasileiros, influenciando suas
escolhas de vestimenta diaria com adaptacdes criativas, como a popular regata
do LeBron James, e proporcionando momentos de diversao e entretenimento ao

jogarem videogames inspirados no esporte.

A crescente presenca e popularidade da liga no Brasil geram reflexdes
sobre o0s impactos sociais, culturais e econbmicos desse fenémeno,
estabelecendo o pais como um mercado estratégico para a NBA, sendo,
atualmente, o segundo mercado mais importante da liga fora dos Estados
Unidos, atras apenas da China (SIQUEIRA; TEIXEIRA, 2022). Dessa forma, a
NBA se tornou um catalisador para a expansédo do interesse e da paixdo pelo
basquete entre os brasileiros, deixando uma marca significativa no cenario

esportivo do pais.

Em reportagem para o GQ da Globo (SIQUEIRA; TEIXEIRA, 2022),
Rodrigo Vicentini, diretor da NBA no Brasil, revelou que houve um crescimento
significativo no niumero de fas da liga no pais. Segundo Vicentini, nos anos de
2020 e 2021, houve um aumento de 50% em termos de publico. Até a data da
reportagem, em 2022, o Brasil contava com um impressionante total de 45
milhdes de fds da NBA. Esse numero contribuiu para que o pais se tornasse
lider em termos de audiéncia na plataforma League Pass, um pacote de

assinatura que oferece acesso aos jogos da liga. Para efeito de comparacédo, em



2019, o Brasil contava com cerca de 31 milhGes de entusiastas do basquete
norte-americano. Esses dados surpreendentes sdo resultados da estratégia de

negaocios que a NBA utilizou para ingressar em novos mercados.

Apesar do crescente interesse pelo basquete no Brasil impulsionado pela
globalizacdo da NBA, a NBB (Novo Basquete Brasil), que é a principal liga de
basquete profissional do pais, ainda enfrenta desafios para conquistar o publico
brasileiro.

Considerando a situacdo mencionada, surge a seguinte indagacdo de
pesquisa: quais estratégias a NBB pode adotar para se popularizar, inspirando-
se nas taticas da NBA que atrairam o publico brasileiro para o esporte?

Para explorar o questionamento, o trabalho utiliza como objeto de estudo
as estratégias que levaram a NBA ao sucesso no Brasil. Dessa forma, é possivel
analisar como a NBB pode utilizar essas taticas para aumentar sua popularidade

e envolvimento com o publico brasileiro.

1.2.0bjetivo do estudo

O presente estudo tem como objetivo analisar e identificar as estratégias
gue a NBB pode adotar para se tornar mais popular, inspirando-se nas taticas
utilizadas pela NBA que atrairam o publico brasileiro para o esporte. Com base
nessa andlise, o estudo busca compreender as iniciativas de marketing,
parcerias estratégicas, desenvolvimento de talentos e outras abordagens
implementadas pela NBA que tém sido bem-sucedidas em envolver os fas
brasileiros com o basquete. A partir dessa analise, o presente trabalho pretende
oferecer recomendacdes e insights que possam auxiliar a NBB a fortalecer sua
presenga, aumentar sua base de fas e promover um maior engajamento com o

publico brasileiro.

1.3.0bjetivos intermediéarios do estudo

Para se atingir o objetivo final proposto, esse estudo prevé como objetivos

intermediarios a serem alcancados:



e Analisar as estratégias de marketing adotadas pela NBA para atrair
0 publico brasileiro, examinando campanhas publicitarias, presenca
nas redes sociais e outras a¢des promocionais.

e Investigar as parcerias estratégicas estabelecidas pela NBA no
Brasil e avaliar como essas colaboragbes contribuiram para o
crescimento do interesse pelo basquete.

e Compreender as taticas de envolvimento dos fas utilizadas pela
NBA, como a realizagéo de eventos, interagdes nas redes sociais e
experiéncias imersivas, e identificar sua aplicabilidade na NBB.

1.4.Delimitacéo do estudo

O estudo tem como foco principal a andlise das estratégias adotadas pela
NBA para atrair o publico brasileiro para o basquete, e a investigacdo de como
essas estratégias podem ser aplicadas pela NBB visando a sua populariza¢éo. O
estudo abordara principalmente as iniciativas de marketing, parcerias
estratégicas, desenvolvimento de talentos e taticas de envolvimento dos fas da
NBA que tém sido bem-sucedidas no contexto brasileiro. A pesquisa nao incluira
uma analise aprofundada das questbes estruturais, financeiras ou
organizacionais especificas da NBB, mas se concentrara nas estratégias e
abordagens da NBA que podem ser relevantes para a liga brasileira.

1.5 Justificativa e relevancia do estudo

O estudo visa preencher uma lacuna de conhecimento ao analisar
especificamente as taticas da NBA que foram eficazes na conquista do publico
brasileiro. Com a crescente globalizacdo do basquete e o interesse cada vez
maior dos brasileiros pelo esporte, é crucial entender como a NBB pode se
beneficiar dessas estratégias com o objetivo de ampliar seu alcance e

envolvimento com os fas.

Além disso, a NBB é a principal liga de basquete profissional do Brasil e
desempenha um papel fundamental no desenvolvimento do esporte no pais. Ao
examinar as praticas bem-sucedidas da NBA, este estudo oferece insights
valiosos para a NBB e outros envolvidos no basquete brasileiro, como jogadores,

equipes, patrocinadores e fas. As recomendacgdes resultantes podem auxiliar na



implementacdo de estratégias eficazes, fortalecendo a liga, aumentando sua

visibilidade e estimulando o interesse do publico.

Além disso, a relevancia deste trabalho se estende ao campo do marketing
esportivo e gestdo esportiva, fornecendo informacdes valiosas sobre como
promover o basquete e engajar os fas em um contexto nacional. Compreender e
adaptar as estratégias de sucesso da NBA para o contexto brasileiro pode

contribuir para o crescimento e desenvolvimento continuo do basquete no pais.

2 Revisao de literatura

2.1.Estratégia

De acordo com Wright, Kroll e Parnell (2009, p. 433), o termo "estratégia”
se refere aos planos elaborados pela alta administragéo para alcancar resultados
alinhados com a misséo e os objetivos gerais da organizacdo. (apud Birmarcker,
2020).

Nesse estudo, o uso da matriz estratégica SWOT (Strenghts, Weakness,
Opportunities and Threats), a Matriz de Ansoff (Carvalho et al., 2021 apud
Gaspar, 2022), a tipologia de Porter (PORTER, 2004), e os 4Ps de marketing
(KOTLER; KELLER, 2012) serao fundamentais para entender as estratégias que

a NBA utilizou para tornar o Brasil um mercado estratégico.

2.1.1. Estratégia Intencional

Segundo Henry Mintzberg (MINTZBERG, 2003), a estratégia intencional
consiste em planos deliberados e conscientes desenvolvidos pelas organiza¢des
para atingir metas e objetivos especificos. Essas estratégias séo o resultado de
um processo de planejamento estratégico, onde a alta administracéo identifica
oportunidades e ameacas no ambiente externo, avalia 0s recursos internos e
define um plano estratégico. A estratégia intencional é planejada e segue um

roteiro predefinido, sendo a abordagem tradicional de planejamento estratégico



que envolve previsdes e controle. E uma maneira de atingir objetivos por meio

de ac¢des planejadas e conscientes.

2.1.2.Estratégia Emergente

De acordo com Henry Mintzberg (MINTZBERG, 2003), a estratégia
emergente sugere que as organizagfes desenvolvem suas estratégias a medida
que interagem com 0 ambiente e aprendem com a experiéncia, em oposi¢cao a
planejamento prévio. Essas estratégias surgem de maneira ndo planejada em
resposta a eventos inesperados, sendo mais flexiveis e adaptaveis, adequadas

para ambientes turbulentos.

2.1.3. Anélise de Ansoff

Uma das teorias que abrange a estratégia empresarial e a diversificacdo é
a teoria de Igor Ansoff, conhecida como Matriz de Ansoff. Essa matriz € uma
ferramenta utilizada pelas empresas para explorar e planejar suas estratégias de
crescimento. Ela apresenta quatro estratégias que podem ser adotadas para
auxiliar no crescimento da empresa e, a0 mesmo tempo, analisa o risco
associado a cada uma delas, sendo a diversificagdo uma das opcdes (Carvalho
et al., 2021 apud Gaspar, 2022). A fim de auxiliar esse estudo, serdo abordadas

duas delas: Penetracdo de mercado e Desenvolvimento de mercado.

2.1.3.1. Penetracdo de Mercado

A estratégia de penetracao de mercado sugere que uma empresa fortaleca
sua participacdo em um mercado ja estabelecido, a empresa adota uma
abordagem estratégica para expandir sua presenca e envolver um puablico mais
amplo. Em vez de introduzir um novo produto, a organizacao busca maximizar o
potencial de um produto existente, visando conquistar novos clientes e fidelizar
aqueles que antes eram esporadicos. Com o intuito de alcancar consumidores
que desconheciam a existéncia desse produto, sdo implementadas diversas
campanhas de marketing. No cenario da NBB, aproveitar o crescimento do
mercado que hoje € dominado pela NBA é uma Otima oportunidade de

crescimento e desenvolvimento da liga.



2.1.3.2. Desenvolvimento de Mercado

A estratégia de desenvolvimento de mercado sugere que uma organizacéo
adote uma abordagem estratégica que vise expandir a comercializa¢do de seus
produtos, explorando novos mercados de maneiras diversas. Isso pode ocorrer
tanto geograficamente, ao adentrar regides distintas, quanto por meio da
segmentacdo de mercado ou da adocdo de canais de distribuicdo inovadores.
Um exemplo concreto dessa estratégia € a internacionalizacdo, na qual a
empresa amplia suas operacdes para conquistar um mercado em uma regido
diferente. No caso da NBB, a liga pode buscar novos métodos de transmissao e

criacdo de conteudo, a fim de tornar o esporte mais interativo com o espectador.

2.1.4. Tipologia de Porter

De acordo com Porter (PORTER, 2004), existem trés estratégias genéricas
que tém o potencial de superar outras empresas em uma industria: lideran¢a no
custo total, diferenciacdo e enfoque. Essas estratégias sdo abordagens que
visam ganhar vantagem competitiva em um mercado especifico. Em algumas
indastrias, todas as empresas podem alcancar retornos substanciais, enquanto
em outras, 0 sucesso com uma estratégia genérica é o suficiente para obter
retornos satisfatérios. Portanto, essas estratégias genéricas sdo ferramentas
valiosas para ganhar posicdo competitiva em diferentes cenarios empresariais.
Neste contexto, a fim de auxiliar o presente estudo, foi explorado em mais

detalhes uma delas, a estratégia de diferenciacéo.

2.1.4.1.Estratégia de Diferenciacéao

A estratégia de diferenciacdo de Porter consiste em destacar uma empresa
no mercado por meio da criagcdo de produtos ou servicos exclusivos, que sao
percebidos pelos clientes como superiores aos oferecidos pela concorréncia. O
objetivo é criar uma vantagem competitiva, permitindo que a empresa cobre
precos mais elevados e alcance margens de lucro superiores, enquanto constroi

uma imagem de marca solida e conquista a lealdade dos clientes.



2.1.4.2.Diferenciacédo do Produto

A diferenciacdo do produto tem o objetivo de tornar os produtos Unicos,
destacando-se por meio de design inovador, qualidade superior e
funcionalidades distintas em comparag¢do com a concorréncia. O objetivo é criar
uma vantagem competitiva, permitindo que a empresa possa cobrar pre¢os mais
altos devido a percepcéo de maior valor pelos clientes. Isso ndo apenas fortalece
a imagem da marca, mas também contribui para a fidelizacdo dos clientes que

valorizam a singularidade e a qualidade dos produtos.

2.1.4.3.Diferenciacdo do Servico

A diferenciacdo baseada no servico é uma estratégia que se concentra em
oferecer um atendimento excepcional, suporte pds-venda de alta qualidade e
experiéncias Unicas aos clientes. A empresa busca criar valor adicional para os
consumidores por meio de um servi¢o de alta qualidade, construindo lealdade a
marca e uma posicdo Uunica no mercado. Essa estratégia é eficaz em setores

onde a interacao com o cliente é fundamental.

2.1.5. Matriz Estratégia SWOT

A matriz SWOT é uma ferramenta essencial na analise estratégica, que
identifica pontos fortes e fracos internos de uma organizacdo, além de
oportunidades e ameacgas externas (KOTLER; KELLER, 2012). Ela ajuda a
compreender o ambiente empresarial interno e a desenvolver estratégias para

aproveitar as oportunidades e enfrentar as ameacgas.

A andlise SWOT esté designada da seguinte forma:

e Forcas (Strengths): sdo caracteristicas internas positivas da
organizacdo, como recursos valiosos, competéncias distintas,
reputacao solida e vantagens competitivas.

e Fraquezas (Weaknesses): representam aspectos internos que
podem limitar o desempenho da organizacdo, como falta de
recursos, deficiéncias em processos, problemas de gestédo ou falta
de habilidades especificas.

e Oportunidades (Opportunities): sao fatores externos favoraveis que
podem beneficiar a organizacdo, como tendéncias de mercado,

novas tecnologias, mudancas regulatérias ou demanda crescente.



e Ameacas (Threats): sdo fatores externos que podem representar
riscos ou desafios para a organiza¢cdo, como concorréncia acirrada,
mudancas no mercado, instabilidade econémica ou avancos

tecnolégicos de concorrentes.

2.1.6. Os 4Ps de Marketing

Jerome McCarthy categorizou em seu livro, “Basic Marketing”, diferentes
atividades de marketing em quatro elementos-chave, conhecidos como os quatro
Ps do marketing. Esses elementos representam as principais areas de foco nas
estratégias de marketing, abrangendo desde o desenvolvimento do produto até
sua divulgacdo e venda (KOTLER; KELLER, 2012). Os 4Ps de Marketing
consistem em:

e Produto: Refere-se aos bens tangiveis ou servigos oferecidos por
uma empresa. Isso inclui a qualidade do produto, marca, design,
variedade, recursos e embalagem.

e Preco: Envolve a definicdo do valor monetario do produto ou
servico para o0s consumidores. Isso inclui estratégias de
precificacdo, descontos, politicas de precos e estratégias de valor
percebido.

e Praca (ou distribuicdo): Refere-se aos canais de distribuicdo
utilizados para disponibilizar o produto ou servico ao mercado-alvo.
Isso inclui decisGes sobre o local de venda, logistica, transporte,
armazenamento e gestao da cadeia de suprimentos.

e Promocdo: Refere-se as atividades de comunicacdo e marketing
usadas para informar, persuadir e lembrar os consumidores sobre o
produto ou servi¢o. Isso inclui publicidade, promocdo de vendas,
relacbes publicas, marketing digital e outras estratégias de

comunicagao.

2.2.Basquete

O basquete, originado em 1891 na cidade de Springfield, Massachusetts,
tem uma histéria rica e diversificada. O professor James Naismith idealizou o
esporte como uma atividade de inverno para seus alunos. As regras iniciais eram

simples, com a ideia de arremessar uma bola em uma cesta (LOGAN; MOKRAY;
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DONALD, 2023). O esporte rapidamente ganhou popularidade nos Estados
Unidos, com jogos frequentemente disputados em ginasios de escolas e
universidades. Conforme o basquete se expandia, ele também atravessava
fronteiras e se tornava um esporte global, gracas a instrutores dn n e educacao
fisica, soldados e estudantes que o introduziam em outros paises. A medida que
0 basquete crescia, surgiam figuras notaveis, como Bill Russell, Larry Bird e
Magic Johnson, além de times lendarios como os Boston Celtics e os Los
Angeles Lakers.

Para muitos, a maior estrela da historia do esporte se chama Michael
Jordan, vencedor de 6 titulos com o Chicago Bulls, revolucionando para sempre
0 esporte e 0 merchandising da liga, com a criacdo da marca Jordan em parceria
com a Nike. Jordan é amplamente reconhecido como um dos maiores jogadores
de basquete de todos os tempos, e sua influéncia transcendeu as quadras. Seus
seis campeonatos consecutivos com 0s Bulls na década de 1990 solidificaram
sua lenda, e sua parceria com a Nike para criar a icénica linha de ténis Air
Jordan néo apenas transformou a industria de calgados esportivos, mas também
estabeleceu um padrdo para o marketing esportivo e o poder da imagem de
marca. O impacto de Jordan na cultura do basquete e na cultura popular em

geral é inegavel, tornando-o uma figura icénica do esporte.

Eventos memoraveis, como os Jogos Olimpicos de basquete e o "Dream
Team" dos EUA em 1992, contribuiram para a consolidacdo do esporte. A
modalidade n&do apenas se tornou uma parte vital da cultura popular,
influenciando filmes, musica e estilo de vida, mas também continuou a evoluir
com a globalizacdo da NBA, avancgos tecnoldgicos e a crescente inclusdo de
mulheres no basquete profissional, com figuras contemporaneas como LeBron

James liderando o caminho.

Com a alta competitividade do esporte nos Estados Unidos, o basquete se
reinventou. O jogo, que era mais fisico em décadas passadas, passou a ser
dominado pelos arremessos de trés pontos. Oscar Schmidt, o "Mao Santa," ja
havia encantado o mundo com sua habilidade excepcional para arremessar de
longa distancia, tornando as bolas de trés sua principal arma ofensiva. Stephen
Curry, amplamente conhecido como o0 maior arremessador da historia,
desempenhou um papel fundamental na popularizacdo desse novo estilo de

jogo, redefinindo a forma como o basquete é jogado. Atualmente, é notavel que
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todos os grandes times do mundo contam com pelo menos um especialista em
arremessos de longa distdncia como parte fundamental de sua estratégia

ofensiva.

Além disso, a figura de LeBron James, considerado por muitos o maior
jogador da historia, tem sido impactante. Com quatro titulos da NBA e uma
carreira notavel desde o ensino médio, LeBron encantou multiddes em todas as
arenas por onde passou. Ele também é o recordista de pontos da histéria da
NBA, acumulando uma lista impressionante de recordes ao longo de sua
carreira. Essas figuras influentes ajudaram a moldar o jogo e a manter o

basquete no centro do palco esportivo mundial.

2.2.1.NBA

Resultado da fusdo entre a Basketball Association of America (BAA) e a
National Basketball League (NBL), em 1949, a NBA surgiu como uma liga
composta por 19 times, originalmente divididos em trés divisdes: Central, Oeste
e Leste. Atualmente, a liga engloba 30 franquias, agrupadas em duas
conferéncias - Leste e Oeste. O formato atual da competicdo compreende uma
temporada regular, na qual cada franquia disputa 82 jogos. Cada partida &
composta por 4 quartos de 12 minutos, com prorrogagdes de 5 minutos em caso
de empate. A classificacdo para os playoffs, a fase eliminatéria do torneio, é
determinada com base no desempenho histérico de vitdrias e derrotas, com as
seis equipes de melhor desempenho de cada conferéncia assegurando vaga

direta.

No play in, o sétimo colocado enfrenta o oitavo, enquanto o nono encara o
décimo. O vencedor do jogo Unico entre 0 sétimo e o oitavo garante sua vaga
nos playoffs, assegurando a sétima posi¢cdo. O perdedor do confronto entre o
nono e o décimo é eliminado sem oportunidade de avancar. Em seguida, ocorre
um novo confronto, envolvendo o time derrotado do sétimo contra o oitavo e o
vencedor do nono contra o décimo. Novamente, trata-se de um jogo Unico, onde
apenas a vitdria interessa para cada equipe. A equipe que sair vitoriosa desse
confronto conquista a oitava posicdo e completa, assim, a lista dos oito times

classificados para os playoffs (ESPN, 2021).
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Apbés a fase de classificacdo, com os oito times qualificados em cada
conferéncia, tem inicio a etapa dos playoffs. Nestas séries, com no maximo sete
jogos, as equipes que alcancam quatro vitérias primeiro em seus confrontos
diretos avancam para a proxima fase. Quando restam apenas dois times por
conferéncia, ocorrem as aguardadas finais de conferéncia. Os campedes de
cada conferéncia, por sua vez, se encontram na emocionante final da NBA, que
define o grande campedo da competicdo. Além disso, a temporada inclui
prémios individuais prestigiosos, como o MVP (Jogador Mais Valioso), MIP
(Jogador que Mais Evoluiu), ROY (Calouro do Ano), DPOY (Jogador Defensivo
do Ano), entre outros.

Nesse formato, a NBA se torna vitrine dos melhores jogadores do planeta
e vem conquistando cada vez mais fas e se consolidou de vez como a melhor

liga de basquete do mundo.

Um aspecto adicional a considerar € o enfoque na sustentabilidade do
desenvolvimento da liga. Anualmente, a NBA realiza o draft, no qual as equipes
com desempenho inferior na temporada desfrutam de maiores porcentagens na
loteria do draft. Esse evento determina a ordem de selecdo de novos talentos
para as equipes. Durante a noite do draft, as franquias escolhem os prospectos
mais promissores. Para se tornarem elegiveis para o draft, esses jovens talentos
devem cumprir pelo menos um ano de estudos universitarios nos Estados
Unidos ou atuar por um ano em uma liga profissional em qualquer lugar do
mundo. Esse sistema mantém a liga continuamente competitiva e promove o
equilibrio entre as equipes, contribuindo para um nivel crescente de

competitividade na NBA.

2.2.2.NBB

Fundada em 2008, o Novo Basquete Brasil (NBB) surgiu com 15 equipes,
e hoje abrange 19 times. Durante a temporada regular do NBB, todas as equipes
se enfrentam em jogos de ida e volta. Os quatro primeiros colocados da
temporada regular garantem automaticamente vagas nos playoffs, enquanto as
equipes posicionadas entre o 5° e 0 12° lugar competem por mais quatro vagas
para os playoffs (ANDRADE, 2023).
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A primeira etapa dos playoffs é composta pelas oitavas de final, que sao
decididas em confrontos de trés jogos. Nesse formato, a equipe que ficou em 5°
lugar na temporada regular enfrenta a 122 colocada, o 6° enfrenta o 11°, e assim
por diante. Na fase seguinte, as quartas de final, as equipes classificadas
enfrentam aquelas que terminaram a temporada regular nas quatro primeiras
posicdes. A principal diferenca é que as quartas de final e a semifinal sdo

disputadas em séries melhor de cinco jogos (ANDRADE, 2023).

Os cruzamentos nas quartas de final sdo determinados com base nas
posi¢cBes da temporada regular. Os playoffs do NBB prosseguem até a final, que
decidira o campedo nacional da liga. Assim como na NBA, o NBB conta com
prémios individuais no final da temporada (ANDRADE, 2023).
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3 Metodologia

3.1.Etapa de coleta de dados

Foi realizada uma pesquisa bibliogréafica abrangente, que envolveu a
leitura de diversos artigos, estudos académicos e a exploracdo de conteudos

disponiveis em sites relacionados ao tema do presente trabalho.

Como extensdo dos estudos anteriores, foi conduzida uma pesquisa
abrangente que combina abordagens qualitativas e quantitativas. O objetivo foi
explorar mais a fundo o comportamento dos espectadores de basquete,
desvendando as motivagdes que os impulsionam a acompanhar uma partida e
identificando fatores que podem ndo ser motivadores. Para isso, foi utilizado um

guestionario online direcionado aos consumidores do esporte.

3.2.Fontes de informacao selecionadas para coleta de dados no
estudo

Os dados utilizados neste estudo foram obtidos por meio de um
guestionario online direcionado a consumidores de esportes. O mesmo foi
estruturado de maneira abrangente, abordando perspectivas que variam desde
individuos que nunca assistiram a partidas de basquete até aqueles que o fazem

com frequéncia.

Nesse contexto, a selecdo dos participantes da pesquisa foi baseada no
critério de incluir qualquer pessoa que tenha assistido a eventos esportivos de
basquete ou que manifestasse interesse em fazé-lo. Com o intuito de obter uma
abordagem abrangente, foram escolhidos respondentes de diversas faixas
etérias, ocupacoes e regibes geogréficas. Essa diversidade busca proporcionar
um resultado mais abrangente, facilitando a andlise de perspectivas distintas em

relacdo ao tema investigado.
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3.3. Procedimentos e instrumentos de coleta de dados utilizados
no estudo

Na pesquisa de campo realizada, o método de questionario foi adotado
para capturar as auténticas opinides e perspectivas dos participantes em relacéo
ao tema em questdo. Essa abordagem possibilitou a emergéncia de novos
pontos de vista durante a aplicacdo do questionario. O questionario seguiu um
roteiro ramificado semiestruturado (anexos 1) contendo os principais temas a

serem abordados de acordo com o assunto principal do estudo.

Ap6s a conclusdo das fases de pesquisa e estudo, foi realizada uma
andlise abrangente, integrando todas as informacgfes coletadas. O objetivo
principal foi identificar e listar as estratégias-chave que a Liga Nacional de
Basquete (NBB) pode implementar para fortalecer sua marca e tornar-se mais
atrativa para o publico.

3.4.Formas de tratamento e andlise dos dados coletados para o
estudo

Tendo em vista que se tratou de um questionario com carater qualitativo e
guantitativo, com coleta de dados a partir de respostas e relatos de
respondentes, foi realizada uma andlise a partir das respostas com intuito de

entender os pontos de vistas dos respondentes acerca do tema.

3.5.Limitacbes do estudo

A presente analise esta restrita a visdo tanto do pesquisador quanto dos
respondentes. Isso ocorre porque as respostas e a analise sdo formuladas com

base nos julgamentos e definicdes das duas partes.

A abordagem da pesquisa seguiu um roteiro semiestruturado, que
forneceu uma estrutura, mas também foi flexivel para incluir novas contribuicdes
dos entrevistados. Essa flexibilidade permitiu uma abordagem mais dinamica,

possibilitando a descoberta de insights ndo planejados inicialmente.

Além disso, a pesquisa foi conduzida em diferentes contextos, baseado no

contato do respondente com o basquete. Esse foco nos contextos especificos é
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importante para entender melhor as nuances e variacdes nas respostas,
contribuindo para uma andlise mais abrangente e fundamentada nos varios

contextos em que o estudo foi realizado.

4 Resultados e analise

Este capitulo esta organizado em duas sec¢des que oferecem uma visédo
dos resultados obtidos por meio do questionario online e, posteriormente,
examinam as estratégias que a NBB pode executar a fim de fortalecer seu

mercado.

4.1. Analise do questionério

Foram obtidas 85 respostas através de um questionario online, com o
objetivo de entender mais a fundo o comportamento dos espectadores de
basquete.

Gréfico 1: Quantas vezes vocé ja viu uma partida de basquete?

9.41%

43.53%_

8.24% =

® Nenhuma ® 1 a20 ® 21 a50 ® Acima de 50
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O gréfico acima ilustra os resultados da primeira pergunta do questionario.
Com as respostas dos 85 participantes, a pesquisa revela que a maioria
(45,53%) acompanha basquete regularmente. Para os 9,41% que nunca
assistiram a uma partida de basquete, foi formulada uma pergunta adicional, a
fim de identificar os possiveis motivos que os levariam a se interessar pelo
esporte. Apesar de serem poucos respondentes, os resultados dessa pesquisa
adicional sao apresentados no grafico a seguir.

Gréfico 2: o que te levaria a ver uma partida de basquete?

25.00%

® Evento importante, como finais ou playoffs.
® Promog6es ou descontos especiais nos ingressos.

® N&o tenho interesse

Ao analisar as médias das respostas com base no grafico acima, torna-se
evidente que grandes eventos, como competicdes de alto nivel, finais ou
playoffs, tém a capacidade de gerar um interesse mais significativo do publico.
Além disso, a implementacdo de promocdes ou descontos especiais Nnos
ingressos pode ser um estimulo eficaz para atrair aqueles que nunca tiveram a

oportunidade de vivenciar o esporte ao vivo.

O gréfico a seguir inclui o grupo restante de entrevistados, que
corresponde a 91,59% do total, e que ja tiveram a oportunidade de assistir a pelo

menos uma partida de basquete.

Graéfico 3: Os fatores que influenciaram a sua deciséo de ver eventos de

competicbes de basquete.
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A pergunta do gréafico acima solicitava que o respondente classificasse de
1 a 4, sendo do menos importante ao mais importante, respectivamente, por
ordem de preferéncia, os fatores que influenciaram sua decisdo de ver eventos

de competices de basquete.

Ao examinar as respostas, torna-se evidente que a emocao e a
competitividade dos jogos sdo o0s principais elementos que atraem o0s
espectadores para assistir a uma partida de basquete. Além disso, a qualidade
técnica dos jogadores desempenha um papel importante na atracdo desse

publico.

Gréfico 4: Quantas vezes vocé ja viu um jogo de basquete diretamente da

arena?

12.99%,

3.90%.

® Nenhuma @ 1 a5vezes ® 6a 10 vezes

® 11 vezes ou mais

7

O objetivo da pergunta é analisar quantas vezes 0s espectadores de

basquete compareceram a uma arena para assistir a um jogo presencialmente.
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A andlise das respostas revela que a maioria, ou seja, 44,16%, nunca teve a
experiéncia de assistir a um jogo in loco, enquanto 38,96% relataram ter
comparecido de 1 a 5 vezes. Esses numeros destacam uma tendéncia que
sugere um interesse limitado ou a falta de oportunidades que os brasileiros

enfrentam para participar de jogos de basquete pessoalmente.
Com o objetivo de compreender o que torna 0s jogos presenciais mais
atrativos, o proximo gréafico se dedica a andlise dos entrevistados que tiveram a

experiéncia de assistir a um jogo ao vivo pelo menos uma vez.

Graéfico 5: Os fatores que te levaram a arena.
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A pergunta do grafico acima solicitava que o respondente classificasse de
1 a 5, sendo do menos importante ao mais importante, respectivamente, por

ordem de preferéncia, os fatores que influenciaram sua decisao de ir a arena.

Com base na analise das respostas, fica evidente que a paixdo pelo
esporte é o fator mais determinante na atracdo do publico para comparecer as
arenas. A curiosidade em relacdo a atmosfera do evento também é um aspecto

significativo que apresenta destaque.
A fim de identificar os possiveis atrativos que podem motivar o publico a
comparecer a arena, o proximo grafico se concentra nos entrevistados que

nunca tiveram a experiéncia de comparecer a um jogo ao Vivo.

Gréfico 6: Os fatores que te levariam a arena.
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E notdrio que a grande maioria do publico classificou a paix&o pelo esporte
como o principal atrativo que poderia leva-los a arena. Além disso, a
oportunidade de ver jogadores famosos também se destaca como um fator

atrativo significativo.

Ao solicitar sugestbes adicionais que pudessem atrair os respondentes
para a arena, foram obtidas respostas valiosas. Algumas delas incluem pacotes
de ingressos para amigos e familiares, um maior apelo por parte das equipes
nacionais, um programa de desenvolvimento/crescimento do esporte, eventos de
confraternizac@o que utilizem o esporte como um meio de conexao, shows antes
e durante os intervalos do jogo para tornar as partidas mais dindmicas e uma liga

nacional mais competitiva.

A fim de direcionar o questionario, uma pergunta foi incluida para
identificar quais ligas os entrevistados ja viram. Os resultados dessa pesquisa
séo apresentados no grafico a seguir.

Gréfico 7: Quais competicdes de basquete que voceé ja viu?

16.88%

1.30%

4.29%

@ Apenas NBA @ Apenas NBB NBAE NBB
@ Outros eventos (Copa do Mundo de Basquete, olimpiada ou outras ligas)

@ Todas as opgdes acima
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Foram formuladas perguntas distintas para cada possivel resposta, com o
intuito de identificar tanto os aspectos positivos quanto os negativos de cada
liga.

Para o grupo minoritario, que sé viu NBB (1,30%), foi perguntado se ha
intencdo de continuar acompanhando a liga. A resposta obtida foi sim, porque

gosta do nivel da competicéo.

O segundo grupo, que engloba os respondentes que acompanharam
exclusivamente a NBA, outros eventos esportivos, ou todas as opg¢oes listadas,
responderam a duas perguntas em formato de classificagdo. A primeira pergunta
dizia respeito aos elementos que mais despertaram seu interesse, conforme

mostrado no Grafico 8.

Gréfico 8: Quais elementos da competicdo mais atrairam o seu interesse?

Eventos espetaculares I EENNENENEEEEEEEEN N
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E evidente que jogadores icdnicos, eventos espetaculares, como playoffs e
o All-Star Game, e o alto nivel técnico dos jogadores sdo os elementos que mais

despertam o interesse dos espectadores em relacdo as ligas.

A segunda pergunta abordava os fatores positivos que as ligas possuem
que poderiam ser implementados e tornar a NBB mais atrativa, conforme

demonstrado no Gréfico 9.
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Grafico 9: Quais fatores podem tornar a NBB mais atrativa?
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Ao examinar as respostas, é evidente que a maioria classificou o
investimento em infraestrutura e programas de valorizacdo, educacédo e
conscientizacdo do basquete no Brasil como fatores-chave para tornar a NBB

mais atrativa.

Adicionalmente, foi incluida uma pergunta para receber sugestbes

adicionais que pudessem contribuir para aumentar o apelo da NBB.

As respostas incluem diversas sugestfes valiosas para aumentar o apelo
da liga. As principais incluem investir em estratégias de marketing, como ampliar
a exposicao nas transmissdes e envolver clubes de futebol no esporte, com
destaque para a importancia da divulgagdo na TV aberta. Além disso, para
elevar o nivel da liga, incorporar jogadores internacionais e valorizar o basquete

de rua sao fundamentais.

Outras propostas envolvem transformar os jogos em eventos familiares,
integrar o basquete na educacdo para desenvolver talentos e promover valores,
estabelecer um forte senso de comunidade, investir em arenas modernas e
realizar parcerias com 0 governo para expandir o acesso ao esporte. Todas
essas acdes visam nao apenas fortalecer o basquete, mas também contribuir

positivamente para a sociedade.

Por fim, foi elaborado um conjunto de trés perguntas para o terceiro grupo
de entrevistados, que consiste em pessoas que assistiram apenas a NBA e a

NBB. A primeira pergunta visava entender as preferéncias desses entrevistados
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em relacdo as duas ligas, e as respostas podem ser encontradas no Grafico

abaixo.

Grafico 10: Qual liga vocé mais gostou de acompanhar?

9.09

® NBA @ NBB

E evidente que maioria preferiu acompanhar a NBA em relac&o & NBB.

A segunda pergunta era de natureza aberta e tinha como objetivo
investigar se os entrevistados planejavam continuar acompanhando a NBB e, em
caso afirmativo, os motivos para essa decisdo. A maioria dos entrevistados
indicou que ndo tinham a intencdo de continuar acompanhando a liga,
justificando que preferiam ver os destaques das partidas apds sua realizagdo e
que a NBA era mais atraente. Por outro lado, aqueles que afirmaram que
continuardo acompanhando a NBB destacaram fatores como o surgimento de
novos jogadores, inclusive aqueles provenientes da Liga de Basquete Brasileira
(LBB), a valorizacdo do basquete nacional, a torcida pelos times nacionais e o
envolvimento em apostas esportivas como o0s principais motivos para sua

decisao.

A terceira e Ultima pergunta solicitava que os entrevistados identificassem
quais elementos da NBA eles gostariam de ver incorporados na NBB para

aumentar a atratividade da liga.

As respostas obtidas abordaram uma variedade de aspectos, incluindo a
busca por mais espetaculos durante as partidas, mudangas nas regras para
tornar o jogo mais dindmico e cativante, o aprimoramento de estratégias e
competitividade, a implementacdo de estratégias de marketing e melhorias na
experiéncia dos fas, o foco na elevagéo da qualidade das equipes e no aumento
do reconhecimento da marca da liga, bem como um desejo de fornecer
informacdes mais detalhadas sobre o evento que envolve uma partida da NBB.

Além disso, 0s entrevistados expressaram a importancia da retencao dos



24

melhores jogadores na liga e a unificacao das regras da FIBA com a NBA como

medidas para aumentar a atratividade da NBB.

4.2.Comparacdo com a NBA

A NBA é reconhecida como a principal liga de basquete do mundo, e
conquistou esse status ao longo do tempo por meio de estratégias que
continuamente expandem seu mercado. No Brasil, a NBA tem desfrutado de
uma crescente popularidade e se estabeleceu como o segundo maior mercado
da liga fora dos Estados Unidos (SIQUEIRA; TEIXEIRA, 2022). Por outro lado, a
NBB ndo atingiu o mesmo nivel de sucesso em territério nacional. Diante desse
cenario, este estudo ira realizar uma andlise comparativa das estratégias

adotadas pelas duas ligas para entender o éxito de uma e a dificuldade da outra.

4.2.1.NBA como uma marca global

Apesar de ser uma liga nacional de basquete, a NBA conquistou uma
vasta base de fas global, tornando-se cada vez mais diversificada. O que
costumava ser uma liga predominantemente composta por jogadores norte-
americanos evoluiu para incluir estrelas internacionais como Giannis
Antetokounmpo, Nikola Jokic, Luka Doncic, Victor Wembanyama e outros. A
atracdo de talentos de todo o mundo retune os melhores jogadores do esporte, 0
que amplia o apelo da liga em escala global. Além disso, a NBA aproveita uma
estratégia de midia eficaz e investimentos substanciais para dramatizar o
esporte, tornando-o mais atrativo. Isso se reflete na disponibilidade de produtos
licenciados de marcas de renome, como Hugo Boss, relacionados a liga, bem

como na oferta de roupas de grife dos times (NBA..., 2021).

A NBA também expande sua presenca com lojas que oferecem
experiéncias imersivas para os fas, onde é possivel adquirir produtos licenciados
dos clubes e da liga. Apesar de seu enorme sucesso global, a NBA continua
investindo de forma crescente em seus mercados-chave. Um exemplo recente é
a inauguracdo da NBA Park, o maior parque tematico da liga no mundo,
localizado na cidade de Gramado, no Rio Grande do Sul (BONFIM, 2023).

Em contrapartida, a NBB enfrenta a falta de jogadores com

reconhecimento global. A liga sofre com a escassa divulgacdo de seus jogos e
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uma cobertura limitada, resultando em uma estagnacdo de seu alcance dentro
do Brasil. Mesmo com a intensa paixdo dos brasileiros por seus clubes de
futebol, observa-se um baixo envolvimento na compra de produtos licenciados
de basquete relacionados a esses mesmos clubes. Como consequéncia, a NBB
ndo desfruta de uma projecdo internacional significativa e nado recebe o

reconhecimento merecido nem mesmo em seu proprio pais.

4.2.2.NBA como experiéncia

Embora seja uma liga sediada nos Estados Unidos, a NBA esta
empenhada em oferecer experiéncias empolgantes para seus fas ao redor do
mundo. No Brasil, um exemplo notavel é a NBA House, um evento realizado
durante as finais da liga que apresenta diversas atracdes para os entusiastas do
basquete, além da venda de produtos licenciados da NBA. Realizado na cidade
de Sdo Paulo, esse evento é prestigiado pela presenca de celebridades e
personalidades importantes do mundo esportivo. Na quinta edicdo do evento,
durante as finais da temporada 2022-2023 entre o Miami Heat e o Denver
Nuggets, a NBA House atraiu um publico estimado de 44 mil pessoas (BONFIM,
2023).

No entanto, é desafiador para os fds saberem quando ocorrerd um jogo
importante da NBB. As transmissfes dos jogos frequentemente enfrentam
barreiras de acesso, o0 que afasta o publico do emocionante espetaculo que séo
as partidas. Além disso, a liga ainda ndo estabeleceu lojas fisicas, privando o
publico de qualquer experiéncia adicional relacionada a liga, além do dia dos

jogos, quando a transmissao acontece.

4.2.3. Parceiros e patrocinadores

A NBA estabeleceu inUmeros parceiros e patrocinadores oficiais no Brasil.
Em 2023, marcas como Budweiser, Nike, Under Armour, Ruffles, Hennessy,
Microsoft, Sustagem Kids, Sadia, PlayStation, Hellmann's, Gatorade e Vivo
fazem parte da extensa lista de patrocinadores da liga no pais (PESSOA, 2023).
Esse amplo leque de parcerias é resultado dos substanciais investimentos que a

NBA tem realizado no Brasil, conquistando assim um publico crescente de fas.
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A NBB conta com patrocinadores como as loterias Caixa, Sportsbet.io, EY,
UMP, entre outros. No entanto, devido a falta de experiéncias significativas para
os fas e a limitada injecdo de recursos na liga, o potencial numero de
patrocinadores fica aquém das expectativas necessarias para valorizar a liga em

maior medida.

4.3.Matriz SWOT da NBB

Com o objetivo de conduzir uma analise estratégica para compreender o
ambiente empresarial interno e desenvolver estratégias que capitalizem as
oportunidades e enfrentem as ameacas, sera realizada a elaboracdo da matriz
SWOT da NBB.

Pode-se destacar como pontos fortes da NBB o envolvimento de clubes de
futebol renomados, que naturalmente atraem maior atengéo e recursos, além de
introduzir um elemento de rivalidade que torna os jogos mais emocionantes e
atrativos. Além disso, o Brasil € um celeiro de talentosos jogadores de basquete,
0 que pode funcionar como um ima para o publico que deseja acompanhar

esses talentos em agéo nas arenas da NBB.

Por outro lado, ao examinar as fraquezas da NBB, observa-se que a liga
enfrenta uma visibilidade limitada. A escassez de recursos financeiros também
representa uma restricao ao crescimento e a qualidade da liga. A disponibilidade
irregular das transmissdes dos jogos da NBB pode limitar o acesso do publico.
Além disso, a liga enfrenta o desafio de ndo contar com jogadores
internacionalmente reconhecidos, o que pode dificultar a atracdo de atencdo em

escala global.

No que diz respeito as oportunidades, a NBB tem a possibilidade de
implementar estratégias de marketing criativas e inovadoras para aumentar seu
apelo. Além disso, estabelecer parcerias com a NBA, como a promog¢ao de jogos
entre equipes brasileiras e norte-americanas, pode ser uma tatica benéfica.
Aproveitar eventos esportivos de grande magnitude no Brasil, como as
Olimpiadas, oferece uma oportunidade adicional para promover a NBB e atrair

um publico mais amplo.
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Em relacdo as ameacas, € relevante destacar a intensa competicdo com
outros esportes, principalmente o futebol, que detém uma posi¢do dominante no
Brasil. Adicionalmente, o pais esta sujeito a impactos econdmicos inesperados
que podem dificultar o crescimento global da liga. Além disso, existe um
preconceito estrutural em relacdo ao basquete, ilustrado por incidentes como o
ocorrido na zona leste de Sao Paulo, no qual vandalos picharam uma quadra de
basquete recentemente reformada com uma mensagem que questionava a
auséncia do futebol (STABILE, 2023). Este exemplo evidencia os desafios de
nutrir novos talentos do basquete no Brasil, o que poderia fortalecer a NBB.
Esses fatores representam obstaculos substanciais para o desenvolvimento da

liga.

4.4. Os 4Ps de Marketing da NBB

O "produto" da NBB é o proprio basquete como esporte profissional,
incluindo os jogos, os times, 0s jogadores, 0s eventos e as experiéncias
oferecidas aos fas. Isso também pode incluir a qualidade da liga, sua

organizacao e quaisquer iniciativas de desenvolvimento do basquete no Brasil.

O "preco" no contexto da NBB refere-se as politicas de precos dos
ingressos para 0S jogos, bem como aos custos associados a produtos
licenciados, transmissfes online, assinaturas de servigos, entre outros. Definir
precos acessiveis e estratégias de precos competitivos é essencial para atrair

fas e gerar receita.

"Pracga" refere-se a distribuicdo e acessibilidade dos produtos e eventos da
NBB. Isso inclui a selecdo de locais para 0s jogos, a presenca em varias cidades
do Brasil, a disponibilidade de ingressos online e em pontos de venda fisicos,
bem como parcerias com canais de televisdo e transmissfes online para
alcangar um amplo publico. Um ponto critico da NBB € a transmissao dos jogos,

que pouco séo divulgados e 0 acesso é limitado.

A "promoc¢ao” envolve todas as atividades de marketing e comunicacao
utilizadas para promover a NBB e seus eventos. Isso inclui estratégias de

publicidade, relacdes publicas, midia social, parcerias de patrocinio, eventos
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promocionais, campanhas de marketing, entre outros. O objetivo é aumentar a
conscientizacdo sobre a liga, atrair fas, promover jogos e engajar o publico. O
NBB poderia fazer parceria com a NBA para divulgar a liga. Com uma base de

fas consolidada, a NBA poderia ser uma porta de entrada para o NBB.

4.5.Estratégias a serem utilizadas pela NBB

4.5.1.Penetracédo de Mercado

Para consolidar sua presenca em um mercado ja liderado pela NBA, a
NBB pode adotar uma abordagem estratégica para expandir sua visibilidade e
conquistar um publico mais amplo. Dado o crescimento exponencial da NBA, a
NBB tem uma oportunidade Unica para cativar e fidelizar o publico brasileiro.
Assim como a NBA fez com sucesso, a NBB pode implementar varias
campanhas de marketing para tornar a liga mais atraente. Eventos como a NBA
House, que reune fads para assistir as finais da NBA com a presenca de
personalidades relevantes no mundo esportivo, podem ser um atrativo para o
publico consumidor. A promocao da NBB pode ser intensificada durante as
transmissdes da NBA, aproveitando a ja consolidada base de fas desta liga em
constante crescimento. Investir em anancios durante as transmissées da NBA é
uma estratégia que a NBB pode adotar para aumentar o conhecimento sobre os
jogos da liga, visto que muitas pessoas ainda desconhecem a programacao da
NBB.

4.5.2. Desenvolvimento de Mercado

Para capitalizar o forte envolvimento com o futebol no Brasil, os clubes de
futebol podem ser agentes promotores dos produtos de basquete e dos jogos da
NBB. Além disso, uma estratégia viavel é a propria liga estabelecer parcerias
com streamers, concedendo direitos de transmisséo para que eles transmitam os
jogos de maneira descontraida. Atualmente, percebe-se exemplos bem-
sucedidos dessa abordagem, como o streamer e influenciador Casimiro Miguel,
gue obteve resultados altamente relevantes ao transmitir eventos esportivos em
sua propria plataforma na internet, a Cazé TV (WERNECK, 2023). Essa tatica

representa uma excelente oportunidade para envolver o publico mais jovem,
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oferecendo transmissdes gratuitas e descontraidas que apresentam uma

perspectiva Unica sobre a liga.

5 Concluséao

O Brasil se configura como um mercado de consideravel potencial para
impulsionar o apelo da NBB. Num pais que se apaixona por eventos altamente
competitivos, o basquete brasileiro apresenta fatores favoraveis para um
crescimento notavel. A intensa paixdo pelos clubes nacionais pode mobilizar as
torcidas a comparecerem aos jogos e fortalecer o engajamento com a liga. Além
disso, o crescente interesse dos brasileiros pelo esporte, em grande parte devido
ao enorme sucesso da NBA no pais, representa um fator adicional que contribui

positivamente.

No entanto, esse potencial permanece subaproveitado devido a falta de
investimentos, seja na infraestrutura esportiva do pais, na divulgagcdo ou na

criacdo de experiéncias para os fas. A educacdo esportiva no Brasil também
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deixa muito a desejar. Como exemplo, este ano ocorreu a Copa do Mundo de
Basquete, mas, apesar da ESPN ter transmitido 0s jogos, poucas pessoas
ficaram cientes das partidas da selecao brasileira devido a escassa divulgacéo

dos eventos.

Nesse contexto, a NBB precisa investir de forma significativa no basquete,
que esta em constante crescimento no pais. Seja por meio de campanhas de
marketing, parcerias internacionais ou pela criacdo de experiéncias cativantes
para os fas, a liga deve aprimorar sua promocao. E notério que o Brasil enfrenta
deficiéncias na infraestrutura esportiva, com poucos locais dispondo de quadras
de basquete em condi¢cbes adequadas para o esporte popular. Essa caréncia
dificulta a manutencdo de um alto nivel competitivo sustentavel. Em
contrapartida, ligas europeias, por exemplo, mantém a exceléncia através do
desenvolvimento e manutencéo de talentos locais. Como ponto de comparacao,
o Brasil obteve um desempenho notavel na Copa do Mundo, incluindo uma
surpreendente vitdria sobre o Canada, um dos principais candidatos ao titulo. No
entanto, chama atencéo o fato de que apenas dois jogadores do elenco atuam
na NBB.

O investimento no basquete, alinhado com a educagédo, desempenharia
um papel fundamental na promog¢éo de valores e no desenvolvimento de jovens
atletas no Brasil. Ao direcionar recursos para a base, ou seja, escolas e
programas de juventude, as instituicbes ndo apenas aumentariam o contingente
de talentos esportivos, mas também moldariam cidaddos exemplares. A prética
do basquete ndo apenas ensina habilidades esportivas, mas também aborda
valores como trabalho em equipe, disciplina, respeito e superacdo de desafios.
Além disso, o esporte oferece oportunidades de educacdo e crescimento
pessoal. O investimento em programas educacionais de basquete ndo apenas
ajuda a identificar talentos precocemente, mas também contribui para a
formacdo de individuos responsaveis, preparados para enfrentar os desafios da
vida com ética e dedicacao, transformando o basquete em uma ferramenta

valiosa para o desenvolvimento de cidad&os de bem.
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Anexo 1: Roteiro da pesquisa

1. Quantas vezes voceé ja viu uma partida de basquete?

Marcar apenas uma opgdo.

Nenhuma  semarcar essa opgio va direto para a pergunta 2

)
1a20 Se marcar essa opgio va direto para a pergunta 5

21 50  se marcar essa opgiio vé direto para a pergunta 5

" Acima de 50  semarcar essa opcao vé direto para a pergunta 5

2. Dentre as opgdes abaixo, selecione o que te levaria a ver uma partida de
basquete.

Marcar apenas uma opgdo.

__/ Evento importante, como finais ou playoffs.
Promog¢des ou descontos especiais nos ingressos.
Entretenimento durante o intervalo.

Oportunidade de ver jogadores talentosos em acdo.

N3o tenho interesse

3. Vocé teria alguma sugestao adicional que poderia tornar o esporte mais atrativo?

Marcar apenas uma opgdo.

Sim

N3O se marcaressa opgdo, finalize o questionario

Caso vocé tenha alguma sugestio adicional que poderia tornar o esporte mais
atrativo, escreva abaixo. Se nao tiver alguma sugestao adicional, finalize o
questionario.

4. Qual & a sua sugestao?
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Desconsidere as proximas perguntas, fim do questionario.

Se respondeu na pergunta 1 que ja viu alguma partida de basquete, responda as
perguntas abaixo

S. Quantas vezes vocé ja viu um jogo de basquete diretamente da arena?

Marcar apenas uma opgdo.

\_/ Nenhuma semarcar essa opcao va direto paraa pergunta 9
7 1a5vezes semarcaressaopcio v direto para a pergunta 6
/6210 Vvezes semarcar essa opio va direto para a pergunta 6

11 vezes ou Mais semarcar essa opsio v direto para a pergunta 6

6. Numere, em ordem de preferéncia, sendo 1 o menos importante e 5 o mais
importante, os fatores que te levaram a arena.

Marcar apenas uma opgdo por linha.

Paixdo pelo C C ) C
esporte ’ '

Curiosidade )
sobre a - - ), ) -,
atmosfera

Ver
jogadores (- e -y, (-
famosos

Promocgdes ) - o i
ou ) ) ¢ ( (
descontos

Experiéncia — — —
em quadra :




Numere, em ordem de preferéncia, sendo 1 o menos importante e 4 o mais
importante, os fatores que influenciaram a sua decisao de ver eventos de
competicoes de basquete.

Marcar apenas uma opgdo por linha.

Qualidade o ) N )
técnica dos (-, ) O -
jogadores

Emogdo e = -
competitividade ) ) ) )
dos jogos

Identificacdo
com equipes ou

jogadores
especificos

Acesso a )
transmissdo de - ) ) )
jogos

Quais competicdes de basquete que voceé ja viu?
Marcar apenas uma opgédo.

( ) .
- /' NBA Se marcar essa opgio va direto pora a pergunta 12

( )
./ NBB Se marcar essa opgao v direto pora a pergunta 16

——/ NBA eNBB  semarcar essaopgio va direto para a pergunta 18

" Outros eventos (Copa do Mundo de Basquete, olimpiada ou outras ligas)
Se marcar essa opio va direto para a pergunta 12

) Todas as opgBes acima Se marcar essa opsio va direto para a pergunta 12
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9,

10.

11.

Numere, em ordem de preferéncia, sendo 1 o0 menos importante e 5 o mais
importante, os fatores que te levariam a arena.

Marcar apenas uma opg¢do por linha.

1 2 3 4 5

Paixdo pelo I fan) o) ) Y
rte -, - - _/ -

espo
Curiosidade o o - - -

@) @D @) D) D)
sobre a — —/ ) ) )
atmosfera
Ver
i D @) D) ) )
jogadores - -, ) - )
famosos
Promocgoes

' N ~ — —
ou \ ) J ) ) )
descontos
Experiéncia -C_':. (—) (—/ <—> (_J
em quadra o o T o -

Vocé teria alguma sugestao adicional que te levaria a arena? Se sim, qual?

Quais competigdes de basquete que vocé ja viu?

Marcar apenas uma opgéo.

)

\__/ NBA  semarcaressa opcio v direto para a pergunta 12

D)

"/ NBB  semarcaressa opclio vé direto para o pergunta 16

O

‘/ NBA e NBB  semarcaressa opgio va direto para o pergunta 18
o}

- Outros eventos (Copa do Mundo de Basquete, olimpiada ou outras ligas)

Se marcar essa opgdo vé direto pora a pergunta 12

N -~ .
() Todas as opgdes acima Se marcar essa opgfio v direto para a pergunta 12
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Se vocé marcou a alternativa "NBA" ou "outros eventos" ou "todas as opgdes
acima" na pergunta 11, responda abaixo:

12.  Numere, em ordem de preferéncia, sendo 1 0 menos importante e 7 o mais

importante, os elementos da competigdo que mais atrairam o seu interesse.
Marcar apenas uma oval por linha.

1 2 3 4 5 7
Regras o O o o o o O
Marketing e ) O 'S I —_ ) —
visibilidade - = — — — — J
Nivel técnico
dos o O o o o o O
jogadores
Dramatizagao —_— — - —
e rivalidade C\’ (- C\‘ ) (_\/‘ J ‘:\;
Jogadores — pe =
il O O O O O O O
Interatividade — — — — - — —
e midia social - O - QO - - )
Eventos
espetaculares
(Ex: Jogo das @) D) O O ) @) O

estrelas,
finais e draft)




13.

14,

15.

Apesar do sucesso das competigdes internacionais no Brasil, a NBB, a liga de
basquete nacional, ndo atrai tanto publico. Numere, em ordem de preferéncia,
sendo 1 0 menos importante e 5 o mais importante, os itens que possam
aumentar a atratividade da liga.

Marcar apenas uma opc¢do por linha.

Investimento em
infraestrutura

Desenvolvimento Y — — )
da base g ’

Atracdo de ' e e
patrocinios o g T

Parcerias
internacionais (Ex: Ligas e equipes de basquete internacionais)

\ ) — — )
J A A S /

Programas de valorizacdo, educagdo e conscientizagdo do esporte no
Brasil

Vocé teria alguma sugestao adicional que poderia tornar a NBB mais atrativa?

Marcar apenas uma opgéo.

"/ SiM  semarar essaopcio vé direto para @ pergunta 15

/' N3O  semarcaressa opgao, finalize o questionrio.

Qual a sua sugestao?

Finalize o questionario.

39



40

Se vocé marcou a alternativa "NBB" na pergunta 11, responda abaixo:

16. Vocé planeja continuar acompanhando a NBB no futuro? Por qué?

17.  Que melhorias vocé acredita que a NBB poderia fazer para atrair mais fas e
melhorar a experiéncia do torcedor?

Finalize o questionario.

Se vocé marcou a alternativa "ambas" na pergunta 11, responda abaixo:

18. Dentre as duas ligas, qual vocé mais gostou de acompanhar?

Marcar apenas uma opgéo.

' NBA

' NBB

19. Vocé planeja continuar acompanhando a NBB no futuro? Por qué?

20. Que elementos da NBA vocé gostaria de ver na NBB para aumentar a
atratividade da liga? (Por exemplo, regras, estratégias de marketing,
experiéncia de fas, etc.)



Dentre as competigGes, qual vocé mais gostou de acompanhar?

Marcar apenas uma opgéo.

_ ) NBA
() nBB

_/ Outros eventos (Copa do Mundo de Basquete, olimpiada ou outras ligas)

21. Vocé planeja continuar acompanhando a NBB no futuro? Por qué?

22.  Que elementos das competi¢des que vocé ja viu gostaria de ver na NBB para

aumentar a atratividade da liga? (Por exemplo, regras, estratégias de marketing,
experiéncia de fas, etc.)
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