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Estudo de Caso

De modo a ilustrar a estruturagao e representagao de contetidos educacionais
segundo a proposta apresentada nesta tese, neste capitulo apresentamos um estudo
de caso que apresenta, para um conjunto de materiais de um determinado curso,

sua estrutura em informacgdes ¢ unidades conceituais.

5.1. Material selecionado para o estudo de caso

Para ilustrar a criagdo de um repositério de informagao a partir de conteudos
de um curso, utilizamos parte dos materiais do curso de Data Warehouse,
oferecido pelo Departamento de Informatica da PUC-Rio, através da Coordenacao
Central de Extensdo. Escolhemos materiais de aulas iniciais que formam uma
visdo geral do assunto, apresentando-o resumidamente. Assim, partimos de um
conjunto de 11 transparéncias que apresentam os principais conceitos de Data
Warehouse, da modelagem multidimensional e do ciclo de vida de um projeto de
Data Warehouse. Escolhemos também um material textual utilizado como parte
de uma referéncia textual inicial para complementagdo dos conceitos (5 paginas).
O Anexo C apresenta as transparéncias e a referéncia textual utilizados neste
estudo de caso. Em relagao aos metadados, consideramos sua existéncia, mas nao
detalhamos seu conteido de modo a facilitar a compreensdo da abordagem
proposta.

O conjunto de transparéncias contém:

¢ Conceito de Processamento Transacional Online (OLTP):
Apresentando na transparéncia 02 a seguinte defini¢do: “OLTP =
‘OnLine Transaction Processing’; Em geral esses sistemas
acumulam dados detalhados a partir das transagdes diarias da
empresa. Chamamos de transagdes didrias aquelas que
movimentam a empresa.”

¢ Conceito de Data Warehouse (DW): Apresentando na
transparéncia 03 a definicdo de William Inmon: “Um Data
Warehouse ¢ um conjunto de dados baseado em assuntos,
integrado, ndo-volatil, e variavel em relacdo ao tempo, de apoio as
decisdes gerenciais.”
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¢ Conceito de Data Warehousing (DWing): Apresentando na
transparéncia 04 a seguinte definicdo de Berson: “Data
Warehousing ndo ¢ um produto, e sim uma estratégia que
reconhece a necessidade de se armazenar dados, separadamente,
em sistemas de informacao e consolida-los, de forma a assistir
diversos profissionais de uma empresa na tomada de decisdes de
modo rapido e eficaz.”

¢ Conceito de Data Mart (DM): Apresentando na transparéncia 05 a
seguinte defini¢do de Chaudhuri & Dayal: “Data Marts sdo
subconjuntos departamentais focados em assuntos selecionados
(ex.: um data mart de marketing pode incluir informacdes de
vendas, produtos e clientes).”

¢ Conceito de Processamento Analitico Online (OLAP):
Apresentando na transparéncia 06 a seguinte definicao da
Microstrategy: “OLAP = ‘OnLine Analytical Processing’;
Suportam a analise sofisticada, atendem a um nimero de
dimensdes significativamente elevado e possibilitam a analise do
negdcio a partir de grandes conjuntos de dados.”

¢ Conceito de Armazém de Dados Operacionais (ODS):
Apresentando na transparéncia 07 a defini¢do de William Inmon:
“Um Operational Data Store (ODS) ¢ um conjunto de dados
baseado em assuntos, integrado, volatil (pode ser atualizado), atual
ou recente, de apoio as decisdes operacionais do dia-a-dia.”

¢ Conceito de Modelagem Multidimensional (MMD): Apresentando
na transparéncia 08 a seguinte defini¢ao: “E uma técnica aplicada
para criar modelos conceituais de negdcios, que facilita a
investigacdo, o resumo ¢ a organizacao de dados para a andlise de
negdcios.”

¢ Procedimento referente aos passos da MMD: Apresentando nas
transparéncias 09 e 10 a tabela de procedimentos com os seguintes
passos: “1) Escolher a area de interesse a ser modelada; 2) Definir
o que a tabela de fatos representa; 3) Identificar e adaptar
dimensdes; 4) Escolher as medidas; 5) Armazenar os dados pré-
calculados; 6) Arredondar as tabelas de dimensoes; 7) Escolher a
duragdo/ periodicidade do banco de dados; 8) Rastrear as alteragdes
nas dimensdes; 9) Decidir as propriedades e modos de consulta.”

¢ Processo referente ao projeto de DW, indicando seu ciclo de vida:
Apresentando na transparéncia 11 a seguinte tabela de estagios:
“No ciclo de vida de um DW temos: 1) Investigagdo; 2) Analise do
ambiente atual; 3) Identificacdo dos requisitos; 4) Definicao da
arquitetura; 5) Projeto do banco de dados; 6) Desenvolvimento do
DW; 7) Implementa¢do; 8) Aministragdo; 9) Avaliagdo, revisdo e
documentacao dos procedimentos.”

A referéncia textual contém:

¢ Conceito de DW: Apresentando no item I-1 a defini¢do de Ralph
Kimball: “Um Data Warehouse ¢ uma copia dos dados
transacionais estruturados para consultas e analises.”
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Conceito de DW: Apresentando no item I-1 a defini¢do de William
Inmon: “DW ¢ um conjunto de dados com informagdes
corporativas integradas, ndo volateis, orientados pelos assuntos
principais da empresa e variantes no tempo, cujo objetivo ¢ apoiar
a tomada de decisdo.”

Conceito de DM: Apresentando no item I-2 a seguinte definigao:
“Os sistemas Data Mart correspondem a Data Warehouses
departamentais, ou seja, ajustam os dados aos requisitos
especificos de determinadas areas, grupos ou departamentos.”
Conceito de DM: Apresentando no item -2 a seguinte defini¢ao de
Chaudhuri & Dayal: “Data Marts sdo subconjuntos departamentais
focados em assuntos selecionados (ex., um data mart de marketing
pode incluir informagdes de vendas, produtos e clientes).”
Conceito de OLTP: Apresentando no item I-3 a seguinte defini¢ao:
“OLTP = ‘OnLine Transaction Processing’; Em linha geral esses
sistemas acumulam dados detalhados a partir das transacdes didrias
da empresa. Chamamos de transagdes didrias aquelas levadas a
termo para movimentar a empresa. Podemos dizer que os seus
relatorios nao apresentam informagao, ou seja, dados trabalhados e
analisados, mas sim dados quase no estado bruto.”

Conceito de OLTP: Apresentando no item I-3 o seguinte exemplo:
“Um exemplo de Sistema OLTP ¢ o sistema de compras, que ¢
utilizado para armazenar as transagdes relativas a compras de
produtos.”

Conceito de OLAP: Apresentando no item I-4 a seguinte definigao:
“Sao sistemas projetados para atender os requisitos ‘ad hoc’ dos
usudrios. Ad hoc significa as solicitagdes ndo pré-concebidas. Sao
diferentes requisitos que surgem em funcdo das necessidades
momentaneas de analise e suporte decisorio. OLAP possibilita o
acesso rapido, consistente e interativo a uma larga variedade de
possiveis perfis de informagdes que foram transformadas a partir
de dados brutos para refletir as reais dimensdes do negdcio da
empresa e permitir que o mesmo seja entendido pelo usuario. A
funcionalidade dos sistemas OLAP ¢ caracterizada por analises
dindmicas e multidimensionais dos dados consolidados do negdcio
da empresa para suportar atividades analiticas do usuario. Os
sistemas OLAP auxiliam os usuarios a sintetizar as informagoes
sobre 0 negocio da empresa através de visdes comparativas e
personalizadas, bem como através de analises de dados historicos e
projetados em varios cendrios do tipo ‘o que aconteceria se’.”
Conceito de OLAP: Apresentando no item I-4 o seguinte exemplo:
“Exemplos de OLAP sdo sistemas que geram relatorios dinamicos
que permitem analises da venda de produtos em relagao ao tempo e
regido.”

Conceito de OLAP: Apresentando no item I-4 o seguinte contra-
exemplo: “Um sistema transacional contendo todas as transagdes
relativas a vendas de produtos da empresa ndo € um sistema
OLAP, mas sim OLTP.”

Conceito de DW: Apresentando no item II a defini¢ao de Inmon:
“Um DW € uma colecdo de dados orientada por assuntos/negocios,
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integrada, que varia com o tempo e nao volatil de suporte ao
processo decisorio gerencial.”

Fato relacionado a orientagao a assuntos: Apresentando no item II
a seguinte lista de fatos: “A primeira e fundamental caracteristica é
que o DW ¢ orientado a assuntos de negdcio de modo que as
analises sejam voltadas aos assuntos de interesse da instituigao.
Essa orientacdo por assuntos contrasta com a mais classica -
orientacao por processo/funcao dos aplicativos, que os mais
antigos sistemas operacionais tém utilizado.”

Fato relacionado a orientagao a assuntos: Apresentando no item II
uma figura que representa o seguinte objeto multimidia:
http://www.tecbd.inf.puc-rio.br/sean/dw/assuntos.jpg

Fato relacionado a integra¢ao dos dados: Apresentando no item II a
seguinte lista de fatos: “Para o ambiente de DW nao importa a
forma de codificag@o no sistema aplicativo de procedéncia do
dado, o que realmente importa ¢ a sua consistente codificagao no
DW de tal forma a garantir a sua integracao. Antes de o dado ser
armazenado no DW, ele deve ser convertido para o formato de
codificacdo do DW. Essa conversao prévia deve ser feita com todas
as questoes de projeto de aplicagdes, como as convengdes de
nomes, as unidades de medida dos atributos, as estruturas de
chaves e as caracteristicas dos dados. Os dados tém que ser
armazenados no DW numa unica forma, globalmente aceita,
mesmo que os dados procedam de sistemas operacionais onde
estejam compilados diferentemente.”

Fato relacionado a integracao dos dados: Apresentando no item II a
seguinte tabela de fatos: “A total integragao dos dados no DW pode
ser percebida de diferentes formas: coeréncia da convengao de
atribui¢ao de nomes, coeréncia das unidades de medidas das
variaveis, coeréncia da estrutura de codificagdo, coeréncia dos
atributos fisicos, etc.”

Fato relacionado a integracdo dos dados: Apresentando no item II
uma figura que representa o seguinte objeto multimidia:
http://www.tecbd.inf.puc-rio.br/sean/dw/integrado.jpg

Fato relacionado a variagdo no tempo: Apresentando no item II a
seguinte lista de fatos: “No DW, o dado esta retratando a um
determinado momento no tempo. Como os dados no DW estao
retratando e tém seus valores relacionados a um determinado
momento no tempo, eles sdo ditos como ‘variantes no tempo’.”
Fato relacionado a variagdo no tempo: Apresentando no item II a
seguinte lista de fatos: “Para ter uma boa performance e estar
disponivel para o processamento das transacdes, um sistema OLTP
deve carregar a menor quantidade de dados possivel. Assim sendo,
os aplicativos t€ém um curto horizonte de tempo, ou seja,
armazenam os dados atuais e os dados de até 60 ou 90 dias
passados. Ja o DW representa dados referentes a um longo periodo
de tempo - de 5 a 10 anos.”

Fato relacionado a varia¢@o no tempo: Apresentando no item II a
seguinte lista de fatos: “A segunda forma que a variacdo com o
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tempo mostra-se no DW ¢ na estrutura de chave. O elemento de
tempo estd quase sempre no final da chave de concatenacdo.”

¢ Fato relacionado a variagdo no tempo: Apresentando no item II a
seguinte tabela de fatos: “O DW contém, de forma implicita ou
explicita, um elemento de tempo, tais como: dia, semana, mes, etc.
Em algumas ocasides o elemento tempo estara implicito, como no
caso da duplica¢do de um arquivo inteiro no final do més, ou do
trimestre.”

¢ Fato relacionado a variacdo no tempo: Apresentando no item II a
seguinte lista de fatos: “A terceira forma em que a variagdo no
tempo mostra-se ¢ que os dados no DW nao podem ser atualizados.
O DW consiste em uma série de instantdneos ‘snapshots’
fotograficos. Assumindo que elas foram tiradas corretamente, elas
ndo se alteram com o tempo. Ja os dados operacionais podem ser
atualizados em funcao das necessidades.”

¢ Fato relacionado a variagcdo no tempo: Apresentando no item II
uma figura que representa o seguinte objeto multimidia:
http://www.tecbd.inf.puc-rio.br/sean/dw/temporal.jpg

¢ Fato relacionado a ndo volatilidade: Apresentando no item Il a
seguinte lista de fatos: “No DW os dados sdo carregados
geralmente em grandes quantidades e acessados em lotes, nao
ocorrendo atualizagdes de dados. Deste modo enquanto no
operacional as inclusdes, exclusoes, alteragoes, etc. de dados sao
feitas regularmente uma-a-uma, no DW temos apenas dois tipos de
operagoes - a carga inicial dos dados e o acesso aos dados.”

¢ Fato relacionado a ndo volatilidade: Apresentando no item Il uma
figura que representa o seguinte objeto multimidia:
http://www.tecbd.inf.puc-rio.br/sean/dw/naovolatil.jpg

5.2. Criando um Repositério de Informagao

Apresentamos anteriormente o conteudo contido em um conjunto de
transparéncias e uma referéncia textual, sendo o resultado ja extraido e
transformado manualmente em OWL DL através da defini¢do dos individuos no
Protégé (Noy & Mcguinness, 2001), versao 2.1, segundo as classes do
metamodelo e sua especializagdo. A etapa de transformacdo continua, integrando
os contetdos, re-organizando os metadados e fazendo a carga em um repositorio
de informag¢do. Em relacdo aos metadados, utilizamos apenas um céodigo de
referéncia, ao invés de redefinir o IEEE LOM em OWL DL, o que tornaria esta
ilustracao mais dificil de entender.

As Informagdes definidas a partir do conjunto de transparéncias e a

referéncia textual sdo:
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Conceito a: OLTP (Composto por uma defini¢cao genérica, bem
como pelo exemplo de sistema de compras; Contextualizado por
meta001; Relacionado aos conceitos de DWing)

Conceito b: DW (Composto pelas definigdes de Kimball e de
Inmon; Contextualizado por meta002; Relacionado aos conceitos
de DWing e MMD, bem como aos 4 fatos definidos no estudo de
caso ¢ ao processo de seu ciclo de vida)

Conceito c: DWing (Composto pela definicdo de Berson;
Contextualizado por meta003; Relacionado aos conceitos de DM,
DW, ODS, OLAP ¢ OLTP)

Conceito d: DM (Composto por uma defini¢ao genérica € uma
definicdo de Chaudhuri & Dayal; Contextualizado por meta004;
Relacionado aos conceitos de DWing, MMD e OLAP)

Conceito e: OLAP (Composto por uma defini¢do genérica e uma
defini¢do da MicroStrategy, bem como pelo exemplo de sistema
OLAP e o contra-exemplo de sistema de vendas; Contextualizado
por meta005; Relacionado aos conceitos de DM, DWing e MMD)
Conceito f: ODS (Composto pela definicdo de Inmon;
Contextualizado por meta006; Relacionado aos conceitos de
DWing, bem como aos fatos referentes a integracao dos dados e
orientag¢ao a assuntos)

Conceito g: MMD (Composto por uma defini¢do genérica;
Contextualizado por meta007; Relacionado aos conceitos de DM,
DW e OLAP, bem como ao procedimento que detalha seus passos)
Fato a: Orientacdo a assuntos (Composto pela lista de fatos e figura
equivalentes; Contextualizado por meta008; Relacionado aos
conceitos de DW e ODS, bem como aos outros fatos definidos no
estudo de caso)

Fato b: Integracao dos dados (Composto pela lista de fatos, tabela
de fatos e figura equivalentes; Contextualizado por meta009;
Relacionado aos conceitos de DW e ODS, bem como aos outros
fatos definidos no estudo de caso)

Fato c: Variag@o no tempo (Composto pela lista de fatos, tabela de
fatos e figura equivalentes; Contextualizado por meta010;
Relacionado ao conceito de DW, bem como aos outros fatos
definidos no estudo de caso)

Fato d: Nao volatilidade (Composto pela lista de fatos e figura
equivalentes; Contextualizado por meta011; Relacionado ao
conceito de DW, bem como aos outros fatos definidos no estudo de
caso)

Procedimento a: MMD (Composto pela tabela de procedimentos
equivalente; Contextualizado por meta012; Relacionado ao
conceito de MMD)

Processo a: Projeto de DW (Composto pela tabela de estagios
equivalente; Contextualizado por meta013; Relacionado ao
conceito de DW)
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A Figura 5.1 apresenta a tela de entrada dos contetidos relativos a

informacao. Em destaque o Conceito “Data Warehouse™.

@ OWLClasses |[[FI[Properties [[E]Farms | T Individuals | @) Metadata |

Clagses

4 \f,> DatatWarehouse {ype=esp:Conceita)

v : Display Slot

3
@o\\sl:Thing (5] mane v| ["Mame || Same&s | DifferentFram | | ) Annotations
@ iSimilInfarmacan L i
. ; — - 2| |Datawvarehouse w Property
BES’J'ETC?%D it :| Direct Instances V| <T¥ X | |
espFato : :
@esp:PrincipiD @Dataman rdfs.comment
(C)espProcedimenta (1) |2 @Data\-’\rarehousg
() espProcesso (1) /| & Datawarshousing
@thetadado (40 \f,>ModelagemMu\tlDlmensmnal
(©) m1:0bjsto_Multimidia (4) | 008
© (5 mi Unidade_Conceitual | |2 OLAP i - -
i ‘T OLTP ‘| m1:eh Composta De <I¥ gD <Tx M1i:eh Relacionada /L5 gb G
P | [T Dwiparkimball T CiclavidaDw
‘| 2> Dwiporinmon I ModelagemMultiDimensional

<L DatavWarehousing

M1:eh Contextualizac <1 o
| [ metaonz

Figura 5.1 — Tela de entrada de dados no Pro’fégé; Conceito “Data Warehouse”

As Unidades Conceituais definidas a partir do conjunto de transparéncias e a

referéncia textual sdo:

*

Defini¢ao a: OLTP, contida na referéncia textual (Compde o
conceito de OLTP; Validada em meta014; Sucedida do exemplo de
sistema de compras)

Defini¢cao b: DW, segundo Inmon, contido nas transparéncias
(Compde o conceito de DW; Validada em meta015; Detalhada
pelos 4 fatos e o processo definidos no estudo de caso)

Defini¢ao c: DW, segundo Kimball (Compde o conceito de DW;
Validada em meta016; Sucedida do processo definido no estudo de
caso)

Defini¢ao d: DWing, segundo Berson (Compde o conceito de
DWing; Validada em meta017)

Defini¢ao e: DM, segundo Chaudhuri & Dayal, contido nas
transparéncias (Compde o conceito de DM; Validada em meta018)
Definig¢ao f: DM (Compde o conceito de DM; Validada em
meta019)

Definicao g: OLAP, segundo Microstrategy (Compde o conceito
de OLAP; Validada em meta020; Sucedida do exemplo de sistema
OLAP)

Defini¢cao h: OLAP (Compde o conceito de OLAP; Validada em
meta021; Sucedida do exemplo de sistema OLAP)

Defini¢ao i: ODS, segundo Inmon (Compde o conceito de ODS;
Validada em meta022; Detalhada pelos fatos referentes a
integracdo de dados e a orientagdo a assuntos)

Defini¢ao j: MMD (Compde o conceito de MMD; Validada em
meta023; Detalhada pelo procedimento definido no estudo de caso)
Exemplo a: OLTP (Compde o conceito de OLTP; Validada em
meta024; Dependente e precedida pela definicdo de OLTP)
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Exemplo b: OLAP (Compde o conceito de OLAP; Validada em
meta025; Dependente e precedida pelas defini¢des de OLAP;
Sucedida do contra-exemplo de sistema de vendas)
Contra-exemplo a: OLAP (Compde o conceito de OLAP; Validada
em meta026; Dependente das definicdes de OLAP; Precedida pelo
exemplo de sistema OLAP)

Lista de Fatos a: Orientagdo a assuntos (Compde o fato de
orientacao a assuntos; Validada em meta027; Sucedida da figura de
orientacdo a assuntos e da lista de integracao dos dados)

Lista de Fatos b: Integragcdo dos dados (Compode o fato de
integracao dos dados; Validada em meta028; Precedida pela lista
de orientagdo a assuntos; Sucedida da figura e tabela de integracao
dos dados e da lista de ndo volatilidade)

Lista de Fatos c: Variagdo no tempo, conjunto de itens (Compde o
fato de variacao no tempo; Validada em meta029; Precedida pela
lista de nao volatilidade; Sucedida da figura e tabela de variacao no
tempo)

Lista de Fatos d: Nao volatilidade (Compode o fato de nao
volatilidade; Validada em meta030; Precedida pela lista de
integracao de dados; Sucedida da figura de ndo volatilidade e da
lista de varia¢do no tempo)

Tabela de Fatos a: Integracao dos dados (Compde o fato de
integracao dos dados; Validada em meta031; Precedida pela lista
de integracdo dos dados)

Tabela de Fatos b: Variagdo no tempo (Compde o fato de variacao
no tempo; Validada em meta032; Precedida pela lista de variacao
no tempo)

Figura a: Orientagdo a assuntos (Compde o fato de orientagdo a
assuntos; Validada em meta033; Dependente e precedida pela lista
de orienta¢do a assuntos; Representa o objeto multimidia referente
a orientagdo a assuntos)

Figura b: Integracdo dos dados (Compde o fato de integragao dos
dados; Validada em meta034; Dependente e precedida pela lista de
integracao dos dados; Representa o objeto multimidia referente a
integragao dos dados)

Figura c: Variag¢ao no tempo (Compode o fato de variagdo no tempo;
Validada em meta035; Dependente e precedida pela lista de
varia¢dao no tempo; Representa o objeto multimidia referente a
variacao no tempo)

Figura d: Nao volatilidade (Compde o fato de ndo volatilidade;
Validada em meta036; Dependente e precedida pela lista de nao
volatilidade; Representa o objeto multimidia referente a nao
volatilidade)

Tabela de Procedimentos: Passos da MMD, segundo Kimball
(Compde o procedimento de passos da MMD; Validada em
meta037)

Tabela de Estagios: Ciclo de vida de um projeto de DW (Compde o
processo que descreve o ciclo de vida de um projeto de DW;
Validada em meta038)


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0115602/CA


PUC-Rio - Certificacéo Digital N° 0115602/CA

Estudo de Caso 73

A Figura 5.2 apresenta a tela de entrada dos contetidos relativos a unidades

conceituais. Em destaque a Defini¢do de “Data Warehouse” por Inmon.

(\ij) OWLClasses rIE[ﬂ Properties r ET Farms r L Individuals r@ Metadata |

Classes v : Display Slat : .1 Didporinman  (fype=esp Definican)
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@ (ChrnlInformacan : :
T oo g ‘DWpurInmUn |U Property [ Wl
g:l gz}zfoadh;u\(t‘ilr?id\a ) | Eleeins Ty c o ‘ T X | @rdfs.wmmenl Um Data Wa
@ (5)m1 Unidade_Conceitual [T OM_generico | rofscamment
(© esp:Analogia “kZ> DMporChaudhuriDayal | o o —
(T espCantra_Exemplo (1| [ DingaorBerson | |dados baseada em assuntas, integrada, =
(Tl esp Daclaracan_te_Prind /|2 D¥porinman | nac-uolatil, e variavel em relacan ao tempo, de ||
(D) espDefinican (105 [T Dviporkimball | lapoio aas decisoes gerenciais. -
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C)espExemplo (2) _Qenerico :
() esp:Fato_Resurmido [T oLAPparMicrastrategy § < Datawvarehouse <I metal15
(C)espFigura (4) ‘[T OLTP_generico i
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@ espintroducao :
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| Mi:eh Detalhada Por L o &

| [T Maovalatilidade

| [T Drientacacafssuntos
| K> wariacaonoTempo

| k2> IntegracaodosDados

Figura 5.2 — Tela dé entrada de dados no'Protégé; Definigdo “Data Warehouse por

Inmon”

Os Objetos Multimidia definidos a partir do conjunto de transparéncias e a
referéncia textual sdo:

¢ Objeto multimidia a: Orientagdo a assuntos (Representado pela
figura de orientagdo a assuntos; Encontrado no enderego:
http://www.tecbd.inf.puc-rio.br/sean/dw/assuntos.jpg)

¢ Objeto multimidia b: Integracdo dos dados (Representado pela
figura de integracdo dos dados; Encontrado no endereco:
http://www.tecbd.inf.puc-rio.br/sean/dw/integrado.jpg)

¢ Objeto multimidia c: Variagdo no tempo (Representado pela figura
de variag¢do no tempo; Encontrado no endereco:
http://www.tecbd.inf.puc-rio.br/sean/dw/temporal.jpg)

¢ Objeto multimidia d: Nao volatilidade (Representado pela figura de
nao volatilidade; Encontrado no endereco:
http://www.tecbd.inf.puc-rio.br/sean/dw/naovolatil.jpg)

A Figura 5.3 apresenta a tela de entrada dos contetidos relativos a objetos

multimidia. Em destaque a “Nao volatilidade”.
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@OWLClaSSES rIE]] Properties rl:ﬂ]Forms rxj»lndividuals r@nﬂetadata |

Classes W : Display Slot :\§> OhjetoMacvolatilidade  {ype=m1.Objeto_Multimidia)
[2 0w Thing |[s]:mame - | i [name | Bameas || DiferentFram | |_J Annotati
© (Cim1:Informacan
gm Metadado (40} — o A| [objetonanvolatiidade (¥} Prap
! i ‘| Direct Instances v| T X :
(Tl m1:Ohjeta_Multimidia (4) |7 i
©- (2 m1 Unidade_Conceitual [T onjetaintegracadosDados || LS

gi@onjetoNaDVDIatilidade
§§\§>ObjetoOrientacaoaAssuntos
gi@onjatuVariacaonoTempo

W1:Endereco

||f.puc-ri0.brfseanIdenaovoIatiI.jpg|

M1:eh Representadc <L .|i> I
| [ Figuranaovolatiidade

Figura 5.3 — Tela de entrada de dados no ProtéQé; Objeto Multimidia “Nao Volatilidade”

Os metadados foram definidos apenas a cddigos indicadores dos metadados
(tendo sido criados os cddigos meta001 a meta040). A representagcdo ecasodw.owl

resultante do estudo de caso em OWL DL ¢ apresentada no Anexo B.

5.3. Explorando o Repositério de Informagao

A partir das informag¢des e unidades conceituais definidas a partir do
material escolhido para estudo de caso ¢ possivel que um aluno e/ou professor
navegue através do conteudo representado, explorando-o. Assim, se formos
explorar Data Warehouse, (passo 1) partimos de seu conceito (Informacgio).
Podemos observar duas definigdes para este conceito: uma segundo Kimball e

outra segundo Inmon. A Figura 5.4 ilustra este passo.

eties | Foms | 1. inaviduals [{(5,2) Metadata |

lasses Display Slot : I DataWarehouse (ype=esp.Conceito)
out.Thing |[s]:NamE 'Jé | Name | SameAs | Differentfrom | | Annotations
() m1:Informacao [ : = =
" [©lesps ito (# e e g | |Datawarehouse (] Proper
> 25?'?}‘{;“““ ] || pirectinstances ~ | i X
. SpiFalc l
a:Principio K T DataMart - rdfs;comment
o:Procedimento (1 ' I DataWarehouse :
(©) esp:Processo (1 I DataWarehousing
C)m1:Metadado (40) I ModelagemMultiDimensio
-‘:'" m1:Objeto_Multimidia (4 L ODS
©)m1:Unidade_Caonceitual D OLAP 1 . : )
geoLIp | Miieh CompostaDe ' gf L, MiehRelacionadas 1’ g
wl Dviporkimball D CicloVidaDW
A T DWparlnmon L ModelagemMultiDimensional

L DataVWarehousing

| m:en contentualizac ¥ gbr
D meta002

Figura 5.4 — Navegacéo pelo Conceito de “Data Warehouse”
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Vamos navegar entdo (passo 2) para a defini¢do de Inmon (Unidade

Conceitual) e ver a descricdo ou comentario. A Figura 5.5 ilustra este passo.

V {|Display Siot

I Individuals ||

: I DWporinmon  (type=esp:Definican)

Ep:Procedimento (1)
Ep:Processo (1)
etadado (40)
hjeto_Multimidia (4)
nidade_Conceitual
Ep:Analogia
Ep:Contra_Exempla £1
Ep-Declaracao_de
Ep:Definicao (10)
Ep:Demonstracao i
Ep:Diagrama_de_Bloco
Ep:Exemplo (2) 4
Ep:Fato_Resumido
Ep:Figura (4
Ep:Grafico_de_Ciclos
Epiintroducan
Ep-Lista_de_Fatas (4)
Ep:Observacao
Ep:Orientacao s
bpTabela_Combinada |-
kp-Tabela_de_Decisao |
EpTabela_de_Estagio |
p:Tabela_de_Fatos (27
Ep:Tabela_de_Procedin 2

I DMporChaudhutiDayal

> DWWingporBerson 2
DWWporinmon ————— |

> DVWporkimball 4

I MMD_generico

> 0DSparinmon

L OLAP_generico

> OLAPporMicroStrategy

> OLTP_generico

v

apoio aas decisoes gerenciais.

o A TVATEOUSE B e
dados baseado em assunios, integrado,
nao-volatil, e variavel em relacao ao tempo, de

!Torm-acao [S]:name "l fName i | J Annotations J
Lp:Co ™ e e ——— | [owporinmon |G Property
22.;;120??0 A B 'l R I% X D) rdfs:comment Ly
3p'Primibio “| T DM_generico rdfg;cnmme

M1 :compoe

1 g 4. MiehPrecedidaDe 1' g 4 Mieh
|| T Datawarehouse Trme
| MienDependenteC 1° gb o MishSucedidaDe L' gb o Miref

| Mizeh Detalhada Por T g &

| D Naovolatilidade

‘| I Orientacaoafssuntos
| 1D variacaonoTempo
“I* InfegracaodosDados

Figura 5.5 —NaVegagéo pela Definigcao “Data Warehouse por Inmon”.

Um aluno em um nivel mais avancado poderia entdo partir para a proxima

informagdo que esta relacionada ao conceito de DW, por exemplo “Data

Warehousing”, ou seja, o processo de desenvolvimento de DWs. Este seria o seu

passo 3, que ¢ ilustrado na Figura 5.6.

I Individuals ||

() esp:Principio
iC) esp:Procedimento (1)
() esp:Pracesso (1)
(£ m1:Metadado (40)
'_g;' m1:Objeto_Multimidia (4)
(©) m1:Unidade_Conceitual

*| I DataWarehouse
1 I Data¥Warehousing

lasses V ¢ |Display Slot
| 0wl Thing |[5]:naME || Annotationd
\Z)m1:informacan i i
il ; > e — X | |Datawarehouse | | | FPropery
?::;?;gca:lu A ]| |pirectinstances »| & B X
(Yaasi : | DataMan relfs:comment

M1:eh Composta De {f':.'l;) I M1:ehRelacionada £ 3}..9 1

J T DWporkimball
A& T Dwporinmon

3

D CicloVidaDWw

[ 2

I’ DataVWarehousing

| M1.eh Contexualizac 1 gb &

| [T metanoz

I ModelagembultiDimensional

Figura 5.6 — Navegaé:éo pela informacgao relacionada “Data Warehousing”
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Por outro lado, um aluno iniciante partiria do passo 2, ou seja, da definigao
de DW segundo Inmon para o detalhamento das caracteristicas apresentadas nesta

definicao, por exemplo a Nao Volatilidade. Isto ¢ ilustrado na Figura 5.7.

Classes V] : Display Slot : I DWporinman  (type=esp.Definicao) +H
2 ONTHIng |[5]name | | (‘tame  |Samens | Diferentrtom | | Annotations L
¢ 7:n?1l.lpn‘fo]rle ::?eonu - — n | [owpornmon | —_ Property [ Value
é-) > SE F‘ i £d) | Direct Instances v| LBy X @rd[s comment Urn Data Ware
espFato (4) : 5
= kR | OM_generico o| rdfsicomment
(© espProcadimento (1) i Ly Jd [dados baseado em assuntos, integrado 2
& cinbriiasinld T DW\ngporBerstz/_/ ] /
- ";1’ iﬂr::adi;;sba?" }d;' DWiporinmon "* nao-volatil, e variavel em relacao a0 tempo, de
D mi-Obisto_Mullmidia (& | OWporkimbal Wfovoio ces decisoes gerenciais =
@ (©)m1:Unidade_Conceitual L MMD_generico : ” o
©) esp-Analogia 2| ¥ ODEporinmon | M1:compoe L of 4 MiehPrecedidaDe 17 g&* L MiehValidaEm
(©) espContra_Exemplnaf1) | [T OLAP_generico = patawarehouse I metad15
(D) esprDeclaracan_de_pPring | = OLAPpordicroStrategy 2 =

(C) asp:Definican (10} | ¥ OLTP_generico
(&) esp:Demonstracao
(©) esp:Diagrama_de_Blacoj -
(©) espExempla (2 :
C) esp:Fato_Resumido
(C) esp:Figura (4)

(C) esp:Grafico_de_Ciclos
(C) espintroducan E
C) esp;Lista_de_Fatos (4)

C) esp:Observacao
.C) esp:Onientacac E
(C) espTabela_Combinada |2 i %

E) esp:Tabela_de_Decisao | | Wren Detanada o1 L g A,
'\—SES” Ese:a—ge—fmg'{ : [T Naovalatiidade
@esp. e alos (2 : || T onientacanasssuntos
(L) esp:Tabela_de_Procedi E || vaniacaonoTempo

| [ % IntegracaodosDados

f? M1:eh Dependenta C .1.:;‘! 4. Mieh SucedidaDe I b L, Mivepresenta

Figura 5.7 — Navegégéo pelas informagéés que detalham “DW por Inmon”
Esta informag¢do (Nao Volatilidade) é um fato que ¢ composto por uma
figura e uma lista de fatos. Podemos navegar para a lista de fatos de Nao

Volatilidade (passo 4), que ¢ ilustrado na Figura 5.8.

I Individuals

bses v : Display Slot : ‘I NaoVolatilidade  {type=esp Fato)
#1.Thing |[S]:Name v | | [ Name |"SameAs | DifferentFiom ) Annotations
C) m1:Informacan | £ :
(T o (7 e i | |Naovolatilidade (¥ Property
‘52;§:§;’;°?§)°' J3 | Direct Instances '| L X l |
Eu aspPrincipio D IntegracaodosDados rdfs.comment

(C)esp:Procedimento (1) I NaoVolatilidade
(C)aspProcesso (1) I'D OrientacanaAssunto’

©) 1 Metadado (40) | variacaonaTempo

) m1:Objeto_Multimidia (4) 4

C) m1:Unidade_Conceitual ; =
| Mt:eh CompostaDe ' aI* L. MiehRelacionadaé &' g 4
‘LI T FiguraNaoVolatilidade I VariacaonoTempo
1L ListaNaoYolatilidade "I DatavWarehouse

: I' OrientacanaAssunios
D IntegracaodosDados

| M1:eh Contextualizac @,.2: €&
| [z metao11

Figura 5.8 — Navega(;éo pelo Fato Nao Volatilidade e dai para a respectiva lista

Ao navegar pela Lista de fatos de Nao Volatilidade vemos a descrigao
(através do comentério) do que quer dizer esta caracteristica (passo 5) e entdo

podemos navegar para uma outra unidade conceitual que esteja na seqiiéncia desta
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(por exemplo a Figura de Nao Volatilidade), resultando no passo 6. Isto ¢
representado na Figura 5.9.
i ' I Individuals a
Classes i : Display §lot : I ListaNaoVolatilidade  (ype=espLista_de_Fatos) *=
©) owl-Thing [5] NAME | | { Name (8 er |_J Annotations [
¢ (S m1informacan : : =
B i - _—— o | |ListaNaovolatilidade W Toperty I Value
f{:_.gzgf:t’;ce‘.m | DirectIngtances ¥ | L Ea X | | | D rdfs-comrnent No DV o3 dados g
?’ESp:Princmllz | T ListalntegracaodosDados | rdfsicomment
C) esp:Procedimento (1) 1 ListaNaovolatilidade | Mo DW os dados sao camegados geraimente [«
CiespProcesso ? '-*5150"5”1“3““53“”‘”%\,_ e grandes quantidades e acessados em
Sim1 Metadado (4 L ListavariacaonoTempo | |lotes, nao ocorrendo atualizacoes de dados. =
S m1:Ohieta_Multimidia (4) 5 | e = + ‘,

@ (ZYm1 Unidade_Conceitual
ClespAnalogia
Clesp:Contra_Exemplo (1)
Clesp:Declaracao_de_Prin
E:'ESFI Definicao (10)
ClespDemansiracan

_C esp:Diagrama_de_Bloc
ClespExemplo (2)
Clesp:Fato_Resumido
ClespiFigura (4

S:ESFI Grafico_de_Ciclos
C) espiintroducan
ClesplLista_de_Fatos (1)
espObservacao
Otlentacao
Clesp.Tahela_Combinada
f{'espTahe\a_ﬂe_DeE\sau =

ClespTabela_de_Fatos (2
CiespTabela_de_Procedi

CiespTabela_de Estagio |

| M1:compoe

e & Mf:ehPre\:eulua De I’ g . MiehValdaEm

| [T NaoVolatilidade

I ListalntpgracaodosDados

6

D meta030

| MihDependenta £ 1 go &

M1 eh Suc:&ua De I g

M1:representa

| Wi:eh Detathada Poi 17 g &

‘I* FiguraiNaovolatilidade
L ListavariacaonoTempo

Nao Volatilidade

Figura 5.9 — Navegagéo pela Lista de Néo Volatilidade e posteriormente para a Figura de

ApOs as navegagdes por todas as caracteristicas relativas a defini¢do de

“Data Warehouse por Inmon”, entdo este aluno iniciante chegara no que

representamos como passo 7 na Figura 5.10, que equivale ao passo 3 do aluno de

nivel avangado.

Classes Display Slot : I DataWarehouse
C) owl Thing [S]:MAME v; | | Name

® (©) m1:Informacao
\Clesp:Conceito (7
(Closp:Fato (4
(L) espPrincipio
() espProcedimento (1)
ClespProcesso (1)
ClmiMetadado (40)
LChm1:Objeto_Multimidia (4)
® (C) m1:Unidade_Conceitual

i| DirectInstances ¥ |

(type=esp:Conceito)

|Datawarenouse

| T DataMart
‘| 3 Datawarehouse
13> Datawarehousing

(T oDs
| oLap
T oLTP

Sl X

12> ModelagemMultiDimensianal

rdfs:comment

‘f Miceh CompostaDe I gZ* ‘L, MiehRelationadas L g I,

| | Annotations
Property

i D D¥iporkimball
I DWporinmon

e

I CicloVidaDi

7

|| mien Contertualizac T g

| [T metanoz

I ModelagemmultiDimensional
-I* DataWWarehousing

Figura 5.10 - Navegaééo pela informagéo relacionada “Data Warehousing”

Deste modo foi possivel verificar navegagdes diferentes explorando os

conteudos contidos nos materiais de aprendizagem que agora estdo estruturados e

representados no Rel.
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5.4. Montando LOs

Conforme apresentado anteriormente, mesmo através de um exemplo
bastante simples, cuja principal inten¢do ¢ ilustrar o uso da abordagem proposta,
observa-se que a flexibilidade proporcionada pela exploragdo da informagao
contida nos objetos de aprendizagem permite um ambiente mais dindmico de
navegacao pelo contetido. Além disto, observa-se que as informagdes e unidades
conceituais poderiam ser reutilizadas em diversos LOs. A navegacdo do aluno
avancado poderia ser reutilizada, por exemplo, em um conjunto de transparéncias
e em uma gravacao de audio, que estariam de acordo com as caracteristicas deste
aluno e do ambiente de aprendizagem. Podemos supor, por exemplo, que este
aluno tenha uma habilidade de aprendizagem auditiva e visual.

Similarmente, a navegacdo do aluno iniciante poderia ser reutilizada, por
exemplo, em um conjunto de transparéncias e uma referéncia textual, também
seguindo as caracteristicas e habilidade de aprendizagem deste aluno e do
ambiente de aprendizagem que ele tem acesso.

Deste modo, podemos observar a formagdo de quatro objetos de
aprendizagem diferentes que reutilizam os mesmos conteidos. A montagem de
LOs a partir das informacdes e unidades conceituais possibilita um melhor reuso

do contetido de aprendizagem.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0115602/CA




