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Resumo

O artigo € fruto de reflexdes coletivas entre os docentes que compdem a linha de
pesquisa Violéncia, Direitos, Servico Social e Politicas Intersetoriais do Programa
de P6s-Craduacao em Servico Social da PUC-Rio, com o objetivo de apresentar a
trajetdria de sua organizacao tedrico-politica vinculada a temas relevantes para a
intervencao de profissionais vindos de diferentes dreas do conhecimento em dife-
rentes politicas setoriais. Buscou-se definir os principais conceitos e categorias que
agregam diversas atividades e estudos académicos na referida Linha de Pesquisa e
que dao expressao aos projetos de extensao universitéria relacionados aos grupos
de pesquisa que a integram.
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Abstract

This article is the result of joint reflections from professors who make up the research
area of Violence, Rights, Social Work and Intersectorial Policies in the Post-GCraduate
Program in the Department of Social Work at the Pontifical Catholic University of Rio
de Janeiro. The objective is to show the trajectory of the research area’s theoretical/
political approach connected to those terms relevant to professional interventions
in different areas of knowledge and different policy sectors. It defines the principal
ideas and categories which make up the diverse activities and academic studies in
this line of study and which illuminate the university extension projects connected to
research groups which it encompasses.
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Introducao

O texto ora apresentado foi elaborado para as comemoracdes de
85 anos do Departamento de Servico Social da Pontificia Universi-
dade Catélica do Rio de Janeiro (PUC-Rio) e de 50 anos de seu curso
de Pés-graduacao em Servico Social. Tem como principal objetivo
sistematizar parte de um trabalho coletivo, iniciado por diferentes
maos que atravessaram a linha de pesquisa hoje intitulada “Violén-
cia, Direitos, Servico Social e Politicas Intersetoriais”. Esses proces-
sos envolvem docentes e discentes, trabalhadores técnicos e admi-
nistrativos, profissionais da rede de servicos das politicas publicas,
pesquisadores colaboradores, militantes dos movimentos e lutas so-
ciais por direitos, que contribuem e tecem as relacoes historicas de
formacao académica do Departamento, seu compromisso com 0s
valores democraticos e de justica social.

Certamente, fizemos escolhas para que essa historia pudesse ser
contada em poucas paginas de um artigo. Trata-se de uma leitura pos-
sivel e nao de uma selecao do que seria mais relevante, pelo que assu-
mimos total responsabilidade.

A trajetoria historica de constituicao do Servico Social brasileiro
como profissao esta atrelada a varios elementos que configuram a for-
magao social e econémica do pais em sua relacao com o desenvolvi-
mento do capitalismo global. E a partir da fase monopélica do capital
que se abrem as condicdes necessarias para a intervencao publica nas
expressoes da questao social e nas lutas sociais travadas entre capital
e trabalho no cenario nacional, o que implicou a necessidade da pro-
fissionalizacao de assistentes sociais, no intuito de formarem uma das
categorias profissionais a intervir na realidade social e mediar os con-
flitos antagonicos de classe, ou seja, com uma funcionalidade na divi-
sao social e técnica do trabalho na sociedade burguesa (NETTO, 1996).

A génese da profissao no Brasil se vincula organicamente a um pro-
jeto de dominacao e exploracao de classes, em que outras estruturas
foram acionadas para garantir a hegemonia dominante, como o racis-
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mo e o patriarcado. Um projeto nacionalista e conservador, que inte-
grou economia, politica e cultura, operado pelo Estado strictu sensu
e pelo aparato dos aparelhos privados de hegemonia. Na década de
1930, ha uma inflexao importante neste sentido com a constituicao
dos primeiros cursos de graduagao em Servico Social alavancados
pela Igreja Catélica, sendo na PUC-Rio o primeiro curso do estado do
Rio de Janeiro e o segundo do pais, em 1937.

Em um segundo momento historicamente expressivo, na década
de 1970 houve grande mobilizagao de cursos superiores no pais, como
parte de um projeto desenvolvimentista do governo autocratico, e que
viabilizou o crescimento de empresas privadas na educacao. E neste
contexto que em 1972 o curso de mestrado do Departamento de Ser-
vico Social foi criado, sendo o primeiro credenciado pelo Conselho
Federal de Educacao, em 1976.

Neste espago de tempo, encontramos nomes de alunas que cons-
truiram a historia da profissao no Brasil e que passaram pelo curso
de mestrado, como Balbina Otonni Vieira*, llda Lopes Rodrigues da
Silva®, Maria Inés de Souza Bravo®, Maria Helena Rauta Ramos’, Ma-
rina Maciel Abreu?, além das professoras Anna Augusta de Almeida,
Myriam Veras Baptista, Ana Maria Quiroga, Sueli Bulhdes da Silva,
dentre tantas outras.

A primeira turma do doutorado foi implantada ja no século XXI, em
2003, quando foi entao registrado o nome do Programa de P6s-Cra-
duacao em Servico Social. A area de concentracao passou por mu-
dancas nestes 50 anos: em 1972, Servico Social de Casos e Trabalhos
com Crupos; em 1986, Servico Social Contemporaneo, seus Funda-
mentos e Politicas; e em 1997, Servico Social, Questao Social e Direitos
Sociais. Essas mudancas correspondem aos movimentos de revisoes
histéricas da profissao e sua formacao, que incluiram os curriculos
académicos, o que demonstra as atualizacdes em uma construcao
dialética entre o Departamento de Servico Social e a organizacao da
profissao no ambito nacional.
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Este artigo é recortado para apresentar uma breve trajetoria da
organizacao teérico-politica da linha de pesquisa Violéncia, Direi-
tos, Servico Social e Politicas Intersetoriais, vinculada a temas re-
levantes para a intervencao de profissionais vindos de diferentes
areas do conhecimento e que atuam em diferentes politicas seto-
riais, tanto no Brasil, quanto em outros lugares do mundo. Ha um
intenso esforco da universidade em garantir a internacionalizagao
de seus cursos e esta tem sido uma das caracteristicas na con-
ducao de disciplinas, no intercambio e parcerias com instituicoes
de diferentes naturezas ao redor do globo. Buscou-se, portanto,
levantar a producao e os temas mais relevantes durante as cinco
décadas do Programa de Pés-graduagao em Servico Social e de-
finir os principais conceitos e categorias que agregam os estudos
e trabalhos académicos na referida Linha de Pesquisa e que dao
expressao aos projetos de extensao universitaria relacionados aos
grupos de pesquisa que a integram.

Trajet6ria de Concentracoes Tematicas

A apresentacao e analise da producao adota o recorte a partir de
1997, com as primeiras dissertacoes de mestrado defendidas na entao
denominada Linha de Pesquisa Violéncia, Familia e Direitos Sociais. Os
primeiros temas circularam em torno dos direitos de criancas, adoles-
centes e idosos, satde da mulher, além de experiéncias do trabalho
profissional do Servico Social em espacos socio ocupacionais de poli-
ticas publicas, orientados pelas professoras llda Lopes e Sueli Bulhdes
que permaneceram até a nova composicao do quadro docente, com a
chegada da professora Irene Rizzini em 2002.

No ano de 2010, foi realizado um processo de atualizacao do Pro-
grama de P6s-Graduacao, quando ocorreram amplas mudancas na
caracterizagao das linhas de pesquisa, no curriculo e nos programas
de discplinas, ocasiao em que se adotou o titulo atual da linha: Violén-
cia, Direitos, Servico Social e Politicas Intersetoriais. Logo em seguida,
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em 2011, houve a aposentadoria da professora Ilda Lopes e o ingresso
do professor Antonio Carlos de Oliveira. A conformagao atual do corpo
docente da linha se deu com a saida da professorta Sueli Bulhoes, em
2013, e a chegada da professora Ariane Paiva, no final de 2015.

No Grafico 1 visualizamos como estao distribuidos os temas de
pesquisa, produzidos ao longo dos anos, desde 1997, por décadas,
até os dias atuais. Verifica-se uma concentracao importante nos te-
mas relacionados a infancia e adolescéncia, violéncia de género e
violéncia contra as mulheres, e o trabalho de assistentes sociais em
politicas sociais. Esses sao temas amplos, que abarcam processos de
trabalho, elaboracao e implementacao de politicas sociais, relagoes
de cuidado nas intituicoes publicas e nas relagoes familiares, bem
como processos de institucionalizacao de grupos em situacoes de
maiores vulnerabilidades, entre outros.

Grafico 1: Temas com maiores tendéncias em Dissertagdes e Teses da PUC-Rio. Série
histérica 1997-2021 (por década)
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Fonte: catdlogo de dissertagdes e teses defendidas na linha de pesquisa hoje intitulada “Violéncia,
Direitos, Servigo Social e Politicas Intersetoriais”. Elaboragéo: Kelly Murat, doutoranda do Programa de
Pés-Graduacgao em Servigo Social da PUC-Rio

pg 33 - 52 O Social em Questéo - Ano XXV - n° 54 - Set a Dez/2022

(duluO) L606-8€CT NSSI



10.17771/PUCRi0.0SQ.60339

d

ISSN: 2238-9091 (Online)

38 Antonio Carlos de Oliveira, Ariane Rego de Paiva e Irene Rizzini

Familias, Violéncias e Direitos

A concentracao na tematica de familias na linha de pesquisa foi
construida tanto em sua dimensao intragrupal - em suas ambiguidades
de provedora de cuidados a seus membros, mas também de espaco
de conflitos - como na condicao de titular de protecao social, sobre-
tudo em suas relacoes socio-histéricas com o Estado. Assim que, no
ambito do grupo de pesquisa “Familias, violéncias e politicas pulbicas’,
se consolida mais de uma década de pesquisas sobre elementos cen-
trais no processo de garantia de direitos de segmentos especialmente
vulnerabilizados, com énfase em desigualdades, diferencas, mudan-
cas e permanéncias, sobretudo nas relacoes de geracao e de género.

Tendo como foco central inicial a tematica de familias e violéncias,
discussoes e resultados de pesquisas, projetos de extensao e consul-
torias a programas de atendimento deflagraram o interesse em es-
tudar as condicoes e as formas plurais de cuidado em familia. Essa
perspectiva teérico-metodologica tem se mostrado muito produtiva
como leitura complementar a circunscricao prevalente de familias de
baixa renda como autoras prioritarias de violéncia, tensionando so-
bremaneira sua relacao com a violéncia estrutural, caracteristica de
uma sociedade tao desigual como a brasileira.

Atematica da violéncia se caracteriza por sua complexidade, polis-
semia e diversidade de abordagens. Seu emprego é definido ora como
recurso racional e deliberado - como no caso do monopélio do uso da
forca legitima, exercido pelo Estado -, ora enunciado como efeito das
relagdes estruturantes e de modos de sociabilidade, com destaque
para processos de legitimacao e manutencao de desigualdades histo-
ricamente construidas. Assim que suas variadas expressoes - foco de
interesse da linha de pesquisa - se revelam em estreita relacao com
marcadores sociais igualmente diversos, como classe social, género,
raca e etnia, origem territorial e geragao.

Contudo, apesar de considerada presente em todas as sociedades,
a violéncia nao remete ou se justifica por uma pretensa natureza hu-
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mana, se constituindo a partir de caracteristicas filogenéticas, senao
resultante das condi¢coes materiais de existéncia erigidas por cada so-
ciedade, perpassada pelas dimensoes politica, econémica e social, nas
relacoes humanas e institucionais (MINAYO, 1994).

De modo que o estudo da violéncia nao permite a pretensao de se
postular conceito Unico, conhecendo tentativas de definicao em di-
versos campos de producao de conhecimento, a medida que envolve
“manifestacoes coletivas e individuais, histéricas e psicologicas, obje-
tivas e subjetivas” (IANNI, 2002, p. 8).

Em analise da violéncia como caracteristica fundante da sociabili-
dade brasileira, Adorno (1995) afirma que as recorrentes violagoes dos
direitos humanos, calcadas na profunda desigualdade social que mar-
ca a sociedade brasileira, constituem elementos sem os quais nao se
pode avangar em qualquer abordagem consistente e profunda de suas
manifestagoes. Para o autor, no processo socio-historico brasileiro, a
violéncia é constitutiva do tecido social, instituida pelos colonizadores
- e reificada pelos sucessivos segmentos dominantes ao longo dos sé-
culos - como forma naturalizada e legitima de resolucao de conflitos,
tanto em questdes propriamente de antagonismo de classes como nas
relagoes cotidianas e interpessoais.

Assim que a abordagem da violéncia, como heranca histéria e em
suas diferentes manifestacoes, tem sido realizada, na linha de pes-
quisa, a partir de distintas perspectivas tedricas; no entanto, tendo
sua dimensao estrutural como condicao primeira de sua analise, es-
tudo e compreensao, expressa - no desigual acesso - as conquistas
da sociedade por distintos segmentos da populacao. Deste modo,
resulta-se em crescente processo de vulnerabilizacdo dos grupos
priorizados nas pesquisas realizadas.Em movimento similar, a partir
de achados decorrentes de estudos com recorte em direitos huma-
nos de criangas e adolescentes, a analise foi se ampliando na di-
mensao inter e transgeracional, abarcando outros segmentos etarios,
como mulheres e idosos. Tais inflexdes devem muito ao permanente
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didlogo extramuros universitarios, mantendo estreita relacao com
praticas de mais de décadas em trabalhos de consultoria, em formu-
lagao de politicas publicas (sobretudo para criancas e adolescentes)
e qualificacao da intervencao de equipes multiprofisssionais, com
énfase em programas governamentais de atencao a familias, crian-
cas, adolescentes, mulheres e idosos em situacao de violéncia e vio-
lagao de direitos. Dito isso, observa-se que, a formacao de discentes
em niveis distintos - iniciacao cientifica, especializagao, mestrado e
doutorado - como pesquisadores/as, aliam-se praticas de qualifica-
cao em formulacao e implementacao de politicas publicas, em ativa
interlocucao com os processos macrossocietarios, na perspectiva de
que o conhecimento produzido esteja em didlogo com a vida cotidia-
na de cidadas e cidadaos brasileiros.

Politicas intersetoriais como foco

As politicas intersetoriais passaram a compor o titulo da linha de
pesquisa na revisao curricular realizada em 2010, quando este era
um dos principais temas de estudo que envolviam as politicas publi-
cas, desde a década de 1990, em especial as politicas sociais. Além
da preocupacao em conceituar intersetorialidade, a linha ainda se
ocupa com experiéncias praticas no planejamento e execucao de
politicas e acdes que se objetivem intersetoriais.

Parte-se da compreensao do corte e fragmentagao das politicas
sociais no enfrentamento das expressoes da questao social, como
forma inerente de resposta do Estado capitalista e de instituicoes
privadas aos problemas estruturais e consequéncias da dinamica
da ordem burguesa. Os estudos que se debrucam sobre as politicas
de saude, educacao, assisténcia social, ou que se dedicam a temas
transversais como o cuidado de idosos, a politica humanitaria para
acolhimento de refugiados, a protecao de criangas e adolescentes,
dentre outros, levam necessariamente a interface com a incomple-
tude das acdes publicas.
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Ha, para os estudos que dizem respeito a formacao ou as praticas
da profissao do Servico Social, um vinculo muito estreito com as po-
liticas sociais, visto seu surgimento simultaneo e o desenvolvimento
da profissao que ocorre paralelamente aos avancos e retrocessos dos
processos tensos e contraditorios das formulacoes e implementagoes
das politicas sociais no Brasil (PASTORINI, 2009), sendo essas politicas
espacos de ocupacao profissional e também mediagoes na execucao
do trabalho de assistentes sociais.

Apdbs 1988, com a valorizagao da descentralizagao politico-admi-
nistrativa na conducao das politicas publicas no territério nacional, e
da municipalizacao inscrita na Constituicao Federal da Republica, a in-
tersetorialidade ganhou visibilidade nos estudos das experiéncias das
gestdoes municipais. A perspectiva de intersetorialidade veio acompa-
nhada dos ideais de ampliacao da democracia e participacao nos es-
pacos decisorios das politicas setoriais e de gestao das cidades. Tam-
bém o discurso da necessidade de otimizacao de recursos e novas
formas de gestao publica com a finalidade de enxugamento da maqui-
na estatal, baseadas na reforma administrativa neoliberal da década
de 1990, contribuiram para que a intersetorialidade se tornasse um
dos principais eixos de boas praticas das politicas sociais, consideran-
do métricas de eficacia e eficiéncia.

Os processos de municipalizagao nao ocorreram de forma homogé-
nea e as transferéncias de recursos das esferas federal e estadual aos
municipios para execucao de agdes ainda hoje é complexa, burocra-
tizada e cheia de percalgos politico-partidarios. Hd muitas variagoes
nas experiéncias que se querem intersetoriais, inclusive instituindo di-
ferentes concepcodes sobre o termo, dentre as quais: interacao entre
as diversas acoes setoriais (JUNQUEIRA, 1998); integracao de arranjos
institucionais (LOTTA e FAVARETO, 2016); articulagao entre sujeitos de
setores diversos (WARSCHAUER e CARVALHO, 2014); etc.

O desenvolvimento das politicas sociais a partir da década de 1990
levou em consideracao os aspectos da intersetorialidade, vinculados
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ao modelo de acodes divididas pelas territorialidades, garantindo as-
sim, pelo menos nos documentos oficiais dos governos, que a popu-
lacao de determinado territorio tivesse suas necessidades e demandas
atendidas a partir de acoes integradas. Para isso, foram e sao formu-
ladas engenhosas formas de gestoes integradas por comités ou co-
missoes; novas tecnologias de registros e levantamento de dados com
georreferenciamento e cartografias; propostas de reunides e grupos
especificos para decisoes territorializadas; dentre outras tantas for-
mas, quer inovadoras ou nem tanto.

Durante este longo tempo de pesquisa, identificam-se tendéncias
nas formas de gestao intersetoriais de territorios, com rede de servicos
precarizadas e sobrecarregadas, sem, contudo, haver mudancas radi-
cais nas organizacoes hierarquizadas dos 6rgaos gestores e que reve-
lam as relacdes desiguais de poder e interesses politicos e econémicos
na gestao das cidades, o que envolve as politicas pdblicas e sociais.

Com esse balancgo avaliativo sobre as producoes da linha de pesqui-
sa, apesar do entendimento consensual de que as politicas e instituicoes
precisam de agoes articuladas e/ou integradas, e que existem experi-
éncias pontuais interessantes para o atendimento de demandas sociais
especificas, ha como expectativa de que, em uma proposta de revisao
do Programa de P6s-Craduacao, a categoria “politicas intersetoriais”
deixara de compor o titulo da linha, principalmente devido as suas im-
precisdes conceituais e por se constituir, efetivamente, como praticas a
serem investigadas em contextos maiores das politicas publicas.

Direitos Humanos e suas perspectivas para o Servigo Social

A analise da construcao histérica, social, juridica e politica dos di-
reitos humanos, incluindo ideologias colonialistas que consolidaram
seu desenvolvimento, constitui importante foco de estudo da linha de
pesquisa Violéncia, Direitos Sociais, Servico Social e Politicas Interse-
toriais. A despeito da difusao global do discurso dos direitos humanos
como vetor para maior equidade e justica social no escopo das forgas
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neoliberais do capitalismo contemporaneo, sua hegemonia é fragil,
como afirma Boaventura Santos, ao apontar contradicoes presentes
nos discursos e praticas dos direitos humanos a medida que a maior
parte da populacao experimenta constantes violagoes de seus direitos
(SANTOS, 2014; MOYAN, 2018).

E inegavel a relevancia do referencial de direitos humanos interna-
cionalmente, ao buscar estabelecer principios humanizadores e inclu-
sivos por meio da Declaragao dos Direitos Humanos de 1948, em um
contexto de profundo flagelo em decorréncia de duas grandes guerras
mundiais. O discurso dos direitos humanos assumiu uma dimensao
global em pouco tempo ao final do século 20, sendo apropriado por
diferentes forgas, tanto para manutencao das relacoes hegeménicas
de poder, que se nutrem das desigualdades em todos os niveis, como
para subsidiar as lutas de diversos grupos que se posicionam como
resisténcia, sobretudo no escopo dos movimentos sociais.

O Cadigo de Etica mais recente do Servico Social, datado de 1993,
representa a direcao dos compromissos assumidos pela profissao
nas Gltimas décadas, sendo um dos elementos fundamentais na dire-
cao do Projeto Etico-Politico do Servico Social. Nele, observa-se uma
perspectiva critica a ordem socioeconémica estabelecida e a defesa
dos direitos dos trabalhadores. Dentre seus 11 principios fundamentais,
destacamos para fins desse texto:

(...) defesa dos Direitos Humanos e recusa do arbitrio e do auto-
ritarismo, ampliagao e consolidagao da cidadania, compromisso
com a qualidade dos servicos publicos prestados a populacao,
posicionamento em favor da equidade e da justiga social, empe-
nho na eliminacao de todas as formas de preconceito, articula-
cao com as entidades do Servico Social e com os movimentos
de outras categorias, e com a luta geral dos trabalhadores na
defesa dos Direitos Humanos (FORTI, 2012, p.274).

Ao mesmo tempo em que se contrapdem aos interesses e valores da
ordem do capital, o Cédigo de Etica do Servico Social tem como prin-
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cipio a defesa dos direitos humanos. O que poderia representar uma
contradigao, do ponto de vista liberal, considerando a génese dos DH
nas lutas burguesas pelo declinio do absolutismo feudal, pode ser en-
tendido a partir das mudancas ocorridas em sua configuracao a partir
do século XIX. Desde entao, movimentos em defesa dos DH lutam pela
ampliacao de seus limites em uma histéria de lutas populares especifi-
cas progressistas que se intercruzam com outros tipos de luta. As Decla-
ragcoes assimilaram parte de suas reinvindicacoes ao longo do tempo,
como a de 1948, que incorporou direitos sociais, econémicos e culturais
aos direitos civis e politicos, fruto das lutas do movimento operario nos
séculos XIX e XX. Avancos foram alcancados também por meio do Es-
tado de Bem-Estar Social e, nos anos 1960, nos ambitos civil e politico
no bojo dos movimentos de lutas especificas (BARROCO, 2008).
Contudo, os DH sofrem de contradicoes: universalidade, que esbar-
ra nos limites estruturais da sociedade capitalista; democracia e cida-
dania, que encontra limites nos contextos politicos e socioeconémicos
dos diferentes paises; propriedade como direito natural, que favore-
ce a defesa de direitos privados frente a uma universalidade abstrata;
mesmo vinculado a interesses privados, o Estado nao pode se restrin-
gir ao uso da forca e da violéncia e, por isso, incorpora reivindicacoes
populares em busca de legitimidade e hegemonia (BARROCO, 2008).
A crise capitalista e suas estratégias de superagao, que incluem
a restruturacao produtiva e a implantacao do ideario neoliberal,
aprofundaram ainda mais essas contradicdes, impactando os di-
reitos dos trabalhadores e os mecanismos de regulacao da relacao
entre capital e trabalho. O aumento da desigualdade social e da
pobreza e o enxugamento de recursos publicos para areas sociais,
dentre outros fatores, afetam profundamente o campo de atuacao
da/o assistente social. Além de vivenciarem, como trabalhadores/
as assalariados/as, essas adversidades, profissionais tém sua tra-
jetéria historica vinculada a questao social e as politicas sociais,
com foco sobre a garantia dos direitos de populagdes socialmente
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segregadas, e adotaram um projeto profissional dissonante dos va-
lores hegemonicos da sociedade atual, marcadas pela desumaniza-
cao e pela criminalizacao da pobreza.

O debate acerca dos direitos humanos pode contribuir para a via-
bilizagao da atuacao de assistentes sociais e outros profissionais que
buscam a linha de pesquisa, visando assegurar conquistas arduamen-
te alcancadas pelos trabalhadores. Eles podem contribuir para identi-
ficar e denunciar a desigualdade e as diferentes formas de exploracao
vivenciadas pela maioria da populagao, desde que contextualizadas
nos marcos da luta de classes, denunciando os limites da legalidade e
da universalidade liberal-burguesa (CFESS, 2012). Para além da con-
cepcao liberal, que naturaliza a propriedade e a protege dos nao-pro-
prietarios, € possivel tracar estratégias e efetivar acoes profissionais
compativeis com sua concepgao ampla, visando proteger todos aque-
les afetados por violagdes de direitos (humanos), como os

vitimados pelos acidentes de trabalho, pelo desemprego, pela
desregulamentacao do trabalho, pelos baixos salarios, pelos cri-
mes financeiros, pela violéncia doméstica, pela acao repressiva
do Estado, pelos sistemas penitenciarios, de satde e educacio-
nal, grande parte, ineficientes e/ou desqualificados, pelo latifin-
dio, pelos crimes na internet, ou seja (...) as vitimas das misérias
da nossa sociedade (FORTI, 2012, p.279).

Neste sentido, o tema dos Direitos Humanos, apesar de nao estar
explicito no titulo da linha de pesquisa, alicerca boa parte das pes-
quisas empreendidas. Ele foi escolhido para o VII Seminario anual®
ocorrido em 2021, quando reafirmavamos que esse ainda era um
referencial importante, diante das atrocidades cometidas por va-
rios governos durante a pandemia por COVID-19 iniciada em 2020,
principalmente analisando as respostas do governo de extrema-di-
reita brasileiro (Jair Bolsonaro 2019-2022). No escopo da praxis do
Servico Social no Brasil, onde predomina lidar cotidianamente com
violacoes de direitos das populacoes mais profundamente afetadas
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pelos processos excludentes e injustos em curso, o referencial de
DH tem um papel importante de protecao, como forma de resis-
téncia a esses processos avassaladores, principalmente para quem
dispoe de parcos recursos para lutar por seus direitos. Aqui nos
referimos aos grupos mais expostos a fatores como pobreza, vio-
léncia, racismo, discriminacao, entre outros, sobretudo diante da
intensificacao da governanca privada-corporativa e da reducao do
Estado na fungao de protegao social.

Afirmamos o referencial de DH tendo por base transformacgdes
significativas que se deram a partir de sua defesa. Pensando no caso
brasileiro, citamos o exemplo das mudancas de paradigmas ocor-
ridas no ambito dos direitos da populacao infantil e juvenil, area de
fundamental importancia em nossa linha de pesquisa, como se pode
constatar no quadro de maiores tendéncias tematicas anteriormente
apresentado, com 39 dissertacoes e teses produzidas ao longo de
trés décadas. As mudancas presentes na Constituicao Federal de
1988, no artigo 227 sobre os direitos das criancas e dos adolescentes
e posterior promulgacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente
sao um divisor de aguas entre o passado e o presente. Tao profundas
mudancas em tdo pouco tempo nao teriam sido possiveis sem o re-
ferencial de DH (RIZZINI, 2010).

Por fim, citamos a relevancia dos estudos decoloniais contem-
poraneos para aprofundar o debate sobre os DH e sobre a l6gica
eurocéntrica e torna-lo mais critico, a medida que desmistificam
leituras e versoes oficiais da construcao das relacoes globais de
poder vigentes (BRAGATO 2014; ZEIFERT, 2019). As analises de di-
versos autores oriundos de paises fortemente atingidos por discur-
sos e praticas colonialistas, sobretudo na América Latina, Africa e
Asia, sao importantes contribuicdes para a reflexao critica sobre os
direitos humanos e a légica eurocéntrica (SANTOS 1997; SECATO,
2006; CASTRO-GOMEZ, GROSFOGUEL, 2007; MIGNOLO, 2010;
BALISTRIN, 2013; NDLOVU-GATSHENI, 2013).
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Perspectivas atuais e futuras a guisa de conclusao: Violagao de
direitos humanos, violéncias e lutas sociais

Prospectivamente, a proposta da linha de pesquisa tem seu proces-
so ancorado na analise das producoes docente e discente dos Gltimos
cinco anos e nas pesquisas desenvolvidas pelos professores-pesqui-
sadores que a integram.

Essa analise se fez presente nas pesquisas voltadas especialmente
para o estudo da violéncia doméstica, de praticas de cuidado e politi-
cas de protecao de criangas e adolescentes em situacoes e contextos
que os vulnerabilizam. Os resultados demonstram adensamento de
investigacoes proprias de politicas pablicas voltadas para diferentes
grupos sociais, cujos direitos vém sendo violados (mulheres, criangas,
adolescentes e jovens, idosos, pessoas com deficiéncias e transtornos
mentais, refugiados, migrantes, entre outros), com énfase nas relagoes
entre direitos humanos, Estado (sobretudo os Poderes Executivo e Ju-
diciario) e protecao social. O Servico Social, como um dos eixos da
area de concentracao do Programa, se faz presente por sua interre-
lacdo com as politicas sociais e com sistemas de protegao social, nos
estudos desenvolvidos, constituindo-se em uma categoria relevante
de analise, principalmente quanto a sua contribuicdo para a elabora-
cao e implementacao de politicas voltadas para os segmentos acima
mencionados, com énfase em uma abordagem interdisciplinar e inter-
setorial, em ambito nacional e internacional.

Assim que reafirmamos o compromisso da linha de pesquisa em
aprofundar a compreensao sobre os temas da violéncia, dos direitos e
das formas de protecao social, tendo por base as complexas relacoes
historicas entre Estado e sociedade no modo de producao capitalista e
suas particularidades em diferentes paises, em especial no Brasil.

O tema da violéncia, em suas multiplas expressoes, encontra-se
presente nos mais diversos processos relacionais e pode ser estudado
sob diferentes prismas considerando os contextos familiar, institucio-
nal e comunitario. Por articular elementos de diferentes naturezas, seu
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estudo indica a necessidade de se estabelecer distincoes entre suas
dimensoes, desde a violéncia estrutural a violéncia interpessoal, man-
tendo-se uma tematica importante de estudo e pesquisa do ponto de
vista tedrico-conceitual e das analises empiricas das praticas sociais.

A violéncia, citada por Marx como poténcia econémica, é deter-
minante na constituicao da questao social e determinada por ela. A
violéncia esta associada as diferentes formas de expropriacao, explo-
ragao e opressao a que sao submetidos diferentes segmentos da so-
ciedade, considerando os marcadores das desigualdades estruturan-
tes do modo de producao e reproducao da vida social, como classe,
género, geracao, raca/etnia e nacionalidade. Tem ganhado visibilidade
publica por meio de dentincias e mobilizacoes de diferentes atores na-
cionais e internacionais, que tensionam as politicas de governos para
sua prevencao e enfrentamento, em uma perspectiva ampliada de de-
fesa dos direitos humanos.

Aanalise das trajetorias historica, social, juridica e politica dos direi-
tos humanos, incluindo ideologias colonialistas que consolidaram seu
desenvolvimento, constitui foco fundamental de estudo desta linha,
permanecendo sua relevancia e centralidade na definicao de seu es-
copo. A despeito da difusao global do discurso dos direitos humanos
como vetor para maior equitatividade e justica social no escopo das
forcas neoliberais do capitalismo contemporaneo, sua hegemonia é
fragil, a medida que a maior parte da populacao experimenta constan-
tes violacoes de seus direitos.

O outro eixo articulador da linha de pesquisa é a protecao social,
compreendida como os processos sociais, econémicos, politicos e
culturais que constroem as formas de organizacao da protecao aos
membros de cada sociedade, o que inclui a protecao integral aos di-
reitos humanos, tomados em sua dimensao de indissociabilidade. De
tal maneira que abarca as obrigacoes primeiras do Estado quanto ao
provimento de condicoes dignas de vida e de seguranca a todas/os/
es, mas as extrapola, incluindo questoes relativas a todo o aparato

O Social em Questdo - Ano XXV - n° 54 - Set a Dez/2022 pg 33-52



10.17771/PUCRi0.0SQ.60339

d

Violéncia, Direitos Humanos e Proteg¢do Social 49

de protecao sécio-historicamente construido e sustentado. Assim, as
abordagens adotadas nas pesquisas partem da compreensao dos pro-
cessos de desprotecao social como expressao de violéncia e grave
violacao de direitos.

Neste sentido, a linha se propoe a refletir criticamente sobre o de-
bate, nacional e internacional, sobre protecao, defesa e garantia de di-
reitos, que vem apontando significativos avangos e, ao mesmo tempo
desafios que precisam ser enfrentados na formulacao e na implemen-
tacao das diversas politicas publicas nesta fase de desenvolvimento
do capitalismo. Sabe-se que o tratamento setorializado para as ex-
pressdes da questao social, que vem demarcando as politicas pdblicas
e privadas nas sociedades capitalistas, possui limitacoes para respon-
der a complexidade das situagoes vividas pelas classes subalterniza-
das e nos interessa analisar suas formas de participagao, de lutas e
resisténcias para o exercicio da cidadania.

O Servico Social, situado no conjunto das Ciéncias Humanas e So-
ciais, historicamente articulado as formas de intervencao nas manifes-
tagoes da questao social, em sua interrelacdo com a luta e defesa dos
Direitos Humanos, constitui um campo privilegiado para o desenvolvi-
mento de pesquisas relacionadas ao estudo das varias formas de vio-
léncia, das violagoes de direitos e sobre as organizagoes e resisténcias
de sujeitos, grupos e instituicoes. De tal maneira a oferecer subsidios
para elaboracao, implementacao e avaliagao de politicas publicas e
sociais que possibilitem a criacao de estratégias inovadoras de acao,
considerando experiéncias intersetoriais e interinstitucionais e favore-
cendo o desenvolvimento de processos democraticos, produzindo co-
nhecimentos que ampliem a interlocucao com outros campos de saber.
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