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A Sustentabilidade em Cadeia de Suprimentos

ClO 40%

FROM 104G

dos executivos ndo conseguiram lidar com

suas cadetas de suprimentos no auge da crise

A pesquisa "Real-time Intelligence and the Future of Supply Chains”, da
Orange Business Services, entrevistou lideres executivos de 320 empresas
de 18 paises, entre agosto e outubro de 2020. Com foco nos setores de
manufatura, transporte e logistica, ela revelou que a crise global mudou
drasticamente as atitudes dos executivos em relacdo ao risco. Cerca de 839
dos entrevistados disseram estar mais conscientes dos riscos da cadeia de
suprimentos, como escassez de matéria-prima, paralisacdes de fabricacao
ou bloqueios de transporte, do que ha 12 meses.

Segundo o estudo, a pandemia os acordou e os fez perceber que precisam
de mais velocidade, agilidade e inovacao para lidar com as mudancas.
Construir resiliéncia e sustentabilidade nas cadeias de suprimentos por
meio da digitalizacdo e insights de dados em tempo real &€ uma prioridade
para as estratégias de transformacao e é essencial para a sobrevivéncia de
muitas empresas, diz o relatério.

Programas de sustentabilidade

Embora a crise tenha empurrado a sustentabilidade para baixo na agenda
corporativa, 59% dos entrevistados disseram que ndo administrar um
negocio ético e sustentavel era um risco comercial significativo que afetava
seus resultados financeiros. As fabricas inteligentes podem economizar
30% nos custos de energia, por exemplo.

Além disso, 85% dos entrevistados disseram que seu negdcio esta
investindo para se tornar mais sustentavel. Isso inclui novas tecnologias de
coleta de dados para dar uma melhor visao sobre as métricas de
sustentabilidade e gerenciamento e controle de fatores como o uso de
energia.
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ESTADAO
Economia / Agronegécios
Companhias europeias cobram medidas da UE
para combater desmatamento na cadeia de
suprimentos

Em declaracao conjunta, empresas como Danone, Nestlé e L'Occitane pedem a rastreabilidade de produtos que entram no

continente
Valoi EYTRA

Mars deve investir US$ 30 milhoes em cacau
sustentavel

EUA vao investir em cadeias
sustentaveis de abastecimento de 0l L LSl

iniciativas que promovam a sustentabilidade da cadeia produtiva do
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A Sustentabilidade em Cadeia de Suprimentos
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A Teoria da Contingéncia

A eficiéncia da estrutura ou procedimentos de uma
organizacao depende das circunstancias especificas dessa
organizacao (Major e Vieira, 2009).

O desempenho de um determinado mercado depende
da relacao, ou adequacao, entre uma organizacao e as
restricoes do ambiente externo, sendo tal teoria
relacionada diretamente com ambientes turbulentos
(Duncan 1972; Calantone, Rosanna e Cornelia 2003).
Organizagcdes que tem maior compreensao do ambiente
em que estao inseridas podem melhorar seu
desempenho mais facilmente do que as empresas com
incompatibilidades ambientais (Miles e Snow, 1974) e
isso também envolve a sustentabilidade em cadeias de
suprimento.
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A Incerteza Ambiental

A incerteza foi amplamente examinada em estudos organizacionais com o objetivo de explicar a relacao
entre as organizacoes e seus ambientes operacionais (Duncan, 1972).

A incerteza ambiental significa que nao se compreende como os componentes do meio ambiente podem
estar mudando ou se tem uma compreensao incompleta da interrelacao entre os diferentes elementos
ambientais (Milliken 1987).

Van der Vorst (2000) define a incerteza da cadeia de abastecimento a partir de uma perspectiva de tomada
de decisao como 'situacdes em que o tomador de decisao carece de acoes de controle eficazes ou é
incapaz de prever com precisao o possivel impacto das acoes de controle no comportamento do sistema
devido a falta de informacao ou compreensao do meio ambiente ou do estado atual da cadeia de
suprimentos.

O papel do gerenciamento da cadeia de suprimentos deve ser reduzir e eliminar esses lacos de incerteza
para melhorar o desempenho da cadeia de suprimentos (Van der Vorst et al. 1998).
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A Turbuléncia Ambiental

e Turbuléncia ambiental é definida como o grau em
gue os niveis tecnoldgicos, competitivos,
regulatorios e de clientes mudam em uma industria
e afetam as decisdes gerenciais de uma
organizacado (Calantone, Rosanna e Cornelia 2003;
Kuivalainen et al. 2004).

* A guantidade de turbuléncia ambiental esta
intimamente associada ao grau de incerteza que
uma organizacao ou cadeia de suprimentos
enfrenta (Silvestre, 2015).

* Um ambiente de negdcios altamente turbulento
pode causar inércia organizacional (Leonard-
Barton, 1992).
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Resiliéncia em Cadeia de Suprimentos

Mais de uma década atras, diversos campos comecaram a desafiar o significado da
resiliéncia focado no equilibrio. Eles sugeriram que a resiliéncia nao se relaciona apenas a
capacidade de um sistema de “se recuperar” apds um evento impeditivo, mas também a
capacidade de se adaptar e transformar (Wieland e Durach, 2021).

A literatura sobre operacdes e gerenciamento da cadeia de suprimentos permanece
surpreendentemente desconectada desses debates (Wieland e Durach, 2021).

Atualmente é particularmente dificil de entender ou prever como o fornecimento cadeia
interage com o mundo exterior. Portanto, e em linha com recentes apelos para
transplantar o pensamento ecoldgico em disciplinas de gestao (por exemplo, Ergene et al.,
2020), também deve se tornar uma habilidade essencial dos gestores da cadeia de
abastecimento para lidar com o comportamento nao linear, incerto e muitas vezes
surpreendente da cadeia de abastecimento adotando resiliéncia no sentido socioecoldgico
(Wieland e Durach, 2021).




As Perguntas de Pesquisa

Como a turbuléncia na
cadeia de suprimentos e

conceitos conexos sao
definidos?

Como a turbuléncia
ambiental é/pode ser
mensurada em termos de
sustentabilidade em
cadeia de suprimentos?

Objetivos de Pesquisa

Objetivo Geral:
Contribuir para preencher
as lacunas de pesquisa
sobre o tema.

g

Objetivo Especifico:
Compreender como a literatura
aborda a tematica e construir
instrumentos de validagao e
medicao de construtos.
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Scoping Review

Resultados

Revisdo y
Sistemdtica Validagdo de
de Literatura Escalas

Metodologia
de Pesquisa

A pesquisa sera desenvolvida

atraves de trés etapas:

|. Scoping Review

Il. Revisao Sistematica de
Literatura

Ill. Validacao de Escalas




Scoping Review

As revisdes de escopo podem ser conduzidas para mapear uma area de literatura com relevancia ao longo
do tempo, area, como determinado pais ou contexto, fonte, como por exemplo, literatura revisada por
pares ou cinza, e origem (Peters et al., 2015).

As revisdes de escopo também podem ser realizadas para determinar nao apenas a extensao e alcance da

pesquisa ja estudada e disponivel na literatura em relacao a um tépico, mas também a maneira como a
pesquisa foi conduzida.

As bases de dados utilizadas serao Scopus, Web of Science e Dimension.

TITLE-ABS-KEY ( ( "environmental turbulence" OR "dynamic
capabilities" OR "extreme ambiguity" ) AND (
"environmental uncertainty” OR "learning loops" OR

instab® OR "Institutional voids" OR uncertain®* ) AND "sup*
chain*")
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Revisao Sistematica de

Literatura

Ira responder as questdes de pesquisa
especificas e € uma metodologia que reune
estudos ja existentes, seleciona e qualifica
contribuicoes, analisa e sintetiza dados e traz
uma analise do que ja foi estudado e o que ainda
precisa ser desenvolvido em determinado tema
(Denyer e Tranfield, 2009; Thomé et al., 2016b),
sendo assim uma importante ferramente
cientifica de analise e contribui¢des futuras para
determinada tematica de pesquisa (Tranfield et
al., 2003; Thomé et al., 2016b).

Step 1: Planning and
Fermulating the Problem

Step 2: Searching the
literature

Step 3: Data Gathering
Step 4: Quzlity Evaluation

Step 5: Data analysis and synthesis
Step 6: Interpretation

Step 7: Presenting resuits
Step 8: Updating the review

Needs identification / Research team constitution
Definition of Scope

Conceptualization of a topic

Theory and rationale

Research questions
Conceptualization/cperationalization

Definition of categories and outcomes

Proposal / Protocol

lournzl / Database selection
Keyword scarch
Review of abstracts

Application of criteria tor inclusion/exclusion
Full-text review

Backward/forward search

Coders' training

Pilot relizbility and quality: discrepancies, rates

Search Reliability

Coding schemes and code books

Coders’ training

Pilot relizbility and quality: discrepancies, rates
Risk of bias / Quality assessment

Follow-up of missing informat on
Descriptives - case characteristics
Data synthesis

Data analys's

interpretation

Preparing the report
Geting evidence into practice
Keeping the review updated




Validacao de Escalas

As escalas que serao definidas para mensurar a
relacdao entre turbuléncia e sustentabilidade em
cadeias de suprimento serao posteriormente
validadas. A validacao de escalas € um conjunto de
procedimentos nao so quantitativos mas também

gualitativos que se iniciam com o que sera medido.

A escala desenvolvida ira mensurar a turbuléncia
ambiental que afeta a sustentabilidade em cadeias
de suprimentos.
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