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Resumo
Maksoud, Daniela. Filho, Ivan. Projeto de Sistema de Administragao
de Locagéo. Rio de Janeiro, 2021. 68 p. Relatério Final de Projeto
Final Il — Departamento de Informatica. Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro.

Neste projeto, foi desenvolvido um sistema de administracado de
locagdo. Para isso, os requisitos minimos do software a ser criado
foram levantados, a sua viabilidade foi estudada e um modelo de
processo (cascata, espiral, incremental, prototipagem ou
metodologias &geis) foi definido. Em seguida, atividades de
especificagdo, design da interface, prototipagcdo e design da
arquitetura foram desenvolvidas e as funcionalidades definidas foram
traduzidas para uma linguagem de programacgéo. Por fim, testes
foram realizados no que foi desenvolvido de acordo com os requisitos
e o produto final foi entregue.

Palavras-chave

locagao, sistema, software

Abstract
Maksoud, Daniela. Filho, Ivan. Rental Management System Project.
Rio de Janeiro, 2021. 68 p. Final Report of Final Project Il -
Department of Informatics. Pontificia Universidade Catdlica do Rio
de Janeiro.

In this project, a rental management system was developed. For this,
the minimum requirements of the software to be created were raised,
its viability was studied and a process model (cascade, spiral,
incremental, prototyping or agile methodologies) was defined. Then,
specification, interface design, prototyping and architecture design
activities were developed and the defined functionalities were
translated into a programming language. Finally, tests were performed
on what was developed according to the requirements and the final
product was delivered.
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1 Introducéao

De acordo com o artigo [12], “a atividade de administracdo de
iméveis locados, prestada por empresas socialmente denominadas de

imobiliarias, estd amplamente difundida no cenario nacional, e até mundial”.

Dessa forma, é possivel considerar que um produto que ofereca
uma solugcdo para melhorar a gestdo e fidelizagdo dos clientes das
empresas imobilidrias, consequentemente agregando valor as suas
atividades, tera grandes chances de encontrar demanda nesse mercado

fortemente disseminado no mundo atual.

O Sistema de Administracao de Locagao desenvolvido nesse
projeto, portanto, visa o mercado de locagdo de imdveis e tem como
objetivo ser uma forma pratica e eficiente de realizar as atividades de uma
administradora de imdveis, como pagamentos de aluguéis, controle de
imoveis disponiveis para aluguel e iméveis ocupados, além da realizagao
do controle financeiro da empresa com detalhamento dos gastos com

pagamentos de condominios, IPTU e proprietarios dos iméveis.



2 Situacao Atual

De acordo com o artigo [17], “0 setor de imdveis terd uma migragao
gradativa da aquisicdo ao aluguel, como ocorreu com os automéveis a

partir da ascensao dos aplicativos de mobilidade urbana 99 e Uber’.

Dessa forma, cada vez mais empresas, como a Vitacon,
necessitardo de sistemas de administragao de locagao que administrem

seus imdveis e tragam informagdes completas e agilidade no seu dia a dia.

Com o mercado de locagdo de imdveis em gradativa ascenséo,
pequenas € médias empresas poderdo precisar de um software
personalizado para realizarem suas atividades, porém, em um primeiro
momento, por nao terem condigdes de arcar com os custos elevados de
implementacdo de um sistema pago. Nesse caso, o Sistema de
Administragdo de Locagao desenvolvido neste projeto também buscara
solucionar esse problema, trazendo uma solugao gratuita e efetiva para

pequenos negocios.



3 Proposta e Objetivos do Trabalho

O Projeto de Sistema de Administragao de Locagao foi composto
das seguintes fases:

1. Definicio dos Requisitos:

o Foram realizadas a elucidagdo e analise dos requisitos do
software a ser desenvolvido. Nessa fase, foram levantadas as
reais necessidades do cliente, no caso empresas imobiliarias,
e foram definidas as funcionalidades que o sistema deveria
possuir, suas regras de negocio, eventuais restricoes e sua
usabilidade.

2. Avaliacao de Viabilidade:

o Nessa fase, foram avaliadas a existéncia de frameworks com

cédigos que pudessem ser reaproveitados e quais tecnologias
e conhecimentos seriam necessarios para o desenvolvimento
do sistema como banco de dados, linguagens de programacéao
€ Servicos.
3. Design:
o Nessa fase, foram elaborados wireframes, fluxogramas e
casos de uso que guiaram o desenvolvimento do software.

4. Implementacdo:

o Nessa fase, a programacado do software foi propriamente
iniciada e as funcionalidades definidas na Definicdo dos
Requisitos foram desenvolvidas de acordo com a metodologia
de processo e as linguagens de programacgao escolhidas.

5. Testes:
o Nessa etapa, as funcionalidades implementadas na fase

anterior foram testadas.



4 Atividades Realizadas

4.1. Estudos Preliminares
Apresentagéo

Para guiar o desenvolvimento do Sistema de Administragao de
Locagao desse projeto, foi escolhida a administradora de locagdo Roberto
Maksoud, um escritério profissional liberal atuante na area de
administracao de iméveis em locacao desde 1970.

Com sua experiéncia acumulada de anos de prestacao de servicos
aos proprietarios de imdveis, essa pequena empresa tem como principio
ajudar seus clientes a manter seu patriménio de iméveis com rendimento
adequado.

Por meio da etapa inicial de elucidacdo de requisitos, foi possivel
obter uma visao geral do negdcio, conhecer o cliente e as suas expectativas
e entender o que ele espera do software a ser desenvolvido, segundo as
prioridades definidas conjuntamente em reuniao.

Por meio da analise de requisitos, foi possivel assegurar que a
especificagcao de requisitos esta consistente.

Na etapa final de geréncia de requisitos, as mudangas nos requisitos
foram controladas e seus impactos analisados.

Sendo assim, a producdo de requisitos claros e facilmente
rastredveis foi garantida e os mesmos foram utilizados nas etapas

seguintes de implementacéao e testes desse projeto.

Reuniéo

Ao primeiro dia do més de novembro de dois mil e dezenove, com
inicio as cinco horas da tarde, na sala 2105 do escritério da administradora,
situado no Centro do Rio de Janeiro na Rua 7 de Setembro n°® 55, com o
objetivo de entender aquilo que o cliente desejava e as regras do negdcio,
reuniram-se representantes do escritério e a aluna.

A reunido contou com a participacdo de Jodo Roberto de Castilho,

responsavel pela manutengao do sistema interno vigente e Rita de Cassia,



usuaria frequente desse sistema. Além disso, teve os topicos da sua pauta
definidos previamente em conversa por telefone com Roberto Maksoud, na
qual foram levantadas as principais necessidades do escritério a serem

discutidas.

Horario de inicio: Horario de término:

Data: 01/11/2019 el e

Local: Sala 2105 do escritério da administradora, situado no Centro do
Rio de Janeiro na Rua 7 de Setembro n° 55.

Participantes:
o Daniela Brazdo Maksoud
o Jodo Roberto de Castilho

o Rita de Cassia

o Estudo do sistema interno vigente (ADVNET)

7
Danamanto de allila om-hboleto ae Ao
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o Relatério para os inquilinos de contas a pagar (valores de aluguel e
locaticios — contas de condominio, agua, luz e gas — que devem ser
pagos ao escritorio) em pagina web

o Relatério para os clientes (proprietarios) dos valores liquidos que
devem receber pelos seus imoveis locados em pagina web

o Migragdo de funcionalidades do sistema interno vigente (ADVNET)
para aplicagao web

o Inclusédo de funcionalidade de anuncios de locagdes disponiveis para

aluguel em pagina web

Na reunido, o funcionamento do sistema interno vigente chamado
ADVNET, feito no Visual Studio 2017 em linguagem VB, foi estudado.

Na reunido foi mostrado que a forma de trabalhar do sistema é
efetuando a administragdo mensal. Sendo assim, a administragéo se inicia
todo més a partir do cadastramento das contas a pagar dos inquilinos, que
devem ser quitadas até o dia 05 do més subsequente. Portanto, para o més

de dezembro, por exemplo, até o dia 05 desse més sio realizados os



pagamentos dos aluguéis referentes ao més de novembro. A partir do dia
06 do més subsequente, no caso dezembro, sdo computados todos os
pagamentos efetuados pelos inquilinos manualmente e inicia-se o envio do
relatério de carta ao proprietario, informando o valor liquido que ele tem a

receber pelos seus iméveis alugados.

Estudo do sistema interno vigente

Ao iniciar o programa ADVNET, deve-se selecionar em um

calendario uma data do més que sera administrado.

-

ADVNET - Més e Ano de Referéncia

Escolha a Data de Referéncia:
4 | agosto de 2019 » |

28 29 30 31 1 @& 3
4 wh: gy 808 0
0 42 A3 14 45; 162517
18 19 20 21 22 2324
25 26 27 28 29 30 AN

& 1 Hoje: 02/12/2019
Data Escolhida: (08-2019 0K

Figura 1 —Tela inicial para escolha do més a ser administrado.

.

Apos clicar no botdo OK, sao exibidas todas as fichas dos registros

de imoéveis do escritério na aba Fichas.



Imoveis

ADVNet (Referéncia: "l Il) ———

)Y SISTEMADE ADMINISTRA CAO DE LOCACOES - ROBERTO MAKSOUD .

& Fichas I Proprietérios I Inquilinos I Fiadores I Administradoras I Recebimentos ] Pagamentos I Rec Proprietério ] Pgto Proprietario I Relatérios ]

Noo FICHA DO IMOVEL
Rua:l N°: | Andar: Comp: |
Bairro: CEP:l Tipo Imovel:
Inscrigao: Nome Prédio:! Cod. Logradouro:

Area: Garagem: Frente/Fundos: N° de Quartos: |
Ano: Data Condominio: Controle Condominio:

Contrato: Inicio Contrato: Fim Contrato: Espécie(Res/NRes)

Reajuste: indice: Num. Recibo: Considera:
Inquilino: , Alterar Referéncia
Proprietario: | l =
Administradora: | | Altera | Inclui I Exclui |
Fiador: | ' <2 | <] < > | >

Figura 2 — Ficha de registro de imdvel do escritorio Roberto Maksoud.

Cada registro de imovel contém os seguintes dados:

1.

© N o a b

10.
11.

12.
13.

No. (numero da ficha cadastral do imével gerado
sequencialmente pelo programa ADVNET)
Rua (nome da rua do imével)
N° (numero do imével)
Andar (andar do imével)
Comp (complemento do endere¢o do imoével)
Bairro (bairro do imével)
CEP (CEP do imovel)
Tipo Imével (tipo do imével):
a. Loja
b. Sala
c. Apartamento
Inscrigdao (numero do imével no RGI - Registro Geral de
Imoéveis - do Rio de Janeiro)
Nome Prédio (nome do prédio do imoével)
Céd. Logradouro (numero do imével na Prefeitura da Cidade
do Rio de Janeiro)
Area (tamanho do imével em metros quadrados)

Garagem (se o imovel possui garagem ou nao):



14.

15.
16.
17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

27.

a. Sim
b. Nao
Frente/Fundos (se o imével é de frente ou fundos):
a. Frente
b. Fundos
N° de Quartos (nimero de quartos do imoével)
Ano (ano de construgao do prédio do imével)
Data Condominio (dia limite do més em que deve ser realizado
o pagamento do condominio)
Controle Condominio (se a administradora paga o condominio
ou nao):
a. Sim
b. Nao, portanto, é responsabilidade do locatario pagar o
condominio.
Contrato (numero de anos do contrato assinado de aluguel do
imével)
Inicio Contrato (data do inicio do contrato de aluguel do
imével)
Fim Contrato (data do fim do contrato de aluguel do imével)
Espécie (Res/NRes) (se o imével é residencial ou comercial):
a. Residencial
b. Comercial
Reajuste (periodo para reajuste de aluguel de acordo com o
indice do campo /ndice)
indice (indice de reajuste do valor do aluguel do imével) (Ex.:
IGP/ DI)
Num. Recibo (numero de recibos gerados nesse contrato de
aluguel do imével)
Considera (identifica os iméveis do escritério para os quais
nao serdo cobradas taxas de comissdo pela sua
administragao)
a. Se o campo estiver em branco, entdo sua taxa de
comissao sera cobrada.
b. Se o campo estiver preenchido com o valor Ndo, entao
sua taxa de comissao nao sera cobrada.
Inquilino (CPF/ CNPJ e nome do inquilino do imével — pessoa

fisica ou pessoa juridica)



28. Proprietario (CPF/ CNPJ e nome do proprietario do imével —
pessoa fisica ou pessoa juridica)

29. Administradora (CNPJ e nome da administradora do
condominio do imével)

30. Fiador (CPF/ CNPJ e nome do fiador do imével — pessoa fisica

ou pessoa juridica)

E possivel alterar os dados de uma ficha de imével clicando no

botao Altera, excluir uma ficha de imével clicando no botdo Exclui e incluir

uma nova ficha de imével clicando no botao Inclui.

Proprietarios

Na

aba Proprietarios, sao exibidos os dados referentes ao cadastro

do proprietario do imdvel selecionado na aba Fichas.

BJ ADVNet

)

(Referéncia: ' &

E SISTEMA DE ADMINIST. RAQJO DE LOC4C5ES - ROBERTO MAKSOUD

No.:

& Fichas  Proprietrios I Inquilinos ] Fiadores ] Administradoras ] Recebimentos I Pagamentos I Rec Proprietario ] Pgto Proprietario ] Relatérios ]

PROPRIETARIO

CPF/CNPJ: :I

Nome: [

Banco: [ Agencia: Conta: |

Comissao: Total/Aluguel: Aniversario: Imp Relatério:

Atualizar Enderegos e Telefones |

Rua Numero Andar Complemento| CEP

Bairro Descricao

| Altera I Inclui | Exclui |

o’

Figura 3

— Dados de proprietdrio de imovel administrado pelo escritdrio Roberto Maksoud.

Cada registro de proprietario (locador) contém os seguintes dados:

1. CPF/ CNPJ (CPF/ CNPJ do proprietario do imével)

2. Nome (nome do proprietario do imével)



o g kW

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

10

Banco (nome do banco do proprietario do imoével)
Agéncia (numero da agéncia do proprietario do imoével)
Conta (numero da conta do proprietario do imoével)
Comissao (porcentagem que o escritério devera receber de
comissao pela administragdo do imével)
Total/ Aluguel (se a comissdo é sobre o total dos
recebimentos — aluguel, condominio, IPTU... — ou somente
sobre o aluguel):
a. T, se a comissao é cobrada sobre o valor total dos
recebimentos.
b. A, se a comissao é cobrada sobre o valor do aluguel do
imovel.
Aniversario (data de nascimento do proprietario)
Imp Relatério (se sdao impressos os dados do proprietario no
relatério de proprietarios do escritério ou nao).
a. N, se o imével for interno, ou seja, pertencente ao
escritério.

b. S, se o imével nao pertencer ao escritério.

Rua (nome da rua do enderego do proprietario do imoével
alugado)
Nuimero (numero do enderego do proprietario do imoével
alugado)
Andar (niumero do andar do enderego proprietario do imoével
alugado)
Bairro (nome do bairro do endere¢o do proprietario do imoével
alugado)
Complemento (complemento do endere¢o do proprietario do

imoével alugado)
CEP (nimero do CEP do endere¢o do proprietario do imével
alugado)
Descricao (se o telefone do proprietario do imoével alugado é
comercial ou residencial):

a. C, se oimovel for comercial.

b. R, se o imovel for residencial.



Inquilinos

11

Na aba Inquilinos, séo exibidos os dados referentes ao cadastro do

locatario do imoével selecionado na aba Fichas.

ﬁ ADVNet (Referéncia: %)

Tipo Pessoa Fisica ou Juridica: Atualizar Enderegos e Telefones

E SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE LOCACOES - ROBERTO MAKSOUD No.:

&J Fichas ] Proprietarios ~ Inquilinos I Fiadores ] Administradoras ] Recebimentos ] Pagamentos ] Rec Proprietario ] Pgto Proprietario [ Relatérios ]

LOCATARIO

CPF/CNPJ: :I

Nome: I

Inquilino: Enderego —> Telefones

CPF
»
*

Ruz Numero Andar Bairro Complemento| CEP Descricao

tw

e | Altera | Inclui | Exclui |

Figura 4 — Dados de inquilino de imdvel administrado pelo escritério Roberto Maksoud.

Cada registro de inquilino (locatario) contém os seguintes dados:

© N o a &

CPF/ CNPJ (CPF/ CNPJ do locatario do imével)
Nome (nome do locatario do imével)
Tipo Pessoa Fisica ou Juridica (se o locatario é pessoa fisica
ou juridica):

a. F, se olocatario for pessoa fisica.

b. J, se o locatario for pessoa juridica.
Rua (nome da rua do endere¢o do locatario do imével)
Numero (nimero do endere¢o do locatario do imével)
Andar (nimero do andar do endere¢o do locatario do imével)
Bairro (nome do bairro do endere¢o do locatario do imoével)
Complemento (complemento do enderego do locatario do
imével)

CEP (nimero do CEP do enderec¢o do locatario do imoével)
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10. Descrigao (se o telefone do locatario do imével é comercial ou
residencial):
a. C, se o telefone for comercial.

b. R, se o telefone for residencial.

Fiadores

Na aba Fiadores, sao exibidos os dados referentes ao cadastro do

fiador do imoével selecionado na aba Fichas.

B ADVNet (Referéncia: ! ]
B SISTEMADE ADMINISTRACAO DE LOCACOES - ROBERTO MAKSOUD .

&Y Fichas ] Proprieta’nos] Inquilinos ~ Fiadores IAdmlnistmdoms ] Recebimemosl Pagamemos] Rec Proprietério ] Pgto Pmpriela‘na] Relatérios ]

FIADOR

CPFICNPJ: :]

Nome: | Atualizar Enderegos e Telefones

Fiadores: Endereco —> Telefones

CPF Rua Numero Andar Bairro Complemento| CEP Descricao
»
*

-f [ Altera | Inclui | Exclui |

Figura 5 — Dados de fiador de imdvel administrado pelo escritdrio Roberto Maksoud.

Cada registro de fiador contém os seguintes dados:

1. CPF/ CNPJ (CPF/ CNPJ do fiador do imével)
Nome (nome do fiador do imével)
Rua (nome da rua do endereco do fiador do imével)
Numero (niumero do enderec¢o do fiador do imével)
Andar (niumero do andar do endere¢o do fiador do imoével)
Bairro (nome do bairro do enderec¢o do fiador do imével)

Complemento (complemento do enderec¢o do fiador do imével)

© N o a bk oebd

CEP (numero do CEP do enderec¢o do fiador do imoével)
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9. Descricao (se o telefone do fiador do imével é comercial ou
residencial):
a. C, se o telefone for comercial.

b. R, se o telefone for residencial.

Caso néao haja fiador e o locatario tenha feito depdsito em caugéo,

esses dados ficam em branco, exceto o campo CPF/CNPJ que assume o

valor de 15/Fia e o campo Nome que assume o valor de Depdsito de trés

meses - Caugao.

Administradoras de Condominio

Na aba Administradoras, sdo exibidos os dados referentes ao

cadastro da administradora de condominio do imoével selecionado na aba

Fichas.

B ADVNet (Referéncia: & = 1)

—
—

B SISTEMADE ADMINISTRACAO DE LOCACOES - ROBERTO MAKSOUD  yo,.|

&P Fichas | Proprietérios | Inquiinos | Fiadores  Administradoras | Recebimentos | P | Rec Proprietario | Pgto Proprietério | Relatérios |
ADMINISTRADORA
CPFICNPJ: = :|'
Nome: o =n mm Bl mimicndiom n cin § o micin
e-mail / site: i_ T Atualizar Enderegos e Telefones

| Rua | Numero | Andar | Bairro | Complemento| CEP | Descricao
B

R i T A el Cemll = & § i

- | Altera | Inclui | Exclui |

Figura 6 — Dados de administradora de imdvel administrado pelo escritério Roberto Maksoud.

Cada registro de administradora contém os seguintes dados:

1. CNPJ (CNPJ da administradora do imoével)

2. Nome (nome da administradora do imoével)
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3. E-mail/ Site (e-mail ou enderego URL do site da administradora
do imével)
Rua (nome da rua do enderec¢o da administradora do imével)
Numero (nimero do endere¢o da administradora do imével)
Andar (numero do andar do enderego da administradora do
imével)

7. Bairro (nome do bairro do endere¢co da administradora do
imével)

8. Complemento (complemento do enderego da administradora
do imével)

9. CEP (numero do CEP do enderego da administradora do
imével)

10. Descricdao (se o telefone da administradora do imével é
comercial ou residencial):

a. C, se o telefone for comercial.

b. R, se o telefone for residencial.

Recebimentos Imovel

B ADVNet (Referéncia: )
E SISTEMA DE ADMINISTI RACA’O DE LOCAC&ES - ROBERTO MAKSOUD No.:

&J Fichas I Proprietérios I Inquilinos ‘ Fiadores I Administradoras  Recebimentos I Pagamentos I Rec Proprietario I Pgto Proprietério I Relatérios ]

RECEBIMENTOS IMOVEL

Céd | Descrigdo Complemento| Valor Vencimento | Pagamento | Estado
» 1 ALUGUEL AGOSTO 05/09/2019  05/09/2019 v

5 CONDOMINI AGOSTO '] 05/09/2019  05/09/2019 v

6 IMPOSTOP 810 b B 05/09/2019  05/09/2019 v

7 CORREIO 05/09/2019  05/09/2019 v
*
« I

Total:
Incluir Alterar | Baixa | Excluir ‘ Validar [

Figura 7 — Valores a serem recebidos do inquilino do imovel.
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Na aba Recebimentos Imoével, sao exibidos os recebimentos

oriundos do inquilino e relativos ao imével selecionado na aba Fichas:

1.

2
3.
4

Aluguel

Condominio

Imposto predial (pago em até 10 parcelas)

Correio (valor cobrado pelos Correios para realizar o envio do
recibo do inquilino, emitido pelo escritério apés comprovagao

do pagamento das contas)

Cada registro de recebimento mensal contém:

1.
2,

N o o ko

Céd. (coédigo do pagamento)
Descrig¢ao (descricao do pagamento):

a. Aluguel

b. Condominio

c. Imposto predial

d. Correios
Complemento (més do pagamento ou parcela do pagamento)
Valor (quantia a ser paga)
Vencimento (data de vencimento do pagamento)
Pagamento (data em que o pagamento foi realizado)
Estado (se o pagamento foi efetuado ou nao):

a. Check, se o pagamento foi efetuado.

b. Em branco, se o pagamento nao foi efetuado.

Total (quantia total a ser paga pelo inquilino)



Pagamentos Imovel

B ADVNet (Referéncia: '8
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E SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE LOCACOES - ROBERTO MAKSOUD No.:

&Y Fichas I Proprietérios ] Inquilinos ] Fiadores I Administradoras ] Recebimentos  Pagamentos I Rec Proprietario I Pgto Proprietario I Relatérios I

PAGAMENTOS IMOVEL

Cod | Descrigdo | Complemento| Valor Pagamento
4 5 CONDOMINI  SETEMBRO

6 IMPOSTOP 810

7 CORREIO |

3 COMISSAD 05/09/2019

« [ 2]

Incluir Alterar Excluir |

Figura 8 — Valores a serem pagos pelo escritdrio.

Na aba Pagamentos Imovel, sao exibidos os pagamentos

realizados pelo escritério com o dinheiro dos recebimentos.

Cada registro de pagamento mensal contém:

1. Céd. (cédigo do pagamento)

2. Descricao (descricao do pagamento):

a.

® 2 0 T

Aluguel

Condominio

Imposto predial

Correios

Comissao (comissdo do escritério sobre o valor do

aluguel)

3. Complemento (més do pagamento ou parcela do pagamento)

4. Valor (quantia a ser paga)

5. Pagamento (data em que o pagamento foi realizado)
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Recebimentos Proprietario

ﬁ ADVNet (Referéncia: 4
E SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE LOCACOES - ROBERTO MAKSOUD ..

9 Fichas I Proprietrios I Inquilinos I Fiadores I Administradoras I Recebimentos I Pagamentos Rec Proprietario I Pgto Proprietario I Relatérios I

RECEBIMENTOS PROPRIETARIO

Céd | Descrigdo Complemento| Valor Data

Incluir Alterar Excluir

Figura 9 — Valores a serem pagos pelo proprietdrio ao escritdrio Roberto Maksoud.

Na aba Recebimentos Proprietario, sao exibidos todos os
pagamentos que o proprietario devera efetuar para o escritorio e que nao
estdo necessariamente associados a um imovel especifico. Um exemplo
de pagamento realizado pelo proprietario para o escritério seria aquele
relativo a um déficit no més, devido a obras realizadas em iméveis do
proprietario ou reparos que a arrecadagao mensal do cliente (proprietario)

nao cobriu.

Cada registro de pagamento contém:

1. Céd. (cédigo do pagamento)
Descri¢cao (descricao do pagamento)
Complemento (més do pagamento)

Valor (quantia a ser paga)

o b w N

Data (data em que o pagamento foi realizado)
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Pagamentos Proprietario

B3 ADVNet (Referéncia: )

E SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE LOCACOES - ROBERTO MAKSOUD No.:

&# Fichas | Proprietarios | Inquilinos | Fiadores | Administradoras | Recebimentos | Pagamentos | Rec Proprietério  Pgto Proprietario I Relatérios |

PAGAMENTOS PROPRIETARIO

Céd | Descrigdo Complemento| Valor Data

Incluir Alterar Excluir

Figura 10 — Valores a serem pagos pelo escritorio Roberto Maksoud ao proprietdrio.

Na aba Pagamentos Proprietario, sao exibidos todos os pagamentos
que o escritério devera efetuar para o proprietario, sendo que eles nao
estdo necessariamente associados a um imovel especifico. Um exemplo
de pagamento realizado pelo escritorio a um proprietario seria um estorno

de algum valor recebido a mais.

Cada registro de pagamento ao proprietario contém:
1. Céd. (cédigo do pagamento)

Descricao (descricao do pagamento)

Complemento (més do pagamento)

Valor (quantia a ser paga)

o 0N

Data (data em que o pagamento foi realizado)
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Relatorios

Na aba Relatérios, sdo exibidos em um menu dropdown todos os

nomes dos relatérios disponiveis para geragao.

Relatdério Carta ao Proprietario

Para gerar o relatério Carta Proprietario, que mostra o valor a ser
recebido pelo proprietario referente aos aluguéis dos seus imoveis, é
necessario escolher o nome Carta Proprietario no campo Relatério, o0 més
e 0 ano desejados no campo Competéncia e o proprietario desejado no

campo Proprietario.

B ADVNet (Referéncia: )
DY SISTEMADE ADMINISTRA CAO DE LOCACOES - ROBERTO MAKSOUD .

&P Fichas | Proprietérios | Inquiinos | Fiadores | | R | F | Rec Proprietério | Pgto Proprietério Relatérios ]

RELATORIOS

Relatério

|Carla Proprietério LI Tabela IR
abela

Competéncia

v

Proprietario

[ =l

Imprime

Figura 11 — Geragdo do relatorio Carta Proprietdrio.

ApOs isso, basta clicar no botdo Imprime e um relatério novo é

gerado em pdf.
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E SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE LOCACOES
ROBERTO MAKSOUD
Rua Setede Setembro, 55 Salas 2105 € 2106 - Centro - PABX : 2509-6434

e-mal: robertomaksoud @hotmsil com
DEMOSTRATIVO REFERENTE ALUGUELDE ©
Ilmo(a)_sr(a)l*q EEmpe ¥ EE § =y

Ender=go: Rua =
Imoveln™:  Endereco: Rua sosssms ms Somem & =
Recebimentos: Pagamentos: Liquido
ALUGUEL RS COMISSAO RS RS z
CONDOMINIO s RS CONDOMINIO RS =
CORREIO RS CORREIO RS
IMPOSTO PREDIAL RS IMPOSTO PREDIAL 810 RS
Total de Recebimentos RS WS 88 Total de Pagamentos RS =
Banco: == Agéncia: Conta: o
TotalRemetido: RS | 8 | Dapositado am

Figura 12 — Relatdrio Carta ao Proprietdrio gerado pelo sistema ADVNET.

Relatorio Recibo do Inquilino

Para gerar o relatério Recibo Inquilino, que mostra o valor a ser pago
pelo inquilino referente ao aluguel de um imdvel, € necessario escolher o
nome Recibo Inquilino no campo Relatério, 0 més e o ano desejados no
campo Competéncia e o imovel desejado no campo Imével.

B ADVNet (Referéncia: i )
E SISTEMA DE ADMINISTRA CA~O DE LOCAC&ES - ROBERTO MAKSOUD No.:

< Flchasl Proprietérios] lnquilinos] Fladores] Adminisuadolasl Recebimentcsl Pagamemosl Rec Proprietério | Pgto Proprietério  Relatdrios I

RELATORIOS
Relatério
|Recibo Inquiino =l Tabela IR
Competéncia
m [~ Com Multa
Imével

[ —r— —— =l

Imprime

Figura 13 — Geragdo de relatdrio Recibo Inquilino.
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ApOs isso, basta clicar no botdo Imprime e um relatério novo é

gerado em pdf.

E SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE LOCACOES
ROBERTO MAKSOUD I—
Rus Setede Setembro, 55 Salas 2105 e 2106 - Centro - PAEX : 2509-6.434 Imovel N°:
e-mail: robertomaksoud @hotmail.com

Recebemos do(2) Sr(2)." "=y § =gy o L I e Vencimento: 00:
Proveniente do aluguel de um més do movel situado(2) no(a):
Rua =
Nome do Proprietario: w m - - m
CPF:

Sera considarado da nenhum valor probants o pagamento ALUGUEL RS

afatuado por chaque 32 2ste ndo for devidaments compansado. || CONDOMINIO RS

Ests r2cibo ndo quita débitos anteriorss. IMPOSTOPREDIAL RS

Nio temos cobradoras domiciliarss. CORREIO RS

IMP.FONTE RS
TOTAL SMULTA RS
A quantia da: u =u [ ] = = . ]
Rio dz Jansiro, & &

Pe. Chagus N*:
Banco:
Recibo N*:

Figura 14 — Relatdrio Recibo do Inquilino gerado pelo sistema ADVNET.

Pagamento de aluguéis com boletos gerados online

O escritorio Roberto Maksoud trabalha exclusivamente com
pagamentos por depdsito ou em espécie, pois ao trabalhar com boletos
bancarios no passado, o processamento do crédito com essa forma de
pagamento se mostrou demorado, gerando inumeras reclamagdes dos
proprietarios. Sendo assim, como é impossivel antecipar os pagamentos

realizados por boleto bancario, essa forma de pagamento foi abandonada.

Relatoério para os inquilinos de contas a receber em pagina web

Os representantes do escritério Roberto Maksoud reforgaram a
necessidade de criar uma area no sistema na qual os inquilinos possam

acessar e visualizar os pagamentos que deverao realizar no més.
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Relatorio para os proprietarios dos valores a serem paqos pelos seus
imoveis locados em pagina web

Os representantes do escritério Roberto Maksoud também
gostariam de criar uma area no sistema na qual os proprietarios dos
imoveis pudessem acessar e visualizar os pagamentos que deverao

receber no més.

Migracédo de funcionalidades do sistema interno vigente (ADVNET) para
aplicacdo web

Os representantes do escritorio Roberto Maksoud gostariam que as
funcionalidades do sistema ADVNET ainda estivessem presentes na

aplicagao web a ser desenvolvida nesse projeto.

Inclus@o de funcionalidade de anuncios de locacbes disponiveis para
alugquel em pagina web

Os representantes do escritorio Roberto Maksoud gostariam
também de poder anunciar imoveis disponiveis para locacdo, mostrando

suas imagens e informagdes em uma pagina web.



4.2. Requisitos

Diagrama de Fluxo de Dados

Nivel O

Progrictarno

Dados do
Contrato

Inquilino
Carcrole 9
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Relatério

Alugues

Figura 15 - DFD

Relatério
Proprictario

nivel 0.

Cenaérios

Cadastrar imoével

Objetivo:

e Cadastrar imével administrado pelo escritério no sistema.

Contexto:

od

o
o

go
a

8
[+]
e

Funcionario

Inquiino

e Proprietario assina contrato de administragdo de imdével com o

escritoério.

Atores:

e Funcionario

e Proprietario

Recursos:

e Sistema

Episédios:

e Proprietario assina contrato de administracao de imével com o

escritorio.

e Funcionario solicita endereco do imével ao Proprietario.

e Funcionario insere endereco do imdvel no sistema.




24

Funcionario solicita nimero do CEP do imével ao Proprietario.

Funcionario insere nimero do CEP do imével no sistema.

Funcionario solicita tipo do imoével ao Proprietario.

Funcionario insere tipo do imével no sistema.

Funcionario solicita numero de matricula do RGI do imével ao

Proprietario.
Funcionario insere numero de matricula do RGI do imdével no

sistema.

Funcionario solicita nome do prédio do imével ao Proprietario.

Funcionario insere nome do prédio do imével no sistema.

Funcionario solicita cédigo do logradouro do imoével ao Proprietario.

Funcionario insere coédigo do logradouro do imdével no sistema.

Funcionario solicita area do imével ao Proprietario.

Funcionario insere area do imével no sistema.

Funcionario solicita numero de vagas na garagem do imdvel ao
Proprietario.

Funcionario insere nimero de vagas na garagem do imovel no
sistema.

Funcionario solicita posicionamento do imével ao Proprietario.

Funcionario insere posicionamento do imével no sistema.

Funcionario solicita 0 numero de quartos do imével ao Proprietario.

Funcionario insere o numero de quartos do imével no sistema.

Funcionario solicita o ano de construgcédo do prédio do imdvel ao
Proprietario.

Funcionario insere o ano de construgdo do prédio do imdvel no
sistema.

Funcionario insere a data do pagamento do condominio do imével

no sistema.

Funcionario solicita dados da administradora de condominios do

imoével ao Proprietario.

Funcionario insere dados da administradora de condominios do

imoével no sistema.

Funcionario solicita uso do imdével ao Proprietario.

Funcionario insere uso do imével no sistema.

Funcionario insere indice de reajuste do imdvel no sistema.

Funcionario insere periodo de reajuste do imével no sistema.
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Funcionario solicita CPF/ CNPJ do Proprietario.

Funcionario insere CPF/ CNPJ do Proprietario no sistema.

Funcionario solicita nome completo do Proprietario.

Funcionario insere nome completo do Proprietario no sistema.

Funcionario solicita dados bancarios do Proprietario.

Funcionario insere dados bancarios do Proprietario no sistema.

Funcionario insere porcentagem de comissao do escritério sobre

a administracdo do imével do Proprietario no sistema.

Funcionario insere tipo da comissdo do escritéorio sobre a

administracdo do imével do Proprietario no sistema.

Funcionario solicita data de nascimento do Proprietario.

Funcionario insere data de nascimento do Proprietario no sistema.

Funcionario solicita endereco do Proprietario.

Funcionario insere endereco do Proprietario no sistema.

Funcionario solicita nimero de telefone do Proprietario.

Funcionario insere numero de telefone do Proprietario no sistema.

Funcionario salva as mudancas no sistema.

Sistema informa “Imdvel cadastrado com sucesso!”.

Cadastrar Inquilino

Objetivo:

Cadastrar Inquilino no sistema.

Contexto:

Inquilino assina contrato de aluguel de imdével administrado pelo

escritoério.

Atores:

Funcionario

Inquilino
Fiador

Recursos:

Sistema

Episédios:

Funcionario solicita CPF/ CNPJ do Inquilino.

Funcionario insere CPF/ CNPJ do Inquilino no sistema.
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Funcionario solicita nome completo do Inquilino.

Funcionario insere nome completo do Inquilino no sistema.

Funcionario solicita endereco do Inquilino.

Funcionario insere endereco do Inquilino no sistema.

Funcionario solicita descricdo do telefone ao Inquilino.

Funcionario insere descricio do telefone do Inquilino no sistema.
Funcionario solicita CPF/ CNPJ do Fiador.

Funcionario insere CPF/ CNPJ do Fiador no sistema.

Funcionario solicita nome completo do Fiador.

Funcionario insere nome completo do Fiador no sistema.

Funcionario solicita endereco do Fiador.

Funcionario insere endereco do Fiador no sistema.

Funcionario solicita descricdo do telefone ao Fiador.

Funcionario insere descricio do telefone do Fiador no sistema.

Funcionario salva as mudancas no sistema.

Sistema informa “Inquilino cadastrado com sucesso!”.
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Léxico

1. Nome: Cadastrar
Nogao: Funcionario insere dados no sistema.
Classificagao: verbo
Impacto: Dados cadastrados no sistema.

Sinénimos: cadastramento, cadastro, registro, registrar

2. Nome: imével
Noc¢ao: Construgdo, ou seja, bem imdvel aderido ao solo por forca
humana.
Classificagao: objeto
Impacto:

e Se o imdvel sofre mudancgas, seus dados estao desatualizados.

Sinénimos: casa, apartamento, loja, sala, propriedade

3. Nome: dados estdo desatualizados

Noc¢ao: Dados cadastrados no sistema ndo condizem com a realidade.
Classificagao: estado
Impacto:

¢ Novos dados sao solicitados pelo Funcionario.

¢ Novos dados sao cadastrados no sistema pelo_Funcionario.

Sinonimo: atualizacdo de dados

4. Nome: escritério
Nogao: Administradora de locagcdo Roberto Maksoud, um escritorio
profissional liberal atuante na area de administragdo de imdveis em
locagao desde 1970.
Classificagao: objeto
Impacto:
e Proprietario assina contrato de administragdo de imdével com o
escritorio.

Sindnimos: administradora, administradora de locagao

5. Nome: sistema
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Nocao: Sistema de administragcdo de locacéo a ser desenvolvido nesse
projeto.
Classificagao: recurso
Impacto:
e Insercao de dados no sistema.

Sindnimo: sistema de administracdo de locagao

6. Nome: Proprietario
Noc¢ao: Pessoa que possui imével administrado pelo escritério.
Classificagao: sujeito
Impacto:
¢ Realiza a tarefa:

o Informar dados para o Funcionario.

Sinonimo: locador, cliente

7. Nome: Funcionario

Nocoes:
e Pessoa que trabalha no escritério.
e Responsavel pela comunicagdo com os Proprietarios e os

Inquilinos.

o Responsavel pela utilizagdo do sistema.

Classificagao: sujeito

Impacto:
e Realiza as tarefas:

o Cadastrar imovel.

o Cadastrar Inquilino de imével.

Sinénimos: contratado, empregado, usuario do sistema

8. Nome: endereco
Nog¢ao: Nome da rua, numero, numero do andar, bairro e complemento
(numero do pavilhdo, casa, apartamento, loja ou sala) do imdvel.
Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere endereco do imdvel do Proprietario no sistema.

9. Nome: CEP



10.

11.

12

13.

14.
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Noc¢ao: Cddigo de enderegamento postal, composto por cinco digitos.
Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere numero do CEP do imével do Proprietario no
sistema.

Nome: tipo do imdvel
Nocao: Loja, sala ou apartamento.

Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere tipo do imdvel do Proprietario no sistema.

Nome: RGI

Nogao: Registro Geral do Imdével € um documento que contém todas as
informacoes de um imovel.

Classificagao: objeto

Impacto:

e Funcionario insere numero da matricula do RGI do imével do
Proprietario no sistema.

Nome: matricula do RGI

Nocgao: Numero que identifica cada imovel registrado em Cartério de

Registro de Imoveis.
Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere numero da matricula do RGI do imével do
Proprietario no sistema.

Nome: cdédigo do logradouro

Nogao: Numero do imével registrado na Prefeitura da Cidade do Rio de
Janeiro.

Classificagao: objeto

Impacto:

e Funcionario insere cédigo do logradouro do imével do Proprietario

no sistema.

Nome: area do imodvel

Nogao: Tamanho do imével em metros quadrados.
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Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere area do imoével do Proprietario no sistema.

Sinénimo: metro quadrado, metragem

Nome: posicionamento do imével

Nocao: Imdvel na parte frontal ou interior do prédio.
Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere posicionamento do imdvel no sistema.

Nome: data do pagamento do condominio

Nocao: Dia limite do més, no qual deve ser realizado o pagamento do

condominio do imoével ao escritério. Nesse caso, todo dia 05 do més

subsequente ao més do aluguel.
Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere a data do pagamento do condominio do imovel
no sistema.

Nome: dados da administradora de condominios

Noc¢ao: CNPJ, nome, e-mail ou site, endereco e descri¢do do telefone.

Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere dados da administradora de condominios do
imoével no sistema.

Nome: descricdo do telefone

Nocao: Telefone comercial ou residencial.
Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere dados da administradora de condominios do
imoével no sistema.
e Funcionario insere descricdo do telefone do Inquilino no sistema.

Nome: CNPJ



20.

21.

22,

23.

24,

31

Noc¢ao: Cadastro de pessoa juridica; numero identificador individual e
unico.

Classificagao: objeto

Impacto:

e Funcionario insere dados da administradora de condominios do
imoével no sistema.
e Funcionario insere CPF/ CNPJ do Proprietario no sistema.

Nome: uso do imdvel

Nocao: Imdvel residencial ou comercial.
Classificagao: objeto

Impacto:

e Funcionario insere uso do imdvel no sistema.

Nome: indice de reajuste

Nogao: indice utilizado para calcular o valor do aluguel do imdvel.
Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere indice de reajuste do imével no sistema.

Nome: periodo de reajuste

Noc¢ao: Periodo para reajuste do valor do aluguel do imdvel de acordo com

o indice de reajuste.

Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere periodo de reajuste do imdvel no sistema.

Nome: CPF

Noc¢ao: Cadastro de pessoa fisica; numero identificador individual e Unico.
Classificagao: objeto

Impacto:

e Funcionario insere CPF/ CNPJ do Proprietario no sistema.

Nome: nhome completo

Nogao: Nome e sobrenome da pessoa.
Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere nome completo do Proprietario no sistema.




32

25. Nome: dados bancarios

No¢ao: Numero do banco, agéncia e conta.
Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere dados bancarios do Proprietario no sistema.

26. Nome: tipo da comissédo do escritério

Nogao: Comissdo calculada sobre o total de recebimentos do Proprietario
ou somente sobre o valor do aluguel.

Classificagao: objeto

Impacto:

e Funcionario insere tipo da comissdo do escritério sobre a
administracdo do imével do Proprietario no sistema.

27. Nome: data de nascimento

Noc¢ao: Dia, més e ano em que a pessoa hasceu.
Classificagao: objeto
Impacto:

e Funcionario insere data de nascimento do Proprietario no sistema.

28. Nome: Inquilino
Nocao: Pessoa que aluga imoével administrado pelo escritério.
Classificagao: sujeito
Impacto:
¢ Realiza a tarefa:

o Informar dados para o Funcionario.

29. Nome: Fiador
Noc¢ao: Pessoa que garante o contrato de aluguel, ou seja, se o Inquilino
nao pagar os aluguéis, o Proprietario podera cobra-los do Fiador.
Classificagao: sujeito
Impacto:
¢ Realiza a tarefa:

o Informar dados para o Funcionario.




Matriz de Rastreabilidade
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Requisito

12 Reuniao

Modelo
DFD

Cenarios

E pago um
aluguel por
imovel ao més.

Todo aluguel
deve ser pago
até o dia 05 do

més
subsequente.

Deve-se
armazenar os
dados dos
imoveis.

Deve-se
armazenar os
dados dos
proprietarios.

Deve-se
armazenar os
dados das
administradoras
de condominio.

Deve-se
armazenar os
dados dos
inquilinos.

Deve-se
armazenar os
dados dos
fiadores.

Deve-se gerar
relatérios para
os inquilinos
mensalmente.

Deve-se gerar
relatérios para
os proprietarios
mensalmente.
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4.3. Projeto

Modelo E-R

De acordo com o levantamento de requisitos, foi produzido o

seguinte modelo E-R.

id_usuario
ngm/ Usudrio
emai
banco agencia
conta fone
O |Proprietario Inquiino date it
, . ata_inicio CPF CNP) nome rua
@ (10  valor 2 4y fado
id_aluguel termino
g |
@ aluge (0.0.1) Fiador
a lemento
numero fone
(O.l\\) (ol.u) ende 11) qtd_quartos
'd"m‘% Imével i ano_construcao
(©, n) 0 frente_fun
no io . id_aluguel
id_adm_condominid C radouro ©.n)
0,
.\ (011) oy andar da
—0) email complemento
ende
Administradora de Condominio [———home—
—O site Cobranga
——O id_co .)e(

Figura 16 - Modelo conceitual do banco de dados do sistema de administradora de imdveis.
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No modelo E-R do sistema ha uma entidade genérica Usuario e

duas entidades especializadas: Proprietario e Inquilino.

id_usuario imagem_de_perfil
& -
non‘\e/

email
agencia
banco 57"

ot

o

Proprietario Inquilino

Figura 17 - Generalizagdo do modelo E-R.

O Proprietario € um usuario que possui um imovel disponivel para

aluguel.

agencia
banco ge

conta
Proprietario

(1,

(o, n\)

id_imovel

rua
numero td_quartos
endere qua-

Imovel tipo ano_construcao

(o,n) balrroa frente_fundos

nome predio ragem
id_adm_condominid ogradouro
.\ CNP)

(0,7
|

Administradora de Condominio

Figura 18 - Entidade Proprietdrio.
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O Inquilino é um usuario que aluga um dos imdveis cadastrados no

sistema e pode possuir um Fiador para cada contrato de aluguel.

Inquilino -
. val::u' inicio C/F:F CNfl o
(©7 _ id_fiado¥
_termino
_— i "N/
[ — (o, n°' 1) Fiador
M3 umero atd_quaros gg
(o,'“) end/ere - )
d_imovel | |movel ti O ano_construcao
)
imo O
(©,n) =0 frente_fundos
./ a

no io W

id_adm_condominid -/ cotlogradouro
.\ (0,7 ()
| CNP) )
—0 em\all

Ad radora de Condomii __ence

minist ra de nio

O site

Figura 19 - Entidade Inquilino.

Por sua vez, cada contrato de aluguel gera cobrangas mensais.

Inquilino o
: data l‘n\mcno
(0,1) valor
/[ )
data termmo
l d aluguel daa id amgu
(1)

la
8
o
o
]
e

ooa>—{o,ny———| Cobrana

Figura 20 - Cobrangas de aluguel.
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Analise de Eventos

De acordo com [1], “uma maneira natural de se particionar um
sistema é de acordo com os estimulos a que o sistema deve responder”.
Ainda de acordo com essa obra, os estimulos sio criados pela ocorréncia
de eventos (acontecimentos no mundo real que tém efeito sobre o sistema).
Sendo assim, pode-se concluir que uma boa maneira de particionar um
sistema é focar no conjunto de eventos’ ao qual ele ¢ submetido.

Um evento pode ser classificado das seguintes formas:

1. (F) — Evento orientado por fluxo de dados:

Conceito: “E aquele em que o estimulo é a chegada ao sistema de
um fluxo de dados enviado por uma entidade externa”.

2. (T) - Evento temporal

Conceito: “E aquele em que o estimulo é a chegada ao sistema da
informacéo de haver passado um determinado intervalo de tempo”.

3. (C) — Evento orientado por controle

Conceito: “E aquele em que o estimulo é a chegada ao sistema de
um fluxo de controle”. Nele, “uma funcao so é ativada se uma
determinada variavel binaria (fluxo de controle) esta com um
determinado valor”.

Na analise realizada a seguir, serdo considerados apenas os eventos

externos ao sistema, ou seja, aqueles que sao completamente
independentes do mesmo.

Lista de Eventos

o Tipo Resposta
N° do
Event NI el Estimulo Acoes S
o Evento Event
o
Propr'le_tarlo Pedido de Cadastrar (Proprietari
1 solicita (F) cadastramen Proorietari o
cadastramen to de po cadastrado
to Proprietario )
Proprietario . (Imovel
solicita Pedido de Cadastrar | cadastrado
2 (F) cadastramen X
cadastramen . Imével )
. to de Imoével
to de Imovel

! De acordo com [1], “um evento pode ser definido informalmente como um
acontecimento do mundo exterior que requer do sistema uma resposta”.
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Propr.le_tarlo Pedido de (Inquilino
solicita cadastrado
cadastramen | Cadastrar
cadastramen (F) o )
to de Inquilino
to de .
. Inquilino
Inquilino
. ~ Divulgar (Imovel
(informacéo ] . .
. Imovel disponivel
Imovel de que . .
. . . . | disponivel para
disponivel imovel esta ~
~ (C) . . para locacéo
para locacao disponivel ~ .
- locacéo divulgado)
€ cadastrado para .
~ (envio de
locagao) :
e-mails)
E hora de (a hora de Emitir Relatorio
emitir emitir relatorio do
- (T) - do Proprietari
relatério do relatério do e
s e Proprietari o]
Proprietario Proprietario) o
E hora de (a hora de Emitir Relatério
emitir (T) emitir relatério do
relatério do relatério do do Inquilino
Inquilino Inquilino) Inquilino
Cliente . E.m|t|r (Cobrancga
o Recibo de recibo de paga)
realiza (F)
pagamento | pagament
pagamento o
E hora de (a hora de Verificar | Pagament
verificar (T) verificar pagament 0os em
pagamentos pagamentos os em atraso
em atraso em atraso) atraso

2 A entidade externa Cliente referencia as entidades externas Proprietdrio e
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DFD (Diagrama de Fluxo de Dados)

. Evento n° 1:
Proprietario Pedido de (Proprietario
. Cadastrar
1 solicita (F) | cadastramento ... . | cadastrado)
... | Proprietario
cadastramento de Proprietario
o DFD de resposta ao Evento n° 1:
Pedido de e
Cadastramento Cadastrar Proprietario
Proprietario »

Proprietario

Proprietarios
Figura 21 — DFD de resposta ao Evento n® 1.

No Evento n° 1, ha a inclusdao de um Proprietario no depdsito de
dados Proprietarios ao incluir nele mais um Proprietario cadastrado.

o Evento n° 2:
Proprietario . Imével
prie Pedido de (
solicita Cadastrar | cadastrado)
2 (F) | cadastramento .
cadastramento . Imovel
. de Imovel
de Imovel
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o DFD de resposta ao Evento n°® 2:

Pedido de
Cadastramento
de Imovel

Imével

v

Proprietario Cadastrar Imovel

Figura 22 - DFD de resposta ao Evento n? 2.

No Evento n° 2, ha a inclusdo de um Imdvel no depdsito de dados
Imdveis ao incluir nele mais um Imovel cadastrado.

o Evento n° 3:
Proprlle.tarlo Pedido de (Inquilino
solicita Cadastrar | cadastrado)
3 (F) | cadastramento o
cadastramento . Inquilino
. de Inquilino
de Inquilino
o DFD de resposta ao Evento n° 3:
Pedido de
Cadastramento -
de Inquilino Inquilino
Proprietario » | Cadastrar Inquilino

Figura 23 - DFD de resposta ao Evento n? 3.

No Evento n° 3, ha a inclusdo de um Inquilino no depdsito de dados
Inquilinos ao incluir nele mais um Inquilino cadastrado.



41

Aluguel

Figura 24 - DFD de resposta ao Evento n® 4.

. Evento n° 4:
(informag&o Divulgar (Imével
Imével de ug Imével disponivel
. . _9edq . | disponivel para
disponivel imovel esta ~
4 ~ (©) : : para locagao
para locagao disponivel ~ .
€ cadastrado para Iocagao divulgado)
locacéo) (envio de
e-mails)
o DFD de resposta ao Evento n° 4:
Imbveis
Imbveis
Disponiveis
para
Verificar Imdveis Aluguel
Disponiveis para » Cliente

No Evento n° 4, a fungao Verificar Imveis Disponiveis para Aluguel
consulta o depdsito de dados Imdveis para ler os registros e extrair, desse
modo, os Imoveis Disponiveis para Aluguel que serao divulgados para os

Clientes do escritorio.

o Evento n° 5:

E hora de (a hora de " Relatério

o " Emitir
emitir emitir - do
5 - (T - relatorio do N

relatério do relatério do . ... | Proprietario
e . Proprietario

Proprietario Proprietario)




o DFD de resposta ao Evento n° 5:

Cobrangas

Emitir Relatério do

Proprietario

Figura 25 - DFD de resposta ao Evento n? 5.

Relatorio
do
Proprietario

42

»

Proprietario

No Evento n° 5, ha a emissdao de um relatério provocada pela
chegada de um momento previamente especificado para a execugao de tal

funcdo, sendo esse o quinto dia do més. Sendo assim, a funcdo Emitir

Relatorio do Proprietario consulta o depdsito de dados Cobrangas (faturas
pendentes) para ter os registros relativos ao periodo de tempo considerado
e extrair desse modo o relatério desejado.

o Evento n° 6:
E hora de (a hora de Emitir Relatério
6 emitir (T) emitir relatério do
relatério do relatério do do Inquilino
Inquilino Inquilino) Inquilino




o DFD de resposta ao Evento n° 6:

Cobrangas

Emitir Relatério do

Inquilino

Figura 26 - DFD de resposta ao Evento n? 6.

Relatorio

do

Inquilino
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> Inquilino

No Evento n° 6, ha a emissdao de um relatério provocada pela
chegada de um momento previamente especificado para a execugao de tal
funcdo, sendo esse o quinto dia do més. Sendo assim, a funcdo Emitir
Relatoério do Inquilino consulta o depdsito de dados Cobrangas (faturas
pendentes) para ter os registros relativos ao periodo de tempo considerado
e extrair desse modo o relatério desejado.

o Eventon® 7:
Cliente . Emitir (Cobrancga
7 realiza (F) Recibo de recibo de paga)
pagamento
pagamento pagamento
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o DFD de resposta ao Evento n° 7:

Recibo de
Pagamento

Cliente

A 4

Recibo de
Pagamento

Emitir Recibo de
Pagamento

Y

Cliente

—

Cobrangas
Pagas

Cobrangas

Figura 27 — DFD de resposta ao Evento n® 7.

No Evento n° 7, ja existe um depdsito de dados chamado Cobrangas
(faturas pendentes), que é consultado quando da chegada de um Recibo
de Pagamento, para verificar se a cobranga esta registrada. Entédo, ha a
exclusdo da cobranca do depdsito de dados Cobrancas e inclusdo da
mesma no depdsito de dados Cobrangas Pagas. A fungao Emitir Recibo de
Pagamento muda o estado da cobranga pendente para cobranga paga.

o Evento n° 8:
E hora de (a hora de e Pagamentos
» . Verificar
verificar verificar em atraso
8 (T) pagamentos

pagamentos pagamentos

em atraso
em atraso em atraso)
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o DFD de resposta ao Evento n° 8:

Cobrangas

Cobrangas
em Atraso

Verificar Cobrangas
em Atraso

» Geréncia

Figura 28 - DFD de resposta ao Evento n? 8.

No Evento n° 8, a fungéo Verificar Cobrangas em Atraso consulta o
depdsito de dados Cobrancgas (faturas pendentes) para ler os registros
relativos ao periodo de tempo considerado a extrair, desse modo, o
relatorio desejado que sera enviado a Geréncia.
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4.4. Implementacao
Linguagem de Programag&o e Framework

Foi decidido desenvolver o Sistema de Administragao de Locagao
como uma aplicagdo web porque dessa forma, seu acesso podera ser
efetuado remotamente por qualquer aparelho (computador, celular, tablet,
notebook) com acesso a internet e navegador de rede instalado.

A linguagem de programacéo escolhida foi o PHP, por ser uma
linguagem bastante utilizada no mercado atual e estar amplamente
difundida entre os desenvolvedores, chegando a ocupar o nono lugar na
lista de linguagens de programag¢ao mais populares segundo relatério do
Stack Overflow de 2018. Dessa forma, a manutenibilidade do sistema sera
garantida, ja que futuramente sera possivel encontrar programadores
capacitados para dar suporte e continuidade ao projeto, caso seja
necessario.

Ja com a linguagem PHP definida, foi o momento de escolher um
framework para ser utilizado no projeto e acelerar o seu desenvolvimento.
Dentre os mais famosos estao Laravel, Codelgniter, Symfony, CakePHP
e Yii. Foi escolhido o framework Laravel pelo seu design simples, sua
facilidade de instalagdo e de aprendizado gragas ao seu padréo de
arquitetura MVC, ao seu framework CRUD (Criar, Ler, Atualizar e Excluir)
e seus recursos de seguranga, como protecdo contra XSS (Cross-site

scripting) e SQL Injection.

Banco de Dados

Os bancos de dados avaliados para esse projeto foram o MySQL e
o PostgreSQL, ambos gratuitos. Embora o PostgreSQL seja mais robusto
que o MySQL e tenha a técnica de Multi-Version Concurrency Control
(MVCC) implementada, fazendo com que cada transacdo tenha a sua
versdao do banco de dados, assim as protegendo de acessar dados
inconsistentes que poderiam ser gerados por outras transagdes, 0 que seria

ideal para um ambiente multiusuario, como o Sistema de Administragao



47

de Locagdo sera utilizado inicialmente por um funcionario e funcionara
apenas como back-end de uma aplicagcao web sem fortes componentes

transacionais, o MySQL foi escolhido como banco de dados desse projeto.

Framework de Design e Estrutura

O desenvolvimento web esta fortemente ligado aos elementos
visuais, como o design e o layout de uma pagina web, sendo imprescindivel
que a mesma se comporte de forma idéntica para todos os navegadores e
suas diferentes versdes. Com tecnologias web como HTML5 e CSS 3.0,
surgiram os CSS frameworks que possuem o objetivo de garantir a mesma
aparéncia das paginas web em diferentes navegadores. Hoje existem
diversas opg¢des no mercado, porém os frameworks Front-End responsivos
avaliados para esse projeto foram o Bootstrap e o Materialize.

No final, o framework escolhido foi o Bootstrap por ter excelente
documentacgao, ser o mais difundido no mercado, o que contribui com a
manutenibilidade do sistema, e possuir um sistema de grids que facilita que
o conteudo da aplicagéo web se adapte de acordo com o tamanho da janela
do navegador. O site foi entdo projetado para ser dividido em um grid de
até 12 colunas, de acordo com o framework do Bootstrap que pode ser
visto na figura 17, e foi necessario realizar alteragbes para que o conteudo
se adaptasse corretamente aos diferentes tamanhos de tela, ja que embora
o framework facilite esse trabalho, ele ndo é capaz de organizar todo o
contetdo da pagina sozinho. E tarefa do web designer definir o nimero de
colunas e a sua disposicao de acordo com os diferentes viewports definidos

pelo framework.



[EXTRA SMALL DEVICES (PORTRAIT PHONES, LESS THAN 576PX)

Col 1 (.col-md-2)
Col 2 (.col-xI-3)
Col 3 (.col-sm-1)

Col 4 (.col-Ig-6)

SMALL DEVICES (LANDSCAPE PHONES, 576PX AND UP)
Col 1 (.col-md-2)
Col 2 (.col-xI-3)

Col 3
(.col-sm-1)

Col 4 (.col-Ig-6)

MEDIUM DEVICES (TABLETS, 768PX AND UP)
Col 1 (.col-md-2)
Col 2 (.col-xI-3)

Col 3
(.col-sm-1)

Col 4 (.col-Ig-6)

[ ]

3
LARGE DEVICES (LAPTOPS, DESKTOPS, 992PX AND UP)

Col 1 (.col-md-2)
Col 2 (.col-xI-3)

(ooamt) Col4 (colg6)

[_]

EXTRA LARGE DEVICES (LARGE DESKTOPS, 1200PX AND UP)

Col 1 (.cobmd-2)  Col 2 (.col-x1-3) . eold 1) Col4(cokig)

Figura 29 — Imagem que mostra o funcionamento do sistema de grids

do framework Bootstrap.
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Codebase: Tema Bootstrap

Foi utilizado o framework de Ul Codebase 5.0 da pixelcave no
Sistema de Administragcao de Locagao. Construido com Bootstrap 5,
ECMAScript 6 (ES6) e Sass, o0 mesmo, que pode ser visto na figura 30,
facilitou o processo de criagdo de formularios e tabelas responsivas,
agilizando a elaboragdo das telas dos painéis de usuarios comuns e

administradores.

Codebase 5.0

Now with Bootstrap 5, no jQuery in core and a brand new dark mode!

N e P e F—q—
i - - . ;"7.'
. - ’
F=A:8

Figura 30 - Tema Codebase 5.0.
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5 Diario de Desenvolvimento

Todas as etapas de desenvolvimento do sistema foram

documentadas no blog https://danielamaksoud.com.br/blog/. Sendo assim,

0s seguintes posts sao relevantes ao projeto:

e https://danielamaksoud.com.br/blog/instalando-laravel-em-

droplet-da-digital-ocean/

e https://danielamaksoud.com.br/blog/configurando-aplicacao-

laravel-no-visual-studio-code/

¢ https://danielamaksoud.com.br/blog/instalando-tema-codebase-

em-projeto-laravel/

e https://danielamaksoud.com.br/blog/implementando-login-em-

projeto-laravel/

e https://danielamaksoud.com.br/blog/modelagem-banco-de-

dados-administradora-de-imoveis/

e https://danielamaksoud.com.br/blog/criando-model-e-controller-

com-artisan-do-laravel/

e https://danielamaksoud.com.br/blog/criando-tarefa-automatica-

em-projeto-laravel/

E necessario fornecer a seguinte senha para acessar os posts:
projetofinal2.
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6 O Sistema

6.1. Tela de Login

O sistema implementado possui uma tela de login para utilizagdo dos

usuarios, tanto administradores quanto usuarios comuns.

R Escritério Roberto Maksoud - = X +

(]
<« C @ escritoriorober com.br/login W x Gy # 7 @ (e i)

i Apps Blogueiras Sempre Gatas pUC Web Design B Moda B3 Blog Video Loja Cupons Compras Escritério OnBus » Lista de leitura

ROBERTO MAKSOUD
ADMINISTRAGAO DE BENS

E-mail
joao@gmail.com -1
Senha
Lembrar
Esq
= Entrar
Escritério Roberto Maksoud Copyright © 2021

Figura 31 - Tela de login do sistema.
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6.2. Painel do Usuario Comum

Os painéis, entretanto, diferem e foi implementado para o usuario

comum um painel especifico:

R Escritdrio Roberto Maksoud - = X ar

(-]
& Cc @& escritoriorobertomaksoud.com.br/user o a » = "

i Apps 3 Blogueiras B3 Sempre Gatas B PUC B3 WebDesign EJ Moda B3 Blog B3 Video EJ Loja B3 Cupons B Compras B3 Escritério B3 OnBus » Lista de leitura

= 4 Daniela Maksoud v =

ROBERTO MAKSOUD

‘g Painel
Boas vindas, Daniela Maksoud.

DANIELA MAKSOUD <]

Painel Boas Vindas Ajuda Agende um Hordrio
Neste sistema vocé encontrara todas as Qualquer divida, entre em contato pelo Agende um hordrio e venha nos fazer uma
ferramentas necessarias para visualizar telefone: visita
@ Iméveis seus iméveis e contas a pagar no Escritério
Roberto Maksoud. %S (21) 2509-6434 © Rua Sete de Setembro, 55

(3 Contas a Pagar Centro - Rio de Janeiro - RJ

Confira as opgdes do menu a esquerda. 20050-004

Bom proveito!

Escritério Roberto Maksoud Copyright © 2021

Figura 32 - Painel do usudrio comum.
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6.3. Tela de Imodveis do Usuario Comum

O usuario comum pode visualizar seus imdéveis desde que tenham

sido registrados previamente no sistema pelo administrador.

R Escritério Roberto Maksoud - = X + (]
< C @ escritoriorobertomaksoud.com.br/user/properties/show?id=1 W Eh » = 9 (_Atualizar i)
i1 Apps Blogueiras 5 Sempre Gatas B3 PUC [E5 WebDesiagn EJ Moda EJ Blog B3 Video EF Loja Cupons Compras B Escritério OnBus » Lista de leitura

R = F Daniela Maksoud v =

ROBERTO MAKSOUD

Iméveis

‘g # Lista de Iméveis

DANIELA MAKSOUD <]

» Painel
. Loja Shopping Iguatemi
() Iméveis
Av. Brg. Faria Lima, 2220
() Contas a Pagar
@ site
Escritério Roberto Maksoud Copyright © 2021

Figura 33 - Tela com Imdveis do usudrio comum.
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6.4. Tela de Contas a Pagar do Usuario Comum

Também é possivel que o usuario comum visualize suas Contas a

Pagar e seus respectivos status (pago ou ndo pago).

e Escritério Roberto Maksoud -~ X + [~]

& Cc @ escritoriorobertomaksoud.com.br/user/payments/index?page=3&user_id=22 g ’ﬂ » = " \Amalizar :

i Apps B3 Blogueiras B Sempre Gatas B PUC [ES WebDesign B Moda ES Blog ES Vvideo ES Loja ES Cupons ES Compras ES Escritério BES OnBus » Lista de leitura
= £ Felipe Maksoud v =

ROBERTO MAKSOUD

Pagamentos

Q () Lista de Contas a Pagar

FELIPE MAKSOUD <«

PROPRIEDADE INQUILINO DATA VALOR PAGO
% Painel

Casa Almeida Felipe Maksoud 20/12/2021 R$ 300.000,00 x

Casa Almeida Felipe Maksoud 16/12/2021 R$ 300.000,00
@ Iméveis
£ Contas a Pagar « 1 2 H »
@ site

Escritrio Roberto Maksoud Copyright © 2021

Figura 34 - Tela com Contas a Pagar do usudrio comum.
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O painel do administrador contém algumas informacgdes uteis.

R Escritdrio Roberto Maksoud - = X ar

<&«

C @ escritori com.br/admin

Apps S Blogueiras B Sempre Gates B PUC B WebDesign B Moda

r

ROBERTO MAKSOUD

. d
&

JOAO MAKSOUD <]

Painel Boas Vindas Ajuda
Neste sistema vocé encontrard todas as ferramentas necessarias para Qualquer divida, entre em contato pelos telefones:
administrar iméveis e locaées do Escritério Roberto Maksoud.
Usudrios Jodo Roberto de C. Maksoud
Confira as opces do menu a esquerda. % (21) 99951-9622
Iméveis
Bom trabalho! Daniela B. Maksoud
Fiadores

Administradoras de
Condominio

3 Contratos de Aluguel

Contas a Receber

Escritério Roberto Maksoud

Figura 35 - Painel do administrador.

- Wt gy

B3 Blog B3 Video B3 Loja B3 Cupons B3 Compras ES Escritério B OnBus

»

(]
® Guor )

Lista de leitura

Jodo Maksoud v s

Painel

Boas vindas, Joao Maksoud.

% (21) 99877-4047

Copyright © 2021
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6.6. Tela de Usuarios do Administrador

O administrador pode inserir, editar e deletar cadastros de Usuarios.

R Escritrio Roberto Maksoud - = X +

(-]
< C @ escritoriorobertomaksoud.com.br/admin/users & » = Q
5 Apps Blogueiras 5 Sempre Gatas B PUC Web Design Moda Blog E5 Video Loja Cupons Compras B Escritério OnBus » Lista de leitura

= 4 Jodo Maksoud v =
ROBERTO MAKSOUD
Usuarios
§ &.‘ 5L Lista de Usudrios + Adicionar Usuario

JOAO MAKSOUD <]

(a3

Claudia Maksoud

Usudrios claudia@gmail.com

»

Daniela Maksoud

daniela brazao.maksoud@gmail.com

&

Eduardo Maksoud

eduardo.

2

Felipe Maksoud

Lcom felipe@gmail.com
=D [ Usuirio ] Usudrio |

@) Iméveis

£ Fiadores # Editar # Editar # Editar # Editar

g Administradoras de % Excluir % Excluir % Excluir % Excluir

Condominio

EE Contratos de Aluguel

() Contas a Receber

N 1

Figura 36 - Tela de usudrios do administrador.



57

6.7. Tela de Imoveis do Administrador

O administrador também pode inserir, editar e excluir registros de
Imoveis.

e Escritério Roberto Maksoud - = X +

(-]
& C @& escritoriorobertomaksoud.com.br/admin/properties G W » = ’ﬂ
i Apps B3 Blogueiras B Sempre Gatas [BJ PUC [ES WebDesign B Moda B3 Blog EJ Vvideo B3 Loja ES Cupons [EJ Compras B3 Escritério B3 OnBus » Lista de leitura

R = F Jodo Maksoud v =

ROBERTO MAKSOUD

Iméveis

§ g p # Lista de Iméveis + Adicionar Imével

JOAO MAKSOUD <]

4

» Painel
A Usudrios Casa Almeida Loja Shopping Iguatemi
Rua Zimar Souza, 7 Av. Brg. Faria Lima, 2220

) Iméveis De: Eduardo Maksoud De: Daniela Maksoud

\ Administradora 2

£, Fiadores [ comerciat |
Administradoras de
Condomfnio # Editar # Editar

EB Contratos de Aluguel % Excluir % Excluir

(3 Contas a Receber

Figura 37 - Tela de imdveis do administrador.
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O administrador também pode inserir, editar e excluir registros de

Fiadores.

R Escritério Roberto Maksoud -~ X +

< C @ escritoriorobertomaksoud.com.br/admin/guarantors

it Apps ES Blogueiras Sempre Gatas PUC Web Design Moda Blog Video Loja Cupons Compras

R =5 &

ROBERTO MAKSOUD

Fiadores
LA £ Lista de Fiadores
—
JOAO MAKSOUD <]
NOME  TELEFONE CNP) CPF RUA  NUMERO ANDAR COMPLEMENTO
» Painel
ot Rua
A;;(’; (21)99877-  14.151.627/2272- 147.412.787-  Bario . N 101
ero 4047 72 86 de
Ferreira
& Usudrios tucena
4 Iméveis ) Rua
za“'e‘a 99‘)2;’7 147.412787-  Baro - N o1
£ Fiadores raze i ) 86 de
Maksoud 4047
Lucena

Administradoras de
Condominio

[ Contratos de Aluguel

(3 Contas a Receber

Escritério Roberto Maksoud

Figura 38 - Tela de fiadores do administrador.

(-]

Escritério OnBus » Lista de leitura

Jodo Maksoud v =

+ Adicionar Fiador

BAIRRO CEP

22260-
Botafogo 020 s
Sotof 22260-
otafogo -

Copyright © 2021
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6.9. Tela de Administradoras de Condominio do Administrador

O administrador também pode inserir, editar e excluir
Administradoras de Condominio.

R Escritério Roberto Maksoud - = X +

o
< C @ escritoriorobertomaksoud.com.br/admin/condominium-administrators B » = " Atualizar §
2 Apps Blogueiras 5 Sempre Gatas B PUC [E5 Web Design Moda Blog E5 video ES Loja ES Cupons ES Compras ES Escritério OnBus » Lista de leitura

R = F Jodo Maksoud v =

ROBERTO MAKSOUD

o

§ p # Lista de Administradoras de Condominio + Adicionar Administradora de Condominio

Administradoras de Condominio

\_v‘:,‘

JOAO MAKSOUD <]

NOME E-MAIL SITE NP RUA NUMERO ANDAR COMPLEMENTO BAIRR
o panet Administradh 75.485516/0001- "2
. ministradora . yministradoral@email.com  administradoral.com i PR da 54 2 202 Flamen
Luz
& Usuirios Rua
& Administrad, 72.872.653/0001-
) MINISradora  yministradora2@email.com  administradora2.com ) g da 72 7 706 Ipanen
@ Imoveis Paz
£ Fiadores
Administradoras de
Condominio
EE Contratos de Aluguel
£ Contas a Receber
Escritrio Roberto Maksoud Copyright © 2021

Figura 39 - Tela de Administradoras de Condominio do administrador.
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6.10. Tela de Contratos de Aluguel do Administrador

O administrador também pode inserir, editar e excluir Contratos de

Aluguel.

e Escritério Roberto Maksoud -+ X +

o
<« C @ escritoriorobertomaksoud.com.br/admin/rent-contracts & » = "

i Apps Blogueiras 5 Sempre Gatas B3 PUC [E5 Web Desian Moda Blog E5 video ES Loja ES Cupons E5 Compras E5 Escritério E5 OnBus » Lista de leitura

R = 5 Jodo Maksoud v =5

ROBERTO MAKSOUD

Contratos de Aluguel
< é“ # Lista de Contratos de Aluguel + Adicionar Contrato de Aluguel
JOAO MAKSOUD <]
DATA DE DATA DE
PROPRIEDADE INQUILINO VALOR INiclo TERMINO
» Painel
Loja Shopping Iguatemi Eduardo Maksoud RS 08/12/2021  31/01/2022 PR
15.000,00
8 Usudrios Casa Almeida Felipe Maksoud "o 15/12/2021  31/01/2022 s x
! pe ek 300.000,00 g o
A Iméveis
0, Fiadores
Administradoras de
Condominio
[7] Contratos de Aluguel
{3 Contas a Receber
Escritério Roberto Maksoud Copyright © 2021

Figura 40 - Tela de Contratos de Aluguel do administrador.
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6.11. Tela de Contas a Receber do Administrador

Ja as cobrancgas de aluguéis sdo geradas automaticamente a cada

dia 05 do més.

R Escritério Roberto Maksoud - = X + (]
& C @ escritoriorobertomaksoud.com.br/admin/payments/index B % » = 9
5 Apps Blogueiras Sempre Gatas PUC Web Design Moda Blog Video Loja Cupons Compras Escritério OnBus » Lista de leitura

R = F Jodo Maksoud v =

ROBERTO MAKSOUD

Pagamentos
3 ’,1 y () Lista de Pagamentos
=
JOAO MAKSOUD <]
PROPRIEDADE INQUILINO DATA VALOR PAGO
t Painel
Casa Almeida Felipe Maksoud 20/12/2021 R$ 300.000,00 x
Casa Almeida Felipe Maksoud 20/12/2021 R$ 300.000,00 x
& Usudrios
Casa Almeida Felipe Maksoud 20/12/2021 R$ 300.000,00 x
Q) Iméveis
Casa Almeida Felipe Maksoud 20/12/2021 RS 300.000,00 x
£, Fiadores

Administradoras de
Condominio « n 23

EE Contratos de Aluguel

(3 Contas a Receber

Escritério Roberto Maksoud Copyright © 2021

Figura 41 - Tela de Contas a Receber do administrador.
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7 Proximos Passos

O Sistema de Administragcdo de Locagao ainda tem muito a
evoluir, visto que esta apenas em sua primeira versao. Ainda ha muitos
desafios a serem solucionados e a complexidade do mesmo ainda nao esta
a altura dos problemas reais enfrentados pelas administradoras de iméveis.
Todavia € um primeiro passo em direcdo a um sistema mais completo e
dindmico.

Ainda é necessario lidar com mais de um proprietario por imével ou
mais de um inquilino por imével, tratar e validar os campos dos formularios,
aplicar as boas praticas da utilizacdo de Services para reduzir o tamanho
dos Controllers, automatizar o envio de e-mails utilizando o Schedule do
Laravel e o Cron do PHP, enviar SMS para os clientes e funcionarios assim
que um aluguel for cobrado ou pago, gerar relatérios em PDF e realizar
pagamentos de aluguéis por exemplo, entre outros.

As possibilidades sao muitas e os beneficios de proximidade e
interagdo com os proprietarios, inquilinos e funcionarios agregam valor ao
projeto, trazendo praticidade e transparéncia para seus usuarios.

A experiéncia de desenvolvimento do sistema foi construtiva e
propiciou a descoberta de recursos e ferramentas que facilitam e otimizam
o desenvolvimento web, além de serem tecnologias amplamente utilizadas

no mercado.
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