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Resumo

Erazo, Jairo Alberto Guerrero; Themé, Alexandre Weishaupt (Orientador).
A Engenharia de Seguranca do Trabalho na Analise de
Sustentabilidade: Aplicacao dos Principios do Equador em Projetos
em Fase de Implantacao. Rio de Janeiro, 2010. 65 p. Monografia como
requisito parcial para obtencgao do titulo de Engenheiro em Seguranga do

Trabalho, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Nas ultimas décadas, foram varias as transformacbes socio-econdmicas
que afetaram profundamente o comportamento empresarial. Novas
responsabilidades passaram a existir, entre elas, o compromisso com a
sustentabilidade e a responsabilidade social. A seguranga do trabalhador esta

intrinsecamente ligada a este conceito.

Dentro desta nova realidade, diversas ferramentas de gestdo corporativas
foram criadas com o objetivo de atingir as novas metas estabelecidas e muitos

financiamentos, para serem liberados, dependem do respeito a tais ferramentas.

Entre elas, estdo os Principios do Equador e os Padroes de Desempenho
do International Finance Corporation (IFC) que incluem a questdo da seguranca

do trabalho, traduzindo-os em pratica de gestao.

Aqui, estas ferramentas sdo analisadas levando em consideragdo sua
importancia para a Seguranga e Saude Ocupacional (SSO) dentro de
organizagdes de grande porte com projetos em fase de implementagdo. Sao
analisadas, ainda, as Normas Reguladoras do governo brasileiro e sua relagao

com as ferramentas de gestao.

Palavras - chaves

Seguranca e Saude Ocupacional, Principios do Equador, Sustentabilidade,

Implantac&o de obras de grande porte.



Abstract

In recent decades, many were the number of socio-economic
transformations that profoundly affected the conduct of business. New
responsibilities came into existence, among them, the commitment to
sustainability and social responsibility. The worker safety is inextricably linked to

that concept.

Within this new reality, many corporate management tools have been
created with the aim of achieving the new established targets. A lot of funding, to

be released, depend on the respect to these tools.

Among them, there are the Equator Principles and the Performance
Standards of the International Finance Corporation (IFC) which include the issue

of safety at work, translating them into management practice.

Here, these tools are analyzed taking into account its importance to the
Occupational Health and Safety (OHS) within large organizations with projects
under implementation. Are analyzed, though, the Brazilian government's

regulatory standards and their relationship with management tools.

Keyword

Occupational Safety and Health, the Equator Principles, Sustainability,

Implementation of major works.
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1 INTRODUCAO

Na época dos grandes impérios e suas colbnias, ha cerca de trés
séculos, territérios imensos eram devastados para que as poténcias européias
pudessem produzir lenha que abasteceria tanto os navios que transportavam
mercadorias e conquistavam novas terras quanto a producdo industrial que
crescia desenfreadamente. Nao demorou para que a escassez se tornasse um

problema.

Foi o silvicultor e cientista alemao, Hannss Carl von Carlowitz, quem
apresentou uma possivel solugdo, em 1713, com um tratado intitulado
“Sylvicultura Oeconomica’. Neste documento, surgiu a expressao nachhaltendes
wirtschaften, que em portugués quer dizer administracdo sustentavel. Os
ingleses traduziram o termo como sustainable yield, em portugués, producao

sustentavel.

No tratado, Carlowitz indagava sobre a questdo de se produzir de forma
sustentavel e dava ele mesmo quatro alternativas possiveis: através do poder
publico (politica), através da conquista de novos territdérios e povos
(colonialismo), através do livre comércio e da abertura dos mercados
(liberalismo) e através da inovagdo tecnoldgica e substituigdo de recursos

(tecnicidade).

O colonialismo prevaleceu e pouco se falou sobre sustentabilidade. As
preocupacdes da humanidade com relagdo ao meio ambiente e aos aspectos
sociais do processo de desenvolvimento foram relegadas a segundo plano até
meados do século XIX, quando o advento da revolugdo industrial e a
exacerbacdo do impacto das atividades antropicas sobre o meio ambiente
trouxeram a tona, mais uma vez, preocupagdes relacionadas a sustentabilidade,

ainda que de forma académica.

Finalmente, em 1979, na Assembléia Geral das Nacbes Unidas, a palavra
“sustentabilidade” foi ouvida, mas foi quase uma década mais tarde,
precisamente em 1987, que o termo ganhou forgca, quando a ONU criou a
Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, chefiada pela

entao primeira-ministra da Noruega, Gro Harlem Brundtland.

A partir daquele momento, uma série de debates foi promovida e

surgiram propostas realistas relacionadas as questbes de meio ambiente e



desenvolvimento do planeta. Naquele momento, nascia o relatério Brundtland,
também conhecido como Common Future, que definia desenvolvimento
sustentavel como aquele “que satisfaz as necessidades presentes, sem
comprometer a capacidade das gerac¢des futuras de suprir suas proprias

necessidades".

O que o relatdrio Brundtland fez foi alertar o0 mundo, em especial os
governantes, sobre a necessidade de assumir a responsabilidade pelo futuro do
planeta, ou seja, ter cuidado com ele, afinal, sem cuidado, é improvavel alcangar
os objetivos da sustentabilidade. Como afirma Leonardo Boff, em “Ethos

mundial. Um consenso minimo entre os humanos”:

“Cuidado é uma relagdo amorosa para com a realidade, com o
objetivo de garantir-lhe a subsisténcia e criar-lhe espago para seu
desenvolvimento. Em tudo, os humanos colocam e devem colocar
cuidado: na vida, na natureza, na saude, na pessoa amada, em
quem sofre e na casa. Sem cuidado a vida perece (...). A ética do
cuidado é seguramente a mais imperativa nos dias atuais, dado o
nivel de descuido e desleixo que paira como uma ameaga sobre a
biosfera e o destino humano, objetos de crescente alarmes dos
grandes organismos ecoldgicos mundiais.” (BOFF, L. 2003)

O que é por vezes ignorado, mas fundamental para o sucesso da
sustentabilidade esta relacionado com o ser humano, ndo com o meio ambiente.
Afinal, para a boa manutengdo do meio ambiente é imprescindivel criar e
oferecer condigbes basicas de vida e de trabalho para as populacdes inseridas

no contexto desse mesmo meio ambiente.

A sustentabilidade deve ser uma abordagem estratégica que permita
equilibrar oportunidades de negdcio com responsabilidade financeira, ambiental
e social, isso inclui proporcionar um ambiente de trabalho adequado, seguro e

saudavel.

Devem fazer parte da politica de sustentabilidade das empresas a
prevencao de acidentes e doencgas, a promogao de um estilo de vida saudavel e

0 encorajamento do respeito ao meio ambiente, a saude e a seguranca.

Nos ultimos anos, diversas ferramentas de gestao corporativa, tais como
os Principios do Equador e os Padrdes de Desempenho do IFC — certificagdes
socioambientais, movimentos e campanhas — foram criadas em varias partes do
mundo com o objetivo de consolidar conceitos como responsabilidade social e

desenvolvimento sustentavel, incluindo a questdo da seguranca do trabalho, e
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traduzindo-os em pratica de gestdo. Tais instrumentos estdo em pleno

desenvolvimento e ja comegam a demonstrar sua eficacia para os negécios.

1.1 Objetivos da Pesquisa

No cenario empresarial atual, a engenharia de seguranga do trabalho é
fundamental nas analises de sustentabilidade, avaliada por meio de diferentes
ferramentas que envolvem indicadores especificos que superam, por vezes, o

mero atendimento a legislacéo aplicavel.

Faz parte da proposta deste trabalho apontar o papel da engenharia de
seguranca do trabalho presente num cenario empresarial baseado na

sustentabilidade.

O escopo da analise esta baseado nos critérios estabelecidos pelo
International Finance Corporation (IFC) — denominados de Principios do Equador
— ferramenta de gestéo, criada para assegurar que os projetos financiados sejam
desenvolvidos de forma socialmente e ambientalmente responsavel. O IFC
estabeleceu, também, padrbes de desempenho que serdo igualmente utilizados

como base de pesquisa neste trabalhado.

Para se ter uma medida do alcance dos Principios do Equador e dos
padrdes de desempenho criados pela IFC, basta conferir a lista de instituicdes
financeiras que fornecem financiamento a empresas e ja aderiram ao acordo.
Nesta lista constam os bancos ABN Amro, HSBC, Citigroup, Banco Itau, BBVA,

Barclays, entre outros.

Portanto, o objetivo principal desta pesquisa é ampliar o escopo de
conhecimento para a seguinte questdo: qual é a importancia da engenharia de
seguranca do trabalho na avaliacdo de sustentabilidade utilizando os Principios

do Equador na implementagao de novos empreendimentos?

Como questdo secundaria, buscar-se-a compreender o papel e a

importancia da engenharia de segurancga do trabalho em empresas sustentaveis.

Propbe-se ainda, utilizar como base da analise, as Normas Reguladoras
(NR) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), tendo em vista a sua

importancia legal na realidade das empresas brasileiras.
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1.2 Relevancia do Estudo

O Cddigo Civil brasileiro deixa claro que as leis do pais preocupam-se
com a questdo da seguranca e da saude operacional dentro de organizagdes.
De acordo com o artigo 186, “aquele que, por acdo ou omissado voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que

exclusivamente moral, comete ato ilicito”.

Ha ainda o cédigo 187 do Cadigo Civil que diz que “também comete ato
ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo, excede manifestamente os limites
impostos pelo seu fim econbémico ou social, pela boa fé ou pelos bons

costumes”.

Percebe-se que os trabalhadores estdo protegidos por lei, mas,
atualmente, ndo é apenas a legislacdo que enfatiza questdes de seguranca e
saude; as empresas também estdo atentas para evitar causar danos a seus
funcionarios porque, como explica José Claudio Monteiro de Brito Filho, no livro

“O direito a saude e seguranga no meio ambiente do trabalho”:

“Nao mais se admite que, hoje em dia, a atividade humana na busca
da satisfacdo de seus interesses ocorra em prejuizo do meio em que
vive e que, em Uultima anadlise, deve ser preservado em prol do
préprio homem”. (JOSE CLAUDIO FILHO, 2002)

Porém, em pleno século XXI, ainda é comum encontrar organiza¢cdes que
cometem graves erros no que se refere a seguranga e saude do trabalhador. De
acordo com Maria Angela Jabur, diretora de Comunicagéo e Responsabilidade
Social da ABCE e Siesp, ainda sdo omissdes comuns: 1) o armazenamento de
inflamaveis em areas impréprias; 2) o uso de produtos quimicos rotineiros,
desconsiderando as interferéncias na insalubridade do trabalhador; 3) a
operacao de equipamentos sem levar em consideracdo os riscos inerentes da
operacgao (acidentes e perdas) e; 4) a execugao de tarefas de risco proximo a

outras pessoas e/ou equipamentos, causando acidentes e perda de tempos.

Os prejuizos para as empresas sao consideraveis. Os custos adicionais
aos negécios incluem a ocorréncia de despesas nao previstas, encargos
adicionais nao provisionados, perda de tempo onerando pessoal produtivo, baixa
produtividade por falhas no arranjo fisico, relocacdo de mao-de-obra por

afastamentos, geragao de doengas nao previstas, aumento de abstinéncia etc.
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Por outro lado, sdo claras as vantagens de se realizar um trabalho
considerando a seguranga e a saude operacional. Ainda de acordo com Maria
Angela Jabur, ha um melhor controle de fatores interferentes, o indice de falhas
€ menor nas decisées, os ambientes de trabalho sdo controlados e adequados,
ocorre uma reduc¢ao significativa de acidentes tipicos, o numero de reclamagdes

nos niveis trabalhista e civel diminui etc.

Entdo, por que ainda existem empresas que deixam de lado a prevencao,
esquecendo o velho ditado “é¢ melhor prevenir do que remediar’? Pela
organizacao da empresa ou, em alguns casos, pelo fato de nao ser favoravel a
divulgacao dos seus resultados de SSO (Seguranga e Saude Ocupacional), este
aspecto nao é considerado. Para essa analise, utilizam o atendimento as
Normas Reguladoras e Normas Internacionais de Gestao de Seguranca e Saude
como as OHSAS 18.001 e BS-8.800.

Ainda mais intrigante é o fato de nem todas as ferramentas de gestédo da
sustentabilidade corporativa envolverem o componente de SSO dos funcionarios

dentre os aspectos sociais avaliados.

Considerando o exposto acima, sdo apresentadas neste trabalho,
informagdes que comprovam a importancia da inser¢do da saude e seguranga
do trabalho nos modelos e agdes de avaliagao de Responsabilidade Social (RS)
das organizagbes. Pretende-se mostrar por meio de analise dos indicadores de
SSO presentes nos Principios do Equador que tais mudancas séo,
inevitavelmente, utilizadas em beneficio de suas praticas de gestdo e de seus
stakeholders (partes interessadas, ou seja, pessoas ou entidades que afetam ou

s&o afetadas por atividades empresariais).

1.3 Delimitacdes da Pesquisa

O presente estudo, através de uma abordagem analitica, interpretativa e
com a utilizagcdo dos requisitos técnicos e legais estabelecidos nas Normas
Regularizadoras (NR), analisa a importancia da engenharia de saude e
seguranga do trabalho na abordagem a sustentabilidade seguindo as diretrizes
definidas nos Principios do Equador e do International Finance Corporation. E
importante enfatizar que nao é objetivo deste trabalho analisar todas as outras

ferramentas de gestdo da sustentabilidade empresarial.
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Vale ressaltar ainda que apenas o ambiente empresarial sera foco de
analise, portanto, este trabalho ndo tenta responder a todas as realidades,

padrbes e perfis das organizacdes, somente de empresas.

Outro ponto importante refere-se ao fato de que o escopo da pesquisa se
atém aos empreendimentos em fase de instalagdo, devido ao atendimento as
exigéncias dos Principios do Equador. Nao serdo abordadas nesta pesquisa as

realidades de empresas ja instaladas ou em operacgao.

Por ultimo, deve-se frisar que serdo analisadas apenas as conformidades
legais baseadas nas Normas Reguladoras; os padrdes internacionais ndo serao
considerados, mesmo porque a pesquisa estda baseada na realidade das

empresas brasileiras.

1.4 Organizacao do Documento

Neste capitulo foram apresentados os objetivos do trabalho. No capitulo
2, o referencial tedrico com as normas comumente utilizadas na avaliacdo de
responsabilidade social e a importancia da saude, seguranca do trabalho,
respectivamente. O procedimento de aplicacdo dos Principios do Equador em
empreendimentos em fase de instalagdo é apresentado no capitulo 3. No
capitulo 4, apresenta-se a metodologia que embasa o estudo proposto nesta
pesquisa. A avaliacdo de sustentabilidade, utilizando-se a ferramenta avaliada,
Principios Equador, é apresentada no capitulo 4 e as conclusbes e
consideragbes finais no capitulo 5. A bibliografia encerra este trabalho de

pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Foram pesquisados como referencial tedrico para o desenvolvimento
desta pesquisa, uma selecao de estudos acerca da responsabilidade social, com
base nos trabalhos de Friedman, Zadek e outros. Foram usadas também
analises de ONGs que desenvolvem importantes servicos nesta area e
colaboram para a definicdo mais exata do termo responsabilidade social, com
destaque para o Instituto Ethos, considerado uma das principais instituicbes

responsaveis pela difusdo do conceito de responsabilidade social no Brasil.

Também foram consideradas como referencial tedrico as ferramentas de
gestdo e as conformidades legais, ou Normas Reguladoras (NR), estabelecidas

pelo governo em relagdo a seguranca e saude ocupacional.

Estes s&o pontos importantes para o sucesso da empresa no que se

refere ao tema proposto e formam o embasamento desta pesquisa.

2.1 Responsabilidade Social (RS)

O desenvolvimento sustentavel trouxe uma nova realidade para o mundo.
Nas ultimas décadas, foram varias as transformagdes socio-econdmicas que
afetaram profundamente o comportamento empresarial. O lucro como meta
exclusiva deixou de ser a maxima nos negocios. Novas responsabilidades

passaram a existir, entre elas, a responsabilidade social.

No setor privado, os recursos naturais e financeiros, além do
conhecimento e da mao-de-obra, tornaram-se importantes ferramentas nao
apenas para a producao de riqueza, mas também para a satisfacdo das
necessidades humanas e para a melhoria da qualidade de vida da populacéo,

inserindo, assim, as organizagdes num ambiente social.

Como explica Oded Grajew, presidente do Instituto Ethos,

responsabilidade social é:
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”(...) a atitude ética da empresa em todas as suas atividades. Diz
respeito as interagbes da empresa com funcionarios, fornecedores,
clientes, acionistas, governo, concorrentes, meio ambiente e
comunidade. Os preceitos da responsabilidade social podem balizar,
inclusive, todas as atividades politicas empresariais”. (GRAJEW,
2001)

Mesmo recente, esta ideia integrou-se de forma rapida e forte no
ambiente corporativo, mas o motivo ndo é apenas filantropico, alias, apesar de
muitos a confundirem com filantropia, a verdade esta longe de ser essa. Ha
interesses econdmicos por tras da responsabilidade social, afinal, a ado¢ao de
compromissos sociais € um diferencial competitivo e, indiretamente, gera lucros

para a empresa.

Iremos entender como isso ocorre ao fazer uma breve andlise das
distintas formas como as empresas lidam com a responsabilidade social, mas
antes, examinaremos suas diferentes caracteristicas. A responsabilidade social é

antes de mais nada, sustentavel, mas também plural, distributiva e transparente.

Sustentavel porque a ideia de responsabilidade social € intrinseca ao
conceito de sustentabilidade, ou seja, esta ligada ao respeito ao meio ambiente

e a sociedade.

E plural porque o compromisso das empresas deixou de ser apenas com
seus acionistas e passou a ser, também, com seus funcionarios, o governo,
ONGs, a midia e a comunidade onde atua. O envolvimento de novos atores
sociais em decisdes e agbdes da organizagao implica numa maior legitimidade

social e traz beneficios concretos para a empresa.

A responsabilidade social & distributiva porque envolve a
responsabilidade ndo apenas dos niveis mais altos do organograma
organizacional, mas de toda a cadeia produtiva, incluindo fornecedores e
servicos usados ao longo de todo o processo de produgdo. Em outras palavras,
toda e qualquer agao relacionada ao produto ou servigo fornecido pela empresa
tem que obedecer a uma ética social e ambiental, respeitando a ideia da

sustentabilidade.

Por fim, a responsabilidade social é transparente no sentido de exigir que
as empresas apresentem suas agdes sociais € ambientais de forma clara,

atraves, por exemplo, de relatérios anuais. Tal clareza ndo é algo imposto por lei
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as empresas, mas ja €& praticamente uma obrigatoriedade dentro do novo

contexto sustentavel em que vivemos.

As mediadas para a preveng¢ao de acidentes, por exemplo, é cada vez
mais divulgada, o que for¢a, de certa forma, as empresas a tomarem medidas

mais rigidas em relagéo a esta questéo.

A responsabilidade social cresce no Brasil e as empresas do setor
privado estdo, cada vez mais, criando estratégias para aperfeicoar suas acoes

sociais, 0 que inclui preocupacdes claras com a seguranga de seus funcionarios.

Mas, como ja foi dito anteriormente, o objetivo ndo é apenas o beneficio
social, mas também os as vantagens da propria empresa. Tudo depende da
visdo que a organizacao tem do conceito de responsabilidade social e a forma

como ela atua perante a sociedade esta diretamente ligada a esta visao.

Na teoria, ha varias definicbes para responsabilidade social, dentre elas,
obrigagao social (FRIEDMAN, 1970), aprovacgao social (DAVIS & BLOMSTROM,
1975) e abordagem sistémica dos stakeholders (ZADEK, 1998).

Na pratica, a responsabilidade social pode ser vista como um
comportamento organizacional ético e responsavel, preocupado em assumir uma
postura transparente para com a comunidade, seus funcionarios, a midia, o

governo, seus clientes e fornecedores.

Em alguns casos, vai além e é vista como um conjunto de valores que
engloba, além dos citados acima, a preocupacéao real com a sustentabilidade, o
que inclui a preocupagdo com a seguranga, a saude e o bem-estar do

trabalhador.

Por outro lado, a responsabilidade social pode estar atrelada a uma
postura estratégica, uma agdo que visa o retorno positivo nos negocios. Pode
ser uma estratégia de relacionamento, uma estratégia de marketing institucional,
estratégia de valorizagcdo das agdes da empresa (visando sua valorizagdo no

mercado) e estratégia de valorizagdo dos produtos e servigos.

Ha, ainda, visdes efetivamente sociais e algumas empresas atuam na
area da responsabilidade social com o real objetivo de desenvolver a
comunidade onde atua, promover a cidadania individual e coletiva, promover a
educagao ecoldgica, capacitar profissionais € promover a integragéo e inclusao

social.
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Seja qual for a visdo e o objetivo de uma organizagdo ao se dedicar a
responsabilidade social, o fato € que ela vem gerando impactos reais dentro da
empresa e ha sociedade como um todo e vem provocando mudancas

significativas no setor privado.

A seguranca do trabalhador esta intrinsecamente ligada a este conceito.
De forma voluntaria, as empresas passam a ter uma gestdo ndo focada
exclusivamente aos interesses de seus proprietarios; passa a ser norteada por
um interesse mais amplo, que envolve seus funcionarios, dai, a dimensao que a

seguranga e saude ocupacional recebe dentro desta nova realidade.

2.2 Ferramentas de Gestao

O livro “Compéndio para a sustentabilidade. Ferramentas de Gestao de
Responsabilidade Socioambiental” apresenta um amplo panorama das diversas
ferramentas de gestdo de responsabilidade social existentes no mundo. Como

descrito no livro:

“(...) essas ferramentas s&o instrumentos de autoavaliagdo e
aprendizagem desenvolvidos para atender as necessidades das
organizacgbes (de todos os setores) de orientacdo e incorporacéo de
conceitos e praticas de responsabilidade social nas diversas etapas
de gestdo da Responsabilidade Socioempresarial (RSE). Portanto,
abrangem as fases de diagnostico, implementacdo, benchmarking e
avaliagdo do desempenho da organizagdo nos trés aspectos da
evolugdo sustentavel — econdbmico, social e ambiental —,
permitindo-lhes gerenciar de forma cada vez mais efetiva as
relagdes com seus publicos de interesse e os impactos sociais e
ambientais decorrentes de suas atividades em toda sua cadeia
produtiva, de valores e redes de cooperagao.

No entanto, apesar da diversidade, a utilizagdo dessas ferramentas
€ ainda 'negdcio’ praticado por um numero limitado de organizagoes,
sendo que muitas delas sdo também atores responsaveis pelo
desenvolvimento dessas ferramentas juntamente com Organizagbes
Ndo Governamentais, organismos publicos, associacdes e
universidades. Esses diversos atores implicados no desenvolvimento
destas ferramentas estdo entre os precursores, tanto no plano
conceitual como no avango do movimento da RSE. Assim, parte
destas iniciativas esta ainda em fase de construcdo ou de
experimentacdo, buscando a interlocu¢do dentro do movimento de
responsabilidade social para legitima-las.” (LOUETTE,2007)

Ao escolher uma ferramenta, o gestor deve ponderar entre as limitagdes

e os beneficios de sua escolha. Assim, considerara como adequada, aquela que
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influencia o comportamento da organizagdo de maneira desejavel e previsivel,
promovendo uma mudanga significativa, direcionada e monitorada, que impacta,
em diferentes aspectos, seus processos organizacionais rumo a sustentabilidade

do planeta.

Dentre as diferentes ferramentas de gestdo existentes, foram
selecionadas aqui aquelas que envolvem o componente da seguranga e saude
ocupacional como tema de avaliagdo da sustentabilidade de uma empresa ou

projeto.

2.2.1 Indicadores ETHOS de Responsabilidade Social

Com o intuito de fortalecer o movimento pela responsabilidade social no
Brasil, o Instituto Ethos concebeu os Indicadores Ethos como um sistema de
avaliagdo do estagio em que se encontram as praticas de responsabilidade
social nas empresas (INSTITUTO ETHOS, 2000).

Foi desenvolvido um questionario dos Indicadores Ethos Econdmicos,
formulado de tal forma que o preenchimento pelas proprias empresas
participantes ¢é, automaticamente, uma autoavaliagdo. O questionario de
avaliacdo da empresa inclui questbes de profundidade, questbes binarias e

questdes quantitativas e foi dividido em sete grandes temas. Sao eles:

valores, transparéncia e governanga;
publico interno;

meio ambiente;

)
)
)

4) fornecedores;
) consumidores e clientes;
) comunidade; e,
)

governo e sociedade.

A avaliacdo do nivel de responsabilidade social de cada empresa é
consolidada pelo Instituto Ethos que segue uma metodologia propria, na qual os
resultados finais se baseiam em um sistema de pontuagdo dos diferentes

indicadores e temas.
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Mas nao sdo apenas os indicadores de responsabilidade social que sao
oferecidos pelo Instituto Ethos. O instituto desenvolve e disponibiliza ferramentas
de gestdo para as empresas. Uma delas é a chamada “Matriz de Critérios

Essenciais de SER e seus Mecanismos de Indugao”.

Tal ferramenta é oferecida as empresas e organizagdes visando seu
incentivo e auxilio no caminho para a mudangca do comportamento de

gerenciamento das empresas.

Nos “Critérios Essenciais de Responsabilidade Social”, existem 33 fontes
de referéncia (padrbes, normas e ferramentas) divididas em sete areas

tematicas, listadas a seguir:

. direitos humanos;

Il. direitos das relagdes de trabalho;

Ill. protegao das relacdes de consumo;

IV. meio ambiente;

V. ética e transparéncia;

VI. didlogo/engajamento com stakeholders; e,

VIl.governanca corporativa.

A seguranga, a saude e as condi¢gdes de trabalho foram definidas como

um critério de avaliagdo na area tematica dos direitos das relagdes de trabalho.

2.2.2 Indicadores de Responsabilidade Social Corporativa

O Instituto Accion, no Chile, desenvolveu uma ferramenta de gestédo
pratica chamada “Indicadores de Responsabilidade Social Corporativa”. Ela
viabiliza a empresas e organizagbes a avaliacdo do grau de desenvolvimento
das suas estratégias, politicas e praticas em diferentes ambitos envolvendo

responsabilidade de cidadaos corporativos.

O instituto criou um questionario de avaliagdo com aproximadamente 200
perguntas que foram divididas em “ética empresarial’, “qualidade de vida no
trabalho”, “meio ambiente”, “compromisso com a comunidade” e “marketing

responsavel”.
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No segundo item, “qualidade de vida no trabalho”, a organizacédo é
avaliada em sete critérios de responsabilidade social. Em um deles, o sexto,
intitulado “cuidado da saude, seguranca e condi¢gdes do trabalho” a empresa
deve responder se cumpre com as obrigacdes legais que assegurem boas

condi¢bes de trabalho, seguranga e saude.

2.2.3 Ferramentas de gestao corporativa da sustentabilidade

Ha inumeras ferramentas de gestao nacionais e internacionais. Nao cabe
neste trabalho, especificamente, utiliza-las como ferramentas de analise. Ainda

assim, vale citar algumas a titulo de conhecimento. Sao elas:

1) Sistema de Gestion de Responsabilidad Integral® - SGRI;

2) Integrated Management Systems — IMS;

3) Finnish Business & Society;

4) Sustainability Integrated Guidelines for Management - Projeto SIGMA;

5) Responsible Competitiveness Index — RCI,

6) Principios do Equador do International Finance Corporation. O presente

estudo foca na analise destes principios.

2.2.4 Padroes de Desempenho do IFC

A International Finance Corporation (IFC), instituicdo que, no inicio dos
anos 1980, cunhou a expressao “mercados emergentes”, € um brago do Grupo
do Banco Mundial e foi fundada para promover o crescimento do setor privado

nos paises em desenvolvimento.

Sua Politica de Sustentabilidade Social e Ambiental, definida em um
documento denominado “Politca e Padrées de Desempenho de
Sustentabilidade Social e Ambiental”, de 30 de abril de 2006, visa a obtencao de

resultados positivos de desenvolvimento nos projetos que financia.

Para alcangar esta meta, especificamente na area socioambiental, a IFC
estabeleceu um conjunto abrangente de padrées de desempenho relacionado ao
tema em questdo. De acordo com a Politica de Sustentabilidade Social e
Ambiental da IFC:
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“Esses padrdes de desempenho sdo documentos essenciais que
ajudam a IFC e seus clientes a administrar e melhorar os respectivos
desempenhos social e ambiental, adotando uma abordagem
baseada em resultados.”(IFC, 2006)

Seguem os oito padrées de desempenho adotados pela IFC:

1) Sistema de Gerenciamento e Avaliagdo Socioambiental;
2) Trabalho e Condigbes de Trabalho;

3) Prevencdo e Reducéo da Poluigéo,

4) Seguranca e Saude da Comunidade;

5) Aquisicdo de Terra e Reassentamento Involuntario;

6) Preservagéo da Biodiversidade;

7) Gerenciamento Sustentavel dos Recursos Naturais; e,

8) Patrimdnio Cultural.

Através dos padrées de desempenho elaborados pela IFC, as empresas
clientes da instituigdo conseguem estabelecer uma base sélida para aprimorar a

sustentabilidade de suas operacgdes.

Ha ainda documentos especificos e claros produzidos pela IFC onde
estao listados os resultados esperados e quais sao os requisitos especificos

para ajudar seus clientes a atingir tais resultados.

Existe uma determinagdo de que a responsabilidade pelo gerenciamento
de riscos e impactos socioambientais em conformidade com os padrdes de
desempenho é da empresa-cliente da IFC. Vale ressaltar que nao é de interesse
de nenhuma das partes que a empresa-cliente seja prejudicada; por esta razéo,
os financiadores buscam formas de garantir que os projetos que financiam sejam

operados de maneira consistente e seguindo os padrées de desempenho.

Para a aprovacao de um financiamento, é feita uma analise e revisédo
socioambiental do projeto em proposi¢ao. Este ponto € um fator determinante na
decisao final de aprovagéo ou néo do financiamento. Com base nesta analise e
revisao, determina-se o escopo das condigdes socioambientais do financiamento
da IFC.

Esta € uma politica que permite garantir um aumento de transparéncia

nos trabalhos realizados; além disso, permite garantir a previsibilidade e a
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responsabilidade sobre suas agbdes e seu processo de tomada de decisdes. O
cliente é favorecido através da ajuda de gerenciamento de riscos
socioambientais que recebe. Ha ainda outra vantagem: ele tem a possibilidade
de aperfeicoar o desempenho e melhorar os resultados positivos

desencadeados pelo desenvolvimento no local do projeto.

Ainda de acordo com a Politica de Sustentabilidade Social e Ambiental da

IFC, destaca-se:

“A posicdo da IFC como um brago do Grupo do Banco Mundial que
se concentra na iniciativa privada, aliada a sua ampla rede de
instituicdes financeiras internacionais e da iniciativa privada, permite
que a IFC aja como intermediaria entre as partes interessadas no
setor publico e na iniciativa privada para promover um dialogo mais
amplo sobre o financiamento sustentavel da iniciativa privada em
mercados emergentes.” (IFC, 2006)

Através da intermediacdo da IFC €& possivel promover mercados
financeiros sustentaveis em paises em desenvolvimento. Isto ocorre gracas a
adocdo de alguns mecanismos. Podemos citar, aqui, alguns exemplos: a
contratagdo de gerentes de private equity, ou seja, participacées no capital social
de empresas e a contratacdo de analistas financeiros. Estes mecanismos sao
abordados nos Principios do Equador, assunto que sera tratado mais adiante

neste trabalho.

A seguir, sera analisado o padrdo de desempenho 2 que reconhece que
a busca de oportunidades de crescimento econdmico por meio da criacdao de
empregos e da geragdo de renda deve ser contrabalanceado com a protecéo

aos direitos basicos dos trabalhadores.

E um fato inquestionavel que, nos negocios, a forga de trabalho é um
bem valioso, portanto, a criagdo de uma relacdo sélida entre funcionario e
geréncia contribui para a sustentabilidade da empresa. O contrario, ou seja, a
promogao de uma relagao instavel e fraca pode gerar a falta de compromisso e a

retencao de funcionarios, pondo em risco todo um projeto.

Portanto, o padrdo de desempenho 2 da IFC incentiva uma relagao
construtiva entre funcionarios e geréncia, o que inclui o tratamento justo dos
empregados e o fornecimento de condigbes de trabalho seguras e saudaveis.
Desta forma, as empresas geram beneficios tangiveis, como por exemplo, o
aumento da eficiéncia e da produtividade das operagdes e os trabalhadores sao

beneficiados.
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A IFC avalia a seguranga e saude ocupacional, listada no padréo de
desempenho 2. A empresa deve fornecer aos trabalhadores um ambiente de
trabalho seguro e saudavel, considerando os riscos inerentes de seu setor em
particular e as classes de perigos especificos das areas de trabalho do cliente,

incluindo perigos fisicos, quimicos, bioldgicos e radiolégicos.

E responsabilidade da empresa tomar as medidas necessarias para
prevenir acidentes, ferimentos e doencas que sao resultantes, associadas ou
ocorridas durante o curso do trabalho. Sempre que possivel, as empresas
devem minimizar as causas desses perigos e, obedecendo as melhores praticas

da industria mundial, devem:

1) identificar perigos potenciais para o0s trabalhadores, principalmente
aqueles que representem risco a vida;

2) fornecer medidas preventivas e de protegéo, incluindo a modificagdo, a
substituicdo ou a eliminagéo de condigbes ou substéncias perigosas;

3) treinar trabalhadores;

4) documentar e divulgar acidentes, doengas e incidentes ocupacionais; e,

5) organizar-se para garantir a prevencdo de acidentes e preparar-se para

responder com sucesso a situacoées emergenciais.

2.3 Principios do Equador

O financiamento de projetos tem um importante significado no
desenvolvimento financeiro em todo o mundo. Entretanto, ao proporcionar
financiamentos, particularmente em mercados emergentes, os financiadores

frequentemente deparam-se com questdes de politica ambiental e social.

A partir de entdo, estes financiadores assumem um papel importante:
proporcionam oportunidades significativas de promover gestdo ambiental e

desenvolvimento com responsabilidade social.

Dentro deste contexto, os Principios do Equador sado de grande
importancia quando adotados. Pois a concessdo de crédito depende da
realizacdo de projetos desenvolvidos com base em uma realidade social e

ambientalmente responsavel.
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Como ja informado anteriormente, os Principios do Equador foram

criados pelo IFC, bracgo financeiro do Banco Mundial.

Em 2002, junto com o ABN Amro, um banco holandés, o IFC organizou
um encontro de altos executivos que debateram sobre a questido de
investimentos e financiamentos em paises emergentes, onde as leis ambientais

e sociais n&do sao totalmente estabelecidas ou mesmo respeitadas.

A partir deste encontro, no ano seguinte, os maiores bancos de
financiamento de projetos de todo o mundo (ABN Amro, Barclays, Citigroup,
Crédit Lyonnais, Crédit Suisse, HypoVereinsbank (HVB), Rabobank, Royal Bank
of Scotland, WestLB e Westpac) estabeleceram as regras dos Principios do

Equador que, desde entdo, servem de base para concessio de creditos.

Tais regras visam garantir o respeito a sustentabilidade, incluindo o

respeito ao ambiente e aos empregados.

De acordo com os principios, para receber o financiamento do mercado
financeiro, as empresas devem incorporar em suas estruturas de avaliagio,
alguns pontos que antes, ndo tinham tanta relevancia. Por exemplo, como esta
explicito nos Principios do Equador, deve existir a preocupagao com relacédo a
gestdo de risco ambiental, protecdo a biodiversidade e ado¢ao de mecanismos
de prevencéao e controle de poluicdo, protecao a saude, a diversidade cultural e
étnica e adocao de Sistemas de SSO; avaliacido de impactos socioecondmicos,
incluindo as comunidades e povos indigenas, protecdo a habitats naturais com
exigéncia de alguma forma de compensacgao para populag¢des afetadas por um
projeto; eficiéncia na produgdo, distribuicdo e consumo de recursos hidricos e
energia e uso de energias renovaveis e respeito aos direitos humanos e

combate a mao-de-obra infantil.

Os projetos apresentados pelas empresas que buscam financiamento
foram enquadrados em trés categorias, elaboradas pelas proprias instituicdes

financeiras. Estas categorias foram assim definidas:

Categoria A (alto risco): com possibilidade de apresentar significativos
impactos ambientais adversos, sensiveis, diferentes ou sem precedentes. Como
sensivel, entende-se agbes que apresentam possibilidade de serem
irreversiveis. Podemos usar como exemplos acdées que levam a perda de um
importante habitat natural ou agbes que afetam grupos ou minorias étnicas

vulneraveis, envolvendo deslocamento ou recolonizacdo involuntaria. Fazem
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parte desta categoria, ainda, agdes que afetam locais de heranga cultural

significativa.

Categoria B (médio risco): com potencial de causar impactos
ambientais adversos em populacbes humanas ou areas ambientalmente
importantes, porém menos adversos que aqueles dos projetos classificados sob

a Categoria A.

Categoria C (baixo risco): com possibilidade de apresentar minimo ou

nenhum impacto ambiental adverso.

A classificacdo de cada projeto é realizada por analistas de crédito,
contratados pelos bancos e como base séo utilizadas salvaguardas, criadas pelo
IFC na década de 1990.

Os objetivos das salvaguardas eram, num primeiro momento, evitar que
0s projetos causassem prejuizos ambientais e garantir a sua sustentabilidade.
Num segundo momento, o objetivo passou a ser o de tornar os projetos
vantajosos no ambito social e ambiental. Atualmente, as salvaguardas estdo em

fase de melhorias.

Para os projetos enquadrados nas categorias A e B, os bancos devem
produzir um relatério com sugestdes de mudangas que visem o respeito as
normas exigidas para a concessao de crédito. Os analistas, podem, entretanto,

sugerir a ndo conclusao do projeto.

O banco financiador deve trabalhar junto com as empresas que buscam
crédito para criar solugbes socioambientais de modo a concretizar o projeto. A

meta principal é a construgdo de projetos viaveis e sustentaveis.

Se por um lado, tais salvaguardas visam desenvolver regras mais claras,
por outro lado, elas ndo sao tao faceis de ser seguidas por serem mais rigorosas

e mais restritivas.

Deve-se levar em consideracdo que a adogao dos Principios do Equador
é voluntaria, portanto, o IFC nao tem qualquer responsabilidade em relagcao a dar

apoio ou ajudar no seu desenvolvimento.

As questdes implicitas nos principios, a incorporacdo de mecanismos de
prestacdes de contas e transparéncia de informagdes sao desafios que devem

ser trabalhados pelas instituigcdes financeiras signatarias.

O Brasil é o unico representante dos paises emergentes a adotar os

Principios do Equador. O Bradesco, Banco do Brasil, Itad/ltau BBA e Unibanco
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sdo quatro bancos nacionais que utilizam is principios. Eles fazem parte de um
grupo de 31 instituicbes participantes, de acordo com dados do segundo
Relatorio da Bank Track, uma rede internacional composta por 14 organizagbes
da sociedade civil que monitora as operagcbdes das instituicbes financeiras

privadas e seus impactos sobre as comunidades e o meio ambiente.

2.3.1 Conformidade com os Principios do Equador

Os Principios do Equador sado dez, acrescidos de quatro anexos. Abaixo,
serdo listados os dez principios, seguidos de uma breve analise de cada um

deles e da conformidade das empresas em relagao a eles.

Principio 1: Revisao e Classificacao:

“Como parte de seus procedimentos internos de averiguagcdo e
analise socioambiental de projetos, ao receberem uma proposta de
financiamento, as Instituicbes Financeiras (EPFI) que aderiram aos
Principios do Equador deverao classifica-los com base na grandeza
do potencial de impacto e riscos de acordo com os critérios
estabelecidos pela International Finance Corportation na forma
estabelecida no Anexo |."

O primeiro principio aponta para a obrigagdo inicial das instituicdes
financeiras, as quais também séo conhecidas por “Equator Principles Financial
Institutions” (EPFI). Em sintese, estabelece a incumbéncia de classificar o risco
dos projetos de financiamento que sao submetidos, em relagdo ao seu impacto
socioambiental, em trés categorias relacionadas no Anexo |, sendo: a) projetos
com potencial significativo de impacto social ou ambiental e que sejam
diversificados, irreversiveis ou sem precedentes; b) projetos com potencial de
danos limitados, quantificaveis, especificos para uma localidade, amplamente
reversiveis, e passiveis de implantacdo de medidas mitigadoras simples e
imediatas; c) projetos com impactos negativos minimos ou mesmo nenhum
impacto.
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Principio 2: Avaliacao Socioambiental:

"Para cada projeto classificado nas categorias A ou B, o tomador do
financiamento devera apresentar uma Avaliagdo Ambiental de
maneira aceitavel e em conformidade com o exigido pela EPFI,
apontando os impactos socioambientais relevantes e os riscos do
projeto proposto, o qual devera incluir, se relevante, quaisquer dos
itens relacionados no Anexo Il. A Avaliagdo Ambiental devera indicar
medidas mitigantes e de gestdo que deverdo ser adotadas
considerando a natureza e a escala do projeto apresentado.”

Este principio refere-se a disponibilidade e apresentacido de documentos
de avaliagdo de riscos e impacto ambiental e definicdo de planos e programas
de mitigagdo, monitoramento e compensagao que expressem 0S COMPromissos
assumidos publicamente pelo empreendedor, fornecendo informagdes que
atendam plenamente a exigéncia de um “Processo de Avaliagdo Socioambiental”

do empreendimento.

Principio 3: Padrées Socioambientais Aplicaveis:

"Para projetos localizados em paises nao pertencentes a
Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdémico
(OECD) e ainda, aqueles pertencentes a OECD, mas nao
designados pelos indicadores do Banco Mundial como de alta renda,
a Avaliacdo Socioambiental devera contemplar os Padrdoes de
Desempenho do IFC, constantes do Anexo lll, além dos Indicadores
de Industria (SMS, ou seja, Saude, Seguranga e Meio Ambiente),
constantes do Anexo IV. A Avaliacdo Socioambiental devera
assegurar a EPFI que o projeto esteja de acordo com os Padrées de
Desempenho do IFC e os Indicadores de Industria SMS, ou,
conforme o caso, apresentar justificativas para qualquer
irregularidade existente.

Considerando que, em regra, a legislacédo local de paises membros
da OECD adequa-se ou excede os Padrdes de Desempenho do IFC
e os Indicadores de Industria SMS, com o objetivo de evitar
duplicidades e otimizar procedimentos de revisdo por parte das
EPFls, a Avaliagdo Socioambiental ou qualquer outro documento
equivalente que esteja de acordo com a legislagao local de paises
membros da OECD podera ser aceito em substituicdo aos Padroes
de Desempenho do IFC e os Indicadores de Industria SMS, além
das outras exigéncias estabelecidas nos Principios 4, 5 e 6. No
entanto, nessas hipoteses as instituigdes financeiras permanecem
obrigadas a efetuar a classificagao prescrita pelos Principios 1 e 2.

O processo de avaliagio em ambos os casos devera ser
direcionado de acordo com a legislagdo local, regulamentos e
autorizagdes que estejam vinculadas a aspectos socioambientais”

O terceiro principio € autoexplicativo. Em regra, busca tdo somente

direcionar os procedimentos de avaliacdo de projetos, podendo utilizar a



28

legislagdo ambiental de saude e segurangca do pais ou os padrées de
desempenho do IFC e os Indicadores de Industria SMS, dependendo de qual

seja a mais rigorosa em termos socioambientais.

Principio 4: Plano de Acéao e Sistema de Gestao:

"Para todos os projetos classificados como A e B em regides nao
integrantes da OECD ou ainda, em regides localizadas na OECD,
mas nao designadas como de alta renda pelo Banco Mundial, o
tomador do financiamento devera apresentar um Plano de Acéo o
qual devera apontar medidas para as constatagdes relevantes que
integrarem a conclusdo da Avaliagdo Socioambiental. O Plano de
Acédo devera descrever e priorizar as agdes necessarias para
adogao de medidas mitigadoras necessarias a gestdo de impactos e
riscos identificados na Avaliagdo Socioambiental. Os tomadores dos
financiamentos deverdo elaborar e estabelecer um Sistema de
Gestdo Socioambiental que aponte medidas para gestdo dos
impactos e riscos, além de agdes corretivas necessarias ao
cumprimento da legislagéo e regulamentacao das localidades onde
se pretende implementar o projeto, bem assim o cumprimento dos
Indicadores de Desempenho do IFC e dos Indicadores SMS,
definidos no Plano de Acgdo. Para projetos localizados em paises
membros da OECD, as EPFI deverdo exigir um Plano d” Acgédo
baseado na legislagao local, regulamentagdes e autorizagdes.”

Este principio exige a apresentagdo de um Plano de Ac¢do com a
definicdo das medidas mitigadoras dos impactos a serem causados e a definicdo
da forma de execucdo das mesmas. Para isso, devera ser apresentado um
Sistema de Gestdo com uma estrutura e procedimentos que permitam a tomada

de decisbes e que viabilize a implantagao do Plano de Acao.

De acordo com o Padrao de Desempenho | do IFC, constante do Anexo
lll, o Sistema de Gestdao Socioambiental devera incorporar os seguintes
elementos: (i) Avaliagdo Socioambiental; (i) Programa de Gestao; (iii)
Capacidade Organizacional; (iv) Treinamento; (v) Envolvimento Comunitario; (vi)

Monitoramento; e (vii) Relatorios.

Principio 5: Consulta Publica:

“Para todos os projetos da Categoria A e, conforme o caso, da
Categoria B em paises que ndo sejam membros da OECD, bem
como aqueles que sejam membros, mas nédo designados como de
alta renda pelo Banco Mundial, o governo, o tomador do
financiamento ou ainda, consultores especializados participantes
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devera ter consultado, de forma estruturada e culturalmente
adequada, os grupos afetados pelo projeto. Para projetos com
impactos negativos significantes para as comunidades afetadas, o
processo de consulta devera assegurar total liberdade, informagoes
prévias e transparéncia de forma a estabelecer se o projeto supre as
necessidades das comunidades afetadas, a critério da EPFI. O
tomador do financiamento devera levar em consideracdo e
documentar todo o processo de consulta, bem assim seus
resultados, incluindo todas as acbes pactuadas resultantes da
consulta. Para projetos com impacto negativo, social ou ambiental,
devera ser tornado publico no inicio da Avaliagdo Socioambiental e
em qualquer evento antes da execucdo do projeto, continuando
assim durante todo o tempo de execugéo."

Este principio instrui sobre a necessidade de envolver a comunidade na
tomada de decisbes As comunidades afetadas sdo aquelas que vivem dentro da
area de influéncia do projeto e que serdo afetadas de maneira negativa ou
positiva em razdo da execugdo do projeto. Nessas localidades, a consulta
devera ser conduzida de maneira estruturada, seguindo um protocolo definido

num Plano de Consulta e Transparéncia.

A consulta devera apresentar trés caracteristicas. Em primeiro lugar
devera ser plenamente livre, entendendo-se por livre a consulta sem qualquer
manipulacdo externa, interferéncia, coacdo ou ainda intimidagdo. Também
devera ser “prévia” em relacdo a publicidade das informacdes e, finalmente,
“informativa” contemplando informagdes relevantes, compreensiveis e
acessiveis. Ademais, devera ser aplicavel durante todo o processo e nao
somente nos estagios primarios do projeto. O tomador do financiamento devera
estruturar o processo de consulta no idioma da comunidade afetada, prevendo
procedimentos para um processo decisorio, além da necessidade dos grupos em
desvantagem ou vulneraveis. Consultas relacionadas a povos indigenas devem
observar os Padroes de Desempenho 7 do IFC, conforme exigido no Anexo llI

dos Principios do Equador.

Principio 6: Mecanismo de Reclamacao:

“Para todos os projetos da Categoria A e, conforme o caso, da
Categoria B em paises que ndo sejam membros da OECD, bem
como aqueles que sejam membros, mas ndo designados como de
alta renda pelo Banco Mundial, para assegurar que a consulta, a
publicidade de informagbes e a participagao da sociedade ocorram
durante a execugado do projeto e seu funcionamento, o tomador do
financiamento devera, hierarquizando os riscos e o0s impactos
negativos do projeto, estabelecer um mecanismo de reclamacéo
como parte do Sistema de Gestdo. Isso permitira ao tomador do
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financiamento receber e facilitar a solugdo de preocupagdes e
reclamagdes acerca do desempenho socioambiental do projeto
questionado por individuos ou grupo de individuos afetados dentre
aqueles afetados pelo projeto. O tomador do financiamento devera
informar as comunidades afetadas acerca do mecanismo de
reclamagcdo em funcionamento e assegurar que 0 mecanismo
atenda as reclamacdes de forma imediata e transparente,
considerando as questbes culturais dos grupos envolvidos, bem
assim operar de maneira acessivel a todos os segmentos das
comunidades afetadas."

Este principio define uma ferramenta que devera ser incorporada ao
Sistema de Gestdo, onde se devera estabelecer diferentes mecanismos que
permitam a comunidade se manifestar sobre o projeto e solicitar

esclarecimentos.

Os mecanismos de reclamacido sao importantes porque a comunidade
pode se manifestar e esclarecer suas duvidas, ndo s6 durante as audiéncias de

consulta, mas também, em qualquer etapa da implantagao do projeto.

Principio 7: Revisao Independente:

“Para todos os projetos da Categoria A e, conforme o caso, da
Categoria B, um perito independente, especializado em assuntos
socioambientais, que nado esteja associado diretamente com o
tomador do financiamento devera efetuar a revisdo da Avaliagdo
Socioambiental, do Plano de A¢ao e da documentagdo do Processo
de Consulta com o objetivo de assessorar a analise das instituicbes
financeiras e ainda, avaliar se os procedimentos estdo em
conformidade com os Principios do Equador."

Este principio procura trazer ao processo de concessao do financiamento
um elemento externo para revestir o procedimento de imparcialidade. O principio
sugere que deverao ser utilizados procedimentos técnicos especificos com a
finalidade de avaliar socioambientalmente o empreendimento com o fim de

imprimir-lhe caracteristicas de confiabilidade.

Principio 8: Compromissos:

“Um importante destaque dos Principios & a incorporacdo de
compromissos diretamente relacionados ao cumprimento de normas
e principios. Para os projetos das Categorias A e B, o tomador do
financiamento devera assumir o compromisso em relacdo a
documentacéo do financiamento de:
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a) cumprir com todas as leis, normas, regulamentos e autorizagcbes
em todos os aspectos socioambientais estabelecidos pelo pais onde
o projeto sera executado;

b) cumprir o estabelecido no Plano de Acgado, quando aplicavel,
durante a execugéao e funcionamento do projeto;

c) fornecer regularmente relatérios na forma pactuada com as
instituicoes financeiras, sendo que a frequéncia desses relatérios
devera se dar de maneira proporcional a relevancia dos impactos ou
em conformidade com o estabelecido em lei; entretanto, em
qualquer hipétese devera ser emitido no minimo um relatério a cada
12 meses, o0 qual podera ser preparado tanto por colaboradores do
tomador do financiamento, quanto por terceiros especializados, que
(i) constate o cumprimento do Plano de Acado, se aplicavel; (ii)
verifique o cumprimento de toda legislagdo, regulamentos e
autorizagdes inerentes ao pais onde o projeto esta sendo realizado.
d) desativar qualquer prédio, estrutura ou equipamento, se aplicavel
e apropriado, de acordo com o Plano de Desativagdo. Nas
localidades onde o tomador do financiamento n&o estiver em
conformidade com os compromissos socioambientais assumidos, as
EPFlI deverdao atuar para que o tomador de servigos cumpra
efetivamente com o estabelecido. Se apés efetuadas as tentativas e
concedido um periodo de tolerancia, o tomador do financiamento
ndo conseguir efetuar o cumprimento dos compromissos assumidos,
as EPFI poderao adotar as medidas que considerarem apropriadas.”

Este principio esta relacionado com o Sistema de Gestdo, definindo
claramente que deverdo ser apresentados relatérios periddicos evidenciando a
conformidade legal do projeto. Igualmente, concretiza aspectos relevantes dos
principios anteriores e trata, de forma expressa, da possibilidade das instituicdes
financeiras adotarem medidas que entendam cabiveis nas hipdéteses de

descumprimento dos Principios por parte do tomador do financiamento.

Principio 9: Monitoramento Independente e Relatérios:

“Para assegurar o monitoramento e a elaboragdo de relatérios
durante o periodo vigente do financiamento, as instituigbes
financeiras deverdo para todos os projetos das Categorias A e,
conforme o caso, B exigir a indicagdo de um especialista
socioambiental independente ou ainda exigir que o tomador do
financiamento contrate especialistas socioambientais qualificados
para exame e monitoramento das informagdes que deverdo ser
compartilhadas com as instituigoes financeiras."

O principio 9 define a necessidade de uma avaliagdo imparcial,
identificando o atendimento as diretrizes definidas nos anteriores principios,
incluindo a legislagao vigente. Ratifica a importancia de que esse monitoramento
seja realizado por um especialista ou um grupo de especialistas que néo esteja

ligado nem ao projeto nem ao financiador, repassando ao final do monitoramento
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um relatério que devera espelhar a situagdo do projeto em todos os quesitos

socioambientais.

Principio 10: Relatérios das Instituic6es Financeiras:

“Cada instituicao financeira que adota os Principios do Equador se
compromete a emitir um relatério publico, ao menos anualmente,
sobre a experiéncia e o processo de implementacao e execugao dos
Principios do Equador, resguardando aquilo que for considerado
sigiloso."

Nesse ultimo principio, que foi incluido com a revisdo de 2006, encontra-
se um mecanismo de divulgagdo dos principios, bem como uma maneira de
acompanhar a evolucéo, lembrando que os principios atualmente vigentes sao
resultados de uma reavaliacdo daqueles implantados em 2003. Em regra, tem-se
observado que a divulgacdo se faz como parte dos balangos sociais das
instituicdes financeiras e sdo facilmente encontrados na internet, nos sites das

instituicoes.

2.4 Conformidades Legais - Normas Regularizadoras (NR)

Publicadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) através da
Portaria 3.214/79, elas servem para definir os requisitos técnicos e legais sobre

as caracteristicas minimas de SSO (Seguranga e Saude Ocupacional).

Atualmente, sdo reconhecidas no pais 32 normas (a NR 27, que tratava
do Registro Profissional do Técnico de Seguranga do Trabalho, foi revogada) de
observancia obrigatdria para qualquer empresa ou entidade com colaboradores
regidos pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT). Essas normas séo
elaboradas por uma comissao formada por membros nao sé do Governo, como

também de patrdes e funcionarios.

As NR tratam desde a prevengao de riscos ambientais a edificagoes,
passando por cuidados que devem ser tomados com explosivos e praticas a céu
aberto. De modo geral, essas normas conseguem cobrir qualquer setor de

atuacao empresarial. Obviamente, quanto mais riscos em uma determinada area
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de atividade, mais normas se aplicam a empresa, tudo visando a seguranca no

ambiente de trabalho e a integridade dos empregados.

E da Secretaria de Seguranca e Saude no Trabalho (SSST), 6rgéo do
MTE, a missdo de fiscalizar, coordenar e controlar, em ambito nacional, as
atividades relacionadas com SSO. Cabe ainda a SSST tomar conhecimento das
decisdes proferidas pelas Delegacias Regionais do Trabalho (DRT), érgéos que
executam, em suas respectivas jurisdicdes, acdbes como a orientagdo de
colaboradores sobre a correta implementacdo das NR; imposicdo de
penalidades por descumprimento dos preceitos legais e regulamentares a
respeito de SSO; embargar obra ou interditar estabelecimentos, equipamentos e
maquinas; e notificar as empresas, estipulando prazos, para eliminacdo ou

neutralizacao de insalubridade, entre outros.

Atualmente, conhecer e cumprir as NR ganha importancia ainda maior
com as mudancgas introduzidas pelo INSS no calculo do Fator Acidentario
Previdenciario (FAP), as quais entraram em vigor em janeiro de 2010 e véao

onerar empresas cujas praticas ndo sao ainda as mais adequadas.

Agora, as empresas com acidentes mais graves e em maior numero
contribuirdo com valores maiores, enquanto as com menor acidentalidade
sofrerdo redugao. As empresas necessitam tomar ciéncia de que as normas
reguladoras sdo obrigatdrias por lei e foram criadas para afiangar a seguranga e

preservacao da saude dos trabalhadores.

Para quem atende plenamente as NR, ha ainda os beneficios da
credibilidade e da boa reputacao, fatores que podem contribuir para melhorar os

lucros da empresa.

Os investimentos que as empresas fazem para se adequar as regras
acabam retornando. Uma empresa que demonstra efetivamente para seus
clientes, fornecedores, orgaos fiscalizadores e a comunidade em geral que
trabalha preocupada com a condicdo ambiental do trabalho e com seus

empregados € naturalmente melhor vista no mercado.

2.4.1 A importancia da Seguranca e Saude Ocupacional

Todas as organizagbes brasileiras sdo obrigadas de acordo com as

Normas Regulamentadoras (NR), estabelecidas pela Secretaria de Seguranca e
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Saude do Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego, a terem o Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO, NR-7), o Programa de
Prevencédo de Riscos Ambientais (PPRA, NR-9) e o Programa de Controle de
Meio Ambiente na Industria da Construcdo (PCMAT, NR-18), este ultimo

especifico para a area da construcao civil.

Para se ter uma ideia, segundo a Associa¢ao Brasileira dos Distribuidores
e Importadores de Equipamentos e Produtos de Seguranca e Protecdo ao
Trabalho, o Brasil registrou somente no ano de 2005, 393.921 “acidentes
tipicos”, 67.456 “acidentes de trajeto”, 30.334 “doencas do trabalho”, perfazendo
um total de 491.711, além de 2.708 “6bitos”.

Diante desses dados, é preciso que as organizagdes analisem algumas

vantagens para seguirem as NRs (Normas Regulamentadoras).

As organizagdes evitam multas quando sao fiscalizadas pela DRT. Além
deste beneficio, ao seguir as NR, as empresas controlam a saude do
trabalhador, melhorando a producdo e reduzindo o absenteismo (faltas ao
trabalho); melhoram as condigcbes do ambiente de trabalho, proporcionando
seguranga e tranquilidade ao trabalho; proporcionam a escolha da pessoa certa
para o lugar certo, fazendo o acompanhamento de sua adaptagédo ao trabalho;
melhoram a imagem da organizacdo; proporcionam a redugédo de custos, na
medida em que reduzem as faltas ao trabalho e a perda de producgao; protegem
a organizagdo, na grande maioria das vezes, contra as acOes trabalhistas
(insalubridade) e ainda em agdes civeis de reparagao por acidentes ou doengas
ocupacionais e; fornecem dados estatisticos (relatério anual) mais confiaveis,

que permitirdo acdes futuras mais eficientes no combate aos acidentes.

Por isso, € necessario que os empresarios analisem a importancia de
seguirem as NRs, principalmente as que determinam a implantagdo do PCNSO,
PPRA e PCMAT, pois quando as organiza¢des implantam esses programas, na
medida em que aumentam a preocupacdo com a saude e seguranga dos
colaboradores, melhoram a imagem das organizagdes e os colaboradores
trabalham com maior motivagcdo e seguranga, ou seja, a vida e saude s&o bens

natos e n&o tém preco.
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3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Neste trabalho, foi realizada uma abordagem analitica e interpretativa do
uso de ferramentas de gestdo, visando o incremento da engenharia de

seguranca do trabalho em empresas sustentaveis.

Para o sucesso desta pesquisa, foram considerados trés pontos
fundamentais: revisdo bibliografica, analise de conteudo e observacgao

participante.

Em um primeiro momento, foi feita a revisdo bibliografica, ja que o
referencial tedrico é a base que sustenta qualquer pesquisa cientifica e permitiu,

nesse caso, desenvolver um alicerce so6lido para avancar no estudo.

A revisdo bibliografica trouxe conhecimento em relagdo ao que ja foi
desenvolvido por outros pesquisadores da area e o estudo da literatura ajudou
na definicdo dos objetivos, na construgao tedrica, no planejamento da pesquisa

€ na comparacao e validagao de teses.

Foi consultada literatura sobre os trés principais assuntos que envolvem o
tema em estudo: a responsabilidade social e seu desenvolvimento na cultura
empresarial, as ferramentas de avaliacdo do desempenho sustentavel nas
empresas, utilizando como ferramenta de analise os Principios do Equador e as

normas regulamentadoras aplicaveis a empreendimentos em instalacao.

Com relacao a responsabilidade social empresarial foi analisado nao sé o
atendimento a legislagcdo trabalhista, mas também a importdncia de uma
aplicacdo mais ampla que envolve medidas de melhoramento da qualidade da
vida dos funcionarios, que trabalham na instalacdo dos empreendimentos e das

suas familias.

Neste estudo, foram analisadas as diretrizes dos Principios do Equador
aplicaveis a etapa de instalacdo de empreendimentos. Isso considerando que a
aplicagcao dessa ferramenta se inicia nas etapas de analise de viabilidade dos
empreendimentos. Porém, nessas primeiras etapas de analise ambiental nao

séo aplicaveis as conformidades trabalhistas legais.

As principais Normas Reguladoras (NR) avaliadas sdo as aplicaveis a
industria da construcao civil. Entretanto, outras NR também sao aplicaveis na

instalacdo de empreendimentos de grande porte.
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Num segundo momento, foi realizada uma analise de conteudo com base

em textos que tratam do tema abordado nesta pesquisa.

Por ultimo, foi considerada para este trabalho a observacao participante
do autor na implementacido dos Principios do Equador, o que enriqueceu
significativamente o resultado do trabalho. A experiéncia em campo, o
conhecimento do que ocorre, na pratica, no dia-a-dia permitiu uma analise mais

real e mais profunda do tema.

A visédo pessoal colocada a partir da observagéo in loco foi considerada
um registro de grande importancia para a analise e para as conclusdes deste

trabalho.
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4 APLICACAO DOS PRINCIPIOS DO EQUADOR NA
IMPLANTACAO DE EMPREENDIMENTOS

Neste capitulo, realiza-se uma descri¢ao da forma como sao aplicados os
Principios do Equador em empreendimentos em fase de implantacao.
Inicialmente, descreve-se a Ferramenta e como o empreendedor se enquadra
dentro dos principios nas fases de viabilidade e implantacdo. Seguidamente,
apresenta-se uma descri¢cao especifica da aplicacado dos Principios do Equador
a fase de implantacdo do empreendimento direcionada a area de saude e
seguranga do trabalho. Sao descritos neste subitem os registros legais e os
principais programas de segurancga e saude ocupacional a serem implantados na
instalagdo de empreendimento de grande porte. Em seguida, é apresentada a
forma como regularmente é realizado o monitoramento independente de

implementacao do Plano de Ac¢ao (Principio 9).

4.1 Aplicacao dos Principios do Equador

Existem diversas ferramentas que podem ser utilizadas na avaliagdo do
desempenho socioambiental de uma empresa. Porém, para esta analise de
empreendimentos em fase de implantagdo, foi selecionada a metodologia que
avalia o enquadramento do empreendimento nos Principios do Equador, assim
como nas diretrizes estabelecidas no documento “Politica e Padrées de
Desempenho de Sustentabilidade Social e Ambiental” da International Finance

Corporation (IFC).

Como apresentado anteriormente, o IFC criou essas ferramentas para
garantir que os projetos por ele financiados, além de gerenciar os riscos e
impactos socioambientais, atuem com ética e transparéncia, potencializando os

resultados positivos desencadeados pelo desenvolvimento no local do projeto.

A aplicacido dos Principios do Equador se inicia na etapa de estudos de
viabilidade técnica e ambiental dos empreendimentos e acompanha os mesmos

até o inicio da sua operagdo. No Quadro 1, apresentam-se as etapas do
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empreendimento onde os Principios do Equador s&o aplicados e seu

responsavel.

Quadro 1 - Principios do Equador, Etapa de Aplicacao e Responsavel

PRINCIPIO ETAPA RESPONSAVEL
1. Revisdo e classificagao Viabilidade Ambiental Financiador
2. Avaliacao
Viabilidade Ambiental Empreendedor

socioambiental

3. Padrbes socioambientais
L Viabilidade Ambiental Empreendedor
aplicaveis

4. Plano de ag&o e sistema Viabilidade Ambiental

Empreendedor
de gestao ~
Implantagéo
5. Consulta publica Viabilidade Ambiental Empreendedor
6. Mecanismo de Viabilidade Ambiental
Empreendedor
reclamacéao ~
Implantagéo
7. Revisao independente Viabilidade Ambiental Financiador
8. Compromissos Viabilidade Ambiental Empreendedor
9. Monitoramento
) . Implantagao Empreendedor
independente e relatorios
10. Relatdrios das
Implantagéo Financiador

instituicdes financeiras

No Brasil, na etapa de viabilidade ambiental, o empreendimento deve ser
licenciado seguindo o artigo 10 da Resolucdo CONAMA 237/97. Nesse
processo, 0 empreendedor também deve atender as diretrizes definidas nos

Principios do Equador.

E importante ressaltar que muitos dos procedimentos definidos no

licenciamento ambiental ja envolvem algumas das diretrizes dos Principios do
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Equador. Resumidamente, a avaliagao socioambiental e a definicdo dos padrbes
socioambientais, principios 2 e 3, encontram-se abrangidos na elaboragdo do
Estudo de Impacto Ambiental (EIA), os mecanismos de consulta publica e de
reclamacgao, principios 5 e 6, fazem parte dos procedimentos da avaliagdo
ambiental do 6rgéo licenciador. O componente ambiental do plano de acdo e
sistema de gestdo, exigidos no principio 4, sdo formulados como programas

dentro do Projeto Basico Ambiental (PBA).

Em nenhum dos documentos que fazem parte do licenciamento
ambiental sdo apresentados programas de segurancga e saude ocupacional, com
excecao do Plano de Atendimento a Emergéncias que faz parte do PBA. Assim
sendo, para atender aos Principios do Equador, o empreendedor devera incluir

no Plano de Acgao, os programas de seguranga e saude ocupacional.

E esse Plano de Agdo que contem os componentes ambientais e de
saude e seguranca que € revisado pelo financiador conforme definido no

principio 7.

4.2 Engenharia de Saude e Seguranca na Avaliacao dos Principios
do Equador

A seguir, apresenta-se como esta inserida a engenharia de saude e
seguranca na avaliagdo dos Principios do Equador, a partir da etapa de
instalagdo/construgdo do projeto, as responsabilidades da empresa (o

empreendedor) e dos bancos financiadores.

Conforme descreve o Principio 1, o processo de avaliagdo se inicia
definindo a categoria onde se enquadra o empreendimento, o que depende da
grandeza do impacto e dos riscos inerentes a implantacdo do mesmo. Este
procedimento é claro e estd definido em um conjunto de regras chamadas
salvaguardas. A categorizagdo do empreendimento é realizada diretamente por

um dos analistas da institui¢do financeira.

Como suporte de analise, os empresarios que quiserem obter um
empréstimo devem apresentar um projeto que se adapte as exigéncias
socioambientais definidas nos Principios do Equador e atenda a legislagcao

vigente; caso contrario, ndo sera concedido o capital.
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Aceito o projeto pela instituicdo financeira, as partes assinardo um
contrato com clausulas especificas quanto as questdes sociais e ambientais e,
posteriormente, as atuagdes do empresario serdo fiscalizadas visando o

atendimento ao Principio 9.

Uma das principais exigéncias para a avaliagcdo do financiamento é a
existéncia de um Plano de Ac¢do e um Sistema de Gerenciamento e Avaliagado

Socioambiental, estabelecido no Principio 4.

Dentro das funcdes desse Sistema de Gerenciamento e Avaliagdo
Socioambiental esta a observacdo do atendimento aos sete Padrdes de
Desempenho do IFC, incluindo o padrdao de desempenho 2 - Trabalho e

Condicbes de Trabalho.

Um dos objetivos desse padrao de desempenho é promover condigcbes
de trabalho seguras e saudaveis, proteger e promover a saude dos funcionarios.
Dessa forma, as empresas tomadoras do financiamento que venham a utilizar os
Principios do Equador como ferramenta de avaliacdo socioambiental, além de
adotar uma politica de responsabilidade social, deverdo incorporar na sua
estrutura operacional um sistema de gerenciamento com procedimentos que
permitam atender o objetivo de garantir a sustentabilidade do empreendimento e

reduzir o risco de inadimpléncia.

A nova estrutura organizacional deve inserir dentro de seu organograma
uma diretoria ou geréncia formada por profissionais de diferentes areas,

incluindo meio ambiente, saude ocupacional e seguranga e trabalho social.

A instalacdo de novos empreendimentos, atendendo a um requerimento
legal, deve contar na sua base operacional com um Servigo Especializado em
Seguranga e Medicina do Trabalho — SESMT, com um quadro de profissionais
especializados que atenda ao disposto no Quadro Il da NR-4 da Portaria n°

3.214/78 (quadro minimo legal).

Sua organizagdo visara prestar o atendimento necessario para
implementar todos os Programas de Saude Ocupacional e Seguranga do
Trabalho, bem como acompanhar todas as frentes de trabalho, emitindo
permissdes/liberagdes para trabalho de risco, antes que os mesmos iniciem, em

fungéo do tipo e necessidades da obra.

A formagéo do quadro do SESMT deve levar em conta o numero total de
empregados que desenvolvem atividades relacionadas a construgdo do

empreendimento.
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Os programas de Saude Ocupacional e Seguranga do Trabalho, que
fazem parte do Plano de Acado apresentado pela empresa para o banco
financiador, seguindo o Principio 4, devem ser formulados de maneira que se
enquadrem dentro das conformidades legais, ou seja, dentro das Normas
Reguladoras (NR).

Na instalacido de novos empreendimentos, o Plano de Acgao, além de
conter os documentacao e registros de saude e seguranga do trabalho, deve
apresentar os programas que garantam a prevencédo de acidentes e acidentes

com lesbes graves além do atendimento as NR aplicaveis.

Os registros legais de seguranca e saude ocupacional que devem ser
preparados e estarem prontos para serem apresentados numa fiscalizagao ou

auditoria sao:

1. Comunicacao de Acidentes do Trabalho (NR 7): E obrigatério o registro
e comunicagdo de acidentes requeridos pela legislacdo brasileira que
exige a emissao da CAT (Lei Federal no 8.213/91, Decreto Lei n°® 5.542/43
(CLT), Portaria n°® 3.214/78).

A CAT visa obter informacdes detalhadas dos riscos presentes no
ambiente de trabalho quando da ocorréncia de acidentes com lesdo e

doencas ocupacionais. A CAT deve:
o Ser realizada até o 1° dia util subsequiente ao acidente;

o No caso de doenca profissional a CAT deve ser comunicada no dia
do inicio da incapacidade do trabalhador ou o dia que for realizado o

diagndstico, valendo para este efeito o que ocorrer primeiro.

O registro da CAT deve ser feito via internet
(www.dataprev.gov.br/servicos/cat/cat.shtm) ou diretamente nos postos do

INSS caso nao seja possivel acesso a internet.

2. Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (NR 7): A area
médica deve elaborar e manter atualizado o PCMSO sob a
responsabilidade de um médico coordenador. O PCMSO deve abordar
todo o monitoramento dos trabalhadores quanto aos riscos existentes nas
atividades laborais desenvolvidas por empregados e contratados. Este
programa deve estar inteiramente articulado com os riscos identificados no
PPRA. O documento deve incluir, entre outros, a realizagao obrigatéria dos

exames médicos:
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° admissional;

o periodico;

o de retorno ao trabalho;
o de mudancga de fungao;
. demissional;

o exames complementares de acordo com os riscos presentes nas

fun¢des dos empregados e contratados (quadros | e [ da NR 7).

Embora ndo sendo obrigatério, todas as atividades da area Médica podem

estar referenciadas no PCMSO, como por exemplo:
. Campanhas de saude;

. Treinamento de Primeiros Socorros;

o Programa de combate ao uso de drogas;

o Programa de ergonomia;

o Atendimento a Emergéncia.

Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (NR 9): O PPRA é um
programa obrigatorio, tendo seus atributos minimos definidos na NR-9 da
Portaria n°® 3.214/78, devendo estar em concordéncia com o cronograma
das Obras e com os riscos previstos pelo Programa de Condi¢des e Meio
Ambiente do Trabalho - PCMAT.

Para a elaboragdo do PPRA sera considerado a avaliacdo e dados
quantitativos constantes do Relatério de Avaliacdo Ambiental para os
riscos fisicos, quimicos e bioldgicos existentes nas diferentes fases da

construgcao do empreendimento.

O PPRA deve ser revisto sempre que ocorrerem mudangas significativas
nas frentes de servigos, nas fases de construgcao e na eminéncia de outras
alteragdes que possam influenciar no nivel de exposicao ou na eficacia das

medidas de controle adotadas.

Para os agentes ambientais identificados com concentracdes ou
intensidades acima do LT (NR 15 ou AGCIH), medidas de controle de
engenharia ou administrativas devem ser implantadas e periodicamente

monitoradas.
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Laudos Ambientais (NR 15): Devera ser realizada uma avaliagao da
exposicdo dos empregados de cada fungdo aos agentes agressivos
(fisicos, quimicos e biologicos) gerados no ambiente de trabalho, medido e
quantificado o tempo de exposicdo e a concentragdo do agente no

ambiente.
Sao adotados os limites de tolerancia da NR-15, da Portaria n°® 3.214/78.

Programa de CondicGes e Meio Ambiente do Trabalho da Industria da
Construcao (NR 18): A legislagdo aplicavel ao assunto é a Portaria
3214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego, que contempla a Norma
Regulamentadora n° 18. Esta, em seu item 18.3.1, especifica a obrigacao
da elaboracdo e implantagdo do PCMAT em estabelecimentos (incluindo
frente de obra) com 20 trabalhadores (empregados e terceirizados) ou
mais. O PCMAT ¢é um plano que estabelece condicbes e diretrizes de

Seguranca do Trabalho para obras e atividades relativas a construgao civil.

O PCMAT na industria da construcdo civil deve ser elaborado pela

Contratada.

Certificado de Aprovacao de Instalacoes — CAl (NR 2): Todo o
estabelecimento novo antes de iniciar suas atividades, deve solicitar
aprovacao das instalagdes ao Orgdo Regional do Ministério do Trabalho. A
inspecao prévia do Ministério do Trabalho deve ser realizada antes do
inicio da operagado da usina, mediante comunicacdo da Contratada e

solicitagdo do CAl conforme exigido na Norma Regulamentadora NR 02.

Alvara de Vigilancia Sanitaria (NR 7): As instalagdes utilizadas para a
preparacdo das refeicbes e aquelas destinadas aos servicos de
enfermagem do Canteiro de Obras sevem ser aprovadas pela Anvisa. O
Alvara da Vigilancia Sanitaria deve ser requerido do estado onde as
referidas instalagbes serdo construidas, mantendo atualizado sempre na

ocasiao do vencimento da licenca.

Na eventual aquisicdo de alimentos de terceiros a mesma devera

apresentar o Alvara da Vigilancia Sanitaria.

Licencas e Mapas de Movimentacdo do Uso de Produtos Quimicos
Controlados: Todos os produtos quimicos manuseados e utilizados nas
dependéncias do Canteiro de Obras e passiveis de controle por 6rgéos
fiscalizadores devem possuir licengas especificas e relatorios periédicos de

uso e transporte:
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o Produtos que fazem parte da composicédo de entorpecentes (por
exemplo, acido sulfurico e acido cloridrico) — Licenciamento e
controle de uso junto a Policia Rodoviaria (Lei n°® 10.357, de 27 de
dezembro de 2001);

o Explosivos e Produtos que fazem parte da composicao de explosivos
(por exemplo, acido nitrico) - Licenciamento e controle de uso junto

ao Exercito.

Registros e Documentos da CIPA (NR 5): Comissdo Interna de
Prevencdo de Acidentes — CIPA - tem como objetivo a prevencao de
acidentes e doencas decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel
permanentemente o trabalho com a preservacéo da vida e a promogéo da

saude do trabalhador.

A CIPA devera ser estabelecida seguindo a NR 5. Todos os registros
pertinentes a constituicido e atividades da CIPA devem ser mantidos de

forma organizada e prontamente disponiveis para consulta.

Registros e Documentos do SESMT (NR 4): Todos os empregados que
formam os SESMT devem ser registrados junto no Orgdo Regional do
Ministério do Trabalho (DRT). O registro do quadro do SESMT deve ser
atualizado sempre que ocorrerem mudang¢a no numero de empregados
com o avango do cronograma fisico conforme dimensionamento definido
na NR-4. Todas as alteragdes realizadas no quadro do SESMT devem

estar prontamente disponiveis para eventuais consultas.

O SESMT devera enviar periodicamente para o Ministério do Trabalho os
quadros I, IV, V e VI conforme especificagdes de freqiiéncia e conteudo
definidos pela NR 4.

Prontuario e Registros dos Vasos sob Pressao (NR 13): Todos os
vasos sob pressdo utilizados durante o periodo de construgdo do
empreendimento devem apresentar documentos e registros atualizados
inclusive os vasos fixados sobre veiculos auto propelidos. Os documentos
definidos na NR 13 deverdo ser mantidos no estabelecimento durante o

periodo de utilizagdo dos vasos:

Registros de Treinamentos: Os registros de todos os treinamentos

realizados devem ser mantidos organizados e preservados de maneira
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segura, em especial para aquelas atividades cuja capacitacdo € exigida

comprovagao pelas Normas Regulamentadoras, tais como:
o Operador de Vaso sob pressao (NR 13);
o Trabalhos com Eletricidade (NR 10);

o Operacdo de veiculos de ftransporte e elevagdo de cargas:

empilhadeiras, guindastes, gruas, etc. (NR 11);
o Operador de moto-serra (NR 12);
o Capacitacao de empregados que pertencem a CIPA (NR 5%;
o Manuseio e utilizagdo de substancias explosivas (NR 19);
o Manuseio e utilizagdo de inflamaveis gases e liquidos (NR 20).

Os registros de todos os treinamentos realizados devem ser mantidos
organizados e preservados de maneira segura, em especial para aquelas
atividades cuja capacitagdo ¢é exigida comprovacao pelas Normas

Regulamentadoras, tais como:
o Operador de Vaso sob pressao (NR 13);
o Trabalhos com Eletricidade (NR 10);

o Operacdo de veiculos de transporte e elevagdo de cargas:

empilhadeiras, guindastes, gruas, etc. (NR 11);
o Operador de moto-serra (NR 12);
o Capacitagao de empregados que pertencem a CIPA (NR 5%;
o Manuseio e utilizagdo de substancias explosivas (NR 19);
o Manuseio e utilizagdo de inflamaveis gases e liquidos (NR 20).

Registros de Verificacoes de Campo: Devem ser arquivados e mantidos
organizados todos os registros de verificagbes de campo das areas de
risco, maquinas, equipamentos dos dispositivos e equipamentos
destinados a prevencdo de acidentes abordados pelas Normas

Regulamentados, tais como:
o Inspecgdes de extintores portateis e redes de hidrantes (NR 23);

o Inspegdes de vasos sob pressao (NR 13);
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o Check lists para liberagdes de maquinas, equipamentos e areas (NR
18);

. Cintos de seguranca (NR 6 e 18);

o Dispositivos utilizados para icamentos e amarracédo de cargas: cabo,

salva vidas, ganchos, cordas e esligas (NR 18 e 29);
o Andaimes e plataformas (NR 18);
o Inspecdo com metodologia “COR do MES” (NR 26).

Plano de Atendimento aos Relatérios de Nao Conformidades,
Inspecoes e Vistorias (Nao regulamentado): Os registros de néo
conformidades, irregularidades ou oportunidades de melhorias deverao ser
arquivados conforme definido no Sistema de Gestdo. Em caso de
constituirem-se em ndo conformidades legais, estas deverdo ser
imediatamente comunicadas, estabelecendo-se um plano de contingéncias
e de acéo corretiva para a eliminacdo da mesma no periodo Maximo de
sete dias, ou inferior de acordo com a gravidade da oportunidade de

melhoria imediatamente.

Para atendimento deste item os documentos e registros devem ser

controlados:
o Planos de Acgbes Corretivas
o Acompanhamento (follow up) dos planos de a¢des corretivas.

Documentos e Registros dos Programas de Saude e Seguranca (Nao
regulamentado): Todos os procedimentos e registros que comprovem a
implementacdo dos programas previstos devem ser adequadamente

arquivados e disponiveis para pronta consulta de uma auditoria.

A seguir, sdo apresentados alguns dos Programas de seguranga e saude

ocupacional utilizados na instalagdo de empreendimentos. Os programas estéo

listados, descritos e referenciados ao atendimento as conformidades legais

(Normas Reguladoras).

1

Programa de Arrumacao e Limpeza: Planejado de forma a organizar as
areas de trabalho e armazenamento de materiais, equipamentos e
residuos mantendo as areas de trabalho limpas e desimpedidas de

obstaculos, que possam dificultar o livre acesso e transito de
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equipamentos e pedestres, evitando ser causa contribuinte de acidentes
do trabalho.

Este programa é Devera atender o disposto nas NR 9, 11, 15, 17 e 18

Programa de Isolamento/Sinalizacdo de Areas: Devera ser
desenvolvido atendendo os requisitos legais da NR 18 para areas de risco
e areas destinadas a circulagdo segura de pedestres, nos locais de
trabalhno e no acesso aos mesmos, visando eliminar riscos de
atropelamento dos colaboradores pelo deslocamento de maquinas e

equipamentos.

As areas com risco de queda, borda de desniveis acentuados e outras
situacbes que possam provocar a queda de materiais, fragmentos de
rochas, taludes, etc., além de sinalizadas, deverdo ser bloqueadas por

defensas que possam conter a queda de tais equipamentos.

Em areas com trabalhos sobre postos 0 mesmo deve ser eliminada e a

regido abaixo devera ser sinalizada e/ou isolada.

As areas que apresentam a presenga de agentes de riscos fisicos,
quimicos, biolégicos, que possam causar danos a saude dos
colaboradores, deverao ser devidamente sinalizadas, alertando-os sobre o
uso de EPI.

A instalagdo e montagem de placas de sinalizagdo devera seguir o
disposto na NR 19. A pintura devera ser conforme requerido nas NR 11 e
17.

Programa de Seguranca Para Montagem de Instalagées de Uso
Temporario: Quando da necessidade de construir ou alugar um prédio
para uso temporario, tais como alojamentos, vestiarios e oficinas se

deverdo adotar medidas preventivas de seguranca e meio ambiente.

Os alojamentos, instalagbes auxiliares e locais de descanso a serem
construidos devem possuir cémodos com dimensdes apropriadas para o
conforto e higiene dos trabalhadores conforme requerido pela NR 17 e 18,
item 18.4;

Todas as instalagbes devem ser providas de extintores devidamente
localizados e sinalizados conforme regulamentos locais do Corpo de
Bombeiros e conforme NR 23, itens 23.15, 23.16 e 23.17. Instalagbes

elétricas conforme orientagdes da NR 10.
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Para frentes de servicos com 50 ou mais trabalhadores € obrigatdria a

instalacdo de Ambulatoério, conforme requerido pela NR 18, item 18.4.

As instalagbes sanitarias, vestiarios, refeitérios, alojamentos e cozinhas

deverao atender as condigdes de conforto descritas na NR 24.

Programa de Etiqueta, Bloqueio e Teste: O programa deve prever
procedimentos que impegcam a intervengdo dos trabalhadores em
equipamentos/sistemas contendo fontes de energias que possam causar
riscos de acidentes, tais como energia elétrica, mecanica e hidraulica.
Todos os sistemas/processos que possam gerar riscos de movimentos
inesperados, advindos de qualquer energia obrigatoriamente devem

aceitar sistemas bloqueaveis, através de bloqueio mecanico.
Este programa devera atender as NR 10, 12, 18, 22 e 33.

Programa de Seguranca para Entrada em Espacos Confinados: Dever-
se-a realizar o programa levando em consideracdo as disposi¢cdes legais
aplicaveis (NR 31 e NBR 14606 e NBR 14786).

Escavacdes devem ser realizadas de acordo com os requisitos da NR 18,
item 18.6. Para estas situacbes devera ser verificada a aplicabilidade das

caracteristicas dos espacos confinados.

Programa de Seguranca Para Trabalhos de Corte e Solda: A operacéo
do conjunto oxi-corte deve ser realizada com a utilizacdo de EPI conforme

especificagdes da NR 6.

O conjunto deve estar equipado com valvula de corta fluxo na mangueira
de acetileno, junto ao regulador e valvulas contra retrocesso e fluxo nas
mangueiras de acetileno e oxigénio junto ao magarico (item 18.11 da NR
18).

Programa de Prevencao de Quedas: Devera ser elaborado considerando
quedas em mesmo nivel e quedas em niveis diferentes, contemplando
também a metodologia de trabalho (escalada em altura 100% conectado

em algum ponto seguro da estrutura). Seguir o disposto na NR 18.

Programa de Seguranca para Trabalho com Risco Elétrico: As
instalagbes elétricas provisérias ou definitivas devem estar em

conformidade com a legislagéo vigente e requerimentos da NR 10 e 18.

Programa de Seguranca Para Equipamentos Moveis: O uso

empilhadeiras, caminhdes “Guindauto” e outros equipamentos utilizados
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para movimentagao de cargas devem obedecer aos requisitos definidos
pela NR 11 (item 11.1), inclusive para a selegcdo e capacitagdo de

operadores especializados.

Programa de Seguranca para Transporte de Trabalhadores: O
transporte de pessoas deve ser realizado preferencialmente por 6nibus
veiculos com cabine dupla ou em veiculos que atendam no minimo todas

as recomendacoes da NR 18 (item 18.25).

A selegcao e utilizacdo de barcos, lanchas e outros veiculos flutuantes

devem obedecer aos requisitos definidos pela NR 18, item 18.19.

Programa de Seguranca para Supressao da Vegetacao: A area onde
sera realizado o desmatamento devera ser previsto a instalacdo de
sanitarios ou banheiros quimicos na proporcao definida pela NR 18, item
18.4.2.3.

Em todas as frentes de servigos devera ser disponibilizada agua potavel
em recipientes hermeticamente fechados e copos individuais, conforme

previsto na NR 24.

Os alojamentos, instalagdes auxiliares e locais de descanso a serem
construidos na frente de servicos devem obedecer aos requisitos definidos
nas NR-17, 18 e 24.

Caso ocorra a utilizagdo de balsas e flutuadores para transporte da

madeira, a contratada devera seguir os requisitos da NR 18, item 18.19.

Todas as moto-serras devem possuir dispositivos de seguranga e

operados por pessoal habilitado conforme requerido pela NR 12.

Para frentes de servigos contendo mais que 50 trabalhadores devera ser

previsto um ambulatério conforme exigido pela NR 18.

Programa de Seguranca Para Uso de Equipamentos, Maquinas de
Bancada e Ferramentas Manuais: As maquinas e ferramentas manuais
devem ser providas de protegcbes contra o contato de partes mébveis e

contra choque elétrico conforme definido pelas NR 10, 12 e 18.

A operagdo de maquinas de bancada, equipamentos e ferramentas
manuais devem ser realizados portando EPI conforme especificagbes da
NR 6.
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Programa Para Uso de Detonantes e Explosivos: O Programa de
Seguranca para o Uso de Detonantes e Explosivos deve ser elaborado

com base nos seguintes principios:

o Nas atividades de transporte, armazenamento e aplicacdo de
explosivos, obedecera ao disposto na NR-19, norma R-105 do
Ministério do Exército e NBR 9061;

o A construgcdo do depédsito de explosivos deve obedecer aos

requisitos da NR 19, em especial ao item 19.1.2;

o O transporte de explosivos dentro da area do canteiro de obras deve
seguir 0 19.1.5da NR 19;

o Todas as atividades serdo acompanhadas e supervisionadas por

Profissional Qualificado;

o Todos os funcionarios envolvidos nas atividades de detonagdes de
explosivos deverdao receber treinamento formal com registro de

presenca. Esses treinamentos devem ser reciclados anualmente;

o As atividades de detonacdo devem ser isoladas e contar com um
perfeito sistema de aviso entre os operadores envolvidos e todos os
trabalhadores que possam ser afetados, tais como, pedestres e

veiculos.

Programa de Seguranca para Escavacoes: Os servicos de escavacgao,
fundagdo e desmonte de rochas devem ter responsavel técnico legalmente

habilitado, conforme exigido pela NR 18, item 18.6.3.

Os taludes instaveis das escavacbes com profundidade superior a 1,25m
(um metro e vinte e cinco centimetros) devem ter sua estabilidade
garantida por meio de estruturas dimensionadas para este fim, conforme

requerido pela NR 18, item 18.6.5;

Os taludes com altura superior a 1,75m (um metro e setenta e cinco
centimetros) devem ter estabilidade garantida, conforme exigido pela NR
18, item 18.6.9. As NR 21 e 22 também apresentam indicadores para a

implementacao deste programa.

Programa de Seguranca e Meio Ambiente Para Uso de Produtos
Quimicos: Armazenagem e utilizagdo de liquidos e gases inflamaveis com

mais de 250 kg seguir os requisitos da NR 20.
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Armazenagem e utilizagdo de produtos explosivos seguir os requisitos da
NR 19.

Utilizagado de cilindros com gases para corte e solda seguir a NR 18, item
18.11.

Algumas diretrizes para aplicar neste programa ambém se encontram nas
NR 15 e 23.

Programa de Utilizacao Segura de Ganchos, Cabos, Eslingas,
Estropos e Linhas de Vida: O Programa devera atender os requisitos

especificos definidos nas NR 11 e 18. Incluindo os seguintes critérios:

o Todos os dispositivos utilizados em icamentos devem ser
periodicamente inspecionados através da verificacdo formal

contendo itens de checagem pré-definidos e padronizados.

o Para cada equipamento que requer inspegao, devera ser elaborado
um check-list contendo os requisitos de inspecdo bem como os

critérios de aprovacao e aceitacdo do equipamento;

o Deverao ser definidos os critérios que reprovam os dispositivos

utilizados em icamentos;

o Deverao existir critérios de engenharia para a construgdao e

amarracgao das linhas de vidas e grampos;

o Estropos devem apresentar ser amarrados com anilhas e nunca com

grampos;
o Estropos ndo podem ser fabricados na Obra;

o Estropos, cabos, cordas e eslingas: ndo podem ser usados quando
danificados, devendo ser sucateados imediatamente ou identificados

com etiquetas que proibam o uso;

o Os Dispositivos utilizados para icamento que forem reprovados nas
inspecdes de segurangca devem ser prontamente identificados,
removidos da area de utilizagdo e destruidos para impedir o uso

desavisado;

o Proibido realizar improvisa¢des nas linhas de vidas e cabos de acgo

usados como medidas de protecao individual ou coletiva;
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o As linhas de vidas e cabos devem ser fixadas por dispositivo seguro
que impegcam o deslizamento e desgaste. Para isso devem ser

usados grampos em numero minimo de 3.

Programa de Seguranca para Instalacao e Uso de Vasos Sob Pressao:
A operagdo dos vasos sob pressdao somente sera realizada com

operadores adequadamente treinados conforme exigido pela NR 13 e 18.

Todo o vaso sob pressao instalados na obra deve passar por inspecao
inicial realizada por profissional habilitado, devendo compreender a
realizacdo de exame externo, exame interno e teste hidrostatico, conforme
exigido pela NR 13, item 13.10;

Os vasos sob pressado devem ser periodicamente inspecionados conforme
NR 13, item 13.10.3.

Programa de Equipamento de Protecado Individual: Todos os EPI
utilizados na Obra devem seguir as especificacdes e caracteristicas
constantes na NR 6. Tal medida visa a aquisicdo, apenas, de produtos

com qualidade comprovada e fornecedores idéneos.

Programa de Ergonomia: Atender a NR 17, procurando a adaptagédo do
posto de trabalho, dos instrumentos, das maquinas, dos horarios, do meio

ambiente as exigéncias dos trabalhadores.

No exame admissional e periédico de cada empregado a area Médica
realiza a anamnese a qual contém questionamento sobre
lesdes/desconfortos relacionados aos aspectos ergondmicos de

movimentagao de carga e postura.

A identificagdo correta da(s) estrutura(s) anatébmica(s) acometida(s) e a
definicdo do processo patolégico devem ser o primeiro passo na

elaboragao de diagndstico. O segundo € a determinagao da etiologia.

A correlacdo deste com o quadro clinico é que possibilitara o

estabelecimento do nexo ou ndo.

Programa de Atendimento a Emergéncia (PAE): Este programa deve
constituir em praticas e procedimentos que facilitem a sanar emergéncias

de seguranga do trabalho.
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o Deve existir um procedimento que descreva quais medidas a serem
tomadas e um plano que disponha dos enderegos e telefones de

hospitais e corpo de bombeiros na regiao;

o Este procedimento deve conter os locais aptos a atender
emergéncias como fratura, problemas cardiacos, respiratorios,
picadas de animais pegonhentos e outros. O plano de atendimento a
emergéncia deve ser alterado toda vez que uma nova situagdo que
ponha os colaboradores em risco for encontrada e novos
treinamentos devem ser ministrados pela contratada com todo o

pessoal;

o Este plano deve ser de facil entendimento e de conhecimento de
todos, comprovados através de treinamentos a sua eficacia, bem

como todos os condutores da obra portarem no veiculo utilizado.

o Devem estar previstos para atendimento a emergéncias os seguintes
materiais: colar cervical, ambu, maca imobilizadora, caixa de
primeiros socorros, e outros que se fizerem necessarios conforme o

andamento das atividades e da obra.

Programa de Protecdao Contra Contaminacao e Fornecimento de
Alimentos e Agua: A instalagéo de cozinhas e refeitérios deverao atender
a NR 24 - Condi¢des Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho.
Igualmente devem ser observados os critérios de fornecimento de

alimentos e agua, conforme a seguir:
o Os alimentos nao devem ser preparados nas frentes de servico;

o Os restaurantes e locais que servem alimentos preparados devem ter

o alvara da vigilancia sanitaria;

o Em caso de marmitex, os mesmos devem ser transportados em
locais isentos de poeira, animais, produtos quimicos e situacbes que
possam contaminar o alimento. Os marmitex terdo que ser
transportados em caixas térmicas hermeticamente fechadas

preservando o maximo possivel a temperatura aquecida do alimento;

o Toda frente de trabalho deve estar equipada de garrafas térmicas
com agua fria em quantidade suficiente para atender o numero de

colaboradores da frente;
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o N&o sera permitido o uso de copo coletivo para o consumo de agua,

suco, refrigerante e outros.

4.3 Revisao da implantacao do Plano de Acao

Seguindo o descrito no Principio 9 (Revisdo Independente), a empresa
tomadora do empréstimo deve contratar uma equipe multidisciplinar de
especialistas; estes devem realizar uma avaliagédo socioambiental da execucéao
do Plano de Acgao, com o propésito de analisar se os procedimentos que estao
sendo adotados estdo em conformidade com os Principios Equador e os
Padrées de Desempenho do IFC. Nessa avaliacdo, além do estabelecido no
Plano de Acédo, os especialistas devem avaliar o atendimento ao Principio 8,

principalmente o atendimento a legislacdo e normas existentes.

Dessa maneira, as responsabilidades sao claras: a empresa executa na
integra o projeto socioambiental e o financiador faz as auditorias, de forma a
garantir que a empresa implemente o projeto socioambiental de maneira correta,

conforme proposto e aprovado.

Essa avaliacdo socioambiental geralmente é realizada em forma de
auditoria independente realizada periodicamente durante a instalacdo do
empreendimento. E chamada de auditoria independente porque nem a empresa
tomadora do empréstimo, contratante do servico, nem o financiador, podem
coagir os auditores ou manipular os resultados. Assim sendo, os resultados sdo
transparentes, retratando a verdadeira situagédo com relagao a responsabilidade
socioambiental da empresa. De certa forma, isso garante que os
empreendimentos em implantacdo visem a sustentabilidade das comunidades

envolvidas ou afetadas pelo projeto.

Na avaliagdo do componente de Saude Ocupacional e Seguranga do
Trabalho, os integrantes dessa equipe multidisciplinar sdo os responsaveis por
identificar, com a revisdo de documentacdo, se todos os trabalhadores tém
registros que atendem a legislagcao trabalhista. Igualmente, verificam se os
programas propostos estdo sendo devidamente executados com as medidas de

prevengao de riscos e acidentes estabelecidas pelas NR.
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Durante a auditoria independente, todas as informacgdes, documentos,
evidencias, licencgas, autorizagdes etc., devem estar a disposicdo imediata dos
auditores. Igualmente, devera estar presente, para esclarecer duvidas da equipe
de auditores, o coordenador e os técnicos da equipe de SESMT do

empreendimento que sejam necessarios.

Em caso de identificagdo de irregularidades relacionadas ao Plano de
Acéo, ou seja, se o plano néo estiver sendo atendido ou se alguma medida de
seguranca estabelecida nas NR ndo estiver sendo respeitada, os auditores
devem efetuar o registro de tais desvios. Segundo sua gravidade, podem ser
abertas oportunidades de melhoria ou abertas nao-conformidades, este ultimo

caso ocorre quando a situagao é bastante grave.

A empresa tomadora do empréstimo deve resolver os desvios

identificados, o que sera constatado na seguinte auditoria.
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5 ANALISE DA ENGENHARIA DE SEGURANCA E SAUDE
OCUPACIONAL NA AVALIACAO DE DESEMPENHO
SOCIOAMBIENTAL COM OS PRINCiPIOS DO EQUADOR

Em empreendimentos em instalagcdo, a utilizagdo dos Principios do
Equador como ferramenta de avaliacdo de desempenho socioambiental € muito
importante, trazendo beneficios para as empresas, ao financiador e a
comunidade afetada positiva ou negativamente. Dentro desse universo,
encontram-se os trabalhadores que participam de diferentes formas na

construgao do projeto.

Através da sistematica de implantagdo dos Principios do Equador, desde
a analise para a obtencao do financiamento até a operagao do empreendimento,
as empresas se comprometem voluntariamente a atender os requisitos legais
definidos nas Normas Reguladores (NR) e implementar programas que visem a
reducdo de riscos, garantido a prevencao de acidentes fatais e acidentes com

lesdes graves.

A relagao custo-beneficio favorece as empresas permitindo se enquadrar
nos requisitos do Ministério do Trabalho e proporcionando uma redugado nos
indices de acidentes, nas doengas ocupacionais, na ocorréncia de despesas nao
previstas, nas perdas materiais, na baixa produtividade, assim como impede as
empresas de envolvimento em processos trabalhistas. Igualmente, as empresas
tém um ganho podendo tomar decisées com menor indice de falhas, obtendo
ambientes de trabalho controlados e adequados, controle dos riscos ambientais

existentes e apoio as implantagdes de qualidade ambiental e producao.

Igualmente, como o enfoque de atender os requisitos legais promovendo
0 bem-estar dos funcionarios a empresa ja estd dando um valor a sua

responsabilidade social.

O fato de uma empresa optar por atender os Principios do Equador
fazem dela uma empresa ética, transparente e responsavel, o que virou néo so
diferencial competitivo para a organizagao, como também questdo fundamental

para os funcionarios em busca de crescimento profissional.

As empresas que adotam como parte da sua politica o atendimento as

diretrizes estabelecidas na ferramenta de avaliacdo socioambiental tém como
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resultado uma melhora na imagem da empresa e um beneficio na sua relagéo

com os stakeholders.

A ferramenta aplicada pelas instituicdes financiadoras é mais abrangente
que o proprio licenciamento ambiental, sendo que os programas socioambientais
que deverao fazer parte do Plano de Ag¢ao e Sistema de Gestao incluem além do

componente ambiental a parte de saude e seguranga ocupacional.

Por outro lado, a exigéncia, como parte de um principio, da incorporagao
ao empreendimento de um sistema de gestdo garante que todos os programas
propostos sejam efetivamente implementados. Para isso, como descrito
anteriormente, faz-se necessaria uma estrutura gerencial que inicialmente
podera parecer oneroso para o empreendedor. Porém, é a forma do financiador
afiancar que as técnicas mais indicadas para cada situagcdo de obra sejam
adequadamente aplicadas prevalecendo, inclusive, a saude e bem-estar dos
seus funcionarios. Essa atuacao se reflete positivamente para a empresa como

parte da sua responsabilidade social.

Como descrito na NR-1, compete a Delegacia Regional do Trabalho
(DRT), nos limites de sua jurisdigdo, adotar medidas necessarias a fiel
observancia dos preceitos legais e regulamentares sobre seguranga e medicina
do trabalho. Porém, pela falta de estrutura, a fiscalizacdo pode nao ser
suficientemente efetiva. E neste ponto que se percebe a importancia dos
Principios do Equador no que se refere a questao do monitoramento; tal diretriz
assume parcialmente o papel que deveria ser desempenhado por 6rgaos
publicos. Este trabalho acaba sendo realizado por equipes de profissionais
especializados em diferentes areas e é continuo; sua realizagao € avalizada com
os recursos do empreendimento, o que garante que as auditorias sejam
efetivamente realizadas de forma independente, com transparéncia e com

confiabilidade.

O IFC desenvolveu as Diretrizes de Meio Ambiente, Saude e Seguranca
para garantir sua aplicagdo em casos de menor rigor da legislacdo em relagéo
ao rigor definido nesse documento. A verificagdo se realiza tanto na avaliagao
como no monitoramento de atendimento do Plano de Agao, Principios 3 e 9
respectivamente. Dessa forma, assegura-se que as empresas vao além do mero
atendimento a legislacdo e que se preocupem pela qualidade de vida de seus

trabalhadores e familiares, valorizando sua responsabilidade social.
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Nessas empresas sustentaveis, a engenharia de saude e seguranga é
valorizada, ndo sé investindo na equipe do Servi¢co Especializado em Seguranca
e Medicina do Trabalho, SESMT, mas também, na capacitagao de todos seus
trabalhadores, comprometendo as partes envolvidas com o seguimento das

politicas socioambientais da empresa.

Como pode ser observado no decorrer desta monografia, o
estabelecimento dos Principios do Equador além de visar a redugéo dos riscos
de processos ambientais e sociais relacionados a concessao de crédito, também
envolve a responsabilidade soécio-ambiental de todos em prol da
sustentabilidade. Porém, esta ferramenta é adotada pelas instituicbes financeiras
para créditos acima de 10 milhdes de délares reduzindo sua abrangéncia e
deixando de motivar as pequenas empresas e/ou empreendimentos de menor

porte.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao iniciar esta pesquisa, foi levada em consideragcdo minha experiéncia
pessoal com a implantagéo dos Principios do Equador em empreendimentos de
grande porte. Percebia uma caréncia de trabalhos que abordassem a questao da
saude e seguranca do trabalho e a responsabilidade social, aplicados nas
ferramentas de avaliagao de sustentabilidade. Foi escolhido, ent&o, os Principios
do Equador como ferramenta de analise por ter importancia internacional e
envolver 6rgaos financiadores e empresas de grande porte, sendo inclusive,

adotado no Brasil.

Desde que a sustentabilidade passou a ser considerada uma questao
importante da agenda internacional, no nosso pais, mais e mais organizagoes
passaram a dar importancia para o fato de que a responsabilidade pelo futuro do

planeta € um problema de todos.

Trabalhando na area de meio ambiente, com foco no atendimento de
diretrizes ambientais em empreendimentos de grande porte que trabalham com
os Principios do Equador, considero importante a analise realizada neste
trabalho por permitir que seja desenvolvida, na pratica, a integragao das gestdes
de saude e seguranga e de meio ambiente. Poderei, a partir das questdes
analisadas, colocar em pratica com mais dinamismo e rigor, o que ja esta posto

em teoria.

Percebi com este estudo que é significativa a implementagdo da
sustentabilidade, com énfase na questdo da SSO, o que leva empresas a
equilibrarem oportunidades de negoécio com responsabilidade financeira,

ambiental e social.

Sabe-se que os trabalhadores estdo protegidos por lei, mas a gestédo
sustentavel atribui importancia fundamental aos aspectos antes considerados
como simples cumprimento de legislacdo, entre eles, seguranca e saude
ocupacional, preven¢ado de acidentes e posicionamento pré-ativo em relagao a

diretriz de priorizar a preservagao da vida a produgéo.

Falta, no ambiente de pesquisa, analisar mais profundamente como os
Principios do Equador podem ser aplicados na implantagdo de empreendimentos

menores e, inclusive, em outros setores empresariais. Ndo cabia aqui uma
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analise mais profunda nesse sentido, mas fica a sugestdo para pesquisas

futuras.

E necessario, ainda, reforcar a necessidade da divulgagao dos relatérios
produzidos pelos bancos, uma questdo que envolve nido apenas decisdes
praticas, mas também, éticas. Esta € mais uma sugestdo do que pode ser

abordado em pesquisas futuras.

Neste estudo, ficou o registro de que a empresa € socialmente
responsavel quando vai além da obrigacao de respeitar as leis, pagar impostos e
observar as condi¢cdes adequadas de seguranga e saude para os trabalhadores,
e muitas vezes, faz isso por acreditar que assim sera uma empresa melhor e
estara contribuindo para a construg¢do de uma sociedade mais justa. Mas outras
tantas empresas perceberam que devem evitar causar danos a seus
funcionarios porque hoje em dia, a agenda social ndo admite mais uma politica

empresarial que visa unica e exclusivamente os lucros.

Apesar de ainda existirem organiza¢gdes nadando contra a maré, o
caminho inevitavel de todas, para a propria sobrevivéncia, € a valorizagao da
sustentabilidade e da inser¢ao da saude e seguranga do trabalho nos modelos e

acdes de avaliagdo de Responsabilidade Social (RS).

Nao se pode deixar de lado o fato de que a RS vem gerando impactos
reais dentro da empresa e na sociedade como um todo e vem provocando

mudancas significativas no setor privado.

Dentro desta nova realidade, estdo as ferramentas de gestao,
corporativas, criadas e utilizadas pelas instituicbes como fio condutor para suas
decisdes e agdes. Em muitos casos, tal decisdo n&o é voluntaria, mas sim uma

exigéncia para a aquisi¢gdo de um financiamento.

Apesar de nem todas as ferramentas de gestdo abordarem a questado da
Seguranga e Saude Ocupacional (SSO), existem algumas, de grande relevancia
no cenario empresarial, que dao destaque para este ponto. Por exemplo, os
Indicadores Ethos, um sistema de avaliagdo do estagio em que se encontram as
praticas de responsabilidade social nas empresas, a “Matriz de Critérios
Essenciais de SER e seus Mecanismos de Inducdo”, uma ferramenta também
do Instituto Ethos e os “Indicadores de Responsabilidade Social Corporativa”, do

Instituto Accién, do Chile.

Neste trabalho, foram considerados os Principios do Equador, criados

pelo International Finance Corporation (IFC). Eles sdo critérios minimos para a
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concessao de crédito e asseguram que os projetos financiados sejam
desenvolvidos de forma socialmente e ambientalmente responsavel. Foram
considerados, ainda, os Padrbes de Desempenho, também do IFC. Estas
ferramentas, em pleno desenvolvimento e ja& demonstrando sua eficacia para os
negoécios, consolidam conceitos como responsabilidade social e
desenvolvimento sustentavel, incluindo a questdo da seguranga do trabalho, e

traduzindo-os em pratica de gestao.

Os indicadores de SSO nos Principios do Equador indicam que as
mudancgas na gestdo das empresas em relacéo a esta questdo sao utilizadas em

beneficio de suas praticas de gestéo e de seus stakeholders.

Por outro lado, através dos padrdes de desempenho elaborados pela
IFC, as empresas clientes da instituicdo conseguem estabelecer uma base
solida para aprimorar a sustentabilidade de suas operagdes. Por exemplo,
incentiva uma relagdo construtiva entre funcionarios e geréncia, o que inclui o
tratamento justo dos empregados e o fornecimento de condigdes de trabalho
seguras e saudaveis. Desta forma, as empresas geram beneficios tangiveis,
como o aumento da eficiéncia e da produtividade das operagdes e os

trabalhadores sao beneficiados.

Através destas ferramentas, as empresas que atendem a estes padrbes

conseguem atingir resultados mais satisfatérios, o que beneficia todo o sistema.

Porém, ao proporcionar financiamentos, particularmente em mercados
emergentes, os financiadores frequentemente deparam-se com questdes de
politica ambiental e social. E justamente a implementacdo destas ferramentas
em paises em desenvolvimento que possibilita a criacdo de uma nova realidade:
no lugar de regras de sustentabilidade pouco rigidas, sdo inseridas novas
regras, mais rigorosas e que devem ser respeitadas, uma vez que a liberagéo de

financiamentos depende disto.

A utilizagdo de ferramentas de gestado internacionais severas e rigorosas
permite que financiadores assumam o importante papel de proporcionar
oportunidades significativas e de promover gestdo ambiental e desenvolvimento

com responsabilidade social.

Através das ferramentas da IFC, empresas brasileiras estdo sendo
capazes de seguir uma conduta onde ha a garantia da sustentabilidade, do

equilibrio ambiental e ha mais preocupagao com a prevengao de acidentes de
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percurso que possam causar embaragos no transcorrer dos empreendimentos;

desta maneira, reduz-se também o risco de inadimpléncia.

Em poucas palavras, as empresas passam a respeitar com mais
assiduidade regras relacionadas a protecdo, a saude, a diversidade cultural e

étnica etc.

E importante, também, ressaltar a importancia da relacdo entre os
Principios do Equador e as Normas Reguladoras (NR). As NR tratam desde a
prevencao de riscos ambientais, passando por cuidados que devem ser tomados
com explosivos e praticas a céu aberto; conseguem cobrir qualquer setor de
atuagdo empresarial e quanto mais riscos em uma determinada area de
atividade, mais normas se aplicam a empresa, tudo visando a seguranga no
ambiente de trabalho e a integridade dos empregados. Porém, no Brasil, regras
impostas pelo governo nem sempre sio respeitadas e é neste ponto que entra a
importancia das ferramentas de gestao, pois a obediéncia a elas como exigéncia

da liberagao de financiamento, implica, muitas vezes, na obediéncia as NR.

De acordo com os Principios do Equador, é necessaria a criacido de uma
nova estrutura organizacional e isto gera um novo comportamento dentro da
empresa, impondo prestigio e importancia a figura de um diretor ou gerente que
vem diretamente da area de meio ambiente, saude ocupacional e seguranga e
trabalho social. E esperado que tal profissional tenha uma maior pré-disposicéo
a respeitar as normas relacionadas a sustentabilidade, tornando mais facil a

imposicao de tais regras.

Também de suma importancia sao as auditorias independentes, exigidas
pelos Principios do Equador. Elas garantem credibilidade e verdade ao trabalho
realizado, garantindo, assim, que os empreendimentos em implantagcédo visem a
sustentabilidade, ndo apenas em relacdo aos funcionarios, mas em relagdo

também as comunidades envolvidas ou afetadas pelo projeto.

As vantagens s&o evidentes para todos, inclusive para as empresas, que
ao realizar o balango custo-beneficio percebem que, respeitando as exigéncias
das ferramentas de gestdo, se enquadram nos requisitos do Ministério do
Trabalho e proporcionam uma redugdo nos indices de acidentes, nas doengas
ocupacionais, na ocorréncia de despesas nao previstas, nas perdas materiais e
na baixa produtividade. Além disso, se véem diante de menos processos

trabalhistas, sem contar com tantos outros beneficios.
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Um ponto fundamental para o sucesso da sustentabilidade esta
relacionado com o ser humano, ndo com o meio ambiente, pois para a boa
manutencao deste ultimo é imprescindivel criar e oferecer condi¢cdes basicas de
vida e de trabalho para as populagdes inseridas no contexto desse mesmo meio

ambiente.

Os Principios do Equador, além de todas as exigéncias relacionadas ao
meio ambiente, ddo a devida importancia a SSO, o que torna esta ferramenta
uma peca-chave no desenvolvimento sustentavel de empresas de forma geral, e

em especial, empresas com projetos em fases de implantagao.

Levando em consideracdo que a seguranca do trabalhador € peca
fundamental no ambiente organizacional atual e considerando ainda a relevancia
da SSO dentro dos Principios do Equador, fica claro perceber que empresas que
seguem tal ferramenta passam a ter uma gestao nao focada exclusivamente aos
interesses de seus proprietarios; passam a ser norteadas por um interesse mais
amplo, que envolve seus funcionarios e, assim, alcangam o objetivo maior que é
o0 de desenvolver um trabalho dentro dos padrdes de sustentabilidade tao

amplamente ansiados dentro da agenda social do século XXI.
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