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Resumo

Vespa, Talita Domingues; Bezerra, Marcelo de Mattos (Orientador).
Melhoria da seguranca publica por meio de intervencfes no espaco
urbano: estratégias para atuacdo em favelas. Rio de Janeiro, 2021. 111p.
Dissertacdo de Mestrado. Departamento de Engenharia Civil e Ambiental,
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

O processo acelerado de urbanizacdo das cidades brasileiras teve como uma de suas
consequéncias a formacdo de assentamentos irregulares, caracterizados pela
precariedade, desigualdade social e segregacao urbana. A falta de seguranca publica
é outra particularidade destes locais, e um problema destacado quando se trata das
favelas do Rio de Janeiro. Em face destes problemas, o poder publico atua nas
favelas com o objetivo de proporcionar melhoria na qualidade de vida de seus
habitantes, por meio de politicas publicas que compreendem ac¢fes voltadas a
infraestrutura, urbanismo, habitacdo, atuagdes sociais e de seguranca, sendo esta
ultima, prioritariamente, com agdes das forcas policiais. No entanto, a seguranca
publica se deve a diversos fatores, o que requer a adocdo de acdes
interinstitucionais. O planejamento urbano, ao atuar na configuracdo do ambiente,
pode se configurar como uma estratégia que contribui para a melhoria da seguranga
publica e aumento da sensacdo de seguranca percebida pelos moradores. Esta
pesquisa teve como objetivo a indicagéo de diretrizes de melhoria de seguranca por
meio do planejamento urbano, bem como correlaciona-las a a¢fes praticas para de
programas de urbanizacdo. Defende-se que, uma das finalidades do urbanismo é
atuar como uma forma de complementar as acdes de seguranca publica, propondo
mudancas no ambiente construido que desfavoreca a criminalidade, além de tornar
ao Estado o controle do territorio, almejando, desta forma, que se reduza a

necessidade de acdes violentas de repressao.

Palavras-chave

Urbanizacéo; favelas; seguranca publica; politicas publicas.
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Extended Abstract

Vespa, Talita Domingues; Bezerra, Marcelo de Mattos (Orientador).
Improving public security through interventions in the urban space:
strategies for acting in slums. Rio de Janeiro, 2021. 111p. Dissertacédo de
Mestrado - Departamento de Engenharia Civil e Ambiental, Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

The urbanization process of Brazilian cities took place at an accelerated rate
throughout the twentieth century. The last IBGE Census (2010a) indicated that
approximately 86% of Brazilian households were in urban areas. As a result of this
accelerated growth, problems have arisen that directly affect the quality of life and
increase the need for urban planning actions, with the aim of making cities safer
places to live (Mazetto, 2000; Duarte, 2013).

The result of this accelerated urbanization was an increase in land illegality,
in which part of the population of large cities began to live in precarious and
irregular settlements (Rolnik, 2006). In the case of the city of Rio de Janeiro, it
showed high rates of population growth before the industrialization process
occurred in the country, causing a housing crisis in the city at the end of the 19th
century (Gongalves, 2013). In this period, the city started to receive infrastructure
and sanitation interventions, in addition to actions to improve the healthiness of
collective housing, which were considered the focus of diseases (Rezende, 2002).

In addition, the inefficiency of the public transport system and the absence
of effective housing policies encouraged the poorest populations to occupy the
peripheries and hills located in the central region of the city. In this way, the first
slums were established (Goncalves, 2013).

The growth of the slums in the city of Rio de Janeiro presented an even
higher pace than the demographic growth of the other areas of the city, and in 2010
it represented more than 20% of the population (Cavallieri and Vial, 2012). With
this scenario, it became very necessary to create instruments and public policies for
territorial planning and management (Pequeno, 2008). However, despite being the
subject of several of these public policies, including constant urban interventions,

the current situation of the slums in the city of Rio de Janeiro still presents
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precarious services and infrastructure, as well as insecurity in its various facets -
such as, for example, as to unhealthiness, geological and public security risks.

The guarantee of public safety in the urban environment is due to multiple
factors, thus requiring the adoption of interinstitutional actions, so that it is possible
to give an adequate response to the problem (UNODC, 2011). Despite not being the
only way to act in the promotion of public security, urban planning is one of the
factors that contribute to the improvement of public security and to the increase in
the quality of life of the population, improving the sense of security perceived by
people who use of urban spaces.

Thus, this work aims to study urban planning as an instrument in improving
public security and preventing crime. The concept of crime prevention comprises
the strategies and measures taken to reduce the risk of crimes and their possible
harmful effects on people and society, including fear, or the feeling of insecurity
and interventions to influence their causes (ECOSOC, 2002).

There is a consensus that changes in the forms and intensity of threats to
society's security require a different institutional response bias and the promotion
of a different security culture (Lourenco, 2010). It is understood that the
improvement of public security in the slums is a multidisciplinary theme, in which
the role of the urban planner in designing the environment to be built stands out.

Although public security is a problem in the slums of Rio de Janeiro, when
analyzing government programs for urban interventions in these places, little is seen
about security in these programs, with these actions against crime being restricted
to security agencies. However, the understanding addressed here is that the urban
environment is one of the aspects of crime prevention, which does not have an
independent force of action, but can contribute to this. It is also clear that other
social issues, even broader and more complex, contribute to the current scenario,
such as inequality and income distribution.

Even though public safety was the first motivating theme of this research,
the expected contribution is not the solution to these problems: it is hoped that the
research can both contribute to the evolution of urban planning studies and to
increase the effectiveness of urban projects, placing the theme of public security at
a higher level among the disciplines that influence them. Thus, the research has the

general objective of indicating guidelines for improving safety through urban
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planning, as well as correlating them with practical actions for guiding urban
projects, considering the different disciplines, both technical and social.

The argument raised by this research seeks to demonstrate that, considering
that there is a need to establish robust strategies to produce positive results in public
security policies, it is necessary that there are also tactical guidelines associated
with urban planning and that they can generate actions to be observed in projects.

Although it is not possible to eradicate delinquency only with improvements
in the quality of space, urban design can influence human development and
indirectly contribute to the prevention of various types of crime (Siqueira, 2016).

Place-based crime prevention is a methodology with a multidisciplinary
approach, which relates the physical environment to the occurrence of crimes and
increased perceived security, focusing on how spaces can be configured so that
possible incidents are reduced (Piroozfar et al, 2019). Theories on this subject have
already been defended by several authors and put into practice in many countries,
which have even included strategies of this nature in their legislation.

One of the characteristics inherent to crime prevention through
environmental design (CPTED) is the reduction of offenders’ willingness to commit
crimes in places where these interventions are implemented (Eck and Guerette,
2012).

Rau Vargas (2013) presents five CPTED principles:

a. Natural surveillance: which is all about seeing and being seen, and for that,
it is necessary that there are people using public spaces.

b. Territorial reinforcement: which refers to the identity of the public space,
inserting elements and visual identity in the city that refers to the place in a
positive way.

c. Natural access control: without the need to use elements and physical
barriers such as railings and walls.

d. Maintenance and order of public spaces.

e. Community participation: which the author identifies as the “soul of the
strategy”, in which the user seeks to ask the user's needs and desires for the
space.

The crimes that occur in slums are different from those that commonly occur

in formal areas; however, the adequacy of prevention concepts has made their
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applicability in slums possible, providing an improvement in the quality of life in
these locations.

An outstanding example is the process of urban and social transformation
that has been taking place in Medellin, which for decades has been implementing
urban intervention programs to improve its neighborhoods and slums. The city
adopted the so-called “Social Urbanism”, which comprises the creation of a city
model that integrates political, social, territorial and urban themes, aiming, in
addition to economic growth, human well-being, with inclusive and participatory
approaches (Vilar and Cartes, 2016; Pérez et al, 2017).

The construction of public transport infrastructures, public spaces and social
facilities contributed to the progressive overcoming of the most critical problems,
which, while acquiring new peculiarities over time, show the consolidation of an
effective public management (Isvimed, 2014). The consolidation of centralities and
the construction of public facilities in the most populous peripheral neighborhoods,
with the worst human development rates and the highest crime rates, allowed the
needy population to have access to leisure, education, culture and social inclusion
structures, with rates of crime dropping dramatically (Veloso and Costa, 2018).
This transformation of the slums of Medellin was characterized by the pacification
of popular territories, by the improvement of living conditions, human development
and public space (Mazo, 2017).

In the case of the city of Rio de Janeiro, slums have been the object of urban
interventions for decades, with actions with different approaches, from complete
removals to urban and infrastructure interventions aimed at formalizing the urban
space.

Complexo do Aleméao, which is a cluster of slums in Rio de Janeiro, was the
object of urban interventions in the actions developed by PAC-Favelas and the
Morar Carioca Program. The actions carried out involved the municipal, state and
federal spheres, and the slum complex had its landscape changed, with new housing
estates, public facilities such as schools, health units and daycare centers, as well as
a new transport system - the Aleméo cable car. (Oliveira, 2016).

It is noteworthy that the articulation of urban mobility equipment and
infrastructure can play an important role in public security, and it is an issue that
must be treated with attention when it comes to urbanization of slums. The ease of

urban mobility within the slum roads is conditioned by several factors, including
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public security. However, it is easy to see the lack of continuity about the
maintenance of equipment - news published by newspapers has dealt with the
abandonment and closure of cable car stations since 2016, a few years after its
inauguration.

Proposals for urban and housing intervention in Complexo do Alemao meet
the theories of crime prevention through the design of the environment and the
actions carried out in Medellin. However, they were not carried out as planned and
did not achieve the expected results.

One point to be discussed about the effectiveness of interventions within the
scope of the programs developed at Complexo do Alemé&o is about popular
participation. Authors state that the actions in the Morar Carioca Program did not
incorporate the methodologies of inclusion and social participation in the way they
had been planned (Vasconcelos and Duarte, 2017; Leitdo and Delacave, 2011).

From the bibliographic references studied and researched cases, this work
sought to observe possible solutions to the problem of public security (and the
increased feeling of security), under a bias that escapes the conventional ostensive
action of specific institutions in the security area, analyzing territorial planning and
its correlation with security in the elaboration of public policies.

A framework of guidelines and actions that can be used to improve the
security of slums in urbanization interventions has been proposed. This framework
was based on the theoretical framework studied throughout the work and on
discussions about public urbanization policies in Complexo do Alemao.

For the elaboration of the framework of guidelines, firstly, four phases of
urban interventions in slums were defined, at the macro level:

(i) Diagnosis - consists of a physical, socioeconomic, and cultural
diagnosis, made by a multidisciplinary team, involving, for example,
urban planners, architects, engineers and sociologists, in partnership
with the public contracting entities.

(i) Projects - after acquiring an in-depth knowledge of the situation in the
slum, we move on to this stage, which addresses planning itself, and
where ideas are suggested and discussed among the project team and
community representatives. It includes, in a linked way, the preliminary
intervention plans and the basic and executive projects. It is important

that this stage is participatory, so that the interventions are what the local
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community really needs, and the social actions carried out in parallel
have the engagement of the target audience.

(iii)  Implementation - The implementation stage concerns both the work
itself and the beginning of the implementation of the social actions that
will occur during its execution.

(iv)  Management - refers to the post-work, as it is not enough that the
interventions are simply delivered, without subsequent maintenance,
monitoring, and actions on the built space.

Then, the phases were correlated to the type of action, which were
subdivided into:

(i) Urbanistic: refer to interventions related to public and leisure roads and
spaces.

(i) Architectural: in relation to buildings of public facilities, such as
schools, health centers, among others.

(ili)  Social: related to activities or actions with the participation of the
community.

Then, the action guidelines were indicated, about their correlation with
theories of crime prevention through the urban environment, identified in the
theoretical framework, namely: natural surveillance, territorial reinforcement,
community participation, natural control of access and maintenance and order of
public spaces. And, finally, practical actions were suggested that can be used in
slum urbanization interventions, in line with the phase, nature and corresponding
guideline.

As conclusions of the analysis of the proposed framework of guidelines, it
is noted that in the Diagnosis stage, the proposed actions related to the Urban scope
and that adhere to the theme of public security are focused on the identification of
degraded, poorly used and lit public places inadequate. Places with these
characteristics, according to the theories studied, can present themselves as a
facilitator for criminal actions, harming the feeling of security.

Therefore, these actions are mainly related to those of the Projects phase
within the scope of Natural Surveillance, which indicates the need for the use of
space by the residents, and the scope of Maintenance and order of public spaces.

Also, in the diagnostic phase, social actions stand out, which prioritize the

identification of the community's identity and social, sporting, or educational
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actions that would boost the engagement of residents. These actions are correlated
with other phases of the Project, Implementation and Management, always aiming
at popular participation in the processes and encouraging the appropriation of public
spaces.

As for the projects, what stands out is the need for a consistent participatory
process. The main stakeholder is the slum residents, who will receive the
intervention works, therefore, the result needs to meet their expectations, observing,
of course, the pre-determined technical, social, and budgetary limits.

In the intervention phase, the maintenance of a constant communication
channel with the population is emphasized, either through assemblies, service
stations, or using social media. The strategy must be adapted to the characteristics
of the community being served.

In addition, involving the local population in the activities of carrying out
the works, when possible, with local labor is a strategy that facilitates the adherence
and appropriation of new spaces by the community - a sense of belonging is created.
Finally, the management phase, which can be classified as fundamental, is where
there is a major flaw in public policies for urbanization of slums in the city of Rio
de Janeiro. It is understood that the continued management of public spaces, both
in the maintenance and cleaning, as well as in the promotion of social actions brings
numerous benefits and that are in line with the theories studied: (i) the ordered space
helps in the feeling of security; (ii) natural surveillance, that is, on the part of the
population, is facilitated and even encouraged; (iii) police surveillance is also
facilitated, whether by the visual field, but also by the greater perception of the

presence of the state in the place.

Keywords

Urbanization; slum; public security; public policy.
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1

Introducao

11

Apresentacao e contextualizagdo do tema

O processo de urbanizagdo constitui um fendmeno relativamente recente na
Histdria. Segundo Mazetto (2000) durante séculos, a populacdo mundial apresentou
baixo crescimento demogréafico, acelerando a partir da Revolugdo Industrial, no
século XVIII, quando se desenvolveram as primeiras sociedades com base na
economia industrial e com populacdo predominantemente urbana.

No Brasil, este € um quadro ainda mais recente, tendo o pais passado por
um processo de crescimento acelerado durante todo o século XX, aliado a um
conjunto de mudancas estruturais na economia e na sociedade a partir da década de
1930, e apresentando populacdo urbana superior a rural apenas apds 1970 (Brito e
Souza, 2005; Gongalves, 2013).

Dados censitarios do IBGE (2010a) indicavam que quase 86% dos
domicilios do pais estavam localizados em areas urbanas. Para Rolnik (2006), a
urbanizacdo no Brasil se deu por um movimento socioterritorial rapido e intenso.
Com este crescimento da urbanizacdo surgem novos problemas, que afetam
diretamente a qualidade de vida e aumentam a necessidade por planejamento
urbano, com o objetivo de tornar as cidades lugares seguros e agradaveis para se
viver (Mazetto, 2000; Duarte, 2013).

O modelo de desenvolvimento urbano observado ap6s a migracdo da
populacdo rural para a area urbana privou determinados grupos, especialmente o0s
de pessoas de baixa renda, de condi¢des basicas de urbanidade e até mesmo da
insercdo efetiva na cidade. Como resultado, consolidou-se um cenario de
ilegalidade, em que uma parcela significativa da populacéo de grandes cidades vive
em assentamentos precarios e irregulares (Rolnik, 2006).

Tratando de um contexto mundial, mas que se reflete na histoéria da
urbanizacéo brasileira, Cozens (2007) afirma que a industrializacdo e a urbanizagéo

geraram novas ameacas a saude publica e ao bem-estar, e a rapida expansdo das
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cidades resultou em superlotagdo, poluicdo, pobreza, doenga, crime e
desorganizacao.

Como uma das consequéncias dessa urbanizacdo evidencia-se a segregacéo
socioespacial, que “¢ uma das faces mais importantes da desigualdade social e parte
promotora da mesma”, resultando em infraestrutura e servigos urbanos escassos ou
precarios, assim como menor oferta de emprego e profissionalizagdo, maior
exposicdo a violéncia, discriminacdo e dificuldade de acesso a justica oficial e ao
lazer (Maricato, 2003, p. 152).

No caso do Municipio do Rio de Janeiro, escolhido como foco desta
pesquisa, a cidade apresentou taxas de crescimento populacional elevadas antes
mesmo do processo de industrializacdo que ocorreu no pais, se apresentando como
uma area de atracdo por ser, até o ano de 1960, Capital da Republica. Os problemas
decorrentes deste crescimento também apareceram mais cedo do que nas demais
cidades brasileiras — tendo, como resultado, uma crise habitacional instalada na
cidade ja no final do século XIX (Goncalves, 2013; Souza e Frutuozo, 2018).

Neste periodo, a cidade passou a ser objeto de planos de infraestrutura e
saneamento, coincidindo ainda com o periodo da epidemia da febre amarela de
1876, intensificando as preocupag6es com condigdes de salubridade, incentivando
as acOes publicas ndo apenas nas obras de drenagem, canalizacdo de rios e
alargamento de ruas, como também a substituicdo de moradias coletivas e corticos,
que, com suas condicGes precarias, eram consideradas principais focos de
disseminacéo da doenca (Rezende, 2002).

Neste cenario, agravado pela fragilidade do sistema de transportes, auséncia
de politicas habitacionais eficazes e precariedade do mercado de trabalho, as
populacdes mais pobres passaram a ocupar 0s morros centrais, estabelecendo as
primeiras favelas (Gongalves, 2013).

Nos anos subsequentes, outras a¢fes de planejamento da cidade também
levaram a populacdo de baixa renda a buscar locais alternativos de moradia, tais
como as obras publicas de alargamento e abertura de vias, melhorias no sistema
viario, urbanizacdo de logradouros e saneamento, ocorridas na gestdo de Pereira

Passos, entre 1902 e 1906, e também acbes de melhoria das condig¢des de higiene
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do Centro, abertura de novas quadras e arrasamento de morros, na administracéo
do prefeito Carlos Sampaio entre 1920 e 1922 (Rezende, 2002).

Velho (1989) argumenta que os desequilibrios no sistema de producéo-
distribuicdo-consumo, aliado ao “inchamento” da cidade, resultaram em problemas
de moradia e consolidagéo das favelas, processo que se acelerou no decorrer do
século XX. Neste contexto, o autor chama atencdo ainda para a desigualdade de
acesso da populagdo aos “bens urbanos?”.

A Figura 1 apresenta o comparativo entre a populacao total da cidade e a
populacdo nas suas favelas, desde a década de 1950. O eixo a direita mostra o
percentual que a populagédo das favelas representa no total de habitantes da cidade.
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Figura 1 - Histérico do crescimento populacional da cidade do Rio de Janeiro e a
variagao populacional e percentual do crescimento das favelas entre os anos de 1950 e
2010
Fonte: IBGE, 2010b; IBGE, 2010c; IBGE, 1949; Cezar, 2002; Cavallieri e Vial, 2012;
Goncalves, 20202

A partir da década de 1970, a cidade teve reducdo na velocidade de

crescimento populacional. Todavia, nas Gltimas décadas, a expansdo demografica

1 Anos de gestdo de Francisco Pereira Passos e Carlos César de Oliveira Sampaio na prefeitura da
cidade do Rio de Janeiro informadas no site oficial da prefeitura. Disponivel em: <
http://www.rio.rj.gov.br/web/arquivogeral/governantes-do-rio-de-janeiro>. Acesso em: 01 jun.
2020.

2 Entende-se como todas as estruturas urbanas construidas na cidade (mobiliarios e equipamentos
urbanos, areas publicas e infraestrutura) e servicos puablicos.

3 Os dados foram coletados de diferentes fontes, portanto, cabe ressaltar o necessario cuidado na
analise dos dados, e, conforme apresentado por Gongalves (2020), considerar a evolucdo das
definicBes censitarias dos espacos favelados no decorrer dos séculos XX e XXI. No entanto,
entende-se que as informacgfes apresentadas servem para contextualizar, em um panorama geral, a
curva de crescimento populacional das favelas e sua expressividade, em comparagdo ao crescimento
da populacéo total da cidade.
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da cidade apontou para um ritmo de crescimento nas favelas que atingiu, em média,
0 dobro do visto nas demais &reas (Barreira e Botelho, 2008). No periodo entre 0s
anos 2000 e 2010, o IPP (Instituto Pereira Passos) estimou a taxa de variacéo
absoluta da populacdo das favelas em 19%, enquanto a populagéo vivendo na area
formal apresentou, para a mesma taxa, variacao de 5% (Cavallieri e Vial, 2012).

Apo6s a metade do século XX, surgiu a necessidade da criacdo de
instrumentos e politicas publicas de planejamento e gestdo territorial, que tinham
como objetivo articular o crescimento urbano ao fornecimento de infraestrutura
bésica, estruturacdo do sistema viario, direcionamento da expansdo da cidade e
controle do uso do solo (Pequeno, 2008).

Apesar das favelas do Rio de Janeiro serem objeto de diversas dessas
politicas publicas, incluindo constantes intervencgdes urbanisticas, sua situacao atual
ainda apresenta precariedade de servicos e de infraestrutura, além de inseguranca
em suas diversas facetas — como por exemplo, quanto a insalubridade e salde, riscos
geoldgicos e de seguranca publica. O poder publico atua nesses locais com o
objetivo geral de proporcionar melhoria na qualidade de vida e diminuir impactos
ambientais negativos (Abiko e Coelho, 2009).

Caracteristicas individuais e familiares, exposicdo a violéncia, mas
condicdes de habitacdo, o préprio ambiente, condicdes de escolaridade e da
comunidade, assim como a marcante desigualdade, constituem fatores de
ocorréncia de crimes e de vitimizagdo, que em muitos casos sdo acentuados pela
presenca de drogas e armas (UNODC, 2011).

O cenério atual de inseguranca nas favelas afeta os moradores ndo apenas
em seu cotidiano, mas também pode se caracterizar como um impeditivo, ou uma
dificuldade, na implantacdo das politicas urbanas que poderiam melhorar o espago
publico, as habitacdes e a qualidade de vida. Além de toda a dificuldade em
questdes de infraestrutura, as favelas cariocas cresceram transformando-se,
gradualmente, em “verdadeiras fortalezas, que atualmente abrigam a
comercializacdo de drogas e 0 estoque de armas, sugerindo dar prote¢do aos grupos
criminosos” (Silva Neto e Nunes, 2012, p. 41).

Associadas a um cendrio de crescimento da violéncia, € natural que o foco
das estratégias seja dirigido aos aparelhos policiais, com énfase em sua funcéo de
controle social, que é entendida, de maneira restrita, como coercitiva de repressao

ao crime violento (Machado da Silva, 2010). No entanto, a garantia da seguranca
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publica no ambiente urbano se deve a multiplos fatores, requerendo, desta forma, a
adogdo de agles interinstitucionais, para que seja possivel dar uma resposta
adequada ao problema (UNODC, 2011).

O planejamento urbano, tanto em seu desenho como nas politicas adotadas,
apesar de ndo atuar de forma isolada na promocéo da seguranca publica, é um dos
fatores que contribuem para a melhoria da seguranca publica e aumento da
qualidade de vida da populacdo, inclusive na sensacdo de seguranca percebida pelos
frequentadores dos espacgos urbanos. Esta questdo se faz muito importante, pois,
frequentemente, quando determinados locais das cidades sdo associados a
criminalidade e violéncia, disso decorrem graves consequéncias sociais,
econbmicas e politicas, de forma direta ou indireta, em suas populacGes.
(Fernandes, 2007).

Com base nesse contexto, este trabalho visa estudar a forma que o
planejamento urbano pode ser utilizado como um instrumento na melhoria da
seguranca publica, e, consequentemente, na prevencao de crimes. O conceito de
prevencdo de crimes compreende as estratégias e medidas tomadas para reduzir o
risco da ocorréncia de delitos e seus possiveis efeitos prejudiciais para as pessoas e
a sociedade, incluindo o medo, ou a sensacéo de inseguranga e as intervencdes para
influenciar suas causas (ECOSOC, 2002).

O Conselho Econémico e Social das Nacdes Unidas traz a seguinte posicdo

acerca das estratégias de prevencdo do crime:

Ha indicios claros de que as estratégias bem planejadas de prevencao do crime ndo
apenas previnem o crime e a vitimizacao, mas também promovem a seguranga da
comunidade e contribuem para o desenvolvimento sustentadvel dos paises. As
politicas responsaveis e eficazes de prevencdo do crime melhoram a qualidade de
vida de todos os cidaddos. Produzem beneficios no longo prazo, ao reduzir os
custos relacionados ao sistema formal de justica penal, assim como outros custos
sociais resultantes da delinquéncia. A prevencdo do crime oferece oportunidades
para aplicar uma abordagem mais econdmica aos problemas do crime. (ECOSOC,
2002, p. 63, traducdo da autora)

Teorias de prevencdo do crime sdo classificadas utilizando-se diferentes
metodologias, causas, origens ou impactos, e uma dessas classificacdes defende a
relacdo entre o crime e o ambiente urbano, que é seu contexto de ocorréncia
(Piroozfar et al, 2019). A UNODC (2011) elenca diferentes enfoques para a
prevencéo do crime:

i.  Enfoques situacionais
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Tem por objetivo reduzir as possibilidades da ocorréncia de crimes
e da vitimizag&o por meio de:
e melhoria da ordenacdo do ambiente e da reordenacdo urbana,
atuando em elementos tais como as moradias, 0s espagos publicos e
de lazer, e as ruas;
e Aplicando medidas de vigilancia adequadas, e que, a0 mesmo
tempo, respeitem a privacidade dos habitantes;
e Projetando bens urbanos que permitam a redugéo da criminalidade
ao minimo; e,
e Fortalecendo a capacidade de resisténcia ao crime no ambiente
criado.
ii.  Enfoques baseados no desenvolvimento social e da comunidade
Tem como objetivo as populagcbes em situagdes de maior
vulnerabilidade, e sua atuacéo € por:
e acOes relacionadas a educacdo, saude, competéncias profissionais,
criacdo de oportunidades de trabalho, moradia e programas de apoio
a familia e a inféancia;
e intervencOes direcionadas a corrigir a exclusdo e a marginalizacao,
assim como fortalecer a comunidade;
e apoio para a solucdo positiva de conflitos;
e estratégias educativas e de sensibilizacdo com intuito de aumentar a
cultura da legalidade.
iii.  Reinsercao social
Refere-se ao apoio que é prestado ao que cometeu um crime na sua
reincorporacdo a sociedade, apds cumprimento de pena. Estas
medidas tém como objetivo a reducdo de reincidéncia e podem
incluir sentengas alternativas de detengdo, com assisténcia ao
desenvolvimento moral, profissional e de educagdo, assim como
apoio social e psicolégico para tais pessoas.
Este trabalho tem como objeto de estudo o primeiro e o segundo enfoque.
Este assunto € amplamente tratado, na literatura existente, com vistas ao
planejamento urbano de areas formais, e nessa pesquisa pretende-se estender o

assunto as favelas e seu entorno.
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1.2

Justificativa e evidéncias de interesse

A seguranca é um dos direitos sociais assegurados pela Constituicdo Federal
de 1988, que indica, em seu Titulo Il, capitulo I, Art. 6° que “a politica de
desenvolvimento urbano [...] tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das
funces sociais da cidade e garantir o bem-estar de seus habitantes” (Brasil, 1988).

Este trabalho tem como conceito fundamental o entendimento de que todos
os individuos buscam, em qualquer situacdo, uma condicdo digna de vida e bem-
estar, e que essa dignidade impacta em suas qualidades de vida. Para Vilar e Cartes
(2016), em um mundo no qual a maior parte de seus habitantes vivem em cidades,
as fragilidades quanto a inclusdo social e coesdo territorial, que reduzem a
prosperidade e a qualidade de vida, aumentam de forma répida.

A qualidade de vida almejada pelos habitantes de uma cidade depende de
diversos fatores, incluindo um ambiente naturalmente sadio, acesso a riqueza
gerada pela sociedade, assim como a seguranca em viver nesse espaco (Francisco
Filho, 2004).

Neste contexto, cabe citar a Nova Agenda Urbana (NAU), desenvolvida
pelas Na¢bes Unidas (ONU-Habitat, 2017), que busca difundir principios para o
planejamento das areas urbanas, por meio de cinco pilares: politicas nacionais
urbanas; legislacéo e regulacdo urbanas; planejamento e desenho urbano; economia
local e finanga municipal; e implantagdo local. Defende ainda a importancia da
conexdo entre as oportunidades de subsisténcia e a melhora da qualidade de vida,
assim como incluir esses temas nas politicas e estratégias de renovacao urbana.

Segundo Francisco Filho (2004), nas ultimas décadas, as populacdes das
grandes cidades brasileiras passaram a conviver com um medo crescente
relacionado a auséncia de seguranca publica, ao mesmo tempo em que houve uma
gueda na credibilidade das instituicbes que deveriam garantir seguranca e justica.
De acordo com 0 mesmo autor, como consequéncia, as cidades passaram a refletir
este cenario de preocupagao com a violéncia, concretizando uma morfologia urbana
caracterizada por espacos isolados por elementos fisicos, com o intuito de que a
criminalidade seja mantida fora de suas fronteiras.

A relagéo entre o desenho urbano e o modo pelo qual as pessoas utilizam e

usufruem do espaco é determinante quando se trata de seguranca publica: o desenho
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urbano das cidades esté se voltando cada vez mais a segregacdo e confinamento,
com limites demarcados com muros e cercas, 0 que resulta no afastamento das
pessoas do espaco publico, desestimulando a convivéncia coletiva (Lima, 2014).

Machado da Silva (2010) ratifica essa ideia ao afirmar que as questdes de
seguran¢a tém sido tratadas cada vez mais como voltadas a preservacdo da
continuidade das rotinas pessoais, por meio do afastamento, e ndo pela regulacéo
das relacdes entre as pessoas, grupos ou categorias sociais. Como concluséo, o autor
defende que seguranca e confinamento tendem a se tornar sindnimos —
confinamento este que se configura for¢ado, em areas de moradia das classes sociais
menos favorecidas, e desejado, nas das classes mais abastadas.

Em complementacdo a questdo da segregacdo, € relevante citar que as areas
destinadas a permanéncia da populacdo vém se deslocando gradativamente para
espacgos privados, e, qualquer que seja a cidade, a populagédo mais afetada pela
caréncia desses espacos, em termos quantitativos e qualitativos, é a mais pobre,
cujas possibilidades ndo permitem o acesso a esses lugares (Oliveira e Mascard,
2007).

No entanto, para Francisco Filho (2004), mesmo que tenha acesso as
benesses que podem ser obtidas em um centro urbano, como boa educagéo, sistema
de saude eficiente ou infraestrutura de lazer, ndo é garantido que o cidaddo néo

fique exposto a uma situacédo diaria de estresse e angustia:

Certamente muitos fatores contribuem para isso, mas a exposi¢cdo a violéncia é,
sem ddvida, um dos maiores fatores que contribuem para a queda da qualidade de
vida nas grandes cidades. A violéncia faz com que néo se desfrute das qualidades
gue um grande centro oferece, e os cidaddos vao aos poucos se encastelando em
seus reflgios, cada vez mais transformados em fortalezas, que os afastam da
sociedade e os transformam, por conseguinte, em portadores de atitudes
segregacionistas. (Francisco Filho, 2004, p.7)

Lourenco (2010, p.2) afirma que existe um consenso de que as
transformacfes nas formas e intensidade das ameagas a seguranca da sociedade
“exigem uma nova e refor¢ada capacidade de resposta institucional e a promogao
de uma diferente cultura de seguranca — ndo certamente de uma ideologia
securitaria”.

Para Vilar e Cartes (2016), é um desafio garantir que as cidades em
expansdo continuem habitaveis, administraveis e sustentaveis, sendo que quanto
maior o grau de urbanizagdo necessita-se de mais seguranca urbana, o que 0s

autores caracterizam como igualdade de acesso a bens e servigos, desenvolvimento
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e gestdo territorial ordenada, uso racional dos recursos naturais e uma convivéncia
pacifica e civica dos seus habitantes, ajudando a prevenir e mitigar os diferentes
tipos de vulnerabilidades e ameacas.

Esta tematica também se aplica nas discussdes acerca dos conceitos de
cidade sustentavel, ao ser abordada, na sua complexidade, a dimenséo da seguranca,
incluindo politicas de combate & exclusdo social, modelos e politicas de
urbanizacdo, modelos de policia e policiamento, forcas de seguranca, politicas de
integragao da populacao e “um novo urbanismo, mais preocupado com a seguranga
e ndo espacialmente segregacionista” (Lourengo, 2010, p.4).

Tendo o tema sido exposto no contexto geral das cidades, ajusta-se o foco
para o recorte de pesquisa deste trabalho: as favelas. Favelas sdo areas com
urbanizacdo predominantemente informal, ocupadas principalmente pela
populagdo de menor renda, que ndo possui condi¢des financeiras para morar nas
areas formais da cidade, que sdo mais valorizadas e onde se encontra a maior parte
das ofertas de emprego.

A UN-Habitat* (2003) define como caracteristicas fisicas das favelas: (i)
acesso inadequado a &gua, (ii) acesso inadequado ao saneamento e outras
infraestruturas, (iii) baixa qualidade estrutural das habitaces, (iv) alto
adensamento; e, (v) inseguranca da condicéo residencial.

No Brasil utiliza-se também a denominacdo aglomerados subnormais para
nomear as favelas. No entanto, para Cavallieri et al (2016, p. 413), este conceito
“associado a morfologia e outras caracteristicas das favelas cariocas, ha muito ¢
considerado insuficiente para caracterizacdo do universo de assentamentos
precarios”. Neste trabalho, convencionou-se usar o termo favela.

As favelas representam uma das faces da segregacdo espacial e social da
cidade, que ocorre pela conjugacéo de diferentes processos, sejam eles econémicos,
politicos, juridicos, simbdlicos ou sociais. Segundo Machado da Silva (2010,

p.284), essa conjugacao de fatores produz um:

[...] imaginario dualizado sobre a cidade, que provoca, entre outros resultados, um
tratamento diferenciado das populagdes faveladas por parte do conjunto das
agéncias publicas e (ou) privadas que, direta ou indiretamente, efetuam as
atividades de controle social.

4 Programa das Nagdes Unidas para os Assentamentos Humanos.
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A minimizacdo desta segregacéo € o objetivo de diversas politicas publicas,
que buscam suprir a privacdo ou precarizagdo de servicos basicos e de moradias,
assim como melhorar a insuficiente seguranca publica, caracteristicas atuais que
prejudicam de forma significativa a qualidade de vida desta populacao.

De acordo com Machado da Silva (2010, p. 284), a expansao da violéncia
urbana esté estreitamente ligada ao trafico de drogas e “outras atividades criminais,
violentas ou ndo, que raramente tém capacidade de se reproduzir sem interrupcao,
tendem, direta ou indiretamente, a gravitar em torno dele”.

Para além dos nameros oficiais, que retratam o aumento da criminalidade
de variadas naturezas na capital fluminense, e da sensagdo de aumento da
inseguranca sentida pelos seus habitantes, as noticias veiculadas pela midia
mostram que a violéncia esta presente diariamente nas favelas, seja pela atuacéo de
criminosos ou grupos paramilitares (as chamadas “milicias”), seja devido aos
confrontos destes com a policia.

E importante, neste ponto, levantar a seguinte questo: é possivel perceber
que a dindmica do crime vem se alterando na cidade, com os crimes de extorsao,
pratica comum destes grupos paramilitares, ganhando espago frente aos crimes
contra o patrimonio e contra a vida. A revista El Pais® apresentou dados
impressionantes (referentes a 2019): as milicias dominavam quase 58% do territério
do Municipio do Rio de Janeiro, 0 que representa aproximadamente 25 bairros,
atingindo 33% da populagdo carioca. Esta abrangéncia ndo se limita as fronteiras
das areas de favela, e ja alcanca os bairros formais com maiores indices de pobreza.
Os numeros se tornam ainda mais impressionantes ao se observar o rapido
crescimento desses grupos, ja que comecaram a se articular no inicio dos anos 2000.
Em comparacéo, as fac¢bes criminosas do trafico de drogas (Comando Vermelho,
Terceiro Comando e Amigos dos Amigos) tem atuacdo, somadas, em
aproximadamente 15,4% do territorio da cidade.

Apesar deste trabalho definir como um recorte de estudo os territorios das

favelas, os conceitos estudados podem ser aplicados em outras areas da cidade, a

5 El Pais. Milicias ja dominam um quarto dos bairros do Rio de Janeiro, com quase 60% do territério
da cidade. Publicado em: 19 de outubro de 2020. Disponivel em:
<https://brasil.elpais.com/brasil/2020-10-19/milicias-ja-dominam-um-quarto-dos-bairros-do-rio-
de-janeiro-com-quase-60-do-territorio-da-cidade.html>. Acesso em: 25 out. 2020. Estudo
desenvolvido pelo Grupo de Estudos dos Novos llegalismos (GENI/UFF), datalab Fogo Cruzado;
Nucleo de Estudos da Violéncia da USP; plataforma digital Pista News e o0 Disque-Dendncia


https://brasil.elpais.com/brasil/2020-10-19/milicias-ja-dominam-um-quarto-dos-bairros-do-rio-de-janeiro-com-quase-60-do-territorio-da-cidade.html
https://brasil.elpais.com/brasil/2020-10-19/milicias-ja-dominam-um-quarto-dos-bairros-do-rio-de-janeiro-com-quase-60-do-territorio-da-cidade.html
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exemplo das areas formais sob o dominio das milicias, atuando no sentido de
retomada do controle dos territorios pelo poder publico. Acredita-se, também, que
ao melhorar as &reas de favela, seus entornos sdo, similarmente, afetados
positivamente. Entende-se que a melhoria da seguranca publica nestes locais é um
tema multidisciplinar, no qual o papel do planejador urbano se faz muito importante
ao projetar o ambiente que sera construido (ou, neste caso, reconstruido, apos
intervencdes do Estado).

Vale ressaltar o exposto por Schneider e Kitchen (2002): normalmente os
cidaddos procuram o Poder Publico e a policia, para tornar os locais seguros, de
forma corretiva, e, mesmo apds serem vitimas de situacGes de inseguranca, a
maioria ndo considera a relevancia do papel de outros atores que poderiam atuar de
forma preventiva — como planejadores e designers urbanos, arquitetos, cientistas
ambientais e comportamentais.

Dois pontos sdo aqui levantados: o primeiro trata das estratégias ja
difundidas pelo mundo, em acGes e em publicacdes de autores de referéncia, da
eficacia do planejamento urbano como um fator que influencia na dindmica da
seguranca versus criminalidade.

O segundo ponto se relaciona com a importancia da intersetorialidade das
politicas publicas, para que estas alcancem os objetivos almejados, ao contrario de
guando realizadas de forma isolada. A incorporacdo desta intersetorialidade
provoca articulagdo de saberes técnicos, com especialistas em determinada area
passando a integrar agendas coletivas e compartilhar objetivos comuns, trazendo
“ganhos para a populacdo, para a organizacdo logistica das ag¢des definidas, bem
como para a organizacdo de politicas publicas centradas em determinados
territorios” (Nascimento, 2010, p. 96).

Ao serem analisados programas de governo para intervencdes urbanas em
favelas, e apesar da seguranca publica nestes locais ser um problema muito
destacado na midia e muito sentido pela populacéo, pouco se vé sobre 0 tema nesses
programas, ficando a¢des contra a criminalidade a cargo dos 6rgéos de seguranca.
Ja as politicas especificas de seguranca pablica, atuando de forma independente,
sdo predominantemente voltadas a acdes das forcas policiais.

Parte-se deste ponto com 0s seguintes questionamentos, que buscardo ser
respondidos ao longo deste trabalho: a garantia da seguranca publica deve se limitar

apenas as acdes de seguranca relacionadas ao policiamento? De que forma a
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seguranga publica pode ser agregada a agenda de politicas publicas de urbaniza¢ao?
Como o planejamento urbano pode ser utilizado como uma ferramenta para a
melhoria da seguranca publica nos programas e projetos de urbanizacéo de favelas
e em seu entorno imediato?

Vale ressaltar que o entendimento abordado aqui é de que este é apenas uma
das abordagens de prevencéo do crime, que ndo tem forca de atuacdo independente,
mas pode contribuir para tal. Esta claro que outras questdes sociais, até mesmo mais
amplas e complexas, contribuem para o cenéario atual, como a desigualdade e a
distribuicéo de renda.

Este trabalho se insere na linha de pesquisa de Planejamento Urbano e
Sustentabilidade do Mestrado em Engenharia Urbana e Ambiental da PUC-Rio, que
se destina a investigacdo dos modelos de planejamento e solugdes para as cidades
brasileiras e busca desenvolver propostas para minorar 0s impactos das atividades
urbanas sobre 0 meio ambiente.

Entende-se ser necessario 0 esclarecimento de trés conceitos para a
compreensdo da adesdo do tema a referida linha de pesquisa. O primeiro diz respeito
ao Planejamento Urbano, que tem como objeto de estudo a cidade, ndo s6 quanto
as suas caracteristicas fisicas, mas também sociais, culturais e econdmicas (Duarte,
2013).

O planejamento urbano busca encaminhar solucBes para as atividades e

relagBes existentes nas cidades, em diferentes niveis,

sejam as mais imediatas — a altura dos edificios, as linhas de dnibus, a localizacao
das escolas e hospitais ou 0s sistemas de agua e esgoto —, sejam as mais complexas,
como a solucdo mais adequada a determinada comunidade que tem peculiaridades
culturais e sociais, ou 0 questionamento da cidade como forma de organizacéo da
sociedade. (Gongalves Jr. et al, 2017)

O segundo conceito € o da sustentabilidade, ou desenvolvimento
sustentavel, que ndo se limita apenas a nocao de preservagdo dos recursos naturais.
Um dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), definidos pela ONU
em sua Agenda 2030, trata de cidades e comunidades sustentaveis e tem como
finalidade “tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros,
resilientes e sustentdveis”. Em seu paragrafo 11.7, apresenta o seguinte objetivo:

“proporcionar o acesso universal a espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis
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e verdes, particularmente para as mulheres e criangas, pessoas idosas e pessoas com
deficiéncia” ®.

Girardet (2001) define uma cidade sustentavel como aquela que se organiza
de forma a possibilitar que seus cidaddos satisfacam suas necessidades e elevem
seu bem-estar, sem que para isso prejudiquem as condi¢des de vida de outras
pessoas, N0 momento presente ou futuro.

Por fim, assim como para o conceito de sustentabilidade, meio ambiente ndo
se restringe a natureza, mas também ao ambiente construido.

Ajara (1993, p. 11) afirma que:

Ao aproximar a no¢do do meio ambiente ao proprio conceito de espaco geografico,
estar-se-a ndo apenas superando as dicotomias , frequentemente postas em analises
ambientais, entre ecologia/economia, sociedade/natureza, meio fisico
bidtico/organizacéo socioecondmica, como também atrelando a questédo ambiental
o dinamismo proprio ao continuo movimento de criagdo/(re)criacdo de espagos.

As favelas compdem o meio ambiente construido e a paisagem urbana e,
conforme citado anteriormente, trazem consigo diversos aspectos que ainda néo
estdo solucionados, tanto no &mbito fisico quanto social, que séo fatores que afetam

a sustentabilidade das cidades.

1.3

Objetivos do trabalho e expectativas de contribuicéo

As teorias que associam o desenho urbano a inibicdo dos crimes de
oportunidade e melhoria da sensagdo de seguranca dos habitantes locais ja foram
defendidas por diversos autores e colocadas em pratica em muitos paises, que,
inclusive, incluiram estratégias dessa natureza em suas legislacdes.

Entende-se que a aplicacdo destes conceitos surgiu como diretriz para
projetos ou intervencGes urbanas em areas formais, mesmo que fossem destinadas
a suprir demandas em locais de habitacdo popular. No entanto, tais estratégias ja
figuraram em politicas publicas e em projetos de urbanizacéo de favelas, a exemplo
das intervencdes realizadas em grandes cidades da Colémbia.

Maricato (2000) afirma que a realidade urbana brasileira exige o

desenvolvimento de respostas que nascem a partir do conhecimento da realidade

6 ODS 11, Agenda 2030 da ONU. Disponivel em: <https://nacoesunidas.org/pos2015/ods11/>.
Acesso em: 09 set. 2019.
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empirica, respaldado pelas informag@es cientificas sobre o ambiente construido,
evitando assim a formulagcdo do que a autora chama de “ideias fora do lugar”,
caracteristicos do planejamento urbano no Brasil.

Para definir os contornos e objetivos do trabalho, ressalta-se desde ja que
esta pesquisa ndo se prop0e a trazer solugdes diretas para problemas de seguranca
publica. Mesmo tendo sido a seguranca publica o primeiro tema motivador da
pesquisa, a solucdo destes problemas também ndo € a contribuicdo esperada:
espera-se que a pesquisa possa tanto contribuir para a evolucdo dos estudos de
planejamento urbano quanto para aumentar a efetividade das intervengdes urbanas,
colocando a tematica da seguranca publica em um patamar mais elevado dentre as
disciplinas que os influenciam.

Para que essa contribuicdo seja possivel, define-se entdo o objetivo geral da
pesquisa: indicar diretrizes para que o planejamento urbano promova melhorias na
seguranca publica, bem como correlacioné-las a agdes préaticas de orientacdo de
politicas publicas de intervencdes urbanas em favelas, considerando as diferentes
disciplinas desenvolvidas neste tipo de programa, tais como temas técnicos e
sociais.

O argumento levantado por essa pesquisa busca demostrar que,
considerando que, para implementar estratégias robustas capazes de produzir
resultados positivos relacionados a seguranca publica nas politicas de urbanizagéo
de favelas, é preciso que sejam definidas, claramente, diretrizes taticas associadas
ao planejamento urbano, e que irdo se refletir, ja no nivel operacional, em a¢Ges que
irdo influir na elaboracéo e implementacdo das intervencdes urbanas.

Como objetivos complementares, busca-se ainda:

e Discorrer acerca de teorias de prevencdo do crime por meio do
desenho ambiental e autores que correlacionam o planejamento
urbano e a seguranga publica;

e Compreender a correlacdo e aderéncia de tais teorias em programas
de urbanizacéo de favelas;

e Identificar agOes de urbanizacdo de favelas onde foram utilizados os
conceitos de prevencao do crime por meio do desenho ambiental,
buscando a compreensao das estratégias utilizadas e seus resultados.

Para atingir estes objetivos, definiu-se uma metodologia de estudo, que sera

descrita no item a seguir.
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1.4

Metodologia adotada

Esta pesquisa tera cunho exploratorio, que ¢ um meio valioso para
identificar o que esta acontecendo no campo de pesquisa, avaliar fatos sob uma
nova perspectiva e obter novas ideias, além de ser extremamente Util para
compreender problemas em que ndo se tem a compreensdo exata. E possivel
visualizar trés principais caminhos para se conduzir a pesquisa exploratoria: (i)
pesquisa na literatura; (ii) entrevistas com especialistas no assunto, e; (iii)
realizacdo de entrevistas com grupos focais (Saunders et al, 2007). Neste trabalho,
utilizou-se o primeiro caminho indicado.

A pesquisa serd realizada de acordo com o0s cinco procedimentos
metodoldgicos descritos a seguir:

Procedimento 1 — Revisdo Bibliogréfica:

Em livros e artigos de periddicos, buscando compreender as diversas linhas
de pensamento sobre o assunto e seu desenvolvimento ao longo dos anos,
assim como diretrizes de planejamento urbano aplicadas em politicas
publicas e projetos de urbanizacdo de favelas. A construcdo de uma densa
revisdo bibliografica é peca chave para que sejam amadurecidos 0s
conceitos a serem abordados e, para além disto, permitira a identificacdo do
que existe de mais atual (ou de mais relevante) na correlagéo entre seguranca
publica e planejamento urbano.

Procedimento 2 — Levantamento de dados secundarios de experiéncias de

aplicacdo das teorias:

Aplicacdo das estratégias de prevencao do crime por meio do planejamento
do espago urbano em éreas de favela ou aglomeracdes urbanas similares.
Este procedimento terd como objetivo identificar a adequacdo de tais
estratégias em ambientes com urbanizacdo informal e com atuacdo de
grupos armados paralelos. Serdo analisadas as recentes politicas publicas de
urbanizacdo das favelas de Medellin, na Colémbia, tido como caso de
sucesso.

Procedimento 3 — Andlise das intervencOes realizadas no Complexo do

Alemao como base para a indicacdo de diretrizes e proposicao de acdes em

politicas publicas de urbanizacdo de favelas cariocas:
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Buscar o entendimento de como as politicas de intervengdo urbana sdo
aplicadas as favelas do Rio de Janeiro e se ha alguma indicacdo de se
promover o desenho urbano com vistas a melhoria da seguranca ou a
sensacdo de seguranca sentida pelos moradores. Em seguida, a pesquisa sera
focada nas intervengdes mais recentes realizadas no Complexo do Aleméo,
criando uma base de conhecimentos para desenvolver o procedimento
seguinte.

Procedimento 4 — Indicacdo de diretrizes e proposicdo de acdes praticas:

A partir do entendimento do cenério atual das politicas de intervencéao
urbana e do conhecimento adquirido sobre as estratégias pesquisadas
(procedimentos 2 e 3), serdo indicadas as diretrizes de seguranca publica por
meio do espaco urbano, passiveis de aplicacdo nas favelas cariocas,
correlacionando-as a proposicdo de agdes especificas para urbanizacao de
favelas.

Procedimento 5 — Consideracdes Finais:

Serdo apresentadas as consideracfes acerca do desenvolvimento da
pesquisa, assim como sugestdes para pesquisas futuras sobre o tema.
Visando um melhor entendimento de como estes procedimentos foram

aplicados ao longo da pesquisa, o0 item a seguir apresenta a estrutura do trabalho.

15

Estrutura do trabalho

Esta dissertacdo esta estruturada em quatro capitulos, encadeados conforme
demonstra a Figura 2.

O primeiro capitulo, Introducdo, no qual este item esta inserido, apresenta e
contextualiza o tema, assim como as Evidéncias de Interesse e Justificativas que
consolidaram a escolha por este tema de pesquisa, 0s objetivos do trabalho e a
metodologia empregada em seu desenvolvimento.

O capitulo 2 faz uma reviséo bibliografica dos conceitos de prevencdo do
crime através do desenho ambiental, procurando autores chave nesta linha de
pesquisa. Também faz uma compreensdo da aplicacdo destes conceitos em

legislagdes e iniciativas governamentais, assim como em favelas, por meio de
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pesquisa secundaria de casos reais da aplicacdo destes métodos, buscando entender
quais diretrizes foram adotadas e como se aplicaram no espaco.

O terceiro capitulo se inicia com uma contextualizacdo das intervencdes
publicas de urbanizagédo nas favelas na cidade do Rio de Janeiro, compreendendo
um breve histérico, chegando as estratégias atuais. Em seguida, o foco sera dado as
intervengdes mais recentes realizadas no Complexo do Aleméo.

O quarto capitulo apresenta os resultados obtidos pela pesquisa, com a
indicacdo de diretrizes elencadas a partir da agregacdo dos conhecimentos
adquiridos ao longo da pesquisa e a¢fes propostas para serem aplicadas em politicas
publicas de urbanizacdo de favelas, incorporando as teorias de melhoria da
seguranca por meio de intervencdes realizadas no espaco publico.

O quinto e ultimo capitulo traz as consideraces finais e a discussdo critica
das informac0es e resultados obtidos ao longo da pesquisa, e por fim, indicagdes
que orientem contribuigdes a esta pesquisa em trabalhos futuros.

i Capitulo 1 - Introdugao ] + Capitulo 2 — O papel do urbanismo na seguranga publica

Contextualizagio

proposi¢io de agoes

i ' [corias e autores de
! |
! ' referéncia
e ! i
Evidéncias de : ’ >
. : '
interesse ' '
| T Iniciativas
bibliogrifica governamentais
l ' Exemplo de
o Abordagem 3 ' aplicagio: Favelas
Objetivos Metodolégica | ' em Medellin
;
! |
-1.
v
_______________________________ Y e mmmm————
i Capitulo 4 — Diretrizes e agoes 1 Capitulo 5 - Consideragoes Finais
:
. o 1 Concl
Indicagdo das diretrizes e i
m—
|
|
|

Limitagées da

pesquisa

Figura 2 — Estrutura da dissertacéo
Fonte: Elaboragéo propria.
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O papel do urbanismo na seguranca publica

Este capitulo busca estudar as teorias que tratam da relacdo entre 0 ambiente
urbano e a seguranca publica, assim como as estratégias de prevengdo do crime
baseado no desenho e na configuragéo urbana.

A pesquisa partird da revisdo bibliografica dos principais autores, que
desenvolveram estes conceitos, e, em seguida, buscard compreender o
desenvolvimento destas teorias e como elas se adequaram, ao longo dos anos, para
ampliar sua efetividade na aplicacdo em contextos urbanos atuais.

Também serdo apresentados exemplos préaticos da aplicagdo dos conceitos
tedricos, primeiro em um contexto global, e por fim, no caso das acbes de
urbanizacdo das favelas de Medellin, na Colémbia. A escolha por pesquisar este
caso se deu por dois motivos principais, sendo o primeiro devido as politicas de
urbanizacdo realizadas na cidade terem proporcionado resultados positivos e
criticas favoraveis. O segundo motivo € pelas caracteristicas de ocupacao das
favelas de Medellin serem bastante parecidas com as encontradas nas ocupagdes

cariocas, que sera descrito melhor posteriormente.

2.1

A relacdo entre o ambiente urbano e a seguranca publica

Algumas defini¢bes sdo importantes para o entendimento da relagéo entre o
ambiente urbano e a seguranca. O desenho do ambiente de uma cidade é a sua
configuracdo urbana. Wall e Waterman (2012, p. 6) definem o desenho urbano
como:

[...] o trabalho de configurar os espagos tridimensionais dos assentamentos

humanos, a fim de aprimorar ndo somente a beleza de um lugar, mas também

permitir uma melhor interacdo entre as pessoas e entre elas e seus ambientes. Um
bom desenho urbano contribui para a qualidade geral de vida em uma sociedade,

mas ndo envolve meramente um processo de projeto fisico, mas o equilibrio entre
os fatores econémicos, culturais e fisicos que tém impacto em determinado lugar.

J& 0 urbanismo ¢é definido pelo dicionario como “o conhecimento e o

conjunto de teécnicas para a organizacdo e o desenvolvimento racional das
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sociedades urbanas, conforme as necessidades de suas popula¢des™’. Duarte (2013)
conceitua o planejamento urbano como o estudo da cidade, abrangendo suas
relacBes sociais, culturais e econémicas.

Segundo Schneider e Kitchen (2002), ndo € necessario adotar uma posi¢édo
extrema para aceitar que a organizagao e a natureza do ambiente urbano afetam as
percepcdes tanto dos criminosos no que diz respeito a oportunidade do crime, como
pode afetar também o comportamento das pessoas neste ambiente, devido ao seu
medo em relacao ao crime.

Sendo assim, e partindo do pressuposto de que é possivel mapear
comportamentos, habitos, caracteristicas socioculturais e circunstancias que
facilitam a desordem e violéncia, pode-se entdo identificar fatores que geram riscos
para a sociedade (Caruso, 2016). Dentre esses fatores, que variam de acordo com

determinados contextos sociais, econdémicos e culturais, podem ser citados:

[...] ambientes fisicamente degradados; espacos publicos particularizados;
rompimento de vinculos sociais, comunitarios e familiares; contextos marcados por
desigualdades de oportunidades; presenca de violéncia doméstica e de género;
auséncia de espacos para sociabilidade juvenil; locais marcados pelo abuso de
alcool e drogas; locais com acesso facilitado a armas de fogo; auséncia de didlogo
entre policia e sociedade; e auséncia de politicas inclusivas de prevencdo a
violéncia (Caruso, 2016, p. 120-121).

Para Siqueira (2016), apesar de ndo ser possivel erradicar a delinquéncia
apenas com melhorias na qualidade do espago, o desenho urbano pode influir sobre
o desenvolvimento humano e contribuir, de maneira indireta, para a prevencéo de
diversos tipos de crime. O autor ainda traz uma colocacdo que é importante ser
destacada: ao se referir a prevencdo do crime por meio do desenho ambiental
discorre-se sobre reducdo da ocorréncia de crimes situacionais e da melhoria da
seguranca subjetiva, ou da sensacdo de seguranca, que esta diretamente relacionada
a como o individuo percebe o ambiente.

Cardoso et al (2013) traz uma complementacdo a esta ideia ao apontar
condicionantes importantes na compreensao dos niveis de sensacdo de seguranca,
tais como: o préprio crescimento da criminalidade, o fenémeno da urbanizacéo, a
influéncia da midia ao ressaltar a violéncia, fatores culturais (como a religido),
atributos do proprio individuo (como género, renda, idade), entre outras

caracteristicas sociodemograficas.

" Dicionario Michaelis. Disponivel em: <http://michaelis.uol.com.br/busca?id=4bPB9>. Acesso em:
23 mar. 2020.
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O conceito de prevencgdo do crime é definido pela ONODC (United Nations
Office on Drugs and Crime®, bragco da ONU) como:

estratégias e medidas que buscam reduzir o risco de ocorréncia de crimes e seus
potenciais efeitos nocivos sobre os individuos e a sociedade, incluindo o medo do
crime, intervindo para influenciar suas multiplas causas®.

Outra definicédo, apresentada por Crawford e Evans (2012, p. 769), afirma
que a prevencao do crime abrange intervencdes no &mbito social e fisico, e tem
como intuito, pelo menos em parte, de alterar o comportamento ou o fluxo de
eventos, reduzindo a probabilidade do crime ou suas consequéncias. Segundo 0s
autores, nos ultimos 30 anos as iniciativas de reducdo do crime com foco na
prevencdo estiveram em evidéncia, no entanto, as teorias e estudos acerca do

assunto surgiram bem antes, conforme serd abordado a seguir.

211

Teorias de prevencado do crime baseado no ambiente urbano

A prevengdo do crime baseado no ambiente construido é uma metodologia
com abordagem multidisciplinar, que relaciona o ambiente fisico a ocorréncia de
delitos e aumento da seguranca percebida, com foco em como o0s espacos podem
ser configurados para que sejam reduzidas as possiveis incidéncias (Piroozfar et al,
2019).

Para Fernandes (2007) desde os anos 1950 é possivel encontrar autores que
se interessam pelo estudo da relacdo entre o comportamento humano, o ambiente,
0 crime e a inseguranca, e que defendem a introducgéo de solugdes arquitetonicas e
de formas de utilizagcbes dos espacos que contribuem para tornar os locais mais
seguros e, concomitantemente, reforcar a sensacdo de seguranca de quem o utiliza.

Eck e Guerette (2012) citam duas caracteristicas inerentes as abordagens de
prevencdo do crime baseada no ambiente: reduz a disposi¢do dos infratores de
cometer crimes em locais onde estas intervencdes sdo implantadas e ndo resulta,
necessariamente, em prisdo ou assisténcia para reabilitacdo do criminoso.

A escritora e ativista politica Jane Jacobs (2011) foi uma das primeiras

autoras a estudar como a interrelacdo entre os fatores fisicos e sociais afetam os

8 Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime.
® Disponivel em: <https://www.unodc.org/e4j/en/crime-prevention-criminal-justice/module-2/key-
issues/1--definition-of-crime-prevention.html>. Acesso em: 16 mar. 2020.
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individuos e suas interacBes no ambiente urbano, em seu livro “Morte e Vida de
Grandes Cidades”, publicado em 1961.

Na opinido de Choay (1992), as pesquisas realizadas por Jacobs, embora
tenham carater passional, carregam informagdo socioldgica profunda e
contribuiram para a criagcdo de uma nova corrente pré-urbana nos Estados Unidos
da Ameérica (EUA), inspirando, em parte, o remodelamento do centro de grandes
cidades, como Boston e Filadélfia.

Jacobs (2011%°) argumentava que uma rua segura precisa apresentar trés
caracteristicas principais, (i) a separacdo clara entre o espaco publico e o privado,
(ii) devem existir “olhos para a rua”, ou o que se pode chamar de proprietéarios
naturais da rua e (iii) a calcada deve ter usuarios transitando ininterruptamente,
tanto para que o namero de “olhos para a rua” aumente, como também para que as
pessoas de dentro dos edificios tenham interesse em observar as calgadas.

E necessario, portanto, conhecer e entender de forma profunda o local, para

que estas acdes possam ser aplicadas de forma efetiva, pois:

[...] se compreendermos os principios que fundamentam o comportamento das
cidades, poderemos aproveitar-nos de vantagens e pontos fortes potenciais, em vez
de atuarmos contrariamente a eles. Primeiro precisamos definir que resultados
genéricos desejamos — 0 que saberemos ao descobrir como transcorre a vida na
cidade. Precisamos estar convencidos, por exemplo, de que queremos ruas e outros
espacos publicos vivos e bem utilizados e por que os queremos (Jacobs, 2011, p.
153).

De acordo com Fernandes (2007), é uma caracteristica da obra de Jacobs a
indicacdo do aumento do nimero de ruas e da sua interligacdo, bem como a adicao
de espacos com funcionalidades diversas ao longo dessas ruas, pois a seguranca
depende de uma vigilancia natural que é reforcada pela utilizacdo diversificada dos
espacos. Ainda segundo o autor, ocorreram criticas ao “determinismo fisico” em
gue se assentavam o0s pressupostos de Jacobs, assim como a sua metodologia. Estas
criticas declararam que um aumento na atividade da via publica pode ter, ao invés
de um efeito preventivo do crime, aumentar as possibilidades de ocorréncia, uma
vez que existem mais alvos potenciais. No entanto, a despeito de tais criticas, a
visdo apresentada pela autora, em um olhar pragmatico sobre a cidade, e no
contexto em que foi desenvolvido, teve uma grande contribui¢do para os estudos

relacionados a prevencdo do crime e sua correlagdo com o meio urbano.

10 Apesar de ter sido utilizada como referéncia uma edigdo mais atual, de 2011, o livro de Jacobs foi
traz ideias difundidas na década de 1960, quando o livro foi escrito.
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A Broken Windows Theory (ou teoria das Janelas Quebradas) foi
desenvolvida pelos criminologistas Kelling e Wilson, no inicio da década de 1980.
Esta teoria defende que pequenas formas de desordem publica levam a ocorréncia
de crimes e a decadéncia urbana, pois isto atrai 0 criminoso ao presumir que a
populacéo, e até mesmo o poder publico é indiferente aquela situagdo (Sampson e
Raudenbush, 2004).

Kelling e Wilson (1982) apresentam sua ideia com a utilizacdo de um
exemplo, que deu nome a teoria: se uma janela de um prédio for quebrada e deixada
sem reparo, a conclusdo das pessoas que por ali circulam é de que ndo existe
autoridade mantendo a ordem, iniciando assim a degradagéo, por estas mesmas
pessoas, do restante do prédio — pequenas desordens levando a grandes desordens.

E importante mencionar que a teoria é controversa, pois foi derivada dela a
politica de tolerancia zero, nos EUA, em que se utilizou de policiamento ostensivo
para repressdo do crime. No entanto, Odon (2016, p. 4), afirma que:

[...] uma politica do tipo ‘janelas quebradas’ ¢ diferente de uma politica do tipo

‘tolerancia zero’. Esta ultima adicionou como ingredientes a resposta dura da

autoridade policial aos pequenos infratores e 0 aumento da eficiéncia do aparato de

vigilancia.

Cabe observar a colocacdo de Figueiredo e Ceniquel (2013, p. 18), quando
diz que “os espacos livres urbanos, portanto, constituem algo além de um vazio a
ser preenchido e/ou decorado. Representam, na verdade, fragmentos significativos
que caracterizam o cotidiano das cidades e estruturam um organismo complexo
composto por intrincadas redes de relagoes.”

Rau Vargas (2004) elenca trés vertentes de pensamento sobre este tema, 0s
quais se desdobram em metodologias e técnicas de aplicacdo no redesenho do
territorio: (i) a teoria dos Espacos Urbanos Defensaveis; (ii) a teoria urbanistica da
Sintaxe Espacial, e; (iii) a Teoria Situacional. Estas vertentes serdo descritas nos
topicos a sequir.

a) Espacos Urbanos Defensaveis:

Difundida por Oscar Newman a partir do inicio da década de 1970, a teoria
dos espacos defensaveis (Defensible Spaces) relaciona o problema da seguranca
publica com os tecidos urbanos e a tipologia das edificagdes. Os programas de
espacos defensaveis tém o proposito de reestruturar o espaco fisico das
comunidades, incluindo as ruas e os terrenos fora das edificacfes, assim como 0s

sagudes e corredores dentro delas, com intuito de permitir que os residentes
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controlem as areas em torno de suas casas (Newman, 1996). Esta teoria rejeita a
ideia de “fortaleza urbana”, que obriga seus residentes a se refugiarem dentro de
suas casas, afastando o sentimento de responsabilidade sobre area em que habitam
(Lima, 2014).

Na teoria dos espacos defensaveis os atos de delinquéncia resultam da
combinacdo de trés elementos bésicos combinados no tempo e no espaco: um
delinquente provavel, um alvo apropriado e a auséncia de dissuasdo, que estaria
associada ao desenho urbano (Souza e Compans, 2009).

De acordo com Fernandes (2007), para atingir o objetivo dos espacos
defensaveis determinou-se um conjunto de técnicas baseadas em solugdes
arquiteténicas, de utilizacdo do espaco, padrdo de arruamentos e iluminagéo
publica, que, combinados, se destinariam a manter 0 ambiente sob o controle de
seus residentes, que se estabelece em quatro dimensdes:

o Territorialidade: € a capacidade do ambiente fisico criar a percep¢do

que determinadas zonas estdo sob determinada influéncia territorial,
Ou seja, areas em que sejam promovidos o controle e sentido de
posse dos seus utilizadores. O autor defende que determinadas
solugdes urbanisticas/arquitetdnicas podem indicar a outras pessoas
que aquele lugar ¢ controlado por quem tem sua “posse legitima”. A
territorialidade pode ser promovida pela compartimentalizacdo de
grandes espacos andnimos em pequenas zonas de influéncia,
encorajando aqueles a quem pertence a area a defendé-la.

. Vigilancia Natural: diz respeito a capacidade de garantir a facil
observacdo das areas territoriais que se quer proteger, sem a
necessidade de utilizacdo de equipamentos eletrénicos. De forma
pratica, se refere a possibilidade de as edificacfes permitirem que
seus utilizadores tenham boa visibilidade para o exterior e interior
por meio de suas janelas, de modo que se permita a identificacéo e
observacdo de estranhos, assim como devem ser evitadas as
construcdes de imdveis ou solugdes paisagisticas que criem locais
com possibilidade de acobertar potenciais criminosos.

o Imagem: o objetivo é transmitir a percepcao de que se estd em um

ambiente seguro e ndo vulneravel, onde ha solidariedade social entre
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0s residentes, a0 mesmo tempo buscando evitar a imagem negativa
associada aos bairros sociais e de habitacdo de baixo custo.
o Insercdo no ambiente: este topico é relacionado ao local onde o
bairro é construido, em dois vieses. Primeiramente, defende-se que
a implantacdo de bairros sociais onde o crime ja é reduzido e a
diversificacdo da utilizacdo deste espaco aumenta a seguranca
decorrente do aumento de atividade na area. O segundo viés trata da
influéncia que a justaposicdo geografica de uma zona segura pode
exercer sobre as areas adjacentes.

b) Sintaxe Espacial:

A Sintaxe Espacial, desenvolvida na década de 1970 por Bill Hillier, na
Universidade de Londres, aborda o tema da vigilancia natural com uma perspectiva
mais proxima a abordagem de Jane Jacobs (Rau Vargas, 2004).

Esta vertente surge do:

questionamento em torno das relagdes de sociabilidade promovidas pelas
configuragdes do espago construido, para depois se aproximar da seguranga, sendo
a variavel “mais sintatica” a integracdo, entendida como o grau de acessibilidade
por pedestres e veiculos e a conexdo do lugar com outras areas da cidade. A
integracdo condiciona o movimento de pessoas e atividades de uma regido (Souza
e Compans, 2009, p. 17).

Segundo Rau Vargas (2004), a Sintaxe Espacial pode ser definida como um
conjunto de técnicas computacionais para a modelagem de desenhos arquitetdnicos
e urbanos, que buscam avancar no conhecimento da relacdo entre fenémenos
sociais e variaveis espaciais. A autora destaca ainda trés raz6es que justificam o uso
da sintaxe espacial no estudo de padrdes de crime, que séo (i) a possibilidade de
identificar as potencialidades de movimentacdo na configuracdo urbana, que pode
ser usado para entender os efeitos da vigilancia natural; (ii) permite investigar com
precisdo os padrdes de crime dentro de uma area ou em areas distintas; (iii) permite
quantificar as variaveis espaciais da mesma forma que as variaveis sociais e
econémicas que sdo normalmente consideradas.

c) Teoria Situacional:

A UNODC (2011) defende que as abordagens situacionais visam a redugéo
das chances de ocorréncia de crime por meio da melhoria da gestdo do ambiente e
reabilitagdo urbana, atuando em elementos como a habitacdo, as vias e 0s espagos

publicos e de lazer.
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Em diversos paises essa abordagem é conhecida pelo nome de Crime
Prevention Through Environmental Design (CPTED), que tem como tradugéo
adotada na literatura brasileira o nome “Prevencdo do Crime através do Desenho
Ambiental”. Neste contexto, o termo desenho ambiental se refere a configuracéo,
ou projeto, do ambiente urbano construido.

Esta abordagem é bastante difundida, o que é percebido pela quantidade de
producdes cientificas relacionadas ao tema, e traz em seus conceitos as questdes
defendidas pelos autores descritos anteriormente. E importante destacar também
que esta j& foi adequada para utilizagdo em projetos de urbanizacdo de favelas,
como sera abordado mais a frente. Souza e Compans (2009) afirmam que a CPTED
originou um movimento internacional, além da criacdo de uma instituicdo de
mesmo nome?!,

Esta abordagem defende que o design adequado e o uso efetivo do ambiente
construido podem levar a reducdo do medo e da incidéncia de crimes e a melhoria
da qualidade de vida, e é baseado em estudos realizados por diversos autores a partir

de meados do século XX (Crowe, 2000), conforme mostra o Quadro 1.

Quadro 1 — Autores base do CPTED

Autor Principal Publicacéo Ano
Kevin Lynch A Imagem da Cidade 1960
Jane Jacobs Morte e Vida de Grandes Cidades 1961
Shlomo Angel Discouraging crime through city planning 1968
Clarence Ray Jeffery Crime Prevention Through Environmental Design 1971

Defensible Space — Crime and Prevention Through

Oscar Newman Urban Design 1973

Richard A. Gardiner DeS|g_n for saf«_a Nelghborhoods: The environmental 1978
security planning and design process

R. V. G. Clarke e Patricia - .

Mayhew Designing out crime 1980

Barry Poyner Design Against Crime: Beyond Defensible Space 1983
Hardcover

Alice Coleman Utopia on Trial: vision and reality in planned housing | 1985

Fonte: Elaboracéo propria, baseado em Cozens et al (2005)

A CPTED tem por objetivo identificar e intervir sobre as vulnerabilidades
decorrentes das condigdes fisicas e sociais do ambiente que criam oportunidades

para a manifestacdo de comportamentos antissociais ou criminosos. Segundo esta

1 ICA - International CPTED Association. Criada em 1996, é organizacdo ndo governamental
profissional dedicada a implementacédo do CPTED no mundo. A misséo do ICA é: "Criar ambientes
mais seguros e melhorar a qualidade de vida através do uso dos principios e estratégias do CPTED."
Informac®es disponiveis em: <https://www.cpted.net/A-Brief-History>. Acesso em: 21 out. 2020.


https://www.cpted.net/A-Brief-History
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1814036/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1814036/CA

42

abordagem, as caracteristicas fisicas do ambiente sdo elementos centrais na
facilitacdo ou inibi¢do da ocorréncia de atos criminosos, ou seja, a “reducdo da
criminalidade pode ser obtida pela gestdo e manipulacdo do ambiente onde crimes
ocorrem, centrando-se na reducdo das vulnerabilidades e das oportunidades de
cometer crimes existentes em certos locais” (Fernandes, 2007, p. 51).

A Figura 3 demonstra o tripé que caracteriza os denominados “delitos de
oportunidade”, que a metodologia CPTED pretende desestruturar, interferindo e
alterando as caracteristicas de um dos atributos (espacos urbanos), se utilizando do

desenho e configuracdo do ambiente urbano.

AUTOR MOTIVADO
Analise da oportunidade
ambiental por parte do autor:
esforgo e risco x recompensa

DELITO
VITIMA / ALVO ESPACOS URBANOS
ACESSIVEL Com caracteristicas propicias
Presenca de vitima vulneravel para a delinquéncia e auséncia

ao ambiente de vigilantes naturais

Figura 3 — Tripé dos delitos de oportunidade
Fonte: Adaptado de Silva e Almeida, 2008.

A metodologia objetiva, desta forma, o combate e prevencdo ao crime em
areas urbanas, utilizando-se de melhorias e de aumento da percepc¢éo de valor dos
espagcos comuns, tendo como instrumento o desenho urbano e a qualidade do
ambiente (Silva e Almeida, 2008).

Ao longo dos anos, diversas criticas e discussdes surgiram em relacdo as
teorias do CPTED, dentre elas, a dificuldade de provar empiricamente a sua eficacia
(Saraiva et al, 2019), o que pode ser explicado dada sua atuagdo em ambientes com
complexidade de variaveis e sua atuacdo conjunta com outras acdes de seguranca.
No entanto, com o continuo aprimoramento realizado por pesquisadores e
formuladores de politicas publicas, desenvolveu-se uma abordagem mais robusta,
que hoje é denominada de CPTED de segunda geracéo, e que inclui fatores sociais
e participacao ativa da comunidade (Cozens et al, 2005).

Os promotores dos conceitos da segunda geracdo reconhecem que 0s

principais aspectos de uma comunidade segura ndo se limitam apenas as estruturas
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fisicas, mas também as estruturas sociais, 0 que remete de volta aos conceitos de
olhos para a rua, de Jane Jacobs — ndo apenas a necessidade de se projetar campos
visuais abertos, mas também a necessidade de os habitantes verem-se uns aos
outros, criando assim a vigilancia natural (Rau Vargas, 2004).

Rau Vargas (2013) define cinco principios da CPTED como universais:

a. O primeiro é a vigilancia natural, que se resume em ver e ser Visto,
e para isso, € necessario que existam pessoas utilizando os espacos
publicos;

b. O segundo principio trata do controle natural de acessos, que
complementa a vigilancia natural, evitando o uso de elementos e
barreiras fisicas como grades e muros;

c. Oterceiro é o reforgo territorial, que se refere a identidade do espaco
publico, inserindo na localidade elementos e identidade visual que a
marcam de forma positiva,;

d. O quarto principio é a manutencéo e ordem dos espacos publicos;

e. O quinto e ultimo principio é a participacdo comunitaria, que a
autora identifica como a “alma da estratégia”, onde se busca
perguntar ao usudrio as suas necessidades e desejos para 0 espaco.

Fernandes (2007), traz em sua pesquisa uma interessante sintese sobre o
aprimoramento do CPTED no inicio dos anos 90, proposto pelo criminologista
Timothy D. Crowe, 0 qual apresentou novas técnicas de prevenc¢do do crime através
do desenho ambiental: (i) clara identificacdo das zonas de transicdo entre 0 espago
publico e o privado; (ii) relocalizacdo de areas de reunido — areas publicas de lazer;
(iii) colocacdo de atividades seguras em locais inseguros e atividades inseguras em
locais seguros; (iv) redistribuicdo do uso do espaco de modo a potencializar as
barreiras naturais; (v) neutralizagdo da distancia e do isolamento; (vi) adequacao
dos horérios de utilizacdo do espaco; e (vii) redesenho do espaco de modo a
aumentar a percepcao de vigilancia.

Rau Vargas (2004) aponta ainda uma outra vertente da evolucdo da CPTED,
que incorpora a linguagem de padrdes, de Christopher Alexander*?, aos conceitos
basicos, e que possuem relacdo com aspectos sociais que descrevem o0

funcionamento espacial de uma comunidade:

12 Arquiteto, urbanista e matematico, publicou o livro A Pattern Language: towns, buildings,
construction, juntamente com Sara Ishikawa e Murray Silverstein, em 1977.
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Desenvolvimento na escala da comunidade — € uma das variaveis
fisicas que se associa a uma menor percepcao do medo por parte do
habitante, uma vez que ele passa a ter a percep¢cdo de que pode
controlar seu espaco, que corresponde ao tamanho das redes de
sociabilidade da vizinhanga. Ou seja, sugere-se que o tamanho de
um complexo urbano pode afetar a sensacdo de seguranca do
individuo.

Espacos de encontro urbano — sdo 0s espagos que, por sua concepgao
e localizacdo, atraem o0s moradores e contribuem para o0
aprofundamento dos lacos comunitérios, e, consequentemente,
aumentam o nivel do mecanismo de vigilancia natural. A segunda
geracdo de CPTED busca colocar a comunidade como
corresponsavel por estes espagos, junto com o poder publico.
OrganizagBes comunitérias — se refere as infraestruturas especificas
para diversos grupos de interesse e faixas etarias, onde as pessoas se
encontram para fazer alguma atividade ou aprender alguma
habilidade, e que incorpore o individuo como parte da comunidade.
Participacdo dos moradores — se refere a participacdo ativa dos
habitantes na vida social de uma comunidade, utilizando-se de uma

estrutura social e administrativa que os apoie.

Eck e Guerette (2012) listam em uma série de conclusBes extraidas das

pesquisas sobre as teorias de prevencdo do crime baseada no ambiente, sendo

algumas delas as listadas a seguir:

Concentrar esforcos de prevencdo do crime em locais com altas
ocorréncias é uma abordagem efetiva para reduzir os indices;

A escala local é Gtil para avaliar a distribui¢do do crime e organizar
esforcos de prevencdo, diferentemente das escalas de bairro ou
maiores;

A aplicacdo da prevengéo situacional do crime geralmente reduz o
crime ou a desordem nos locais onde foi aplicado;

A ameaca de deslocamento do crime para outros lugares que nédo
recebem prevencgdo € relativamente baixa e raramente supera oS

ganhos de prevencéo;
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e A prevencdo pode reduzir o crime e a desordem nas areas proximas
ao local;

e Asac0es de prevencdo feitas especificamente para o local podem ser
mais eficazes do que solugdes prontas.

2.2
Aplicagdes préaticas de ordenamento e revitalizagdo urbana aliadas a

estratégias de melhoria da seguranca publica

Nesta secdo serdo revistos alguns exemplos de aplicacbes praticas de
estratégias de prevencdo do crime por meio do ambiente urbano, em um contexto
de aplicagéo global no ambito legislativo e institucional, buscando a compreenséo
dos objetivos e resultados destas aplicagdes.

Em seguida, a pesquisa levard seu foco para ambientes de ocupacgdo
informal e de baixa renda (favelas), neste caso, especificamente para as acGes de
urbanizacdo das favelas de Medellin, no intuito de compreender a adaptacdo dos
conceitos de prevencdo do crime situacional por meio da adequagéo dos espacos
urbanos nestas areas, que possuem caracteristicas especificas e que se assemelham

as favelas existentes no Brasil, mais especificamente Rio de Janeiro.

221

Iniciativas governamentais

Diversos paises ja adotaram a abordagem do planejamento do ambiente
como uma iniciativa para a melhoria da seguranga publica no desenvolvimento de
suas cidades. Estas iniciativas demonstram a preocupacdo pela integracdo de
setores: planejamento urbano, projeto arquitetdnico e agentes de seguranca publica
(Lima, 2014). Sendo assim, é importante identificar alguns exemplos de iniciativas
governamentais, no ambito internacional, acerca deste assunto, tanto por meio de
programas e projeto como também por meio de diretrizes urbanas.

A vinculacao de questbes de seguranca publica a documentos e proposices
urbanisticas no contexto internacional teve seu destaque comprovado na Franca

pela instituicdo da Lei n® 95-75, em janeiro de 1995, prevendo a inclusdo de critérios
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de seguranca publica nos procedimentos de licenciamento urbano (Souza e
Compans, 2009).

Esta lei, denominada como Loi d’Orientations et de Programation relative
a la Securité (em traducéo livre: Lei de orientacdo e programacao relacionada a
seguranca) define a introducdo de um novo artigo no codigo de urbanismo francés,
dispondo que devem ser feitos estudos de seguranca publica que avalie as
consequéncias da implantacdo de projetos realizados por autoridades publicas ou
que requeiram autorizacdo administrativa, devido a sua importancia, localizagéo ou
caracteristicas proprias. A lei exige que o contetdo do estudo de seguranca publica
aborde os riscos que o projeto pode acarretar para a protecdo de pessoas e bens,
assim como as medidas previstas para evita-los (Franca, 1995).

No final da década de 1980, na Inglaterra, foi criado o Secured by Design,
uma organizagdo policial, que trabalha em conjunto com o Servico de Policia do
Reino Unido, com o objetivo de desenvolver iniciativas de prevengdo ao crime,
relacionando o espaco fisico e o comportamento criminal®®.

Também na Inglaterra, em 1994, foi instituida uma regulacdo similar a da
Franca, nomeada como Planning Out Crime, que incorporou a seguranga urbana na
regulacdo urbanistica “ultrapassando o limite dos procedimentos policiais,
inscrevendo-se preventivamente no proprio desenho da cidade” (Souza e Compans,
2008, p.10).

Ja nos EUA, o Municipio de Virginia Beach, localizado no Estado da
Virginia, publicou no ano 2000 um documento intitulado General Guidelines for
Designing Safer Communities (em traducdo livre: diretrizes gerais para projetar
comunidades mais seguras), baseando-se nos principios da CPTED. O guia foi
desenvolvido com o intuito de servir como ferramenta para planejadores e
projetistas urbanos na construcdo de um ambiente fisico de qualidade, visando a
reducdo da oportunidade de ocorréncia de crimes (City of Virginia Beach, 2000).

O guia apresenta recomendacdes de projetos em cinco diferentes eixos:
areas residenciais (edificacdes e vizinhangas), instalacfes educacionais, edificacdes
comerciais, paisagismo e iluminacdo (City of Virginia Beach, 2000). Tais
recomendagdes sdo relacionadas a principios da CPTED, sendo: (i) vigilancia

natural; (ii) controle natural de acessos; (iii) reforco territorial; e (iv) manutengéo.

18 Informagbes retiradas do site oficial do Secured By Design. Disponivel em:
<https://www.securedbydesign.com/>. Acesso em: 26 abr. 2020.
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Vale destacar as diretrizes especificas acerca de paisagismo e iluminacao
apresentadas no documento. Quanto ao paisagismo, 0 guia recomenda plantio de
vegetacdo que mantenham linhas de visao desobstruidas, paisagismo ou cercas que
ndo criem esconderijos para criminosos, iluminacdo no paisagismo, entre outras
solucBes. Ja entre as recomendacdes relacionadas a iluminacao estdo: iluminagéo
noturna que possibilite a visibilidade de pedestres, outros veiculos e demais objetos,
por parte dos motoristas; sistemas de iluminacdo voltadas aos pedestres, para que
seja possivel observar possiveis riscos em trajetos noturnos; sistemas de iluminacéao
que melhorem a capacidade de vigilancia e observacéo; sistemas de iluminagdo que
minimizem reflexos e sombras (City of Virginia Beach, 2000).

Lima (2014) afirma que os principais resultados das a¢bes propostas para a
cidade de Virginia Beach foram: a inclusdo dos conceitos de prevencao do crime
por meio do desenho ambiental nas leis e planos urbanisticos; concepcdo e
manutencdo dos espacos; desenvolvimento de processos de revisao do ordenamento
local; renovacdo urbana, e; embelezamento da cidade com a revitalizacdo dos
espacos publicos.

A UN-Habitat desenvolve a¢Ges no ambito do Safer Cities Programme
desde 1996. O programa atua em uma abordagem multisetorial, com objetivo de
melhorar a habitabilidade das cidades, assim como a qualidade de vida de seus
residentes, e baseia-se na teoria de que a boa governanca, planejamento e gestao
urbana podem melhorar a seguranca dos bairros de uma cidade!*, com as seguintes
premissas:

e O planejamento das cidades (assim como a falta dele) tem impacto
sobre a seguranca e a sensacao de seguranca dos habitantes;

e A gestdo das ruas e dos espacos publicos das cidades é fundamental
para garantir que os bairros sejam mantidos seguros, ndo sendo este
um papel exclusivo das autoridades locais, mas também da
comunidade;

e Cidades com governanga fraca possuem, frequentemente, altos

indices de crime e violéncia.

14 Informacdes retiradas do site da UN-HABITAT. Disponivel em: <https://unhabitat.org/safer-
cities>. Acesso em: 01 nov. 2020.
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Trazendo o foco a um contexto mais proximo ao do Brasil, destacam-se

algumas iniciativas em paises da américa latina. O Banco Interamericano de

Desenvolvimento (BID) tem tido um papel chave na construcao, avaliacdo e difusao

de estratégias de prevencdo da violéncia e seguranca cidada — desde meados da

década de 90, o BID implantou um portfolio significativo de projetos deste tema,

em paises da América Central e do Sul (Alda e Beliz, 2007). Os mesmos autores

destacam algumas linhas de acao na area da seguranca publica para suas operacoes,

discutidas no Seminario de Medellin, realizado pelo BID no ano de 2005:

A introducdo da perspectiva de seguranca cidadd e prevencgéo da
violéncia como uma questdo transversal em todas as operacdes do
Banco, especialmente aquelas relacionadas ao desenvolvimento
urbano e as &reas sociais e reforma judicial.

Prevencdo situacional da violéncia, principalmente em grandes
conglomerados urbanos, como medida de controle de fatores de
risco ligados a transporte publico e espacos de lazer, parques, pracas

e iluminacdo publica.

Ainda neste sentido, financiamentos do BID para a Colémbia e Uruguai,

realizados a partir do ano de 1998, implementaram algumas das intervencdes com

resultados mais significativos, que incluem (Alda e Beliz, 2007):

a)

b)

desenho e implantacéo de observatorios do crime e da violéncia, para
0 monitoramento do problema e obtencdo de estatisticas solidas,
com o objetivo de apoiar o planejamento e a implementacdo de
politicas publicas;

campanhas de enfrentamento a fatores que aumentam a violéncia,
como o porte de armas;

intervengdes de prevencédo situacional e ambiental, que incluam a
recuperacdo de espagos urbanos deteriorados;

profissionalizacdo e modernizacao das forcas policiais que atuam no
policiamento comunitario;

criagdo de comités comunitarios de monitoramento do crime;
adaptacdo de delegacias para melhor atendimento de vitimas de

violéncia doméstica;
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g) consideracdo dos jovens como uma populacdo em risco prioritario,
promovendo alternativas de trabalho, culturais e educacionais que
contribuam para um processo de integracdo social.

No Chile, um programa que pode ser destacado é o Barrio Seguro, iniciado
em 2001, voltado & diminuir a violéncia e 0 medo em 11 bairros caracterizados pela
acdo e controle de grupos de narcotrafico e crime organizado®®.

As intervencdes realizadas no ambito deste programa combinaram acgdes
policiais com a¢fes sociais e de ocupacdo do espago publico. Dentre os projetos
realizados, alguns foram direcionados a: (i) fortalecimento da comunidade e a¢Ges
de promogéo da participacdo, da associatividade e do desenvolvimento de uma
identidade do bairro; (ii) infraestrutura comunitaria, com melhoria e recuperacgéo de
espacos publicos e recreativos, e; (iii) favorecimento da capacidade de
empreendimento, para melhoria das condi¢6es econémicas (Fruhling e Gallardo,
2012).

No contexto brasileiro, um programa que pode se destacar no quesito de
melhoria e apropriacdo do espaco publico é o Rio Cidade, realizado nos anos 1990.
Teve como principal objetivo a requalificagdo do espaco da rua, buscando
reestabelecer padrdes de conforto, seguranga e disciplina dos usuérios por meio da
renovacdo e ordenacdo do espaco urbano, acessibilidade nas calcadas, reformulacéo
dos sistemas de iluminacdo e sinalizacdo publica e solucBes para problemas de
drenagem (Sartor, 2000; Oliveira, 2008), 0 que vem ao encontro com as teorias
descritas anteriormente neste trabalho.

O projeto utilizou como slogan “o resgate da cidadania e a devolugédo dos
espacos publicos a quem de direito”, e segundo Oliveira (2008), diferente dos
planos anteriores (Reforma Pereira Passos, no inicio do século XX, Plano Agache,
nos anos 1920 e Plano Doxiadis, na década de 1960), que tinham como proposta
atuar na cidade como um todo, o Rio Cidade atuou pontualmente, em eixos

comerciais dos bairros que sofreram intervencdo. O autor ainda afirma que, apesar

15 Informagdes do Ministerio del Interior y Seguridad Publica, coletadas no site da Camara dos
Deputados do Chile. Disponivel em:
<https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmTIPO=DOCUMENTOCOMUNICACIONCUENTA&p
rmID=22544>. Acesso em: 01 nov. 2020.
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das criticas ao projeto como “obra de maquiagem”, 0 mesmo levou bens e servigos

a bairros antes excluidos por suas localizacdes geograficas®®.

2.2.2
Aplicacdo em favelas das teorias de prevencao do crime baseado no

ambiente urbano

O fenbmeno da violéncia se deve a fatores diversos, que perpassam 0S
ambitos econdmicos, politicos e sociais, 0s quais se acentuam devido ao
subdesenvolvimento que afetam os paises da América Latina e refletem-se em
exclusdo social e urbanizacdo desordenada (Neri, 2016).

Apesar desta ndo ser uma tematica nova, os debates e investigacdes acerca
da relagéo existente entre a violéncia, o urbanismo socioambiental e a participacéo
cidada foram retomadas por instituicGes no Chile, Colémbia e Brasil, no inicio da
década de 2000 (Neri, 2016).

De acordo com Tavares (2016, p. 105-106), apesar da acdo de grupos
criminosos ou violéncia por parte das forcas policiais interferirem na
implementacdo de projetos e obras em favelas, esta questdo € pouco debatida
durante as propostas de intervencdo. O autor ainda afirma que “[...] quando a
seguranca publica é citada, comumente condicionam sua ‘solucdo’ a atuacdo de
instituicdes e instancias especificas” e que “apesar de seu impacto cotidiano no
espaco da cidade, a correlacdo entre seguranca e planejamento territorial
dificilmente ¢ estabelecida na elaboragdo e na analise de politicas urbanas”.

Os crimes que ocorrem em favelas se diferenciam dos comumente ocorridos
nas areas formais, no entanto, a adequacao dos conceitos de prevencao fez com que
sua aplicabilidade em favelas se tornasse uma das possibilidades para atuar na
melhoria da qualidade de vida nestas localidades. No entanto, Rau Vargas (2013)
afirma que, apesar dos principios da CPTED serem universais, devem ser aplicados

culturalmente.

16 Segundo Oliveira (2008) os bairros abrangidos pelo Rio Cidade foram: llha do Governador,
Copacabana, Catete, Vila Isabel, Penha, Campo Grande, Ipanema, Botafogo, Tijuca, Centro, Méier,
Leblon, Bonsucesso, Madureira e Pavuna (primeira etapa); Santa Cruz, Bangu, Realengo, Marechal
Hermes, Rocha Miranda, Grajad, Largo do Bicdo, Madureira, Iraja, Pragca Seca, Ramos, Campo
Grande, Haddock Lobo e Santa Teresa (segunda etapa).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1814036/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1814036/CA

51

Nesta linha, segundo Silva e Almeida (2008), foi necessario revisar e
adequar a metodologia CPTED para aplicacdo a realidade brasileira, sobretudo em
areas que apresentam altos indices de violéncia e criminalidade, devido as
condicdes que caracterizam tais areas: ambientalmente frageis, na maioria das vezes
ocupadas por populacdes de baixa renda e que autoconstrdi, com recursos proprios,

para resolver suas questdes habitacionais, resultando em um cenério que apresenta:

[...] areas de assentamentos humanos precarios, com sérias deficiéncias quanto as
condigdes sanitarias, de abastecimento, equipamentos e servicos, com altos indices
de desemprego, alta densidade populacional e, ndo raro, com suas populagdes
atemorizadas pelas disputas promovidas pelo trafico de drogas e de armas. (Silva
e Almeida, 2008, p.96)

Por exemplo, a metodologia CPTED foi adequada pela arquiteta chilena
Macarena Rau Vargas para projetos em favelas financiados pelo Banco Mundial,
como o Programa Fica Vivo, no estado de Minas Gerais (Silva e Almeida, 2008).
Este programa, que se utiliza de estratégias preventivas, tem como finalidade a
desconstrucdo de fendmenos multicausais geradores de conflitos, violéncias e
processos de criminalizacdo, atuando em 4&reas de maior crescimento da
criminalidade, com foco voltado as agdes sociais'’.

Silva e Almeida (2008, p. 98) ainda afirmam que, de acordo com a
metodologia CPTED, “nenhuma medida de seguranca cidada podera ser efetiva se
nao se considerar, em sua origem, a participagdo ativa da comunidade”.

Neste contexto, vale ressaltar o que diz Machado da Silva (2011), quando
defende que a favela ndo é uma comunidade isolada, pois depende de condigdes
estruturais da comunidade global para manter sua existéncia, assim como nao pode

ser tratada simplesmente como uma comunidade marginal, pois esta defini¢do:

ndo passa de um julgamento de valor que, por um lado, da origem a uma atitude
paternalista e assistencialista e, por outro, fornece as bases “teéricas” para
tentativas de imposicéo das normas e valores dos grupos de classe média que detém
o poder de escolha das “solugdes” adotadas por eles (e ndo pelos proprios
favelados), consideradas as mais adequadas para aquele “problema social das
favelas” (Machado da Silva, 2011, p. 699).

Sendo assim, o envolvimento da comunidade é fundamental em todos os

aspectos do desenvolvimento e da implementacdo da estratégia:

A participacdo comunitaria ndo é simplesmente um dos passos do processo, que
tem de ser dado antes de se poder dar o proximo. E parte integrante de todo o
processo e deve governar todos os seus aspectos, do principio & implementacéo e

17 InformagGes disponiveis em: <http://www.seguranca.mg.gov.br/component/gmg/action/1717-
fica-vivo-prevencao-a-criminalidade>. Acesso em: 14 dez. 2020.
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ao monitoramento dos projetos que juntos compde sua estratégia. (Bronkhorst,
2003, p.29)

Arquitetos e urbanistas, desde meados do século XX, passaram a propor
projetos que refletissem as relagdes mais imediatas entre o ndcleo familiar e o grupo
social, aproximando a residéncia dos espacos coletivos e desenvolvendo novos
conceitos sobre o papel do espaco urbano, com a premissa da valorizagdo do
sentimento de pertencimento e de participacdo da comunidade (Figueiredo e
Ceniquel, 2013).

Dunda (2019) apresenta uma teoria em que coloca o direito urbanistico
como um instrumento de prevencdo criminal nas favelas. Para o autor, o redesenho
destes bairros, a promog¢éo do empoderamento das comunidades e a demarcacdo da
presenca do Estado sdo elementos que, ao serem aplicados em conjunto, podem
prevenir a criminalidade.

Ja& Piroozfar et al (2019) defendem que uma das solucBes para aumentar a
seguranga nos espacos urbanos € aumentando sua capacidade de inclusdo ao criar
oportunidades iguais e mais amplas para a participacdo de todos os publicos,
mantendo o espaco publico vivo.

Para que isso se realize, sdo necessarias atividades que engaje a participacdo
popular, envolvendo a comunidade nas decisfes e nas solugdes propostas para a
favela. Para Figueiredo e Ceniquel (2013) é importante que os espacos publicos da
favela materializam os interesses, necessidades e conflitos dos moradores,
mantenham e potencializem as redes sociais da populacgéo local.

No entanto, vale destacar que, no que se refere a sua dindmica interna, a
participacdo da comunidade no desenvolvimento de atividades politicas na favela
ndo é expressiva, sendo realizada por uma pequena parcela da populacéo, situacao
evidenciada, por exemplo, pela baixa porcentagem de socios nas associacdes de
moradores (Machado da Silva, 2011).

Além disso, Goncalves (2013) ressalta que, estas associacBes, em alguns
casos, se tornaram fachada para atividades de trafico de drogas, perdendo sua

legitimidade junto aos moradores e ao poder publico.
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2221

Intervencdes urbanas e sociais nas favelas de Medellin

Com o intuito de aproximar a relacdo da urbanizacdo de favelas com a
seguranga publica, optou-se por analisar um caso em que se constatou significativa
melhora da seguranca apds as politicas de intervencdes urbanas e que incluiram,
dentre as acOes realizadas, melhorias no espaco publico. Tem-se por objetivo, neste
capitulo, identificar as acOes realizadas no ambito urbano que tenham correlacéo
com os conceitos abordados, e que sdo reconhecidas como causas complementares
na redugéo da criminalidade e na sensacéo de seguranga.

O caso da cidade de Medellin foi escolhido por possuir diversas
caracteristicas de urbanizacdo similares as do Rio de Janeiro: assim como em
muitas cidades brasileiras, as cidades colombianas apresentam problemas
relacionados ao déficit habitacional, tanto no ambito quantitativo quanto
qualitativo, tendo boa parte da sua populacéo vivendo em moradias precarias e sem
condi¢des minimas de salubridade e seguranca social. A populacdo mais pobre nao
tem acesso a moradias no mercado imobiliario formal, buscando entdo a
informalidade, que induz a configuracdo de territorialidades e comunidades e que
mantém uma constante luta pelo acesso de servicos sociais, econdmicos e culturais
na cidade (Velasquez, 2012). Podemos ainda citar, como semelhanca com o caso
do Rio de Janeiro, os problemas relacionados ao trafico em suas favelas, que sera
melhor comentado mais adiante neste capitulo.

Medellin, a segunda cidade em niimeros de habitantes da Colémbia’8, sofreu
um crescimento populacional acelerado (Figura 4) e 0 aumento da ocupacéo de seu
solo urbano, o que ocorreu devido ao desenvolvimento industrial, a necessidade de
mdo de obra e a consequente demanda por servicos publicos e habitacdo (Mazo e
Tamayo, 2014).

18 A cidade possui atualmente uma populagdo de aproximadamente 2,5 milhdes de habitantes. Por
sua vez, Bogota, a maior cidade do pais, possui aproximadamente 7 milh&es. A titulo de comparagéo,
0 Rio de Janeiro possui populagéo estimada pelo IBGE para 2020 de aproximadamente 6,7 milhdes
de habitantes.
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Figura 4 - Crescimento populacional de Medellin
Fonte: Prefeitura de Medellin, 2002, 2020a e 2020b?°.

Grande parte desta populacdo se assentou em zonas periféricas,
contribuindo para a producdo do espaco urbano informal, com taxas altas de
violéncia, baixos indices de desenvolvimento, baixa qualidade de vida e excluséo
social (Mazo e Tamayo, 2014).

A topografia da cidade é muito acidentada, cercada por morros, nos quais,
ao longo dos anos, pelo efeito do crescimento da cidade, foram ocupados por
favelas. A Comuna 13, por exemplo, composta por 25 favelas, ja se caracterizou
como o simbolo méaximo do caos urbano, onde o poder publico ndo atuava e
somente pessoas autorizadas podiam subir os morros (Pessoti, 2017). A Figura 5
mostra parte da favela Las Independencias, na Comuna 13, em Medellin. E nitida
a semelhanca visual com as favelas nos morros cariocas, como pode ser visto na

comparagdo com o Complexo do Aleméo.

19 Dados disponiveis em: <https://www.medellin.gov.co/>. Acesso em: 24 out.2020.
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eéquerda); Complexo do Alméo, Rio de Janeiro (a
direita).

Fonte: Archdaily, 20192°; Revista IstoE, 201521,

Figura 5 — Las Indepndencias (a

A Figura 6 apresenta a localizagdo da cidade de Medellin no pais e sua
divisdo em Comunas. As Comunas sao divis@es politico-administrativas da cidade
(Uran, 2012).

(Comuna 15

Comuna 14 Legenda
—— Rio Medellin

- Comunas

[ Corregimientos

Figura 6 — Localizacao e divisao geografica de Medellin.
Fonte: Elaboracéo propria com dados de GeoMedellin, 2006.

20 Disponivel em: < https://www.archdaily.com.br/br/923963/sobre-o-morro-a-ceu-aberto-historia-
de-um-bairro-popular-e-de-suas-escadas-rolantes-
eletricas?ad_source=search&ad_medium=search_result_all>. Acesso em: 17 abr. 2020.

21 Disponivel em:
<https://istoe.com.br/412484_GOVERNADOR+DO+RIO+DIZ+QUE+VAI+REOCUPAR+COM
PLEXO+DO+ALEMAO/>. Acesso em: 02 nov. 2020.


https://www.archdaily.com.br/br/923963/sobre-o-morro-a-ceu-aberto-historia-de-um-bairro-popular-e-de-suas-escadas-rolantes-eletricas?ad_source=search&ad_medium=search_result_all
https://www.archdaily.com.br/br/923963/sobre-o-morro-a-ceu-aberto-historia-de-um-bairro-popular-e-de-suas-escadas-rolantes-eletricas?ad_source=search&ad_medium=search_result_all
https://www.archdaily.com.br/br/923963/sobre-o-morro-a-ceu-aberto-historia-de-um-bairro-popular-e-de-suas-escadas-rolantes-eletricas?ad_source=search&ad_medium=search_result_all
https://istoe.com.br/412484_GOVERNADOR+DO+RIO+DIZ+QUE+VAI+REOCUPAR+COMPLEXO+DO+ALEMAO/
https://istoe.com.br/412484_GOVERNADOR+DO+RIO+DIZ+QUE+VAI+REOCUPAR+COMPLEXO+DO+ALEMAO/
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Medellin ja foi considerada a capital mundial das drogas e, nos anos 1990,
esteve entre as primeiras posi¢des dos indices de cidades mais violentas do mundo
(Antonucci e Bueno, 2018). Esses indices diminuiram nas Gltimas décadas (Figura
7) e hoje a cidade € destacada como modelo de intervencéo urbana eficaz para a
pacificacdo de areas antes controladas pelo trafico, tendo ganhado prémios
internacionais, no ano de 2013, como “A cidade mais Inovadora do Mundo”,
“Cidade Resiliente” e “Prémio Internacional de Desenho e Arquitetura” (Ivo e

Magnavita, 2016; Isvimed, 2014).
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Figura 7 - Taxas de homicidio em Medellin, em compara¢do com outras cidades
colombianas, entre 1999 e 2013
Fonte: Antonucci e Bueno, 2018.

Morais (2021) aponta, como uma das consequéncias da violéncia urbana e
do narcotréfico, a perda da vida publica, e desta forma, a retomada da utilizacdo dos
espacos publicos pelos cidaddos foi amplamente pautada pela academia e
respaldada por instrumentos legais, huma visdo multidisciplinar da compreenséo
dos projetos urbanos.

Desde os anos 1980 a cidade vem implementando programas de
intervengdes urbanas para melhorias de seus bairros e favelas (Mazo e Pérez, 2017).
Veloso e Costa (2018) apontam como o principal desafio no processo de

urbanizacdo das favelas de Medellin a remediagdo dos altos indices de
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criminalidade e desigualdade social, percebido pela pobreza, falta de infraestrutura
e desemprego, sendo assim, foi necessario que varias entidades governamentais
(como orgaos de salde, educacao, cultura, saneamento e urbanismo) operassem de
maneira articulada para atuar integralmente nos diferentes locais de intervencéo.

Neste contexto, vale citar a alianca feita entre Colombia e EUA, no chamado
Plano Coldmbia, que teve como objetivo de atuar no enfrentamento do narcotrafico
e de grupos armados ilegais. No entanto, apesar do plano inicialmente propor
intervencdes sociais, econdmicas, politicas, juridicas e de direitos humanos, teve
um caréter bélico e repressor (Santos, 2011).

Ainda de acordo com Santos (2011), o Plano Colémbia resultou no
fortalecimento do Estado colombiano, modificando a dindmica do conflito com as
forcas paramilitares a seu favor, mas sem conseguir elimina-los e por fim aos
conflitos. Este plano teve caracteristicas e atuacao controversa em diversos aspectos
que ndo serdo detalhados neste trabalho, pois foge do seu objetivo principal: as
intervencdes urbanisticas.

Segundo Echeverri (2017), a partir do inicio da década de 2000, o processo
de transformacéo urbana e social ocorrido em Medellin despertou o interesse em
todo o mundo. O autor, no entanto, ressalta que a analise da experiéncia de
Medellin, que pode ser util para outras cidades com condi¢cdes semelhantes, deve
ser feita com prudéncia, entendendo que o0 processo na cidade estd em
desenvolvimento e ainda se encontra em um contexto social de grande desigualdade
e em um territério com muitas ameacas ambientais.

Em 2004, a cidade adotou o chamado Urbanismo Social, que compreende a
criacdo de um modelo de cidade que integra temas politicos, sociais, territoriais e
urbanisticos, visando, além do crescimento econémico, o bem-estar humano (Vilar
e Cartes, 2016; Pérez et al, 2017).

Segundo Vilar e Cartes (2016), o Urbanismo Social surgiu na necessidade
de superar obstaculos como excluséo, desigualdade, violéncia, falta de crescimento
econdmico sustentavel e fraca governanca democratica, partindo para agdes com
abordagens mais inclusivas e participativas. Este passou ent&o a ser utilizado como
estratégia para programas de intervencdes urbanas implementadas em Medellin,
como os Planos Urbanos Integrais (PUI), que sera descrito mais adiante (Mazo e
Pérez, 2017).
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A Carta Medellin (Isvimed, 2014) indica que as obras de arquitetura e
urbanismo realizadas na cidade representam a culminagdo de um processo social e
politico, que expressa a maneira como o tecido urbano deve ser concebido entre
politicas publicas, gestdo do desenvolvimento urbano e construcdo social e
cidadania. O documento ainda afirma que a construcdo de infraestruturas de
transporte coletivo, espacos publicos e equipamentos sociais contribuiu para a
superacdo, de forma progressiva, dos problemas mais criticos, que, embora
adquiram novas particularidades ao longo do tempo, evidenciam a consolidacéo de
uma gestdo publica criativa e inovadora.

Ivo e Magnavita (2014, p. 517) afirmam que:

Desde os primeiros sinais de mudanca no ordenamento territorial percebem-se
também as primeiras intervengdes de requalificacdo do urbano: um corriméo, uma
passarela, um pequeno estar publico, pequenas areas verdes etc. A continuidade
dessas pequenas ac¢des transformava o espaco, dando maior qualidade e melhores
condigdes de uso e de acessibilidade ao lugar.

Deste modo, estabeleceu-se uma nova rede de programas sociais, edificios,
espacos e sistemas de transporte publico, em um territério complexo e fraturado da
cidade, fazendo com que os cidadaos se reencontrassem (Echeverri, 2017).

O Quadro 2 mostra as principais Politicas Urbanas e Habitacionais

implementadas em Medellin entre as décadas de 1980 e 2010.

Quadro 2 — Politicas Urbanas e Habitacionais em Medellin
Periodo Politica Urbana e Habitacional

1980 - 1990 | Iguana

1983 - 1988 | Programa Moravia |
1988 - 1993 | Villa Tina

1990 - 2001 |EI Limonar

1992 - 1996
1996 - 1998

Programa Integral de Melhoramento de Bairros Subnormais - PRIMED

Programas de Legalizacdo e Regularizacdo Urbanistica Playdn de los

1995 - 2001 Comuneros

1996 Sistema Municipal de Planejamento (atualizado em 2007)
1999 Plano de Ordenamento Territoral Medellin (atualizado em 2006 e 2014

Projetos de Regularizacdo Urbanistica da "Zona Nororiental, Centro,
Occidental y Noroccidental"

2006 Programa de Melhoramento de Bairros de Medellin - PMID
2004 - 2011 | Projetos Urbanos Integrais - PUI
2004 - 2011 | Programa Moravia Il

2008 Plano Estratégico Habitacional para Medellin
Fonte: Pérez et al, 2017.

2000 - 2005
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Destacam-se duas destas intervencfes, as quais tiveram como objetivo
solucionar a problematica urbana das favelas da cidade, sendo eles o Programa
Integral de Melhoramento de Bairros Subnormais (PRIMED), realizado na década
de 1990, e, mais recentemente os Projetos Urbanos Integrais (PUI), que se
apresentou como uma “alternativa de construcdo social de espago ao orientar
intervencbes urbanas inovadoras frente a crescente informalidade, excluséo,
violéncia e desigualdade, para construir a cidade a varias mdos” (Mazo e Tamayo,
2014, p. 51).

O PRIMED ocorreu entre os anos 1992 e 1998, em decorréncia de uma
crescente crise de governanca em Medellin, agravada pela ocorréncia do
narcotrafico e tinha como propésito intervir nos problemas urbanos das favelas por
meio de transformacBes nas condicBes fisicas de moradia, meio ambiente,
infraestrutura e programas sociais com participacdo comunitaria. Sua
implementacdo foi feita em seis componentes: planejamento e gestdo, melhoria de
bairro, melhoria e realocacao de habitacdo, mitigacdo de risco fisico, legalizacéo e
promocdo e participacdo comunitaria (Mazo e Pérez, 2017).

J& os PUI, embora tenham incorporado préaticas urbanas internacionais, teve
seus processos orientados para as particularidades e demandas da realidade local
(Mazo e Pérez, 2017).

Abrangeram desde diagndstico e contextualizacdo dos locais de intervencéo
até a fase de acompanhamento da comunidade na apropriacéo dos espacgos publicos
e apoio para a continuidade das organizagdes sociais que serviram de plataforma
para a realizacdo dos projetos (Prefeitura de Medellin, 2006).

O Quadro 3 apresenta uma sintese da metodologia utilizada nos PUI na Zona
Nororiental de Medellin. Esta metodologia foi dividida em 5 etapas de acdes: (i)
planejamento; (ii) gestéo; (iii) desenho; (iv) execugdo, e; (V) sustentabilidade e
participacao (Prefeitura de Medellin, 2006).
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Quadro 3 — Etapas da metodologia de intervencao utilizada no PUI na Zona Nororiental

de Medellin

ETAPA

DESCRICAO

Planejamento

Diagnostico realizado em duas frentes: (i) andlise fisica, que
compreende um estudo da éarea, feito por grupo técnico (arquitetos e
engenheiros), que fornece informacdes importantes para o inicio do
projeto — engloba estudos de vias e conectividade, cheios e vazios,
guadras e parcelamento, encostas, centralidades, edificagdes,
levantamento comercial; (ii) andlise social e organizacional, que
deve ser feita em paralelo a analise fisica.

Gestao

(i) Formacdo de comités, separados por areas com caracteristicas
comuns, dando oportunidade & comunidade expor suas preocupagoes
e reivindicagOes, assistido por um profissional da area social como
uma ponte entre as instituicoes e a populacéo; (ii) Desenvolvimento
de um trabalho social, com intuito de ganhar a confianca da
comunidade e envolvé-la ativamente; (iii) agdes interinstitucionais.

Desenho

Etapa realizada em quatro passos: (i) Reconhecimento fisico e social,
com os profissionais do projeto percorrendo as areas, juntamente
com as liderangas locais, com intuito de identificar problemas e
oportunidades que resultardo em solugdes verdadeiramente
necessarias. Define-se um coordenador social e um coordenador de
projeto para cada area; (ii) Desenvolvimento do Perfil do Projeto a
partir de uma “Oficina de Imaginarios” com a participagdo do comité,
na qual elas demonstram seu imaginario sobre as melhorias na
comunidade; (iii) Anteprojeto arquitetbnico, com base nas
contribuigdes do comité, sdo desenvolvidos os primeiros desenhos
do projeto, assim como imagens ou renderizacfes, que mostram em
trés dimensdes o resultado da obra, facilitando a compreensdo das
pessoas da comunidade, que poderdo contribuir com sugestdes finais;
(iv) Projeto Arquitetdnico é feito com as modificagdes sugeridas e
sdo elaboradas novas imagens tridimensionais do projeto. Em
seguida é aprovado pelo comité e colocado a disposi¢do de toda a
comunidade para esclarecimentos de duvidas.

Execucéo

Etapa realizada em trés passos: (i) Licitagdo aberta, de empresas
construtoras e auditoras. O acompanhamento social é continuo, para
esclarecimento de duvidas; (ii) Contratacdo das empresas que irdo
executar e fiscalizar as obras. As partes sdo apresentadas ao comité
em reunido e onde sdo expostas informag¢fes como os motivos da
selecdo de tais empresas, inicio das obras; (iii) Execugdo da obra,
com contratacdo de méo de obra ndo-qualificada de pessoas da area
de intervengdo e reunibes periddicas de andamento das obras, com
participacdo de um representante do comité, atuando como
intermediério entre os executores, o comité e a comunidade. No caso
de obras habitacionais, é necessario o acompanhamento de uma
equipe social, que facilitard o didlogo entre as partes e atuara como
mediador, quando necessario.

Sustentabilidade
e Apropriacao

Desenvolvimento da Gestdo e Participacdo: apés concluidas as obras,
0s projetos entram em uma fase de “animagdo”, com promogao de
eventos e atividades que deem sentido aos espacos publicos e
promovam seu uso e cuidado permanente. Nesta fase a comunidade

esta presente com seus grupos culturais e organizacdes sociais.

Fonte: Elaboracao propria, baseado em Prefeitura de Medellin, 2006
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De acordo com Morais (2021) os PUI buscaram a integracdo das tematicas
transporte, saude, espaco publico e educacdo e, apds a retomada dos espagos
publicos, a taxa de homicidios baixou aproximadamente 70%.

Vale citar que uma das questfes levantadas no documento acerca do PUI
Nororiental foi quanto a dificuldade e resisténcia da populagdo na implantacao
dessas intervengdes devido a outras agdes anteriores terem sido mal executadas ou
ndo concluidas (Prefeitura de Medellin, 2006).

Quanto as acbes da metodologia participativa utilizada no PUI, destaca-se

ainda a colocacdo da Prefeitura de Medellin, quando diz que:

A principal conquista do PUI é o desenvolvimento de uma metodologia que
funcione como um modelo de intervencdo urbana eficaz e com elevada
componente social. A formagdo dos comités é o eixo a partir do qual as obras de
infraestrutura passam a ser uma ferramenta de desenvolvimento social, pois s&o um
mecanismo de participacdo inclusiva que ndo s6 ajuda a que 0s projetos sejam
validados pelas pessoas para quem foram concebidos, ao contréario, fortalece os
individuos que decidem pertencer a eles, capacitando-os para a organizagao social,
gestdo, execucdo e, na maioria das vezes, descobrindo novos lideres capazes de
estabelecer processos sociais que acabam por restabelecer o tecido social tdo
necessario para o avanco das comunidades. (Prefeitura de Medellin, 2006, p. 58)

Ressalta-se ainda o que foi mencionado por Uran (2012, p. 32):

[...] um projeto urbano, mesmo que seja social e/ou participativo, precisa
reconhecer politicamente a populacdo local, suas diferencas e seus espacos, do
contrario serd apenas mais uma obra vazia que ndo chega a desenvolver a
institucionalidade e menos, ainda, a cultura democratica local.

A Figura 8 apresenta um Master Plan das intervengdes do PUI nas Comunas
1 e 2 na cidade de Medellin. Como pode ser visto, as intervences focam em trés
eixos: (i) espaco publico e mobilidade; (ii) consolidacdo habitacional e; (iii)
equipamentos coletivos.

Como mecanismos de operacionalizagcdo dos projetos para o enfrentamento
da crise urbana em Medellin, foram construidas estruturas de lazer e cultura, como
complexos desportivos e parques biblioteca, que se configuravam como uma
espécie de centro civico de usos variados, com a finalidade de proporcionar incluséo
social das populacdes hipossuficientes, assim como assegurar a qualidade de vida
a populacdo, especialmente a mais humilde, “que fatalmente ¢ a mais prejudicada
pela auséncia do Estado e pela atua¢do do poder paralelo do trafico de drogas e da
criminalidade” (Veloso e Costa, 2018, p.18).
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[0 0BRAS DE EXPANSION

Comunas 1 e 2 de Medellin
Fonte: Prefeitura de Medellin, 2006

Para Ivo e Magnavita (2016), as construgdes urbanisticas simbolicas
realizadas em Medellin podem ser considerados exemplos virtuosos e positivos de
mudanca social e de enfrentamento do trafico de drogas, por meio da materializacéo
da presenca estatal, com obras de mobilidade e de edificagcOes culturais e de
educacao.

Os parques bibliotecas (Figura 9 e Figura 10), com estruturas que agregam
diversos elementos (como biblioteca, ludoteca, salas com acesso a internet, salas de
exposicdes e de oficinas, teatro, centro de apoio & empreendedores, escolas de
masica e espagos publicos de usos multiplos), foram construidos nos bairros
periféricos mais populosos, com os piores indices de desenvolvimento humano e
maiores taxas de criminalidade, permitindo que a populacdo carente tivesse acesso
a estruturas de lazer, educacdo, cultura e inclusdo social, com indices de

criminalidade se reduzindo drasticamente (Veloso e Costa, 2018).
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Parque Biblioteca Esparia

Barrio Santo Domingo Savio

Jeesaas s Parque Biblioteca Leén de Greiff
: La Ladera

Parque Biblioteca -

12 de Octubre ! Parque Biblioteca

Las Estancias
Parque Biblioteca Tomas
Carrasquilla - La Quintana

Parque Biblioteca
San Cristébal

Parque Biblioteca Presbitero
José Luis Arroyave - San Javier

Parque Biblioteca Belén - g

Parque Biblioteca Guayabal

Parque Biblioteca San Antonio de Prado
R [San Antonio de Prado]

Figura 9 — Parques Biblioteca na cidade de Medellin, com destaque para o Parque
Biblioteca Espanha (vide figura a seguir).
Fonte: Archdaily, 2008.

T i .

Figura 10 — 'arqe Biblioteca Espnha, airr(; Santo Domingo Savio, Medellin.
Fonte: Archdaily, 2008.
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Outra intervencéo de destaque e grande impacto nas favelas de Medellin foi
0 Metrocable (teleférico), que proporcionou avangos positivos quanto a mobilidade
urbana — devido a sua caracteristica ndo planejada, estes assentamentos possuem
malha viaria insuficiente em quantidade e qualidade, além de declives acentuados
e falta de infraestrutura, sendo assim, Medellin investiu em transporte urbano via
teleféricos, integrados ao transporte coletivo e melhorias substanciais nas vias de
pedestres (Hidalgo e Velasquez, 2015).

Tamayo e Mazo (2017) apontam em sua pesquisa que moradores
reconhecem esta intervengdo como a de maior impacto em sua mobilidade, trazendo
beneficios como a possibilidade de se conectar de forma rapida e direta com o
restante da cidade. Hidalgo e Velasquez (2015) afirmam ainda que a principal
vantagem dos teleféricos é que sua implantacdo abre a possibilidade de uma
intervencgéo urbana mais ampla em localidades de baixa renda.

A consolidagéo de centralidades dentro da area das favelas urbanizadas de
Medellin se deu com a construcdo de espacos e equipamentos publicos e resultou
um uma dinamizacdo das atividades comerciais, aléem de permitir a chegada de
entidades bancarias, trazendo para o bairro atividades que antes precisavam ser
feitos em outros locais da cidade (Tamayo e Mazo, 2017).

Quanto aos investimentos publicos, sabe-se que houve uma grande mudanca
naqueles voltados a cultura e educacdo, que compuseram as acdes de melhoria da
cidade, em relacdo a qualidade de vida e seguranca publica. Para o enfrentamento
da crise, o orcamento municipal para a cultura foi ampliado de 0,68% para 5% e 0
percentual destinado a educacao passou de 12% para 40%, como parte do processo
de transformacdo social de Medellin (Veloso e Costa, 2018).

Em relacdo a seguranca publica, de acordo com Ivo e Magnavita, (2016),
algumas estruturas fisicas construidas nas favelas de Medellin podem contribuir
para 0 monitoramento do espaco: (i) o teleférico e suas estacGes, comumente em
cotas mais elevadas possibilita uma visdo privilegiada do espaco; (ii) as quadras
esportivas, geralmente articuladas com outros equipamentos publicos ou
intervencdes de mobilidade, podem servir, caso seja necessario, como parada de
helicdpteros e chegada de outros equipamentos de combate das policias.

Os autores complementam esta ideia, afirmando que uma viséo privilegiada
do territorio pode significar, em situac@es de crise e conflito, vantagem estratégica

no acesso e controle. Além disso:
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[...] a individualizagdo dos tetos pintados com diferentes cores e desenhos, com a
consequente facilidade de identificacdo, tem um valor instrumental e estratégico
de controle, potencializando as estratégias pan-épticas de vigilancia dos espacos,
sob essa perspectiva entendidos como potenciais para o crime (lvo e Magnavita,
2016, p. 521)

Esta transformacao das favelas de Medellin, para Mazo (2017, p. 229), se
caracteriza pela pacificacao dos territérios populares, pela melhoria da condicao de
vida, do desenvolvimento humano e do espaco publico. Segundo o autor, “essas
melhoras atrelam a si a diminuic¢ao da violéncia, o acesso a bens e servig¢os sociais”.

Por fim, Antonucci e Bueno (2018, s/ pag.) afirmam que:

Medellin vem construindo uma cidade resiliente, onde a reducdo de riscos deve
constar do projeto urbano e de estratégias visando ao desenvolvimento sustentavel,
melhorando progressivamente o direito de seus habitantes a cidade. As politicas
publicas sdo pautadas pela funcéo social e ecolégica da propriedade; englobando
habitacdo de interesse social, meio ambiente, espaco publico e mobilidade.
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Politicas publicas de urbanizacdo de favelas no Rio de

Janeiro e as intervencoes no Complexo do Aleméo

Este capitulo busca realizar uma andlise das intervencdes realizadas no Rio
de Janeiro e, mais especificamente, no Complexo do Aleméo, que servira como
base para a indicacdo de diretrizes e proposicdo de acdes em politicas publicas de
urbanizacédo de favelas cariocas, que serd apresentada no capitulo 4.

Foi necessario adotar esse recorte de estudo para a pesquisa, a fim de
possibilitar, dentro dos recursos e tempo disponivel, o alcance do objetivo proposto.
No entanto, acredita-se que possa ser extrapolado para outras localidades, com

configuragdes similares, desde que observadas suas particularidades.

3.1
Contexto histérico das politicas de urbanizacéo de favelas cariocas

As politicas publicas nas favelas abrangem um leque de ganhos a sociedade
— como por exemplo, na saude publica, taxas de mortalidade, na educacdo e
escolaridade, nas condicdes de salubridade, entre outros. A melhoria na seguranca
publica destes locais € mais um dos ganhos possiveis com implementacdo de
politicas publicas.

Busca-se, aqui, revisar o contexto historico e o quadro atual das politicas
publicas de urbanizacdo de favelas, assim como uma analise mais detalhada do caso
de urbanizagdo do complexo de favelas do Alemao, no Rio de Janeiro, buscando
investigar as agOes realizadas, assim como sua metodologia e de que forma a
seguranca publica foi ou esta incluida nesta agenda.

A favela estd presente na paisagem urbana carioca, e assim como sua
cultura, masica e arte, faz parte da identidade da cidade. Segundo dados recentes
do IBGE (2020) é estimado que o Rio de Janeiro possua 453.571 domicilios
ocupados em favelas, o que representa um percentual de 19,28% em relagéo ao total

de domicilios ocupados na cidade.
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S&o 763 aglomerados subnormais (favelas) na cidade do Rio de Janeiro, que
totalizava uma populacdo de 1.393.314 habitantes em 2010, no altimo Censo
Demogréafico, representando aproximadamente 22% do total populacional do

municipio (IBGE, 2010c). A Figura 11 mostra a localizagéo das favelas na cidade.

ﬁ Pavuna

Madureiri

Bangu Inhauma

Campo Grande Méier
Santa Cruz

Jacarepagua
Tijuea

Bxa da'Fijuca

Oceano Atlantico

Legenda

- Limite das Favelas

- Areas Urbanizadas
- Regides de Planejamento

Figura 11 — Favelas na cidade do Rio de Janeiro
Fonte: Elaboracgao propria com dados do DataRio, 2019.

A cidade do Rio de Janeiro possui um histérico de programas de
intervencdes em suas favelas, alguns implementados pelo Governo Estadual, como
nas gestdes de Leonel Brizola (entre 1983 e 1987) e Rosinha Garotinho (entre 2003
e 2006), mas a maioria e de maior evidéncia foram as realizadas pela Prefeitura
Municipal (Ximenes e Jaenisch, 2019).

Para Mendes (2006, p.4) a problematica das favelas esteve presente na
evolucdo da cidade, “ora sendo ignorada, ora recebendo tratamento pouco eficazes
por parte do poder publico”. Ao longo dos ultimos 100 anos foram objeto de
iniciativas do poder puablico, como um enfrentamento & um desafio que elas
representavam a sociedade carioca (Cardoso e Araujo, 2007).

Nas décadas de 1920 e 1930, as favelas foram consideradas “manchas” na
paisagem urbana da cidade, e eram vistas como um fenémeno transitorio e que seria
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erradicado no processo de desenvolvimento da cidade (Cardoso e Aradjo, 2007;
Leitdo et al, 2014).

Em paralelo, ao longo da década de 1920, surge uma nova concepcao de
urbanismo que se opde a simples acdo pontual higienista e de embelezamento,
dando lugar a uma visao mais sistémica da cidade (Pechman, 2015, 354).

O plano de Alfred Agache, nos anos 1930, defendia a remogéo das favelas,
justificando-se ndo apenas por motivos baseados no sanitarismo, mas também por
aspectos funcionais e estéticos. Seguindo orientacGes de reformadores sociais
europeus, Agache preconiza a constru¢do de moradias populares acompanhando a
destruicdo das habitacGes precarias (Valladares, 2005).

Em 1937, o Codigo de Obras da Cidade (Decreto n° 6.000/1937), inspirado
no Plano Agache, proibia a construcdo de novas favelas, assim como a realizacao
de melhorias nas existentes, que seriam substituidas por habitacdes populares, nos
chamados “parques proletarios”, que tinham como funcdo abrigar, de forma
provisoria, a populacdo removida de favelas. As acdes ndo obtiveram éxito, 0s
locais foram deixados sem conservacdo e as moradias tornaram-se definitivas e
parte das favelas que se tinha como intencdo erradicar (Cardoso e Araujo, 2007;
Cavallieri et al, 2016).

As acdes de remocdo das favelas perduraram ainda por algumas décadas. O
Estado atuou ativamente nestas acdes entre 1960 e 1970, transferindo suas
populacbes para conjuntos habitacionais localizados em areas periféricas da cidade
(Leitdo et al, 2014).

Entre os anos de 1968 e 1975 cerca de 30% da populacdo favelada foi
removida de suas casas e reassentadas em conjuntos habitacionais
(aproximadamente 175 mil pessoas), caracterizando o apice da politica de remocao
de favelas (Izaga e Pereira, 2014).

Uma mudanca de paradigma ocorre no ambito internacional na década de
1970, quando as politicas de remocao em massa deixam de ser inseridas como meta
das politicas habitacionais. No entanto, nesta mesma década, a¢Ges desta natureza
ainda ocorreram no Brasil, desenvolvidas pelo Banco Nacional de Habitacéo
(BNH??) (Cardoso e Aradjo, 2007).

22 0 Banco Nacional de Habitacdo (BNH) foi criado pela Lei N° 4.380, de 21 de agosto de 1964 e
tinha o papel de gestor e financiador de uma politica destinada a “promover a construgao e aquisi¢do
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O fim do regime militar e 0 movimento pela redemocratizacdo do pais no
final da década de 1970 foram determinantes para mudancas nas atitudes do
governo federal em relacdo a populacdo das favelas presente nos grandes centros
urbanos, tendo o fim das politicas de remo¢6es como um desdobramento desse
quadro politico (Leitdo et al, 2014).

Cardoso e Araujo (2007, p. 280) afirmam que na década de 1980:

[...] as favelas passam a ser consideradas como areas em que, apesar da
irregularidade na forma de ocupacdo do solo, o poder publico é responsavel pela
implantacdo de infraestrutura.

Nesta década foi criado o Projeto Mutirdo, desenvolvido entre os anos de
1981 e 1989 e realizou projetos pontuais de pavimentacdo, infraestrutura,
contencdes e creches em diversas favelas (Leitdo et al, 2014; Ximenes e Jaenisch,
2019).

A partir da década de 1990 ¢ “criada uma politica publica que passa a
encarar o desafio da inclusdo das favelas de forma mais ampla e sistemética”
(Vasconcelos e Duarte, 2017, p. 3). Uma mudanca politica importante no ambito
dos programas de urbanizacao foi a aprovacao do Plano Diretor Decenal da Cidade,
em 1992, que incorporou instrumentos que permitiam o exercicio da funcéo social
da cidade e da propriedade, segundo o que foi disposto na Constituicao Federal de
1988 (Cardoso e Araujo, 2007). Izaga e Pereira (2014) chamam a atencdo ao fato
de que, neste mesmo periodo, as forcas politicas se remetam a questdo da violéncia,
cada vez mais associada as favelas, com o aumento do narcotrafico e do crime
organizado.

O Programa Favela Bairro foi implantado em 1993, com apoio de
financiamentos do BID (Cardoso e Araujo, 2007). Este programa simbolizou uma
nova pratica do pensar a favela e suas relagdes com a cidade, com o objetivo de
mudar a imagem das favelas para que passem a ser lidas como novos bairros
(Mendes, 2006).

Vasconcelos e Duarte (2017) afirmam que o Programa representou um salto

ideoldgico na forma de tratamento das favelas da cidade, com intervencGes que néo

da casa propria, especialmente pelas classes de menor renda”. Vigorou até o ano de 1986, no
mandato do entdo Presidente da Republica José Sarney, transferindo a fun¢do de coordenacdo do
Sistema Financeiro de Habitacdo para a Caixa Econdmica Federal e a funcdo de regulador para o
Banco Central. Informagdes disponiveis em: <http://www.fgv.br/cpdoc/acervo/dicionarios/verbete-
tematico/banco-nacional-da-habitacao-bnh>. Acesso em: 25 jul. 2020.
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tratavam apenas as habitacGes de forma isoladas, mas incluiram nos projetos
melhorias dos espacos publicos e infraestrutura urbana.

No entanto, Mendes (2006) levanta uma questdo importante: apesar do
Favela Bairro ter promovido melhorias nas areas objetos de sua intervencéo, grande
parte dos objetivos propostos ndo foram alcancados. A autora aponta como algumas
das principais deficiéncias a escassez de praticas sociais e de politicas
socioculturais, restricdo da integracdo das redes de infraestrutura, a falta de
manutencdo e a interferéncia pouco relevante na promoc¢éo da qualidade de vida e
nos aspectos econdmicos da populagdo residente nessas areas.

No que se refere a seguranca publica, Gongalves (2013) afirma que, mesmo
que tal problematica seja, sabidamente, uma atribuicao dos estados, as autoridades
municipais nao trataram seriamente a questdo nas intervenc@es realizadas pelo
Favela Bairro. Segundo o autor, a resposta para este problema fundou-se na
observacdo de que a abertura de novos acessos nas favelas poderia resolver os
enclaves urbanos atribuidos a elas, dificultando as atividades dos narcotraficantes.

No entanto:

[...] a partir do momento em que estes tomaram consciéncia da maior
vulnerabilidade que representam estes novos acessos, comegaram a construir
barricadas com pedras e paus. Em alguns casos, chegaram até a construir muros,
para poder continuar a assegurar o controle espacial. Em vez de enfrentar o
problema, as autoridades municipais adaptaram-se a realidade imposta pelo
narcotrafico: as negociagdes entre a prefeitura e as quadrilhas, muitas vezes por
intermédio das associacdes de moradores, foram constantes durante a realizagao
dos trabalhos (Gongalves, 2013).

Ainda acerca do Favela Bairro, Leitdo e Delecave (2011) afirmam que a
participacdo social no desenvolvimento do programa foi um elemento meramente
formal, com consultas de alcance limitado.

O Programa de Aceleracéo do Crescimento (PAC) foi criado pelo Governo
Federal em 2007 com o objetivo de promover a retomada do planejamento e
execucio de obras de infraestrutura, social, urbana, logistica e energética no pais®.
O programa chegou em favelas cariocas (Alemdo, Manguinhos, Rocinha e
Pavdo/Pavaozinho) em 2008, sob o nome PAC-Favelas (Lima, 2018). Quando
lancado, o programa previu investimentos de aproximadamente 1,3 bilhdes para

urbanizacgéo de favelas no estado do Rio de Janeiro (Trindade, 2009).

23 Informagdes disponiveis em: <http://www.pac.gov.br/sobre-o-pac>. Acesso em: 10 jan. 2021.
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O PAC-Favelas utilizou-se das diretrizes do Programa de Urbanizagéo,
Regularizacdo e Integracdo de Assentamentos Precarios do extinto Ministério das
Cidades (MCidades), com financiamento da Caixa Econémica Federal (CEF) e se
baseou em experiéncias de politicas publicas realizadas em outras cidades com
baixos indices de desenvolvimento social da América Latina, como as comunas de
Medellin (Andrade, 2009; Oliveira, 2016). Visava (i) melhoria das condic¢Ges de
habitabilidade de assentamentos precarios; (ii) apoio a prevencao e erradicacdo de
riscos em assentamentos precarios, e; (iii) apoio a projetos de regularizacao
fundiaria sustentavel de assentamentos informais em areas urbanas®*.

Vasconcelos e Duarte (2017, p. 4) levantam alguns pontos importantes sobre
0 PAC-Favelas: “essas intervencdes sofrem atualmente fortes criticas por ndo ter
atuado nas prioridades apontadas pela populacdo, como saneamento béasico por
exemplo”. Afirmam ainda que as criticas se fundamentam também no fato das
intervencdes terem sido focadas apenas em obras de grande visibilidade, como o
teleférico do Complexo do Aleméo, e por ter sido implantado junto com a
militarizacdo da policia, com a instalacdo das Unidades de Policia Pacificadora
(UPP).

A implantacdo das UPP foi iniciada no final de 2008, mas a oficializagdo do
programa ocorreu apenas em 2011, quando ja havia treze unidades instaladas.
Foram criadas para execucdo de acBes de pacificacdo e preservacdo da ordem
publica, com aplicacdo da filosofia de policia de proximidade. No entanto, a
iniciativa recebeu criticas por ser, de fato, uma estratégia voltada para os
megaeventos e vinculada a um projeto empresarial de cidade (Tavares, 2016).

Para Tavares (2016, p. 109):

Sendo a violéncia urbana um problema estrutural, a intervencdo promovida pelas
UPP conseguiria no maximo tirar de cena o traficante ostensivamente armado.
Além disso, os investimentos em politicas sociais foram insignificantes em
comparacdo aos investimentos na ocupagdo militarizada. Neste sentido, uma
politica de seguranca publica, para ser eficaz, deveria se preocupar em discutir a
ilegalidade do comércio de drogas, verdadeira causa da ag&o violenta do trafico, e
também vincular-se a programas para resolver o também estrutural problema da
desigualdade social.

O Morar Carioca (Programa Municipal de Integracdo de Assentamentos

Precarios Informais) foi implementado na primeira gestdo de Eduardo Paes,

24 Urbanizacéo, Regularizacéo e Integracdo de Assentamentos Precarios. Disponivel em:
<http://www1.caixa.gov.br/gov/gov_social/municipal/assistencia_tecnica/produtos/repasses/urban
_regulariza_integra_assentamentos_precarios/index.asp>. Acesso em: 10 jan. 2021.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1814036/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1814036/CA

72

coordenado pela Secretaria Municipal de Habitacdo e recebeu recursos
internacionais por meio de financiamento do BID. Foram destinados 8 bilhdes de
reais para o programa, e fazia parte do plano de metas da cidade para as Olimpiadas
de 2016. Tinha como objetivo urbanizar todas as favelas da cidade até 2020, exceto
as que fossem consideradas ndo passiveis de urbanizacdo (devido a critérios de risco
ou inadequacgdo ao uso habitacional) ou que ja haviam sido urbanizadas em por
politicas publicas anteriores (Ximenes e Jaenisch, 2019; Leitdo e Delecave, 2011;
Tavares, 2016).

Segundo o IAB (s/ data), em material de divulgacdo do programa, as
intervencdes realizadas pelo Morar Carioca se compunham de 5 etapas, a saber:

e Diagndstico: que incluia o levantamento fisico das condicdes e
problemas da comunidade, incluindo dados socioecondmicos,
ambientais e urbanisticos, com utilizacdo de SIG (Sistema de
Informacdes Geogréficas) e tinha como funcdo servir de base para
as propostas de intervencao;

e Plano de Intervencdo: estudo prévio da proposta de intervengdo
fisica urbana, paisagistica e arquitetdnica, feita com base no
diagndstico. Tinha como premissa ser feito por meio de processo
participativo para que se adequasse as nhecessidades e
especificidades da comunidade;

e Projeto Basico: desenvolvimento das propostas de intervencdes
aprovadas na etapa anterior, com incorporacdo das sugestdes
pertinentes;

e Projeto Executivo: desenvolvido com o acompanhamento técnico da
equipe projetista, com adequacgdes necessarias no projeto durante a
execucdo das obras;

e Monitoramento: a fim de evitar a degradacdo dos equipamentos
entregues a comunidade, foi sugerido o desenvolvimento de um
programa de gestdo que envolva a comunidade.

Leitdo e Delecave (2011) apontam diferengas no perfil das propostas de
intervencdo apresentadas no concurso de selecdo de projetos do Morar Carioca,

qguando comparado ao Favela Bairro:
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Q) No Favela Bairro as intervengdes eram restritas a qualificacdo de
espacos publicos, melhoria de servicos de infraestrutura e
construcdo de equipamentos comunitarios, alterando o minimo
possivel a estrutura espacial das favelas. Por outro lado, no Morar
Carioca as propostas apresentaram intervengdes com significativas
reestruturagdes da malha urbana das favelas, tanto em termos de
forma urbana, quanto em acessibilidade e mobilidade;

(i)  Tem-se uma percepcao diferente do espaco construido da favela, em
que sua insercdo na cidade é legitimada, além de serem reconhecidos
seus problemas de habitabilidade, entendendo a moradia individual
como parte integrante do habitat e objeto de intervencéo;

(iii)  Sustentabilidade ambiental e dispositivos de reducéo de consumo de
energia, captacdo de aguas pluviais para reuso, manejo seletivo de
residuos sélidos e utilizacdo de componentes construtivos reciclados
sdo temas que permeiam a grande maioria dos projetos do concurso
Morar Carioca, enquanto no Favela Bairro ndo se mostrava tdo
relevante.

Como um contraponto, Vasconcelos e Duarte (2017) fazem uma critica em
relacdo ao Morar Carioca, onde afirmam que, apesar de ter sido anunciado como
um programa de maior abrangéncia do que os anteriores, com a promessa de dar
sequéncia a politica de urbanizacdo de favelas da cidade, ndo chegou a ser
implementado da forma como foi planejado. Os autores afirmam que isso se deu
devido ao contexto politico, econbmico e a realizacdo dos grandes eventos
esportivos, que passou a dar prioridade a outras agendas.

Mais recentemente, em 2017, o prefeito Marcelo Crivella, retomou, em sua
gestdo, o nome Favela Bairro para denominar as a¢fes de urbanizacdo de favelas
(PCRJ, 2017).

A Figura 12 apresenta uma linha do tempo com as iniciativas de politicas
urbanas das ultimas décadas fazendo um paralelo com as gestdes municipais,

estaduais e federais, entre os anos de 1993 a 2017.
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GESTOES MUN. / EST. / FED, ‘ PROGRAMAS E MARCOS
César Maia (Pref.) 1993 Favela Bairro - Fase Inicial
I Criaciao da SMH
Fernando H. Cardoso (Pres.)
Marcelo Alencar (Gov.) I
Luis Paulo Conde (Pref.) 1997 Favela Bairro - Fase 1
Fernando H. Cardoso (Pres.) I
Anthony Garotinho (Gov.) I Favela Bairro - Fase 2
César Maia (Pref.) 2001
Lula (Pres.) I Criacdo do Min. das Cidades
Rosinha Garotinho (Gov.) I
César Maia (Pref.) 2005
Lula (Pres.) I PAC - Favelas
Sérgio Cabral (Gov.) I
Eduardo Paes (Pref.) 2009
I Morar Carioca - Fase 1 e 2
Dilma Rousseff (Pres.)
Sérgio Cabral (Gov.) I
Eduardo Paes (Pref.) 2013
I Copa do Mundo
Dilma Rousseff (Pres.)
Luiz F. Pezao (Gov.) I Jogos Olimpicos
Marcelo Crivella (Pref.) 2017 Favela Bairro
Jair Bolsonaro (Pres.) I
Wilson Witzel (Gov.) I
Eduardo Paes (Pref.) 2021 Favela Bairro

Figura 12 — Linha do tempo: programas de urbaniza¢do no Rio de Janeiro em paralelo as
gestdes municipais, estaduais e federais?®
Fonte: Adaptado pela autora, baseado em Ximenes e Jaenisch (2019) e Observatério

das Metrépoles (2019).

%5 A gestdo atual do prefeito Eduardo Paes iniciou recentemente, em janeiro de 2021, e ndo foram
encontradas novas propostas de politicas piblicas em favelas. No site da prefeitura consta o Favela
Bairro como programa em andamento. Disponivel em: <wwwa0.rio.rj.gov.br/habitacdo/favela-
bairro.htm. Acesso em: 19 mar. 2021.
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Em concluséo, cabe citar que o modelo de urbanizagéo utilizado no Brasil
preve:

[...] a implantacdo de equipamentos publicos, de infraestruturas (rede elétrica,
iluminacdo publica, &gua, esgoto, drenagem, coleta de lixo), a contencdo e
eliminacdo de riscos, a adequacéo do sistema viario e do parcelamento (permitindo
sobretudo o acesso dos servicos essenciais) e a regularizacdo fundiaria, alem das
melhorias habitacionais e da producdo de novas unidades. Soma-se ainda o
trabalho social que visa dar condi¢bes para a inclusdo dos habitantes do
assentamento as novas realidades do projeto e capacita-los para sua insercdo na
cidade, visando o trabalho e a melhoria de renda. Essa enorme matriz de acdes
prevé a transformacdo da realidade dos assentamentos precarios, impactando em
uma série de dimensdes: mobilidade, qualidade ambiental, moradia, acesso a
servigos, cidadania, inser¢do no mundo do trabalho, vida social e comunitaria etc.,
chegando mesmo aos valores simbdlicos, hoje tdo bem representados no Rio de
Janeiro, por exemplo, pelo significado de morar numa comunidade "pacificada" ou
nédo. (Balbim e Krause, 2010, s/ pag.)

3.2.
Urbanizagcdo do Complexo do Aleméao e sua interface com os

conceitos de melhoria da seguranca publica

O complexo do Aleméo é um aglomerado de favelas, que esta localizado na
Zona Norte da cidade do Rio de Janeiro, na Area de Planejamento 3, Regides
Administrativas X e XXIX. Situado nas proximidades das linhas férreas e da
Avenida Brasil, faz fronteira com os bairros de Ramos, Olaria, Higiendpolis,
Bonsucesso e Inhaima (Couto e Rodrigues, 2015). A Figura 13 mostra sua
contextualizacdo geogréafica na cidade e a delimitacdo das favelas que compGem o
complexo e seu entorno.

Apenas no ano de 1993 o complexo adquiriu existéncia nominal e
administrativa, quando foi oficializado como bairro. E formado pelas seguintes
favelas/localidades: Estrada do ltararé, Itararé, Joaquim de Queiroz, Morro da
Baiana, Morro das Palmeiras, Morro do Adeus, Morro do Aleméo, Morro do
Pianc6, Mourdo Filho, Nova Brasilia, Parque Alvorada, Relicario, Rua 1 pela
Ademas, Rua Armando Sodré e Vila Matinha (Couto e Rodrigues, 2015; Data Rio,
2019). No ultimo censo do IBGE foram listadas outras favelas como parte do
complexo: Grota, Reservatorio de Ramos, Fazendinha e Morro dos Mineiros
(IBGE, 2010c). Em dados divulgados no mesmo documento sdo demonstrados 0s
domicilios ocupados e as populacBes residentes das favelas que compdem o

complexo (Quadro 4).
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Figura 13 — Favelas do Complexo do Alema
Fonte: Elaboracgéo propria com dados de DataRio, 2019.

Quadro 4 - Populacdo no Complexo do Aleméo

Populagdo residente em Média de
Domicilios domicilios particulares moradores por

Favela particulares ocupados domicilios

ocupados Total Homens | Mulheres particulares

ocupados
Morro do Aleméao 4.322 15.056 7.455 7.601 3,5
Grota 835 2.650 1.188 1.462 3,2
Joaquim de Queiroz 2.445 8.159 4.023 4.136 3,3
Nova Brasilia 4.958 16.185 8.022 8.163 3,3
Reservatério de Ramos 932 3.073 1.427 1.646 3,3
Parque Alvorada 2.398 8.154 3.961 4.193 3,4
Fazendinha 317 1.269 636 633 4,0
Morro das Palmeiras 844 2.639 1.296 1.343 3,1
Morro dos Mineiros 130 460 210 250 3,5
Vila Matinha 320 1.100 563 537 3.4
Morro do Adeus 176 556 267 289 3,2
Morro do Pianc6 344 1.166 589 577 3,4

Armando Sodré s/ info s/ info s/ info s/ info s/ info
Morro da Baiana 344 1166 589 577 3,4
Relicério 34 118 54 64 35
Itararé 594 1.874 911 963 3,2
Mourdo Filho 444 1.337 620 717 3,0
TOTAL 19.437 64.962 | 31.811 33.151 -

Fonte: IBGE, 2010c.
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O Complexo do Alem&o, foi objeto de intervencdes urbanisticas nas acdes

desenvolvidas pelo PAC Favelas e pelo Programa Morar Carioca. As acgdes do

PAC-Favelas no Aleméo envolveram as esferas municipal, estadual e federal, e 0

complexo de favelas teve sua paisagem alterada, com novos conjuntos

habitacionais, equipamentos publicos como escolas, unidades de salde e creches,

além de um novo sistema de transporte — o Teleférico do Alemdo (Oliveira, 2016).

A implementacdo do PAC no Complexo do Alemao teve como base o que

Jauregui (2010, p. 39), autor do projeto de urbanizagdo, definiu como urbanismo

social:

[...] articular uma construgdo de cidade (ndo s6 de habitagdo, mas também da
habitagdo com seus complementos de equipamentos e servi¢os sociais: educacéo,
trabalho, transporte, satde, cultura) com condigGes de urbanidade e espago publico.
O urbanismo social deve ser concebido na perspectiva da mobilizagdo produtiva
do territdrio (deteccdo de potenciais) e 0s projetos de impacto urbano devem ser
elaborados sob a dtica da eco-eficiéncia no campo dos recursos tanto materiais
guanto humanos [...]. O urbanismo social, no sentido aqui sustentado, significa a
consideracdo das condi¢Oes de vida urbana em primeiro lugar, por sobre qualquer
outra perspectiva, econdémica ou técnica.

Jauregui elencou ainda, os principais objetivos que nortearam o projeto de

urbanizagdo do complexo?®:

Promover e facilitar a conectividade do complexo com os bairros do
entorno e com a cidade;

Recompor as centralidades existentes e introduzir novas, com
servicos e equipamentos publicos de qualidade e com acessibilidade
(como exemplificado na Figura 14);

Incorporar edificacdes de valor urbanistico e arquiteténico ao tecido
urbano da favela, auxiliando na reconfiguracédo social e espacial;
Dar um novo simbolismo ao lugar, com a criacdo de marcas visiveis
e fortes da presenca do poder publico, utilizando-se das esta¢des dos
teleféricos e dos servicos, edificacGes e espagos publicos a elas
associadas;

Inserir equipamentos publicos de alta qualidade no contexto urbano
da favela, capazes de desencadear um processo de transformagéo do
local;

26 Projeto de articulagdo socio-espacial - Complexo do Aleméo (Escala Territorial)
PAC-UAP - Programa de Aceleragdo do Crescimento / Urbanizacdo de Assentamentos Precarios.
Disponivel em: <http://www.jauregui.arq.br/favelas_alemao.html>. Acesso em: 14 jan. 2021.
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e Intervir estruturalmente na favela, ativando pontos cruciais do seu
tecido urbano;

e Reduzir o movimento veicular dentro do complexo e facilitar o
deslocamento de pessoas.

CENTRO SETORIAL

CASO EXEMPLAR

QUADRA ESPORTIVA

BANHEIROS E VESTIARIOS
AREA DE LAZER INFANTIL
CRECHE

UNIDADES DE RELOCAGAO

ESCOLA DE SAMBA EXISTENTE

POSTO DA COMLURB
CENTRO COMUNITARIO
CORETO

PRAGA

NOVO TRAGADO VIARIO

o5 N ¥
Flgura 14 Area rewtahzada no Complexo do AIemao Centro Setorial
Fonte: Jaugueri, s/ data.

Uma das intervengdes de maior destaque executada no Complexo do
Alemdo foi a implantacéo do teleférico (Figura 15). O sistema, inaugurado em julho
de 2011, tem 3,5 km de extensdo em seu percurso, com seis estagdes: Bonsucesso
(estacdo inicial, com integragdo com estagéo de trem da Supervia), Morro do Adeus,
Baiana, Alemdo, Itararé e Palmeiras. Composto de 152 cabines (capacidade para
oito passageiros sentados e dois em pé, tinha capacidade para atender até 30 mil
passageiros por dia. Além disso, o projeto do sistema incluiu o conceito de “Estagio
Social”, com implantagdo de equipamentos comunitarios, com espacos de lazer,
educacao e cultura (l1zaga e Pereira, 2014).

Para Izaga e Pereira (2014, p. 113) “a articulagdo dos equipamentos e
infraestruturas de mobilidade podem cumprir um papel importante na seguranga
publica” e ¢ uma questdo que deve ser tratada com atencao nas favelas da cidade.
Além disso, a facilidade de mobilidade urbana dentro das vias da favela esta
condicionada a varios fatores, incluindo a seguranca publica.
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Figura 15 — Vista do teleférico no Complexo do Aleméo
Fonte: Acervo pessoal, 2013.

No entanto, é facilmente percebida a falta de continuidade no que se refere
a manutencdo dos equipamentos — noticias publicadas por jornais?’ tratam do
abandono e fechamento de estacdes do teleférico desde 2016, poucos anos ap6s sua
inauguracao.

Outros pontos que se destacam no projeto de urbanizacdo do complexo, e
que tém interface com o tema aqui tratado s&o os relacionados as vias internas e ao
tratamento de espacos de convivéncia (Jauregui, s/ data):

e Reestruturacdo do sistema de circulagdo interna (vias veiculares e de
pedestres, vielas e escadarias), com implementacdo de
infraestrutura, mobiliario urbano, iluminagdo publica, vegetagéo e

sinalizacéo;

27 Alguns exemplos - Noticia do Jornal O Globo, 2016: disponivel em:
<https://oglobo.globo.com/rio/em-telefericos-do-rio-passaporte-para-abandono-22553956>.
Acesso em: 02 nov. 2020. Noticia do Jornal O Globo, 2020: disponivel em:
https://oglobo.globo.com/rio/bairros/fechado-ha-tres-anos-teleferico-faz-falta-para-moradores-do-
complexo-do-alemao-24168884. Acesso em: 02 nov. 2020. Noticia do Jornal Band News FM, 2019:
disponivel em: <https://bandnewsfmrio.com.br/editorias-detalhes/teleferico-do-alemao-completa-
tres-anos-sem-f>. Acesso em: 02 nov. 2020.
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e Tratamento urbanistico e paisagistico de ruas, becos e vielas,
incluindo novos espacos publicos e urbanizacdo de espacos
residuais.

As propostas de intervencgéo urbana e habitacional no Complexo do Alemao
vao de encontro aos conceitos discutidos no capitulo anterior, assim como com as
acOes realizadas em Medellin. Apesar de ndo constar explicitamente nos
documentos dos programas de urbanizacdo realizados na cidade, pode-se considerar
que os conceitos de prevencdo do crime foram utilizados em projetos e obras de
requalificacdo urbana de favelas do Rio de Janeiro, pois as intervengdes visaram,
ainda que de maneira indireta, a reducéo dos indices de criminalidade (Nitto, 2017).

No entanto, as a¢des destes programas de urbanizacdo nao foram executadas
da forma planejada, como aponta o arquiteto Jauregui em entrevista a Barbosa,
Paterman e Goyena (2015), quando se refere ao PAC-Favelas. Tavares (2016, p.
111) afirma que “[..] os equivocos produzidos ao longo do processo, e os pifios
resultados alcangados, revelam uma pratica muito distanciada dos discursos”.

Um ponto a ser discutido sobre a efetividade das interveng¢des no ambito dos
programas desenvolvidos no Complexo do Alemdo é acerca da participacao
popular. Sabe-se que acdes simplesmente impostas a comunidade, sem que esta
participe do processo, pode significar a ndo apropriagéo e utilizacdo dos espacos
comuns e a falta de sentimento de pertencimento ao local. Tanto Vasconcelos e
Duarte (2017) quanto Leitdo e Delacave (2011) afirmam que as a¢des no Programa
Morar Carioca ndo incorporaram as metodologias de incluséo e participacao social
da forma como haviam sido planejadas.

Esta questdo é complementada por Vasconcelos e Duarte (2017, p. 2), em
sua pesquisa acerca do Morro do Adeus (uma das favelas que compdem o
complexo), quando afirmam que “[..] a falta de didlogo do espaco recentemente
construido com identidade e dindmicas locais dificultam a apropriacdo do espaco
pela populagao™.

Outra acdo realizada no Complexo do Alemdo foram as relacionadas a
regularizacdo fundidria, no &mbito do “Programa de Urbanizagdo de Assentamentos
Populares do Rio de Janeiro — PROAP III”, com recursos de Contrato de
Empréstimo n° 2.482/0C-BR do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID.

Quanto ao Morar Carioca, apesar dos projetos desenvolvidos e da

expectativa criada em torno deles, Steiker-Ginzberg (2016) descreve o programa
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como um projeto ambicioso e visionario, mas cooptado por interesses politicos e
desmantelado sem muitas explicages.

Neste mesmo contexto, destaca-se a observacdo de Vasconcelos e Duarte
(2017, p. 4):

[...] a agenda da cidade em preparativos para recep¢do dos megaeventos
desconecta-se completamente das diretrizes de urbanizacdo previstas no Plano
Diretor e passa a legitimar novamente as praticas remocionistas, seja para
valorizagdo imobiliaria, seja para implantacdo de infraestruturas esportivas e de
transporte. Remoges essas que revisitaram caracteristicas de décadas anteriores
tanto no autoritarismo da forma como foram realizados como na marcada
subserviéncia do estado aos interesses econdémicos privados

Acrescenta-se ainda a critica de Anderson (2020) ao afirmar que as
expectativas que giravam em torno do programa foram revertidas, ao ndo serem
contratados os escritérios ganhadores do concurso de projetos do Morar Carioca e
com as obras ndo saindo do papel, além de ser percebido um recrudescimento das

acOes de remocdo de moradias, devido as obras para as Olimpiadas.
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4
Indicacado de diretrizes e proposicao de acfes para politicas
de urbanizacéo visando a melhoria da seguranca publicade

favelas

Este capitulo tem como finalidade atingir o proposto nos objetivos deste
trabalho, ou seja, identificar diretrizes de prevencdo do crime por meio do espago
urbano, e propor acgdes correlacionadas a elas, que podem ser utilizadas como
orientacdes em politicas publicas de urbanizacdo de favelas.

Para gue sejam alcancados tais objetivos, definiu-se um processo dividido
em quatro etapas, que se referem aos procedimentos da metodologia adotada
(descrita no item 1.4): (i) revisdo bibliogréafica e (ii) levantamento de dados
secundarios e experiéncias realizadas, apresentadas no capitulo 2; (iii) analise das
intervencdes realizadas no Complexo do Alemdo, realizada no capitulo anterior,
que serviu como base para a indicacdo de diretrizes e proposi¢do de agfes em
politicas publicas de urbanizacéo de favelas cariocas, e; (ii) indicacdo de diretrizes
e proposicdo de acBes praticas, que sera apresentada neste capitulo.

Entende-se que a aplicacdo das diretrizes indicadas e das acdes propostas
pode contribuir na transformacdo das favelas em um local mais digno e adequado
para se viver, ao influenciar, inclusive, na melhoria da seguranca publica e da
percepcao de seguranca sentida nesses locais.

A partir das pesquisas feitas, pode-se inferir que as propostas de projeto para
a urbanizacdo do Complexo do Alemé&o véao ao encontro das acdes realizadas em
Medellin, no entanto, ndo foram executadas da forma planejada, € o que foi
executado nédo foi bem gerido. Portanto, ndo se alcancou todo o resultado potencial
que estas intervencdes poderiam ter gerado.

Apesar de ndo haver relacdo direta entre os projetos de urbanizacdo de
favelas cariocas com a seguranca publica nas bibliografias e documentos
pesquisados, percebe-se uma relagdo entre 0s conceitos abordados na reviséo
bibliogréfica e o que é projetado.

No entanto, notam-se alguns pontos criticos. O primeiro relaciona-se a
participacdo popular dos moradores, pois 0s projetos sdo, em geral, replicados de

forma homogénea em diferentes comunidades, sem uma efetiva participagdo da
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sociedade na etapa de planejamento. E evidente que deve ser considerada a
dificuldade de acesso dos planejadores e gestores aos moradores, devido a
confrontos e operagdes de trafico e das milicias, mesmo assim, a participacéo
popular é um ponto a ser tido como indispensavel para o sucesso do esfor¢co que é
feito.

Como um segundo ponto critico pode ser citada a execucao da obra e seus
desafios devido a dificuldade de acesso ao local, e relacionado também as
dificuldades geograficas e das configuracdes urbanas atuais que é encontrado nas
areas que receberdo as obras. Por vezes o projeto ndo consegue ser preciso, o que
leva a alteracGes de obra no momento da sua execucéo, seja por dificuldades no
levantamento topografico e cadastral ou por alteraces na configuracdo das vias e
edificacOes das favelas, que por ser extremamente dinamica, se altera durante o
processo de levantamentos e projeto até o inicio das obras.

O terceiro ponto critico relaciona-se a gestdo. Interrupgdes de politicas
publicas devido a interesses politicos ou trocas de gestdes governamentais sdo
problemas recorrentes que, além de ndo garantir as melhorias propostas, podem
gerar passivos arquitetdnicos e levar a incredibilidade da comunidade quanto a
efetiva realizacdo de outras a¢des que venham a ser implementadas posteriormente.

A partir destas reflexBes, busca-se aqui contribuir com a indicacdo de
diretrizes e a proposicao de acdes que possam auxiliar na melhoria da seguranca
publica de favelas (assim como do aumento da sensacéo de seguranca), sob um viés
que foge a convencional acdo ostensiva de instituicdes especificas da area de
seguranca, analisando o planejamento territorial e sua correlacdo com a seguranca
na elaboracdo de politicas publicas. Parte-se da premissa que as transformacdes do
local de habitagdo e suas relacbes impactam profundamente na qualidade de vida

da populacéo, como resumido pelo esquema da Figura 16.

Integragdo com a I Apropriagio dos I Melhoria da seguranca e
espacos

cidade da sensacdo de seguranga

Diretrizes ¢ agdes Poder publico

Melhoria dos presente como
3 espagos publicos agente de
favelas servigos basicos

Redugio da segregagio  Menos degradagio e | Menos necessidade de
— =ety — = -—
socioespacial abandono agdes policiais ostensivas

Figura 16 — Esquema resumo da premissa da pesquisa
Fonte: Elaboracgéo propria.
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E importante ressaltar o entendimento de que os tipos de crime que ocorrem
nas favelas se diferem e se ampliam quando comparados aos que ocorrem nas areas
formais da cidade: ndo se limitam a crimes de oportunidade e séo caracterizados,
principalmente, pela acdo de grupos paramilitares e de trafico de drogas, que atuam
por meio de ameagas e extorsdes. Pretende-se, entdo, indicar diretrizes conceituais
de prevencdo do crime por meio do espaco urbano e propor acdes, correlacionadas
as diretrizes, que tenham potencialidade para atuar na melhoria deste cenério atual.
Ou seja, as diretrizes indicadas e as a¢bes propostas tém como intencdo a melhoria
da seguranca das favelas, em politicas publicas de urbanizacéo.

A forma escolhida para apresentar esta contribuicdo foi por meio da
organizacao de “Quadros de A¢des”, elaborados para cada diretriz.

As diretrizes, no que se refere a sua correlagdo com as teorias de prevencao
do crime por meio de ambiente urbano, foram levantadas na pesquisa tedrica
realizada no capitulo 2, a saber: (i) vigilancia natural (possibilidade de ver e ser
visto) e controle natural de acessos (configuracdo do espaco que identifique a
separacao das areas publicas e privadas, e que sera trabalhada nesse capitulo como
uma complementacéo a vigilancia natural), (ii) reforco territorial (apropriacdo dos
espacos pelos usuarios), (iii) manutencdo e ordem dos espacos publicos, e (iv)
participacdo comunitaria.

Cada quadro se complGe de trés niveis de informacdes: etapas de
implementacao do programa de urbanizagédo, ambito da acdo e a acao proposta para
a materializacdo dos objetivos.

Na primeira coluna dos quadros foram elencadas quatro etapas de
intervencdes urbanas em favelas, em nivel macro. Como descrito anteriormente (no
item 3.1.1), no Morar Carioca eram previstas 5 etapas (IAB, s/ data): diagndstico,
plano de intervencao, projeto basico, projeto executivo, monitoramento.

No entanto, aqui optou-se por juntar as etapas do Plano de Intervencéo,
Projeto Basico e Executivo, denominando-as de “Projetos”, por entender que as
decisdes e agdes que sao relacionadas as diretrizes de melhoria da seguranca serdo
as mesmas nas trés fases. Convencionou-se também por acrescentar uma etapa
relacionada a execucdo das obras, a qual se denominou “implementagdo”, pois
também se configura como uma etapa em que podem ser previstas agdes que

contribuam para a melhoria da seguranca.
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Sendo assim, ficaram definidas as seguintes etapas propostas para a politica

publica de urbanizacao de favela: (i) diagndstico; (ii) projetos; (iii) implementacdo;

(iv) gestdo. Estas quatro etapas serdo descritas a seguir.

Diagnostico:

A primeira etapa consiste em um diagnostico fisico, socioecondmico e
cultural, que deve ser feito por uma equipe multidisciplinar, envolvendo,
por exemplo, planejadores urbanos, arquitetos, engenheiros e sociologos,
em parceria com os entes publicos contratantes (no caso do Rio, comumente
a Secretaria Municipal de Habitagéo - SMH).

Caruso (2016) propGe que, nessas situacdes, a compreensdo pode se iniciar
com um mapeamento dos lugares: a) identificados por seus moradores e
frequentadores como 0s mais importantes da comunidade; b) de recreacdo e
dispersdo da comunidade (parques, quadras, areas verdes, bares); c) para
praticas religiosas de diferentes matrizes; d) onde estéo as escolas; €) e onde
estd o comércio, por exemplo. O autor ainda sugere que, apos a identificacédo
destes locais, é possivel ser feito um direcionamento aos profissionais de
seguranca e aos planejadores para a identificacdo dos fatores que geram
desordens, violéncia e crime, e que, portanto, sdo fatores de risco. Dentre
estes fatores, mas ndo se limitando a eles, podem ser considerados: a) locais
com pouca iluminacdo publica; b) espacos marcados por poluicdo visual e
ambiental; c) areas que sdo conhecidas pela pratica de atos violentos e
criminosos; d) presenca de gangues ou grupos armados; e) presenca de
grupos de vendas de drogas; g) equipamentos publicos degradados; e h)
espacos 0ciosos.

Além do mapeamento dos lugares sugeridos por Caruso (2016), foram
propostos nos quadros, baseado no referencial tedrico, levantamentos
voltados ao saneamento basico e & dindmica social da comunidade.
Projetos:

Ap0s ser adquirido um conhecimento aprofundado da situacdo da favela,
parte-se para esta etapa, que aborda o planejamento em si, e onde as ideias
sdo sugeridas e debatidas entre a equipe de projeto e representantes da
comunidade. Inclui, de forma encadeada, os planos preliminares de
intervencAo e os projetos basicos e executivos. E importante que esta etapa

seja participativa, para que as intervencdes sejam o que a comunidade local
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realmente precisa e as acgOes sociais realizadas em paralelo tenham
engajamento do publico-alvo.

iii. Implementacdo:

A etapa de implementacgéo diz respeito tanto a obra em si como também o
inicio da implementagcdo das acbes sociais que ocorrerdo durante sua
execucao.
Sdo exemplos das possiveis acOes sociais, durante as obras, palestras
relacionadas a convivéncia comunitaria, manutencdo dos espagos publicos
e oficinas de empreendedorismo (que atue como possibilidade de aumento
ou complementacéo de renda).
iv. Gestdo:
Aqui optou-se pelo termo gestdo (ato de administrar, e pressupde agir sobre
algo) e ndo apenas um monitoramento (que remete ao ato de acompanhar,
por meio de observacgéo).
Sendo assim, a etapa de Gestdo se refere ao pds-obra, pois ndo é o suficiente
que as intervencBes sejam simplesmente entregues, sem que haja posterior
manuten¢do, acompanhamento e a¢des sobre 0 espaco construido.
Também inclui as acles sociais, que podem ser relacionadas a criar ou
manter o sentimento de pertencimento e apropriacdo dos espacgos publicos
pela populacdo. Concomitantemente, este € 0 momento do estado se fazer
presente nas favelas, de forma efetiva, seja por meio disponibilizacdo de
servigos ou por meio de policiamento de proximidade?®.
A segunda coluna dos quadros especifica 0 ambito da acdo, que foi
subdividido em:
e Urbanistico: referem-se a intervengdes relacionadas as vias e
espacos publicos e de lazer;
e Arquitetdnico: no que se relaciona a edificacbes de equipamentos
publicos, tais como escolas, centros de salde, entre outros;
e Social: relacionado a atividades ou a¢des com a participacdo da

comunidade.

28 Modelo de policiamento que busca a aproximagéo das forcas de seguranga com a populagao,
também chamado de policiamento comunitério.
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E, por fim, a terceira coluna apresenta as agdes praticas propostas para serem
utilizadas em intervengdes de urbanizacdo de favelas, em consonancia com a

diretriz correspondente.

4.1.

Quadros de Acobes

O primeiro quadro (Quadro 5) apresenta a proposicao de acdes relacionadas
a diretriz “Vigilancia natural”. As ac¢des desta diretriz buscam a permeabilidade do
campo de viséo, criando a possibilidade de as pessoas verem seu entorno e serem
vistas, levando em consideracao que, conforme estudado no capitulo 2, locais com
maior vigilancia natural sdo menos suscetiveis a agdes de criminalidade.

No caso das favelas, a permeabilidade visual ndo se restringe ao
monitoramento da rua por parte dos proprios moradores, como defendido nas
teorias de prevencdo ao crime, mas também ao aumento da possibilidade de
vigilancia por parte do policiamento de proximidade ndo ostensivo, similar ao que
ocorre nas demais areas da cidade.

Ainda no que se refere a vigilancia natural, podem ser agregados o0s aspectos
relacionados ao “controle natural de acessos”, que trata das barreiras fisicas ou
simbdlicas de diferenciacdo dos espacos publicos e privados, buscando sempre se
utilizar de elementos que mantenham o campo de viséo aberto, mas que deixe claro
0S espagos que sdo areas publicas, onde outras acdes (como as da diretriz de
“participagdo social” e de “reforgo territorial”) irdo atuar para que seja incentivada
a apropriacdo dos espacos pelos moradores, e no caso das areas privadas, criar a
percepcao de que existe um proprietario ou proprietarios especificos, e que ndo deve
ser acessado sem permisséao.

As agdes da diretriz “Vigilancia Natural” foram propostas para as etapas de

Diagnostico, Projetos, Implementacdo e Gestdo, como pode ser visto a seguir.
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Quadro 5 — Acdes relacionadas a diretriz "Vigilancia Natural"

Diretriz — Vigilancia Natural

Etapa Ambito Acio
o Identificar locais onde os moradores da favela se sentem mais ameacados
= Urbanistico por uma possivel ocorréncia de delito (pontos focais), incluindo locais com
3 degradacéo, poluigdo visual, presenca de grupos armados ou venda de
§ drogas e espagos 0ciosos.
2

Urbanistico

Identificar “efeitos zebra” na iluminagao publica da favela.

Projetos

Urbanistico

Priorizar, nos pontos identificados como locais em que hd medo e sensacdo
de ameaca, a melhoria da iluminacéo publica, melhoria do aspecto geral e
inclusdo de elementos que o tornem atrativo a populacéo.

Urbanistico

Prever melhoraria dos acessos a comunidade, fazendo integracdo com o
entorno, utilizando-se de iluminacdo publica adequada (reduzindo, sempre
que possivel, pontos de “esconderijo”), implantando mobilidrio urbano e
equipamentos publicos, prevendo diversificacdo de usos (comércio, lazer,
habitacdo — fazendo com que o uso da rua seja 0 mais constante possivel).

Urbanistico

Aumentar a capacidade de inclusdo no que diz respeito ao acesso e
permanéncia nos locais pablicos, ao permitir que pessoas de variadas idades,
diferentes interesses e condigBes socioecondmicas queiram usufruir do
espaco.

Urbanistico

Requalificagdo de vias principais da comunidade, ampliando sua largura
guando necessario, de forma a melhorar, além do campo de visdo, a
salubridade, conforto do ambiente e a mobilidade da populagdo.

Urbanistico e
Arquitetonico

Delimitacdo clara dos limites dos espacos publicos (como pragas, ruas,
calgadas, escadas), semipublicos (como acessos que servem a mais de uma
residéncia) e privados (como residéncias, comércios), podendo ser
utilizados elementos como cores e vegetacdo. Evitando muros altos e que
prejudiquem a visibilidade.

Urbanistico

Aumentar a capacidade do campo de visdo, para que 0s moradores possam
atuar como vigilantes naturais dos espagos publicos.

Arquitetonico

Prever edificagBes de uso publico inclusivas, primando pela permeabilidade
visual (externa e interna), que facilite a vigilancia natural por parte dos
moradores.

Implementacédo

Urbanistico

Manter o entorno das obras e seus canteiros com iluminacdo adequada,
evitando que se criem espagos que possa gerar sentimento de ameaca ou
medo.

Gestado

Urbanistico e
Arquitetdnico

Manter as estruturas, infraestruturas, iluminacdo publica e edificacdes
conforme foram projetadas, sem a inclusdo posterior de muros ou
vegetacdes, que prejudiquem a visibilidade. Da mesma forma, realizar
podas rotineiras das vegetacdes, evitando o bloqueio do campo de visdo
desejado para permitir a vigilancia natural.

Fonte: Elaboragéo propria.
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A Figura 17 apresenta de forma ilustrativa algumas intervengGes

relacionadas a diretriz Vigilancia Natural, que podem ser inseridas em projetos de

requalificacdo urbana.

lluminagao
publica adequada

Equipamentos e
mobiliarios publicos

Transparéncia /
visibilidade
interna e externa

Vegetacao
que permita
visibilidade

Melhorias na
mobilidade
ativa

Figura 17 - Exemplos de intervengéé relacionadas a diretriz Vigilancia Natural
Fonte: Elaboragéo propria.

A segunda diretriz indicada é o “Refor¢o Territorial”, que se refere ao
sentimento de afeto e de identidade do morador com seu local de habitacéo e o
entorno, objetivando que os espacos e equipamentos publicos sejam apropriados e
ocupados coletivamente. Esta diretriz pode ser aplicada com a insercdo de
elementos (sejam fisicos, culturais ou sociais) que identifiquem de forma positiva
o local, neste caso, a favela que recebera a implementacéo da politica publica.

Nas agoes desta diretriz, destaca-se a importancia da criacdo de espacos de
debate na favela, locais em que a populagéo tenha a oportunidade de discutir seus
desejos e necessidades, e que, a partir disso, seja possivel angariar forgas que
possam materializar estes anseios.

Ressalta-se também a importancia da criacdo de espacos e edificacdes que
abriguem elementos de cultura e memoria historica da favela, que evidencie a
identidade da comunidade e ressignifique os espacos.

As agoes da diretriz “Reforgo Territorial” foram propostas para as etapas de

Diagndstico, Projetos, Implementacao e Gestdo, como pode ser visto no Quadro 6.
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Quadro 6 — Acles relacionadas a diretriz "Reforco Territorial"

Diretriz — Reforgo Territorial

Etapa

Ambito

Acdo

Diagnéstico

Social

Identificar, de forma participativa com os moradores, quais elementos
visuais remetem a identidade da comunidade em questdo. Podem ser
citados, como por exemplo, cores de sua escola de samba ou de um grupo
social/cultural de destaque, uma personalidade que represente a
comunidade, um esporte.

Social

Identificar os elementos culturais e sociais que ja estdo presentes na
comunidade (por exemplo: escola de musica, grupos de danca, cooperativas
de atividades econdmicas), que sejam de interesse dos moradores, para que
sejam propostos programas sociais que fortalecam esses elementos, assim
como possibilitar a proposta de edificacfes que abriguem as a¢des voltadas
a estas questoes.

Urbanistico

Identificar locais de referéncia na favela e que tenham importancia para a
comunidade, sejam elas areas de lazer, pracas, escolas, vias de circula¢do
principais, entre outros, para que sejam alvos de intervencbes para
melhorias.

Arquitetonico

Se utilizar dos elementos visuais identificados de forma estratégica nos
espacos publicos, de forma a gerar um sentimento de identificacdo e
pertencimento dos moradores a da comunidade.

Arquitetonico

Propor edificagdes que tenham como finalidade abrigar as atividades
culturais e sociais presentes na comunidade, identificadas na etapa de

é diagnéstico.
9
[a
Arquitetdnico | Propor a criacdo de espacos de debate na favela, locais em que a populagdo
e Social tenha a oportunidade de discutir seus desejos e necessidades
s Propor a criacdo de espacos e edificacBes que abriguem elementos de
Arquitetonico DU . . . .
e Social cultura_ e memoria h_|§tor|ca da favela, que evidencie a identidade da
comunidade e ressignifique os espagos.
Social !mple_zmentar agégs so,ciz?\is referentes aos elementos culturais e sociais
2 identificados no diagnostico.
g
é Atuar na melhoria dos espagos publicos ja existentes na comunidade, e que
2 ja sejam utilizados pela comunidade para préaticas de esporte ou convivéncia
I Urbanistico (como, por exemplo, alguma praca, campo de futebol, ou até mesmo &reas
- vazias, sem estrutura, que sdo utilizadas para fins de lazer, mas prezando em
manter sua finalidade atual).
,§ Social A/tu_agéo cgntinua_ (_jo poder _pﬂblicq com disponibilizacdo Qe_ Servicos
8 basicos, agdes sociais e inclusivas e vigilancia em pontos estratégicos.

Fonte: Elaboragéo propria.
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A Figura 18 apresenta de forma ilustrativa algumas intervengdes
relacionadas a diretriz Refor¢o Territorial, que podem ser inseridas em projetos de

requalificacdo urbana.

g

2

Area de convivio

e/ . ‘. : J Acessibilidade
‘R L (paramoradores
€ servicos)

lluminacao
publica adequada

Equipamento de
lazer

Figura 18 — Exemplos de intervencéo relacionadas a diretriz Reforgco Territorial
Fonte: Elaboragéo propria.

O Quadro 7 mostra as a¢des propostas que se correlacionam com a diretriz
“Manutengdo e ordem dos espacos publicos”. Esta diretriz pode ser associada a
teoria das “Janelas Quebradas”, como apresentado no capitulo 2, a qual defende que
um espaco ordenado influencia as pessoas a manterem tal ordem, assim como o
oposto: um espaco degradado leva a mais degradacdo, e se torna-se, também,
propicio a que sejam cometidos crimes de oportunidade.

Pode-se também aliar o espaco ordenado, limpo e com iluminagédo
adequada, a sensacdo de seguranca que é sentida pelos usuarios. Ressalta-se a
importancia desta diretriz estar sempre aliada a outras diretrizes, devido ao fato de
ndo ser suficiente, especialmente em favelas, apenas o “embelezamento” de
determinadas areas, sem que ac¢des sociais e participativas ocorram.

As agdes da diretriz “Manutencao e ordem dos espacos publicos” foram
propostas para as etapas de Diagnostico, Projetos, Implementacdo e Gestdo, como

pode ser visto a seguir.
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Quadro 7 — Acbes relacionadas a diretriz "Manutencao e ordem dos espacos publicos"

Diretriz — Manutencéo e ordem dos espagos publicos

Etapa Ambito Acio
L Identificagdo de locais criticos relacionados ao saneamento basico
o Urbanistico . - L - .
k) (disposicdo de lixo, “valas negras™ - langamento de esgoto ao ar livre, etc.).
g
g’
S Urbanistico e Identificagdo de estruturas publicas, construidas em programas de
a TP urbanizacdo anteriores, que atualmente se encontram abandonadas ou
Arquitetbnico
degradadas.
Adequacéo de vias internas, quando possivel, melhorando a salubridade e
Urbanistico permitindo a chegada de veiculos de coleta de residuos solidos, de pequeno
porte.
2] .gs ~ o . . ,
g Especificacdo de pontos estratégicos de disposicdo regular de residuos
'S | Urbanistico solidos, em locais que seja possivel a retirada com veiculos de carga, mesmo
o que de pequeno porte.
Proposta de sistema de coleta e afastamento de esgoto sanitario, com
Urbanistico destinacdo final para tratamento, eliminando ocorréncias de “valas negras”
nas vias da comunidade.
Q
uT
= Manter ordem e limpeza nos locais de obra, assim como iluminagéo
€ | Urbanistico adequada nos canteiros nos periodos noturnos, evitando que sejam
= percebidos como pontos de inseguranca.
£
Urbanistico Implantagdo de sistema de coleta de residuos solidos e de limpeza urbana.
8 | Urbanisticoe | Manutengdo continua dos acessos a favela, assim como das vias,
g Arquitetdnico | equipamentos, prédios publicos e areas publicas.

Urbanistico

Manutenc¢&o continua da iluminagéo publica.

Fonte: Elaboracgéo propria.

A Figura 19 apresenta de forma ilustrativa algumas intervengdes

relacionadas a diretriz Manutencdo e ordem dos espacos publicos, que podem ser

inseridas em projetos de requalificagdo urbana.
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lluminacao
publica

Sistema de
disposicao e coleta
de residuos

Identidade visual
representativa

Limpeza das
areas publicas

Figura 19 - Exemplos de intervencéo relacionadas a diretriz Manutengédo e ordem dos
espacos publicos
Fonte: Elaboragéo propria.

A quarta e tltima diretriz indicada ¢ a “Participagdo comunitaria”. As agdes
propostas para esta diretriz se voltam especificamente as acdes de ambito social,
como pode ser visto no Quadro 8.

Estas a¢Oes tém como principal finalidade entender as reais necessidades e
desejos do publico-alvo, os moradores da favela, que sera quem utilizara os espacos
e quem, aliado ao poder publico, mantera a conservagdo estes locais. Para que haja
este engajamento popular, é necessario que as decisdes de intervencdo sejam
tomadas em uma abordagem “bottom-up” e ndo simplesmente impostas pelos
gestores publicos e equipe técnica dos projetos, mesmo que tenham que ser levadas
em consideraces as restricdes técnicas e financeiras.

As acdes da diretriz “Participacdo comunitaria” foram propostas para as
etapas de Diagnostico, Projetos, Implementacdo e Gestdo, como pode ser visto a

sequir.
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Quadro 8 — Acdes relacionadas a diretriz "Participacdo comunitaria”

Diretriz — Participagdo comunitéria

Etapa

Ambito

Acdo

Diagndstico

Social

Definir estratégias de comunicacdo, que sera colocada em préatica desde o
inicio do projeto e ocorrera até que todas as aces sejam concluidas. Estas
estratégias garantirdo nao apenas a comunicacdo adequada, em conteudo e
forma, do poder publico com a comunidade, mas abrangerd também a
comunicagdo intersetorial dos entes pablicos envolvidos.

Social

Criacdo de grupos de pessoas da comunidade (lideres comunitarios) que
serdo a ponte da relacdo entre o poder publico com os moradores.

Social

Levantamento das atividades esportivas, culturais e de educacdo que ja
ocorrem na favela e quais espacos sdo utilizados para tais atividades

Social

Identificar, por meio da participacdo social, quais atividades esportivas,
culturais e de educacdo, que ainda ndo existem na favela, e que sdo de
interesse da comunidade.

Projetos

Social

Durante todo a etapa de elaboracdo e aprovacdo dos projetos, prever
processo participativo — as intervengdes precisam atender ao seu publico
final, que é a comunidade, que serd a utilizadora dos bens comuns e espagos
publicos.

Implementacdo

Social

Manter um canal de comunicagdo e integracdo com os moradores.

Social

Contratacdo de mado de obra ndo especializada (ou especializada, quando
houver) nas atividades de execucdo das obras, incentivando a apropriagéo
dos espacos e incremento na renda das familias.

Social

Criar e implementar um plano de atividades esportivas, culturais e/ou de
educacdo, conforme os interesses identificados no diagnostico, com
defini¢do de formatos de aulas, horérios adequados, entre outros aspectos.

Gestdo

Social

Acompanhamento e capacitagdo quanto a apropriagdo dos espagos,
incluindo pessoas que ndo participaram diretamente em processos ou agoes
anteriores.

Social

Ac0Oes de educacdo social, para manutencdo e utilizacdo adequada dos
equipamentos e espagos publicos de lazer.

4.2.

Fonte: Elaboracao propria

Discusséo acerca das agcdes propostas

Entende-se que as a¢Bes que compdem uma politica publica ou um projeto

de urbanizacéo de favela ndo se limitam & estas sugeridas nos quadros. No entanto,

as acOes descritas neste trabalho s&o as que foram identificadas como tendo relagéo

com as teorias de melhoria da seguranca, conforme estudado nos capitulos

anteriores.
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Apo6s a compilacdo e analise dos quadros, nota-se que na etapa de
Diagndstico, as acdes propostas relacionadas ao ambito Urbanistico, que se aderem
ao tema da seguranca publica, sdo focadas na identificacdo de locais publicos
degradados, mal utilizados e com iluminacdo inadequada. Locais com estas
caracteristicas, de acordo com as teorias estudadas, podem se apresentar como
facilitadores para acOes de criminalidade, prejudicando, consequentemente, a
sensacdo de seguranca que os moradores tém do local.

Sendo assim, estas acdes relacionam-se principalmente com as da etapa de
Projetos do &mbito de Vigilancia Natural, que indicam a necessidade da utilizagédo
do espaco por parte dos moradores, e do ambito de Manutencdo e ordem dos
espacos publicos.

Ainda na etapa de diagnostico destacam-se acGes de ambito social, que
priorizam o levantamento da identidade da comunidade e agdes sociais, esportivas
ou educativas que impulsionariam o engajamento dos moradores. Estas agdes
correlacionam-se com outras das etapas de Projeto, Implementacdo e Gestao,
visando sempre a participacdo popular nos processos e o0 incentivo a apropriacao
dos espacos publicos.

Esta etapa apresenta alguns desafios, como dados disponiveis pouco
confiaveis ou desatualizados e dificuldade de coleta de dados primarios, devido a
resisténcia de grupos armados. A importancia de um trabalho aprofundado e
detalhado nesta etapa se destaca, pois, uma area que se apresenta desafiadora para
a seguranca publica, e na qual existe a possibilidade de intervencdo urbana, por
vezes o que se tem de informacéo sobre o local se resume a visdes distorcidas e que
ndo correspondem a realidade.

Quanto aos projetos, 0 que se destaca é a necessidade de um processo
participativo de fato. A principal parte interessada s&o os moradores da favela, que
receberdo as obras de intervencdo, portanto, o resultado precisa atender as suas
expectativas, observando, claro, os limites técnicos, sociais e or¢camentarios pré-
determinados.

Apesar dos conceitos de prevencdo do crime por meio do espaco urbano

3

tratar de intervengdes “visiveis”, quando a discussdo ¢ levada ao contexto das
favelas, é importante ter uma visdo sistémica das intervenc@es. Neste sentido, algo
a ser considerado no planejamento das intervengdes e na elaboracdo dos projetos é

a infraestrutura, em especial a relacionada ao saneamento bésico.
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A etapa de projetos tem como principais desafios a articulagdo com 0s
representantes comunitérios, assim como acesso a comunidade, para levantamentos
topograficos, e coleta de dados fisicos complementares.

Na etapa de intervencdo ressalta-se a manutencdo de um canal de
comunicagéo constante com a populacéo, seja por meio de assembleias, postos de
atendimento social, ou utilizando-se de midias sociais. A estratégia deve se adequar
as caracteristicas da comunidade que esta sendo atendida.

Além disso, envolver a populacdo local nas atividades de execucgdo das
obras, quando possivel, com méo de obra local é uma estratégia que facilita a
aderéncia e apropriagdo dos novos espacos pela comunidade (aumentando o
engajamento da “participacdo comunitaria, assim como o “reforco territorial”) —
auxiliando, desta forma, no desenvolvimento da sensacdo de pertencimento ao
lugar.

Esta etapa, de intervencdo, apresenta como desafio a obtencdo da confianca
da comunidade e dos grupos de controle do territdrio, relacionado aos beneficios
das intervencdes, e a descontinuidade ou atraso nas obras, causadas, por exemplo,
por fatores politicos.

Por fim, a etapa de gestdo, que pode ser classificada como fundamental, e é,
como discutido em itens anteriores, na qual ha grande falha nas politicas pablicas
de urbanizacdo de favelas na cidade do Rio de Janeiro. Entende-se que a gestdo
continuada dos espacos publicos, tanto na manutencgéo e limpeza, como também na
promoc¢do de agdes sociais, traz inimeros beneficios e que vdo ao encontro das
teorias estudadas, como por exemplo (i) o espaco ordenado auxilia na sensacéo de
seguranca e (ii) a vigilancia natural, que se concretiza por meio da prépria
populacdo, é facilitada e até mesmo incentivada.

Além disso, equipamentos publicos abandonados podem surtir o efeito
contrario do aqui desejado, ao se tornarem locais propicios a ocorréncia de crimes
e pontos de comercializacdo de drogas ilicitas, aumentando a sensacdo de
inseguranca nestes locais.

Esta etapa tem como principais desafios a manutencdo da ordem,
conservacao e limpeza dos espacos publicos. A resisténcia dos grupos paramilitares

e de trafico de drogas também é uma problematica enfrentada nesta etapa.
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Consideracdes Finais

A precariedade dos espacos urbanos nas favelas é ainda muito explicita, o
que faz com que intervengdes publicas sejam constantemente necessarias. Em
relacdo a seguranca publica, como estudado, o que se vé atualmente é um cenéario
de repressdo policial, com o intuito de combater fac¢des criminosas, que, por
consequéncia, afeta negativamente a populacdo, como mostram frequentemente o0s
noticiarios.

E importante considerar que a inseguranca nos espacos publicos é causada
por um conjunto de fatores complexos, e que envolvem questdes sociais profundas,
mas a ideia de agir de modo preventivo na ocorréncia da criminalidade pode surtir
efeitos rapidos nestes locais.

Quando se trata do &mbito urbano, medidas e acbes possiveis de serem feitas
para melhorar a situacdo destes locais podem partir da intervencdo urbanistica,
buscando ndo apenas a melhoria no interior das favelas, como também sua
integracdo com o restante da cidade. No entanto, a correlagdo entre o planejamento
urbano e a seguranga ndo é comumente constituida.

Deste modo, entende-se que 0s programas € 0s projetos de urbanizacao
possam incluir diretrizes e a¢Ges que contribuam para 0o aumento da seguranca
publica e da melhoria da percep¢do que 0 morador tem em relacao a esse problema,
afetando positivamente a qualidade de vida destas populagdes, assim como as
populagdes de seu entorno, facilitando ainda mais a incorporagao urbana da favela
a cidade formal e resultando na atenuacao da desigualdade socioespacial.

As melhorias do espaco publico com vistas a aumentar a seguranca nao
deixam de ser uma ferramenta de incluséo social. A segregacéo espacial, social e
econdmica existente entre esses espacos e as areas formais permite que se instalem
forcas externas as policias oficiais, além da formacdo de uma dinamica politica
também paralela. Esta dindmica pode ser constatada, por exemplo, pela
obrigatoriedade imposta aos moradores de pagamento de taxas de seguranga ou
exclusividade de servicos ou fornecedores, como, por exemplo, gas, transporte

alternativo e internet.
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Logo, defendeu-se aqui que uma das finalidades do urbanismo é atuar no
papel de complementacdo das acbes de seguranga publica, de maneira preventiva,
retornando ao estado o controle efetivo do territério, voltado a melhoria da
qualidade de vida da populacdo, e buscando, mesmo que minimamente, que se
reduzam as necessidades de a¢Oes violentas de repressao.

Este trabalho buscou observar o problema da seguranga publica nas favelas
por um diferente viés, ndo o comumente associado a acGes de melhorias de
seguranca, como as acOes policiais ostensivas, mas destacando as acOes
preventivas, que envolvem o urbanista em seu papel de planejar ou replanejar o
ambiente urbano. Como resultado ndo apenas foram propostas tais a¢es para
aplicacdo em planejamento urbano de favelas, mas também foram destacados os
principais pontos a serem observados no desenvolvimento de cada uma de suas
etapas.

A pesquisa concluiu que a falta de continuidade das agdes propostas e 0
descuido nas a¢des de gestdo e manutencdo do espaco publico e das obras oriundas
dos programas de urbanizacdo podem se caracterizar como causas nas falhas de tais
politicas. Além disso, ressaltou a importancia e a necessidade da participacao
efetiva da populagdo no desenvolvimento das politicas urbanas, em vista da
fragilidade de implementacao de agdes do tipo “top-down”, em que o governo toma
as decisdes sem considerar as opinides e anseios da sociedade.

Destaca-se que também é importante que os profissionais técnicos (como
arquitetos e engenheiros) sejam sensiveis com o problema da comunidade, ndo se
restringindo essa preocupacdo apenas aos profissionais da area social,
compreendendo que as transformaces do local impactam profundamente na
qualidade de vida das pessoas e contribui para a melhoria da seguranca e da
sensacdo de segurancga nos espacgos urbanos.

Este trabalho teve como limitacdo o estudo tedrico das diretrizes e acdes
propostas. Sugere-se, para futuros trabalhos, o desenvolvimento de pesquisas in
loco nas comunidades cariocas que j& sofreram intervengdes urbanas, buscando
entender a correlacdo da melhoria do ambiente na seguranca e na qualidade de vida
dos seus habitantes.

Outra sugestdo € a analise do modelo institucional e de governanga de
Medellin, na implantagdo dos PUI, em comparacdo com o do Rio, assim como a

analise do beneficio da melhoria da urbanizacdo das favelas na seguranca publica
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dos bairros em seu entorno. Desta pesquisa podem surgir novas informacdes que
complementem e ampliem os quadros de diretrizes e agdes propostos aqui.

Espera-se que este trabalho tenha trazido a tona, no que concerne a discussao
da seguranca nas favelas, a possibilidade de implementacéo de diretrizes e agdes
que atuem na melhoria da seguranca e da qualidade de vida das populagdes das
favelas.
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