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Resumo

Silveira, Yago Cury; ltuassu Filho, Arthur Cezar de Araujo. Midia e
populismo na América Latina: as campanhas presidenciais de Jair
Bolsonaro e Andrés Manuel Lopez Obrador no Twitter. Rio de Janeiro,

2021. 85p. Dissertagdo de Mestrado — Departamento de Comunicagéo Social,

Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Este projeto se insere no campo da Comunicacdo Politica e tem como objetivo
realizar uma andlise comparada das mensagens veiculadas no Twitter por Jair
Bolsonaro e Andrés Manuel LoOpez Obrador durante as ultimas eleigdes
presidenciais do Brasil e do México. Espera-se, assim, contribuir com os estudos
do populismo na América Latina e com a discussdo sobre como atores politicos
populistas fazem campanhas eleitorais no contexto das regifes estudadas, se
atentando, em especial, aos usos dados as oportunidades comunicacionais
oferecidas pelos ambientes digitais. Primeiro, ser4d apresentada uma
contextualizacdo tedrica sobre o populismo, passando pela definicdo do conceito,
pelo desenvolvimento historico do populismo latino-americano e pela compreensao
do populismo enquanto fendmeno comunicacional. Na sequéncia, 0 método de
analise qualitativa de contetdo informado pela teoria dos enquadramentos e
utilizado neste trabalho sera apresentado. Por fim, os resultados encontrados serdo

discutidos a partir de seus contextos e da teoria do populismo.

Palavras-Chave

Populismo; midias sociais; comunicacao politica; América Latina.
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Abstract

Silveira, Yago Cury; Ituassu Filho, Arthur Cezar de Araujo (Advisor). Media

and populism in Latin America: the presidential campaigns of Jair

Bolsonaro and Andrés Manuel Lopez Obrador on Twitter. Rio de Janeiro,

2021. 85p. Dissertagdo de Mestrado — Departamento de Comunicagdo Social,

Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

This project belongs to the field of Political Communication and aims to do
an comparative analysis of the messages posted on Twitter by Jair Bolsonaro and
Andrés Manuel Lopez Obrador during the last presidential elections in Brazil and
Mexico. It is expected, therefore, to contribute to the studies of populism in Latin
America and to the discussion on how populist political actors carry out electoral
campaigns in the context of the studied regions, paying special attention to the uses
given to the communication opportunities offered by digital environments. First, a
theoretical contextualization of populism will be presented, passing through the
definition of the concept, the historical development of Latin American populism
and the understanding of populism as a communicational phenomenon. Next, the
qualitative content analysis method informed by the framework theory and used in
this work will be presented. Finally, the results found will be discussed through
their contexts and the theory of populism.

Keywords

Populism; social media; political communication; Latin America.
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Introducao

A presente dissertacdo de mestrado pertence ao campo da Comunicacéo
Politica e tem como objetivo realizar um estudo comparado das campanhas
presidenciais de Jair Bolsonaro e Andrés Manuel Lopez Obrador no Twitter. Com
0 propdsito de contribuir para a discussdo sobre como atores populistas fazem
campanhas eleitorais nos contextos estudados, mensagens publicadas no Twitter
pelos presidentes durante as ultimas disputas presidenciais do Brasil e do México
foram coletadas, tomadas como objeto de uma andlise qualitativa de contetdo e
comparadas. O historico da regido registra trés momentos do populismo latino-
americano, referidos como populismo classico, populismo neoliberal e populismo
radical (BURBANO DE LARA, 2019; DE LA TORRE, 2017). Enquanto Getulio
Vargas (BURBANO DE LARA, 2019; DI TELLA, 1965) e Fernando Collor de
Melo (BURBANO DE LARA, 2019; WEYLAND, 1996) no Brasil, e L&zaro
Cardenas (BURBANO DE LARA, 2019; DI TELLA, 1965), no México, sdo
considerados casos histdricos de atores politicos populistas da América Latina, a
presente pesquisa entende que Jair Bolsonaro (MENDONCA e CAETANO, 2021,
AGGIO e CASTRO, 2020) e Andrés Manuel Lopez Obrador (OLVERA, 2020;
MARINI, 2018) podem ser considerados casos contemporaneos.

Os resultados encontrados pela analise apontam que (1) tanto Bolsonaro
quanto Obrador destacaram como problemas a corrupcao, a difuséo de informacdes
falsas por atores politicos e midiaticos, e supostos planos de sabotagem - incluindo,
no caso de Bolsonaro, o atentado de Adélio Bispo em Minas Gerais. Foi possivel
perceber, contudo, diferencas na forma como os candidatos atribuiram
responsabilidade pelos problemas relatados. Bolsonaro se referiu nominalmente aos
seus opositores. Obrador foi sugestivo e empregou, com frequéncia, o termo "mafia
do poder" para se dirigir a seus adversarios. (2) Em termos de propostas, Bolsonaro
enderecou um escopo mais amplo de pautas do que Obrador, abordando temas
como a seguranga publica, a economia e a legalizag¢&o do aborto. Uma vez inseridos
no contexto especifico da disputa eleitoral, contudo, ambos enquadraram as
proprias candidaturas como solucGes generalizadas para os desafios enfrentados por
Brasil e México. (3) Se tratando da identificacdo de aliados e opositores, Bolsonaro
definiu seus aliados a partir dos termos "pétria”, "povo™ e "brasileiros de bem"; e

seus adversarios através dos termos "corruptos”, "o partido dos maiores escandalos
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de corrupcéo da histéria”, "inimigos da liberdade e da Constitui¢do”, "um corrupto
preso” e "quadrilha." Obrador, por sua vez, empregou os termos "povo", “catolicos,
evangélicos e livre pensadores” e "todos os mexicanos” para definir seus aliados
enquanto se referiu aos seus adversarios, novamente, utilizando o termo "mafia do

poder."

O argumento de que o populismo pode ser investigado como fenémeno
comunicacional ¢ um dos pontos de partida da presente dissertacdo (REINEMANN
et. al, 2017; REINEMANN et. al, 2019; DE VREESE et. al 2018; WAISBORD,
2019). De acordo com Reinemann e colegas (2019), apesar da discusséo aquecida
em relacdo a propria definicdo do conceito de populismo, a analise do fenémeno
pela perspectiva da comunicacdo tem se mostrado capaz de oferecer contribui¢oes
particulares, sobretudo no contexto de ambientes midiaticos de alta dinamicidade e
do aumento da variedade de fontes de informagéo.

Segundo os autores, a receptividade dos cidad&os a politica populista parece
ser estimulada por sentimentos de ansiedade, de privacao e de injustica social em
relacdo a situacdes de crise e de mudancas sociais (REINEMANN et. al, 2019).
Neste sentido, Reinemann e colegas (2019) especificam fatores frequentemente
associados ao sucesso de atores populistas: pelo ponto de vista da economia, a
capacidade de periodos de recessdo econdmica se desdobrarem em forma de
inseguranca e de dificuldades financeiras entre cidaddos; pelo ponto de vista da
cultura, a possibilidade da diversidade social gerada por processos migratorios e
pela emancipacdo de grupos antes marginalizados ser compreendida como ameaca
por parcelas da populacdo (REINEMANN et. al, 2019).

De acordo com Reinemann e colegas (2019), contudo, é importante
considerar que o contexto mais amplo da cultura e da economia ndo é percebido
pelos cidadaos diretamente e pode ser interpretado de formas diferentes entre um
mesmo grupo (REINEMANN et. al, 2019). Segundo os autores, as percepcoes
sobre 0s contextos sdo afetadas significativamente pelas mensagens difundidas por
atores politicos e midiaticos (REINEMANN et. al, 2019). Pontos de vista
divergentes resultam do contato com ambientes informacionais diferentes e de
preferéncias diante da variedade de veiculos de comunicagdo disponiveis
(REINEMANN et. al, 2019). Para Reinemann e colegas (2019), uma vez que 0s
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meios de comunicagdo fazem a ponte entre o contexto e as percepg¢des da sociedade,
considera-los nas discussdes sobre populismo se torna necessario (REINEMANN
et. al, 2019).

Para além do eixo da recep¢do de mensagens, 0 argumento de Reinemann e
colegas (2019) também se mostra consistente se avaliado pelo eixo da produg&o.
Segundo os autores, a existéncia de atores populistas, por si so, é insuficiente para
explicar seu sucesso (REINEMANN et. al, 2019). Se fatores econdmicos e culturais
desempenham um papel importante na recepcdo da populagdo as propostas do
populismo, atores populistas precisam tirar proveito do contexto para extrairem
ganhos politicos (REINEMANN et. al, 2019). Nao basta ser populista, mas, para
Reinemann e colegas (2019), é necessario incluir elementos populistas na producao
de mensagens, elaborar estratégias para alcancar diferentes audiéncias e assim
difundir a perspectiva populista da realidade através de veiculos tradicionais, como

jornais e noticiarios, ou de midias sociais.

De acordo com Paolo Gerbaudo (2018), o uso estratégico e bem sucedido
de plataformas de midia social por atores e movimentos populistas contemporaneos
sugere a existéncia de uma "afinidade eletiva" (GERBAUDO, 2018, p. 746) entre
midias sociais e populismo. Segundo o autor, o debate sobre a contribuicédo efetiva
das midias digitais para o sucesso de atores populistas em disputas eleitorais ainda
esta em aberto, portanto considerar a afinidade apontada por Gerbaudo (2018) ndo
significa assumir que as midias sociais sdo a causa do populismo na
contemporaneidade. O autor se refere a possibilidade das midias sociais favorecem
atores populistas por oferecem canais adequados para que mobilizem apoiadores e
ataguem adversarios politicos. (GERBAUDO, 2018).

Também para Silvio Waisbord (2019), ndo ha dados empiricos suficientes
para determinar quao estreita € a relacdo entre populismo e midias sociais, mas
caracteristicas especificas destes ambientes de comunicagdo parecem ser propicias
para a difusdo de perspectivas populistas. Para o autor, em comparagdo com
veiculos como jornais e noticidrios, as midias sociais sdo mais receptivas as
controversias do populismo na medida em que oferecem oportunidades de

comunicacdo ndo limitadas pelas normas do jornalismo e podem servir como meios
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alternativos para a difusdo de mensagens cujas formas ndo se enquadram nas
convencdes tradicionais do debate politico (WAISBORD, 2019).

O argumento de que a realizacdo de estudos comparados pode oferecer
contribuicOes para a analise das diferentes expressdes do populismo em diferentes
contextos é outro ponto de partida deste trabalho. De acordo com os Reinemann e
colegas (2019), apesar do fenébmeno parecer global, existem variacOes
consideraveis quanto a forma, visibilidade e o sucesso do populismo em regides
distintas (REINEMANN et. al, 2019). Paises diferentes podem ndo oferecer as
mesmas oportunidades de difusdo de mensagens por terem sido afetados de formas
diferentes por eventos econémicos e culturais (REINEMANN et. al, 2019). Ao
mesmo tempo, as populacbes de regides diferentes podem ser mais ou menos
receptivas aos apelos populistas dependendo da cultura politica e do nivel de
confianca nas instituicbes (REINEMANN et. al, 2019). Segundo Reinemann e
colegas (2019), estes fatores afetam como atores politicos e midiaticos constroem
e reagem as mensagens populistas e, portanto, estudos comparados podem tornar

visiveis diferencas e similaridades entre casos.

Como apontam estudos do populismo na Europa (RUZZA, 2019), na Asia
(MIETZNER, 2019), na Africa (CHEESEMAN, 2019) e nos Estados Unidos
(SAVAGE, 2019), o fendmeno certamente ndo se restringe & América Latina. Para
Albuquerque e Pinto (2014), a América Latina, a Africa e os paises do antigo bloco
soviético estariam sujeitos a configuracdo de uma geografia moral da comunicacéo
politica: através de atribuicdes essencialistas de conceitos como clientelismo e
corrupgdo, um conjunto de sociedades seria marginalizado, considerado
fundamentalmente problematico e disfuncional, enquanto, por comparagéo, outro
conjunto seria legitimado. Neste sentido, este trabalho considera que generalizar a
relacdo entre populismo e comunicacdo na América Latina é incorrer no erro
apontado por Albuquerque e Pinto (2014). Conforme discutido por Carlos de la
Torre (2017), contudo, o uso dos meios de comunicacdo de massa como forma de
conexdo entre lideres e apoiadores pdde ser observado em fases distintas do
populismo na regido. Assim, a presente pesquisa assume o populismo ndo como
norma da comunicacdo politica latino-americana e sim como caracteristica da

comunicacéo de atores politicos populistas, inclusive na America Latina.
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De acordo com De Vreese e colegas (2018), as anélises da comunicagao
populista geralmente se dividem em duas abordagens: ha pesquisas que primeiro
definem atores politicos como populistas e investigam fatores que expliqguem sua
influéncia, suas estratégias e estilos de comunicacéo; e ha pesquisas que tomam as
caracteristicas-chave do populismo como principio para depois observar até que
ponto estes elementos s&o implementados por atores diferentes, sem uma
classificacdo a priori de quem € populista ou ndo. (DE VREESE et. al, 2018) O
presente trabalho entende se aproximar mais do primeiro modelo para, através da
analise das campanhas no Twitter de dois atores previamente associados ao
populismo pela literatura - Jair Bolsonaro (MENDONCA e CAETANO, 2021;
AGGIO e CASTRO) e Andrés Manuel Lopez Obrador (OLVERA, 2020; MARINI,
2018) -, contribuir com a discussdo sobre atores populistas construiram suas

campanhas eleitorais nos contextos do Brasil e do México.

De acordo com Lucio Rennd (2020), as eleicdes de 2018 no Brasil foram
marcadas por uma série de fatores. Em primeiro lugar, mudancas significativa nas
regras eleitorais foram implementadas as vésperas da eleicdo, com implicagdes
sérias para a forma como as campanhas foram conduzidas, incluindo a proibicéo de
doacBes pelo setor privado; a expansdo do financiamento puablico; a reducédo do
periodo de campanha de 90 para 45 dias; e 0 estabelecimento de tetos para gastos
(RENNO, 2020). Segundo o autor, estas medidas surgiram no contexto da Operagao
Lava Jato - responsavel pela condenacdo de empresarios e atores politicos,
incluindo o ex-presidente Luiz Indcio Lula da Silva - e, neste cenério, foram
justificadas publicamente como formas de combate a corrupcdo associada ao
financiamento de campanhas (RENNO, 2020).

Conforme apontado por Renn6 (2020), as crises politicas e econémicas
enfrentadas pelo Brasil também desempenharam papéis importantes nas elei¢bes de
2018. De acordo com o relato do autor, um periodo turbulento teve inicio com os
protestos de 2013 e se desdobrou no impeachment de Dilma Rousseff em 2015,
com o PT sofrendo derrotas significativas nas eleicbes municipais do ano seguinte
(RENNO, 2020). Na frente econémica, o Brasil encarou uma dura crise que foi
associada as politicas econdmicas da administracdo de Dilma - baixo controle de

gastos publicos, descuido com a inflacdo, distribuicdo de subsidios e isencdes
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fiscais - a queda nos pregos das commaodities no ambiente econdmico internacional
(RENNO, 2020). De acordo com o autor, os dois anos consecutivos de PIB negativo
e aumento significativo do desemprego provavelmente resultaram da combinacao
destes fatores (RENNO, 2020).

O PT, contudo, ndo foi o Unico a lidar com desafios nas elei¢des brasileiras
de 2018. Desdobramentos da Lava Jato, desde 2014, também alcancaram o MDB e
0 PSDB, com denuncias dirigidas a Michel Temer e Aécio Neves por recebimento
de propinas da JBS, uma grande empresa do ramo alimenticio brasileiro (RENNO,
2020). Depois de Temer ter assumido a presidéncia com o impeachment de Dilma,
duas votacdes consecutivas foram feitas no Congresso em 2017 para afasta-lo do
cargo durante as investigacdes, enfraquecendo sua administracdo e inviabilizando
sua proposta de reforma da previdéncia (RENNO, 2020). Aécio Neves, que ja havia
governado Minas Gerais duas vezes e representado o estado como senador, por sua
vez, foi eleito deputado federal por uma pequena margem em 2018 (RENNO,
2020). Desta forma, PT, PSDB e MDB - considerados os trés partidos mais
importantes da politica brasileira desde 1994 - entraram no pleito de 2018 com suas
imagens associadas a crise econémica e & corrupgio (RENNO, 2020).

Mesmo preso, Lula liderou a corrida eleitoral até ser oficialmente declarado
inelegivel pelo Tribunal Superior Eleitoral, sendo substituido por Fernando
Haddad, ex-ministro da educacdo, ex-prefeito de Sdo Paulo e candidato a vice-
presidéncia pelo PT (RENNO, 2020). Neste contexto, de acordo com Renné (2020),
Lula teve apenas um més para transferir seu capital eleitoral para Haddad, até entéo
desconhecido por grande parte do pais. Com MDB e PSDB desacreditados e PT
dependendo da troca de Lula por Haddad, segundo Rennd (2020), se criou uma
brecha para candidatos menos estabelecidos no sistema politico. Diante das
mudancas das regras de campanha e do cendrio de crise, para o0 autor, a campanha
continua por mais de quatro anos, o uso estratégico das midias sociais e a captura
de apoio através da indicacdo de Paulo Guedes como possivel Ministro da
Economia foram pontos decisivos para Jair Bolsonaro aumentar sua popularidade,

ocupar a arena politica e, assim, vencer as eleicdes (RENNO, 2020).

No caso do Mexico, de acordo com Greene e Sanchez-Talanquer (2018),

trés descontentamentos pautaram as eleicdes de 2018: o desenvolvimento
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econdmico do pais, a violéncia e a corrupcao. Segundo os autores, a transi¢ao dupla
do México para a democracia e para um modelo de desenvolvimento orientado ao
livre mercado trouxe expectativas de prosperidade, mas, para muitos cidadaos, tais
expectativas nunca foram alcancadas (GREENE e SANCHEZ-TALANQUER,
2018). Conforme descrito por Greene e Sénchez-Talanquer (2018), apesar de
programas antipobreza terem ampliado o acesso a servigos importantes, houve
pouco progresso e, a0 mesmo tempo, as privatiza¢cdes aumentaram a concentracéo
de riqueza no pais. Tanto o PRI quanto o PAN insistiram na capacidade de reformas
estruturais resolverem os desafios mexicanos, mas foram incapazes de inspirarem
confianca em suas propostas (GREENE e SANCHEZ-TALANQUER, 2018).

No que se refere a violéncia, Greene e Sanchez-Talanquer (2018) afirmam
que guando Felipe Calderon (PAN) assumiu a presidéncia, em 2006, o nimero de
homicidios caia desde 1940, mas o crescimento do tréfico de drogas acabou por dar
origem a organizacdes criminosas violentas. O problema tentou ser resolvido
através do uso das forcas militares, mas a solugdo trouxe consequéncias ruins, com
a Comissdo Nacional de Direitos Humanos do México reportando
aproximadamente 10 mil reclamacGes contra o exército entre 2006 e 2016,
incluindo casos de desaparecimentos, execucdes e tortura (GREENE e SANCHEZ-
TALANQUER, 2018). De acordo com Greene e Sanchez-Talanquer (2018), os
indices de violéncia variam ao longo do territorio, mas os crimes estdo presentes
nos noticiarios todos os dias e confianca na capacidade do Estado de oferecer

seguranca basica foi abalada.

Abordando o tema da corrup¢do, segundo Greene e Sanchez-Talanquer
(2018), além de pequenos burocratas e oficiais de policia terem suas reputacfes
associadas a praticas de suborno, uma série de escandalos envolvendo titulares
eleitos e funcionérios de alto escaldo alimentaram percepcdes sobre a constancia do
trafico de influéncia e dos conflitos de interesse. Conforme relatado pelos autores,
ha regides no Mexico onde organizacdes criminosas confrontam agentes publicos
com a escolha entre "plata o plomo" - suborno ou bala - coagindo detentores de
cargos politicos a se corromperem (GREENE e SANCHEZ-TALANQUER, 2018).
Mesmo o Caso Ayotzinapa - episddio ndo solucionado no qual 43 estudantes
desaparecem no estado de Guerrero em 2014 -, segundo 0s autores, €
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frequentemente vinculado a ligagBes escusas entre policia, politicos e carteis de
drogas (GREENE e SANCHEZ-TALANQUER, 2018).

Neste contexto, de acordo com Greene e Sanchez-Talanquer (2018), PRI e
PAN, os dois partidos que ocuparam a presidéncia desde a democratizagdo do
México, falharam em encontrar candidatos que representassem um novo comego
aos olhos dos eleitores sem filiacbes partidarias e que, ao mesmo tempo, fossem
aceitos pelos eleitores leais aos partidos. Com a baixa aprovacdo do presidente
Enrique Pefia Nieto e a atmosfera de corrupcdo ao redor de sua administracdo, o
PRI buscou um candidato sem precedentes de escandalos e chegou ao nome de José
Antonio Meade (GREENE e SANCHEZ-TALANQUER, 2018). Tentando se
distanciar da situacdo de descrédito do partido, Meade evitou construir lacos com
governadores do PRI e, segundo Greene e Sanchez-Talanquer (2018), desta forma
abriu méo de sua principal vantagem: o fato do PRI se tratar de uma organizagéo
partidaria de propor¢des nacionais, capaz de mobilizar propagandistas e apoiadores
por todo o territdrio mexicano. Para Greene e Sanchez-Talanquer (2020), o PAN
também ndo foi bem-sucedido em apresentar a candidatura de Ricardo Anaya como
alternativa. Segundo os autores, Anaya se distanciou das politicas de seguranca do
presidente Felipe Calderdn e buscou conquistar eleitores independentes através da
alianca entre PAN e PRD. De acordo com Greene e Sanchez-Talanquer (2020),
contudo, ao invés de fortalecer, a coalizdo dividiu o eleitorado e enfraqueceu a
candidatura, enquanto acusacdes de lavagem de dinheiro feitas pelo PRI fizeram
Anaya parecer justamente parte do status quo do qual tentava distanciar sua

imagem.

Com as experiéncias anteriores do PRI e do PAN na presidéncia associadas
a performance econémica desapontadora, ao aumento da violéncia e a corrupgéo,
Andrés Manuel Lopez Obrador pertencia ao Unico bloco partidario ndo prejudicado
pela bagagem das administracdes anteriores (GREENE e SANCHEZ-
TALANQUER, 2018). Apesar de ja ter concorrido duas vezes a presidéncia, a saida
de Obrador do PRD, partido que havia apoiado parte do pacote de reformas
estruturais proposto por Pefia Nieto em 2012, validou suas credenciais politicas
neste contexto de descontentamentos (GREENE e SANCHEZ-TALANQUER,
2018). Segundo Greene e Sanchez-Talanquer (2020), Obrador venceu as elei¢es
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conquistando eleitores sem filiagdo partidaria que ndo eram apenas centristas, mas
que também rejeitavam o que entendiam ser o status quo do cenario politico
mexicano (GREENE e SANCHEZ-TALANQUER, 2018).

Tendo em vista estes contextos, a presente dissertacdo de mestrado tem
como objetivo realizar um estudo comparado das campanhas presidenciais de Jair
Bolsonaro e Andrés Manuel Lopez no Twitter, com o propdsito de contribuir para
a discussdo sobre como atores populistas constroem suas campanhas eleitorais no
Brasil e no México. Para cumprir esta tarefa, mensagens publicadas no Twitter
pelos presidentes durante as disputas presidenciais de 2018 foram tomadas como
objeto de uma analise qualitativa de contetdo. O primeiro capitulo deste trabalho
atende ao objetivo de abordar, pela perspectiva tedrica, o conceito de populismo, o
historico do fendmeno na América Latina e sua expressdo na comunicagao politica.
Na primeira secdo, sera discutido como o populismo pode ser definido como
ideologia (MUDDE, 2004; MUDDE, 2017), discurso (LACLAU, 1971; LACLAU,
2005; HAWKINS, 2010) e enquadramento (ASLANIDIS, 2016), bem como as
nogdes de povo e elite (MUDDE, 2004; MUDDE, 2017; HAWKINS, 2010;
ASLANIDIS; 2016). Na sequéncia, precedentes do populismo na América Latina
serdo abordados a partir de sua divisdo em trés periodos (BURBANO DE LARA,
2019), incluindo o populismo classico (BURBANO DE LARA, 2019; DI TELLA,
1965), 0 populismo neoliberal (BURBANO DE LARA, 2019; WEYLAND, 1996)
e 0 populismo radical (BURBANO DE LARA, 2019; DE LA TORRE, 2017). Na
ultima secdo do primeiro capitulo, o populismo serd enderecado enquanto
fendmeno comunicacional (REINEMANN et. al, 2017; DE VREESE et. al, 2018;
WAISBORD, 2019), e depois, a relacdo entre populismo e midias sociais sera
discutida a partir de suas possiveis afinidades (GERBAUDO, 2018; WAISBORD,
2019).

No segundo capitulo, as mensagens publicadas no Twitter por Jair
Bolsonaro e Andrés Manuel Lépez Obrador durante as ultimas disputas
presidenciais do Brasil e do México serdo analisadas e comparadas. Na primeira
secdo, serdo abordados os procedimentos metodoldgicos realizados pela presente
pesquisa para coletar e analisar os tweets das campanhas presidenciais de Bolsonaro

e Obrador. Na segunda secéo, serdo apresentadas as categorias de anélise utilizadas
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no trabalho: enquadramentos diagndsticos (SNOW e BENFORD, 1998),
enquadramentos progndsticos (SNOW e BENFORD, 1998) e enquadramentos
adversariais (GAMSON, 1995). Na secdo seguinte, os resultados encontrados pela
pesquisa serdo apresentados e, por fim, discutidos a partir de seus contextos e da

teoria do populismo.
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1. Populismo, América Latina e comunicacgéao

O presente capitulo tem como objetivo abordar, pela perspectiva tedrica, o
conceito populismo, seu historico na América Latina e sua expressdo na
comunicacdo politica. Na primeira secdo a seguir, serd discutido como o populismo
pode ser definido como ideologia (MUDDE, 2004; MUDDE, 2017), discurso
(LACLAU, 1971; LACLAU, 2005; HAWKINS, 2010) e enquadramento
(ASLANIDIS, 2016). Na secdo seguinte, a relacdo do populismo com a América
Latina serd abordada a partir de sua divisdo em trés periodos (BURBANO DE
LARA, 2019), o populismo classico (BURBANO DE LARA, 2019; DI TELLA,
1965), o populismo neoliberal (BURBANO DE LARA, 2019; WEYLAND, 1996)
e o populismo radical (BURBANO DE LARA, 2019; DE LA TORRE, 2017). Na
terceira e Ultima secdo deste capitulo, primeiro, o populismo sera enderecado
enquanto fenémeno comunicacional (REINEMANN et. al, 2017; DE VREESE et.
al, 2018; WAISBORD, 2019), depois, a relagdo entre populismo e midias sociais
sera discutida a partir de suas possiveis afinidades (GERBAUDO, 2018;
WAISBORD, 2019). A partir deste percurso teorico, este trabalho entende que o
populismo pode ser assumido como um conjunto de ideas normativas sobre a
politica, culturalmente e contextualmente contingente, com precedentes na América
Latina e empiricamente observavel na comunicacdo politica, inclusive nas midias

sociais.

1.1. O conceito de populismo

Segundo Cas Mudde (2017), o debate aquecido a respeito do conceito de
populismo ndo € apenas consequéncia da natureza multidisciplinar do tema, uma
vez que mesmo pesquisadores dos mesmos campos de conhecimento, cOmo no caso
da Ciéncia Politica, discordam sobre a esséncia do conceito e sobre como utiliza-
lo. Esta se¢do tem como proposito contextualizar teoricamente este trabalho a partir
das definigdes de populismo como ideologia (MUDDE, 2004; MUDDE, 2017),
populismo como discurso (LACLAU, 1971; LACLAU, 2005; HAWKINS, 2010) e
populismo como enquadramento (ASLANIDIS, 2016), bem como enderegar
individualmente as nogdes de povo e elite, apontados por Mudde (2017) como

no¢Oes comuns entre estas diferentes definicGes.
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Para Mudde (2004), o populismo se define como uma ideologia que enxerga
a sociedade a partir de dois grupos homogéneos e antagdnicos - 0 povo puro e a
elite corrupta - e que defende que a politica seja a expressdo da vontade geral do
povo. Pela perspectiva do autor, o populismo tem dois opostos: o elitismo, que
também compartilha de uma visdo maniqueista da sociedade, mas defende que a
politica seja a expressdo das propostas da elite; e o pluralismo, que rejeita a
homogeneidade sugerida tanto pelo elitismo quanto pelo populismo e considera a
sociedade como um conjunto de grupos e individuos com desejos e preferéncias
diferentes (MUDDE, 2004). Neste sentido, outra caracteristica apontada por Mudde
(2004) é o carater moralista, ndo pragmatico, do populismo. A distin¢éo essencial
entre povo e elite operada pelos populistas € normativa, ndo tem como base
diferencas empiricas de atitude e comportamento (MUDDE, 2004). O manigqueismo
populista implica na existéncia apenas de aliados ou inimigos - oponentes politicos
ndo sdo considerados individuos com outros valores e prioridades, sdo considerados
individuos maus (MUDDE, 2004).

De acordo com Mudde (2004), a diversidade de movimentos e atores
politicos considerados populistas se explica pelo fato do populismo se tratar de uma
"ideologia de nucleo estreito” (MUDDE, 2004, p. 544), um escopo reduzido de
conceitos politicos centrais capaz de se combinar com outras ideologias. Contudo,
0 autor reconhece que outros autores enxergam problemas praticos e tedricos em
descrever o populismo como uma ideologia (MUDDE, 2004). Para Margareth
Canovan (1999), a capacidade do populismo de congregar uma visdo de mundo
coerente a partir da oposicdo a um discurso politico dominante abre espaco para
que se argumente pela existéncia de uma ideologia populista, mas a relacdo do
populismo com seu contexto ndo permite fixad-lo como uma unica ideologia, ou
seja, diante de outra elite e de outro discurso dominante a mobilizagdo populista

tende a se manifestar com outros contornos.

Segundo Paris Aslanidis (2016), ao relegar ao populismo o status de
ideologia de nucleo estreito, implicitamente ou explicitamente, se reconhece a falta
coeréncia entre 0s casos - 0 que, de acordo com o autor, seria uma dimensao pouca
contestada pela literatura no que diz respeito a definicdo de ideologia. Aslanidis
(2016) afirma que nenhum trago de coeréncia ideologica pode ser observado diante
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da variedade das manifestacbes populistas uma vez que ndo existem textos
candnicos, icones universalmente reverenciados ou continuidade histdrica
reconhecida entre os movimentos. Apesar de reconhecer a contribuicdo de Cas
Mudde para a teoria do populismo, o0 autor argumenta que a tentativa de preservar
a definicdo de populismo como ideologia abre espaco para uma série de criticas
(ASLANIDIS, 2016). Em primeiro lugar, dado que um pequeno conjunto de
atributos centrais se faz necessario para se cunhar qualquer definicao, praticamente
qualquer conceito politico pode ganhar o status de ideologia de nucleo estreito
desde que englobe um nimero de nogbes considerado pequeno e incapaz de
sustentar sozinho propostas concretas de politicas publicas (ASLANIDIS, 2016).
Segundo o autor, o critério implicaria que mesmo noc¢Ges como militarismo,
sexismo, multiculturalismo ou consumismo, por exemplo, também poderiam ser
considerados ideologias de nucleo estreito e, portanto, a lista de integrantes deste
tipo de ideologia néo teria fim (ASLANIDIS, 2016).

Outra critica elaborada por Aslanidis (2016) diz respeito ao carater
essencialista do conceito de ideologia. O autor argumenta que, em geral, a
associacdo a uma ideologia é percebida como um exercicio dicotébmico:
supostamente, um ator pode aderir a uma ideologia e adotar seus conceitos politicos
normativos ou simplesmente se abster; ndo faria sentido falar, por exemplo, de
socialismo ou liberalismo em termos de graus (ASLANIDIS, 2016). De acordo com
Aslanidis (2016), quando os principios normativos de uma ideologia sdo
contestados o resultado esperado é o surgimento de um subtipo da ideologia
original. Para o autor, tratar o populismo como ideologia reitera esta perspectiva
essencialista e restringe a analise do populismo a duas possibilidades: classificar
partidos e atores politicos apenas como populistas ou nao-populistas, sem
gradacdes; ou nomear subtipos de populismo a partir de cada variagdo
(ASLANIDIS, 2016).

Segundo Mudde (2017), contudo, para além de sua propria definicdo de
populismo como ideologia, diversos autores seguem a linha de raciocinio proposta
por Ernesto Laclau (2005) e descrevem o populismo como um tipo de discurso
politico. De acordo com Laclau (2005), o populismo ndo se define pelo contetdo,

mas pela forma: o que é caracteristico do populismo ndo é sua ideologia ou as
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politicas publicas que propde, é a articulagdo da oposicao entre o povo e um "bloco
de poder” (LACLAU, 1977 p. 166), sendo ambos os polos "significantes vazios"
(LACLAU, 2005, p. 73), ou seja, recipientes simbolicos preenchidos de acordo com
as especificidades dos contextos politicos e culturais nos quais o populismo se
apresenta. Reconhecendo a importancia da contribuigédo de Laclau para a discusséo
tedrica sobre o tema, Aslanidis (2016) afirma que, enquanto 0os componentes
formais do discurso populista sdo responsaveis pela afinidade percebida entre suas
diferentes manifestacdes, é a flexibilidade destes componentes que explica a
diversidade dos casos. Para Aslanidis (2016), ao excluir o termo "ideologia™ da
descricdo, o que resta € uma definicdo puramente discursiva e, nesta operacdo, o
populismo se torna simplesmente um discurso que invoca a supremacia da
soberania popular enquanto acusa elites de privarem o povo de sua autoridade
politica - ou, mais simples ainda, um discurso antielitista enunciado em nome do
povo. (ASLANIDIS, 2016).

De acordo com Aslanidis (2016), a analise meticulosa dos discursos de
atores politicos, com a verificacdo da presenca e da quantidade de elementos
discursivos populistas, tem se provado suficiente para apreender e medir 0
populismo empiricamente. Para o autor, assumir o populismo como discurso nao
implica no comprometimento completo com as proposicdes teoricas pos-
estruturalistas de Laclau e com a metodologia de analise desenvolvida na Escola de
Essex (ASLANIDIS, 2016). Pode-se afirmar que a contribuicdo de Laclau é uma
chave de leitura importante para o estudo do populismo enquanto discurso, mas,
atualmente, € possivel encontrar na literatura sobre o tema outras aplicacbes da
noc¢édo de discurso. Entre elas, a definicdo de discurso populista elaborada por Kirk
Hawkins (2010) e a noc¢do de "enquadramento discursivo™ populista proposta por
Aslanidis (2016, p. 98).

Segundo Hawkins (2010), o populismo parte de uma visdo de mundo
maniqueista que identifica o bem com a vontade unificada do povo e 0 mal com
uma minoria responsavel por subverter o sistema politico, mas atores populistas
transmitem este conjunto de ideias através de uma linguagem caracteristica, ou seja,
de um discurso. O autor néo se refere a no¢do de discurso como instancias do texto

falado ou escrito e sim como termo técnico que descreve qualquer linguagem
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distinta que expresse, mesmo inconscientemente, crencas e suposi¢des
fundamentais do enunciante (HAWKINS, 2010). Para Hawkins (2010), discurso e
ideologia se assemelham no sentido de corresponderem a conjuntos de pressupostos
que dao forma e sentido a acdo politica, mas, enquanto as ideologias se distinguem
pela elaboragcdo consciente de argumentos normativos e programas de agéo
coerentes entre si, o discurso € menos especifico no que se refere a medidas politicas
praticas, ndo possui textos ou manifestos oficiais e precisa ser discernido através de

elementos linguisticos difusos.

Em sua leitura da nogao de discurso, Hawkins (2010) rejeita 0 argumento
de que a linguagem por si sO seja capaz de determinar pensamentos e
comportamento por completo, mas, ao mesmo tempo, o autor reconhece que 0s
tedricos do discurso estdo certos ao afirmarem que ndo é possivel separar ideias e
linguagem com facilidade, sobretudo no nivel de profundidade trabalhado na
analise do discurso. Segundo o autor, toda ideia ¢é efetivamente invisivel e, portanto,
para inferir sua existéncia é necessario observar manifestacfes externas, como o
uso da linguagem (HAWKINS, 2010). Para Hawkins (2010), em suma, o discurso
populista ndo se trata de algo imaterial capaz de causar conflitos e produzir politicas
publicas, sdo individuos que agem acreditando em ideias particulares que, por sua

vez, sdo enunciadas através de uma linguagem caracteristica.

Apesar de convergir com Laclau (2005) e Hawkins (2010) no sentido de
compreender o populismo como discurso, para Aslanidis (2016), a no¢do de
discurso se refere simplesmente a linguagem e aos dados textuais, ditos ou escritos.
Segundo o autor, se os elementos formais do populismo ndo puderem ser
identificados na producéo textual de um ator politico, sdo poucas as chances de se
definir uma préatica politica como populista a partir de outras areas de acéo
simbdlica. (ASLANIDIS, 2016) Se apoiando na definicdo de "enquadramento”
introduzida nas ciéncias sociais por Erving Goffman (1974, p. 21), nos estudos de
David Snow e Robert Benford (1988 p. 199) sobre as "tarefas centrais dos
enquadramentos™ e nas consideragOes de William Gamson (1995, p. 89) a respeito
dos aspectos identitarios e adversariais dos "enquadramentos de acdo coletiva,"”
Aslanidis (2016, p. 98) propbe que o populismo seja analisado como um

"enguadramento discursivo."”
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Segundo Goffman (1974), os enguadramentos sdo esquemas de
interpretacdo que permitem que seus usuarios localizem, percebam, identifiquem e
classifiqguem eventos cotidianos complexos. Uma vez que a realidade pode ser
apresentada e compreendida de maneiras diferentes, 0s enquadramentos
possibilitam a selecdo de perspectivas especificas para conferir sentido a
experiéncia social (ASLANIDIS, 2016). De acordo com Snow e Benford (1988),
0s enquadramentos tém como tarefas centrais: oferecer um diagndstico,
identificando algum aspecto da vida social como problematico; sugerir um
prognostico, propondo uma solugdo para o problema diagnosticado; e, por fim,
destacar uma urgéncia motivacional para que a solucdo seja implementada. Gamson
(1995), por sua vez, aponta que os enquadramentos de acdo coletiva sdo, a0 mesmo
tempo, agregadores e adversariais ha medida em que destacam a oposic¢ao entre um
"nés" coletivo e um outro grupo referido como "eles." Partindo destes
apontamentos teoricos, Aslanidis (2016) argumenta que o populismo pode ser
compreendido como a disseminacdo sisttmica de um enquadramento que
diagnostica a acéo das elites como problemaética e aponta a retomada de poder pelo
povo como solugdo. Para o autor, este enquadramento constitui o discurso

populista.

Ao considerar os enquadramentos ndo apenas como forma, mas também
como acdo deliberada, Aslanidis (2016) afirma que a disseminagdo consciente de
enquadramentos responde pelas implicagdes estratégicas do discurso populista.
Para o autor, estratégias bem-sucedidas de enquadramento sdo capazes de
articularem contextos ao trabalharem valores sociais e elementos culturais que a
audiéncia seja capaz de reconhecer (ASLANIDIS, 2016). Argumentando que atores
populistas se engajam na producdo estratégica de enquadramentos para alinhar a
audiéncia as representacdes populistas da realidade, Aslanidis (2016), a0 mesmo
tempo, reconhece a agéncia dos atores politicos diante do populismo e aponta o
enguadramento discursivo populista como mais uma ferramenta de persuasao entre

muitas.

Por mais dispares que sejam as definicGes de populismo propostas pelos
autores citados até aqui, uma série de convergéncias importantes também se faz

presente. Mudde (2017) ¢é capaz de reconhecer que, frequentemente, ndo é possivel
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distinguir empiricamente uma ideologia de um conjunto de ideias menos coeso e
Aslanidis (2016), por sua vez, também reconhece que seu modelo de
enguadramento discursivo populista, enquanto recipiente formal de sentido, contém
elementos que ja foram considerados constituintes de ideologias. Quanto estas
convergéncias, Mudde (2017) aponta dois pontos em comum entre as definigdes de
populismo como ideologia e discurso. O primeiro diz respeito a importancia do
paradigma cultural para a discussdo do populismo, uma vez que, em ambos 0S
casos, sdo as culturas nacionais e politicas mobilizadas por atores populistas que
melhor informam o debate. (MUDDE, 2017) O segundo ponto esté relacionado a
centralidade de duas nogdes que, mesmo trabalhadas de formas distintas por autores
distintos, perpassam diferentes definicdes: "povo” e "elite” (MUDDE, 2017, p. 69)

Povo .

De acordo com Mudde (2017), a nogdo de povo é o conceito-chave do
populismo uma vez que € a partir desta no¢do que as ideias de elite e de "vontade
geral” (MUDDE, 2017, p. 73) ganham significado, sendo, respectivamente, seu
oposto e sua expressao politica. Para o autor, a nogdo de vontade geral levada
adiante por atores populistas esta intimamente ligada a concepg¢do de povo como
unidade homogénea. Partindo do principio de que o povo € moralmente puro e de
qgue os individuos que o constituem compartilham dos mesmos interesses e
preferéncias, com frequéncia, movimentos e atores populistas alegam basear suas
propostas politicas nas prioridades l6gicas e honestas do povo - 0 "senso comum"
(MUDDE, 2017, p. 78) -, enquanto acusam as elites e as minorias de representarem
"interesses especiais” (MUDDE, 2017, p. 78). Pela perspectiva populista, a politica
deve seguir a vontade geral do povo, as solugdes provenientes do senso comum, e
qualquer forma de oposicdo é considerada, por principio, perversa e corrupta
(MUDDE, 2017).

Apesar de reconhecer a flexibilidade do termo, Mudde (2017), diferente de
Laclau (1997), ndo entende "povo" como um significante vazio por completo.
Segundo o autor, considerando a natureza moralista do populismo, 0 povo é sempre
tido como puro, ainda que a nogdo de pureza também seja vaga e culturalmente
determinada (MUDDE, 2017). No aprofundamento da discussédo sobre o termo,

Mudde (2004) aponta a nocao de "patria-mae" ("heartland™), conforme proposta por
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Paul Taggart (2004, p. 274), como alternativa e chave de leitura importante para a
compreensdo de como o populismo entende o que é povo. Segundo Taggart (2004),
povo é um termo excessivamente difuso para ter um significado Unico, mas a
identificacdo de atores populistas com concepcdes idealizadas das comunidades a
quem pretendem servir € um ponto recorrente entre os diferentes exemplos de
manifestagdes do populismo. Para o autor, é a partir deste ideal, desta comunidade
imaginada, que o povo se torna objeto da politica populista: o povo ao qual o
populismo se refere € a populagédo de uma patria-mée (TAGGART, 2004). Entender
0 sentido atribuido a "povo" é entender, primeiro, o sentido atribuido por um ator
populista a sua comunidade (TAGGART, 2004).

De acordo com Taggart (2004), a patria-mde é uma construcdo de um
mundo idealizado, mas, diferente de concepg¢des utopicas que projetam visdes de
futuro a partir de valores preexistentes, a patria-mée é uma construcdo retroativa,
se trata de uma visdo derivada do passado e projetada no presente como um estilo
de vida bom que ja foi experienciado e se perdeu. Pela perspectiva do autor, a chave
para entender a patria-mde é se tratar, para os populistas, ndo de um ideal, mas da
descricdo de uma realidade j& vivida, do mundo como era antes das distor¢des
trazidas, por exemplo, pela imigracdo, pela globalizacdo e pela intrusdo do Estado
na vida social - o que reitera a perspectiva populista de comunidades politicas como

unidades culturalmente e, por vezes, etnicamente homogéneas (TAGGART, 2004).

Para Mudde (2004), a nocdo de patria-mée oferecida por Taggart (2004)
contribui para o debate ao enfatizar que o povo ao qual atores populistas se referem
ndo é real, mas uma construcdo, uma subdivisdo mitica da popula¢do como todo,
uma comunidade imaginada. Tal proposta converge com o que Jan Werner-Miller
(2016) sugere: segundo o autor, o populismo opde uma elite considerada corrupta
a um povo caracterizado como puro e unificado, mas que, em Ultima instancia, se
trata de um povo ficcional (WERNER-MULLER, 2016). Para Werner-Miiller
(2016), € um equivoco afirmar que todo apelo ao povo qualifica um ator ou
movimento como populista. De acordo com o autor, para um ator ou movimento
ser considerado populista, este deve alegar que apenas uma parte do povo é

realmente o0 povo: 0 populismo extrai sua concep¢do de povo da soma total de
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cidaddos e aponta as liderangas populistas como seus Unicos representantes
legitimos (WERNER-MULLER, 2016).

Segundo Werner-Muiller (2016), apesar de nem todas as formas de politica
identitaria serem populistas, o populismo é sempre uma forma de politica
identitaria. Uma vez que o ideal de povo levado adiante por atores populistas é
considerado moralmente puro e unificado em sua vontade, qualquer forma de
oposicdo ou dissidéncia é considerada imoral e excluida do povo (WERNER-
MULLER, 2016). Para o0 autor, ao sugerir a existéncia de um bem comum singular
que pode ser implementado como politica publica sem ambiguidades, o populismo
assume que o povo pode produzir um "mandato imperativo" (WERNER-MULLER,
2016, p. 31) capaz de descrever precisamente o que deve ser feito pelo Estado,
descartando a necessidade de debates e a importancia de processos deliberativos
(WERNER-MULLER, 2016). Werner-Miller (2016) afirma, contudo, que tal
mandato imperativo ndo parte realmente da populacédo e sim das interpretacfes das
liderancas populistas. Segundo o autor, o populismo parece aderir a ideia de
representacdo democratica da vontade popular, mas, na verdade, se baseia na
representacdo simbolica de uma concepgdo particular de povo (WERNER-
MULLER, 2016).

Assim como Mudde (2004), Werner-Miiller (2016) destaca a moral como
um critério importante para a distin¢do do que o populismo entende ser 0 povo. De
acordo com o autor, com frequéncia, o populismo concebe a moralidade politica a
partir da distingcdo entre trabalho e corrupcéo, tracando uma oposicao entre 0 povo
honesto, trabalhador, e a elite corrupta, que ndo trabalha ou trabalha apenas em seu
proprio interesse (WERNER-MULLER, 2016). Contudo, o que Werner-Mdller
(2016) afirma ser caracteristico do populismo é alguma forma de distin¢do entre o
povo, julgado como moralmente superior, e seus oponentes. A ideia de trabalho ndo
necessariamente precisa ser o eixo da diferenciacéo e, neste sentido, ndo € incomum
encontrar marcadores étnicos funcionando como alternativa (WERNER-MULLER,
2016).

Margareth Canovan (1999) adota uma perspectiva similar ao afirmar que a
natureza ambigua do termo "povo™ torna possivel que atores populistas explorem

diferente possibilidades retoricas. Apesar de reconhecer que, na pratica, as formas
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se misturam, a autora aponta trés usos da nogao de povo pelo discurso populista: o
apelo ao "povo unido" (CANOVAN, 1999, p. 5) contra os partidos e facgdes que o
dividem, implicando na impaciéncia com as disputas partidarias € no apoio as
liderancas que afirmem representar os interesses do povo; o apelo ao "nosso povo"
(CANOVAN, 1999, p. 5), com frequéncia, se referindo a vinculos étnicos e
distinguindo o povo da populagdo que ndo compartilha destes mesmos vinculos; e
0 apelo ao "povo comum” (CANOVAN, 1999, p. 5), em oposicdo as elites, aos
politicos corruptos e as minorias, cujos interesses, segundo os populistas,
atrapalham as prioridades do povo. (CANOVAN, 1999) Elite

Para Mudde (2004), apesar do populismo alegar que os partidos politicos
consolidados criam divisGes artificiais entre 0 povo e privilegiam seus proprios
interesses em detrimento da vontade geral, atores populistas ndo se opdem a
existéncia de partidos politicos. Pelo ponto de vista populista, 0 povo deve ser
consultado sobre os parametros mais amplos da politica, mas cabe aos especialistas
produzirem 0s mecanismos certos para concretizarem propostas sem distorcerem a
vontade do povo (MUDDE, 2004). De acordo com o autor, os apoiadores dos
movimentos populistas ndo rejeitam a ideia de representacdo politica, rejeitam a
possibilidade de serem representados por uma elite cujas politicas pablicas ndo

reflitam as preocupacoes e interesses do povo. (MUDDE, 2004)

Segundo Werner-Miller (2016), mais do que um recurso retorico, teorias de
conspiracdo resultam da propria I6gica do populismo. Na medida em que o
populismo imagina o povo como um corpo homogéneo e moralmente unificado,
atores populistas ndo reconhecem sua capacidade imperfeita de representa-lo e,
quando os procedimentos democraticos contradizem suas expectativas, acusam
instituicdes de produzirem resultados errados sob influéncia das elites (WERNER-
MULLER, 2016). Enquanto politicos estritamente democratas alegam sua
representatividade como uma hipotese que pode ser refutada empiricamente a partir
dos resultados dos mecanismos democraticos regulares, as alegacdes populistas de
representatividade sdo de natureza simbdlica e ndo empirica, sendo, portanto,
irrefutaveis (WERNER-MULLER, 2016). Assim, as instituicdes que falham em
reiterar a representacdo exclusiva sugerida pelo populismo se tornam alvos de

suspeicdo e inimigas politicas dos atores populistas. (WERNER-MULLER, 2016).
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De acordo com Canovan (1999), movimentos populistas envolvem algum
tipo de revolta contra uma estrutura de poder e seus valores variam de acordo com
0 contexto, dependendo da natureza da elite e do discurso politico dominante aos
quais o populismo se opde. Por exemplo, onde a cultura politica da elite carrega
valores liberais como individualismo, internacionalismo, multiculturalismo e
progressismo, atores populistas tendem a demonstrar resisténcia a estes mesmos
valores (CANOVAN, 1999). Para a autora, nos sistemas democraticos, o carater
reativo do populismo, com frequéncia, se desdobra no ataque aos partidos politicos
consolidados, mas a hostilidade populista ndo se limita as elites politicas ou
econdmicas, também se dirigindo contra os formadores de opinido oriundos da
midia e da academia. Segundo Mudde (2017), teoricamente, o populismo distingue
povo e elite usando a moralidade como critério, contudo, na prética, a capacidade
do populismo de se combinar com outros conjuntos normativos de nog¢des politicas
diversifica a forma de diferenciagéo. Por exemplo, atores populistas que trabalham
a nocao de classe em sua definicdo de povo, em geral, utilizam a mesma categoria
para descrever a elite (MUDDE, 2017).

Hawkins (2010) chegou a conclusdes similares ao tragcar uma comparagéo
entre o discurso pluralista e o discurso populista para descrever o que o populismo
chama de elite. Segundo o autor, enquanto o pluralismo evita sugerir conspiracées
e classificar oponentes politicos como individuos perversos, chegando ao ponto de
ndo menciona-los para manter o tom positivo do discurso, o populismo sempre
acusa uma elite minoritaria de conspirar para subverter a vontade do povo
(HAWKINS, 2010). Para o autor, por julgarem sua causa como justa e a vontade
popular como Unica, atores populistas desconsideram a heterogeneidade das
preferéncias e associam a divergéncia com o mal (HAWKINS, 2010). Segundo
Hawkins (2010), a identidade particular da elite varia com o contexto, mas 0s
populistas precisam identificar um inimigo para, a partir do seu negativo, construir
uma nocao de povo, ou seja, para o populismo, o povo é sempre tudo que a elite

nao é.
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1.2. Populismo e América Latina

Como apontam trabalhos voltados para o estudo do populismo na Europa
(RUZZA, 2019), na Asia (MIETZNER, 2019), na Africa (CHEESEMAN, 2019) e
nos Estados Unidos (SAVAGE, 2019), o fendmeno ndo se restringe a América
Latina, mas, de acordo com Felipe Burbano de Lara (2019), ha precedentes. Para o
autor, o estudo da emergéncia de atores populistas latino-americanos sugere uma
espécie de paradoxo analitico: manifestagdes populistas surgiram em momentos
excepcionais da vida politica da regido, mas, ao mesmo tempo, o populismo pode
ser considerado um elemento de rotina da politica moderna da América Latina
(BURBANO DE LARA, 2019). Partindo do principio de que o populismo é
difundido através de modelos discursivos que, desde que ressonem culturalmente
com as conjunturas nas quais séo implementados, se repetem sem perderem suas
vantagens estratégicas originais, Burbano de Lara (2019) divide a histéria do
populismo latino-americano em trés ondas: "populismo classico”, "populismo
neoliberal™ e "populismo radical" (BURBANO DE LARA, 2019, p. 345).

Conforme descrito por Burbano de Lara (2019), as primeiras experiéncias
populistas na América Latina se deram na década de 1930 com a crise dos modelos
de dominagdo politica e econdmica das oligarquias da regido, perdurando em paises
diferentes, com ritmos diferentes, até a década de 1970. Segundo o autor, o
populismo latino-americano surgiu em meio a processos de modernizacdo e
mudanca social ligados a urbanizacéo, industrializacdo e mobilizacdo das camadas
mais pobres da sociedade (BURBANO DE LARA, 2019). Os governos de Getulio
Vargas no Brasil, Lazaro Céardenas no México, Juan Domingo Perdn na Argentina,
José Maria Valesco Ibarra no Equador, Victor Haya de la Torre no Peru e Jorge
Eliécer Gaitan na Coldmbia, de acordo com Burbano de Lara (2019), sdo

considerados casos paradigmaticos do populismo classico.

Quanto a segunda onda do populismo na América Latina, o populismo
neoliberal foi associado o termo "neopopulismo” (BURBANO DE LARA, 2019, p.
346), em referéncia a caracteristicas compartilnadas com outras fases dos
movimentos populistas da regido: as liderangas carismaticas, 0s discursos
polarizantes, os apelos aos setores populares e os desafios as elites politicas em

governo. Segundo Burbano de Lara (2019), contudo, diferente do que foi observado
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nas demais ondas, os principais atores da segunda fase do populismo latino-
americano ficaram marcados pelo "liberalismo popular” (BURBANO DE LARA,
2019, p. 346) através da implementacéo de politicas voltadas para o mercado. Os
governos de Alberto Fujimori no Peru, Fernando Collor de Melo no Brasil, Abdala
Bucaram no Equador e Carlos Menem na Argentina sdo considerados casos
paradigmaticos deste segundo momento (BURBANO DE LARA, 2019).

Para Burbano de Lara (2019), apesar da variagdo no uso dos adjetivos que a
descrevem, a terceira onda populista latino-americana - referenciada como
"populismo radical”, "populismo esquerdista™ ou "populismo anti-establishment"
(BURBANO DE LARA, 2019, p. 346) - é frequentemente enderecada na literatura
sobre populismo. A terceira fase se desenvolveu no final do século XX com as
elei¢des de Hugo Chavez na Venezuela, Evo Morales na Bolivia e Rafael Correa
no Equador (BURBANO DE LARA, 2019). De acordo com o autor, a emergéncia
destas novas liderancas se deu em um contexto de continuidade dos regimes
democraticos iniciados com as transi¢des da década de 1980 e ficou marcada pelas
mobilizagdes radicais em nome do principio de soberania popular (BURBANO DE
LARA, 2019).

Diante da impossibilidade de abordar neste trabalho todos os casos
apontados pela literatura como exemplos de populismo latino-americano, esta se¢éo
tem como objetivo discutir o historico do populismo na regido a partir da divisdo
em ondas proposta por Burbano de Lara (2019), enderecando as fases do fenébmeno
na Ameérica Latina com base nas analises de Torcuato Di Tella (1965), Kurt
Weyland (1996) e Carlos de la Torre (2017). Primeiro, sera abordado o populismo
classico e as condigdes que, segundo Di Tella (1965), tornaram possivel o
surgimento de coalizbes populistas; em seguida, o neopopulismo e as afinidade
apontadas por Weyland (1996) entre a politica populista e a economia liberal; na
sequéncia, a partir da perspectiva de de la Torre (2017), serdo discutidos os fatores
enddgenos associados a emergéncia do populismo radical; e, por fim, também a
partir da analise de de la Torre (2017), serdo discutidas caracteristicas
compartilhadas por atores populistas de todos os periodos do populismo latino-

americano.
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Populismo Classico

Em sua andlise do surgimento do populismo na América Latina, Torcuato
Di Tella (1965) assume que o carater subdesenvolvido da regido, por si s0, nao
explica o sucesso dos primeiros atores populistas latino-americanos uma vez que,
comparativamente, o fendmeno ndo ocorreu com a mesma intensidade na Europa
quando os paises do continente se encontraram em condicGes similares. Buscando,
portanto, discutir quais fatores estariam por tras da relacdo entre o estagio de
desenvolvimento da América Latina e a emergéncia de coaliz6es populistas, um
dos argumentos elaborados pelo autor leva em conta um conceito proveniente do
campo da Economia: o "efeito de demonstracdo” (DI TELLA, 1965, p. 392).
Segundo Di Tella (1965), os paises latino-americanos ndo seriam pobres em termos
absolutos, mas constituiriam a periferia de regides consideradas ricas e centrais. De
acordo com o autor, como consequéncia da centralidade de paises como Estados
Unidos, Inglaterra, Franca e Unido Soviética, as elites dos paises subdesenvolvidos
haviam perdido a capacidade de oferecerem solucdes adequadas para 0s problemas
particulares de seus prdprios contextos (DI TELLA, 1965). Paralelamente, os
demais estratos da populacéo, diante dos meios de comunicagdo de massa e da
difusdo dos ideais presentes nas constituicGes dos paises considerados centrais,
tiveram suas aspiracdes elevadas em uma velocidade ndo acompanhada pela
expansao econémica sobrecarregada pelo crescimento demografico, dependéncia
dos mercados estrangeiros e falta de capacidade organizacional (DI TELLA, 1965).
Di Tella se refere a este fendBmeno como "revolucdo das aspiracdes” (DI TELLA,
1965, p. 393).

Sem perder de vista a disparidade criada pelo efeito de demonstracdo nos
paises subdesenvolvidos, Di Tella (1965) incorpora a analise da conjuntura latino-
americana o0 conceito de "incongruéncia de status" (DI TELLA, 1965, p. 394),
originario da Sociologia. Conforme descrito pelo autor, quando a distancia entre
aspiracdes e satisfacbes na esfera ocupacional chegam a niveis elevados e o
equilibrio entre diferentes sinais de status € perdido em ambientes de alta rigidez
social, os grupos afetados pela incongruéncia buscam novas ideias e investem seus
recursos em formas de mudar o cenario (DI TELLA, 1965). Para Di Tella (1965),

as tensdes politicas criadas por uma parcela populacional incongruente sao capazes
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de colocar qualquer ordem social em risco, mas foi justamente em paises em
processo de desenvolvimento que grupos nesta condi¢cdo emergiram com mais

frequéncia.

No cenario desenhado por Di Tella (1965), os grupos afetados pela
incongruéncia de status e as massas mobilizadas pela revolugdo das aspiragoes,
apesar de experimentarem condigdes sociais diferentes, convergiram na antipatia
pelo status quo, na oposi¢do a ordem social. Ao mesmo tempo, para o autor, assim
como 0s grupos incongruentes tenderam a ndo atuar com o mesmo espirito de
organizacao e redistribui¢do caracteristico dos movimentos operarios, o interesse
das massas nos complexos principios, métodos e ideias da acdo sindical nunca foi
garantido (DI TELLA, 1965). Diante destas afinidades, Di Tella (1965) aponta que
as perspectivas dos valores pluralistas da democracia se retrairam e, no lugar de
movimentos trabalhadores ou coalizbes liberais, coalizGes populistas foram

formadas na América Latina.

De acordo com Di Tella (1965), além de contarem com a participagdo de
diferentes classes sociais, foi caracteristico destas coalizGes populistas ocupar o
cenario politico pelo lado da reforma e adotar elementos das ideologias mais
radicais em debate. Para o autor, um lider carismatico, desde que considerado anti-
imperialista ou anti-oligarquico, seria suficiente para fomentar a mobilizacéo das
massas, mas a necessidade de integrar grupos incongruentes e intelectuais
marginalizados na formacdo das coalizbes exigiu refinamento ideolégico (DI
TELLA, 1965). Como resultado, as doutrinas ideolégicas foram ritualizadas,
reinterpretadas e mescladas com elementos nacionalistas, tornando o uso das

ideologias instrumental, ou seja, um recurso de mobilizagdo (DI TELLA, 1965).

Levando em consideracdo estes aspectos do contexto latino-americano, Di
Tella (1965) elenca trés pontos de sustentacdo das coalizGes populistas nesta
primeira fase do populismo na regido: a participacao de liderangas posicionada em
0posic¢do ao status quo e provenientes dos niveis baixos ou médios da estratificagdo
social; a mobilizagdo das massas como resultado da revolucdo das aspiracdes; e a
presenca de uma ideologia ou de um estado emocional difundido favorecendo a
comunicacéo entre lideres e seguidores. Segundo o autor, a represséo politica por

parte de governos conservadores, a falta de setores médios e o estancamento das
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condi¢Bes socioecondmicas fizeram os paises subdesenvolvidos se tornarem
ambientes férteis para a emergéncia de diferentes tipos de populismo, variando de
acordo com os grupos particulares que ocuparam o campo da reforma politica e

antagonizaram a ordem social vigente (DI TELLA, 1965).

Segundo a categorizacgéo proposta por Di Tella (1965), os governos do PRI
no México e de Getulio Vargas no Brasil sdo exemplos da acdo de “partidos
integrativos policlassistas” (DI TELLA, 1965, p. 403). De acordo com o autor, este
tipo de coaliz&o incluiu, além da classe operaria, grupos numerosos da classe média
(DI TELLA, 1965). Conforme descrito por Di Tella (1965), uma vez que estas
coalizBes abarcaram muitos interesses distintos entre si, foi caracteristico dos
partidos integrativos policlassistas contar com diferentes faccdes dotadas de
liberdade para expressar preferéncias e negociar acordos, ainda que, formalmente,
as estruturas organizacionais dos partidos fossem rigidas. Para o autor, das
variedades populistas observadas, este tipo pode ser considerado mais moderado,
uma vez que foi capaz de aceitar nocbes pluralistas, formas democréaticas
tradicionais, partidos de oposi¢do, além de ter o vinculo entre lideres e apoiadores
menos calcado no envolvimento emocional ou no carisma pessoal da lideranga,
tendo em vista ndo correr o risco de perder o apoio da classe média (DI TELLA,
1965).

No que se refere a relacdo dos partidos integrativos policlassistas com o
ambito da reforma social, Di Tella (1965) aponta uma concentracdo de esforgos nas
medidas voltadas ao desenvolvimento econdmico. De acordo com o autor, pouco
foi feito por este tipo de coalizdo em termos de oposicdo ao setor capitalista da
economia, mas o investimento na estruturacdo do setor estatal foi caracteristico,
sobretudo com a criagdo de empresas capazes de atuarem nos mercados nos quais
o capital privado encontrou dificuldades em trabalhar na escala adequada (DI
TELLA, 1965). Quanto a politica exterior, Di Tella (1965) afirma que o amplo
apoio popular criou a oportunidade de México e Brasil seguirem caminhos mais
independentes dos principais blocos mundiais de poder, mas que o posicionamento
ndo se deu por conta da predominancia de uma ideologia especifica em comparagdo

aos outros paises da América Latina e sim pela propria forca dos atores populistas,
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respaldados pelo suporte de diversas classes sociais em paises vastos e considerados
importantes no cenério global.

Com base na experiéncia argentina, Di Tella (1965) aponta o peronismo
como um tipo de coalizdo populista com uma série de particularidades vinculadas
a um nivel mais avangado de desenvolvimento. De acordo com o autor, em nagoes
com indices mais elevados de alfabetizagdo, urbanizacdo e industrializacéo, a
emergéncia de movimentos populistas foi mais rara (DI TELLA, 1965). Se em
paises subdesenvolvidos as circunstancias seriam capazes de levar as classes
médias e setores da burguesia a oposicao ao status quo, Di Tella (1965) sugere que,
em paises como Argentina, Chile e Uruguai, a prosperidade econémica e a
possibilidade de ascensdo social tenderiam a manter a classe média no lado
conservador do debate. Ao mesmo tempo, a capacidade organizacional elevada das
classes operérias, segundo o autor, fomentaria mais a busca por formas proprias de
expressao politica do que as chances de envolvimento com coalizdes populistas (DI
TELLA, 1965). Sendo assim, Di Tella (1965) afirma que a condigdo-chave para a
emergéncia de um movimento populista como o0 peronismo argentino foi a agéo de
uma minoria proveniente dos setores médios ou altos da estratificacdo social,
fortemente motivada a se posicionar contra a ordem social vigente. Em termos
comparativos, o peronismo contou com menos apoio das classes médias inferiores

e se deparou com um setor sindical especialmente exigente (DI TELLA, 1965).
Populismo Neoliberal

Segundo Kurt Weyland (1996), a convergéncia da politica populista e da
economia neoliberal nas democracias da América Latina foi, em grande parte,
inesperada. Contrariando 0 senso comum, a restruturacdo econdémica e as duras
medidas de ajuste voltadas para o mercado ndo minaram a popularidade das
liderancas e, pelo contrario, nos casos de Carlos Menem na Argentina e de Alberto
Fujimori no Peru, fortaleceram suas conexfes com seus apoiadores ao ponto de
possibilitarem suas reeleicdes (WEYLAND, 1996). Mesmo no ambiente
académico, teorias mais estabelecidas postularam uma divergéncia entre populismo
e neoliberalismo: a associacdo do populismo com a substituicdo de importacdes,
com as politicas redistributivas e com a inclusdo das massas sugeriu a

incompatibilidade do populismo com a reforma econdmica neoliberal, suas
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politicas severas de austeridade e a limitacdo da distribuicdo de beneficios
(WEYLAND, 1996). Para o autor, a ideia de que o neoliberalismo necessariamente
antagonizaria a populacéo latino-americana mais pobre criou a expectativa de que
as politicas implementadas na regido esvaziariam o apelo de atores populistas
(WEYLAND, 1996).

Sob o argumento de que a suposicdo de incompatibilidade dificultaria a
compreensdo do sucesso de liderangas como Menem e Fujimori, Weyland (1996)
propde que a nogdo de populismo ndo se restrinja as politicas econdmicas e
estruturas sociais observadas na primeira fase do fenbmeno na América Latina.
Segundo o autor, o populismo varia dependendo da sua massa constituinte primaria:
em geral, liderancas populistas buscam atrair um corte transversal mais amplo do
povo, mas, com frequéncia, voltam seus apelos para o0s estratos sociais que julgam
mais abertos a mobilizacdo (WEYLAND, 1996). De acordo com Weyland (1996),
a adaptacdo das liderancas populistas as diferentes oportunidades e limitacdes
contextuais criou tipos diferentes de populismo e, neste sentido, a combinacéo do
populismo politico com o liberalismo econébmico ndo se trata de um acidente
historico, mas aponta para uma série de afinidades quanto fontes de apoio e rejeicao,

estratégias de uso do poder do Estado e distribuicdo de beneficio socioeconémicos.

Conforme relatado por Weyland (1996), um conjunto de fatores favoreceu
0 ressurgimento do populismo em algumas das novas democracias latino-
americanas na década de 1980. De acordo com o autor, a modernizagédo
socioeconémica havia enfraquecido mecanismos tradicionais de controle da elite,
como o clientelismo e a concentracdo populacional nos grandes centros urbanos,
contudo, mesmo apo6s o fim dos regimes militares, os partidos politicos se
encontraram incapazes de integrar a maioria dos cidaddos a redes organizacionais
estaveis (WEYLAND, 1996). Com a retomada da democracia e diante de um
cenario de crise econdémica, uma massa antes descompromissada com a politica
conquistou direitos de participacdo em um contexto no qual os apelos de atores

populistas pareceram particularmente atrativos (WEYLAND, 1996).

Em sua analise, Weyland (1996) divide a onda neopopulista latino-
americana em duas fases distintas. Para o autor, no primeiro momento da nova

onda, os governos de Alan Garcia no Peru, Raul Alfosin na Argentina e José Sarney
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no Brasil, apesar de contarem com bases de apoio diferentes das conquistadas por
seus predecessores, em alguma medida, se mantiveram conectados as politicas
econdmicas do populismo classico ao hesitarem em adotar medidas de estabilizacéo
orientadas ao mercado (WEYLAND, 1996). Durante a segunda metade da década
de 1980, os trés paises passaram por experiéncias de prosperidade e retragdo, com
estabilidade temporéria e inflagdo ressurgente (WEYLAND, 1996). De acordo com
Weyland (1996), os trés presidentes flertaram com o neopopulismo, mas, ao
tentarem enfrentar a crise protegendo setores importantes dos custos da manutencéo
da economia, falharam no combate a inflacdo e perderam seu suporte diante da
escalada dos precos. Na Argentina, o cenario foi turbulento ao ponto de fazer
Alfosin abandonar o cargo cinco meses antes do fim do mandato (WEYLAND,
1996).

Segundo Weyland (1996), a crise apontou para a inviabilidade das politicas
econbmicas implementadas anteriormente pelos populistas classicos e revividas por
Garcia, Alfosin e Sarney, deixando em duvida a continuidade do modelo de
desenvolvimento calcado na intervencédo estatal extensiva e no fortalecimento da
indUstria doméstica através da protecdo contra a competicdo estrangeira. A escassez
de recursos tornou a distribuicdo ampla de beneficios insustentavel e sugeriu a
necessidade de uma restruturacdo econémica profunda, incluindo medidas duras de
austeridade (WEYLAND, 1996). Pela perspectiva do autor, neste contexto, pode-
se dizer que o populismo havia retornado ao cenario politico latino-americano e, ao
mesmo tempo, encontrado um limite nas circunstancias econémicas da regiao
(WEYLAND, 1996).

Se Garcia, Alfosin e Sarney encontraram um obstaculo no dilema entre
populismo politico e liberalismo econdmico, para Weyland (1996), Fujimori,
Menem e Collor aprenderam com as experiéncias de seus predecessores: 0S
principais atores associadas ao segundo momento do neopopulismo latino-
americano usaram o populismo para implementar medidas econdmicas liberais e 0
liberalismo econémico para fortalecer seus apelos em um contexto de adversidade.
Diante da hiperinflacdo, as trés liderancas trabalharam para transformar limitages
em oportunidades, propondo medidas severas de ajuste para enfrentarem o0s

desafios da economia e se estabelecerem como solucéo para a populacdo atingida
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pela crise (WEYLAND, 1996). Conforme apontado pelo autor, Fujimori, Menem e
Collor, com frequéncia através da televisdo, dirigiram suas mensagens para a massa
desorganizada, tendo como alvo principal o setor urbano pobre e informal
(WEYLAND, 1996). A estratégia foi bem-sucedida e, nos trés casos, as elei¢es
foram vencidas com o apoio dos setores menos abastados da sociedade.
(WEYLAND, 1996)

Uma vez no poder, as novas liderancas neopopulistas iniciaram
reestruturagdes econdmicas orientadas ao mercado, revertendo as medidas
inauguradas pelo populismo latino-americano classico e, em alguma medida,
mantidas por Garcia, Alfosin e Sarney (WEYLAND, 1996). O apoio conquistado
por Fujimori, Menem e Collor, de acordo com Weyland (1996), deixa claro que
politicas neoliberais ndo inviabilizam politicas populistas. Pelo contrério, para o
autor, ha sinais claros de convergéncia: em oposicdo ao pluralismo e ao
corporativismo no sentido da importancia atribuida a organizac6es intermediarias,
neopopulismo e neoliberalismo sdo anti-organizacionais, calcados em inclina¢bes
majoritarias e individualistas, respectivamente (WEYLAND, 1996). Em ambas
concepgdes de democracia, a contagem de votos € considerada como principal
critério decisério sob o principio de que cada cidaddo representa um Unico voto
(WEYLAND, 1996). Segundo Weyland (1996), neste sentido, 0s pesos especiais
de setores especificos - como a influéncia de grupos empresariais na economia -
ndo sdo reconhecidos, apesar de, na préatica, todas as democracias precisarem
administra-los e oferecerem privilégios circunstanciais a grupos estratégicos.
Neopopulismo e neoliberalismo, na visdo do autor, convergem na medida em que
rejeitam as ordens sociais estabelecidas, atraem os setores descontentes e levam
adiante as demandas por mudanca (WEYLAND, 1996).

A partir destes principios compartilhados e dos exemplos observados na
America Latina, Weyland (1996) aponta trés pontos de contato especificos entre
neopopulismo e neoliberalismo. Em primeiro lugar, existiram similaridades quanto
as fontes de apoio social: ambos apelaram para a populacdo pobre e desorganizada
associada ao setor informal, antagonizando organizacgdes formadas pela sociedade
civil e assumindo a classe politica como principal adversaria (WEYLAND, 1996).

Complementarmente, as estratégias politicas coincidiram no sentido de contarem
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com abordagens "de cima para baixo" (WEYLAND, 1996, p. 10), o que pdde ser
observado no uso do poder do Estado para implementar reformas econémicas
severas e fortalecer a posicdo das liderancas populistas (WEYLAND, 1996). Por
fim, neoliberalismo e neopopulismo também convergiram na distribuicdo de custos
e beneficios: a0 mesmo tempo que os ajustes neoliberais impuseram custos as
organizagOes civis que a mobilizacdo populista buscou enfraquecer, as medidas
anti-inflacdo e os programas antipobreza contemplaram os setores menos abastados
da populacdo, geralmente, cortejados pelos apelos neopopulistas (WEYLAND,
1996).

Populismo Radical

Segundo Carlos de la Torre (2017) a literatura a respeito da emergéncia do
populismo radical na América Latina concorda que o surgimento de liderancas
como Hugo Chavez, Evo Morales e Rafael Correa pode ser explicado por uma série
de fatores enddgenos. O primeiro ponto levantado pelo autor se refere a crise de
representacédo politica (DE LA TORRE, 2017). De acordo com de la Torre (2016),
os partidos politicos e a democracia institucional inspiraram desconfian¢a nos
paises onde o populismo radical se estabeleceu. Enquanto os partidos tradicionais
eram percebidos como instrumentos das elites e responsabilizados pela
implementacdo de politicas neoliberais que aumentaram a desigualdade social, as
plataformas dos novos lideres populistas da regido prometeram afastar politicos
corruptos, experimentar formas participativas de democracia e instalar medidas de
redistribuicdo de renda (DE LA TORRE, 2017).

Pela perspectiva de de la Torre (2017), o populismo radical latino-
americano resgatou as antigas utopias revoluciondrias de esquerda, mas com um
diferencial: ao invés de sugerirem a violéncia como veiculo de transformacéo da
ordem social, 0os novos atores populistas sustentaram seus argumentos no papel
revolucionario do poder constituinte. O poder constituinte foi entendido como uma
forca revolucionaria que deveria ser ativada para refundar todas as instituicGes
politicas corruptas que serviram aos interesses das elites locais e de poderes
estrangeiros (DE LA TORRE, 2017). Com este pretexto, novas liderancas do
populismo na Ameérica Latina foram eleitas com a promessa de convocar

assembleias institucionais para produzir novas constituicdes com a participagao dos
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cidaddos e de organizagdes sociais. Segundo o autor, estas novas constituicoes de
fato expandiram direitos dos cidaddos, mas, ao mesmo tempo, também
concentraram poderes decisorios nas médos do poder Executivo (DE LA TORRE,
2017).

De acordo com de la Torre (2017), o segundo ponto a ser ressaltado entre
os fatores enddgenos que contribuiram com a emergéncia do populismo radical na
Ameérica Latina foi a ampla resisténcia popular ao neoliberalismo. Em 1989, na
Venezuela, aconteceu o "Caracazo” (DE LA TORRE, 2017, p. 389), uma
manifestacdo massiva contra 0 aumento do preco da gasolina (DE LA TORRE,
2017). Dez anos depois, Hugo Chavez, que em 1982 havia liderado um golpe de
Estado malsucedido, chegou a presidéncia com a promessa de livrar o pais do
neoliberalismo e da corrupcdo politica (DE LA TORRE, 2017).

Entre 1997 e 2005, no Equador, Abdala Bucaram, Jamil Mahoud e Lucio
Gutiérrez, trés presidentes eleitos, foram depostos diante da ocupacao de espacos
publicos por movimentos sociais e cidaddos comuns em protesto contra o
neoliberalismo e a corrupgdo (DE LA TORRE, 2017). Neste contexto, Rafael
Correa, até entdo um professor universitario sem histérico de envolvimento com
partidos politicos, foi eleito em 2006 propondo reverter medidas neoliberais,
convocar uma assembleia constituinte e recuperar a soberania nacional (DE LA
TORRE, 2017). No caso da Bolivia, entre 2000 e 2003, um ciclo de protestos e
turbuléncia politica resultou na ruptura do modelo econémico e do sistema
partidario vigente desde 1985 (DE LA TORRE, 2017). O Presidente Gonzalo
Sanchez de Losada acabou deixando o cargo e saindo do pais, mas os manifestantes
se negaram a assumir o poder e Evo Morales apoiou uma saida constitucional para
a crise (DE LA TORRE, 2017). Carlos Mesa, entdo vice-presidente, assumiu o
cargo (DE LA TORRE, 2017).

Por fim, segundo de la Torre (2017), o terceiro elemento responsavel por
viabilizar o sucesso das liderancas de Chavez, Correa e Morales na América Latina
foi a percepcdo dos cidadaos de que a classe politica e a elite capitalista haviam
rendido a soberania nacional ao Fundo Monetério Internacional, ao Banco Mundial
e ao governo dos Estados Unidos. Como resposta, de acordo com o autor, 0

populismo radical prometeu lutar pelos interesses nacionais e trabalhar para
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construir um mundo multipolar. Esta postura pode ser observada especialmente nas
estratégias de politica internacional, dada a predomindncia de posi¢Bes
antiglobalistas e anti- estadunidenses nos trés casos citados (DE LA TORRE,
2017).

Apesar de reconhecer diferencas entre os lideres do populismo radical
latino-americano, para de la Torre (2017), os governos de Hugo Chavez e Nicolas
Maduro na Venezuela, de Evo Morales na Bolivia e de Rafael Correa no Equador
também compartilharam caracteristicas. Em primeiro lugar, o autor aponta que
todos estes lideres se engajaram em campanhas politicas permanentes,
instrumentalizando a convocacéo de elei¢Ges para reunir apoiadores, afastar elites
e consolidar posicdes hegemdnicas (DE LA TORRE, 2017). Conforme descrito por
de la Torre (2017), o segundo aspecto a ser observado seriam as alegacoes
frequentes dos lideres do populismo radical de que seus governos representariam o
caminho para uma forma superior de democracia, capaz de resolver os déficits de

representatividade da democracia liberal e promover a justica social.

A convocacdo de assembleias constituintes e a criagdo de novas
constituicOes, pela perspectiva de de la Torre (2017), configuram outro ponto de
convergéncia entre os casos do populismo radical latino-americano. Para o autor, 0
objetivo enunciado deste movimento era refundar a nagéo e estabelecer um novo
tipo de democracia, mas a criacdo de uma nova ordem constitucional que
concentrasse o poder na mao do presidente estava no horizonte (DE LA TORRE,
2017). Neste sentido, mobilizacbes majoritarias lideradas pelo populismo radical
foram priorizadas em detrimento dos pesos e contrapesos da democracia liberal:
mecanismos horizontais de responsabilizacdo por outros orgaos do governo foram
substituidos por uma espécie de responsabilizacdo vertical através de elei¢Bes
recorrentes, referendos e plebiscitos (DE LA TORRE, 2017).

A intervencdo estatal e a redistribuicdo de riqueza também séo consideradas
por de la Torre (2017) como semelhancas entre os governos de Chavez e Maduro,
Morales e Correa. De acordo com o autor, apesar de medidas intervencionistas e
redistributivas ndo serem novidades no historico do populismo latino-americano, a
receita gerada pela alta das commodities nos anos 2000 - angariada, em especial,

com a elevacédo dos precos do petroleo e do gas natural - criou oportunidades para
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que os governos da Venezuela, da Bolivia e do Equador fizessem grandes
investimentos em programas sociais (DE LA TORRE, 2017).

Segundo de la Torre (2017), apesar de terem sido capazes de atender com
agilidade a populacdo mais pobre, estes programas também serviram como
instrumentos de manutencdo do poder, aumentando a popularidade dos presidentes.
Na andlise do autor, dois pontos acabaram por tornar as iniciativas insustentaveis a
longo prazo: a dependéncia da arrecadacdo gerada pelo petroleo e por outras
commodities; e a ligacao estreita dos programas sociais com as figuras de lideranca
(DE LA TORRE, 2017). Na medida em que os beneficios eram canalizados para os
apoiadores dos presidentes e ndo distribuidos a partir de critérios objetivos, manter
0s programas ativos apos o fim dos mandatos se tornou um desafio (DE LA
TORRE, 2017).

Caracteristicas Compartilhadas

De acordo com de la Torre (2017), apesar das diferencas entre cada fase do
populismo latino-americano e da multiplicidade de contextos nos quais 0s
movimentos emergiram, é possivel apontar quatro aspectos comuns a partir das
formas como lideres do populismo na América Latina se ligaram as suas bases de
apoio: a organizacao, o clientelismo, o discurso e o uso dos meios de comunicagéo
de massa. Em termos de organizacdo, segundo o autor, o baixo nivel de
institucionalizacdo foi caracteristico das organizacdes populistas (DE LA TORRE,
2017). Nao ha davidas quanto os esforcos das liderancas do populismo latino-
americano na organizacgéo ativa de seus apoiadores, mas esta tarefa foi cumprida
sob o principio de que povo seria uma entidade homogénea e unificada (DE LA
TORRE, 2017). Para de la Torre (2017), esta l6gica se contrapde aos valores do
pluralismo e, como consequéncia, se desdobrou na falta de dialogo com outras

organizacOes da sociedade civil.

Diante da hipdtese de que a populacdo mais pobre se comporta como massa
ao votar em candidatos populistas demagdgicos, segundo de la Torre (2017), o0s
estudos sobre clientelismo contrariam a afirmacdo e apontam que a camada mais
pobre do estrato social tende a votar instrumentalmente nos candidatos, populistas

ou ndo, que demonstram a maior capacidade de entregar bens e servigos. Na
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América Latina, com frequéncia, a parcela populacional menos abastada vive sob
condigOes de privagdo material e legal, em ambientes de violéncia e instabilidade,
e nem sempre tem seus direitos constitucionais respeitados (DE LA TORRE, 2017).
Como contrapartida, € comum que a populacdo mais pobre conte com atores
politicos e redes informais de influéncia para ter acesso a recursos (DE LA TORRE,
2017). Para de la Torre (2017), a troca de servigos por votos é uma pratica comum
também em outros tipos de partidos e movimentos, mas ha uma especificidade no
caso do populismo: a troca se da em conjunto com um discurso que, a0 mesmo
tempo, retrata o cidaddo como a esséncia da nagdo e cria novas identidades
politicas.

Pela perspectiva de de la Torre (2017), mesmo pesquisadores gque nao
trabalham com os pressupostos epistemoldgicos do pds-estruturalismo reconhecem
0 discurso como um traco recorrente do populismo. O autor segue um caminho
similar ao proposto por Laclau (2005) e Aslanidis (2017) ao argumentar que o
discurso populista enquadra a realidade social como um conflito fundamental entre
povo e oligarquia (DE LA TORRE, 2017). Diante da elasticidade do termo "povo”,
0 que deve ser observado, segundo de la Torre (2017), sdo os grupos incluidos ou
excluidos nestas construcBes discursivas, bem como o0s atores politicos
responsaveis pela aplicacdo destas categorias nos contextos analisados. No caso da
América Latina, historicamente, o discurso populista construiu o povo urbano e
mestico como esséncia da nacdo (DE LA TORRE, 2017). Para de la Torre (2017),
os desafios trazidos pelo populismo afastaram elites assustadas, mas, ao mesmo
tempo, excluiram a populacao de descendéncia indigena e africana. Para pertencer
ao povo, esta parcela da sociedade latino-americana foi encorajada pelo discurso
populista a "embranquecer” (DE LA TORRE, 2017, p. 669), rejeitando suas
especificidades étnicas e culturais em nome de valores nacionais mesticos (DE LA
TORRE, 2017).

Segundo de la Torre (2017), contudo, o uso inovador da midia pelas
liderancas politicas também atravessou as experiéncias populistas da Ameérica
Latina. Conforme relatado pelo autor, Eva Perdn, na Argentina, encontrou no radio
uma forma de se dirigir diretamente aos seus apoiadores, mas, ao longo dos anos, a

televisao foi privilegiada pelo populismo como ferramenta estratégica para vencer
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elei¢des e manter o poder, se misturando com recursos mais tradicionais como 0s
comicios e redes clientelistas de influéncia (DE LA TORRE, 2017). Carlos Menem,
também na Argentina, e Abdald Bucaram, no Equador, aproveitaram a exposicao
midiatica constante para, através dos esportes e do entretenimento, demonstrarem
semelhancas com o cidaddo comum e, ao mesmo tempo, superioridade em arenas
fora da politica: Bucaram cantou e dancou na televisdao, Menem jogou futebol com
Diego Maradona (DE LA TORRE, 2017).

Hugo Chavez, na Venezuela, e Rafael Correa, no Equador, criaram seus
proprios programas televisivos semanais para informarem a populagdo sobre 0s
projetos em andamento, estabelecerem as agendas de noticias e atacarem
adversarios (DE LA TORRE, 2017). De acordo de la Torre (2017), ambos
presidentes se convenceram de que a midia privada havia se tornado a principal
ferramenta da oposicédo e criaram veiculos estatais que, em paises sem tradicdo de
midias publicas, acabaram funcionando como ferramentas de propaganda do
governo. Apesar de liderancas populistas terem surgido em momentos e contextos
diferentes na América Latina, a presente pesquisa entende, portanto, que o uso dos
meios de comunicacdo de massa como forma de conexao entre lideres e apoiadores

pdde ser observado na nas trés fases do populismo na regido.

1.3. Populismo e Comunicagao

Depois de ter abordado diferentes defini¢bes de populismo e retracado, ao
menos parcialmente, o histérico do fendbmeno na América Latina, a se¢do final deste
capitulo tem como objetivo aproximar a discussdo do campo da Comunicacao
Politica. Se existem divergéncias entre as descri¢cfes oferecidas por autores
oriundos de outros campos de conhecimento que se dedicaram a pensar 0
populismo, como pode ser visto a seguir, ndo é diferente entre autores provenientes
do campo da Comunicacao. Apesar de partirem de pressupostos teoricos distintos,
Reinemann e colegas (2017), De Vreese e colegas (2018) e Silvio Waisbord (2019)
concordam quanto a importancia de se considerar o populismo como fendmeno
comunicacional. Estes argumentos serdo discutidos na primeira parte desta segéo.

No que diz respeito ao debate sobre a relacdo entre populismo e midias sociais, na
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sequéncia, as possiveis afinidades entre as plataformas digitais e a comunicacao
populista serdo abordadas tendo como base as contribuic6es de Paolo Gerbaudo
(2018) e, novamente, Silvio Waisbord (2019).

Populismo como fenémeno comunicacional

E possivel afirmar que Reinemann e colegas (2017) se alinham com Cas
Mudde (2004) ao conceberem populismo como uma ideologia de nucleo estreito,
ou seja, como um conjunto de ideias normativas sobre a politica e a sociedade que,
de acordo com contextos histéricos e nacionais, se conecta a conjuntos mais
concretos de ideias e propostas. Diante da necessidade de se enderecar o papel
cumprido pela comunicagdo na definicdo e investigacdo empirica do fenédmeno
populista, de acordo com os autores, 0 populismo se reflete majoritariamente na
comunicacdo oral, visual e escrita de atores politicos, incluindo politicos, partidos,
movimentos, midia e cidaddaos (REINEMANN et. al, 2017). Para Reinemann e
colegas (2017), contudo, este posicionamento ndo implica ignorar que tais atores
politicos possam ter ideologias, motivacdes, objetivos e atitudes préprias que
sirvam de ponto de partida para 0s atos comunicativos nos quais elementos
populistas podem ser observados. Em sintese, de acordo com 0s autores, 0
populismo se define como um conjunto de elementos ou caracteristicas de
mensagens enraizadas em comportamentos, demandas e inclinagdes de atores
inseridos na esfera publica (REINEMANN et. al, 2017).

Reinemann e colegas (2017) reconhecem que a literatura sobre populismo
apresenta um numero amplo de defini¢cdes e afirmam que, por vezes, até elementos
comuns entre estas concepcdes sao descritos a partir de termos e bases teoricas
diferentes. Para os autores, a caracteristica central da comunicacdo populista é a
construcdo comunicativa de uma nogéo de povo - apelar ao povo, discursar sobre o
povo, alegar priorizar a opinido do povo nos processos decisorios, se unir a0 povo
simbolicamente atraves do uso da primeira pessoa do plural (*nds™) -, mas existem
mais dois elementos a serem considerados: o antielitismo, ou seja, ataques e criticas
direcionadas a diferentes tipos de elites e instituicdes; e a exclusdo de grupos
externos, seja através de posicionamentos em politicas publicas especificas, seja
através de ataques diretos a grupos desconsiderados como parte legitima do povo
(REINEMANN et. al, 2017).
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De acordo com Reinemann e colegas (2017), é possivel argumentar que o
antielitismo e a exclusdo de grupos externos ndo se tratam de caracteristicas
secundarias do populismo e sim de partes integrais, presentes em qualquer mencéo
de "povo." Segundo os autores, 0 uso do termo sugere 0 contraste com outros grupo
sociais, ao menos de forma implicita, tornando possivel para a audiéncia interpretar
guem a mensagem inclui ou exclui (REINEMANN et. al, 2017). Reinemann e
colegas (2017) sugerem que 0s grupos externos e as instituicdes excluidas do povo
podem servir como critério de distingéo entre diferentes tipos de populismo. Neste
sentido, uma possivel chave de leitura seria diferenciar mensagens focadas em
comparag0es verticais - entre povo e elite ou entre povo e institui¢des - e mensagens
focadas em comparag6es horizontais - entre povo e grupos étnicos, religiosos ou
minorias sexuais (REINEMANN et. al, 2017). Por esta perspectiva, o antielitismo
e a exclusédo de grupos externos podem ser considerados como equivalentes
funcionais que, a0 mesmo tempo, explicitam o que um ator populista assume por
"povo" e fortalecem a identificacdo com o grupo interno (REINEMANN et. al,
2017).

A partir desta descri¢do, Reinemann e colegas (2017) propdem um modelo
heuristico para a investigacdo da comunicacdo politica populista com base em
quatro elementos-chave e trés niveis de analise social: contextos estruturais e
situacionais, no nivel macro; partidos, representantes e movimentos politicos, no
nivel meso; jornalismo e midias sociais, também no nivel meso; e cidaddos
individuais, no nivel micro. De acordo com os autores, a comunicagdo politica
populista pode ser compreendida como um processo inserido em fatores estruturais
e situacionais, dos mais estaveis - experiéncias historicas, memdrias coletivas,
culturas politicas, sistemas politicos e sistemas de midia - aos mais especificos -
economia, seguranca nacional, imigracfes e mercado politico (REINEMANN et.
al, 2017). Para Reinemann e colegas (2017), estes contextos, em maior ou menor
grau, impactam diretamente cidadaos, atores politicos e atores midiaticos: a partir
do contexto, de interesses especificos e de predisposi¢des ideologicas, atores
politicos reagem com declaragdes e politicas publicas que podem ser comunicadas
aos cidaddos atraves de veiculos tradicionais de midia, de midias sociais ou de
ambos; por sua vez, atores midiaticos cobrem as acdes dos atores politicos e 0s

fatos, podendo usar elementos do populismo na producdo das mensagens; a
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depender das experiéncias e predisposicOes pessoais dos cidaddos, entdo,
mensagens populistas ou ndo, produzidas por atores politicos ou midiaticos, se
desdobram em resultados incluindo percepcGes sobre a realidade do pais,
associacfes com identidades sociais, emoc¢6es positivas ou negativas, atitudes e

comportamentos.

Conforme descrito por Reinemann e colegas (2017), contudo, as reacdes dos
cidadaos também trazem consequéncias. Da mesma forma como atores politicos
sdo contatados por cidaddos, leem noticias e recebem resultados de pesquisas de
opinido publica, atores midiaticos recebem cartas direcionadas aos editores e
comentarios nas midias sociais (REINEMANN et. al, 2017). Para os autores, é
possivel que os cidaddos afetem os contextos diretamente atraves de seu
engajamento politico, mas, tipicamente, a cobertura mididtica dos fatos e a
comunicacdo cidadd nas midias sociais afetam os contextos através da influéncia
exercida sobre atores politicos que, por sua vez, tém poder para afetar os contextos
diretamente através de medidas e politicas publicas (REINEMANN et. al, 2017).

Combinando a definicdo de populismo proposta por Mudde (2004),
centrada na noc¢do de ideologia, e a definicdo de populismo proposta Hawkins
(2010), centrada na nog¢do de discurso, De Vreese e colegas (2018) assumem como
ponto de partida o reconhecimento de que ideias populistas precisam ser
comunicadas discursivamente para atingir os efeitos pretendidos sobre a audiéncia
e 0s objetivos do enunciador. Dito de outra forma, para os autores, o populismo
pode ser compreendido como a manifestacdo discursiva de uma ideologia de nucleo
estreito com base ndo apenas em um conjunto subjacente de pressupostos basicos
sobre a politica e sobre a sociedade, mas também na linguagem que expressa estas
ideias (DE VREESE et. al, 2018). Para De Vreese e colegas (2018), as ferramentas
comunicativas utilizadas para difundir ideias populistas sdo tdo importantes quanto

as proprias ideias populistas.

Segundo De Vreese e colegas (2018), conceber populismo como uma
ideologia articulada discursivamente por atores politicos e midiaticos acaba por
construir uma ponte entre a literatura produzida pela Ciéncia Politica e a literatura
produzida Comunicacdo sobre o tema. Pela perspectiva da Comunicacao Politica,

o0 foco se desloca da discusséo sobre o que constitui a ideologia populista para a
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reflexdo sobre como esta ideologia é comunicada, ou seja, a énfase se da sobre a
mensagem populista como fendmeno por si sO, ndo sobre tipos particulares de
partidos e atores politicos (DE VREESE et. al, 2018). Por "populismo como
conteudo” (DE VREESE et. al, 2018, p. 3), os autores se referem a comunicacao
publica dos componentes da ideologia populista através de um conjunto
caracteristico de mensagens. Por "populismo como estilo” (DE VREESE et. al,
2018, p. 3), os autores enderecam a associacao frequente das mensagens populistas
com um conjunto caracteristico de elementos estilisticos. Ao proporem esta
abordagem comunicacional, De Vreese e colegas (2018) entendem o populismo
como uma caracteristica da comunicagédo politica, ndo como caracteristica do ator

que produz a mensagem.

De acordo com os autores, considerar o populismo como fendmeno
comunicacional confere ao conceito um carater gradual e torna possivel distinguir
atores populistas de atores ndo-populistas a partir de medicdes empiricas de suas
producdes comunicativas, ou seja, da analise da frequéncia do uso de conteudos e
estilos especificos (DE VREESE et. al, 2018). No que se refere aos elementos que
compdem a comunicacdo populista, 0 que De Vreese e colegas (2018) propdem
observar muito se aproxima dos elementos elencados por Reinemann e colegas
(2017). Para os autores, as referéncias ao povo, os ataques as elites consideradas
corruptas e a identificacdo de grupos externos configuram as caracteristicas centrais
da manifestacdo discursiva da ideologia populista: a imprecisao do significado de
"povo" permite que atores populistas unam audiéncias diversas sob um mesmo
rotulo; a construcdo comunicativa de uma elite condena os detentores correntes do
poder, conferindo aos atores que se utilizam deste artificio retérico credibilidade
dentro do sistema politico; e a identificacdo de grupos externos, ao mesmo tempo,
define quem faz parte do povo e exclui minorias que, frequentemente, sdo
apresentadas como ameacas ou servem como bodes expiatorios (DE VREESE et.
al, 2018).

Com estes critérios, De Vreese e colegas (2018) propdem que a concepcao
de populismo como fendmeno comunicacional seja levada adiante a partir da
diferenciacdo das formas pelas quais trés tipos de atores - atores politicos, atores

midiaticos e cidaddos - articulam elementos populistas na construcdo de
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mensagens, sem perder de vista os foruns onde estas mensagens sdo difundidas e
seus efeitos potenciais. Enderecando primeiro a analise da comunicacgdo de atores
politicos, para De Vreese e colegas (2018), a relacdo dos atores populistas com a
midia tradicional ¢ marcada pela tensdo entre a dependéncia do alcance e
visibilidade que os veiculos tradicionais dispdem e o tom da cobertura que, neste
tipo de midia, com frequéncia, é critico em relacdo ao populismo. N&o por acaso,
segundo os autores, a midia tradicional € retratada por atores populistas como
instituicGes corruptas e elitistas - de acordo com De Vreese e colegas (2018), as
acusacOes reiteram o antielitismo como caracteristica-chave da articulagdo
discursiva do populismo. Como alternativa, as midias sociais, ainda que sujeitem a
comunicacdo ao funcionamento de algoritmos, fornecem acesso ao publico sem
interferéncia jornalistica, oferecem a possibilidade de conexdo mais préxima com
0s cidaddos e tém o potencial de criar sentimentos de pertencimento e
reconhecimento entre grupos dispersos (DE VREESE et. al, 2018).

Assumindo a midia como segundo ator a ser observado, pela perspectiva
dos autores, a relacdo entre atores midiaticos e populismo pode ser enderecada a
partir da distincdo entre "populismo pela midia" e "populismo através da midia"
(DE VREESE et. al, 2018, p. 7). Segundo De Vreese e colegas (2018), no primeiro
caso, organizacBes midiaticas se engajam em seu proprio tipo de populismo,
tornando-se defensoras proativas de uma concepcao particular de povo e assumindo
uma atitude critica em relacdo as elites. Para os autores, em alguma medida, tais
posturas podem se confundir com percep¢des sobre as normas e o papel do
jornalismo, mas, quando adotadas de forma exacerbada e ativista, o resultado tende
a refletir os mesmos principios da comunicacgdo populista dos atores politicos (DE
VREESE et. al, 2018). No caso do "populismo atraves da midia", por sua vez, a
énfase ndo se da tanto sobre a midia como um tipo de ator, mas sobre o conteido
gue a midia carrega ao prover um férum para que atores politicos populistas

disseminem mensagens e ganhem visibilidade (DE VREESE et. al, 2018).

Considerando os cidaddos como terceiro tipo de ator a ser analisado, De
Vreese e colegas (2018) apontam que cidaddos sdo receptores e audiéncia de
mensagens populistas produzidas por atores politicos e midiaticos e que, enquanto

consumidores de contetdo, é necessario dedicar atencdo as mecanicas de selecéo
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que utilizam e como estas mecanicas privilegiam certos veiculos em detrimento de
outros. Ao mesmo tempo, os autores também destacam a necessidade de considerar
os cidaddos como atores nas interacbes comunicativas, por exemplo, quando
expressam suas percepcOes sobre a cobertura jornalistica ou se engajam em
publicacdes nas midias sociais (DE VREESE et. al, 2018). De acordo com De
Vreese e colegas (2018), se o populismo é um fendmeno comunicacional medido
pela frequéncia do uso de seus elementos constituintes na producdo de mensagens,
esta logica ndo se reduz aos atores politicos e midiaticos, podendo também ser

aplicada na audiéncia.

Alinhado as contribuicdes de Ernesto Laclau (2005) e Paris Aslanidis
(2016) a discussao sobre a defini¢do de populismo, de acordo com Silvio Waisbord
(2019), para se discutir o tema como fendmeno midiatico e comunicacional, €
necessario reconhecé-lo como estratégia politica e enquadramento discursivo -
como forma de conceber e comunicar a politica, ndo como conjunto especifico de
propostas politicas e pressupostos ideologicos. Waisbord (2019) reitera Laclau
(2005) ao descrever o populismo como uma légica que produz uma nogao de povo
unificando demandas politicas contra a ordem vigente. Segundo o autor, na medida
em que concebe o povo como principal ator da politica, o populismo o defende
como verdadeira manifestacdo da democracia e denuncia qualquer acdo que atribua

a elite, transcendendo categorias ideoldgicas comuns (WAISBORD, 2019).

Para Waisbord (2019), a construcdo discursiva de povo operada pelo
populismo € inseparavel da articulacdo da ideia de elite. De acordo com o autor, a
narrativa antissistema é um traco definitivo do discurso populista (WAISBORD,
2019). Dito de outra forma, é caracteristico do populismo atacar o "sistema”
(WAISBORD, 2019, p. 22), mas este "sistema" pode ser construido de formas
diversas. A categoria se articula em relagéo ao capitalismo, a democracia liberal, as
elites que se beneficiam da ordem corrente, aos partidos politicos, a burguesia, a
oligarquia, a populagéo imigrante e as minorias (WAISBORD, 2019). Tal postura,
conforme avaliada pelo autor, se sustenta na ideia de que as elites politicas e
econbmicas, bem como grupos minoritarios, agindo em conluio ou de forma
independente, controlam o “sistema"” em beneficio préprio e em detrimento dos
verdadeiros interesses populares (WAISBORD, 2019).
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De acordo com Waisbord (2019), € caracteristico do discurso populista ndo
definir a priori 0 que se entende por povo ou elite - pelo contrario, os termos sdo
exemplos do que Laclau (2005, p. 73) descreve como "significantes vazios," abertos
a interpretacdo. Waisbord (2019) aponta ser este o porqué de ser preferivel, ao invés
de pensar o populismo como ideologia, pensa-lo como uma viséo politica que opde
povo e elite. Waisbord (2019) concorda com Aslanidis (2016) ao afirmar que o que
une formas diferentes de populismo, sejam historicas ou contemporaneas, é um
enguadramento discursivo, independente de ideologias, manifestacfes e contextos
(WAISBORD, 2019). Para o autor, o que j& foi apontado como flexibilidade
ideoldgica do fendmeno €, na verdade, reflexo de como o discurso populista é
impreciso em suas definicdes (WAISBORD, 2019). Buscando ser mais especifico
guanto a como o populismo concebe as nocdes de povo e elite, Waisbord (2018)
afirma que a caracterizagdo se da de forma binéria, homogénea, sem nuances. A
partir de uma concepcéo de politica essencialmente dividida em dois lados e sem
chances de conciliacéo, todas as diferencas internas dos grupos sao descartadas pelo
populismo (WAISBORD, 2019).

Partindo destas consideracdes tedricas sobre como o populismo pode ser
visto como fendmeno comunicacional e midiatico, Waisbord (2019) afirma ser
necessario enderecar a relacdo do fenémeno com a comunicacéo politica pensada
em seu modelo liberal e democréatico, por mais que 0 modelo seja normativo. De
acordo com o autor, por esta forma de pensar a comunicagdo politica, o que se tem
em vista € um modelo baseado na existéncia de bens comuns pablicos - incluindo
midias publicas, privadas, mistas, digitais e tradicionais - que tém como funcao
promover dialogos publicos informados, assumindo a civilidade, a tolerancia, a
diversidade, a racionalidade e a factualidade como valores (WAISBORD, 2019).
Para Waisbord (2019), historicamente, a existéncia deste modelo se desdobrou em
configuragOes institucionais e garantias constitucionais capazes de catalizarem
informacdes e fomentarem o debate publico, mas a relacdo do populismo com o

modelo é marcada por uma série de tensdes.

Conforme descrito por Waisbord (2019), este modelo pressupfe graus de
autonomia e de incluséo as instituicdes que o constituem, o que o distancia da viséo

populista de comunicacéo politica, como pode ser observado na relagédo conflituosa
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do populismo com a cobertura critica da imprensa, por exemplo. Segundo o autor,
0 populismo reduz a imprensa a duas possibilidades: os veiculos ou operam como
voz dos verdadeiros interesses populares ou servem aos interesses das elites
dominantes (WAISBORD, 2019). Tomando como exemplo casos paradigmaticos
do populismo latino-americano, Waisbord (2019) afirma que governos como os de
Alberto Fujimori no Peru, Hugo Chavez na Venezuela e Rafael Correa no Equador
demonstraram visfes limitadas de liberdade de imprensa e de liberdade de
expressao ao perseguirem dissidentes na esfera publica através de diferentes taticas,
incluindo desde ataques verbais constantes até medidas legislativas. De acordo com
0 autor, na América Latina, o populismo radical, em especial, promoveu politicas
publicas de midia que, apesar de a principio se basearem em direitos
constitucionais, vieram a ser instrumentalizadas para reforcar o poder
comunicacional de lideres e aliados, além de restringirem as chances de difusdo de
criticas ao governo (WAISBORD, 2019).

Waisbord (2019) relaciona a reacdo populista a critica a preferéncia das
liderancas por estratégias de gestdo de midia centradas na realizacdo de comicios,
conferéncias de imprensa altamente controladas e aparicdes em talk shows,
evitando discussdes com jornalistas e perguntas do publico. Apesar de afirmar que
este tipo de solucdo nao se restringe aos atores politicos populistas, para o autor, a
tendéncia a evasdo de vozes criticas € consistente com a descrenca do populismo

no que se refere aos direitos fundamentais da imprensa (WAISBORD, 2019).

Segundo Waisbord (2019), visdes divergentes de pluralismo e diversidade
compdem outro elemento da relacdo problematica do populismo com a
comunicagdo politica democratica. De acordo com o autor, é caracteristico do
populismo alegar trazer demandas populares ao debate puablico e,
circunstancialmente, atores populistas de fato enderecaram questdes como
desigualdade social, direitos humanos e acesso ao trabalho, sobretudo em conjunto
com criticas as elites politicas e econémicas (WAISBORD, 2019). Neste sentido,
para Waisbord (2019), o populismo é capaz de ampliar a variedade de vozes e
formar "contra-publicos" (WAISBORD, 2019, p. 231) em contextos marcados por

sistemas de midia mais orientados a favor de interesses econdmicos, mas, em ultima
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instdncia, a perspectiva maniqueista de politica sugerida pelo populismo €
inadequada para efetivamente enderegar pluralismo e diversidade.

Conforme descrito pelo autor, o entendimento populista de povo tende a
representa-lo como um corpo homogéneo definido por classe, nivel educacional,
etnia, nacionalidade e linguagem, ndo como ator diverso e inserido em sociedades
multiculturais (WAISBORD, 2019). Ao sustentar uma visdo de politica
essencialmente binaria, o populismo novamente reduz a diversidade a duas
posicdes: s6 é possivel ser contra ou a favor do povo (WAISBORD, 2019). De
acordo com Waisbord (2019), o discurso populista alega ser a Unica forca capaz de
falar em nome do povo e, portanto, qualquer dissidéncia, oposi¢do ou critica é
assumida como elitista, ilegitima e desqualificada. Para o autor, a dificuldade do
populismo de assimilar as diferencas € especialmente nitida na atribuicdo de
responsabilidade pelos males sociais a grupos externos e na criacdo de bodes

expiatérios como resposta a politicas publicas mal sucedidas (WAISBORD, 2019).

O uso constante de uma linguagem de conflito, para Waisbord (2019), é
mais um sinal da hostilidade do populismo ao modelo democrético e liberal de
comunicacdo politica. Apesar de reconhecer a centralidade dos conflitos em
contextos de desigualdades sociais, econdmicas e politicas, de acordo com o autor,
reduzir a politica ao conflito é contraproducente no sentido de descartar o papel de
acOes comunicativas na busca pelo consenso, outro elemento fundamental para o
funcionamento da democracia (WAISBORD, 2019). O fato do populismo néo
enxergar os bens de comunica¢do como arenas importantes para a consolidacéo de
vontades populares - mais uma condi¢do importante para o modelo de comunicacéo
democratica em questdo -, para Waisbord (2019), é igualmente problematico. A
concepcao essencialista de povo levada adiante pelo populismo nega o encontro de
interesses divergentes como elemento constitutivo da democracia (WAISBORD,
2019). De acordo com o autor, a perspectiva populista enxerga o ™outro”
(WAISBORD, 2019, p. 232) - definido por status socioeconémico, etnia, religiéo,
nacdo, linguagem, ideologia, nivel educacional ou estilo de vida - ndo como
membro de uma mesma comunidade politica, mas como inimigo. (WAISBORD,
2019).
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Populismo e midias sociais

Segundo Waisbord (2019), a falta de evidéncias empiricas faz com que
ainda seja cedo para determinar quao proxima é a conexao entre populismo e midias
sociais, mas certos aspectos das plataformas interativas parecem ser propicias para
a comunicacdo populista. O primeiro ponto destacado pelo autor diz respeito a
maior receptividade das midias sociais as controversias do discurso populista em
comparacdo com o conteudo de veiculos mais tradicionais (WAISBORD, 2019).
Pela perspectiva de Waisbord (2019), as plataformas online servem como meios
alternativos para a difuséo de discursos que organizag@es jornalisticas consideram
afastados do debate politico convencional ou excessivamente agressivos para 0S

grandes noticiarios.

As midias sociais oferecem oportunidades comunicativas ndo limitadas
pelas normas tradicionalmente cultivadas pelo jornalismo e, portanto, o tipo de
mensagem que circula nas redes digitais empurra as fronteiras do discurso para um
terreno mais proximo do habitado pelos tabloides e pelos programas opinativos de
radio, uma arena menos baseada no rigor jornalistico de relato dos fatos
(WAISBORD, 2019). De acordo com o autor, estas oportunidades sdo aproveitadas
de formas diferentes por tipos diferentes de populismo: pela perspectiva do
populismo de direita, as midias sociais servem como canais nao restritos pelo
"politicamente correto” (WAISBOARD, 2019, p. 229); pela perspectiva do
populismo de esquerda, as midias sociais oferecem uma alternativa as estruturas
comerciais das midias tradicionais (WAISBOARD, 2019).

Outro ponto destacado por Waisbord (2019) na discusséo sobre a relacdo do
populismo com as plataformas digitais diz respeito a sugestdo de que as midias
sociais melhor acomodam a tendéncia populista de reforgar a mentalidade de
grupos internos (0 povo) contra grupos externos (elites, imigrantes e minorias).
Segundo o autor, a personalizacdo do conteudo a partir das preferéncias dos
usuarios, combinada a economia politica das midias sociais, acaba por cementar um
tipo de comunicacdo de cardter mais hemofilico e centrado em identidades
(WAISBORD, 2019). Com cidaddos conectados através de uma estrutura plana de
comunicacéo, sdo maiores as chances de fomento as convicgles internas ao grupo
e a demonizacao de grupos externos (WAISBORD, 2019). Para Waisbord (2019),
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dentro de comunidades politicas ideologicamente homogéneas, tais dinamicas se
desdobram na legitimagéo de crengas individuais.

Apesar da contribuicdo efetiva das redes sociais para 0 sucesso de
plataformas eleitorais populistas ainda estar em aberto, conforme sugerido por
Paolo Gerbaudo (2018), o uso estratégico das midias sociais por uma série de atores
e movimentos populistas contemporaneos tanto de direita - Donald Trump nos
Estados Unidos, Marine Le Pen na Franca, Nigel Farange no Reino Unido - quanto
de esquerda - Bernie Sanders nos Estados Unidos, Podemos na Espanha, Jeremy
Corbyn no Reino Unido - aponta para a existéncia de uma "afinidade eletiva"
(GERBAUDO, 2018, p. 746) entre midias sociais e populismo. Dito de outra forma,
para o autor, as midias sociais podem favorecer o populismo na medida em que
oferecem um canal adequado para atores populistas invocarem o apoio da
populacdo contra atores politicos mais estabelecidos no sistema politico
(GERBAUDO, 2018).

De acordo com Gerbaudo (2018), se as midias sociais vieram a se tornar
meios mais adequados aos apelos populistas, isto se deve, em parte, pelo fato das
plataformas digitais serem percebidas como um espa¢o mais receptivo aos anseios
populares em comparacdo com a midia tradicional, por sua vez acusada de ser
conivente com as ordens politicas e econbémicas vigentes. Para o autor, esta
narrativa remonta ao surgimento da Web 2.0 e ao discurso que concebeu as midias
sociais como arenas nas quais cidaddos comuns e comunicadores amadores
poderiam se expressar de forma direta, sem intervencdo de jornalistas, broadcasters
ou outros intermediarios (GERBAUDO, 2018). Segundo Gerbaudo (2018), ndo se
pode negar que as midias sociais ofereceram meios para a expressao individual e
difusdo de vozes antes marginalizadas pelas institui¢des tradicionais de midia,
contudo, esta narrativa de liberdade plena é problematica no sentido de ndo retratar
o0 cenario por completo: o fato é que as plataformas digitais também séo plataformas
corporativas, controladas por empresas como Google e Facebook, com agendas
orientadas ao lucro e ndo necessariamente em convergéncia com o0s multiplos

interesses populares.

Para Gerbaudo (2018), esta percepcao de que as midias sociais representam

a voz popular precisa ser compreendida em conexdo com as criticas dirigidas a
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"midia mainstream" (GERBAUDO, 2018, p. 749). De acordo com o autor, na
medida em que secdes crescentes da populacdo passam a perceber as instituicoes
midiaticas tradicionais como agentes que trabalham em prol da agenda de seus
proprietarios e aliados politicos, ndo das necessidades e interesses reais do publico,
0 que estd em jogo pode ser chamado de "crise de autoridade" (GERBAUDO, 2018,
p. 749) da midia mainstream. Pela perspectiva de Gerbaudo (2018), este nivel de
desconfiancga pode explicar porque muitas das criticas feitas pela midia tradicional
a atores populistas acabam lhes conferindo a reputacéo de politicos valentes em
rebelido contra a ordem corrente. Conforme descrito pelo autor, ndo por acaso,
Donald Trump, quando acusado de propagar noticias falsas em sua propria
vantagem, foi capaz de inverter a dendncia e apontar veiculos estabelecidos - a
CNN estadunidense, por exemplo - como os reais difusores de factoides
(GERBAUDO, 2018).

Em ambientes online, a alegacdo de que a midia mainstream trabalha com o
objetivo de esconder a verdade da populacdo sustenta ataques a instituicdes
midiaticas e convites ao compartilhamento de fontes alternativas de informagéo
(GERBAUDO, 2018). Segundo Gerbaudo (2018), esta oposi¢do ao discurso do
jornalismo tradicional se expressa, na direita, em ataques contra o politicamente
correto, enquanto, na esquerda, 0 que se observa é a contestacdo da "doutrina
neoliberal" (GERBAUDO, 2018, p. 749). A crise de autoridade da midia
mainstream, a0 mesmo tempo, abre espaco para a entrada de novos atores no campo
das noticias e da formacdo de opinides (GERBAUDO, 2018). De acordo com 0
autor (2018), com frequéncia, movimentos populistas sdo precedidos pelo
surgimento de canais alternativos de noticias capazes de estabelecerem as
condigdes necessarias para a mobilizagéo eleitoral: no caso do populismo de direita,
0 site de noticias Breibart se tornou uma plataforma importante para apoiadores
radicais de Donald Trump nos Estados Unidos; no caso do populismo de esquerda,
o lancamento do Podemos na Espanha foi preparado pelo programa La Tuerka,
transmitido online com a participacao frequente de liderangas do Movimento 15-M
(GERBAUDO, 2018).

Segundo Gerbaudo (2018), outros elementos a serem considerados no

debate quanto a relagéo entre populismo e midias sociais sdo a logica de agregacéo
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embutida nos algoritmos e a forma como sdo capazes de concentrar a atencéo de
grupos desconectados entre si. De acordo com o autor, as discussdes nas
plataformas digitais fornecem espacos nos quais “multidées solitarias”
(GERBAUDO, 2018, p. 750) se reunem e redes dispersas de individuos se
reconfiguram na forma de novas comunidades politicas de apoiadores partidarios
(GERBAUDO, 2018). Neste sentido, Gerbaudo (2018) aponta duas maneiras pelas
quais as midias sociais sdo capazes de favorecerem a formacao de multidGes online:
o efeito "filtro bolha" (GERBAUDO, 2018, p. 750), ou seja, a tendéncia de focar a
atencdo dos usuérios no contetdo que corresponde diretamente aos seus interesses;
e o efeito "network” (GERBAUDO, 2018, p. 751), a tendéncia de no6s altamente

conectados de determinada rede se tornarem ainda mais conectados.

No que se refere ao efeito filtro bolha, Gerbaudo (2018) afirma que a
dindmica de filtro-por-interesse e sua economia da atencdo, na medida em que
tendem a restringir o olhar dos usuarios ao conteddo que confirma suas posi¢des
ideologicas e isola-los de perspectivas divergentes, pode favorecer a polarizacao da
opinido puablica e, no caso de movimentos populistas, a formacdo de grupos
compostos por individuos que compartilham das mesmas opiniGes, mas que nao
possuem conexdes associativas anteriores. Quanto ao efeito network, para o autor,
o fato dos algoritmos favorecerem publicacGes que atraem um grande namero de
interacBes em pouco tempo acaba por dar espaco ao contetdo sensacionalista e, a
exemplo da performance de Donald Trump no Twitter, estratégias de propaganda

calcadas na producdo de mensagens ultrajantes (GERBAUDO, 2018).

O que parece ser central a discussdo proposta por Gerbaudo (2018) é a
possibilidade dos mecanismos agregadores inerentes as plataformas digitais
servirem como instrumentos adequados para os esforcos populistas de unificagéo
de publicos divididos. Gerbaudo (2018) concorda com Laclau (2005) ao afirmar
gue movimentos populistas buscam reunir grupos espalhados por multiplas classes
e identidades, fazé-los perceberem inimigos e interesses compartilhados, e fundir
suas demandas em campanhas Unicas. Através das midias sociais, para o autor, as
liderancas populistas podem criar uma espécie de ponto focal ao redor do qual
grandes ndmeros de individuos podem se reunir mesmo sem afiliagdes
organizacionais comuns (GERBAUDO, 2018).
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Apesar da contribuicdo de Gerbaudo (2018) e Waisbord (2019) fomentarem
reflexBes importante sobre a relacdo entre as plataformas de midias sociais, seus
algoritmos e a comunicacdo politica populista, a presente pesquisa entende que
considerar as possiveis afinidades apontadas entre meios digitais e populismo nédo
significa afirmar que os meios digitais sdo a causa do populismo. Cabe aqui reiterar
as ressalvas de Gerbaudo (2018) e Waisbord (2019) sobre a falta de dados empiricos
que tragam conclusdes definitivas sobre os efeitos causados pelas midias sociais e
pelos usos dados a elas por atores populistas. Neste sentido, € importante ndo avaliar
a ponte entre populismo e midias sociais isoladamente, mas sim dentro de contextos
nos quais as redes digitais certamente servem como plataformas de
compartilhamento, disseminacao, énfase e escalonamento, mas, a0 mesmo tempo,
integram sistemas mais amplo de comunicacdo e informacdo (VREESE et. al,
2018).

A partir do percurso tedrico feito neste capitulo, a presente dissertacdo de
mestrado entende que, definido como ideologia (MUDDE, 2004; MUDDE, 2017),
como discurso (LACLAU, 2005; HAWKINS, 2010; ASLANIDIS, 2016) ou como
enquadramento (ASLANIDIS, 2017; WAISBORD, 2019), o populismo é
contextualmente contingente e caracterizado por se referir as nocdes de povo e elite
(MUDDE, 2004; MUDDE, 2017; HAWKINS, 2010; ASLANIDIS; 2016). Este
trabalho também considera que, apesar do populismo classico (BURBANO DE
LARA, 2019; DI TELLA, 1965), do populismo neoliberal (BURBANO DE LARA,
2019; WEYLAND, 1996) e do populismo radical (BURBANO DE LARA, 2019;
DE LA TORRE, 2017) representarem contextos distintos, o uso dos meios de
comunicagdo de massa fez parte da forma como liderancgas do populismo se ligaram
aos seus apoiadores na América Latina (DE LA TORRE, 2017).

Levando o argumento adiante, a presente pesquisa também entende que o
populismo pode ser investigado como fenémeno comunicacional (REINEMANN
et. al, 2017; REINEMANN et. al, 2019; DE VREESE et. al 2018; WAISBORD,
2019) e que as midias sociais podem ser consideradas meios apropriados, ou
compativeis, com a comunicacdo politica populista (GERBAUDO, 2018;
WAISBORD, 2019), mas que ndo ha dados para se afirmar que os meios digitais

de comunicacgéo causam o populismo nos dias atuais. Em suma, esta dissertacéo de
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mestrado assume como posicionamento que o populismo pode ser definido como
um conjunto de nogdes normativas sobre a politica, que é contextualmente e
culturalmente contingente e empiricamente observavel na comunicacao de atores

politicos, midiaticos e civis, inclusive nas midias sociais.
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2. Metodologia, resultados e discussao

Com o proposito de contribuir para a discussao como atores politicos
populistas fazem campanhas eleitorais nos contextos do Brasil e do México, a
presente pesquisa coletou mensagens publicadas no Twitter por Jair Bolsonaro e
Andrés Manuel Lépez Obrador durante as disputas presidenciais de 2018, realizou
uma analise qualitativa de conteddo e comparou os resultados encontrados. Na
primeira secdo deste capitulo, serdo abordados os procedimentos metodoldgicos
através dos quais este trabalho coletou e analisou os tweets das campanhas
presidenciais de Bolsonaro e Obrador. Na segunda secdo, as categorias de analise
utilizadas nesta pesquisa - enquadramentos diagnésticos (SNOW e BENFORD,
1998), enquadramentos prognésticos (SNOW e BENFORD, 1998) e
enquadramentos adversariais (GAMSON, 1995) - seréo definidas e exemplificadas.
Na terceira secdo, os resultados encontrados pela pesquisa seréo apresentados e, na
secdo final, discutidos a partir de seus contextos e da teoria do populismo.

2.1. Metodologia

As analises da comunicacdo politica populista, de acordo com De Vreese e
colegas (2018), geralmente sdo feitas em duas abordagens: ha pesquisas que
primeiro definem atores politicos como populistas e entdo investigam fatores
ligados a suas estratégias e estilos de comunicacdo; e ha pesquisas que tomam as
caracteristicas-chave do populismo como principio para depois observar até que
ponto estes elementos sdo implementados por atores diferentes, sem uma
classificacdo a priori. O presente trabalho entende se aproximar mais do primeiro
modelo e, através da analise das campanhas no Twitter de atores previamente
considerados populistas pela literatura - Jair Bolsonaro (MENDONCA e
CAETANO, 2021; AGGIO e CASTRO, 2020) e Andrés Manuel L6pez Obrador
(OLVERA, 2020; MARINI, 2018) - contribuir com a discussdo sobre como estes

atores fazem campanhas eleitorais nos contextos do Brasil e do México.

Para analisar as campanhas de Jair Bolsonaro e Andrés Manuel Lopez
Obrador no Twitter, a presente pesquisa passou por quatro etapas: coleta dos tweets;

tratamento da coleta; codificacdo dos tweets; e revisdo por pares. No primeiro
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estagio deste processo, 0s tweets publicados pelos candidatos durante seus
respectivos periodos de campanha foram coletados atraves da ferramenta ePOCS
Twitter Crawler (eTC), desenvolvida em parceria pelos Departamentos de
Comunicacéo e Informatica da PUC-Rio. No caso de Bolsonaro, foram coletados
678 tweets, publicados em sua pagina entre os dias 16 de agosto e 27 de outubro de
2018; no caso de Obrador, foram coletados 126 tweets, publicados por seu perfil
entre os dias 30 de mar¢o e 27 de junho de 2018. Como o eTC conta com uma
ferramenta nativa de filtragem de replies, tweets em resposta a outros usuarios

foram descartados no proprio processo de coleta.

Na sequéncia, a coleta entregue pelo eTC - uma planilha incluindo o nome
de usuario, o texto,, a data, a hora, o numero de replies, 0 nimero de retweets, o
namero de likes, a soma total de interacdes, o link publicado (apenas nos tweets
contendo links) e o nimero de identificacdo (Twitter ID) de cada tweet - passou
por duas fases de tratamento. Primeiro, foram excluidos os retweets. Assim,
restaram 562 tweets originais de Bolsonaro e 126 tweets de Obrador, uma vez que
nenhum retweet foi identificado entre as publicag¢fes do presidente do México. Para
compor a amostra analisada neste trabalho, na segunda etapa de tratamento, 0s
tweets foram rangqueados pelo numero total de interacdes - ou seja, pela soma de
replies, likes e retweets - e 0s 50 tweets com os melhores resultados de cada perfil,
somando 100 tweets, seguiram para a etapa de codificacdo, definindo, assim, a
amostra trabalhada nesta pesquisa.

O processo de codificacdo contou com tweets como unidades de analise.
Videos, imagens, emojis e links foram desconsiderados e, portanto, apenas os dados
textuais coletados pelo eTC foram analisados. A anélise se deu de forma qualitativa,
interpretativa e informada pelo método de analise comparada de enquadramentos
proposto por Aslanidis (2018), contando com trés categorias que serdo descritas na
secdo a seguir: enquadramentos diagndsticos; enquadramentos progndsticos; e
enquadramentos adversariais. Os dados textuais da amostra foram extraidos da
planilha - inicialmente entregue pelo eTC e depois tratada - para um novo

documento com o objetivo de facilitar a leitura.

Os tweets foram analisados um a um por um unico codificador e fichas de

codificacdo - incluindo autor do tweet, data, link do tweet (gerado a partir do Twitter
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ID), texto tweet, enquadramento prognoéstico, enquadramento diagndstico e
enquadramento adversarial - foram preenchidas. Com base na metodologia
utilizada por Aslanidis (2018), foi considerado que um mesmo tweet poderia
apresentar elementos de todas ou de nenhuma das categorias de analise, ou seja,
enquadramentos de categorias diferentes identificados em um mesmo tweet foram

considerados.

Por fim, na etapa de revisdo, as fichas de codificacdo ja preenchidas,
juntamente com a descricdo das categorias de analise e dos procedimentos
metodoldgicos aqui relatados, foram enviadas para trés revisores com o propdsito
de checar possiveis inconsisténcias e validar a codificacdo da amostra. Apos a
analise da codificacdo e discussao junto aos revisores, as fichas de codificacédo

foram reavaliadas de modo a refletir as considerac¢des da reviséo.

2.2. Categorias de Analise

Entre as diferentes definicbes de populismo apontadas pela literatura, a
nocdo de enquadramento discursivo, conforme defendida por Paris Aslanidis
(2016) e Silvio Waisbord (2019), oferece uma chave tedrica util para lidar com a
capacidade de adaptacdo do populismo a propostas e contextos politicos diversos.
Em seu estudo comparado de movimentos definidos a priori como populistas -
15M-Indignados, Aganaksimenoi e Occupy Wall Street - Aslanidis (2018)
operacionalizou este argumento partindo do principio de que o populismo,
enguanto enquadramento, se baseia em um discurso antielitista, enunciado em
nome do povo, que invoca a soberania popular para buscar reparacdo pelas
injusticas perpetradas por elites, por sua vez responsaveis por usurparem a

autoridade politica.

De acordo com o0 autor, enquadramentos sdo estruturas discursivas que
almejam produzir e fornecer versdes da realidade que atendam as necessidades
estratégicas de seus produtores na luta pela construcdo social de sentido
(ASLANIDIS, 2018). Pela perspectiva de Aslanidis (2018), no contexto de
contestacGes politicas, os enquadramentos podem vir a oferecer respostas para uma

série de perguntas-chave: qual é o problema? O que pode ser feito? Por que é
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necessario se mobilizar? Quem somos "nds"? Quem estd contra "nds"? Para
explicar como o presente trabalho adaptou as categorias de anélise inicialmente
propostas por Aslanidis (2018), se faz necessario, para maior clareza da estratégia
metodoldgica em questdo, enderecar, a partir da literatura especializada na teoria
dos enquadramentos, um conjunto de definicbes importantes. O que s&o
enquadramentos de acdo coletiva (GAMSON, 1995; BENFORD e SNOW, 2000)?
Quais sdo as tarefas centrais operadas por estes enquadramentos (SNOW e
BENFORD, 1988)? Qual é papel do componente de identidade dos
enquadramentos de acdo coletiva (GAMSON, 1995)?

Segundo William Gamson (1995), a consciéncia em relagdo a uma questao
politica ndo necessariamente implica na acdo coletiva. Conforme apontado pelo
autor, uma série de contingéncias podem distanciar um individuo da mobilizacéo:
é possivel estar convencido da necessidade de se transformar certo aspecto da
realidade entendido como problematico e, ao mesmo tempo, duvidar da
possibilidade de fazé-lo; é possivel que um individuo nédo faca parte de um circulo
social engajado ao ponto de recrutd-lo para a acdo politica; € possivel que custos
pessoais, disponibilidade de tempo e outras demandas cotidianas impecam o
envolvimento; é possivel que as oportunidades adequadas para a mobilizacdo nao
se facam presentes, a depender de mudancas politicas estruturais, ritmos eleitorais,
viradas na opinido publica, eventos externos e situacdes de crise (GAMSON, 1995).
Para Gamson (1995), contudo, a histéria dos movimentos sociais serve como
registro das muitas ocasifes nas quais, apesar de todos os obstaculos possiveis,
grupos de individuos de fato de se mobilizaram. Neste sentido, de acordo com o
autor, a producdo de um ou mais "enquadramentos de acao coletiva" é considerada
uma caracteristica regular dos movimentos que foram capazes de angariar apoio e
se consolidarem (GAMSON, 1995, p. 89).

Segundo relatado por Benford e Snow (2000), a partir dos meados da década
de 90, pesquisadores interessados na relacéo entre enquadramentos e movimentos
sociais se voltaram para o estudo do “"trabalho de significagcdo" (BENFORD e
SNOW, 2000, p. 631), ou seja, para a disputa sobre a producdo de significados
mobilizadores e contramobilizadores. Por esta perspectiva, 0s movimentos sociais

sdo entendidos ndo como simples transportadores de significados preexistentes e
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derivados de arranjos estruturais, acontecimentos ou ideologias, pelo contrério, sdo
considerados, como a midia e o Estado, agentes significadores ativamente
engajados na producdo e manutencdo de significados para adeptos, antagonistas e
observadores das mobilizacbes (BENFORD e SNOW, 2000). De acordo com
Benford e Snow (2000), a literatura especializada conceitualiza este trabalho de
significacdo através do verbo "enquadrar" (BENFORD e SNOW, 2000, p. 614).

O emprego do termo “enquadrar” nos estudos voltados aos movimentos
sociais, segundo Benford e Snow (2000), denota um fendémeno ativo e processual,
que implica em agéncia e disputa no que se refere a construcdo da realidade. Se,
conforme originalmente proposto por Erving Goffman (1974), os enquadramentos
dao sentido a eventos e ocorréncias e, portanto, sdo capazes de organizarem a
experiéncia e guiarem a acdo, segundo Benford e Snow (2000), os enquadramentos
de acdo coletiva também performam esta funcdo interpretativa ao simplificarem e
condensarem aspectos da realidade, contudo, de formas voltadas para a mobilizacédo
de potenciais adeptos e desmobilizacdo de antagonistas de um determinando
movimento. Em outras palavras, enquadramentos de acdo coletiva podem ser
descritos como conjuntos de significados orientados & agdo, que inspiram e
legitimam atividades ou campanhas (BENFORD e SNOW, 2000).

De acordo com Benford e Snow (2000), os enquadramentos de agdo coletiva
sdo constituidos pelo que denominaram como "tarefas centrais de enquadramento”
(SNOW e BENFORD, 1988, p. 199). Segundo a descri¢do dos autores, estas tarefas
centrais operadas pelos enquadramentos se dividem em trés: o diagndstico de um
evento ou aspecto da realidade como problematico, o "enquadramento diagnostico”
(SNOW e BENFORD, 1988, p. 200); a sugestdo de uma solucdo para o problema
diagnosticado, o "enquadramento prognéstico” (SNOW e BENFORD, 1988, p.
201); e a chamada para acdo, o "enquadramento motivacional” (SNOW e
BENFORD, 1988, p. 201). Gamson (1995), por sua vez, incluiu a construcéo de
identidades como outro componente dos enquadramentos de a¢éo coletiva. O autor
se refere ao processo de definicdo de um "nés" (GAMSON, 1995, p. 90),
tipicamente, em oposicdo a algum "eles" (GAMSON, 1995, p. 90), um segundo
grupo com valores e interesses diferentes do primeiro. Segundo Gamson (1995), a

acao coletiva requer a identificacdo do grupo que se propde a trazer a mudanca e
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dos atores coletivos ou individuais cujas politicas ou préaticas, segundo o primeiro
grupo, devem ser mudadas. Para o autor, sem este componente adversarial os alvos
da acdo coletiva correm o risco de permanecerem no terreno de noc¢des abstratas

como, por exemplo, a pobreza, a doenca ou a guerra (GAMSON, 1995).

Assumindo o populismo como enquadramento de acgdo coletiva, Aslanidis
(2018) investigou os movimentos 15M-Indignados, Aganaksimenoi e Occupy Wall
Street de forma indutiva, qualitativa e comparada. Para comparar os manifestos
publicados por estes movimentos, o0 autor operacionalizou, em trés camadas, 0s
conceitos da teoria dos enquadramentos discutidos acima e analisou 0s
enguadramentos diagnosticos, prognosticos e adversariais empregados nos textos
coletados (ASLANIDIS, 2018). Por esta proposta, entende-se que enquadramentos
diagnosticos, progndsticos e adversariais ndo se referem especificamente ao
populismo, mas que, na medida em que o populismo pode ser lido como
enguadramento de acdo coletiva, € possivel analisar empiricamente o discurso

populista a partir destas categorias.

Pela perspectiva do campo da Comunicacdo, segundo Robert Entman
(1993), o conceito de enquadramento oferece uma forma de descrever o poder de
um texto comunicativo, ou seja, a analise de enquadramentos esclarece 0 processo
pelo qual informagdes sdo comunicadas de um discurso, um enunciado ou uma
reportagem, por exemplo, a uma consciéncia. Segundo o autor, 0s enquadramentos
ocupam ao menos quatro lugares no processo comunicativo: o comunicador, 0
texto, o receptor e a cultura. Conforme descrito por Entman (1993), comunicadores
sdo guiados pelos enquadramentos que organizam seu sistema de crengas ao
decidirem o que dizer; os textos contém enquadramentos que reforgcam temas e se
manifestam pela presenca ou auséncia de palavras-chave, sentengas, frases prontas,
fontes de informagdo ou imagens; receptores chegam a conclusfes guiadas por
enguadramentos que podem ou néo refletir os enquadramentos presentes no texto
ou a intencdo inicial do comunicador; e a cultura, entre suas muitas definicdes,
também pode ser entendida como um estoque de enquadramentos frequentemente

invocados por um grupo social.

De acordo com o autor, este retrato do conceito implica na possibilidade de

que enguadramentos tenham um mesmo efeito sobre grandes por¢des da audiéncia,
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contudo, uma vez que enquadramentos destacam determinados aspectos da
realidade enquanto obscurecem outros, o resultado mais provavel é que o conjunto
de receptores tenha reacGes diferentes entre si (ENTMAN, 1993). Para Entman
(1993), esta dimensdo dos enquadramentos tem implicacdes importantes para a
comunicacdo politica. Atores politicos em busca de apoio - durante processos
eleitorais, por exemplo - sdo compelidos a disputarem, com veiculos midiaticos e
entre si, pelos enquadramentos em circulagdo (ENTMAN, 1993). Segundo o autor,
o0s enguadramentos desempenham um papel importante no exercicio do poder e sua
presenca nos textos, em Ultima instancia, servem como registro dos atores e
interesses que competiram pelo dominio dos ambientes de comunicagdo
(ENTMAN, 1993).

Apesar do modelo de andlise de Aslanidis (2018) ter sido inicialmente
aplicado em manifestos publicados por movimentos sociais, segundo o préprio
autor, o enquadramento populista de acdo coletiva é facilmente adaptavel a
construcdo de narrativas midiaticas e seu emprego estratégico pode atrair grandes
publicos, sobretudo em plataformas de midias sociais devido a natureza interativa
e participativa destes ambientes de comunicacdo. Esta perspectiva acaba por
reiterar o argumento de Entman (1993) sobre o papel que os enquadramentos
cumprem na comunicacdo politica e sua presenca nas midias. O presente trabalho,
portanto, propde, como estratégia metodoldgica, a adaptacdo das categorias de
analise implementadas por Aslanidis (2018) e sua aplicacdo nas campanhas
presidenciais de Jair Bolsonaro e Andrés Manuel Lopez Obrador no Twitter,
analizando, em abordagem qualitativa, 0s enquadramentos progndsticos,
diagndsticos e adversariais identificados em tweets publicados pelas paginas dos
candidatos durante o periodo eleitoral.

A. Enquadramento Diagndstico

De acordo com Aslanidis (2018), tipicamente, as liderancas dos
movimentos politicos e sociais buscam incentivar mobilizagdes comunicando a
perspectiva de que as circunstancias presentes sdo injustas e carecem de mudanca.
Conforme descrito por Snow e Benford (1988), os enquadramentos diagnosticos
tem duas dimensbes: a identificacdo de problemas; e a atribuicdo de

responsabilidade a atores individuais ou coletivos. Dito de outra forma, 0s
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enquadramentos diagnosticos enderecam duas perguntas: (A.1) qual é o problema?;
e (A.2) quem sdo os responsaveis? Na presente pesquisa, foram considerados tweets

que respondessem ao menos a primeira das duas perguntas.

No tweet n° 322, publicado no dia 29 de setembro de 2018, Bolsonaro afirma
ter mais tempo de tela na campanha televisiva do PSDB do que o representante do
partido e acusa 0 PSDB de usar dinheiro publico para difundir informacdes falsas.
Neste exemplo, ha um progndstico - "gastaram dezenas de milhdes de dinheiro
publico para inventar mentiras frdgeis a meu respeito” - e atribuicdo de
responsabilidade - "na propaganda do PSDB." No tweet n° 85, publicado no dia 12
de abril de 2018, Obrador afirma que se dependesse apenas da vontade coletiva ja
poderia declarar vitdria, mas que a intencdo de fraudarem as eleicdes exigiria
cuidado. Entende-se que, neste exemplo, a intencdo de fraude é um diagndstico,
contudo, o candidato ndo aponta de quem partiria a intencdo de fraude e, portanto,

ndo ha atribuicdo de responsabilidade.
B. Enquadramento Prognostico

Segundo Aslanidis (2018), as liderangas dos movimentos politicos e sociais,
além de identificarem problemas, também precisam apontar formas de supera-los
através da acdo coletiva. De acordo com Snow e Benford (1988), os
enguadramentos prognadsticos sugerem solucdes, estratégias, taticas e objetivos. Se
0s enquadramentos diagndsticos dizem respeito a identificacdo de problemas e a
atribuicdo de responsabilidade, os enquadramentos progndsticos especificam o que
pode ser feito para solucionar os problemas observados. Basicamente, 0s
enguadramentos prognosticos respondem a pergunta: (B.1) qual é a solugdo

proposta?

No tweet n° 26, publicado no dia 27 de outubro de 2018, Bolsonaro afirma
que "depois de décadas, o Brasil finalmente tem a chance de eleger um presidente
que carrega verdadeiramente os valores dos Brasileiros." Nesta mensagem, €

possivel identificar "eleger um presidente que carrega verdadeiramente os valores

2 Os tweets analisados e citados como exemplo estdo identificados com nimero e data no arquivo
disponivel em:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1vIDJ1XuvyEGP02bU1XxB47bHbd83r2ePIV2CAhH_6fl
[edit?usp=sharing (Acesso em 31/08/2021).



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1vlDJ1XuvyEGP02bU1XxB47bHbd83r2ePIV2CAhH_6fI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1vlDJ1XuvyEGP02bU1XxB47bHbd83r2ePIV2CAhH_6fI/edit?usp=sharing
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dos Brasileiros" como um progndstico. J& no tweet n° 18, publicado no dia 8 de
outubro de 2018, Bolsonaro lista uma série de medidas: "reduzir o numero de
ministérios”; "extinguir e privatizar estatais"; "combater fraudes no Bolsa-Familia";
"descentralizacdo do poder dando mais forca econdémica aos estados e municipios.”
Neste caso, todos os elementos listados também podem ser considerados

prognasticos.
C. Enquadramento Adversarial

Para Aslanidis (2018, p. 454), a construcdo de identidades é um elemento
inerente a producdo estratégica de enquadramentos e tem como objetivo delinear
os limites que separam "nés" e "eles." Segundo Gamson (1995), enquadramentos
de acdo coletiva sdo adversariais: "nos" nos posicionamos em oposi¢do a "eles"
(GAMSON, 1995, p. 101), um grupo com valores e interesses diferentes,
responsavel por alguma situacdo problematica. Os enquadramentos adversariais,
portanto, enderecam duas defini¢Bes: (C.1) quem somos "nds™? (C.2) Quem sao
"eles"? Na presente pesquisa, foram considerados tweets que respondessem ao

menos uma das duas perguntas.

No tweet n° 03, publicado no dia 8 de outubro de 2018, Bolsonaro afirma
gue Seu compromisso € com a patria, ndo com corruptos na cadeia. Na mensagem,
através da oposicdo, "patria” pode ser entendida como "nds" e "corruptos na cadeia"
como "eles." Ja no tweet n° 89, publicado no dia 16 de abril de 2018, Obrador afirma
que "a méafia do poder" esté a beira de um ataque de nervos porque a "guerra suja"
ndo surtiu resultado. Neste caso, Obrador se refere a "maéfia do poder" como um

ator politico adversario e, por oposicdo, associa "mafia do poder" a "eles."
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Enquadramento Populista de A¢do Coletiva (ASLANIDIS, 2018)

A. Enquadramento Diagnostico A.1 Qual é o problema?
(SNOW e BENFORD, 1988)

A.2 Quem sdo 0s responsaveis?

B. Enquadramento Progndstico B.1 Qual ¢ a solucdo proposta?
(SNOW e BENFORD, 1988)

C. Enguadramento Adversarial C.1 Quem somos "nos"?

(GAMSON, 1995)
C.2 Quem séo "eles"?

Tabela 1: Metodologia de anélise do enquadramento populista de acéo coletiva (ASLANIDIS, 2018)

2.3. Resultados

A partir da analise dos enquadramentos identificados na amostra de tweets
publicados por Jair Bolsonaro e Andrés Manuel Lopez Obrador durante suas
respectivas campanhas presidenciais, os resultados apontam que, em termos de
enquadramentos  diagnosticos, (1) tanto Bolsonaro quanto  Obrador
problematizaram a corrupgdo, acusaram adversarios politicos e a imprensa de
difundirem informacGes falsas e se queixaram de planos de sabotagem - incluindo,
no caso de Bolsonaro, o atentado cometido por Adélio Bispo. Quanto a forma como
os candidatos atribuiram responsabilidade pelos problemas relatados, Bolsonaro se
referiu nominalmente a seus opositores e Obrador foi sugestivo, empregando o

termo "maéfia do poder."

No que se refere a enquadramentos progndsticos, (2) Bolsonaro enderegou
um escopo mais amplo de pautas do que Obrador, abordando temas como a
seguranga publica, a gestdo de recursos publicos e a legalizacdo do aborto, mas,
inseridos no contexto especifico da disputa eleitoral, Bolsonaro e Obrador também
apresentaram as proprias candidaturas como solucbes generalizadas - a "nova

Independéncia” do Brasil e a "mudanca verdadeira™ do México.
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Por fim, (3) se tratando de enquadramentos adversariais, Bolsonaro definiu
seus aliados através dos termos "patria"”, "povo", e "brasileiros de bem"; e seus
adversarios com os termos “corruptos”, "o partido dos maiores escandalos de
corrupgdo da histdria”, "inimigos da liberdade e da Constituicdo”, "um corrupto
preso™ e "quadrilha.” Obrador definiu como aliados empregando os termos "povo",
"catdlicos, evangélicos e livre pensadores” e "todos 0s mexicanos™; e seus

adversarios utilizando o termo "méfia do poder."
Enquadramentos Diagnosticos

Analisando os enquadramentos diagndésticos identificados na amostra de
tweet publicados por Jair Bolsonaro ao longo da campanha, a presente pesquisa
identificou como problemas destacados: a corrupgdo; o alinhamento politico-
ideologico com Cuba e Venezuela; o desrespeito a religido; a difusdo de
informacBes falsas por parte de atores politicos e midiaticos; a proposta de
regulacao da midia; e o atentado cometido por Adélio Bispo em Minas Gerais. Em
termos de atribuicdo de responsabilidade, Bolsonaro fez citacbes nominais ao seu
oponente Fernando Haddad, ao jornal Folha de Séo Paulo e aos partidos PSDB,
PSOL e PT.

No tweet n° 043, publicado no dia 7 de outubro de 2018, diante da acusagdo
de ameacar a democracia, Bolsonaro lista pontos para remanejar a critica e
argumentar que o Partido dos Trabalhadores é a verdadeira ameaca. O texto evoca
episddios como 0 Mensaldo, a prisao de Lula e a Operacdo Lava Jato, mas também
inclui a proposta de regulamentacdo da midia e o apoio do BNDES a Cuba e
Venezuela. O tom de resposta também pdde ser observado no tweet n° 08, publicado
no dia 26 de outubro de 2018. Nesta segunda publicacdo, Bolsonaro afirma que
Fernando Haddad, seu adversario no segundo turno, o responsabilizou por realizar
a campanha presidencial "mais baixa da histéria.” Como contraponto, o candidato
novamente recorre a uma série de ataques, acusando Haddad de ser orientado por

Lula de dentro da cadeia, de trocar as cores do partido de vermelho para verde e

3 Os tweets analisados e citados como exemplo estdo identificados com nimero e data no arquivo
disponivel em:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1vIDJ1XuvyEGP02bU1XxB47bHbd83r2ePIV2CAhH_6fl
[edit?usp=sharing (Acesso em 31/08/2021)



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1vlDJ1XuvyEGP02bU1XxB47bHbd83r2ePIV2CAhH_6fI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1vlDJ1XuvyEGP02bU1XxB47bHbd83r2ePIV2CAhH_6fI/edit?usp=sharing
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amarelo, de fingir ser religioso, de jogar uma biblia no lixo, de esconder o apoio ao
governo venezuelano e de difundir mentiras a seu respeito. A partir destes dois
exemplos, é possivel identificar como problemas diagnosticados por Bolsonaro: a
corrupgdo; o alinhamento com regimes de esquerda; o desrespeito a religido; a
regulamentacdo da midia; e a veiculagdo de informacdes falsas. Em termos de
atribuicdo de responsabilidade, Bolsonaro é direto em ambos os tweets, citando

nominalmente PT e Haddad.

O tema da difusdo de informacoes falsas também p6de ser observado com
nos tweets de Bolsonaro. No tweet n® 31, publicado no dia 8 de outubro de 2018, o
candidato questiona a legitimidade da carta de compromisso contra mentiras na
internet oferecida por seu oponente. De acordo com a publicacdo, Haddad teria
comunicado que Bolsonaro aumentaria o imposto de renda para os estratos mais
pobres da populacédo, quando, na verdade, a proposta de Bolsonaro seria de isen¢ao
para cidaddos com renda de até 5 mil reais por més. No tweet n® 32, publicado no
dia 29 de setembro de 2018, Bolsonaro afirma ter mais tempo de tela na campanha
televisiva do PSDB do que o proprio representante do partido e conclui que a chapa
gastou verba publica para veicular inverdades a seu respeito. Apesar de nestes dois
exemplos o candidato culpar atores politicos pela difusdo de factoides, no tweet n°
22, publicado no dia 24 de outubro de 2018, Bolsonaro se volta contra a Folha de
Sao Paulo, acusando o jornal de receber dinheiro publico para fazer ativismo
politico e divulgar informag6es tendenciosas.

No tweet n® 29, publicado no dia 27 de outubro de 2018, véspera do pleito,
o diagnostico se desloca da difusdo de noticias falsas para um episddio importante
das eleicBes de 2018: o ataque de Adélio Bispo contra Bolsonaro em Minas Gerais.
O incidente interrompeu as atividades de campanha do candidato e, dada a
gravidade do ferimento, fez com que Bolsonaro atravessasse o resto do pleito em
processo de recuperacdo, se ausentando, portanto, de manifestacdes de apoiadores
e dos debates tradicionalmente realizados por emissoras de radio e televisédo. Na
publicacdo, Bolsonaro justifica sua auséncia afirmando ter sofrido uma tentativa de
assassinato e atribui responsabilidade pelo atentado de forma sugestiva: ao invés de

citar nominalmente o autor do crime, o candidato recorre ao termo “antigo militante
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do PSOL, brago do PT" - 0 que, por associagéo, estende a culpa pelo ataque aos
partidos referenciados.

No caso dos enquadramentos diagndsticos identificados na amostra de tweet
publicados por Andrés Manuel Lopez Obrador durante a campanha, foi possivel
identificar como problemas relatados: a corrup¢éo; a difusdo de informacdes falsas
por parte de atores politicos e midiaticos; e planos de fraude e sabotagem. Quanto
a atribuicdo de responsabilidade, Obrador fez referéncias a "mafia do poder”, ao
poder publico, aos politicos corruptos e traficantes de influéncia, mas também citou
nominalmente José Antonio Meade, candidato pelo PRI, e o jornal El Reforma.

No tweet n° 60, publicado no dia 6 de maio de 2018, Obrador afirma néo ser
contra empresarios, mas ser contra a riqueza conquistada "da noite para o dia" e
gerada através de praticas escusas. O tema da corrupcao € evocado no texto através
do tipo de atores que o candidato associa ao problema: o poder publico, os politicos
corruptos e os traficantes de influéncia. Pela mensagem, entende-se que Obrador
ndo define préticas regulares de livre mercado como essencialmente probleméticas
e sim condena a existéncia de esquemas de corrupcao perpetrados por politicos e
intermediarios, ainda que estes atores ndo sejam especificados nominalmente.

No caso do tweet n° 56, publicado no dia 18 de maio de 2018, o tema da
corrupcao se soma a queixas quanto a difusdo de factoides. No texto, o candidato
afirma que, diante da possibilidade de derrota, porta-vozes da "mafia do poder"
fizeram circular a informacdo de que Obrador, caso eleito, ndo teria condicGes de
salide para terminar o0 mandato. O texto ndo deixa claro quem constituiria a "mafia
do poder" ou quem seriam seus porta-vozes, mas 0 uso do termo sugere um elo
entre crime e poder publico. Pelo tweet, entende-se que atores politicos envolvidos
com esquemas de corrup¢do, temendo a vitoria de Obrador, espalharam o rumor de

gue a saude do candidato estaria comprometida.

Foi possivel constatar o tema da difusdo de informagdes falsas entre os
enguadramentos diagndésticos identificados nos tweets de Obrador para além do
exemplo anterior. No tweet n°® 53, publicado no dia 24 de abril de 2018, o candidato
chama Jose Antonio Meade - representante do PRI na disputa presidencial - de
caluniador. Segundo o texto, Meade haveria comunicado que Obrador teria omitido

trés apartamentos de sua declaracdo de bens, mesmo sabendo que os apartamentos
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ndo pertenciam ao adversario. J& no tweet n° 70, publicado no dia 22 de junho de
2018, Obrador se volta contra um veiculo de imprensa e acusa o jornal El Reforma
de difaméa-lo. De acordo com o tweet, o jornal teria veiculado a falsa informacéo de
gue 0 MORENA, partido de Obrador, haveria investido 50 milhdes de pesos na
impressdo do jornal do partido.

No tweet n° 82, publicado no dia 15 de abril de 2018, Obrador afirma ter
informacdes sobre um plano de sabotagem: a infiltracdo de adversarios em eventos
do candidato para roubar titulos eleitorais de seus apoiadores e, assim, inviabilizar
seus votos. Mais uma vez, Obrador se refere a "méfia do poder" como os mandantes
de préticas planejadas com o intuito de prejudica-lo, sem deixar claro quem sao 0s
atores que compdem o grupo. No tweet n° 85, publicado no dia 12 de abril de 2018,
o diagnostico apresentado pelo candidato volta a sugerir suspeitas. Na mensagem,
Obrador afirma que se dependesse da vontade coletiva poderia declarar vitéria, mas
que possiveis intencdes de fraude exigiriam cuidado. Neste exemplo, contudo, 0

candidato ndo aponta de quem partiria a intencdo de fraude.
Enquadramentos Prognosticos

Considerando os enquadramentos prognosticos identificados nos tweets de
Bolsonaro, foi possivel constatar que, em termos de politicas publicas, a campanha
dedicou atencdo a economia, a legalizacdo do aborto e a seguranca publica. Inserido
no contexto da disputa eleitoral, contudo, Bolsonaro também enquadrou a propria

candidatura como uma grande solucédo para os problemas do pais.

No tweet n° 18, publicado no dia 08 de outubro de 2018, Bolsonaro endereca
a politica econdmica e apresenta uma lista de propostas ligadas a gestao de recursos
publicos: reducdo do numero de ministérios, privatizacdo de estatais, otimizacao
dos recursos do Bolsa Familia e descentralizacdo do poder em funcdo da economia
dos estados e municipios. O prognostico contido na mensagem € claro e apresenta
propostas concretas de politicas publicas. Apesar de se dirigir a outra pauta, o tweet
n°® 48, publicado no dia 12 de outubro de 2018, é um exemplo similar. Abordando
o tema da legalizacdo do aborto, Bolsonaro é taxativo, condena a pratica e
especifica como pretende inviabiliza-la no Brasil, assumindo 0s compromissos de

vetar propostas de leis e de impedir o direcionamento de verbas publicas a ONGs
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que tenham a legalizacdo entre suas causas. Ja no tweet n® 36, publicado no dia 9
de outubro de 2018, o combate a violéncia é apresentado como compromisso de
governo, contudo, sem propostas concretas. Bolsonaro afirma que vai "pegar
pesado”, que pretende "devolver a populacéo o prazer de andar na rua sem medo",
que o "inimigo é o crime," mas nenhum trecho do texto descreve quais medidas o

candidato pretende implementar para atingir estes objetivos.

Se os trés exemplos anteriores apresentam prognosticos diretamente
relacionados a politicas publicas, também foi possivel identificar entre os tweets de
Bolsonaro progndésticos que enquadraram a possibilidade de vitéria do candidato
como uma grande transformacéo da realidade do pais. No tweet n° 26, publicado no
dia 27 de outubro de 2018, o candidato afirma que, pela primeira vez em décadas,
o Brasil tem "a chance de eleger um presidente que carrega verdadeiramente 0s
valores dos brasileiros." Ja no tweet n° 34, publicado no dia 22 de outubro de 2018,
Bolsonaro associa sua vitoria a "nova Independéncia,” evocando o episodio
historico da proclamacdo da Independéncia do Brasil. Na mensagem, o candidato
promete "tirar o Brasil do vermelho e devolvé-lo aos brasileiros.” Interpretando o
tweet, entende-se que "tirar o Brasil do vermelho" tem sentido duplo, se referindo,

ao mesmo tempo, a situacdo de crise econdmica e as cores da bandeira do PT.

No caso dos enguadramentos prognésticos observados nos tweets de
Obrador, foi possivel constatar que a campanha se dedicou mais ao contexto da
disputa eleitoral e menos a apresentacdo de propostas de medidas ou politicas
publicas. O candidato se dirigiu ao tema da violéncia no México e prometeu fazer
justica citando um episédio polémico e ndo solucionado pelas autoridades, o Caso
Ayotzinapa, mas a maior parte dos prognoésticos identificados enquadraram a
vitdria de Obrador como uma forma de concretizar uma grande mudanca na politica

mexicana.

No tweet n® 74, publicado em 25 de maio de 2018, Obrador endereca as
pautas de seguranca publica e direitos humanos fazendo referéncia ao Caso
Ayotzinapa. Em 2014, 43 estudantes desapareceram na cidade de Iguala e o crime
nédo foi esclarecido apesar dos esforcos de investigacdo empreendidos durante o
governo de Pefia Nieto, predecessor de Obrador. Na mensagem, o candidato relata
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seu encontro com uma comissdo de pais dos jovens desaparecidos e afirma ter

assumido o compromisso de "fazer justica."

Grande parte dos enquadramentos progndésticos encontrados nos tweets do
candidato, contudo, se referem ao contexto da disputa eleitoral e associam a
possivel vitoria de Obrador a transformacdo do cenario politico do México. No
tweet n® 73, publicado no dia 22 de maio de 2018, o candidato afirma que o apoio
a "mudanca verdadeira” se expressa "de costa a costa" e "de frontera a frontera.” O
termo "mudanca verdadeira" pbde ser observado novamente no tweet n° 91,
publicado no dia 23 de abril de 2018. Na mensagem, Obrador afirma que nem a
"guerra suja”, nem a manipulacdo, impedirdo a "mudanca verdadeira” e pontua: "o
povo tem fome e sede de justica."” No tweet n® 77, publicado no dia 28 de maio de
2018, a escolha de palavras é outra, mas o prognostico € similar. No caso, Obrador
faz referéncia a passagem de sua campanha pela cidade de Zitacuoro e afirma que
muitos cidadaos estdo ocupando as pracas sob o sol do meio dia movidos pela "bela

utopia e louca paixao de transformar o México."
Enquadramentos Adversariais

Em relagdo aos enquadramentos adversariais identificados nos tweets de
Bolsonaro, foi possivel constatar que o candidato definiu "nés" como: "patria";
"povo" e "brasileiros de bem." Também foi possivel observar que Bolsonaro definiu
"eles" como: "corruptos”; "o partido dos maiores escandalos de corrupcdo da
historia"; "inimigos da liberdade e da Constituicdo™; "um corrupto preso"; e
"quadrilha que assaltou os brasileiros."”

No tweet n® 03, publicado no dia 8 de outubro de 2018, Bolsonaro afirma
gque seu compromisso € com a patria, ndo com "corruptos na cadeia.” Fazendo
alusdo a posicao de lideranca ocupada por Lula no PT, a mensagem opera uma
distingéo entre os candidatos que disputaram o segundo turno: enquanto o tweet
associa Bolsonaro ao comprometimento com o pais, o texto relega a Haddad a
posicdo de subalterno de uma lideranca politica presa por corrupgdo. No tweet n°
27, também publicado no dia 08 de outubro de 2018, a Idgica se repete e a
condenacéo de Lula é novamente evocada para distinguir os candidatos. Definidos

os presidenciaveis que disputariam o segundo turno do pleito, a mensagem


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1912036/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1912036/CA

76

apresenta duas possibilidades: "serem governados por alguém limpo ou pau
mandado de preso por corrupgdo.” Enquanto Bolsonaro se descreve como "alguém
limpo" e separa sua imagem de qualquer envolvimento com esquemas de
corrupc¢do, Haddad é representado de modo a reiterar sua associagdo com um ator

politico condenado pela Justiga.

No tweet n° 16, publicado no dia 9 de outubro de 2018, é possivel perceber
associacfes similares. Acusando novamente Haddad de difundir informacdes
falsas, Bolsonaro afirma que "quem esté ao lado do povo faz politica com a verdade,
ndo trabalha a servico de um politico preso, nem faz parte da quadrilha que assaltou
os brasileiros e colocou o pais na lama.” Como no tweet n® 03, a mensagem difere
os candidatos relacionando Bolsonaro a representacdo do povo e Haddad ao
historico de condenagdes por corrupcao do PT e de Lula. No tweet n® 05, publicado
no dia 27 de outubro de 2018, véspera do segundo turno, Bolsonaro volta a evocar
a imagem da "nova Independéncia” e faz duas afirmacdes que distinguem aliados e
adversarios. Primeiro, Bolsonaro afirma "vamos derrotar o partido dos maiores
escandalos de corrupcao da historia, (...) do Foro de SP, dos inimigos da liberdade
e da Constituicdo." Através da frase, o candidato associa a oposicao a corrupgéo,
ao posicionamento politico-ideoldgico de esquerda, ao autoritarismo e ao
desrespeito as leis. No fechamento do texto, Bolsonaro referencia quem sugere

representar através da promessa: "devolveremos o Brasil aos brasileiros de bem."

A partir da analise dos adversariais identificados nos tweets de Obrador, foi
possivel observar que o candidato definiu "nés" como: "povo"; "catdlicos,
evangélicos e livre pensadores”; e "todos os mexicanos." Por sua vez, o candidato
definiu "eles” como "a mafia do poder.” No tweet n° 61, publicado no dia 18 de
abril de 2018, Obrador faz duas afirmagdes importantes: primeiro, que serd o
vencedor da disputa eleitoral no dia do pleito; segundo, que ndo vai decepcionar o
"povo." Desta forma, o texto d& a entender que o candidato ndo apenas é
representante da maioria, mas o representante do "povo.” J& no tweet n® 69,
publicado no dia 20 de maio de 2018, o candidato relata que difundiram a
informacdo de que ele e seus apoiadores haveriam desrespeitado a Virgem de

Guadalupe. No texto, Obrador desmente a informag&o, afirma que "o movimento”
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inclui "catélicos, evangélicos e livre pensadores™ e cita o escritor mexicano Ignacio

Ramirez com a frase "eu me ajoelho onde o povo se ajoelha."

No tweet n° 86, publicado no dia 27 junho de 2018, Obrador relata o
encerramento da campanha em sua terra natal e afirma que "“seus conterraneos,
como todos 0s mexicanos, estdo cheios de esperanga™ - o que pode ser entendido
como uma alegacdo generalizada de representatividade. J& no tweet n° 89, publicado
no dia 16 de abril de 2018, Obrador volta a se referir a "mafia do poder.” Na
mensagem, o candidato afirma que "a mafia do poder" esta a beira de um ataque de
nervos porque a "guerra suja" ndo surtiu resultado. Como visto na anélise dos
enguadramentos diagndsticos, Obrador se refere a "mafia do poder" como um ator

politico com frequéncia e, neste tweet, 0 posiciona como adversario.

2.4. Discussao dos resultados

A partir dos resultados encontrados pela presente pesquisa, esta se¢do tem
como propdsito discuti-los através de duas perspectivas: a teoria do populismo e 0s
contextos das Ultimas eleicBes presidenciais do Brasil e do México. Segundo
Waisbord (2019), considerar o populismo enquanto enquadramento implica na
analise de como o populismo se comunica. De acordo com o autor, a constru¢édo da
ideia de povo e a articulacdo da ideia de elite a partir de uma concepcdo politica
essencialmente dividida em dois lados e sem chances de conciliacdo sdo
caracteristicas da comunicacdo populista (WAISBORD, 2019). Para Waisbord
(2019), é comum que atores politicos populistas aleguem representar o povo e trazer
a publico suas demandas, contudo, o entendimento populista de povo tende a
enxerga-lo ndo como um conjunto de atores plurais e inseridos em sociedades

multiculturais, mas como corpo homogéneo (WAISBORD, 2019).

Entre os enquadramentos adversariais analisados neste trabalho, foi possivel
observar que Bolsonaro identificou o "nés" coletivo a partir de termos como
"patria” e "povo”, assim como Obrador empregou 0s termos "povo” e “todos 0s
mexicanos”. Mensagens contendo enquadramentos deste teor podem ser entendidas
como exemplos de alegacOes generalizadas de representacdo do povo. No que se
refere & identificacdo de seus adversarios, foi possivel observar que Bolsonaro

utilizou termos como "corruptos™, "o partido dos maiores escandalos de corrupcao
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da histdria" e "quadrilha que assaltou o Brasil", enquanto Obrador recorreu ao
termo "méfia do poder." Tais elementos, por sua vez, podem ser considerados
exemplos de enquadramento dos oponentes como elites politicas corruptas. Por esta
perspectiva, em alguma medida, € possivel ver refletidas, em ambas as campanhas,
as alegacOes de representacdo e a articulacdo da ideia de elite as quais Waisbord
(2019) se refere como caracteristicas da comunicag&o politica populista.

Para além destes aspectos, de acordo com Waisbord (2019), a narrativa
antissistema também é um trago definitivo da comunicacdo populista. Segundo o
autor, e caracteristico do populismo atacar o "sistema" (WAISBORD, 2019, p. 22),
mas a nocao populista de "sistema" pode se articular de formas diversas - em relacao
ao capitalismo, a democracia liberal, as elites, aos partidos politicos, a burguesia, a
oligarquia, a populagdo imigrante e as minorias, por exemplo (WAISBORD, 2019).
A base desta narrativa, para Waisbord (2019), esta na ideia de que elites politicas e
grupos minoritarios, agindo em conluio ou de forma independente, controlam o
sistema em beneficio proprio e em detrimento dos interesses populares
(WAISBORD, 2019).

A partir dos enquadramentos diagndsticos identificados na presente
pesquisa, foi observado que Bolsonaro atribuiu ao PT a responsabilidade pela
corrupcao, pela difusdo de informac6es falsas e pelo ataque de Adélio Bispo contra
o0 candidato. De maneira similar, Obrador atribuiu a "méafia do poder" a
responsabilidade pela corrupgéo, pela veiculacdo de inverdades a seu respeito e por
supostos planos de fraude. Esta forma de responsabilizacdo pelos problemas
diagnosticados seria suficiente para se considerar a presenca tracos da narrativa
antissistema descrita por Waisbord (2019) em ambas as campanhas. Levando em
conta também os progndsticos observados nos tweets dos candidatos, tal elemento
da comunicacdo politica populista parece ainda mais presente uma vez que tanto
Bolsonaro quanto Obrador enquadraram suas candidaturas como oportunidades
unicas transformacao de ambos cenarios politico: a "nova Independéncia” do Brasil

e "mudanca verdadeira" do México.

Para Gamson (1995), os discursos midiaticos, na medida em que podem
conter enquadramentos diversos, servem como recursos culturais utilizados no

dialogo e na compreensdo de questdes relacionadas a vida social. De acordo com o
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autor, a conexdo dos discursos midiaticos com os conhecimentos extraidos pela
audiéncia de suas proprias experiéncias ¢ fundamental, ou seja, enquadramentos
ganham robustez na medida em que permitem que individuos ancorem suas
interpretacdes em ambas as fontes (GAMSON, 1995). Neste sentido, se elementos
da comunicacdo politica populista puderam ser observados nos enquadramentos
identificados nas campanhas presidenciais de Bolsonaro e Obrador, se faz
necessario considerar também como estes enquadramentos dialogam com o0s

contextos politicos destas campanhas.

Bolsonaro foi eleito em um ambiente marcado pela Operagdo Lava Jato e
pela crise econdémica, com trés dos partidos mais fortes da arena politica brasileira
- PT, PSDB e MDB - carregando as bagagens de um impeachment e de escandalos
de corrupcdo (RENNO, 2020). Segundo Rennd (2020), Lula liderou a corrida
eleitoral de dentro da cadeia até ser oficialmente declarado inelegivel pelo Tribunal
Superior Eleitoral e, assim, se iniciou a corrida pela transferéncia de capital eleitoral
para Haddad, até entdo candidato da chapa a vice-presidéncia e um nome
desconhecido por grande parte do eleitorado brasileiro. Tendo como pano de fundo
a brecha deixada pela situacdo de descrédito dos grandes partidos e a troca de
candidatos do PT, foi possivel observar que a campanha de Bolsonaro no Twitter
atribuiu ao PT a responsabilidade pelos problemas enfrentados pelo Brasil e
apresentou o candidato como possibilidade Unica de transformacdo do cenéario
politico brasileiro.

Obrador, por sua vez, foi eleito em um ambiente de insatisfacdo com a
situacdo econdmica, com a seguranca publica e com a corrup¢do (GREENE e
SANCHEZ-TALANQUER, 2018). Com PRI e PAN associados a persisténcia
destes problemas por conta dos governos de Felipe Calderon (PAN) e Enrique Pefia
Nieto (PRI), segundo Greene e Sanchez-Talanquer (2018), ambas as siglas ndo
conseguiram construir plataformas com candidatos capazes de, ao mesmo tempo,
conquistarem eleitores sem filiacdo partidaria e inspirarem a confianga de eleitores
ja fiéis as siglas. Neste contexto, foi possivel observar que a campanha de Obrador
no Twitter atribuiu responsabilidade pelos problemas do pais a "maéfia do poder" e

se apresentar como grande alternativa ao status quo da politica mexicana.
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3. Conclusao

A partir do percurso teorico feito no primeiro capitulo, a presente
dissertacdo de mestrado chegou ao entendimento de que, definido como ideologia
(MUDDE, 2004; MUDDE, 2017), como discurso (LACLAU, 2005; HAWKINS,
2010; ASLANIDIS, 2016) ou como enquadramento (ASLANIDIS, 2017,
WAISBORD, 2019), o populismo é contextualmente contingente e caracterizado
por se referir as nocbes de povo e elite (MUDDE, 2004; MUDDE, 2017
HAWKINS, 2010; ASLANIDIS; 2016). Além disso, apesar do populismo classico
(BURBANO DE LARA, 2019; DI TELLA, 1965), do populismo neoliberal
(BURBANO DE LARA, 2019; WEYLAND, 1996) e do populismo radical
(BURBANO DE LARA, 2019; DE LA TORRE, 2017) representarem trés
momentos distintos do populismo latino-americano, esta pesquisa pdde observar
que o uso dos meios de comunicacdo de massa fez parte da forma como liderancas
do populismo se ligaram aos seus apoiadores ao longo do historico do fenbmeno na
regido (DE LA TORRE, 2017). Este trabalho também considerou, portanto, que o
populismo pode ser investigado como fendmeno comunicacional (REINEMANN
et. al, 2017; REINEMANN et. al, 2019; DE VREESE et. al 2018; WAISBORD,
2019) e que as midias sociais podem ser vistas como meios apropriados para a
comunicacdo politica populista (GERBAUDO, 2018; WAISBORD, 2019), mas
qgue ndo ha dados para estabelecer que as plataformas digitais de comunicacao

causam o populismo nos dias atuais.

Considerando populismo como conjunto de noc¢des normativas sobre a
politica empiricamente observavel na comunicacdo de atores politicos, midiaticos
e civis, no segundo capitulo, as mensagens publicadas no Twitter por Jair Bolsonaro
e Andrés Manuel Lépez Obrador durante as ultimas disputas presidenciais do Brasil
e do México foram analisadas e comparadas. Na primeira secéo, foram abordados
os procedimentos metodoldgicos utilizados para coletar e analisar os tweets das
campanhas presidenciais de Bolsonaro e Obrador. Na secdo seguinte, foram
apresentadas as categorias de analise utilizadas nesta pesquisa: enquadramentos
diagnosticos (SNOW e BENFORD, 1998), enquadramentos prognosticos (SNOW
e BENFORD, 1998) e enquadramentos adversariais (GAMSON, 1995).
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Os resultados encontrados pela anélise dos enquadramentos das campanha
apontam que (1) tanto Bolsonaro quanto Obrador enquadraram como problemas a
corrupcdo, a difuséo de informacdes falsas por atores politicos e midiaticos e planos
de sabotagem. Foi possivel perceber, contudo, diferencas na forma como o0s
candidatos atribuiram responsabilidade pelos problemas relatados. Bolsonaro se
referiu nominalmente a seus opositores, enquanto Obrador foi sugestivo e
empregou o termo "mafia do poder" com regularidade. (2) Em termos de propostas,
Bolsonaro enderecou um escopo mais amplo de pautas do que Obrador, abordando
temas como a seguranca publica, a economia e a legalizacdo do aborto, mas,
inseridos no contexto especifico da disputa eleitoral, Bolsonaro e Obrador também
apresentaram as proprias candidaturas como solugbes generalizadas para o0s
problemas do Brasil e do México. (3) Se tratando da identificacdo de aliados e
opositores, Bolsonaro enquadrou seus aliados como "patria", "povo", e "brasileiros
de bem"; e seus adversarios como "corruptos", "o partido dos maiores escandalos

de corrupcdo da historia”, "inimigos da liberdade e da Constituicdo

, "'um corrupto
preso™ e "quadrilha.” Obrador, por sua vez, definiu como aliados "povo", "catolicos,
evangélicos e livre pensadores” e "todos 0s mexicanos"; e seus adversarios como

"a mafia do poder."

A partir dos resultados encontrados, a presente pesquisa discutiu se e como
Jair Bolsonaro e Andrés Manuel Lopez Obrador apresentaram elementos da
comunicacéo politica populista (WAISBORD, 2019) em suas campanhas. Com a
brecha deixada pela situacéo de descrédito do PT, PSDB e MDB e a corrida de Lula
pela transferéncia de eleitores para Haddad (RENNO, 2020), foi observado que
Bolsonaro culpou o PT pelos problemas do cenério brasileiro e apresentou sua
candidatura como uma possibilidade Gnica de transformagéo da politica do pais.
Obrador, por sua vez, disputou o pleito mexicano com dois candidatos ligados a
governos anteriores em um contexto de insatisfacdo continua com a economia, com
a corrupgdo e com a violéncia. Através da analise dos tweets da campanha, foi
possivel constatar que Obrador responsabilizou a "mafia do poder™ pelos desafios
enfrentados pelo México e se apresentou como grande alternativa ao status quo da

politica mexicana.
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Este trabalho, contudo, conta com limitagGes. Em primeiro lugar, sé foram
analisados os dados textuais dos tweets coletados por esta pesquisa, abrindo méo
de imagens, videos, emojis e links que, por sua vez, poderiam conter informacdes
relevantes para a discussdo. Também € necessario levar em consideracdo que as
midias sociais ndo foram os Unicos meios de comunicacao utilizados por Bolsonaro
e Obrador em suas campanhas e que o Twitter é apenas uma das midias sociais
disponiveis atualmente. Mesmo se atendo aos ambientes digitais de comunicacéo,
a analise se beneficiaria por incluir também dados coletados no Facebook e no
Instagram, por exemplo. Por fim, apesar do processo de codificagdo ter sido
revisado por pares, entende-se que a presente dissertagdo de mestrado também
extrairia ganhos com a contribuicdo de um numero maior de codificadores,

acrescentando a pesquisa processos de treinamento e validacéo dos dados.
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