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Resumo

Silva, Maria Paula Rossi Nascentes da; Ferreira, Giselle; Pischetola, Magda.
Concepcbes de tecnologia na Pesquisa Educacional Brasileira em
Educacéo e Tecnologia. Rio de Janeiro, 2021. 134 p. Tese de Doutorado.
Departamento de Educacdo, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro.

A presente tese intitulada Concepgdes de tecnologia na Pesquisa
Educacional Brasileira em Educacao e Tecnologia é um estudo que se insere entre
as pesquisas desenvolvidas no interior do Grupo de Pesquisa Formacdo de
Professores e Tecnologia (ForTec) no periodo entre 2014 e 2020, do Programa de
Pés-Graduacdo em Educacdo da Pontificia Universidade Cato6lica do Rio de Janeiro
(PPGE/PUC-RI0). Nesta tese elencamos como objetivo identificar as concepcdes
de tecnologia adotadas na producdo académica da area de Educacdo e Tecnologia.
Para tanto, realizamos um levantamento das teses e dissertacfes produzidas em
Programas de Pds-Graduacdo Stricto Sensu em Educacéo defendidas no periodo de
2010 a 2019 e disponibilizadas no Catalogo de Teses e Dissertacbes CAPES.
Assumimos como hipotese desta pesquisa que, ao analisar as concepgdes sobre
tecnologia nas teses e dissertacdes, podemos refletir criticamente sobre as
concepcOes que estdo em uso e suas contribuicdes para o desenvolvimento das
pesquisas na area de Educacéo e Tecnologia. Para analisar tais concepcdes partimos
de um escopo tedrico que vem da propria pesquisa em Educacdo e Tecnologia
(Pischetola, 2018; Pischetola & Miranda, 2019; Peixoto, 2015; Selwyn, 2011, 2015,
2017a, 2017b), da Comunicacdo (McLuhan, 1964; Postman, 1993), da Filosofia
(Pinto, 1989, 2005) e da Filosofia da Tecnologia (Dusek, 2009a; Feenberg, 2003,
2004, 2009). Por conta disso, elencamos trés definicdes de tecnologia, a saber:
tecnologia como ferramenta, tecnologia como regra e tecnologia como ecologia.
Para analisar os trabalhos mapeados no levantamento realizamos Analise de
Contetdo (Bardin, 2016). Os dados encontrados nos trabalhos indicam uma forte
tendéncia da concepcdo de tecnologia como ferramenta e geralmente associada a
sua utilizacdo pelos professores como suporte a tarefa pedagogica. Embora com
conteddo critico, as concepcdes adotadas nos trabalhos sugerem uma consciéncia
ingénua em relacdo a tecnologia. Dentro da categoria tecnologia como ecologia, um

namero significativo de estudos desponta com concep¢des mais criticas de
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tecnologia apoiando-se na Filosofia Critica da Tecnologia, de Andrew Feenberg e
nas reflexdes de Alvaro Vieira Pinto. A aproximacdo dos autores dos estudos
mapeados com outras &reas do conhecimento, como Filosofia e Sociologia,
contribuiu para a concepcdo de tecnologia como ecologia na medida que séo
considerados na relagdo educacdo e tecnologia outros fatores que intervém no

contexto mesmo nao estando concretamente presentes.

Palavras-chave

Tecnologia e Educacdo. Analise de Contetdo. Metapesquisa. Teoria Critica.
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Abstract

Silva, Maria Paula Rossi Nascentes da; Ferreira, Giselle; Pischetola, Magda.
Conceptions of technology in Brazilian Educational Research in
Education and Technology. Rio de Janeiro, 2021. 134 p. Tese de Doutorado.
Departamento de Educacdo, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro.

The present thesis entitled Conceptions of technology in Brazilian
Educational Research in Education and Technology is a study whose origin is due
to the research developed within the Teacher Education and Technology Research
Group (ForTec) in the period between 2014 and 2020 of the Graduate Program in
Education of the Pontificia Universidade Catolica of Rio de Janeiro (PPGE/PUC-
Rio). In this thesis, it was set as our objective to identify the conceptions of
technology adopted in the academic production in the area of Education and
Technology. To this end, we conducted a survey of the theses and dissertations
produced in Scricto Sensu Graduate Programs in Education defended in the period
from 2010 to 2019 and available in the CAPES Theses and Dissertations Catalog.
We assume as hypothesis of this research that, by analyzing the conceptions about
technology in theses and dissertations, we can critically reflect on the conceptions
that are in use and their contributions to the development of research in the area of
Education and Technology. To analyze such conceptions, we start from a
theoretical scope that comes from the research itself in Education and Technology
(Pischetola, 2018, 2019; Peixoto, 2015; Selwyn, 2011, 2015, 2016), da
Communication (McLuhan, 1964; Postman, 1993), da Filosofia (Pinto, 1989, 2005)
Philosophy of Technology (Dusek, 2009a; Feenberg, 2003, 2004, 2009). Because
of this, we listed three definitions of technology, namely: technology as a toll,
technology as rules, and technology as ecology. To analyze the works mapped in
the survey, we conducted Content Analysis (Bardin, 2016). The data found in the
papers indicate a strong tendency of the conception of technology as a tool and is
generally associated with it use by teachers as a support to the pedagogical task.
Although with critical content, the conceptions adopted in the studies suggest a
naive consciousness in relation to technology. Within the category technology as
ecology, a significant number of studies show more critical conceptions of

technology based on Andrew Feenberg’s Critical Philosophy of Technology and
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Alvaro Vieira Pinto’s reflections. The approach of the mapped authors of the studies
with other areas of knowledge, such as Philosophy and Sociology, contributed to
the conception of technology as ecology insofar as other factors that are considered
in the relation between education and technology intervene in the context even if
they are not concretely present.

Keywords

Technology and Education. Content Analysis. Meta-research. Critical Theory
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1
Introducao

Durante o curso desta pesquisa, realizada no ambito da educagédo e suas
relagbes com a tecnologia, uma pandemia assolou o mundo em 2020, estendendo-
se por 2021 com forga devastadora. A pandemia da Covid-19, ocorrida com o
surgimento de um novo agente do coronavirus (nCoV-2019) registrado ao final de
2019 na China, forcou as sociedades ao fechamento de aeroportos, comércio,
escolas e, mais amplamente, ao isolamento social. Os prejuizos durante a pandemia
sd0 muitos e notados em todas as areas ou quase todas. A tecnologia tem sido
responsavel pelo suporte a um modo de vida diferente do que estavamos todos mais
ou menos acostumados no qual a presencialidade é substituida pela virtualidade. Os
efeitos pos-pandémicos ainda ndo sdo antevistos, ja que com a pandemia ainda em
curso os esfor¢os concentram-se na contencdo da doenca e na busca por vacinas.

Por ora, alguns efeitos ja podem ser previstos para a educacdo de nossas
criangas, jovens e adultos. A UNESCO (2020) prevé que haverd uma queda na
aprendizagem que somente boas politicas pablicas para a educacdo poderao
superar. E preciso, desde ja, investir em melhorias infra estruturais, em tecnologia,
na formacéo e remuneracgéo de professores e em modificacGes curriculares.

Com as escolas e universidades fechadas para o ensino presencial, 0s gestores
da educacéo publica e privada apostaram, de inicio, na educacédo a distancia como
estratégia de continuacdo do periodo letivo. Professores foram forcados a aquisicao
e dominio de tecnologias digitais que antes ndo lhes faziam falta. Realizaram
investimentos pessoais em equipamentos para gravar aulas e disponibilizar nas
plataformas institucionais, ou mesmo nas redes sociais para seus alunos. Contudo,
embora escolas e universidades estejam se desdobrando para garantir o uso de
ferramentas digitais, ndo ha tempo minimo para testar essas ferramentas e capacitar

professores e 0 corpo técnico-docente em seu uso (Dias & Pinto, 2020).

(...) o imediatismo de desenvolver praticas pedagdgicas até ontem marginalizadas,
langam educadores em modelos pedagdgicos sem presencialidade fisica de maneira
mecanica, operacional, sem formag&o, o que pode resultar em préaticas pouco efetivas
gualitativamente e, no futuro proximo, causar prejuizos a trajetéria de fortalecimento
dos processos formativos na modalidade a distancia. (Santana & Sales, 2020, p. 88)
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A questdo da saude fisica e mental dos professores ainda precisa ser cuidada,
pois sem eles ndo ha educacdo a distdncia. Nenhum dos problemas que hoje
verificamos nas estratégias para alcancar os alunos, onde quer que estejam, podera
ser deixado para depois. Em pesquisa realizada sobre adoecimento e medicalizacéo
de professores, nos anos de 2019 e 2020, ou seja, antes e depois, com a pandemia
j& instalada, Ladeira, Prado e Insfran (2020) identificaram um aumento médio de
carga horéria de trabalho de 20 horas por semana, havendo ocorréncias de aumento
de 40 para 60 horas semanais. A pesquisa indicou, ainda, um aumento no percentual
de professores medicados com psicofarmacos.

Também para os estudantes a pandemia coloca em risco outros fatores para

além da aprendizagem.

A duracéo prolongada do confinamento, a falta de contato pessoal com os colegas
de classe, 0 medo de ser infectado, a falta de espaco em casa — torna o estudante
menos ativo fisicamente do que se estivesse na escola —, e a falta de merenda para
os alunos menos privilegiados sdo fatores de estresse que atingem a salide mental de
boa parte dos estudantes da Educacéo Bésica e das suas familias (Dias & Pinto, 2020,
p. 546).

Ainda, outra questdo levantada por alguns outros pesquisadores refere-se ao
agravamento de problemas que ja& vinham sendo enfrentados pela educacédo no
Brasil (Santana & Sales, 2020). A pandemia exp0s estes problemas agora
maximizados. As diferencas sociais existentes ficaram evidentes a toda a sociedade.

Algumas familias tém mais condi¢cGes de acompanhar e ajudar seus filhos,
devido as dificuldades impostas pelo ensino a distancia, no que diz respeito a
autonomia, a disciplina e na execucdo de um maior numero de atividades
estabelecidas pelos professores, como se a quantidade de tarefas pudesse substituir
sua auséncia (Cifuentes-Faura, 2020; Dias & Pinto, 2020; OEI, 2020; Pretto,
Bonilla & Sena, 2020; Santana & Sales, 2020).

Em tempos de pandemia a diferenca de capital cultural entre as familias
coloca algumas criancas e jovens em situacdo ainda mais desvantajosa.

Também é verdade, como lembram os pesquisadores da area de educacéo e
tecnologia, Pretto, Bonilla & Sena (2020), que os tempos de dificuldade também
sdo tempos proficuos para debates sobre o experimentado e reflexdo sobre passado,
presente e futuro, num esforco de usar nossa criatividade na construcdo de uma

melhor educacéo futura.
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O cenério da pandemia, no dmbito da educacéo, fez acelerar o processo de
insercdo e integracdo das tecnologias de informacgéo e comunicagdo na educacao.
Empresas de tecnologia educacional ganharam folego para expandir seu mercado
de conteldo e difusdo de modelos de plataformas e contetdos, na area publica e
privada. Empreendedores nesse mercado prometem solucfes para a expansdo do
ensino remoto (Rezera & D'Alexandre, 2021).

A éarea de pesquisa em educacdo e tecnologia no pais ja conta com algumas
décadas ao longo das quais universidades, centros e grupos de pesquisa tém se
debrucado sobre o tema. Os pesquisadores nessa area ndo estdo indiferentes aos
efeitos da pandemia na educacédo e a producdo académica sobre a Covid-19 e a
Educagdo tem gerado um volume significativo de estudos sobre o assunto.

Feita esta contextualizag&o historica inicial com a intencdo de situar o leitor
sobre 0 momento em curso e seus impactos na educagéo, passaremos a abordar mais
diretamente o objeto desta pesquisa.

Esta pesquisa situa-se no contexto dos estudos do Grupo de Pesquisa
Formacdo de Professores e Tecnologias (ForTecO, da Linha de Pesquisa em
Linguagens Digitais, Tecnologias e Educacéo. Neste grupo de pesquisa, criado em
2014, nos dedicamos a investigar a insercdo das tecnologias no ambiente escolar e
a formacao de professores. As leituras e pesquisas nos conduziam ora para a sala
de aula ora para fora dela, sempre em busca de aportes tedricos que nos permitissem
entender mais e melhor aquilo que viamos e experimentavamos em relagéo a escola,
aos professores e as tecnologias.

Com experiéncia na formacdo de professores no Ensino Superior, a pergunta
inicial que nos conduzia em especial era “por que ndo conseguimos inserir as
tecnologias nas escolas mesmo passadas décadas de sua chegada as primeiras
escolas”? Contudo, ao longo do doutorado a pergunta inicial ia se transformando a
partir do contato com outros pesquisadores, inclusive de outras areas, que
pesquisavam sobre tecnologia e sociedade ou tecnologia e educacdo. Os colegas de
filosofia da tecnologia contribuiram com leituras interessantes que nos fizeram
refletir sobre nossa propria concepcdo de tecnologia e de que forma ela estaria
influenciando a maneira como atuamos nas pesquisas do grupo ForTec.

Assim, compreender quais concepg¢des de tecnologia moviam as pesquisas na

area de educacdo e tecnologia nos pareceu mais apropriado em termos de geracdo
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de conhecimento, como proposto aqui nesta pesquisa, do que a insercdo das
tecnologias nas escolas.

Produzir pesquisas que se debrucem sobre a relacdo educacéo e tecnologia €
muito importante para que possamos avangar no conhecimento nessa area.
Contudo, é igualmente importante promover estudos com levantamentos e analises
dessa producdo do conhecimento. Investiga¢des sobre a nossa producéo poderéo
indicar o tipo de conhecimento que produzimos, assim como seus reflexos no
ambito social.

Somente nos Gltimos dez anos, de 2011 a 2020, os Programas de Pds-
graduacdo na area de Educacdo geraram 3.579 trabalhos de pesquisa relacionando
educacdo e tecnologia, entre teses e dissertacdes, oferecendo assim uma producao

média anual de mais de 357 trabalhos!, como apresentamos no grafico a seguir.
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Gréfico 1 — Producéo de Teses e Dissertacfes em Programas de Educacao
Fonte: elaborado pela autora.

Pesquisas nessa area tem mostrado a prevaléncia de uma visao instrumental
da tecnologia digital na educacdo (Buckingham, 2008; Ferreira & Lemgruber,
2018; Pischetola & Miranda, 2015, 2019; Moraes & Peixoto, 2017). Em pesquisa
realizada por Moraes & Peixoto (2017, p. 333) sobre o estado do conhecimento na

area em teses entre 2008 e 2013, foi relatado dois principais tipos de abordagens

! Levantamento realizado pela autora em 08 de abril de 2021, a partir da palavra tecnologia, com
filtro para nome de Programa de Pés-Graduagao contendo [educaciol].
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“uma abordagem instrumental (tecnologia como instrumento neutro para atingir as
diversas finalidades pedagdgicas)” e outra “determinista (a tecnologia como um
paradigma pedagdgico que se transmite automaticamente para as préaticas)”.

Também Ferreira & Lemgruber (2018), em pesquisa sobre metaforas
utilizadas na designacao das tecnologias educacionais, indicam que a naturalizagao
do entendimento de tecnologia como ferramenta pode nos impedir de vé-las como
construcgdes sociais, que de fato sdo carregadas de ambiguidades. Entendem os
pesquisadores que “a metafora da tecnologia educacional como ferramenta apoia
uma visao instrumental, funcionalista e reducionista dos processos envolvidos na
criagdo e uso de artefatos” (Ferreira & Lemgruber, 2018, p. 12).

As visdes instrumental e determinista s&o contempladas nesta pesquisa, assim
como as formas como elas podem influenciar nosso debate na pesquisa educacional
em educagéo e tecnologia.

Outra questdo de interesse que deve ser observada refere-se a temética das
pesquisas com foco na relagéo entre educacéo e tecnologia. A producdo académica
expressa por pesquisas de mestrado e doutorado académico em 20192 foi de 139
trabalhos. Aparecem como temas mais recorrentes nesses trabalhos a formacéo de
professores e suas praticas pedagodgicas (25,9%) e o ensino e a aprendizagem de
estudantes (31%). Se considerarmos que o0 ensino também inclui a pratica
pedagdgica vemos que existe uma tendéncia a nos preocuparmos com a forma como
os professores podem utilizar as tecnologias para incrementar sua atuacdo em busca
da aprendizagem de seus estudantes. Este € um aspecto sobre o qual devemos
refletir. Os professores sdo vistos, em geral, como atores consumidores, enquanto
sua participacdo como atores produtores ou participes da producdo de tecnologia
destinada ao uso educacional nao é sequer considerada. A producdo de tecnologias
para a educacdo é deixada totalmente a cargo de tecndlogos e designers
instrucionais que, em geral, ndo sdo especialistas em educacdo, como observado
por Ferreira & Lemgruber (2018, p. 12) referindo-se as tecnologias educacionais e

sua producdo.

(...) essas tecnologias ndo existem em um vacuo politico e econdmico: sdo produtos
de uma indistria em plena expansdo e que envolve multiplos stakeholders (partes

2 Levantamento por nos realizado em 30/03/2021 no Catdlogo CAPES de Teses e Dissertacdes a
partir da chave [tecnologia] com filtro para Programas de Pés-Graduacdo cujo nome inclui
[educagdo].
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interessadas), dentre os quais destacam-se grandes editoras e vastos
conglomerados educacionais multinacionais, além da indudstria da tecnologia e
instituicGes filantropicas a ela associadas. (Ferreira & Lemgruber, 2018, p. 12)

Ainda em relacdo a tematica tratada nas pesquisas observamos que o tema
politicas publicas relacionados a tecnologia e educacdo aparece em nimero
reduzido (4,3%). E necessario ampliarmos nossas reflexdes também sobre as
politicas em vigor para compreendermos criticamente o contexto em que acontece
a expansdo da insercdo das tecnologias nas escolas brasileiras. Os “problemas da
educagdo” apontados no pais ndo serdo respondidos com a insercdo de mais
tecnologia na educacdo, ja que sozinha ela ndo é capaz de precipitar certas
mudangas (Buckingham, 2008). E preciso olhar criticamente para a dimensio
politica da tecnologia e interrogar-nos exaustivamente sobre o que esta em curso e
nosso papel politico como atores do sistema educacional.

Quando tomamos a contribuicdo da filosofia da tecnologia para a relagéo
entre educacdo e tecnologias, podemos encontrar “perspectivas de resisténcia a
visdo reducionista, mercadologica e de neutralidade das tecnologias, para atualizar
as questdes relativas a formacao pedagogica” (Habowskl et al., 2019, p. 1).

A perspectiva critica dessa relacdo entre educacdo e tecnologia ndo deve
colocar a tecnologia como um problema, mas deve “interrogar com seriedade e
profundidade o uso da tecnologia na educacao” (Selwyn, 2017b, p. 88). Este é
também um papel da pesquisa educacional na area de educacéo e tecnologia, uma
vez que pode contribuir para ndo recairmos na insercao de tecnologia nas escolas
que repercutirdo em “apropriacdes univocas e vazias de sentido na esfera educativa”
(Habowskl et al., 2019, p. 5).

Buscando contribui¢bes sob um viés critico com rela¢do as tecnologias no
ambito educacional, destacamos aqui 0s estudos e pesquisas conduzidos pelo Grupo
de Pesquisa ForTec/CNPq, da PUC-Rio. O grupo iniciou com a pesquisa “Desafios
a sustentabilidade dos programas de inclusdo digital para a educagdo basica:
Formag&o de professores e apoio a pratica pedagogica” (2014-2016) e, a partir dali,
novos questionamentos tém despontado em relacdo a praticas pedagdgicas que se
apropriam das tecnologias, seja no ambito que as considerem mais um instrumento
de apoio a essa pratica, seja no sentido de entendé-las como objetos culturalmente
desenvolvidos, presentes em todos 0s contextos sociais e, portanto, pertencentes

também aos contextos de ensino e aprendizagem.
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Alguns participantes do ForTec foram exitosos na producdo de teses e
dissertacdes a partir das pesquisas do grupo. Um dos estudos oriundos da nossa
primeira pesquisa foi o de Dias (2016) que investigou praticas pedagdgicas de
multiletramentos nas atividades de professores de Ensino Fundamental de oito
escolas da Rede Municipal do Rio de Janeiro. Adotou 0s mesmos procedimentos
da pesquisa mais ampla: i) entrevistas semiestruturadas realizadas com o apoio do
grupo de pesquisa com 64 professores; ii) observacdo participante de préaticas de
quatro professores de duas escolas. A autora observou que o0s professores entendem,
de modo geral, o uso das tecnologias apenas como uma ferramenta facilitadora
de suas praticas tradicionais.

Observou-se nesse estudo que, intuitivamente, parte dos professores, tém
consciéncia da importancia do uso das tecnologias digitais no plano pedagogico,
mas enumeram muitos fatores que contribuem para o que seria uma resisténcia dos
docentes em incorporar o0 ensino de habilidades em torno do uso das tecnologias
digitais de forma intencional, como a auséncia da internet, a questdo do tempo e a
sua propria formacéo.

Em outro estudo, realizado por Pischetola & Heinsfeld (2017), buscou-se, a
partir do mesmo conjunto de entrevistas, problematizar a relacdo entre sujeitos,
novas tecnologias e sociedade, e levantar consideracdes sobre o papel da escola
nessa nova organizacao social, tendo como pano de fundo a perspectiva dos Estudos
Culturais. O estudo focou nas praticas pedagdgicas e na visao dos professores sobre
a relacdo entre os jovens e as midias digitais no panorama da cultura digital. A
andlise dividiu-se em dois eixos principais: I) préaticas pedagdgicas relacionadas a
tecnologia como cultura e I1) incluséo digital, democratizacéo e habilidades para o
século XXI. Os resultados do estudo apontaram para um distanciamento cultural
percebido pelos professores entre si, 0s alunos e a prépria cultura escolar.

Em outro trabalho, Pischetola & Heinsfeld (2017) defendem que ha um
entendimento de que o aumento do uso das tecnologias no ambito escolar traz
consigo também o aumento da necessidade do professor mais humano e criativo
para, possivelmente, promover uma comunidade de aprendizagem na sala de aula.
O estudo defendeu ainda que o desenvolvimento de préaticas mais democraticas
promotoras de autonomia podem se mostrar muito favoraveis as comunidades de

aprendizagem no contexto escolar. O professor mediador € o personagem capaz de
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guiar os alunos em suas descobertas, incluindo nesse processo suas criagdes
autorais e seus conhecimentos pré-existentes.

A partir das pesquisas e dados analisados pelas autoras, considerou-se como
desafio do professor mediador o estabelecimento dos objetivos especificos e das
metodologias adequadas para a promoc¢do do ensino e da aprendizagem

significativa com as novas midias.

Assim como em outras pesquisas anteriores, percebemos aqui, ao analisar as falas
dos professores quanto as suas visdes sobre a tecnologia, sobre os saberes dos alunos
e suas praticas, que um dos elementos responsaveis pelo posicionamento do
professor no polo de estilo mais autoritario de nosso continuum imaginario ¢ o medo
de perder o controle daquilo o que ocorre na sala de aula. Consequentemente, emerge
também o medo da experimentagdo. (Pischetola & Heinsfeld, 2017, p. 9).

As autoras apostam no didlogo como importante componente para a aceitacao
da mudanca de papel do professor e para uma muatua aprendizagem. E, nesse
sentido, uma atitude mais proxima do estilo motivacional que promova a
autonomia, a escuta do outro, a reflexividade e, em ultima analise, a construcéo
de democracia no espaco escolar, parece ser 0 mais promissor.

Ainda um outro estudo de Pischetola e Heinsfeld (2018) as autoras defendem
as linguagens midiaticas como potenciais transformadoras do processo de ensino e
de aprendizagem. Nessa pesquisa, com o objetivo de identificar e analisar as
percepcOes dos docentes quanto as habilidades consideradas como essenciais para
um uso eficaz e significativo das tecnologias, perceberam que as habilidades dos
alunos com o uso de tecnologias sdo valorizadas apenas do ponto de vista
técnico, ndo sendo exploradas as habilidades informacionais e estratégicas.

As autoras enxergam, ainda, dois principais desafios para a educacao: revisao
do conceito de letramento, abarcando novas linguagens e habilidades do mundo
contemporaneo, e uma reformulacdo do papel do professor em direcdo a uma
postura mais mediadora.

Pischetola (2018), defendendo a ndo neutralidade das tecnologias, que parece
inundar os discursos no campo educacional, incluidos ai os textos das politicas
publicas mais recentes, apresenta a Ecologia dos Meios (McLuhan, 1962, 1964)
como contribuicdo para a reflexdo e analise da presenca da tecnologia na escola. Os
resultados obtidos pela autora e seu grupo de pesquisa indicam a preponderancia,

entre professores e gestores escolares, de um discurso de inevitabilidade sem,
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contudo, sinais de reconfiguracdo das préaticas didaticas em dire¢do a inovacéao
pedagogica e, tampouco, a considera¢do da tecnologia como ambiente imersivo
passivel de engendrar novos processos culturais.

J& o trabalho de Santos & Lenz-Cesar (2018) verificou a crenca da
autoeficdcia computacional docente e a reflexdo critica em uma investigacao
qualitativa. A questdo era responder como a postura do professor possibilitaria uma
inovagdo pedagdgica e os achados indicaram que, dos 64 professores entrevistados,
apenas 17 modificaram significativamente suas praticas usando as TICs.
Verificaram, ainda, que um namero bastante reduzido de professores possui
uma postura reflexiva frente a suas praticas. Tal qual o estudo de Pischetola
(2018) esta pesquisa verificou que poucos docentes percebem a tecnologia como
cultura.

Em um ultimo estudo realizado por Pischetola, Heinsfeld e Silva (2018),
guiado pela comparacdo entre o discurso e a pratica, as autoras analisaram 0s
discursos dos professores, destacando tanto a concepgdo de como as praticas
deveriam ser, para uma adequacdo aos novos contextos sociotecnologicos, quanto
a descricdo de como sdo, passando por questdes didatico-metodologicas, de
infraestrutura e de formacdo docente. Reconheceu-se nos discursos dos professores
uma tentativa de conjugar esforcos para reduzir a distancia entre a realidade escolar
e aquilo o que se almeja para uma educacdo mediada por tecnologias digitais.

O que emerge da analise desses dados € um absoluto distanciamento entre
aquilo que os professores apontam como necessario e 0s caminhos que tomam
suas praticas. Embora parte dos professores tenha consciéncia da importancia do
uso das tecnologias digitais no plano pedagogico, ndo foram capazes de reconhecer
ou considerar a tecnologia como ambiente imersivo no contexto dessas praticas. O
proprio reconhecimento do distanciamento cultural percebido pelos professores
entre si, 0s alunos e a propria cultura escolar, aponta para a negacéo da tecnologia
como parte de um ambiente cultural comum.

Ainda, outra questdo que também emergiu dos estudos apontou para o
reconhecimento da tecnologia digital apenas como um instrumento a ser
utilizado nas praticas docentes, distante de uma visdo da tecnologia como cultura,
0 que ndo beneficiou uma reconfiguracdo das praticas didaticas em dire¢do a uma

inovacdo pedagdgica.
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A érea de pesquisa em educacdo e tecnologias no pais ja conta mais de trinta
anos ao longo dos quais académicos e grupos de pesquisa tém se debrugado sobre
o tema. Segundo o registro no Catalogo de Teses e Dissertacbes da CAPES, o0s
primeiros trabalhos sdo cinco dissertagfes de mestrado defendidas em 1987. No
conjunto das pesquisas até aqui realizadas, escassos sdo 0s estudos mais
aprofundados sobre nossas dificuldades e avancgos nesse campo de pesquisa. Nesta
nossa pesquisa partimos do pressuposto que a area em foco precisa de
levantamentos e analises sobre a produgdo do conhecimento, ou tipo de
conhecimento que estamos gerando, para que posSsamos avangar nesse
conhecimento e realizar as transformagdes necessarias. Produzir pesquisa requer
comprometimento com a producdo de conhecimentos fidedignos e relevantes, do
ponto de vista tedrico e/ou social (Luna, 1999). O conhecimento produzido nas
pesquisas educacionais brasileiras sobre educagdo e tecnologias séo relevantes,
segundo os critérios que a literatura sobre metodologia de pesquisa indica para a
defini¢do de “relevancia”. Na perspectiva apresentada por Luna (1999) estdo entre
0s primeiros critérios a serem observados pelo trabalho de pesquisa sua relevancia
teorica e/ou social das respostas ao problema ali proposto. O autor propde uma

relacdo de elementos considerados indispensaveis em um trabalho de pesquisa.

1) a formulacdo de um problema de pesquisa, isto é, de um conjunto de perguntas
que se pretende responder, e cujas respostas mostrem-se novas e relevantes
teorica e/ou socialmente;

2) a determinacdo das informacBes necessarias para encaminhar as respostas as
perguntas feitas;

3) a selecdo das melhores fontes dessas informagdes;

4) a defini¢@o de um conjunto de a¢des que produzam essas informagdes;

5) a seleg@o de um sistema para tratamento dessas informagdes;

6) o uso de um sistema teorico para interpretacao delas;

7) a produgdo de respostas as perguntas formuladas pelo problema;

8) a indicagdo do grau de confiabilidade das respostas obtidas (ou seja, por que
aquelas respostas, nas condi¢des da pesquisa, sdo as melhores respostas possiveis?);
9) Finalmente, a indicacdo da generalidade dos resultados, isto €, a extensdo dos
resultados obtidos; na medida em que a pesquisa foi realizada sob determinadas
condigdes, a generalidade procura indicar (quanto possivel) até que ponto, sendo
alteradas as condigdes, podem-se esperar resultados semelhantes. (Luna, 1999, p.
16-17)

Uma contribuicdo que esta pesquisa pode oferecer é indicar em quais direcdes
apontam o esforco da pesquisa na area de educacdo e tecnologia a partir da analise

das concepcbes em uso. Qual a importancia aqui dada as concepc¢es de tecnologia
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em trabalhos de pesquisa em educacéo e tecnologia? As concepc¢des compdem parte
do corpo tedrico que vai sustentar a pesquisa. Essas concepg¢des contribuem para o
ancoramento da pesquisa e perpassam as reflexdes, argumentacdes e proposicoes
de resposta do pesquisador ao problema ali proposto. Assim, é objeto de pesquisa
deste estudo as concepcdes de tecnologia explicitamente definidas em pesquisas
selecionadas da area de educacao e tecnologia.

Este trabalho classifica-se como metapesquisa, por se tratar de uma pesquisa
realizada em um conjunto pré-selecionado de pesquisas de primeira ordem. Na
metapesquisa pesquisas de primeira ordem estudam os fen6menos ocorridos em
areas especificas, e pesquisas de segunda ordem sdo os estudos sobre os estudos de
primeira ordem (Zhao, 1991). A metapesquisa procura sintetizar os resultados de
estudos anteriores e, ainda, promover uma reflexdo sobre aspectos dos processos
envolvidos nos estudos de ordem priméaria em termos de "onde estamos e para onde
vamos" (Fuhrman & Snizek, 1990, p. 27 apud Zhao, 1991).

O objetivo geral tracado para o presente estudo é identificar na producéo
académica da area de educacéo e tecnologia as concepcdes de tecnologia que
se encontram explicitadas.

Alguns objetivos especificos foram aqui estabelecidos para serem alcangados
ao longo do trabalho de pesquisa, sdo eles:

. Identificar nos pressupostos teoricos explicitos as concepcdes de
tecnologia apresentadas pelos autores;

. Organizar as concepgOes de tecnologia encontradas seguindo as
orientagbes da Andlise de Conteddo estabelecendo uma
categorizacao;

. Discutir as concepcdes de tecnologia identificadas e sua relagdo com
0 conhecimento produzido na area de pesquisa em educacdo e
tecnologia.

Com relacdo a metodologia adotada nesta pesquisa, para tornar possivel a
andlise das concepcdes expressas nos estudos que compdem o corpus, foi
necessario estabelecer qual o tipo de definicdo de tecnologia com que estas
concepcOes estavam implicadas. Para isso foi utilizada a tipologia proposta por
Dusek (2009a), tecnologia como ferramenta, tecnologia como regra e tecnologia
como sistema. Esta tipologia foi o ponto de partida para uma analise de contetido

dos trabalhos e sugerir possiveis classificaces e desdobramentos (Bardin, 2016).
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No primeiro capitulo do estudo, Definir e conceber tecnologia,
apresentamos uma possibilidade de definicdo de tecnologia que, quando
relacionada aos modos de concepcdo de tecnologia pontuados nas pesquisas em
educacéo e tecnologia, deve contribuir para esclarecer o caminho reflexivo adotado
neste trabalho.

No segundo capitulo, Pesquisa em Educacéo e Tecnologia, apresentamos o
crescimento da pesquisa na area de educacdo e tecnologia e trazemos um
levantamento sobre as metapesquisas realizadas por mestrandos e doutorandos no
ambito de Programas de Pos-Graduacdo em Educacgdo que justifica uma lacuna na
area sobre concepcoes de tecnologia.

No terceiro capitulo, Metodologia, como o nome indica, expomos a
metodologia utilizada na pesquisa, os procedimentos de recorte e o detalhamento
do corpus de analise.

No quarto e ultimo capitulo, Achados e Discusséo, o leitor vai encontrar 0s
resultados da analise acompanhados de reflexdes sobre as concepcdes encontradas
nos trabalhos e como foram classificadas segundo sua aproximacgédo com diferentes
definigdes de tecnologia.

Por fim, o trabalho traz breves consideracdes finais sobre o que este esforco

de pesquisa pode dizer a area de pesquisa em educacao e tecnologia.
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Definir e conceber tecnologia

Ha inegavelmente muitos vicios e exageros em torno do conceito de tecnologia. Mas
minha preocupacdo geral aqui ndo é impedir o caminho da reflexdo. (As zonas
proibidas geralmente tém o solo mais rico.) Num momento em que o significado das
técnicas é indiscutivelmente uma das questdes mais essenciais que nossas espécies
enfrentam, queremos realmente tornar um delito intelectual fazer grandes
questionamentos sobre a tecnologia e seu papel historico, por mais mal definida que
a categoria seja? (Peters, 2017, p. 17).

Este capitulo se dedica a apresentar uma possibilidade de definicdo de
tecnologia que, se relacionada aos modos de concepcdo de tecnologia pontuados
nas pesquisas em educacao e tecnologia, deve contribuir para o esclarecimento de
possiveis caminhos reflexivos.

E importante esclarecer que neste estudo ndo se pretende trabalhar com a
esséncia de tecnologia, que na tradigdo escolastica “é o ser mesmo das coisas, aquilo
que a coisa € ou que faz dela aquilo que ela é” (Japiassu & Marcondes, 2001, p. 67),
mas entender as possiveis definicbes para tecnologia em funcdo de seu uso nas
pesquisas da area de educacdo e tecnologia, a partir das concepgdes encontradas
nos estudos.

Em qualquer pesquisa cientifica é condicdo fundamental que as bases teoricas
sobre as quais a pesquisa serd desenvolvida sejam estabelecidas. O trabalho
cientifico se constitui em um discurso completo, que vai da explicitacdo do
problema a ser explorado, passando pela analise e estabelecimento dos conceitos
teoricos, até a discussao e apresentacdo dos resultados. A analise dos dados obtidos
com a pesquisa depende de uma clara definicdo dos conceitos abordados na
exposicdo das bases tedricas que guiam o pesquisador ao longo do seu trabalho.
Para Severino (2007, p. 85) “A relevancia da defini¢do para o trabalho cientifico
em geral esta no fato de ela permitir exata formulacdo das questdes a serem
debatidas. Discussdes sem clara definicdo dos temas discutidos ndo levam a nada”.
Do ponto de vista mais especifico da pesquisa em educacdo e tecnologia,
consideramos relevante que a definicdo de tecnologia apareca claramente
estabelecida para um melhor desdobramento das discussdes travadas no
desenvolvimento da pesquisa, uma vez que a definicdo daquilo que os
pesquisadores estdo considerando como tecnologia constitui o corpo tedrico do

trabalho de pesquisa.
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“O proposito da teoria € desfamiliarizar, praticas e categorias vigentes para
fazé-las parecer menos evidentes e necessarias, abrindo espacgos para a invencao de
novas formas de experiéncia” (Ball, 2011, p. 93). Nesse sentido, refletir sobre as
definicbes e consequentes concepcbes de tecnologia pode contribuir para o
desenvolvimento de pesquisas na area de educacdo e tecnologia.

21
Definigoes de tecnologia

Definicbes, em geral, sdo problematicas, uma vez que podem variar segundo
0 campo de investigacdo (Abbagnano, 2007). Diferentes definicdes de uma mesma
coisa podem estar ligadas a visdes filosoficas diferentes (Dusek, 2009a). A
tipificacdo da palavra definicdo exposta a seguir é proposta Dusek (2009a).

a) Definicdo real - utilizada pelos antigos filosofos gregos que,
considerando a existéncia de uma estrutura real para 0 mundo, defendiam que a
definicéo correta € aquela que corresponda a natureza;

b)  Definicdo estipulante - representa uma escolha ou estipulagédo
arbitraria, ou seja, qualquer pessoa pode estabelecer uma definicdo de alguma
coisa com qualquer elemento que se deseje. Definicdes deste tipo séo
comumente encontradas em argumentacGes cotidianas sobre diferentes
problemas. E comum também que os argumentadores escorreguem da sua
definicdo estipulante de alguma coisa para cair no significado comum dessa
coisa.

c)  Definicdo relatante - é um relato de como as pessoas comumente
vem usando as palavras. As fronteiras de uma definicdo deste tipo sdo
imprecisas, uma vez que se trata de definir a partir do uso em determinada cultura
ou regido geografica. Para a tecnologia se torna ainda mais complicado, ja que
existe uma grande variedade de usos em circulacao.

Como encontrar a definicdo de tecnologia que guie a sucessiva pesquisa
educacional? A partir do exposto, entendemos que ndo existe uma definicdo mais
apropriada que possa ser utilizada de forma Unica. Contudo, tendo em vista o
objetivo deste estudo, qual seja, identificar na producdo académica da area de
educacdo e tecnologia as concepcbGes de tecnologia que se encontram

explicitadas, é possivel que as concepcdes sejam estabelecidas a partir de uma
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forma determinada com a qual se define tecnologia, portanto, é preciso estabelecer
inicialmente uma relacdo com as diferentes formas de defini¢cGes de tecnologia.

Dusek (2009a) defende que quando definicdes de tecnologia séo
estabelecidas é possivel demonstrar algo a respeito também da caracterizacdo de
tecnologia. O autor estabelece trés definicbes ou caracterizagfes de tecnologia:
tecnologia como instrumental; tecnologia como regra; e tecnologia como
sistema (Dusek, 2009a).

Apresentamos, a seguir, essas definicbes de forma detalhada, pois serdo
utilizadas como referencial para uma aproximagdo com as concepgOes de
tecnologia encontradas no corpus da analise deste estudo. Antecipamos aqui que a
altima definicdo, de tecnologia como sistema, serd desdobrada em mais duas
abordagens: tecnologia como ecologia e determinismo tecnolégico. E importante
evidenciar essa diferenca, pois ela esta presente na perspectiva teorica que

escolhemos adotar para a nossa analise.

211
Tecnologia como instrumental

E comum defini¢cBes de tecnologia que sdo caracterizadas pela utilizacdo de
ferramentas e maquinas. Concretamente falando, este € um tipo de definicdo bem
facil de compreender, mas limitante quando se pensa na tecnologia comportamental
de Skinner (1904-1990) que demonstra a possibilidade de manipulacdo do
comportamento das pessoas; ou na ideia de padrdes de comportamento e técnica
como regras a esséncia da tecnologia nas afirmacoes de Ellul (1964). Sdo exemplos
sugeridos por Dusek (2009a), que esclarece que seria preciso ignorar outros tipos
de tecnologia que ndo envolvam obrigatoriamente uma ferramenta ou uma
maquina.

E comum, na area educacional, pesquisas académicas que disseminam a
insercdo da tecnologia nas escolas como ferramenta de apoio a pratica pedagdgica
(Almouloud, 2018; Leal & Mengarelli, 2018; Domeraski, 2019; Hess et al., 2019;
Rodrigues, 2020; Souza & Silva, 2020). Admitindo o entendimento de tecnologia
enquanto ferramenta, cabe refletir sobre outras formas de entendimento da
tecnologia. Sera que o excesso de propaganda sobre o fator ferramenta pedagogica

ndo limita uma visdo mais complexa, mais sistémica, mais em par com a prépria
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educacéo escolar, tdo diversa e tdo complexa? Pischetola (2018) sugere que para a
educacgdo se considere a tecnologia como ambiente imersivo, entendimento bem
mais abrangente e complexo do que uma consideracdo puramente instrumental, o
que também nos faz refletir sobre a forma como conhecimento a respeito da relagéo
educacéo e tecnologia tem sido construido. A autora apoia boa parte de seu estudo
na teoria de McLuhan (1964) que define a tecnologia como meio imersivo,
contribuindo para a consolidagéo da Ecologia dos Meios como teoria no campo da
comunicacdo. Essa teoria é desdobrada no prosseguimento deste capitulo.

21.2
Tecnologia como regra

Uma segunda definicdo possivel € a tecnologia como conjunto de regras e ndo
apenas como ferramenta. E, para ilustrar o que seja a tecnologia como regra, Dusek
(2009a) utiliza como exemplo a “técnica” apresentada por Ellul (1964). Para Ellul
(1964) e reducionista a associacdo que geralmente se faz de tecnologia/técnica com
maquina. A maquina €, segundo ele, apenas a representante mais Obvia e
impressionante. Em sua analise, o erro é considerar as formas do presente idénticas
as do passado.

Tecnologia é também a padronizacgéo e a racionalizagao da vida econémica e
administrativa. Com a padronizacdo cria-se a impessoalidade, no sentido de que a
organizacdo depende mais de métodos e instru¢es do que de individuos. Neste
caso, juntos, métodos e instru¢cbes compdem uma tecnologia. S&o exemplos

oferecidos por Ellul (1964, p. 15, traduc&o nossa)*:

(...) a técnica é aquela que permite o gerenciamento de matérias-primas, a fim de
obter algum produto predeterminado; no rendimento financeiro, a técnica € aquela
que permite que o aumento da produgdo ocorra através do aumento do investimento
de capital; no rendimento do trabalho humano, a técnica é aquela que aumenta a
quantidade de trabalho produzido por uma unidade fixa de trabalho humano.

Ellul (1964) considera ainda que, reconhecido que uma técnica especifica é

um modo de se fazer alguma coisa com um fim igualmente especifico, a técnica é

3 «(...) technique is that which enables raw materials to be managed in order to obtain some
predetermined product; in financial yield, technique is that which enables the increase in
production to take place through the increase of capital investment; in yield of human labor,
technique is that which increases the quantity of work produced by a fixed unit of human labor”
(Ellul, 1964, p. 15).
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tdo somente 0 meio ou o conjunto de meios para se obter um resultado. Nesse
sentido, entdo, a era moderna enfatizou os meios em detrimento dos fins.

Destaca Candau (2000) que a educacdo brasileira viveu esse fendmeno,
articulado em meados da década de 1960, quando acreditava-se que a boa prética
pedagogica dependia exclusivamente do dominio de métodos e técnicas, qualquer

que fosse a realidade de cada unidade escolar.

De uma concepgdo da tecnologia educacional que enfatiza os meios, conceito
centrado no meio, e, consequentemente, 0s recursos tecnoldgicos, se passava a uma
visdo da tecnologia como processo. De fato esta concepc¢éo partia da conjugacéo da
psicologia behaviorista, da teoria da comunicagdo e do enfoque sistémico e se
propunha desenvolver uma forma sistematica de planejar o processo de ensino-
aprendizagem, baseando-se em conhecimentos cientificos e visando a sua
produtividade, isto €, o alcance dos objetivos propostos de forma eficiente e eficaz
(Candau, 2000, p. 19).

Também o modo de pensar tecnicista marcou presenca na educacdo na
segunda metade do século XX e gerou uma teoria pedagogica denominada
pedagogia tecnicista, preocupada com métodos e eficiéncia instrumental. Para
Saviani (1984), a pedagogia tecnicista, aléem de ser ndo critica, pressupunha uma
neutralidade cientifica e focava na racionalidade, na eficiéncia e na produtividade.
Com a ajuda da burocracia, criava-se uma escola planejada com base em sistemas
padronizados que garantiriam eficiéncia e produtividade. Uma das principais
criticas de Saviani (1984, p.16) é que, com a ideia de transpor para a escola os
modos de funcionamento do sistema fabril, perdeu-se de vista aquilo que seria a
especificidade da educacdo, “ignorando que a articulagdo entre escola e processo
produtivo se da de modo indireto e através de complexas mediagoes”. A pedagogia
tecnicista mais atrapalhou do que contribuiu para uma educacdo mais estreitada
com a realidade, gerando um sistema educativo mais descontinuo, heterogéneo e
fragmentado, tornando mais dificil o trabalho pedagdgico.

A proposta de um pensamento tecnicista na educacao, assim como em outros
casos (industria e economia em geral), € centralizar nossa atencéo e nossas acdes
mais nos padroes de meios fins desenvolvidos sistematicamente e menos nas
maquinas e equipamentos. Mais do que um periodo de nossa historia da educacéo,
o0 tecnicismo € um modo de pensar que permanece presente. Por exemplo, na
atualidade, se tomado o caso do ensino e treinamento a distancia, em algumas

propostas, o sucesso do aprendizado para o aluno ndo esta na tecnologia enquanto
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ferramenta (computador, celular e pads), mas no conjunto de estratégias
padronizadas e normatizacdes (trilhas de aprendizagem e variado material contendo
contetidos) que promete ao estudante uma aprendizagem flexivel e efetiva (faz-se
referéncia aqui a empresas comerciais do tipo startup que oferecem plataformas,
sistemas e conteudo para ensino a distancia), como apresentado no estudo

exploratorio de Medeiros e Medeiros (2018) e na explanacdo de Moran (2017).

21.3
Tecnologia como sistema

A nogéo de tecnologia como sistema inclui o contexto humano de uso da

tecnologia, como exemplifica Dusek (2009a, p. 49):

Um avido deserto (caido ou abandonado) na floresta pluvial ndo funcionara como
tecnologia. Ele pode ser tratado como um objeto religioso por membros de um “culto
de carga” no Pacifico. Os cultos de carga surgiram quando avides americanos
jogaram grandes quantidades de bens nas Ilhas do Pacifico durante a Segunda Guerra
Mundial e o0s cultos esperavam o retorno dos grandes “passaros”.

Este € um exemplo simples, porém muito claro sobre a relevancia do contexto
social e cultural no qual a tecnologia € inserida para uma compreenséo diferente de
sua definicdo e sugere que “(...) para que um artefato ou pe¢a de um instrumental
seja tecnologia, ele precisa ser colocado no contexto das pessoas que 0 usam, que 0
mantém e reparam” (Dusek, 2009a, p. 50). A caracterizacdo de sistema tecnoldgico
tem origem nessa observacdo do contexto. Um sistema tecnologico “inclui o
instrumental, assim como as habilidades e organizacdo humanas necessarias para
opera-lo e manté-lo” (Dusek, 2009a, p. 50).

Podemos ver a aplicacdo da definicdo de tecnologia como sistema, por
exemplo, no campo cientifico. Na era moderna, e ainda na atualidade, € comum
definir tecnologia como ciéncia aplicada. Dagnino (2008), assim como Dusek
(2009a), considera um grande equivoco este tipo de definicdo. Explica Dagnino
(2008, p. 56):

(..) a tecnologia seria caracterizada pela aplicacdo sistematica de conhecimentos
cientificos a tarefas praticas com o fim de controlar coisas ou processos naturais, de
especificar modos de fazer coisas, projetar produtos ou processos ou de conceber
operagdes de maneira racional e reprodutivel. Esse entendimento se apoia na ideia
de que a ciéncia (conhecimento representacional: know that) é a Unica fonte de
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verdade e que, portanto, todas as outras formas de cognicdo (entre as quais o
conhecimento ativado: know how), estdo a ela subordinadas e dela dependem. A
tecnologia, por ser a aplicacdo de conhecimentos previamente disponiveis para
resolver um problema projetar um artefato ou alcangar um objetivo, se reduz a
ciéncia aplicada.

Para Dusek (2009b), nesse periodo (era moderna), a relacdo entre ciéncia e
tecnologia ndo era encarada como algo problematico que merecesse atengdo
especial. Naquele periodo, as principais correntes de filosofos racionalistas,
empiristas e iluministas, através das obras dos positivistas l6gicos, viam a
tecnologia como um beneficio quase irrestrito a sociedade. O mesmo autor

argumenta:

(...) se atecnologia é simplesmente ciéncia aplicada e é fundamentalmente algo bom,
ndo ha nenhum problema filoséfico especial que se refere a tecnologia. Isto é, as
estruturas para o desenvolvimento da tecnologia e sua recepc¢ao ndo tém interesse.
Existem apenas problemas éticos pds-fato referentes a ma aplicacdo da tecnologia.
Contudo, abordagens recentes da filosofia da ciéncia demonstram que a ciéncia esta
carregada de pressupostos filoséficos, e muitas feministas, ecologistas e outros
criticos sociais da ciéncia afirmaram que a ciéncia também estad carregada de
pressuposi¢des sociais. (Dagnino, 2008, p. 15)

Dagnino (2008) considera que a ciéncia aplicada, nesse periodo, se confunde
com tecnociéncia, uma vez que atrela o desenvolvimento da ciéncia ao

desenvolvimento tecnoldgico.

Essa conexdo fundamental entre a ciéncia e a tecnologia que leva a que ambos 0s
dominios possam ser pensados conjuntamente é assimilada pela concepcao
dominante no pensamento oficial. Por presidir as decisfes referentes a pratica da
pesquisa, levando a que o termo ciéncia seja cada vez mais entendido como incluindo
a tecnologia, ambas interpretadas segundo a “racionalidade cientifico-tecnoldgica”,
ele termina por conformar a pratica cientifica. (Dagnino, 2008, p. 28)

Assim, a definicdo de tecnologia como ciéncia aplicada ndo se sustenta, uma
vez que ela depende do entendimento daquilo que seja “ciéncia” e de sua amplitude.
Sabe-se que muitas invencOes existentes hoje sdo frutos do acaso ou de ensaios e
erros, ndo sendo oriundas de uma aplicacao direta da ciéncia. Sao exemplos o vidro
de seguranga, a penicilina, a cromatografia, o post-it, a vulcanizacdo da borracha,
que sim, exigiram de seus inventores uma boa quantidade de conhecimento
cientifico, mas ndo se tratou de aplicacdo inequivoca da teoria cientifica (Dusek,
2009a).
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As trés diferentes definicdes de tecnologia aqui apresentadas, como
ferramenta, como regra e como sistema, também definem o tipo de concepcéo que
os individuos possam ter a respeito da tecnologia e da forma como com ela se
relacionam. O termo concepcdo ‘“designa (assim como 0s correspondentes
percepcao e imaginacgdo) tanto o ato do conceber quanto o objeto concebido (...)”
(Abbagnano, 2007, p. 169). Conceber “pode significar o ato de representar-se viva
e claramente uma coisa quanto ter dessa coisa uma compreensao intelectual ou
racional” (Japiassu & Marcondes, 2001, p. 48). Para compreender a relacdo intima
entre a definicdo de tecnologia e a concepgdo dos pesquisadores de educagéo e
tecnologia, toma-se aqui concepcdo a partir de Japiassu & Marcondes (2001) na
qual ela é o resultado de uma “operacdo pela qual o sujeito forma, a partir de uma
experiéncia fisica, moral, psicologica ou social, a representacdo de um objetivo de
pensamento ou conceito” (Japiassi & Marcondes, 2001, p. 49). Assim entendida,
propde-se aqui que a definicdo é anterior a concepcao e é necessaria a operagdo com
a qual o pesquisador constroi/estabelece, intelectual ou racionalmente, uma
concepcao (seu entendimento) de tecnologia.

Neste estudo, defendemos que os tipos de definicdo para a tecnologia podem
contribuir para organizar as concepcles encontradas nos trabalhos que aqui
compdem o corpus de analise.

As concepgdes de tecnologia, todas elas, estdo implicadas com as visdes de
mundo experimentadas por seus propositores. Nesse sentido, 0 propositor, como
ator social, concebe a tecnologia segundo sua experiéncia social, cultural e politica.
Todas as concepcOes carregam valores e interesses provenientes dessa experiéncia.

Feitas as consideracOes anteriores a respeito das concepg¢des, colocamos a
seguir uma breve discussdo sobre a tecnologia como sistema, que nos servird para
explicar sucessivamente as nossas escolhas tedricas para a pesquisa. Na proxima
secdo, pretendemos esclarecer que, para além de uma visdao mais ecoldgica, a
tecnologia como sistema pode também ser interpretada como determinismo

tecnoldgico.
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21.4
Tecnologia como ecologia ou determinismo tecnolégico?

A definicdo de tecnologia como sistema ou como ambiente pode ser
interpretada por alguns estudiosos como um tipo de determinismo tecnolégico. Em
um sistema normatizado, onde a tecnologia ndo é questionada, uma vez que
eficiéncia e produtividade substituem quaisquer questdes politicas e éticas sobre
Seu uso, sugere-se que 0s sujeitos rendam-se aos efeitos da tecnologia, sendo
incapazes de antecipar consequéncias desse uso, dai se tratar de uma forma de
determinismo tecnolégico (Bimber, 1990). Essa interpretacdo se deve ao
entendimento de que uma tecnologia seria a causa especifica de alguns efeitos
especificos dentro do sistema ou ambiente considerado. E importante tratar deste
tema uma vez que ele aparece com frequéncia nos estudos da area de educacéo e
tecnologia. Por isso, € necessario que seu conceito e uso sejam clarificados para
efeito, nesta pesquisa, tendo relacdo com a forma como a tecnologia € definida.

O conceito de determinismo tecnologico foi utilizado pela primeira vez na
década de 1920 e, em torno dele, foram travadas fortes discussées no meio
académico, especialmente quando a pauta era a relacéo intrinseca entre sociedade e
tecnologia (Peters, 2017). O determinismo tecnologico foi associado ao
desenvolvimento econdmico, especialmente pelos socidlogos. E compreensivel que
ele seja mencionado em inimeros trabalhos que versem sobre tecnologia, sociedade
e educacdo. Ao longo dos anos o rotulo de determinista tecnologico foi associado a
alguns estudiosos como forma de dura critica ao esquecimento da agéncia humana.
O pensamento determinista em relacdo a tecnologia prevé que a tecnologia é um
sistema auténomo, com légica propria de desenvolvimento, e com uma dinamica
que se impde sobre a sociedade (Peixoto, 2015), s6 restando aos humanos se
adaptarem a essa dindmica. Esta ideia de autonomia tecnoldgica descarta por
completo qualquer acdo humana capaz de desviar os rumos do desenvolvimento da
tecnologia.

A tecnologia se desenvolve e, a medida que muda, vai também determinando
as mudancas no resto da sociedade, mas existem variaces de entendimento que, a
um primeiro olhar, podem parecer discordantes e, para alguns, mesmo opostas.
Sobre o determinismo tecnoldgico € preciso que se diga que ele pode mudar de

entendimento segundo a perspectiva que se faca uma analise — socioldgica,
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econdmica, educacional, politica. Jacques Ellul (1912-1994), por exemplo, foi
considerado, e ainda o €, por muitos (Diéguez, 2005; Trigueiro, 2009; Mocellin,
2018), como um determinista tecnolégico, mas had estudos que entendem que,
quando Jacques Ellul, ainda em 1974, lanca a obra The ethics of freedom, leva em
conta o papel dos humanos no processo de desenvolvimento da tecnologia, seria o
bastante para reconhecer certa agéncia humana interferindo nos rumos da sociedade
(Ellul, 1974 apud Gozzi Junior, 2000). Em sua propria defesa, Ellul (1964) explica
que ndo estaria negando a acdo individual ou da existéncia de alguma liberdade,
mas que Vvia estruturas técnicas maiores formando a sociedade.

Dusek (2009a) entende que existem variados tipos de determinismo (genético
ou biolégico, ambiental, estatistico) e que a maxima “o meio ¢ a mensagem”, de
McLuhan (1964) e mais uma caracterizagdo de determinismo tecnologico em bases
comunicacionais. McLuhan (1964) sugeriu que 0s meios de comunicacgdo gerariam
novas formas de fazer e de pensar e, portanto, eles constituiriam mudancas
culturais. Pelas méaos dos homens, as tecnologias se desenvolveram muito rapido, e
mais e mais seduziram a todos com suas mdaltiplas e, aparentemente, infinitas
possibilidades. Hoje € possivel percebermos o quanto as previsdes do teorico
tinham algo de verdadeiramente proféetico. As tecnologias avangam modificando

nossas relacdes de sentido e estruturas de percepg¢éo. Para este autor,

A medida que tecnologias proliferam e criam series inteiras de ambientes novos, 0s
homens comeg¢am a considerar as artes como “anti-ambientes” ou “contra-
ambientes” que nos fornecem os meios de perceber o proprio ambiente. Como
Edward T. Hall explicou em The Silent Language, 0s homens nunca tém consciéncia
das normas bésicas de seus sistemas ambientais ou de suas culturas. Hoje, as
tecnologias e seus ambientes consequentes se sucedem com tal rapidez que um
ambiente ja nos prepara para o préximo. As tecnologias comecam a desempenhar a
funcdo da arte, tornando-nos conscientes das consequéncias psiquicas e sociais da
tecnologia. (McLuhan, 1964, p.10, aspas do original, grifo nosso)

Na citacdo acima, McLuhan (1964) apresenta a ideia da criacdo de novos
ambientes quando da evolucdo das tecnologias. A percepcdo deve se manter
agucada para despertar para as consequéncias psiquicas e sociais, vale dizer,
mudancas nos humanos e em suas relagdes com o social e 0 ambiental. Como
McLuhan (1964) percebeu que os efeitos provocados pelos meios eram invisiveis e

profundos, deixou o contetdo de lado e elegeu 0 meio como seu objeto de atencéo.
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Esta atencdo ao meio pode ter sido a brecha para que seu pensamento fosse
caracterizado como determinista.

Uma nova tecnologia, quando introduzida no ambiente social, agird até que
todas as instituicbes daquele ambiente se encontrem saturadas. Quando chega ao
limite da saturacdo, o ambiente encontrard uma forma de retornar ao equilibrio,
muito possivelmente através da insercdo de uma nova tecnologia. Segundo
McLuhan (1964, p.81):

O ambiente social produzido pelo homem como extensdo de seu corpo responde as

novas pressoes e irritagdes langando méo de novas extensdes — sempre no esforco

de manter energia permanente, constancia, equilibrio e homeostase.

Este pensamento expressa um dos pressupostos da teoria da Ecologia dos
meios, da qual o referido teorico foi um dos fundadores. A este respeito Pischetola

& Miranda (2019, p. 122) esclarecem:

(...) a ecologia dos meios ndo se limita a estudar os meios em si, mas analisa as
formas como as interacBes contribuem para manter seu equilibrio simbdlico. A
perspectiva enfoca as linguagens que constituem as diferentes midias e as mudancas
aportadas por cada linguagem nas esferas humanas, da comunicacdo social a politica
e a economia e, em Ultima andlise, na propria percepc¢ado da realidade.

Alguns autores podem ser citados como estudiosos das propostas de
McLuhan e aqui s@o por nos utilizados para propor um entendimento das ideias de
McLuhan como estreitamente relacionadas a definicao de tecnologia como sistema
e, ainda, uma amparada defesa de que sua forma de pensar ndo deve ser
caracterizada como determinismo tecnoldgico. Braga & Rodrigues (2015) apontam
que McLuhan imprimiu énfase na “autonomia do sistema em rela¢do ao sujeito,
independentemente de ser designado como consciente, inconsciente, razoavel,
pensativo ou proletariado” (Braga & Rodrigues, 2015, p. 175), e explicam, ainda,
que, embora o sistema tenha autonomia em relagcdo ao sujeito, ndo significa dizer
que o sujeito ndo age por sua propria conta, ao contrario, ele ¢ “um agente social
mais participativo e mais familiarizado com as opera¢des logicas e técnicas do
sistema” (Braga & Rodrigues, 2015, p. 175).

Pereira (2004), a respeito dos meios como extensdo tecnoldgica dos homens,
analisa que, enquanto produz continuamente tecnologia para superar seus padrdes

perceptivos originais, o sistema humano se supera, transforma-se e transforma seu
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ambiente. Tratando-se, assim, de um movimento de afetacdo mitua e continua que
reforca a ideia de que pessoas, tecnologias e objetos constituem um sistema em
processo constante.

Em estudo mais recente, Logan (2018) analisa que, quando McLuhan aborda
a “teoria do campo total”, reconhece a existéncia do aspecto ndo linear na relagdo
entre midia e sociedade. Logan (2018) localiza um trecho de McLuhan, escrito
ainda em 1955, ou seja, anterior a sua obra de maior repercussdo Understanding
Media: The Extensions of Man, de 1964, em que reconhece uma sugestdo de

complexidade, ou “teoria da emergéncia’:

E, portanto, uma simples maxima do estudo da comunicacio que qualquer mudanca
nos meios de comunicacdo produzird uma cadeia de consequéncias revolucionarias
em todos os niveis da cultura e da politica. E devido a complexidade dos
componentes neste processo, previsdes e controles ndo sdo possiveis. (Mclluhan,
1955 apud Logan, 2018, p. 421)

O que estamos sugerindo aqui € que, ainda que a obra de McLuhan seja
analisada como uma “espécie de determinismo tecnoldgico em bases
comunicacionais”, como sugere Dusek (2009a) a partir da maxima “o meio é a
mensagem”, é preciso recorrer aos estudiosos do conjunto de sua obra para melhor
analisar suas ideias. Logan (2018) argumenta ainda que, se McLuhan pode ser
caracterizado como determinista, seria a partir da formulagdo de leis apresentadas
na obra The Laws of Media (McLuhan e McLuhan, 1988 apud Logan, 2018), afinal
“qualquer formulador de leis ¢ um determinista” (Logan, 2018, p. 422).

Em relacdo ao determinismo, Feenberg (2009) sugere que ndo somente 0s
seres humanos ndo controlam a tecnologia, mas que sdo controlados por ela.
Através das demandas por mais progresso e eficiéncia a tecnologia vai moldando
as sociedades. A medida que o progresso de uma sociedade vai aumentando a
tecnologia se desenvolve para suprir as necessidades basicas dessa sociedade,
portanto, faria todo sentido que os humanos se adaptassem as novas tecnologias.

Para Dusek (2009a) tanto o determinismo tecnoldgico quanto o determinismo
cultural devem ser entendidos caso a caso, quer dizer, existem casos em que as
modificacdes em aspectos fisicos da tecnologia provocam mudancas na cultura,
mas, em outros casos, orientacdes e valores de uma cultura podem, por selecéo,

estabelecer como a tecnologia deve se desenvolver.
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Segundo Postman (1993), existem modelos sociais e culturais em que a
tecnologia ocupa um papel central, ou melhor, centralizador e determinista. A
tecnocracia é um desses modelos. Nela, tudo vai cedendo lugar ao desenvolvimento
e aprimoramento das ferramentas. Existe neste caso, uma sujeicao as necessidades
desse desenvolvimento. N&o ha integracdo das ferramentas a cultura do grupo
social, ao contrério, a cultura é por elas atacada na tentativa de tomar seu lugar.
Nessas culturas as tradicGes, os costumes, 0s mitos, a politica, os rituais e as
religibes lutam para permanecerem.

Postman (1993), em Technopoly descreve que, na tecnocracia, existe algo
como uma "mao invisivel" capaz de descartar os incompetentes recompensando
aqueles capazes de produzir bem e barato os bens que as pessoas desejam. No séc.
XIX nasceu e prevaleceu a ideia de que “se algo pode ser feito, deve ser feito”.
Desenvolveram-se, assim, uma série de critérios para definir o sucesso de uma
invencdo: objetividade, eficiéncia, pericia, padronizagdo, medicdo e progresso.

Nas tecnocracias, os mundos social e simbdlico ndo sdo devastados, ou
inteiramente destruidos, eles podem ser diminuidos, no sentido moral, mas mantém
sua eficacia. O tradicional permanece, mesmo que o tecnoldgico seja forte,
exercendo influéncia sobre o grupo social, presente o suficiente para ndo ser
ignorado.

Postman (1993) define também outro modelo de sociedade, em que a
tecnologia representa a Unica alternativa. Sdo esses 0s tecnopolios, sociedades em
que as tecnologias se tornam “invisiveis”, no sentido de que sdo capazes de
redefinirem nossos entendimentos de religido, arte, familia, politica, historia,
verdade, privacidade, inteligéncia, de modo que nossas defini¢cGes se encaixam em
Seus novos requisitos. Em outros termos, o tecnopdlio é a tecnocracia totalitaria,

ndo ha espago para antigos costumes, mitos, politica e rituais ou religides.

As tecnocracias estdo preocupadas em inventar maguinas. As vidas dessas pessoas
sdo mudadas pelo maquinario, e as pessoas as vezes devem ser tratadas como se
fossem maquinario, considerada uma condigdo necessaria e desafortunada de
desenvolvimento tecnoldgico. Mas nas tecnocracias, tal condicao ndo é considerada
uma filosofia da cultura. A tecnocracia ndo tem como objetivo um grande
reducionismo em que a vida humana deve encontrar seu significado em maguinaria
e técnica. Tecnopoly faz*. (Postman, 1993, p. 52, tradugio nossa)

# Technocracies are concerned to invent machinery. That people's lives are changed by machinery
is taken as a matter of course, and that people must sometimes be treated as if they were machinery
is considered a necessary and unfortunate condition of technological development. But in
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Na visdo de Postman (1993) o sucesso da tecnologia do séc. XX nos EUA,
entre outras razdes, deveu-se a sua capacidade de promover conveniéncia, conforto,
velocidade, higiene e abundancia aos cidaddos, ndo havendo razéo para que se
buscasse realizacdo, criatividade ou propdsito. Sempre had uma alternativa

tecnoldgica para tudo que se deseje.

Para a oragdo, a alternativa é a penicilina; as raizes familiares, a alternativa € a
mobilidade; para ler, a alternativa é a televisdo; para contencdo, a alternativa é
gratificacdo imediata; para pecar, a alternativa é a psicoterapia; para a ideologia
politica, a alternativa é o apelo popular estabelecido através da pesquisa cientifica.
Existe até uma alternativa ao doloroso enigma da morte, como Freud a chamava. O
enigma pode ser adiado por uma vida mais longa, e entdo talvez resolvido por
criogenia®. (Postman, 1993, p. 54, traducio nossa).

Neste exemplo, a cultura se transforma atraves da tecnologia e da lugar ao
trabalho e ao consumo como objetivos da propria existéncia. Nessa Tecndpolis de
Postman (1993), ja constatada pelo autor nos EUA (e, segundo 0 mesmo, prestes a
se constatar em outros paises da Europa) o objetivo do pensamento humano é a
eficiéncia e o calculo técnico sera sempre superior ao julgamento humano. Os
cidad&dos de Tecnopolis confiam no julgamento das maquinas, mas ndo confiam no
julgamento de outros cidadaos, por que geralmente esse julgamento ¢ “atormentado
por frouxiddo, ambiguidade e complexidade desnecessaria”® (Postman, 1993, p. 51,
traducdo nossa). Nesse caso, a subjetividade se coloca como um obstaculo ao
pensamento claro, pois 0 que ndo pode ser medido ndo existe ou ndo tem valor.

As preocupacdes apresentadas por Postman (1993), com relacdo ao
monopolio do pensamento tecnoldgico, é semelhante a teoria de Ellul sobre a forma
como a técnica é internalizada pela sociedade (Gozzi Junior, 2000). Ambos sao
considerados deterministas, talvez muito mais pelo impacto causado por suas

teorias que, de fato, visavam alertar as sociedades para algo que estava em curso,

technocracies, such a condition is not held to be a philosophy of culture. Technocracy does not
have as its aim a grand reductionism in which human life must find its meaning in machinery and
technique. Technopoly does. (Postman, 1993, p. 52)

® To prayer, the alternative is penicillin; to family roots, the alternative is mobility; to reading, the
alternative is television; to restraint, the alternative is immediate gratification; to sin, the alternative
is psychotherapy; to political ideology, the alternative is popular appeal established through
scientific polling. (Postman, 1993, p. 54)

6 (...) that technical calculation is in all respects superior to human judgment; that in fact human
judgment cannot be trusted, because it is plagued by laxity, ambiguity, and unnecessary

complexity (...) (Postman, 1993, p. 51)
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do que por seu pensamento. Gozzi Janior (2000), a respeito das proposicbes de
Jacques Ellul, argumenta que suas publica¢bes posteriores, relacionadas a ética e
teologia, permitem vislumbrar aspectos bastante otimistas desse teérico.

Com tudo o que explanamos até aqui, podemos propor que existem defini¢cdes
que tendem para uma visdo mais ecolégica do sistema e defini¢des que tendem para
uma visédo determinista do sistema. Assim explicando:

a) Tecnologia como Sistema — Visdo Determinista

Visdo que, embora considere o contexto humano de uso da tecnologia e a
relevancia do contexto social e cultural no qual a tecnologia é inserida, pode sugerir
certo determinismo no arranjo do sistema. A politica, os valores e 0s interesses de
grupos especificos, com maior poder de decisdo, forcam as escolhas fazendo
parecer a totalidade da sociedade que as escolhas sdo as melhores, 0 que torna a
tecnologia amplamente aceita. Estas escolhas determinam como o contexto social
é arranjado, podendo ser controlado pela tecnologia.

b) Tecnologia como Sistema — Visdo Ecologica

A assuncdo de uma visdo ecoldgica implica em considerar refletidamente as
origens, influéncias e consequéncias da tecnologia em todos os ambitos da
sociedade, especialmente no ambito da politica. Em contraposicdo a visao
determinista, significaria considerar as escolhas sobre a tecnologia como decisdes
politicas ndo exclusivas de grupos politicos, permitindo que diferentes grupos
representativos da sociedade participem democraticamente das escolhas sobre a

tecnologia.

2.2
Refletir criticamente acerca da tecnologia

O fildsofo brasileiro Alvaro Vieira Pinto (1909-1987) deixou-nos uma valiosa
contribuicdo para que pensassemos e refletissemos sobre a tecnologia e 0 que ela
pode representar para nossa sociedade. As reflexes desse filosofo se deram no
contexto do desenvolvimentismo ocorrido no Brasil entre os anos 50 e 70,
expressdo de um movimento politico econdbmico que buscava acelerar 0 processo
de desenvolvimento do pais e assim sair da condi¢do de subdesenvolvimento. No
processo de desenvolvimento a tecnologia deveria exercer um papel fundamental

de alavanca.
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Para compreender a justa distingdo entre técnica e tecnologia, Pinto (2005, p.
136-137) explica:

A técnica, de qualquer tipo, constitui uma propriedade inerente a acdo humana sobre
0 mundo e exprime por esséncia a qualidade do homem, como o ser vivo, Unico em
todo o processo bioldgico que se apodera subjetivamente das conexdes logicas
existentes entre os corpos e os fatos da realidade e as transfere, por invencéo e
construcao, para outros corpos, as maquinas, gragas aos quais vai alterar a natureza,
com uma capacidade de acdo imensamente superior a que caberia aos seus
instrumentos inatos, os membros de que é dotado (Pinto, 2005, p. 136-137).

A técnica sO existe pela acdo do homem, pelo seu contato com a realidade
combinado com sua capacidade criativa e inventiva. A técnica sempre existiu,
independente do periodo historico vivenciado por uma sociedade. J& a tecnologia
conta com diferentes defini¢des e concepcoes.

Na analise do termo “tecnologia” Pinto (2005) atribuiu a0 menos quatro
significados que considerou relevante:

a) etimologico — habilidades de fazer algo, modo de produzir alguma coisa;

“logos da técnica”. (Pinto, 2005, p. 219-220)

Se a técnica configura um dado da realidade objetiva, um produto da percepcdo
humana que retorna ao mundo em forma de acdo, materializado em instrumentos e
maquinas, e entregue a transmissao cultural, compreende-se tenha obrigatoriamente
de haver a ciéncia que o abrange e explora, dando em resultado um conjunto de
formulagdes tedricas, recheadas de complexo e rico conteido epistemoldgico.
(Pinto, 2005, p. 221)

A técnica é sempre um modo de ser, um existencial do homem, e se identifica com
0 movimento pelo qual realiza sua posi¢do no mundo, transformando este Gltimo de
acordo com o projeto que dela faz. (Pinto, 2005, p. 238)

Aqueles que se incumbem do desenvolvimento das técnicas, em especial nas
sociedades democraticas, precisam dar satisfacdo de acdes e produtos originarios
dessas técnicas, explicar para a sociedade e para si proprios as razdes que
conduziram aquelas escolhas. Este € um ponto crucial no desenvolvimento da
técnica e, por conseguinte, da prépria tecnologia. Afinal, os projetos de mundo e
sociedade estdo contidos na técnica desenvolvida por cada sociedade, e este é um
ponto chave para o qual devemos todos estar atentos. Quando a educacao é impelida
a apropriacdo das tecnologias com a justificativa de produzir um trabalho
pedagdgico de melhor qualidade, mais eficiente, € preciso considerar que projetos

de sociedade, de educacdo, vém a reboque com essas tecnologias.
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E interessante observarmos como ainda existe certo tom misterioso, quase
mitico, quando os assuntos envolvendo tecnologia séo tratados pelos especialistas,
e como nos educadores reagimos ao sermos apresentados a novos instrumentos,
novas ferramentas. Muito embora devamos reconhecer que se trata de uma area
prépria, com suas especificidades e linguajar caracteristicos, precisamos, como ja
fazemos em outras areas, desmistificar as atividades dos sujeitos envolvidos e
responsaveis pelo seu desenvolvimento. Para Pinto (2005, p. 224) ficamos tdo
maravilhados e boquiabertos com aquilo que a tecnologia torna possivel fazer que
ndo questionamos a técnica e suas razdes; “(...) os suportes, no mundo de hoje, sdo
o0 sedimento de técnicas e objetos artificiais que recobrem a superficie da realidade
fisica e social com que o homem tem contato.”

A realidade fisica e social daguele momento ao qual se refere o teorico, o
periodo do desenvolvimentismo no pais, nos permitiu no presente, desfrutar de uma
“sociedade tecnologica” na qual tudo o que o homem desejou até aqui foi possivel
de criar tendo como meta o bem estar social. Esta sentenca poderia ser utilizada nas
propagandas sobre tecnologia em que s@o enumerados 0s muitos beneficios que a
tecnologia é capaz de gerar em distintos setores, inclusive, na educacdo. Mas, a
propria expressao “sociedade tecnologica” é questionada por Pinto (2005), como
apresentaremos mais adiante.

b) equivalente a técnica — constitui-se no significado mais popular de

“tecnologia”, mais utilizado na linguagem corrente; uma variante da

expressdo americana know how.

Afirma Pinto (2005) que, ainda fazendo referéncia ao periodo
desenvolvimentista, a tecnologia importada sé atenderia a aceleracdo do nosso
crescimento se fosse adquirida de livre escolha de acordo com certa “auténtica

consciéncia de si, a saber, de suas massas trabalhadoras” (Pinto, 2005, p. 257).

Quando, porém, a tecnologia for uma dadiva ou uma imposi¢do de poténcias
hegemobnicas, necessariamente exercera efeito frenador sobre o desenrolar do
processo da consciéncia de si no pais recebedor, a0 mesmo tempo que podera
estimular um limitado crescimento local, crescimento consentido, que naturalmente
muito alegra os dirigentes nativos do momento, os quais o atribuem a prépria
operosidade e visdo de estadistas. (Pinto, 2005, p. 257)

Embora seja dificil estabelecer no presente a existéncia da “consciéncia de si”

em relacdo ao modo como a tecnologia vem sendo desenvolvida, alguns estudiosos
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da area econbmica tém afirmado que, apds o periodo desenvolvimentista, o pais
vem adotando politicas protecionistas que, embora divida opinides contra e a favor,
podem ter contribuido para um atraso no nosso desenvolvimento tecnoldgico
(Furtado, 2011). As tecnologias utilizadas hoje sdo, em sua maior parte, produzidas
por multinacionais instaladas no pais. O interesse dessas empresas é o largo
mercado consumidor de que dispomos. Assim, embora estejamos nos referindo a
outro periodo histérico, consideramos que cabe a analogia as reflexdes de Pinto
(2005) em relagdo a como o pais sucumbe ao fetiche dos bens tecnoldgicos.
Aceitamos e consumimos as novas tecnologias como se fossem “uma dadiva” dos
tempos tecnoldgicos, mas ndo refletimos de forma mais profunda sobre a origem
ou 0s interesses que estdo por trds de sua producdo. Seria muito dizer que as
poténcias hegemdnicas continuam impondo suas tecnologias aos paises menos

desenvolvidos?

O poder de decisdo da escolha, manutencéo e direcdo da tecnologia, ndo s6 quanto a
origem mas igualmente quanto a natureza dela, constitui o traco mais significativo
para comprovar a posse da autoconsciéncia pelo pais subdesenvolvido. (Pinto, 2005,
p. 257)

Refletir sobre a forma como a tecnologia vem se desenvolvendo em nosso
pais e a participacdo social neste processo € importante para compreendermos as
contribuices de Alvaro Vieira Pinto sobre o tema.

O saber como fazer, proveniente da variante americana, referendado pelo
filosofo, corresponderia a tecnologia simplesmente como uma ferramenta, 0 mesmo
que saber usar uma tecnologia. A questdo a ser atentada neste caso € aquela que se
refere aos estudos e pesquisas sobre tecnologia, para 0s quais € relevante que
estejamos com a distin¢do clara entre uma coisa e outra, para ndo incorrermos em
equivocos que tendem a simplificar em demasia as discussGes sobre o tema
escamoteando aquilo que de fato interessa aos estudos, a saber, oferecer sugestdes

de resposta aos problemas da realidade estudada.

a) conjunto de todas as técnicas — todas as sociedades possuem um
determinado conjunto de técnicas e a esse conjunto chamamos “tecnologia”,
independente da fase historica vivida por cada sociedade. Esta forma € importante,

segundo o autor, “pois reside em ser a ela que se costuma fazer mencéo quando se
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procurar referir ou medir o grau de avango do processo das forcas produtivas de
uma sociedade” (Pinto, 2005, p. 220).

Com o répido desenvolvimento dos muitos aparatos tecnoldgicos que hoje
inundam as mais diversas areas da vida social, ficamos habituados ao uso da
referéncia “sociedade tecnologica” para nomear a atualidade. Mas, Pinto (2005)
lembra que todas as sociedades utilizaram a técnica e a tecnologia que 0 momento
histérico lhes permitia. Todas as sociedades desfrutaram ao longo da historia de
avancos tecnoldgicos correspondentes ao seu estagio de desenvolvimento e, nem
por isso, podiam ser chamadas de menos desenvolvidas. Esta reflexdo do autor
contribui para desmistificar a “era tecnologica” como rotulo de tempos nunca
imaginados, para dar-lhe o sentido que de fato tem, mais um periodo da nossa
historia que assiste a evolugédo das tecnologias em funcdo dos acumulados avangos
técnicos das épocas que a antecederam. Depois desta, outras virdo, muito
provavelmente, com mais avangos. Ingenuamente podemos nos maravilhar com os
avancos proporcionados pelo conjunto das técnicas, por outro lado, ao adotar uma
postura mais critica, podemos refletir sobre os rétulos que utilizamos para designar
esta época e o0 que eles podem representar em termos de representatividade para
toda a sociedade, em todas as areas diretamente afetadas pelas tecnologias.

c) ideologizacdo da técnica — “a palavra tecnologia menciona a ideologia da
técnica” (Pinto, 2005, p. 220).

Em sua proposta Pinto (2005) desdobra este quarto significado, que

representa, para nosso estudo, seu reconhecimento veemente da ndo neutralidade
da tecnologia e de valores carregados por ela que espelham os anseios de uma

diminuta parcela da sociedade.

Toda tecnologia, contendo necessariamente o sentido, ja indicado, de logos da
técnica, transporta inevitavelmente um conteldo ideoldgico. Consiste numa
determinada concepcdo do significado e do valor das a¢Ges humanas, do modo
social de realizarem-se, das relagdes do trabalhador com o produto ou o ato
acabado, e sobretudo envolve a ligacao entre o técnico, em seu papel de fabricante
de um bem ou ator de um empreendimento, e o destino dado aquilo que cria. (...)
Nenhuma ac¢do humana deixa de repercutir sobre a realidade e, de volta, sobre seu
mesmo motor, que, igualmente, se modifica por havé-la feito. A modificacdo mais
significativa é a que se processa no campo da consciéncia do agente, o qual deixa
de ser o mesmo que era na fase precedente ou quando simplesmente concebia a
acdo, sem leva-la a efeito. Por este modo, a pratica da técnica conduz a modificagédo
das ideias, podendo alterar as existentes, anula-las ou introduzir outras, novas. (...) a
tecnologia, no sentido da teoria da técnica, funda-se na pratica da acéo, original ou
rotineira, trazendo a marca das correlagdes a que esta exposto o agente humano,
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obrigado a mover-se no meio social. (...) O exercicio social da técnica estabelece o
fundamento do inevitavel carater ideolégico da tecnologia. (Pinto, 2005, p. 320-
322, grifo nosso)

Em nossas ac¢des sociais em contato com a técnica vamos nos modificando, e
essa modificagdo ndo se traduz somente nas formas como agirmos quando fazemos
uso dessas novas técnicas, mas também em nossa consciéncia como agentes sociais,
em nossas ideias. Para o autor somos todos afetados, tanto os agentes (técnicos) que
fabricam uma nova tecnologia, quanto aqueles a quem esse novo produto €
destinado. A possibilidade de mudanca nas ideias dos agentes € o que caracteriza
entdo o carater ideoldgico da tecnologia, mais uma vez afirmando sua ndo
neutralidade.

Guardadas as especificidades daquele contexto histérico sobre o qual séo
feitas as reflexdes de Pinto (2005), o desenvolvimentismo, que apostou na
tecnologia como salvacdo para extrair o pais do grupo dos subdesenvolvidos, a
questdo da necessidade de nos munirmos de uma concepcao critica sobre a

tecnologia parece-nos ser 0 cerne da questao.

Munida (a mente dos pensadores dos paises subdesenvolvidos) da concepcdo critica
correta que lhe vale de precioso instrumento de andlise, todos os aspectos do ser
nacional do pais subdesenvolvido e os situados em planos mais altos tornam-se
facilmente compreensiveis. Em particular, quebra-se o encanto do feitico ideoldgico
da tecnologia, deixa de ter efeito mistificador, logo que as inten¢des do enfeiticador
revelam-se transparentes. (Pinto, 2005, p. 329)

Se, naquele momento, o autor se referia como pensadores mais
especificamente os filosofos do pais subdesenvolvido, o que podemos sugerir no
presente € que a adogdo de uma postura mais critica por parte de cientistas e
pesquisadores é urgente para que tenhamos uma atuacao voltada para a resolucao
dos problemas da realidade brasileira. A participacdo dos agentes sociais aos quais
a tecnologia é destinada é fundamental, especialmente em funcdo da velocidade
com que novas tecnologias chegam, que podem atropelar o processo de apropriacao
critica das mesmas.

Pensar tecnologia apenas como instrumentos, maquinas, regras e mesmo
sistemas pode sugerir de alguma forma sua neutralidade. Outro filésofo que dedica
a refletir sobre a tecnologia é Andrew Feenberg (1943). Se toda tecnologia é

desenvolvida puramente para satisfazer as necessidades humanas, servindo aos
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desejos humanos, seria ela neutra? Segundo Feenberg (2009), esta é uma visdo que
corresponde ao liberalismo e sua fé no progresso, visao predominante no Ocidente.
Mesmo para aqueles que defendem a ideia da neutralidade da tecnologia, com a
alegagéo de um desenvolvimento voltado para “o bem viver” de uma sociedade,
cabe ainda questionar a definicdo daquilo que se considera “bem viver”, e

exatamente em que condi¢des se pode assumir que se “vive bem”.

Se a tecnologia incorporar um valor substantivo, ela ndo sera meramente
instrumental e ndo poderad ser usada para diferentes propdésitos de individuos ou
sociedades gue divirjam sobre o que seja 0 bem. O uso da tecnologia para este ou
aquele propdsito seria, por si s6, uma escolha especifica de valor, e ndo apenas uma
forma mais eficiente de realizar algum tipo de valor pré-existente. (Feenberg, 2003,

p.7)

N&o da para ignorar que existem escolhas sendo feitas em relagédo ao
desenvolvimento e destinos da tecnologia, mas, concordando com Feenberg (2003),
é preciso perguntar: Quem decidiu que seria desta forma? Alguns poucos tém
estabelecido o caminho para o desenvolvimento da tecnologia e, mesmo que uma
determinada escolha atenda a maioria da sociedade, a pergunta precisa ser feita.
Feenberg (2003) ndo estd tdo interessado nas possiveis respostas aos
guestionamentos que possamos fazer em relagcéo ao desenvolvimento datecnologia,
mas muito mais em suscitar uma reflexdo que conduza a sociedade a escolhas
conscientes.

Feenberg (2004) utiliza uma argumentacao que parte da técnica para chegar
a tecnologia. Para o tedrico a neutralizacdo da técnica promove um distanciamento
das polémicas politicas. “Se a técnica obedece apenas as leis da natureza, entdo
deve ser apolitica, incontestada e de escopo genérico. Este € o cliché
frequentemente repetido: o progresso técnico é o progresso da espécie humana™ (p.
24, traducdo nossa). Contudo, como as escolhas técnicas ndo sdo neutras, também
ndo o € o desenvolvimento da tecnologia.

Feenberg contribui para uma reflexdo sobre a neutralidade ou ndo da
tecnologia, o que deve ser discutido também no ambito da educacdo. Esta é uma

questdo politica que afeta, direta ou indiretamente, a todos os individuos de uma

7 Si la technique ne fait qu’obéir aux lois de la nature, alors elle doit étre apolitique, incontestée et
de portée générique. C’est le cliché si souvent répété : le progres technique represente le progres
de I’espece humaine. Le « nous » intervient souvent dans cette rhétorique : « nous », en tant

qu’étres humains, nous sommes allés sur la Lune ! (Feenberg, 2004, p. 24).
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sociedade. Decisdes técnicas e os caminhos tomados pelo desenvolvimento da
tecnologia influenciam a vida social e tém impacto politico também no ambito
educacional. Assim sendo, se tem duas diregdes conclusivas absolutamente opostas
que sdo: ou a politica esta subordinada a técnica, ou a técnica € reconhecida como
politica. No primeiro caso se estaria falando de tecnocracia, onde o debate politico
estaria concentrado nas maos dos especialistas e, através de pesquisa, se identifica
a melhor diregdo quanto ao desenvolvimento da tecnologia. No segundo caso, se
reconhece a técnica como portadora de valores e, portanto, politica (Feenberg,
2004).

A proposicdo critica de Andrew Feenberg pode contribuir para organizar 0s
achados desta pesquisa a respeito das concepgdes de tecnologia nas pesquisas em
educacdo e tecnologia. O autor esclarece que ha na corrente da teoria critica,
diferentes visdes criticas da tecnologia. A viséo critica, no inicio dos estudos de
filosofia da tecnologia, tinha pouca adesdo. Para o autor, esta visdo ganhou

aderéncia entre estudantes de tecnologia nas ciéncias humanas e sociais.

Tecnologia é Auténoma Humanamente controlada

Neutra Determinismo Instrumentalismo

(os meios ¢ os fins estdo|(por exemplo, teoria da|(fé liberal no progresso)
separados, ou ndo tem | modernizagdo)
relagdo direta um com o

outro)

Carrega valores Substantivismo Teoria critica

s meios formam um modo |(os meios e os fins estdo|(escolha de sistemas
e vida que inclui os fins) ligados ao sistema) alternativos de meios fins)

Quadro 1 - Representacdo da relacdo entre teorias criticas da tecnologia e alternativas
Fonte: Traduzido do original. (Feenberg, 2009, p. 147)

No quadro criado pelo autor (Quadro 1), no eixo vertical esta a relacdo da
tecnologia com valores e, no eixo horizontal, a relacdo da tecnologia com a acéo
humana. A segunda e terceira coluna, para o autor, sdo diferentes visoes criticas da
tecnologia.

A proposta do quadro deveria contribuir para que estudantes de tecnologia
nas ciéncias humanas e sociais identificassem “seus pontos em comum em 0posi¢ao

a visdo popular predominante e, esperangosamente, contribuam para alterar essa
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visdao” (Feenberg, 2009, p. 147). O quadro 1 é um esquema para pensar de forma
critica nossa prépria concepc¢éo de tecnologia.

Ainda no Quadro 1, no eixo vertical, temos duas alternativas: neutralidade
da tecnologia e tecnologia carregada de valores. Na primeira opcao a tecnologia é
considerada um artefato técnico sem prop6sito préprio, mas para a segunda opcao
existe uma questdo maior relacionada aos valores que as tecnologias carregam em
si proprias enquanto “entidades sociais”. Se neutra, a tecnologia ndo tem
responsabilidade pelos variados fins a que se destina. Na visdo instrumental, a
tecnologia é imparcial, todas as tecnologias sdo Uteis independentemente do
contexto social em que estdo inseridas.

No eixo horizontal as tecnologias podem ser autbnomas ou humanamente
controlaveis. A primeira opgdo diz respeito a capacidade de controle que o0s
humanos tem sobre a tecnologia. Temos liberdade para decidir como a tecnologia
se desenvolve? Conhecemos e decidimos 0s passos na evolucgdo da tecnologia? Se
nao temos esse controle, entdo sua invengdo e desenvolvimento tem “suas proprias
leis imanentes”. Para alguns, esta ideia ¢ dificil de aceitar, uma vez que existe a
opcAo técnica de criar ou ndo criar dada tecnologia®. Para esse grupo a ideia de uma
tecnologia humanamente controlada faz muito mais sentido. Mas a questdo aqui
pode ser entendida de forma politica e nos perguntariamos quem controla a
tecnologia. A quem compete as decisdes sobre o desenvolvimento da tecnologia?
Quem tem poder para decidir sobre o proximo passo? Estas sdo questbes que
dividem as opinides sobre o desenvolvimento da tecnologia.

No Quadro 1, onde o controle humano se encontra com a neutralidade da
tecnologia, esta o instrumentalismo, visdo segundo a qual a tecnologia é téo
somente uma ferramenta para satisfazer nossas necessidades. Esta visdo também
corresponde ao liberalismo e sua fé no progresso, predominante no Ocidente. Nos
dias atuais, esta parece ser uma visdo amplamente aceita e incorporada pelo senso
comum, as ferramentas devem ser utilizadas por todos ja que foram criadas para
atender as necessidades do ser humano.

O determinismo preconiza que ndo somente 0s seres humanos nao controlam

a tecnologia, mas sdo controlados por ela. Através das demandas por mais progresso

8 Nos trabalhos de Pinch & Bijker (1984), e Bijker (1995), defensores do Construtivismo Social da
Tecnologia (SCOT), o surgimento de um novo artefato/tecnologia € uma consequéncia de decisdes
sociais.
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e eficiéncia a tecnologia vai moldando as sociedades. A medida que o progresso de
uma sociedade vai aumentando, a tecnologia se desenvolve para suprir as
necessidades bésicas dessa sociedade, portanto, faria todo sentido nos adaptarmos
a tecnologia que ¢ “expressdo mais significativa de nossa humanidade”.

No quadro 1, abaixo do determinismo, esta o substantivismo que atribui a
tecnologia valores substantivos envolvendo uma ideia muito especifica do que seria

“0 bem viver” de uma sociedade.

Se a tecnologia incorporar um valor substantivo, ela ndo sera meramente
instrumental e ndo poderad ser usada para diferentes propoésitos de individuos ou
sociedades gue divirjam sobre o que seja 0 bem. O uso da tecnologia para este ou
aquele propdsito seria, por si s6, uma escolha especifica de valor, e ndo apenas uma
forma mais eficiente de realizar algum tipo de valor pré-existente. (Feenberg, 2003,

p.7)

Para os substantivistas, a tecnologia gera pessimismo em relagdo ao futuro da
humanidade. Para esse grupo, a tecnologia € capaz de gerar um novo sistema
cultural que, aléem de suplantar e corromper valores tradicionais, € capaz de
reestruturar e controlar o mundo social. Este € um argumento distopico originado a
partir das reflexdes dos escritos de Heidegger e Marcuse que viam a possibilidade

da sociedade ser dominada pela tecnologia, como explica Feenberg (2004):

A critica substancialista tem afinidades com a posicao determinista. Para ambos, o
progresso técnico é unilinear e automatico. O que torna o substancialismo tdo
sombrio, onde o determinismo era inicialmente uma doutrina otimista do progresso,
é sua suposicdo de que a técnica é fundamentalmente orientada para a dominacao.
Longe de corrigir suas falhas, o progresso sé pode piorar as coisas. Eu chamaria essa
perspectiva de "essencialista”. O essencialismo afirma que existe uma esséncia da
tecnologia, e apenas uma, e que ela é responsavel pelos principais problemas da
civilizacdo moderna. (Feenberg, 2004, p. 26)

Para Feenberg existe lugar para a agéncia humana para além do determinismo
e do substantivismo. Em uma sociedade democratica, a agéncia humana pode se dar
por meio da participacdo dos cidaddos dessa sociedade nas decisbes de
desenvolvimento da tecnologia. Em sociedades tecnocraticas haveria resisténcia
dos técnicos especialistas em aceitar que pessoas ndo especializadas participem das

tomadas de decisao.
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O problema que temos que enfrentar esté relacionado a natureza da representacéo na
esfera técnica. Se a tecnologia é politica e o projeto de engenharia é uma forma de
legislacdo, entdo ela certamente deve representar interesses como as decisdes
politicas e as leis comuns o fazem. (Feenberg, 2004, p. 117, tradugéo nossa)®.

Ainda que as sociedades sejam muito evoluidas tecnologicamente, 0s
sistemas técnicos ndo sdo herméticos, sdo socialmente influenciados, o que pode
ser notado em projetos técnicos com implicacdes politicas. (Feenberg, 2004).

Feenberg (2004, p. 128, traducdo nossa)'® argumenta a favor de uma
“democracia profunda que implique uma estratégia combinando a racionalizagéo
democréatica dos codigos técnicos e o controle eleitoral sobre as instituicdes
técnicas”.

Assim, as dimensoes filos6ficas da tecnologia caracterizadas por Feenberg
(2009) — instrumentalismo, determinismo e substantivismo — fundamentam, para
ele, a emergéncia de uma critica que, pautada em valores democraticos, proponha
escolhas conscientes para a tecnologia.

Assim, concluindo a apresentacdo do quadro 1 proposto por Feenberg (2003,
2009), abaixo do instrumentalismo esta a teoria critica que admite que o
desenvolvimento da tecnologia possa trazer efeitos danosos, mas desloca o
problema para a quest&o politica. N&o ¢ a tecnologia que traz problemas, mas nossa
incapacidade, enquanto sociedade, de “criar instituigdes apropriadas ao exercicio
do controle humano sobre ela. Poderiamos domesticar a tecnologia submetendo-a
a um processo mais democratico em seu projeto e desenvolvimento” (Feenberg,
2003, p. 9). A teoria critica, no contexto da filosofia da tecnologia, € um chamado
a reflexdo sobre em que medida as sociedades escolhem e moldam seu futuro. Para
Feenberg (2003, p.10) “Nods ndo temos que esperar por um deus para nos salvar,
como Heidegger exclamou, mas podemos ter esperanca de salvar-nos a nés mesmos
através de intervengdes democraticas na tecnologia”.

Pensar criticamente a tecnologia, estendendo a reflexdo a area de pesquisa em

educacdo e tecnologias é, entdo, promover estudos criticos, que ampliem o debate

® Le probléme que nous avons a affronter est lié a la nature de la représentation dans la sphére
technique. Si la technologie est politique et la conception technique une forme de Iégislation, alors
elle doit assurément représenter des intéréts comme le font les decisions et les lois politiques
ordinaires. (Feenberg, 2004, p. 117)

10 (...) je plaiderai en faveur d’une démocratie profonde qui implique une stratégie combinant la
rationalisation démocratique des codes techniques et le controle électoral sur les institutions
techniques.
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para além das questdes de “eficacia” e “melhores praticas”, que desafiem visOes
dominantes (Selwyn, 2017a).

Por outro lado, refletir criticamente sobre as relagdes da tecnologia com a
educagdo ¢ “abordar a tecnologia com desconfianca e ceticismo, mas sempre com
um olhar construtivo em vez de uma posicdo mais restrita e desagregadora”
(Selwyn, 20173, p. 18).

A dimensdo politica da tecnologia, tratada na teoria de Feenberg, aproxima
sua proposta de critica da tecnologia as sugestdes de Selwyn (2017a) e, a0 mesmo
tempo, oferece pistas para uma aproximacéo da definicdo de tecnologia enquanto
sistema ecoldgico, para a qual o contexto cultural e a agdo humana sdo pontos a
serem considerados com atencéo.

E possivel reafirmar a dimensdo politica da Teoria Critica de Feenberg,
expressa na forma como o teorico sugere que 0s atores sociais vao construindo usos
das tecnologias digitais, por exemplo, de maneiras ndo previstas pelos
desenvolvedores, utilizando-as com criatividade para resisténcia e para divers&o.
(Lavigne, 2015, p. 16). Esta ideia de que as tecnologias modificam uma cultura ao
mesmo tempo em que um aspecto dessa mesma cultura é capaz de determinar a
forma como ela é utilizada, também sugere um entendimento de tecnologia

enquanto sistema.

23
Tecnologia e educagao em uma perspectiva critica

A partir de tudo o que foi exposto, apresentamos nesse trabalho uma
abordagem critica para 0 nosso campo de pesquisa, tecnologia e educacao.

Entendemos que, pelo viés critico, pensar a relacdo entre a tecnologia e a
educacdo em uma perspectiva puramente instrumental seria experimentar o
determinismo tecnoldgico no @mbito educacional que, segundo 0 modelo proposto
por Puentedura (2012) possui dois caminhos: o reforco ou a transformacdo. No
reforco sdo introduzidas tecnologias (ferramentas) para substituir ou melhorar
atividades feitas anteriormente de outras formas; e, na transformacéo, a introducéao
da tecnologia acompanha uma modificacdo ou redefinicdo das praticas

pedagdgicas. A educacao, submissa ao determinismo tecnoldgico, é um desperdicio
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de investimentos e uma degradacdo da educacdo na medida em que desvaloriza a
dimens&o humana na relagdo educativa (Lavigne, 2015).

Pinto (1989) apontou, & época, que o dominio da cibernética seria uma
imposicao para a educacédo por dois fatores: a possibilidade de uma massa educada
cada vez maior e a mecanizagdo dos processos pedagdgicos. Por processos
pedagogicos o filosofo referia-se as questdes administrativas e organizacionais

desses processos.

Se o0 educador ndo se preparar, ndo tera condi¢des para introduzir o verdadeiro fator,
decisivo, no ato educativo, que é o papel da consciéncia. Fica prisioneiro do que a
cibernética chama de hard-ware (todo material, toda a parte mecanica, instrumental).
E evidente que o professor ndo pode transmitir flexibilidade ao seu ensino se néo a
possui ele proprio na sua formacgdo e na sua pratica. (Pinto, 1989, p. 21-23).

O papel da consciéncia em nossa atividade social enquanto pesquisadores e
educadores envolvidos com estudos sobre educacdo e tecnologia € justamente
manter a mente em alerta permanente, para ndo perder de vista a complexidade de
cada contexto educacional e suas especificidades. Sem isso, corremos o risco de
nos atermos em demasia a tecnologia enquanto aparato material e instrumental. A
esse respeito Pinto (1989) aponta o carater historico-antropoldgico da educacéo e

aquilo que merece nossa especial atengéo.

A educacdo é por esséncia concreta. Pode ser concebida a priori, mas o que a define
é sua realizacdo objetiva, concreta. Esta realizacdo depende das situacdes histéricas
objetivas, das forcas sociais presentes, de seu conflito, dos interesses em causa, da
extensdo das massas privadas de conhecimento, etc. Por isso, toda discussao abstrata
sobre educacdo € inutil e prejudicial, trazendo em seu bojo sempre um estratagema
da consciéncia dominante para justificar-se e deixar de cumprir seus deveres
culturais para com o povo. (Pinto, 1989, p. 34).

A forma como as politicas publicas educacionais tém ignorado, no sentido
mesmo de desconhecimento, a forma como a educacdo é realizada concretamente,
leva a tomadas de decisdes que ndo cumprem os deveres da propria educacdo para
com todas as criancas e jovens que frequentam nossas escolas plblicas. E um
desconhecimento mesmo das origens, das condicBes de existéncia do publico para

o0 qual trabalham os elaboradores das politicas.
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E importante trazer aqui duas concepcdes de Pinto (1960, 1989) sobre tipos
de consciéncia para tentarmos estabelecer uma conexdo entre nosso trabalho de

pesquisa sobre educacao e tecnologia e suas contribuices para a area.

Sé&o dois géneros de pensar, que definiremos como se segue: a consciéncia ingénua
é, por esséncia, aquela que ndo tem consciéncia dos fatores e condi¢cdes que a
determinam. A consciéncia critica €, por esséncia, aquela que tem clara consciéncia
dos fatores e condi¢des que a determinam. (Pinto, 1960a, p. 83, grifo do autor).

Como destaca Pinto (1989, p.59), no que se refere a consciéncia ingénua, ela
“ndo inclui em sua representagio da realidade exterior e de Si mesma a compreensdo
das condicdes e determinantes que a fazem pensar tal como pensa. N&o inclui a
referéncia ao mundo objetivo como seu determinante fundamental”.

Nesse sentido, pensar a relacdo educacéo e tecnologia se traduz em imprimir
excesso de atencdo aos procedimentos pedagdgicos e ao método usado no trabalho
com as ferramentas tecnologicas. A apreensdo do contetudo ganha a tecnologia
como aliada para maximizar essa apreensdo, pois o foco € simplesmente a
transmisséo dos conteudos.

Dai que uma consciéncia ingénua da educacdo e sua relagdo com a educacao
vem colocando énfase na capacitacdo dos professores para uso da tecnologia,
ignorando o contexto da pratica pedagdgica e as condicGes que o determinam. Um
exemplo recente pode ser observado na forma como buscamos resolver o problema
da educacdo basica no periodo da pandemia da Covid-19 no pais. As sugestdes
implementadas pelos gestores publicos até aqui foram deixar todas as criangas e
jovens acompanhar as aulas de casa através de atividades virtuais que, basicamente,
se resumem em oferecer aulas gravadas pelos professores para que os alunos
pudessem acompanhar o conteido. O foco no conteddo ndo permitiu aos gestores
publicos considerar as condigdes sociais dos alunos gque seriam determinantes para
0 seu sucesso ou fracasso.

Depois de um ano de educacao fracassada, oferecemos aula presencial para
os alunos que ndo tém acesso a internet ou que precisam do suporte de seus
professores para progredirem. Consideramos que esta é uma solucdo que nada
soluciona, pois expde estudantes menos privilegiados e seus nucleos familiares a

contaminacéo.
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A consciéncia ingénua olha para a realidade e enxerga um objeto, um ponto,

e atua sobre ele sem considerar sua complexidade e tudo que esta ali implicado.

Uma consciéncia ingénua de educacdo preocupa-se com a totalidade dos
conhecimentos que o professor transmite ao aluno, nesse caso o contetudo da
educacdo é tdo somente o conjunto das disciplinas a serem ensinadas. Algumas
constatacdes da realidade educacional em nosso pais ddo conta de uma consciéncia
ingénua de nossos gestores, como a auséncia de uma politica nacional de educacéo,
a desigualdade no acesso a uma educagdo de qualidade, a desvalorizacdo do
professor, as precarias condi¢cdes de infraestrutura escolar, enfim, na falta de um
projeto maior e mais consistente para a educacdo dos brasileiros, de todos os
brasileiros. (Mainardes, 2015).

A consciéncia critica, em contraposi¢do a ingénua, “é a representacdo mental
do mundo exterior e de si, acompanhada da clara percepg¢éo dos condicionamentos
objetivos que a fazem ter tal representacdo.” (Pinto, 1989, p. 60). A reflexdo e a
autorreflexdo ndo sao suficientes se ndo as acompanha uma clareza absoluta da

totalidade do mundo no qual estamos todos inseridos.

A consciéncia critica, quando reflete sobre si (sobre seu conteudo), torna-se
verdadeiramente autoconsciéncia, ndo pelo simples fato de chegar a ser objeto de si,
e sim pelo fato de perceber seu conteldo acompanhado da representacdo de seus
determinantes objetivos. Estes pertencem ao mundo real, material, historico, social,
nacional, no qual se encontra. (Pinto, 1989, p.60).

Para Pinto (1989), no campo da educacdo, a consciéncia ingénua é mais
nociva, pois, por meio de ideias equivocadas, promove acdes e juizos nao
coincidentes com a esséncia do processo, tornando-se fonte de equivocos,
desperdicio de recursos e de tentativas frustradas.

Assim, para pensar criticamente a relacdo educacao e tecnologia, seguindo as
reflexdes aqui propostas por Pinto (1960, 1989), precisamos considerar todos 0s
fatores que incidem, direta e indiretamente, sobre o processo educacional, seu
carater social, sua concretidade (transformacdo humana), sua historicidade
(educacdo como processo) e sua totalidade (ato social que implica o ambiente
integro a existéncia humana, o pais, 0 mundo e todos os fatores culturais e materiais
que influem sobre ele) (Pinto, 1989,). Acreditamos que os fatores sociais e culturais
vém sendo esquecidos nas politicas publicas, nas acdes que buscam inserir as

tecnologias no processo educacional e, por que ndo, em nossos caminhos de
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pesquisa, ja que a énfase na tecnologia como instrumento transformador da
educacdo tem sido pauta recorrente em muitos trabalhos sobre a tematica, como ja
mostrado anteriormente. A concepcdo de tecnologia como instrumento, pode ser
considerada uma concepcao ingénua, pois esta caracterizada unicamente pelo fator
uso, desconsiderando outros aspectos determinantes.

Neil Selwyn (1973-), pesquisador australiano que tem trabalhado ha 25 anos
no sentido de investigar a integracédo da tecnologia digital em escolas, universidades
e educacdo de adultos, também concorda que a educacdo s6 pode ser entendida
COmo processo e que, portanto, os estudos sobre educacdo e tecnologia precisam
prestar atengdo no mundo social que contextualiza alunos e escolas.

Para Selwyn (2011) quando as pessoas pensam em educacdo estdo usando
como referéncia a educacdo formal, nas salas de aula e na aprendizagem, como um

meio de obter um produto, o conhecimento. O pesquisador afirma que € necessario

(...) precisamos entender o ato de aprender como estando entrelagado com muitas
outras estratificacBes da vida social, como origem familiar, circunstancias
socioecon6micas, renda, género, raca e classe. O estudo da educagéo e da tecnologia
deve, portanto, ser visto em ‘termos cientificos sociais - indo além de dar sentido aos
aspectos' técnicos 'da aprendizagem e também prestando muita atencdo ao mundo
social da educacdo (Selwyn, 2011, p. 6, traducio nossa)™*

Tampouco se resume a educacao ao conjunto de “facilitadores” técnicos que
facilitem a aprendizagem. Para Selwyn (2011, p. 12) a educacao tem aspectos mais
significativos para além do “problema imediato de engajamento de um individuo
no processo de aprendizagem”. Ao contrario, ¢ necessario considerar o que ele
chamou de meio social da educacdo, que inclui as culturas organizacionais e as
micropoliticas das instituicdes de ensino.

Sobre o campo da tecnologia educacional, esta deve ser entendida como area
de especializacdo que cuida da inser¢do das multiplas tecnologias com o objetivo
de apoiar processos de ensino e aprendizagem nos muitos contextos em que se faca
necessario. Os rotulos foram se modificando: de “instrucdo baseada no

computador” para “aprendizado assistido por computador” (anos 80); depois para

! “sve need to understand the act of learning as being entwined with many other stratifications of

social life such as family background, socio-economic circumstances, income, gender, race and
class. The study of education and technology should therefore be seen in ‘social scientific’ terms —
moving beyond making sense of the ‘technical” aspects of learning and also paying close attention
to the social world of education.”
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"aprendizagem aprimorada por tecnologia” e "aprendizagem conectada” (anos
2000). As designacOes foram reformuladas em funcdo da énfase em uma e outra
tecnologia, mas € pura presuncdo julgar que a aprendizagem esteja acontecendo
pelo impulso ativo da tecnologia (Selwyn, 2015). Para este tedrico, a normalizacdo
da tecnologia educacional precisa ser olhada de forma mais critica.

Selwyn (2015) alerta que a “fala da tecnologia da educacao” (Ed-Tech Speak)
é politica, assim como 0 sdo 0s interesses em agendas de determinados grupos
sociais, portanto, ndo devem ser tratados como frases e declaracbes sempre
benignas para a educagdo e, muito menos, neutras. A linguagem utilizada pela Ed-
Tech Speak esta carregada de valores e faz uso de muitos “rotulos” como, por
exemplo, "tecnologia de aprendizagem”, "sistema de tutor inteligente” e
"aprendizagem conectada". “Certamente, a possibilidade de tecnologia nao levando
a aprendizagem e/ou outros ganhos educacionais raramente € uma questdo a ser
considerada” (Selwyn, 2015, p. 2).

A pesquisa realizada por Ferreira & Lemgruber (2018), cujo material de
analise foram artigos cientificos produzidos na area de tecnologia e educacéo,
indica 0 uso do termo “ferramenta” pelos pesquisadores para fazer referéncia a

tecnologia e, por isso, consideram que esse termo é

(...) uma metafora que encapsula determinadas formas de perceber, pensar e
relacionar-se com 0 mundo, e, assim, estrutura o pensamento e a a¢do. Este artigo
sugere gue tal metafora encapsula uma concepcao insidiosa e duplamente perigosa,
pois, ao oferecer suporte a visdo da tecnologia como neutra, fundamental a ideia de
que os “impactos” de determinados artefatos sdo fun¢do apenas de seuS USOS,
promove uma perspectiva reducionista da relacdo entre o humano e o técnico.
(Ferreira & Lemgruber, 2018, p. 3).

Assim, segundo esses autores, 0 que se coloca em pauta como problema néo
é tanto a utilizacdo das metaforas, mas a sua naturalizacdo sem a percepcao de que
se trata de construgdes sociais, portanto cheias de ambiguidades.

Ferreira & Lemgruber (2018) enfatizam como recomendacéo:

(...) abordar a tecnologia de forma critica, trazendo a tona questBes fundamentais
relativas @ multiplicidade de contextos de produgdo e consumo de artefatos
produzidos visando para qués amilde escusos a ideia de uma formagdo humana mais
abrangente. (Ferreira & Lemgruber, 2018, p.13).
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Entre os aspectos que caracterizam uma reflexao critica sobre a tecnologia na
educacdo, Selwyn (2017a) destaca trés que estéo estreitamente relacionados com o
problema da definicdo e da concepcdo de tecnologia. O primeiro é encarar a
tecnologia com uma postura problematizadora. Trata-se de reconhecer a
necessidade de questionar com seriedade a inser¢do da tecnologia no ambito
educacional, e investigar e avaliar essa inser¢do em termos de aspectos positivos e
negativos ali produzidos, o que quer dizer, ir além de posturas extremas de crenca
absoluta na capacidade transformadora da tecnologia, ou do ceticismo que nega
uma possivel potenciacdo dos processos educativos com a insercdo da tecnologia,
sem mesmo proceder a exames mais rigorosos. Posturas extremas podem desviar a
atencdo de questdes processuais inerentes a educacao. Nem so a tecnologia, nem sé
0 aluno podem assumir tamanho protagonismo nos processos educacionais, existem
as politicas, as questdes sociais locais e todos os fatores que contribuem para
delinear o contexto cultural ali expresso, ou seja, entendendo a definicdo de
tecnologia como sistema/ecologia. Uma visdo critica agrega algo valioso a
tecnologia como sistema/ecologia, que justamente permite ndo nos deixarmos
sucumbir a um determinismo tecnoldgico.

O segundo aspecto de uma Vviséo critica € a necessidade de abordar questdes
de politica e poder, levando em consideracdo que um e outro definem quanto,
quando e como as tecnologias devem ser utilizadas na educacgédo. As tecnologias séo
parte integrante da forma como o poder é organizado e distribuido na sociedade.
Apostar na definicdo de tecnologia como regra seria algo como apostar na
neutralidade da tecnologia e na naturalizacdo dos processos que, com 0 Seu USoO,
garantem eficacia e desenvolvimento, ignorando questdes subjacentes, como, por
exemplo, questionar a qual ou quais grupos as decisbes tomadas a respeito da
tecnologia vém beneficiar.

E, aliado as questbes de politica e poder, esta o terceiro aspecto da viséo
critica proposta do Selwyn (20173, p. 20) que € chamar atencdo para os siléncios e
0 que é silenciado. Este € um aspecto que se afina com a defini¢do de tecnologia
como sistema/ecologia que, ao inserir a tecnologia nos contextos educativos devera
preocupar-se com as “desvantagens, desigualdades e injusticas da tecnologia e
educacdo”. Os tempos de pandemia, vividos mundialmente no ano de 2020, e a
necessidade do afastamento social para sua contencdo, tém mostrado a sociedade

brasileira, de forma constrangedora e desconcertante, a precariedade infra estrutural
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de suas escolas, a formacdo de seus professores feita de forma insuficiente para a
efetivacdo do aprendizado a disténcia e, sobretudo, sua completa ignoréncia sobre
as condigdes socioecondmicas reais da majoritaria populacdo que faz uso dos
sistemas educacionais publicos.

Pesquisar sobre educacédo e tecnologia, ndo se trata puramente de investigar
0 potencial da tecnologia para a educacao e trabalhar com situagcdes experimentais,
trata-se sim de, ao estudar as realidades da sua inser¢do no processo educacional,
melhor compreender aquilo que esta socialmente subjacente.

Este estudo entende que a concepc¢éo de tecnologia apresentada pela Filosofia
Critica da Tecnologia, segundo a qual a tecnologia ndo € simplesmente instrumento,
e tampouco é neutra, ao contréario, esta carregada de valores, deve ser considerada
como base para reflexdes sobre a relacdo educacéo e tecnologia. Considera-se aqui
a tecnologia como parte de um todo, no qual novos ambientes sdo criados ou
modificados com a sua presenca e onde transformam-se alguns habitos e outros séo
ditados. Ndo podemos mesmo considerar “tecnologias” como simplesmente uma

“colegdo” de ferramentas. Feenberg (2004, p. 12) argumenta o seguinte:

Uma compreensdo adequada da substancia de nossa vida cotidiana ndo pode ignorar
a tecnologia. Como configuramos e projetamos cidades, sistemas de transporte,
meios de comunicacdo de massa, producdo agricola e industrial é tudo matéria
politica. E estamos fazendo cada vez mais escolhas de salde e conhecimento nos
designs tecnoldgicos nos quais a medicina e a educagdo crescentemente acreditam.
Além disso, os tipos de coisas que parecem plausiveis de propor como avangos ou
alternativas sdo em grande medida condicionados pelos fracassos das tecnologias
existentes e pelas possibilidades que sugerem. A antiga alegacéo de que a tecnologia
era politica evidencia-se agora. (Freenberg, 2004, p.12).

Em relacdo a educacdo, a ideia de que a presenca da tecnologia possa
promover uma grande mudanca, especialmente em termos de melhoria na qualidade
do ensino, esta, portanto, condicionada a politicas publicas de tecnologia, politicas
curriculares, formacéo docente, técnica e pedagdgica, contexto escolar, entre outros
tantos fatores.

Somos seres humanos por nossas crencas e valores e, também, pelos nossos
instrumentos. “E, na medida que podemos planejar e conduzir o desenvolvimento
técnico por varios processos publicos e escolhas privadas é que temos algum
controle sobre nossa propria humanidade” (Feenberg, 2004, p.2). Queremos crer,

com Feenberg (2004), que vira a adesdo a uma racionalidade tecnoldgica, que para
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além do instrumental e, conscientes de seu “carater carregado de valores”, espagos
serdo abertos para a razdo moral e a razdo politica.

A partir do que foi visto até este ponto, na tentativa de propor um quadro
sintético que contribua para a analise do corpus desta pesquisa, buscamos
estabelecer uma relagdo entre as defini¢cGes de tecnologia propostas por Dusek

(2009a) e as diferentes abordagens sugeridas por Feenberg (2009).

Definigéo Abordagem

Determinismo

- a partir da concepgéo de que, sendo a tecnologia neutra,
meios e fins ndo tem relagdo e, portanto, o foco é o
resultado.

- tecnologia autdnoma

Instrumentalismo

- tecnologizacdo como via de progresso e “bem estar”,
onde meios e fins ndo tem relacdo direta.

Tecnologia ~ como | - © homem controla a tecnologia

norma Substantivismo

- meios e fins estdo ligados ao sistema

- a tecnologia é autbnoma

- atecnologia carrega valores

Teoria critica

Tecnologia ~ como | - atecnologia carrega valores

sistema/ecologia - meios e fins formam um modo de vida que inclui os fins

Tecnologia  como
instrumento/maquina

Quadro 2 - DefinicBes de tecnologia e suas abordagens
Fonte: Elaborado pela autora.

Acreditamos que esta discussdo travada no ambito da filosofia critica da
tecnologia pode ser levada para os estudos de tecnologia e sua relagdo com a
educacdo. Qual a concep¢do de tecnologia que as pesquisas em educacdo e
tecnologia tém utilizado para buscar respostas aos problemas que apresentam em
seus estudos? Este estudo busca responder a esta pergunta a partir da Andlise de
Conteldo de teses e dissertaces produzidas sobre a tematica, examinando o0 corpo

tedrico dos trabalhos.
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Pesquisa em educacgao e tecnologia

A pesquisa educacional superou ndo somente uma fase da critica
reprodutivista, importante para o seu desenvolvimento e consolidacdo (Goergen,
1986), como também superou 0 “negativismo imobilista” gerado por tal periodo.
Alguns autores (Costa, 1994; Martinez Pérez, 2012; Silva, 2017), analisando a
producéo da pesquisa educacional brasileira, consideram que existe uma dominante
tendéncia do paradigma critico.

Os estudos e pesquisas na area de tecnologia e educacao tém sido expandidos
nas Ultimas década e, como primeiro exemplo, é possivel verificar um crescimento
do nimero de grupos de pesquisa nas universidades de todo o pais, como registrado
pelo Censo realizado bienalmente na Base de Dados de Grupos de Pesquisa do
CNPq. De acordo com os dados da base em 2020 existem 587 grupos de pesquisa
registrados em cuja Linha de Pesquisa registra-se [educacdo e tecnologia], de um
total de 13.379 que encontram-se na Linha de Pesquisa [educag&o].*?

Passando pelo Banco de Teses e Dissertacfes, em busca realizada em julho
de 2020, observamos que a producéo entre 1987 e 2020 € de 193.222 pesquisas de
Mestrado e Doutorado (ndo incluido o Mestrado Profissional).

Com o intuito de demonstrar a necessidade de trabalhos que se detenham na
analise da producdo académica na area de educacéo e tecnologia, realizamos um
levantamento, no mesmo género do descrito acima, que permitisse obter uma visao
do material produzido. A organizacdo do trabalho tomou, a partir disso, uma
caracterizacdo de metapesquisa.

Metapesquisa, segundo 0 home sugere, € um tipo de pesquisa que tem como
foco pesquisar pesquisas. Considerado um novo campo, origina-se na meta-analise
tradicional e nas revisdes sistematicas, seu trabalho é o exame e combinacgdo de
todas as pesquisas sobre uma questdo cientifica. (METRICS, 2021)

Na metapesquisa sdo selecionados, a partir de critério explicitado, um
conjunto de textos cientificos originados a partir de levantamento e utilizados como

objeto para analise e reflexdo.

12 A busca textual foi realizada em agosto de 2020, incluindo a expressdo “educagio e tecnologia”
no campo de busca para Linha de Pesquisa.
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Na metapesquisa o0 pesquisador dedica sua atengédo a aspectos das pesquisas
ja realizadas sobre determinado assunto. Zhao (1991) classificou como estudos de
segunda ordem e as pesquisas a serem analisadas como estudos de primeira ordem.
Destacamos aqui que o0 aspecto sobre o qual esta pesquisa se debruca, concepgdes
de tecnologia, € um aspecto tedrico dos estudos primarios, com intencdo de
compreender para onde estas escolhas tedricas podem estar direcionando as
pesquisas na area de educacdo e tecnologia. A producdo de metapesquisas nessa
area deve contribuir para uma reflexdo sobre o desenvolvimento da pesquisa. A
metapesquisa, enquanto um tipo de pesquisa, é aprofundada no terceiro capitulo
deste estudo.

Realizamos o filtro dos trabalhos a partir do descritor [metapesquisa] que
gerou 25 registros no periodo de 2006 a 2019 e, aplicando o filtro para Programas
de Pos-graduacdo em Educacdo, a base de dados retornou 15 resultados, 7 teses de

doutorado e 8 dissertagdes de mestrado.
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Educacdo Matemética

3 OBJETO DE ESTUDO E 0
PESQUISA | NIVEL ANALISE AREA
. Formacéo de
Andretti (2017) | Mestrado |PIBID Professores
Camargo (2018) | Mestrado | Método Materialista Dialético Politica Educacional
Carvalho (2019) | Doutorado | Teoria da Complexidade Politica Educacional
Lopes (2015) Doutorado | Alfabetizacdo e letramento em EJA Educagdo de Jovens e
Adultos
Loureiro (2016) | Mestrado | Produg@es didatico pedagdgicas Educacdo Matematica
Martins (2016) | Mestrado | Formagéo continuada Educagdo Matemética
Melo (2016) Doutorado C_oncgp_goes de Ed,uc_:agao Profissional, Educacdo Profissional
Cientifica e Tecnoldgica
Mendes (2016) | Doutorado Compreiensc?e_s do corpo, sadde e Educacéo Fisica
Educacdo Fisica
Miarka (2011) Doutorado Modos pelos quais a etno matle[natlca 3¢ | Etnomatematica
mostra em sua regido de inquérito
Morais (2019) Mestrado | Accountability educacional Politica Educacional
Mutti (2016) Mestrado Formag,ag continuada em Modelagem | Formacéo de
Matematica Professores
Oliveira (2016) | Mestrado | Formacdo em Modelagem Matemaética Formagao de
Professores
Tambarussi Mestrado | Formacdo em Modelagem Mateméatica Formagao de
(2015) ¢ g Professores
Tonieto (2018) | Doutorado | Caracteristicas epistemoldgicas das teses | Politica Educacional
Venturin (2015) | Doutorado Discurso dos _pesquisadores  em Educacdo Matemaética

Quadro 3 - Trabalhos filtrados a partir do descritor “metapesquisa” no Banco de Teses ¢
Dissertagdes CAPES

Fonte: Elaborado pela autora.


https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=7883510
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=7883510
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=7883510
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=7883510
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=7883510
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=7689100
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=7689100
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=7689100
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=7689100
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=7883510
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=7883510
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O que observamos nas pesquisas realizadas é uma maior tendéncia para as
areas de Formacdo de Professores (Tambarussi, 2015; Oliveira 2016; Mutti, 2016;
Andretti, 2017) e Politica Educacional (Tonieto, 2018; Morais, 2019; Carvalho,
2019; Camargo, 2018), sem ocorréncias para a area Educacdo e Tecnologia. O
trabalho de Melo (2016) apresenta uma discusséo sobre concepgdes, mas no ambito
da Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, com foco na discussédo da
concepcao de educacgdo profissional.

De acordo com o proposito deste capitulo, que é oferecer um panorama dos
estudos realizados no Brasil na &rea de educacéo e tecnologia caracterizados como
“metapesquisa”, optou-se por expandir a busca ao Google Scholar'® em um esforco
de localizar os tipos de estudo que podem também ser caracterizados como um tipo
de metapesquisa (Freitas, 2018), a saber: “estado da arte”, “estudo epistemologico”
e “meta-analise”. A partir dos descritores utilizados obteve-se um conjunto de 42
trabalhos, produzidos entre 2009 e 2019. (Quadro 3)

13 Busca realizada no més de julho de 2020.
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TRABALHOS TIPO TEMATICA OBJETO DE ESTUDO FONTES UTILIZADAS PERIODO
Alonso & Silva (2018) | Artigo | Formacéo on-line EStUd(.)S na area de EaD; U590\ Estudos de revisdo ja realizados 2006 a 2016
intensivo de tecnologias.
. . Utilizacdo de x S . o .
Alves Filho, Peixoto & . Producdo Cientifica (teses e|Biblioteca Brasileira Digital de Teses e
Echalar (2018) Artigo computgdorelzs_ na dissertacfes) - PROUCA Dissertacoes (BDTD) 200522016
Educacdo Basica
Andrade &  Nunes Producdo Cientifica (teses e
Artigo | Robotica Educacional | dissertacdes) -  Robdtica | Catalogo de Teses e Dissertacoes CAPES 2012 e 2016
(2018) .
Educacional
Utilizacdo de | Producao cientifica (artigos) -
Aratjo (2010) Artigo | computadores na|Uso do computador na|Periodicos e Anped 1997 a 2007
Educacdo Basica educacdo escolar
Utilizacdo de Produgéio cientifica (artigos) - Periddicos nacionais e internacionais Qualis A;
Araijo (2009) Artigo | computadores na Discufso edag6aico g Trabalhos apresentados no GT16 (Educacédo e | 1997 a 2007
Educacdo Basica pedagog Comunicacdo) da ANPEd
Utilizacio de Producéo Cientifica (teses e|Bibliotecas  Universitarias  (nacionais e
Assis et al. (2010) Artigo G ~ | dissertagbes) - TIC na|internacionais); Banco de Teses e DissertagGes | 2002 a 2007
tecnologias na Educacéo x
educagao da Capes
Bertoncello & Cruz Artigo Utilizacdo de | Producéo cientifica (artigos) - | Simpdsio  Brasileiro de Informética na 2011
(2012) g tecnologias na Educacéo | Tecnologias e educacéo Educacéo (SBIE) edicdo 2011
i?éfnljlé: Ue Jumoéri Artigo Utilizacdo de | Producéo cientifica (artigos) — | Google, Google Académico, Periddicos Capes | Nao
guerq g tecnologias na Educacédo | WhatApp e Scielo localizado

Coutinho (2016)

Quadro 4 - Trabalhos filtrados a partir de “estado da arte”, “estudo epistemologico” e “meta-analise” no Google Scholar (continua)
Fonte: Elaborado pela autora.
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Educacéo Bésica

de Teses e Dissertagdes

TRABALHOS TIPO TEMATICA OBJETO DE ESTUDO FONTES UTILIZADAS | PERIODO
Capitulo de Utilizagao de . L . - . Né&o
9. Brasdo (2019) . tecnologias na | Producao cientifica (indiferente) — Internet Revisdo bibliografica .
Livro x localizado
Educacéo
. x Formacéo de |Producdo Académica — formacdo de|Anped, Scielo, RBIE, Base
10. Candell (2011) Dissertagao professores professores para uso do computador de Dados CAPES, INEP 198122011
Producdo cientifica (artigos) - Discurso
11. Paiva & Araljo . Educacéo Profissional e | pedagogico sobre relacbes entre educacdo, | Periodicos Quali Al, A2 e
Artigo P . x _— 2007 a 2017
(2018) Tecnoldgica tecnologia e educagdo profissional e |B1
tecnolégica
e . Periddicos  (nacionais €| n,. ..
12. Carvalh_o, Rosado Artigo Educaio e Tecnologia Produgao C|ent|f|ca~(art|gos) - Abordagens de internacionais) Quali Al e Até maio de
& Ferreira (2019) pesquisa em educacdo e tecnologia A2 2016
Producdo Cientifica (teses e dissertacdes) - | Biblioteca Digital Brasileira
13. Dvorak (2016) Dissertacdo | Educacdo a Distancia | Tecnologias educacionais e evasao nos cursos a | de Teses e DissertacBes — | 2005 a 2015
distancia BDBT
14. Echalar, Queir6s Artigo Formagdo de | Producéo cientifica (artigos) - Formacdo de | Periddicos nacionais Quali 2010 e 2014
& Echalar (2015) g Professores professores e uso de tecnologias no ensino Ale A2
15. Goulart (2015) Dissertacdo Tecnolqg|a Produgaq C|ent|f|(_:a (trabalhos) - Conceito de Publica¢cGes ANPEd 2009 e 2013
Educacional tecnologia educacional
Utilizacdo de - - _—
16. Habowski (2019) | Artigo computadores na | Cientifica (teses) -PROUCA Biblioteca Digital Brasileira 2012 a 2016

Quadro 4 - Trabalhos filtrados a partir de “estado da arte”, “estudo epistemologico” e “meta-analise” no Google Scholar (continua)
Fonte: Elaborado pela autora
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TRABALHOS TIPO TEMATICA |OBJETO DE ESTUDO FONTES UTILIZADAS PERIODO
17. Jesus &  Souto Artigo Ensino de 'T':e%(rjwtcj)‘lgsoias Ci;inti',tziia no(atretrigi?i)) de- Revista Sociedade Brasileira Ensino de 2005 a 2014
(2018) g Ciéncias ecnolog g Biologia — SBENBio
ciéncias
Tecnologia e Produgdo  Cientifica  (teses e |Biblioteca Digital de Teses e DissertagBes
18. Luz (2019) Dissertacdo Educa a% dissertaces) —Abordagens e | (BDTD); Instituto Brasileiro de Informac&o | 2009 a 2018
¢ tendéncias a luz da Teoria Critica em Ciéncia e Tecnologia (IBICT)
19. Mattos (2015) Dissertacdo Educagdo Produgdo cientifica (artigos), textos PublicacGes (nacionais e internacionais) 2008 a 2014
' Aberta factuais - MOOC
20. Mendes, Educacéo a Textos factuais e publicagbes variadas PublicacGes em idioma inglés disponiveis na | ndo
Machiavelli & | Artigo oucaga - Féruns inteligentes e colaboracédo na ¢ g P Lo
< Disténcia . ; web indicado
Gusmédo (2019) aprendizagem virtual
21. Merli (2016) Dissertacdo L_eltura € P.r odugao~ C'eﬁ“f'ca (teses_ ¢! Banco de dissertaces e teses CAPES 2011 a 2012
Linguagem dissertacOes) - Leitura e tecnologia
22. Mill & Santiago Artigo E(_iuga(;a_lo a L.|teratura sgpre EaD - Categorias de Escolha aleatdria de 100 livros sobre EaD Néo _
(2016) Distancia livros e tematicas localizado
23. Moraes & Peixoto . Educacéo e | Producéo Cientifica (teses) - Educagao | Programas de pos-graduacdo em Educacéo de
Artigo . - AR 2 2008 a 2013
(2017) Tecnologias e tecnologias instituicOes brasileiras;

Quadro 4 - Trabalhos filtrados a partir de “estado da arte”, “estudo epistemologico” e “meta-analise” no Google Scholar (continua)
Fonte: Elaborado pela autora
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TRABALHOS TIPO TEMATICA |OBJETO DE ESTUDO FONTES UTILIZADAS PERIODO
Scopus, Eric, Springer, B-On e Google Scholar; e nacionais:
Producéo Cientifica (diversos) - | RCAAP - Repositério Cientifico de Acesso Aberto de
24. Morais et al. Artigo Ensino Uso das Tecnologias da | Portugal, revistas portuguesas de livre acesso online, tais 2008 a 2014
(2014) g Superior Comunicacdo  no Ensino | como: Indagatio Didactica e Educacdo, Formacdo &
Superior Tecnologias. Foram também pesquisados catalogos online
da UNESCO e da OECD.
25. Nunes, Silva « X i . - e . ) )
. Educacéo Producdo Cientifica (artigos) - | Periédicos com qualificacdo Qualis (todos) nas éareas de | até o ano de
&  Mercado | Artigo ot . .
Distancia TIC eEaD Educacdo e Ensino 2014
(2016)
26. ONo & Producdo Cientifica (artigos
' . . Educacéo nacionais e internacionais) - | Google, Google Académico, e as bases eletrénicas de dados
Almeida Artigo loai loai L . b lsevi el S 2005 a 2007
(2010) Tecnologias Tecno~og|as ~ moveis  com | sdo: Proquest, Ebsco, Elsevier, Scielo e Repositorium
conexdo sem fio
Producdo Cientifica (artigos) -
27. Paiva (2019) | Dissertagdo Educagao_ d|scu~rso pedagogico x das Periddicos com qualificagdo Qualis Al e A2 2007 a 2017
Tecnologias relacbes entre educagdo e
tecnologia
Educacéo Producdo Cientifica (artigos
. Tecnologias nacionais e internacionais) - - A . .
28. Peixoto & . ; . Periddicos com qualificagdo Qualis Al; e ainda, Trabalhos
Aratijo (2012) Artigo dlscu~rso predominante so_bre as publicados no GT16 da ANPEd 1997 a 2007
relacdes entre as tecnologias e a
educagdo

Quadro 4 - Trabalhos filtrados a partir de “estado da arte”, “estudo epistemologico” e “meta-analise” no Google Scholar (continua)

Fonte: Elaborado pela autora
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TRABALHOS TIPO TEMATICA OBJETO DE ESTUDO FONTES UTILIZADAS PERIODO
. Educacéo a . . . A Quatro bases de dados | 1997 a
29. Santos (2009) | Artigo Distancia Producdo Cientifica (artigos) - Ensino a distancia indexados na BVS-Psi 2006
« x - . ~ | Encontros  Nacionais  de
30. Serra (2009) Dissertacio Formacéo de Prod_ugao Cientifica (artigos) N F_’ropostas de formagdo Pesquisa em Educacio em 1997 a
Professores continuada de professores de Ciéncias Ciancias 2005
31. Silva (2016) Artigo E(_juczageflo a| Producéo Cl_entlflca (grtlgos)_ - Usp pedagogico inovador Base de dados SGIELO 2002 a
Distancia das tecnologias no ensino a distancia 2012
32. Zuffo & < X i ece . ~ e . ~
. Formacéo de | Producédo Cientifica (teses e dissertacdes) - Utilizacdo das | Banco de Teses e Dissertac@es | 1987 a
Vosgerau Artigo Prof I . i da CAPE 2002
(2010) rofessores C no processo ensino-aprendizagem aC S 00
33 Barreto et al. _ Educagéio e Pr,odugao lezntlflca (teseg e dlsse_rtagoe§ de I_Drogramas de Bgncos ) d.e Tese.s,  ©l 1906 e
Artigo . Pés-graduacdo com conceito superior a 4; e artigos) - Estado | Dissertacdes; Periddicos
(2005) Tecnologias . ~ . o . 2002
do Conhecimento em Educacéo e Tecnologia (nacionais) Qualis A
. ~ | Educacéo e X i e . x Revista Brasileira de | 2006 a
34. Dartora (2018) | Dissertagdo Tecnologias Producéo Cientifica (artigos) - TICs na educacédo Educacio (RBE) 2017
. . Educacéo e o i e . . x Revista  Tecnologias  na| 2009 a
35. Leite (2018) Artigo Tecnologias Producdo Cientifica (artigos) - Tecnologias na educacéo Educacio 2018

Quadro 4 - Trabalhos filtrados a partir de “estado da arte”, “estudo epistemologico” e “meta-analise” no Google Scholar (continua)

Fonte: Elaborado pela autora
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(2015)

Professores

publicas na perspectiva inclusiva

TRABALHOS TIPO TEMATICA |OBJETO DE ESTUDO FONTES UTILIZADAS PERIODO
Banco CAPES de Teses e Dissertacoes;
Educagéio a Producéo Cientifica (teses e dissertacdes) - giiglieoriz%elgigit?éDB_:_all;i)l.eira Pdc;ert;ll'leses dg
36. Maieski (2018) | Artigo Distancia Ambientes Virtuais de Aprendizagem Peri6dicos/CAPES; Grupos de Trabalho 2010 a 2017
(AVA) o . ;
da Associacdo Nacional de Pesquisa em
Educacéo (Anped)
. x Producdo Cientifica (artigos nacionais) -
37. Nicolete et al. Artigo Educagao_ ¢ Integracdo tecnoldgica na educacdo basica | Banco de dados SCOPUS Né&o localizado
(2016) Tecnologias L o
publica brasileira
. ~ | Educacdo e | Producéo Cientifica (teses e dissertacdes) - | Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
38. Nunes (2017) Dissertagao Tecnologias Tecnologias na Educacéo Infantil Dissertacbes (BDTD) 200622016
. . o e . ~ Banco de Teses & Dissertacdes da Capes;
39. Petter & Maciel Artigo E(_jugaga_lo a Prodygao Clent|f|~ca (teges: € Filssertagoes) " | Biblioteca Digital Brasileira de Teses e | 2008 a 2016
(2018) Distancia Gestdo da educagdo a distancia - ~
Dissertacbes (BDTD)
. x . .| Cientifica (artigos) - Potencial educativo das | Portal Dominio Puablico; Biblioteca | junho de 2008 a
40. Rosa (2009) Dissertagdo | Ensino Superior TICs no ensino superior Digital da CAPES junho de 2009
| _ Ensino  de | artgo9 - Relagio tecnologias, formagdo, | P1O1UG20 _academica em Educagio
41. Viol (2010) Dissertacdo - i ' ' | Matematica nas universidades do Estado | 1987 a 2007
Matematica pratica e modos de pensar de professores de 9
Lo de S&o Paulo
matematica
42. Campos, x ~ s . -
Pantoja & Silva | Artigo Formagdo  de| Producao Cientifica (artigos) —politicas Revista Brasileira de Educa¢do REB 1995 a 2013

Quadro 4 - Trabalhos filtrados a partir de “estado da arte”, “estudo epistemologico” e “meta-analise” no Google Scholar (concluséo)
Fonte: Elaborado pela autora
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As tematicas centrais nesses trabalhos, em sua maioria artigos, giram em
torno da formacéo de professores para a utilizacdo das tecnologias, da utilizagédo
das tecnologias no ensino e da educagéo a distancia. Em funcéo da vasta producéao
académica e cientifica na area de tecnologia e educacdo muitos estudos, ainda
dentro das tematicas destacadas, buscam um recorte quanto a tecnologia utilizada,
como fizeram: Alves Filho, Peixoto e Echalar (2018) e Habowsky (2019)
explorando o Programa um Computador por Aluno; Bottentui Junior, Albuguerque
e Coutinho (2016), investigando sobre o uso do aplicativo Whatsapp; Mattos (2015)
investigando o uso dos MOOCs; e Ono e Almeida (2010) explorando as tecnologias
moveis com conexdo sem fio.

Outra forma de dar conta da producdo académica e cientifica levantada pelos
pesquisadores e estudantes de pés-graduacdo, foi selecionar um recorte em relagéo
as fontes documentais e/ou na amplitude temporal da produgdo. Destacam-se nessa
situacdo os trabalhos que selecionaram, por exemplo, artigos de periodicos
cientificos tendo em vista a classificacdo na avaliagdo da CAPES (Araujo, 2009;
Paiva & Araljo, 2018; Carvalho et. al, 2019; Echalar, Queirés E Echalar, 2015;
Paiva, 2019; Peixoto & Araujo, 2012). Outros trabalhos optaram por limitar a
investigacdo a um Unico periodico, como o caso de Aradjo (2010), Jesus & Souto
(2018), Dartora (2018), Leite (2018) e Campos, Pantoja e Silva (2015), o que
permitiu aos autores alargar o periodo de investigacdo em mais anos de publicacéo.

Observamos que, enquanto quase metade das metapesquisas encontradas
(42%) apresentou um esforco na obtencdo de um recorte da area de tecnologias e
educacdo que permitisse mapear caracteristicas gerais dos estudos e suas
abordagens, outros estudos destacaram-se justamente pelo detalhamento do objeto,
mostrando com isso que a area de pesquisa esta se desenvolvendo de forma mais
proficua em algumas tematicas. Os trabalhos de Aradjo (2009), de Paiva e Araujo
(2018) e de Paiva (2019) concentraram atencdo no “discurso pedagdgico”
recorrente na area de educacéo e tecnologias, especialmente quanto a insercéo de
tecnologia nos espacos educativos; e Campos, Pantoja e Silva (2015) investigaram
a producdo quanto a politicas pablicas na area, em uma perspectiva inclusiva. Em
termos de subarea ou disciplinas curriculares, destacam-se estudos em Leitura e
Linguagem (Merli, 2016), Matematica (Viol, 2010) e Ciéncias (Serra, 2009; Jesus
& Souto, 2018).
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Do levantamento aqui realizado dois trabalhos, em certo sentido, possuem
uma aproximagdo com a proposicdo deste estudo, que é identificar na producao
académica da area de educacdo e tecnologia as concepgdes de tecnologia que
se encontram explicitadas. O primeiro, de Goulart (2015), realizou uma pesquisa
sobre o conceito de tecnologia educacional no &mbito dos trabalhos publicados na
Associacdo Nacional de Pés-Graduagdo e Pesquisa em Educacdo (ANPEd) de 2009
a 2013, com o objetivo de analisar 0s conceitos encontrados a luz das proposi¢des
tedricas de Pinto (2005) e Sancho (1998, 2006). No desenvolvimento do trabalho,
0 autor, antes de iniciar uma discussdo mais propria sobre a tecnologia educacional,
optou por apresentar algumas concepcOes de técnica e tecnologia a partir da
filosofia da tecnologia, que inclui as abordagens de Heidegger (1999), Pinto (2005)
e Feenberg (2003, 2005, 2009). Essas bases filoséficas serviram como um pano de
fundo para uma discussdo mais politica que o autor apresenta sobre democracia e
educacdo e tecnologia, apoiado pela Teoria Critica da Tecnologia de Feenberg
(2005, 2010), em especial, no que trata da possibilidade de uma participacdo mais
democratica quanto aos rumos para o desenvolvimento da tecnologia.

Na analise realizada por Goulart (2015), sobre as concepgdes de tecnologia
educacional, sdo identificadas abordagens tecnofilas, tecnofobas e criticas, o que
nos sugeriu ser um avango em relacdo as reflexdes sobre educacéo e tecnologia. O
autor incorporou em sua metodologia de pesquisa tanto a analise documental como
a analise de conteudo.

Luz (2019), outro trabalho com alguma aproximacgéo com a proposicao deste
estudo, caracterizado como "estado do conhecimento”, estabeleceu como objetivo
analisar abordagens e tendéncias predominantes nas teses e dissertacoes, a luz da
Teoria Critica, sobre “TIC e Educacdo”, defendidas no Brasil entre 2009 e 2018.
Luz (2019) apoia suas argumentacdes criticas a partir da leitura de Marcuse (1982),
e desenha um panorama social no qual a racionalidade tecnolégica submete os
homens a submissdo, tornando-se assim uma ferramenta ideoldgica de dominacéo.

O autor defende a ideia de que:

“(...) as TICs acabam por reforcar e incorporar um novo espirito do capitalismo, ou
seja, os artefatos tecnolégicos que nos parecem neutros, ou intrinsecamente bons,

obscurecem as escolhas e funcionam como fetiche da mercadoria” (Luz, 2019, p. 52-
53).
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Luz (2019) buscou teses e dissertagdes nos acervos digitais da Biblioteca
Digital de Teses e Dissertagcdes (BDTD) e do Instituto Brasileiro de Informagéo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT). Em sua analise, de um conjunto de cinquenta e
quatro trabalhos, utilizou como referencial metodologico para andlise Bardin
(2016) e Sanches Gamboa (2007) e estabeleceu duas categorias de anélise:
“Racionalidade Tecnoldogica” e “Formagdo Humana”. Luz (2019) verificou que
96,3% dos trabalhos, acompanhando o que para 0 autor parece ser uma tendéncia
na atualidade, “apresenta uma abordagem pelo viés da racionalidade tecnologica e
vé nelas uma possibilidade para avangar na melhoria da educacao” (Luz, 2019, p.
92). E, ainda, esse percentual de 96,3% foi classificado pelo autor como néo
criticos, tendo ele considerado criticos o percentual restante (dois trabalhos) que
apresenta como “foco a formacdo humana integral, aquela que contribui para
desenvolver no homem as qualidades que podem ser consideradas especificas da
natureza humana” (Luz, 2019, p. 108).

Na visdo de Luz (2019), a adogéo de uma postura critica para a reflexao sobre
a tecnologia na educacéo, adotando a Teoria Critica, pode ser uma forma de resistir
a retorica do progresso tecnolégico como um fenémeno inevitavel e para a
“desconstru¢do do endeusamento tecnologico” (Luz, 2019, p. 127). O estudo de
Luz (2019) é relevante pela atualidade da discussao e pela proposi¢éo critica a partir
da Teoria Critica.

No presente trabalho de pesquisa acreditamos que existem multiplas formas
de contribuir criticamente para o desenvolvimento de estudos na area de educacéo
e tecnologias, assumindo, a exemplo do sugerido por Selwyn (2017b), uma postura
problematizadora da tecnologia para além da simples utilizacdo ou ndo na
educacéo.

A auséncia de estudos na area de educacdo e tecnologia, que tenham como
objeto de pesquisa as concepcdes de tecnologia, como mostra o levantamento aqui
apresentado, é a primeira justificativa para que levemos a cabo esta pesquisa. Para
além disso, pretendemos com esse trabalho mostrar a importancia das concepcoes
de tecnologias para a educacdo, seja do ponto de vista das politicas educacionais
(Heinsfeld, 2018), seja do ponto de vista das préaticas pedagdgicas (Pischetola,
2018). As concepcOes de tecnologias guiam também a pesquisa em tecnologia e

educacdo, de forma implicita ou explicita. Portanto, acreditamos que uma
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explicitacdo da concepgdo utilizada pode servir também em termos de coeréncia de

resultados e de discussao tedrica.
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Metodologia

Esta pesquisa busca, a partir de uma abordagem qualitativa, explorar a
concepcdo de tecnologia utilizada em estudos da area de educacdo e tecnologia.
Constitui-se em uma metapesquisa, concentrando-se nos aspectos teoricos
conceituais desses estudos nos quais a presenca das concepcdes de tecnologia €
explicitada.

O desafio de trabalhar com a metapesquisa € 0 excesso na utilizacdo e/ou
sobreposicdo de nomenclaturas exigindo, por vezes, um esforco para clarear o
sentido dos termos. Neste estudo utilizamos o termo metapesquisa para designar
um estudo cuja base de pesquisa encontra-se justamente em estudos ja
realizados dentro de uma mesma area.

Metapesquisa (meta estudo ou revisao de pesquisa) & uma investigacao tendo
como base estudos de primeira ordem. Pesquisas de primeira ordem estudam os
fendmenos ocorridos em areas especificas e pesquisas de segunda ordem sdo 0s
estudos sobre os estudos de primeira ordem (Zhao, 1991). Podemos simplificar
dizendo que a metapesquisa € uma pesquisa sobre a pesquisa. O foco da
metapesquisa sdo estudos ja realizados, em especial, nos processos e resultados até
ali obtidos. Este esforco de olhar para aquilo que ja foi realizado é entendido como
o0 desejo de refletir sobre 0s processos envolvidos nas pesquisas para situar a area
em termos de caminhos percorridos e perspectivas futuras.

Pensando na metapesquisa enquanto um estudo de revisao, pode-se chegar a
trés tipos basicos (Cooper, 1984 apud Zhao, 1991):

1) Revisdo tedrica: estuda as teorias existentes nos estudos, verificando
amplitude, consisténcia interna e natureza de suas previsoes;

2) Revisdo metodoldgica: estuda os métodos de pesquisa utilizados nos estudos
e defini¢cGes operacionais aplicadas a uma area problematica;

3) Revisdo integrativa: sintetiza resultados dos estudos, buscando conclus6es
gerais.

Esta pesquisa, segundo 0s tipos acima apresentados, se define como reviséo
tedrica, concentra-se no escopo tedrico dos estudos, onde estdo apresentados 0s
conceitos e postulados tedricos que ddo sustentacdo ao estudo, devendo, portanto,

ali ser encontrada a concepcdo de tecnologia pela qual o estudo se pauta.
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A proposta desta metapesquisa é, através de evidéncias constatadas nas
pesquisas analisadas, fazer emergir uma reflexdo a respeito das concepgdes de
tecnologia e sua relagdo com a construgdo do conhecimento e uso da pesquisa para
a area de estudo. A concepg¢do de tecnologia no conjunto tedrico que sustenta o
trabalho do pesquisador, afeta a construcdo das argumentaces tedricas e transborda
ou ndo em criticidade. Criticidade, aqui entendida segundo Severino (2001, p. 21),
como “qualidade da postura cognoscitiva que permite entender o conhecimento
como situado num contexto mais amplo e envolvente, que vai além da simples
relacdo sujeito/objeto”. Somente a partir dessa criticidade € que os pesquisadores
conseguem descontar os excessos de interferéncia ideol6gica daquilo que esta
impregnado pelo senso comum. Nem absolutismo dogmatico nem ceticismo vulgar
(Severino, 2001).

A abordagem que aqui pretendemos investigar compreende a verificacdo das
relacGes entre a concepc¢édo de tecnologia assumida nos trabalhos e sua associagao
a uma dada forma de definir tecnologia, a partir do sugerido por Dusek (2009a),
cuja tipificacdo foi apresentada no primeiro capitulo desta pesquisa.

Uma vez localizadas as concepc¢des nos estudos em andlise, a partir da uma
analise de contetdo, buscaremos o significado de cada tipo de concepcéo
apresentada em relacdo ao desenvolvimento da pesquisa na area de educacao e
tecnologia. Nos pressupostos tedricos apresentados nas pesquisas, seguindo a
orientacdo de Severino (2007), identificaremos 0s pressupostos, explicitos ou
implicitos, que os autores utilizaram para argumentacdo a respeito das concepgdes
de tecnologia.

Utilizamos o método de Analise de Conteudo (AC) para organizar, analisar e
classificar as concepgbes e argumentacbes sobre a tecnologia. Em termos
metodologicos a AC pode estar orientada para uma abordagem mais quantitativa
ou mais qualitativa. Na primeira obtém-se dados descritivos que receberdo um
tratamento através de método estatistico, enquanto na segunda, o tratamento é mais
intuitivo e, segundo Bardin (2016), mais maleavel e mais adaptavel. Neste estudo a
abordagem da AC é qualitativa, pois entendemos que a énfase esta na interpretacao
dos contelidos explicitos quando os autores apresentam suas concepg¢des de
tecnologia, podendo chegar a captacao de sensiveis diferencas e semelhancas nessa
apresentacao, ainda que as concepcoes utilizadas estejam pautadas na proposta de

um mesmo autor.
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4.1
Contextualizagao do Corpus da Pesquisa

Para a constituicdo do corpus da pesquisa realizamos um levantamento de
teses e dissertagdes defendidas no periodo de 2010 a 2019 constantes no Catalogo
de Teses e Dissertagcdes da CAPES. Nossa opcéo pelas teses e dissertacbes como
producbes de pesquisa se deu em razdo de seu alinhamento explicito com alguma
linha de pesquisa desenvolvida no Programa de Pds-Graduacdo no qual o
académico esta filiado. Poderiamos ter optado por uma selecdo de artigos
cientificos da mesma area, mas 0s artigos estdo desobrigados a este vinculo que
aqui mencionamos.

Realizamos o levantamento a partir dos descritores [concepg¢éo de tecnologia]
e [concepcdes de tecnologia] e, por similaridade, [conceito de tecnologia] e
[conceitos de tecnologia]. Em seguida aplicamos um filtro para obtermos o0s
trabalhos oriundos exclusivamente de Programas de P0s-Graduacdo em Educacéo
e suas variantes (Educacdo Ambiente, Educacdo Matematica etc.). Excluidas as
entradas repetidas, foram filtrados 56 trabalhos.

Alguns trabalhos ndo puderam ser incorporados para analise por
indisponibilidade em meio digital, o que reduziu o corpus da pesquisa para 49
trabalhos.

Nosso corpus de pesquisa constituiu-se, assim, por 14 teses de Doutorado e
35 dissertacbes de Mestrado, oriundos de Programas de PoOs-Graduacdo em

Educacéo.
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Teses

Dissertagoes

©CoNr N E

Bley (2018)
Ferreira (2014)
Fogaca (2011)
Iglesias (2018)
Lobo (2011)
Machado (2010)
Mueller (2010)
Palermo (2018)
Sahb (2016)

. Sandeski (2016)
. Santos (2019)
. Torres (2014)
. Trindade (2018)
. Zeferino (2019)

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

43

Alves (2014)
Avelar (2019)
Barroso (2011)
Bocheco (2011)
Borges (2015)
Coracini (2010)
Costa E Silva (2015)
Dar6s (2010)
Estavarengo Junior (2017)
Fois (2014)
Gomes (2015)
Goulart (2015)
Habowski (2019)
Huertas (2018)
Klaar (2017)
Lima (2016)
Maziero (2014)
Morell (2014)
Oliveira (2015)
Oliveira (2017)
Oliveira (2011)
Paini (2019)
Pereira (2011)
Piazza (2011)
Pontes (2016)
Pontin (2018)
Rech (2018)
Rosa (2019)

. Santos (2017)
44,
45,
46.
47,
48.
49,

Silva (2019)
Silva (2011)
Silva (2015)
Souza, L. (2015)
Souza, T. (2015)
Verdin (2015)

Quadro 5 - Relagéo dos trabalhos analisados organizados segundo o nivel académico
Fonte: Elaborado pela autora.
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m 2010
m 2011
2014

2015

m 2016
m 2017

H 201
Dissertagao Tese 019

Grafico 2 — Quantitativo de teses e dissertacdes produzidas segundo o ano de defesa do
trabalho
Fonte: Elaborado pela autora.

Visando contextualizar os trabalhos no tempo e em seu ambiente de
desenvolvimento, buscamos alguns dados que servissem a esse fim. O primeiro
refere-se ao tempo. Pode parecer que pesquisar sobre tecnologia seja uma atividade
contemporanea, contudo, alguns dos trabalhos aqui analisados foram elaborados no
interior de Programas de Pds-Graduacdo em Educacdo que contam com mais de
cinquenta anos de atividade. Ao mesmo tempo, encontramos trabalhos oriundos de
programas relativamente jovens, com apenas oito anos de atividade. O tempo de
atividade dos programas aos quais os trabalhos estao vinculados variou entre 6 e 48
anos.

As linhas de pesquisa dos trabalhos variaram bastante. O que julgamos
interessante observar é que nem todas fazem referéncia direta ao estudo e pesquisa
da tecnologia em sua nomenclatura. A seguir passamos a relacionar as linhas de
pesquisa (ou programas) dos trabalhos que fazem referéncia direta a tecnologia:

e Conhecimento, Curriculo e Tecnologias (Pontificia Universidade Catélica
de Minas Gerais - PUC/MG)

e Culturas, Linguagens e Tecnologias na Educacdo (Universidade de La Salle
- UNILASALLE)

e Educacdo Cientifica e Tecnologica (Universidade Federal de Santa Catarina
- UFSC)
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e Educacdo Mateméatica e Tecnoldgica (Universidade Federal de Pernambuco
- UFPE)

e Educacgdo, Linguagem e Tecnologias (Universidade de Caxias do Sul -
UCS)

e Novas Tecnologias em Educacao (Pontificia Universidade Cat6lica de Séo
Paulo - PUC/SP)

Os trabalhos que aqui sdo analisados estdo vinculados a programas de pés-
graduacéo que receberam avaliacdes’* cujos conceitos variaram de trés a seis pela
CAPES, independentemente do tempo de atividade daquele programa (gréafico 3).
Acreditamos que este pode ser um resultado de uma avaliacéo falha, como sugerem
0s criticos, pois, no melhor dos panoramas, programas com mais maturidade em

tempo de existéncia tenderiam a obter melhores avaliagdes.

Grafico 3 — Notas e anos de inicio de atividade dos programas
Fonte: Elaborado pela autora.

Para levar a cabo seus trabalhos, 23 dos 63 autores ndo contaram com bolsa
para sua realizacdo. E aqueles que obtiveram bolsas de agéncias de fomento

concentraram-se em instituicdes privadas, como mostrado no grafico 4.

4 Por mais controverso que seja, e ainda que sofra fortes criticas de um grande nimero de
académicos, especialmente em relagdo ao produtivismo, o atual sistema de avaliacdo dos
programas de po6s-graduacdo realizado pela CAPES é o que temos e 0s dados abertos & toda a
sociedade é o que dispomos quando buscamos referéncias sobre eles. Cabe as instituicfes e seus
quadros de ensino e pesquisa, que ainda estejam inertes, ponderarem junto aos elaboradores de
politicas publicas de avaliacdo da pds-graduacéo stricto sensu por uma avaliacdo que considere
fatores que atualmente s&o esquecidos ou desconsiderados.
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Grafico 4 — Tipo de bolsa obtida pelos académicos segundo o status juridico das instituigdes
Fonte: Elaborado pela autora.

Em relacdo aos tipos de bolsas que foram concedidas na pds-graduacdo stricto
sensu (diferentes modalidades) temos um total de sete bolsas de tese e dezenove

bolsas de dissertacao (grafico 5).

12
10
ECLT
m Servidor Publico
CNPq 6
Capes
4
m UNIEDU
M Capes e CNPq 2 ‘
) ] 7

Dissertagao Tese

Graéfico 5 — Tipo de bolsa e nivel de estudos de p6s-graduacao stricto sensu
Fonte: Elaborado pela autora.

Os trabalhos que analisamos estdo vinculados geograficamente as seguintes
regibes: Sul (21 — 6 privadas e 15 publicas), Sudeste (18 — 9 privadas e 9 publicas),
Nordeste (8 — 2 privadas e 6 publicas) e Centro-Oeste (2 — 2 publicas). Estudantes
que optaram por realizar seu mestrado/doutorado nas regides sul e sudeste
possuiram mais chance de obter uma ajuda financeira, ainda que indireta, como no

caso dos servidores publicos (gréafico 6).
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Grafico 6 — Tipo de Bolsa por Regido Geografica
Fonte: Elaborado pela autora.

O financiamento dos estudantes de poOs-graduacdo stricto sensu com
dedicacgéo exclusiva ou quase exclusiva, permite uma maior aplicacdo aos estudos
e ao trabalho de pesquisa e, tambem, um melhor amadurecimento das ideias que
vao construindo ao longo da trajetoria. Os estudantes que ndo sdo contemplados
com bolsa, por vinculo trabalhista ou por insuficiéncia quantitativa de bolsas do
programa a que esta vinculado, sofrem pela impossibilidade de dedicarem mais
tempo aos grupos de pesquisa, as leituras que estejam fora do rol planejado pelos
docentes para cada disciplina e alguns deixam de participar da vida académica, que

nao se limita a sala de aula e aos laboratérios.

4.2
Organizagao e Analise dos trabalhos

Para cumprir com as etapas propostas na metodologia de Analise do
Contetido orientadas por Bardin (2016), passamos a organizar o conjunto dos
trabalhos.

A organizacdo da analise partiu do recorte realizado no conjunto das teses e
dissertacdes de 2010 a 2019 que apresentassem um dos seguintes termos:
“concep¢do de tecnologia”, “concepgdes de tecnologia”, ou “conceito de
tecnologia”. Assim, a escolha dos trabalhos para a andlise foi feita a priori, com
critério de selecdo previamente estabelecido.

Realizamos a codificacdo do material a partir dos tipos de definicdo de

tecnologia propostos por Dusek (2009a): como ferramenta, como norma, como
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sistema. Assim, localizadas as concepcdes de tecnologia, elas seriam identificadas
com tais definicbes de tecnologia. Para a localizagdo das unidades de registro
[concepcdo], [concepcdes], [conceito] e [tecnologia] utilizamos um editor de texto
para a varredura dos documentos permitindo a rapida localizacdo destas unidades.
A varredura foi, assim, realizada em duas etapas. A primeira, que buscou localizar
as concepgdes, foi feita com as unidades [concepcao], [concepgdes] e [conceito]. A
segunda varredura, feita a partir da unidade [tecnologia], buscou localizar
argumentacoes e reflexdes feitas em torno da concepgéo utilizada pelos autores dos
trabalhos. Neste ponto, a andlise tematica permitiu identificarmos os nucleos de
sentido existentes nos trabalhos cuja presenca pudessem significar algo em relagéo
ao objetivo deste estudo.

Para o tratamento dos resultados obtidos, assim como de sua interpretacéo,
consideramos a necessidade de uma leitura integral dos trabalhos que permitisse
maior fidedignidade as ideias dos autores e identificacdo dos suportes teoricos
utilizados.

Nesta etapa da pesquisa, estabelecemos alguns elementos que consideramos
pertinentes ao objetivo deste levantamento, a saber:

1) Identificagéo do estudo:
a) Titulo

b) Linha de Pesquisa/Programa — Vinculagéo do estudo.

c) Nota do Programa — Nota recebida pelo programa na ultima avaliacdo
Capes.

d) Datade inicio — Ano de inicio das atividades do programa de pos-graduacao.

e) Ano — Ano em que o trabalho foi defendido e aprovado.

f) Tipo de estudo — Dissertacdo de mestrado ou tese de doutorado.

g) Instituicdo — Status juridico da instituicdo na qual o trabalho foi defendido
e aprovado: publica (estadual ou federal), privada ou comunitéaria.

h) Regido — Regido geografica na qual a instituicdo esta estabelecida.

2) Elementos de analise do estudo:

a) Nivel/Forma — Definicdo ou forma como a concepcao de tecnologia foi
estabelecida no estudo.
b) Discussdo — Proposicdes de discussdo sobre a tematica especifica da

tecnologia.
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c) Argumentos — ArgumentacOes utilizadas pelos autores para defesa da
concepcao de tecnologia utilizada.
d) Aporte tedrico — Principais teoricos utilizados para a proposicdo da

concepcao e do posicionamento no que concerne a tecnologia.
e) Concepcdo — Tipo de concepcdo: instrumental, regra ou sistema.

E importante reforgar que foi imprescindivel a leitura integral dos trabalhos.
Em cada trabalho foi realizada uma busca do termo chave [tecnologia], buscando
identificar frase/oracfes que respondessem aos elementos de analise dos estudos
anteriormente elencados no item 2. A decisdo sobre o recorte dos conteldos
representativos dos elementos foi feita com base nesses elementos. Construimos,
dessa forma, uma matriz analitica de conteido onde foram incluidos os recortes
textuais.

Finalmente, realizados os recortes de contetido dos 49 trabalhos, fizemos a
anélise do conjunto desses recortes buscando agrupa-los segundo as concepgdes de
tecnologia com base nas definigdes propostas por Dusek (2009a): tecnologia como

instrumento, tecnologia como regra e tecnologia como sistema.
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Achados e discussao

Os trabalhos foram classificados segundo as concepcdes de tecnologia por
eles apresentadas, partindo-se do principio que essas concepc¢des se referem a um
tipo de definicdo de tecnologia (Dusek, 2009a). Assim, 0s organizamos em torno
de trés tipos: concepgdes que se referem a uma definicdo de tecnologia como
ferramenta; concepcdes que se referem a uma definicdo de tecnologia como regra;

e, concepcdes que se referem a uma defini¢do de tecnologia como sistema.

5.1
Tecnologia como Ferramenta

Observamos que concepcdes que traduzem uma definicdo de tecnologia como
ferramenta sdo prevalentes entre os trabalhos analisados contando com 27
ocorréncias, 0 que evidencia a recorréncia de estudos na area de educacgédo e
tecnologia que entendem tecnologia como instrumento (Buckingham, 2008;
Ferreira & Lemgruber, 2018; Pischetola & Miranda, 2015, 2019; Moraes &
Peixoto, 2017).

Nossas pesquisas sobre educacdo e tecnologia ndo devem se deter na
investigacdo do potencial da tecnologia realizados em situagGes experimentais.
Precisamos compreender as realidades e, estudando a inser¢do da tecnologia no
processo educacional, compreender aquilo que esta ali socialmente subjacente.

Dusek (2009a) defende que tanto o determinismo tecnolégico quanto o
determinismo cultural devem ser entendidos caso a caso, pois encontraremos casos
nos quais aspectos fisicos da tecnologia provocam mudangas na cultura, mas
também encontraremos situacdes em que os valores de uma cultura definem o
desenvolvimento da tecnologia. Se entendemos a tecnologia como simples
ferramenta capaz de alavancar o desenvolvimento da educagdo (Pinto, 2005),
assumimos de forma determinista como ela definiria a cultura nos ambientes
educacionais.

Sociedades democraticas, como no caso brasileiro, constroem de forma
participativa os caminhos de seu préprio desenvolvimento. Se a educacéo, na forca
e na pressdo, assume a tecnologia como melhor caminho para a aprendizagem dos

estudantes, estara abrindo médo de com eles refletir sobre os propésitos, finalidades
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e interesses do uso da tecnologia na educacgdo. Abre méo, em especial como alerta
Pinto (2005), de pensar com os estudantes sobre o projeto de mundo que tem na
tecnologia seu principal aliado. Por outro lado, se 0s objetos tecnologicos que
usamos ou ndo na educacao, recobrem a superficie da realidade fisica e social com
a qual toda a comunidade educacional mantém contato (Pinto, 2005),
acomodaremos sua insercdo sem refletirmos a respeito.

Buscamos assim, através da Anélise de Contetido, a ocorréncia de vocabulos
que indicassem uma concepg¢do pautada em uma definicdo de tecnologia como:
instrumento, ferramenta, equipamento, maquina etc.

Contudo, mesmo utilizando concepgdes de tecnologia que ultrapassam a
nocdo de simples ferramenta, percebemos que os pesquisadores apontaram,
complementarmente, argumentos que conduziram ao entendimento da tecnologia
como ferramenta.

Dentro do grupo analisado, a partir da leitura integral dos trabalhos, e
utilizando a andlise textual, foi possivel realizar uma subclassificacdo destes
levando em conta os temas enfatizados pelos autores com respeito a seus objetos de

estudo.

51.1
Ferramenta como produto do trabalho humano

Entendemos nesses estudos que a tecnologia € um produto do trabalho
humano e, portanto, considerada um bem ao qual todos devem ter acesso. Algumas
expressdes foram utilizadas como referéncia para a classificacdo dos trabalhos neste
subgrupo: produto do trabalho, forja, bem, fruto do trabalho, criacéo.

Séo exemplos de concepgdes deste tipo:

Vista criticamente, a tecnologia ndo é sendo a expressao natural do processo criador
em gue os seres humanos se engajam no momento em que forjam o seu primeiro
instrumento com que melhor transformam o mundo. (Freire, 1977, p. 99 apud
Alves, 2014, p. 64).

(...) em sendo fruto do trabalho humano, é de posse de todos (...) (Alves, 2014, p.
64).

(...) faz-se necessério garantir aos profissionais da educacéo acesso as TDIC e o
desenvolvimento de a¢Bes que incorporem as tecnologias & préatica pedagogica para,
entdo, possibilitar a esses mesmos educadores que promovam, na comunidade
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escolar, 0 acesso e a apropriacdo das diferentes maneiras de manifestacdo da
sociedade, entre elas as TDIC.” (Alves, 2014, p. 22).

A ideia de que a tecnologia é tdo somente um instrumento criado pelo
homem abre mé&o de qualquer discusséo sobre, por exemplo, sua origem ou valores
que possam estar nela encarnados. Resta a educagao promover 0 seu uso e garantir
que todos os seus estudantes dela se apropriem. Ainda ha aqui uma discussao sobre
o significado de apropriagdo, muito encontrado nos estudos aqui classificados.
Tomar posse das tecnologias ou instrumentos reduz a insergdo destes, no processo
pedagdgico, a uma acdo que sucumbe ao inevitavel. A apropriacdo deve estar
acompanhada de reflexdo pela comunidade de ensino.

Uma outra variante da concepcao de tecnologia como instrumento de criagao
humana foi apontada por Silva (2019) e Souza T. (2015).

(...) a tecnologia é o produto da transformacao da natureza realizada pelo homem
por meio da apropriacdo do conhecimento socialmente produzido. Nesse sentido, o
uso da tecnologia/ciéncia, ao alterar a natureza, tem fundamental importancia sobre
as condi¢Oes gerais da reproducdo social humana. (Silva, 2019, p. 15).

O professor deve ter dominio do uso das novas tecnologias e compreendé-las como
ferramentas Uteis ao processo de ensino. Nessa acepcdo, o professor necessita estar
munido de conhecimento técnico aliado a reflexdo do papel que as TIC devem
desempenhar na pratica pedagogica.” (Silva, 2019, p. 21).

O importante € que se investigue o uso da tecnologia no ambiente escolar e que se
dé condigdes instrumentais informativas para que o professor tenha base para utiliza-
la na sala de aula. No entanto, ndo se conseguira implementar de fato esse uso se ndo
houver uma conscientizagdo do docente com relacdo a importancia das ferramentas
tecnoldgicas no ambiente escolar.” (Silva, 2019, p.47-48).

Entendo que a tecnologia ndo pode ser descolada de dois aspectos, a histéria e a
técnica, que sdo producgdes do ser humano. Ao longo do tempo, as tecnologias sdo
aprimoradas e incorporadas as praticas cotidianas. Logo, hd importantes
modificagBes que ja comegam a repercutir na sala de aula dos diversos niveis de
ensino. Entretanto € preciso problematizar os usos e dominios desses recursos para
que ndo se resuma a mero consumo, mas sim, que a populacdo dominada também
produza e compartilhe conteldos, novas pesquisas e descobertas proprias. (Souza,
T., 2015, p.16).

O que fica bastante evidente nos extratos € a importancia da tecnologia
enquanto ferramenta de suporte ao ensino. Ainda que esteja declarado que 0s usos
e dominios da tecnologia devam ser problematizados, a finalidade é sempre a
utilizacdo. Podemos sugerir aqui que permanecemos na consciéncia ingénua sobre

a tecnologia (Pinto, 2005) e sua relacdo com a educacdo. Os dominados, entendidos
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aqui como aqueles estudantes menos favorecidos que majoritariamente frequentam
nossas escolas, deixariam de sé-lo quando forem capazes de produzir e compartilhar
conteidos? Ou simplesmente estariam reproduzindo aquilo que outros pensaram?
A superacdo da condicdo de dominado é efetivada quando conseguimos no
processo educativo que todos, professores e estudantes, em processo dialégico,
tenham condigdes de refletir criticamente sobre a sociedade e tudo o que os afeta

direta e indiretamente.

5.1.2
Ferramenta como instrumento de trabalho

Neste subgrupo colocamos os trabalhos com concepgdes que fazem
referéncia a tecnologia como ferramenta de trabalho.

Bley (2018) definiu tecnologia como ferramenta humana para transformagao

da realidade com vistas a satisfacdo das necessidades humanas/sociais. Para este

autor a chave do sucesso das tecnologias que inova a pratica pedagogica esta na

[3

formacdo que deve ser contextualizada e para além do “uso operacional do
equipamento” (p. 66). Ainda que a proposta de contextualizagcdo possa abrir o leque
para um entendimento mais totalizado da realidade educacional em que se fara uso
da tecnologia e a adocdo da tecnologia ocorra de maneira intencional e consciente
por parte dos professores, a finalidade apontada é a “afinidade com uma
determinada ferramenta™ para que “quem a utilize, sinta-se confortavel e seguro.”
(Bley, 2018, p. 69)

Aqui, novamente, a questdo da utilizacdo da tecnologia € o que esta em
destague, onde o saber fazer, apontado por Pinto (2005) em sua segunda proposta
de acepcdo para o termo tecnologia, é o que estd em pauta. Como vai utilizar e qual
ferramenta vai utilizar o professor decide, mas porque vai utilizar ndo esta em
questdo. Esse tipo de entendimento da tecnologia sugere a crenca ha sua
neutralidade, uma questdo politica que precisa ser discutida.

Na pesquisa de Estavarengo Junior (2017) sobre educacgéo corporativa on-line
0s aspectos pedagogicos e tecnolégicos devem ser colocados em equilibrio para que
0 projeto de educacdo seja eficaz. O autor promove uma reflexdo sobre o papel da
educacdo escolar e a formacdo para a qualificacdo profissional que, ao final, reduz-

se a utilizacdo das tecnologias para a qualificacdo mais do que para a formacéo.
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A centralidade na tecnologia como meio de se fazer alguma coisa consta em
alguns trabalhos, como em Klaar (2017, p. 28), que parece adotar o discurso
midiatico da tecnologia como salvadora da educag@o, como “uma nova forma de
ensinar e aprender, na qual o professor precisa adaptar a metodologia convencional
para transformar a informacdo." Também a concepc¢do de educacdo percebida no
estudo pode ser considerada ingénua, uma vez que enfatiza o conteldo sem pontuar
outros fatores que incidem direta e indiretamente sobre o processo educativo (Pinto,
2005).

Também na pesquisa de Klaar (2017, p.30) aparece a referéncia a “criangas e
jovens que ja nascem nessa ‘era digital’” como uma justificativa plausivel para que
“a educagdo se adapte e incorpore as tecnologias na escola”. O termo usado pelo
autor para fazer referéncia as criangas e aos jovens contemporaneos pode ser
entendido como mais um rotulo que sugere que vivemos em uma era mais avangada
que outras. As tecnologias digitais existem hoje por conta do avanco das tecnologias
que foram suas antecessoras, nada de especial. Apenas foi uma forma de sugerir
que nossa escola é arcaica porque pouco incorpora as tecnologias.

Existem outros aspectos que precisam ser pontuados e que fazem questionar
a expressdo “era digital”. Recentemente, com a pandemia da Covid-19, revelamos
gue um enorme quantitativo de criancas ndo estava no mundo digital, estavam sem
tecnologia, sem conexdo, sem material para estudar a distancia e, mesmo sem
alimentacdo, ja que a merenda escolar, em muitos casos, era a unica refeicdo diaria
daquelas criangas.

Outros estudos optaram por um posicionamento mais determinista em relagéo
a tecnologia, conferindo-lhe também neutralidade. Encontramos termos como
aquisicdo de conhecimento técnico (Lima, 2016) e habilidades e competéncias
(Paini, 2019), para fazer referéncia a um novo momento “determinado por rela¢des
tecnologicas” (Lima, 2016, p.51), expressdo que também pode ser discutida a luz
de Pinto (2005) quando Expressa critica ao termo “sociedade tecnologica”. O que
seriam relacdes tecnologicas? Podem ser relacbes mediadas por tecnologia, mas
cabe perguntar se sdo tantas assim que merecam uma nomenclatura especial quando
em contexto educativo.

E preciso ter cuidado no uso de termos que estdo presentes em demasia na
educacdo vindos, inclusive, de outras areas. Termos estes que carregam consigo

valores daqueles que os trouxeram para a educacdo. Os professores possuem
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conhecimento técnico proprio a sua profissdo e, também, possuem inimeras
habilidades e competéncias para levarem a cabo o processo educativo. Aqui
novamente resumimos a relacdo educacgdo e tecnologia a capacidade da escola de
promover sua inserc¢éo e utilizagdo do ensino.

Souza (2015) aponta uma concepgédo para as tecnologias da informacéo e
comunicacdo, sem consideracgdes acerca da tecnologia de forma mais geral, o que é
estranho, pois faz parecer que ndo havia outras antes destas. O estudo defende que
as tecnologias sdo instrumentos de apoio ao professor e que devem ser incluidas
nos projetos de aprendizagem. Sem convite & reflexdo mais critica sobre a

tecnologia, o autor recomenda:

Acompanhar os rumos dessa sociedade da informacdo pela escola ndo é somente
disponibilizar o acesso das TIC aos alunos e professores, é necessaria a adocdo de
medidas estratégicas para que além de possibilitar acesso as TIC, permita utiliza-
las de forma a considerar e ampliar esse prévio conhecimento trazido pelo aluno e
possibilitar o uso destas informacGes para a construgdo colaborativa do
conhecimento tornando a tecnologia um instrumento de apoio & aprendizagem.
(Souza, L., 2015, p. 16)

O que vimos neste topico foi uma defesa integral da tecnologia como
instrumento para inovar, melhorar a qualidade da educacéo e apoiar o professor na

ampliacdo do conhecimento do aluno.

5.1.3
Ferramenta como fator de inclusao

Alguns trabalhos defendem especialmente a disponibilizacdo e acesso das
tecnologias como via democratica para uma igualdade de oportunidades.
Observamos que sdo estudos preocupados com a disseminacédo da tecnologia a toda
a sociedade para que, de forma igualitaria, todos tenham acesso a informacao. Esta
€ uma questdo muito relevante, do ponto de vista social.

Pontin (2018) defende a ampliacdo de acesso, especificamente as tecnologias
de informacdo e comunicacdo, e que a escola poderia ser uma facilitadora nesse
processo. Ao longo do trabalho fica explicitado o interesse da autora na defesa da
tecnologia enquanto “ferramenta para o processo de ensino e aprendizagem e
também formando para o uso correto dessas tecnologias” (p. 10). Nesse trabalho

constatamos que a pesquisa da autora fica detida no aspecto utilitarista da
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tecnologia. Ainda assim, ha questdes que precisam ser problematizadas em relagdo
a utilizagdo das tecnologias. A esse respeito refletimos que, se existe um uso correto
para a tecnologia, devemos falar sobre aspectos técnicos trazidos pelos manuais.
Do contrario, sdo aspectos politicos ideoldgicos e determinam que um tipo de uso
é danoso, enquanto outro é benéfico. Nesse caso, a tecnologia € neutra, nds é que
destinamos seu uso para 0 bem ou para o mal, conforme discutido por Feenberg
(2003), e, novamente, nos afastamos das polémicas politicas.

Discutir, acriticamente, a inclusdo das tecnologias nas escolas
exclusivamente pensando na possibilidade de que todos tenham acesso a elas, ndo
resolve outros problemas da educacgéo, pois a falta de acesso na escola ao bem
tecnoldgico ndo € o Unico desprovimento de que sofre a maioria das criangas e
jovens brasileiros.

Rosa (2019) trabalha com a concep¢do de tecnologia exclusivamente no
ambito da Tecnologia Assistiva. Seu trabalho de pesquisa entrevistou professoras
de 22 unidades de ensino publico (SC) que trabalham em Salas de Recursos
Multifuncionais e identificou que, em sua maioria, essas professoras possuem uma
concepcao de tecnologia bem préxima a terceira acepcdo de Pinto (2005), isto &,
tecnologia enguanto conjunto de todas as técnicas.

Percebemos que, ainda que os estudos pretendam avancar na reflexdo sobre a
tecnologia e como nés educadores nos relacionamos com elas, apontando para o
uso da “tecnologia para a leitura do mundo”, dissemina¢do da “tecnologia como
direito humano” e “utilizagdo de forma critica” (Sahb, 2016), eles ndo conseguem
avancar na reflexdo. Acreditamos que os pesquisadores adotam postulados teoricos
de peso que podem proporcionar reflexdes criticas bastante profundas para além
das falas comuns e da normalizacdo da tecnologia. Precisamos oferecer algo a ser
pautado, por exemplo, “nas discussdes escolares e curriculares” (Sahb, 2016, p. 49).

Outro exemplo que citamos aqui € o trabalho de Silva (2015, p. 21):

O professor deve ter dominio do uso das novas tecnologias e compreendé-las como
ferramentas Gteis ao processo de ensino. Nessa acepcao, o professor necessita estar
munido de conhecimento técnico aliado a reflexdo do papel que as TIC devem
desempenhar na préatica pedagogica. (Silva, 2015, p.21).

Contudo, o autor defende que “o conceito de tecnologia engloba a totalidade

das coisas” (Silva, 2015, p. 22), entdo estariamos falando de uma abordagem da
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tecnologia que extrapolaria objetivamente a prética pedagdgica e que ndo se
restringiria a educagdo em “adaptar-se aos avancos das tecnologias e orientar o
caminho de todos para 0 dominio e a apropriagao critica desses novos meios”
(Silva, 2015, p.32), sem uma explicitacdo do que seria essa apropria¢do critica. O
mesmo aponta Torres (2014), mas fazendo referéncia também a formag&o escolar.

E impossivel separar o humano de seu ambiente material, assim como dos signos e
das imagens por meio dos quais ele atribui sentido a vida e a0 mundo. Da mesma
forma, ndo podemos separar o mundo material — e menos ainda sua parte artificial —
das ideias por meio das quais 0s objetos técnicos sdo concebidos e utilizados, nem
dos humanos que os inventam, produzem e utilizam." (Lévy, 1998, p. 22 apud
Torres, 2014, p. 110)

(...) o desenvolvimento das tecnologias digitais faz surgir maior necessidade de novo
tipo de letramento, cuja expectativa é situada na compreensdo e apreensao de
conhecimentos relativos ao seu manejo. Sendo a escola o local onde se
desenvolvem habilidades, como ler, escrever, contar, sendo estas incorporadas a
Informatica, tendera cada vez mais a exigir o uso de tecnologias digitais relacionadas
direta ou indiretamente com a formacao escolar.” (Torres, 2014, p. 187)

Em néo separando o mundo material das tecnologias do mundo das ideias que
engendraram os objetos técnicos, estariamos entdo no campo politico da discusséo
da tecnologia como ideologia (Pinto, 2005). Identificamos um aporte tedrico que
faz refletir para além do que a autora apresenta nas suas consideragdes acerca da

relacdo educacdo e tecnologia.

51.4
Ferramenta como instrumento de mediacao

Nesta subcategoria incluimos os trabalhos que defendem a tecnologia como
um instrumento valioso para a mediacéo entre os individuos e entre os contetidos e

os individuos.

(...) a tecnologia assume importante papel de atuar sobre a informacdo e até se
estabelece como seu importante canal interativo de transmissdo. As relacdes
mediadas pelas tecnologias alteraram a configuracdo das relacdes sociais. (Daros,
2010, p. 33)

Este campo de interacdo possibilita, de acordo com Lévy (1999) uma interface
homem/maquina que designa o conjunto de programas e aparelhos que permite a
comunicagdo entre um sistema informatico e seus usuarios humanos." (Barroso,
2011, p. 26)
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O trabalho de Barroso (2011), na perspectiva de alguns autores como Moraes
(1997) e Brunner (2004), afirma a existéncia de uma “Revolucdo Tecnoldgica” e a
experiéncia de uma sociedade do conhecimento com énfase na internet e na
tecnologia digital beneficiando a educacdo. Novamente encontramos a expressao
“revolugdo tecnologica” para caracterizar 0s tempos em que estamos vivendo com
a fartura de tecnologias de informagdo e comunicacdo. Qualquer tipo de
caracterizacdo dos tempos atuais com referéncia a tecnologia, j& mencionado
anteriormente, vale a lembrancga de Pinto (2005) sobre a existéncia de tecnologia
em todas as epocas. Pensar que estamos vivendo uma revolucédo tecnoldgica é uma
forma de imprimir valor exacerbado a tecnologia e nos impulsiona a querer estar a
par com a “revolucao”. Aqueles que ndo participam dessa revolucdo estariam
“ficando a margem da historia” do seu tempo.

Sempre utilizando express6es sacadas de um universo que vem defendendo e
prometendo uma revolugdo na educacdo por meio da tecnologia, 0s autores
argumentam, por exemplo, a possibilidade de uma “aprendizagem cooperativa”
(Barroso, 2011, p. 26). Essa forma de aprender, contudo, ndo passou a existir a
partir do uso das tecnologias de comunicacao e informacéo. Elas ja existiam, apenas
foram amplificadas com o advento da tecnologia nas escolas. Selwyn (2015) nos
alertou sobre a “fala da tecnologia da educagdo” (Ed-Tech Speak), essas
“expressdoes do momento”, como gostamos de chamar, que prometem revolugao
educacional, inovacdes e um mundo de possibilidades de melhoria da qualidade da
educacdo que, na verdade, constituem uma agenda politica de determinados grupos
sociais mais interessados na educacdo enquanto mercado. Nesse campo nada é
neutro, muito menos as expressoes de efeito.

Huertas (2018, p.11), possivelmente sem se dar conta, reforca a neutralidade
da tecnologia afirmando que os caminhos da tecnologia na educacao
“dependem de como os docentes entendem e utilizam esse instrumental tecnologico
e a consequente relacdo desse aparato com a constru¢do do conhecimento e a

educacéo”.

(...) os caminhos que as tecnologias de informagdo e comunicacdo (TICs) podem
tomar, no ambito educacional, dependem de como os docentes entendem e utilizam
esse instrumental tecnologico e a consequente relagdo desse aparato com a
construcdo do conhecimento e a educacdo. (Huertas, 2018, p. 11)
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Esta afirmacdo ecoa um rango na crenga de que se a tecnologia ndo esta
modificando préticas e melhorando a aprendizagem dos estudantes é por falta de
empenho dos professores.

5.1.5
Ferramenta como instrumento de configuragao social

Identificamos quatro trabalhos que se destacaram por apresentarem
concepgdes de instrumentos com um forte apelo sociolégico, baseando o
desenvolvimento e controle da tecnologia como forma de manipulagdo ou controle

social.

A compreensdo das formas e dos modos de existéncia da tecnologia, requer o
entendimento de seu conteldo e sua funcdo como elementos do processo de
acumulacdo capitalista. Para isso, vamos analisar a tecnologia como relacao social
e como mercadoria. (Ferreira, 2014, p. 99)

(...) a tecnologia, mais que produzir relaces sociais, é produzida pela relacao
capital-trabalho. (Ferreira, 2014, p. 99)

A formacdo de educadores precisa assumir que o manejo de computadores e
Internet e 0 dominio de seus recursos sdo instrumentos que transcendem a
formacdo didatica. Mais que isso, € tatica que visa a apropriacdo (sempre critica) e
dominio de ferramentas que estdo na base das estruturas econémicas do mundo
contemporaneo. No contexto da Educagdo do Campo e formacéo de sujeitos criticos
com o olhar nos claros processos de dominagdo a que sdo historicamente submetidos,
entender e saber usar as tecnologias tipicas do sistema que oprime pode tornar-
se estratégia para alcance de objetivos coletivos maiores, dentre eles, a reversdo
da dominacdo e da opressao da classe trabalhadora. (Ferreira, 2014, p. 190-191)

A despeito do forte apelo critico, novamente a tecnologia aparece apenas
como instrumental, o que muda é a tentativa de estabelecer uma relacdo entre o
dominio da tecnologia e nossa capacidade de reagir a situacdes de dominacéo. Pela
interpretacdo que fazemos aqui o0 dominio e manipulacdo de uma tecnologia nao
nos torna mais criticos a respeito dela, o que o faz é nossa capacidade de, ao refletir
sobre ela, nos percebermos no mundo concreto com todos o0s determinantes
objetivos, material, histérico, social e nacional (Pinto, 2005). Nesse sentido, a
educacdo tem um papel fundamental que extrapola a transmisséo de contetdos, que
é a relacdo dialdgica entre os que ensinam e 0s que aprendem com a finalidade de
conscientizacdo. Precisamos esclarecer sempre na pesquisa sobre educacdo e

tecnologia o que é essa tal apropriagdo critica, como j& discutimos anteriormente.
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Um aspecto importante das concepcgdes que aqui classificamos como
préximas de uma defini¢do de tecnologia como ferramenta é a ideia da neutralidade
dos aparatos tecnoldgicos. A énfase é colocada pelos autores, por exemplo, no
dominio técnico instrumental (Silva, 2019) e no uso e dominio dos recursos
tecnoldgicos (Souza, T., 2015). O importante nestes casos € que o foco é colocado
na intencionalidade do uso das tecnologias disponiveis nos ambientes educacionais
e 0 que os professores podem fazer a partir de seu dominio, indicando claramente
uma visdo neutra da tecnologia. Conhecer e dominar a tecnologia para inseri-la nas
atividades pedagogicas.

Que papel desempenham os agentes envolvidos no processo sendo de
consumidores de uma tecnologia desenhada, desenvolvida e pensada, geralmente
por especialistas que ndo tém suficiente conhecimento sobre a complexidade tanto
dos ambientes quanto dos processos educativos. Os agentes nos ambientes
educacionais, em especial nas escolas publicas, ndo séo consultados, ndo escolhem,
ndo opinam sobre os tipos de tecnologia ou sobre os tipos de programa que melhor
atenderiam aquela comunidade.

Ainda que muito bem defendidas as concepcdes apresentadas pelos autores,
0 perigo da assumpcdo de concepgdes deste tipo esta justamente na questdo do
reforco de uma neutralidade da tecnologia. Os ambientes educacionais podem ser
justamente os mais favoraveis a posturas mais reflexivas, mais criticas a respeito da
tecnologia.

Tivemos, na oportunidade da anélise dos trabalhos selecionados deste grupo,
perceber como nossa consciéncia permanece ingénua em muitos aspectos,
deixando-nos longe da percepg¢édo e compreensdo do todo. Situamos a tecnologia
num contexto macro social, econdémico e politico, mas esbarramos em nossa
compreensdo reduzida da relacdo da educacdo e sua relacdo com o todo. Até aqui,
ndo fomos capazes de escapar dos rotulos salvacionistas incorporados pelas falas
de senso comum, e também pelas falas dos interessados em tomar a educagdo um
mercado de investimento para a inser¢do da tecnologia nos ambientes de ensino,

para ganhos de poucos.
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5.2
Tecnologia como Regra

Na concepcéo que parte de uma definicdo de tecnologia como regra esta o
entendimento de que, além das ferramentas, maquinas e instrumentos, existe uma
referéncia a todo um conjunto de regras, procedimentos, métodos e estratégias que
existem para fazer acontecer um determinado evento. Esta € uma concepcdo que
pode ser facilmente encontrada no campo da gestdo e, mais esporadicamente, no
campo da educacdo. Neste conjunto localizamos cinco trabalhos. Mesmo em
pequeno nimero, ainda podemos agrupa-los em dois subgrupos por conta da area
especifica: tecnologia assistiva e tecnologia gerencial.

5.3
Tecnologia Assistiva

Na area da tecnologia assistiva, entende-se como tecnologia todo aparato
técnico que pudesse compensar, ou melhor assistir, pessoas portadoras de
necessidades especiais nos mais diferentes &mbitos do cotidiano. Foi possivel trazer
a tecnologia assistiva para o grupo da concepcdo de tecnologia como regra porque
também o conceito de tecnologia assistiva avancou. Nesta area se tem falado no

singular, ndo mais em “tecnologias assistivas”.

Recursos que gerem autonomia para os individuos portadores de necessidades
especiais. TA ndo se refere apenas a objetos e produtos, mas também a estratégias,
servigos e praticas que favorecem o desenvolvimento e a autonomia de pessoas com
deficiéncia. (Gomes, 2015, p. 35)

Percebe-se estd ausente, nesses conceitos formulados pela legislagdo brasileira, a
ideia de Servigcos de Ajudas Técnicas, de metodologias e praticas, que vai além
das ferramentas e dispositivos, o que ¢ uma limitagdo em relacdo a outras
concep¢des mais amplas, (...) e que favorecem melhor uma abordagem
interdisciplinar do estudo, pesquisa e desenvolvimento, nessa area do conhecimento.
(Galvao Filho, 2009a apud Gomes, 2015, p. 40)

(...) a definicdo de tecnologia ndo se limita a equipamentos e dispositivos tuteis."
(Borges, 2015, p. 127)

(...) considerando TA um termo mais amplo e abrangente que engloba tanto recursos
quanto servi¢os, metodologias e estratégias, enquanto as Ajudas Técnicas se
restringem a uma definicdo relacionada a dispositivos, recursos e equipamentos.
(Borges, 2015, p. 38)
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Parece-nos compreensivel que este entendimento da tecnologia como
ferramenta esteja associado a ideia da possibilidade de extensdo do homem,
fisicamente falando, associada ao beneficio que ela pode proporcionar aqueles que
possuem alguma deficiéncia. A esse respeito reforcamos a lembranga de Pereira
(2004) sobre como percebemos 0 meio ambiente e que a nossa relacdo com a
tecnologia € um movimento de mdtua afetacdo, que modifica continuamente nés
mesmos e também o meio ambiente ao nosso redor. Portanto, as tecnologias
assistivas quando em uso merecem estudos sobre seus efeitos nos individuos que

delas fazem uso e no ambiente de ensino.

5.4
Tecnologia Gerencial

Neste subgrupo estdo os trabalhos cuja énfase central do estudo é tecnologia
gerencial. Uma caracteristica marcante desses estudos € sua concordancia no
entendimento que a tecnologia € o motor da sociedade capitalista propiciando, a
quem a controla, mais poder e lucro. A seguir apresentamos extracdes significativas

desse entendimento:

E a partir da perspectiva marxiana que pudemos desenvolver nossa analise acerca de
como sao produzidas tecnologias particulares ao modo de producao capitalista
que contribuem diretamente para a valorizacéo do valor.” (Mueller, 2010, p. 79)

A tecnologia, por sua vez, ocorre quando se estreitam as relacdes entre o
conhecimento cientifico e a produ¢do industrial. Desse resultado surgem exemplos
como artefatos (livros, computadores, celulares, automdveis); sistemas (internet,
monitoramento de transito, sistema financeiro); procedimentos (viagens, cirurgias,
estradas); fecnoestruturas (governos, burocracias, escolas, hospitais); um grupo de
conhecimentos aplicaveis (manuais de operagdo, esquema de producdo fabril).
(Morell, 2014, p. 42-43)

A tecnologia se transformou na principal forma de poder, exercido na administracao
e controle das atividades sociais e individuais. A racionalidade da tecnologia se
apresenta absoluta, em especial pela justificacdo da eficiéncia (apud). (Cupani, 2004
apud Morell, 2014, p. 56)

A tecnologia é fruto da alianga entre ciéncia e técnica, a qual produziu a razdo
instrumental [...]. Esta alianca propiciou o agir-racional-com-respeito-a-fins (...), a
servigco do poder politico e econdmico da sociedade baseada no modo de producéo
capitalista (sec. XVIII), que tem como mola propulsora o lucro, advindo da
producéo e da expropriacio da natureza. [...] E neste contexto que deve ser pensada
a tecnologia moderna; ela ndo pode ser analisada fora do modo de produgéo,

15 O autor utiliza a expressdo “valorizagdo do valor” para se referir ao objetivo-fim do capital.
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conforme observou Marx (grifos da autora). (Miranda, 2002, p. 51-52 apud Oliveira,
2015, p. 58)

As discussdes travadas nesses estudos concentram-se no ambito politico da
relagdo tecnologia e os modos de producéo capitalista. Essa relacdo estreita entre
tecnologia e poder aparece nos escritos de Pinto (2005), mais precisamente na sua
quarta acepgdo de tecnologia, qual seja, a tecnologia como ideologia. Todo o
contetdo ideoldgico contido na tecnologia é por ela transportado para as acGes
sociais, para os trabalhadores em relacdo aquilo que estdo produzindo. A reflexao
a ser aqui levada a cabo é justamente sobre as ideias inculcadas nos trabalhadores
a partir de sua acdo com a tecnologia. E sobre a normalizacio da tecnologia como
beneficio para o desenvolvimento econdmico do pais em detrimento do humano,
do social.

Oliveira (2015) vai um pouco além, discutindo sobre como essa normalizagéo
vai ampliando o hiato entre dominantes e dominados, tornando cada vez mais
distantes os beneficios da tecnologia para os dominados. Para o autor, as solucbes
tecnoldgicas, desenvolvidas pela sociedade, entre nos, reforca a divisdo de classes

a partir do poder aquisitivo. Refor¢camos com Pinto (2005, p. 323) que:

Todo objeto incorpora em si uma ideia, originada no pensamento de alguém,
pertencente a uma sociedade determinada, na qual tem interesses. Estes acham-se
em todos os atos praticados pelo individuo, inclusive na criacdo e fabricagdo dos
objetos e produtos, materiais e culturais (...)

Podemos dizer que, normalizar o uso das tecnologias nos espagos educacionais de
toda a sociedade € ignorar que todo o nosso sistema educacional precisa passar por
reformas profundas. A presenca das tecnologias e seu uso pela comunidade escolar,
por exemplo, ndo diminui o fosso social e econdmico existente entre as camadas da
sociedade. As mudancas proporcionadas pelos objetos técnicos sdo superficiais, sao

uma maguiagem que contribui para mascarar as diferencas.
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5.5
Tecnologia como Ecologia

Enquanto realizavamos a analise dos trabalhos com concepcdo de tecnologia
como sistema, percebemos que o0s autores ultrapassavam a nogéo de sistema e se
distanciavam do determinismo tecnoldgico. Entendemos, assim, que todos 0s
trabalhos apresentados nesta secdo estdo bem préximos do entendimento de
tecnologia como ecologia, noc¢do apresentada na secéo 2.1.4 que discute tecnologia
como ecologia e determinismo tecnoldgico.

As concepgdes aqui apresentadas afirmam uma estreita relagdo com o
contexto humano em que a tecnologia € utilizada, o que estabelece que a cultura de
uma sociedade €é extremamente importante para qualquer discussdo sobre
tecnologia. Agrupamos dezesseis trabalhos com este tipo de concepgdo que
conferem reflexdes importantes a serem levadas a cabo na relacdo educagédo e

tecnologia.

(...) a simpldria identificacdo da tecnologia com maquinas, técnicas, conhecimentos
e com a atividade essencial de funcionamento das coisas torna-a, em termos
culturais, uma entidade neutra, colocando-a num compartimento separado da vida
humana. (...) concep¢bes de tecnologia devem levar em conta a historia das
atividades humanas que a rodeiam e que incluem o seu uso pratico, sua fungao
como simbolo de posicdo social, o fato que deve adaptar-se a um padréo de
atividade correspondente a um estilo de vida. (Pacey, 1990 apud Bocheco, 2011,
p. 107)

Para Bocheco (2011) a tecnologia ndo é neutra e, portanto, sua concepcao
precisa ser discutida em cursos de formacéo tanto no nivel secundario quanto no
superior. Apresentar a tecnologia aos estudantes sob o aspecto etimoldgico,
simplesmente como a habilidade de fazer algo ou modo de produzir alguma coisa
(Pinto, 2005), é 0 mesmo que concordar ingenuamente que, como instrumento, ela
ndo afeta a todos. A estratégia de nos adaptarmos a tecnologia de forma
naturalizada, por um bem maior de uma sociedade mais desenvolvida, na verdade
pode ser uma forma de controle social, como defende o estudo de Palermo (2018).

Para os autores posicionados neste grupo, com concep¢des de tecnologia que
buscam relacdo do todo com as partes e vice-versa, a educacdo tem papel

fundamental no debate e pode ser promotora no uso da tecnologia como “elemento
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de subversao do olhar” para a sociedade (Verdin, 2015, p. 144), tornando possivel

aos estudantes

(...) desenvolver uma concepgdo critica quanto a tecnologia moderna e 0s seus
imbricamentos com aspectos econémicos, sociais, politicos e culturais, bem como
reconhecer o seu potencial modificador na realidade vivida e de resposta a problemas
concretos™ (Bocheco, 2011, p. 98)

Para Palermo (2018, p. 174), em especial quando faz referéncia a educacéo a
distancia, perde-se muito se ndo exploramos a tecnologia “como instrumento que
organiza as novas relagdes sociais que se estabelecem” e nao somos capazes de
discutir “o reconhecimento do individuo como parte integrante e fator da
tecnologia”.

Em namero significativo, encontramos trabalhos que adotaram a concepgéo
de tecnologia do filosofo Alvaro Vieira Pinto, mais especificamente com relacéo ao
seu entendimento de tecnologia como ideologia ou a ideologizacdo da técnica.
Como exemplo, temos o estudo de Coracini (2010) que defende a perspectiva de
tecnologia enquanto ideologizacao da técnica. Firmando-se no pressuposto da nao
neutralidade da tecnologia, a autora discute seu carater ideologico e, a respeito da

educacdo, afirma:

(...) a partir da analise e da compreenséo das diferentes posturas sobre tecnologia, se
acredita que o educador precisa compreender o quanto as tecnologias alteram,
modificam e interferem no cotidiano escolar e, como consequéncia no fazer docente.
(...) faz-se necessario entender como o0 processo de adaptacdo e aceitacdo destas
aconteceu e continua acontecendo especificamente na educacdo. (Coracini, 2010, p.
55)

(...) para compreender o papel que a tecnologia tem desenvolvido no contexto
escolar, e, mais especificamente, na formacdo de professores, é necessario que se
entenda como o0s conceitos de técnica e tecnologia vém sendo empregados na
educacdo. (Coracini, 2010, p. 20)

Devemos concordar com Coracini (2010). Parece que temos mesmo refletido
pouco sobre 0s conceitos de técnica e tecnologia. Se ndo discutimos esses conceitos
em nossa pesquisa, em nossa aula, € porque julgamos que ndo ha o que discutir ou
que sua discussdo ndo merece presenca e tempo em nossos curriculos. Contudo, ndo

cremos que seja assim que acontece.
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Possivelmente, passamos tanto tempo acreditando que a tecnologia era um
instrumento apenas, que ndo nos demos conta do processo de inculcacdo e
implementacdo de politicas publicas, de consciéncia fortemente ingénua (Pinto,
2005) ou mal intencionada, que vém favorecendo aos grandes conglomerados que
produzem tecnologia e conteldos voltados para a educacdo. Em especial, 0s
contetidos, pouco sabemos sobre aqueles que os produzem, podendo ser qualquer
pessoa com habilidade de redacdo, temos hoje organizagbes que se intitulam
“fabrica de contetidos”.

Voltando a questdo das concepc¢des de tecnologia, identificamos que boa
parte das concepgdes que aqui classificamos como tendo o entendimento de
tecnologia como ecologia, possuem pontos em comum, seja numa perspectiva

critico-reflexiva, seja na adocdo da teoria critica da tecnologia de Andrew Feenberg.

Neste trabalho, pretendemos adotar uma postura critica em relacdo a tecnologia,
especialmente no que tange ao seu uso em sala de u uso em sala de aula, através das
tecnologias educacionais. Esta postura critica estd ancorada na visdo critica dos
conceitos de técnica e de tecnologia de autores como Alvaro Vieira Pinto e Andrew
Feenberg. (Goulart, 2015, p. 24)

(...) na teoria critica, a tecnologia ndo é vista como mera ferramenta, mas como
estrutura para estilos de vida. Abre a possibilidade de pensar em escolhas em
relacdo a tecnologia e submeté-la a intervencdo democratica na tecnologia, que
envolve maior decisdo sobre o design e desenvolvimento tecnolégico. (Goulart,
2015, p. 54)

Feenberg rejeita tanto a teoria instrumentalista, quanto a teoria substantiva e
determinista. Para ele, a tecnologia constitui a estrutura material da sociedade
moderna, mas ndo é um instrumento neutro, pois atende a interesses vinculados ao
capitalismo. A tecnologia, assim, é uma forma de dominacdo social. (Goulart,
2015, p. 53)

(...) na teoria critica, a tecnologia ndo é vista como mera ferramenta, mas como
estrutura para estilos de vida. (Goulart, 2015, p. 54)

(...) em relacdo & tecnologia, as ciéncias humanas deveriam aprofundar em alguns
temas, como: a tecnologia moderna e seus efeitos sociais; a relagdo entre ciéncia e
tecnologia; a interagdo seus efeitos sociais; a relacdo entre ciéncia e tecnologia;
a interacdo entre tecnologia e progresso; o conceito de ser humano na era
tecnoldgica; e a relacéo entre tecnologia e educacéo.” (Silva, 2007 apud Goulart,
2015, p. 63-64)

Assim, os autores buscaram levantar suspeita, como sugerido por Selwyn
(2017a), sobre a insercdo das tecnologias no processo educacional, tendo em mente

que a tecnologia ndo esta livre de influéncias politicas, histéricas e culturais.
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Portando, ¢ preciso discutir as “dimensfes criticas e sociais ocultas no préprio

conceito de tecnologia” (Habowski, 2019, p. 6).

(...) as tecnologias séo parte constituinte nos processos que modelam a existéncia
humana, sendo pouco problematizadas em termos de analise filos6fica e pedagdgica
no contexto capitalista em que vivemos. Tal iniciativa procura realizar um
reagendamento da teoria critica da tecnologia, tendo em vista os contextos sociais e
educacionais, caracterizados pela presenca das tecnologias digitais em todas as
esferas da vida. (Habowski, 2019, p. 19)

(...) € necessario fornecer aos alunos e professores, a formagdo necessaria para
poderem usar, entender corretamente e ter uma visdo critica dessa tecnologia, de
forma que compreendam “como a informagao é produzida, disseminada e consumida
e como ela adquire significado” (op. cit., p. 11), ou seja, trata-se de considerar as
dimensdes éticas, politicas, sociais e culturais da tecnologia e ndo apenas
considera-la como técnica. (Buckingham, 2008 apud Machado, 2010, p. 15)

(...) os alunos deveriam compreender sobre as implicacfes sociais da tecnologia.
Segundo o autor, a compreensdo da tecnologia implica considerages sociais,
econdmicas e culturais que vdo muito além da aplicacdo da ciéncia e os alunos
devem ser capazes de compreender os efeitos organizacionais da tecnologia”
(Fourez, 2003 apud Santos, 2017, p. 41)

O trabalho de Maziero (2014) apresenta 0 conceito de sociotécnica, que
compreende a juncdo entre funcéo e uso de dada tecnologia. Os artefatos técnicos
fazem parte do corpo social e dele participam diretamente por meio de um conjunto
de processos: producdo, distribuicdo, usos e simbolos neles contidos (Albero,
2010).

(...) tecnologia é conhecimento, é processo (...) um processo continuo através do
qual a humanidade molda, modifica e gera a sua qualidade de vida. (Bueno, 1999, p.
87 apud Maziero, 2014, p. 37)

O homem, a partir dessa capacidade que possui, e da sua relacdo cada vez mais
elaborada com a técnica, devera superar uma consciéncia ingénua para atingir uma
consciéncia critica da sua realidade. (Pinto, 2005 apud Maziero, 2014, p. 52)

Compreendem o0s autores que o conceito de tecnologia, embora complexo,
ndo deve escapar de nossos debates sobre a relacdo educacdo e tecnologia. Nos
trabalhos encontramos referéncias a ndo neutralidade da tecnologia e sua
constituicdo como ambiente, como sistema social (Pereira, 2011).

Sandeski (2016) aponta a dialética como o melhor caminho para a

compreensdo da tecnologia.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712394/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1712394/CA

103

(...) conceito de tecnologia de Vieira Pinto. Para ele, a tecnologia é decorrente da
realidade do entendimento histérico e das relagdes entre 0s homens, e o conceito de
tecnologia é dialético, ampara a construgdo critica do homem inserido na
realidade social. (Sandeski, 2016, p. 139).

A tecnologia, estando a servico da classe dominante, possibilita uma diversidade de
posicionamentos e concepgBes ingénuas sobre tecnologia, necessitando de uma
atencdo maior e permanente, por parte do pensador critico, para denunciar as
perniciosas atitudes ideoldgicas da burguesia, no que concerne a mudanca de
sentido da tecnologia. (Sandeski, 2016, p. 144).

Encontramos, ainda, concepgdes que fazem referéncia a tecnologia como

expressdo cultural de todas as sociedades.

(...) a tecnologia é compreendida como o conjunto de saberes, conhecimentos,
ideias e pensamentos que ddo origem a novas descobertas e se concretizam em
novas solucdes, metodologias, produtos, conhecimentos, linguagens, ferramentas e
mediacdes que tém por objetivo facilitar e melhorar a vida das pessoas e contribuir
para o desenvolvimento da sociedade. (Santos, 2019, p. 67)

A tecnologia € inerente a cultura humana e ndo é possivel compreender o surgimento
do ser humano, sem esta dimenséo tecnoldgica. A tecnologia deve, como dizia nos
anos 1950 o filésofo Gilbert Simondon, fazer parte da cultura, ja que ela é
constitutiva do homem. (lIbidem, p. 19). Num processo de recursividade, as
atividades tecnologicas sdo frutos da cultura e esta retroage sobre o desenvolvimento
das tecnologias. (Morin, 2011 apud Santos, 2019, p. 54-55)

(...) a andlise da tecnologia proposta por Vieira Pinto (2005; 2013) extrapola, em
muito, a funcdo meramente instrumental e aposta na perspectiva da tecnologia
como parte imanente a cultura do homem, portanto constituinte de seu processo
historico, inclusive o educacional.” (Zeferino, 2019, p. 66)

Observamos que as concepcdes que afirmam a ndo neutralidade da tecnologia
encontram-se no grupo do entendimento da tecnologia como ecologia. Este pode
ser um caminho interessante para a pesquisa na area de educacédo e tecnologia na
medida em que contribui para uma reflexdo para além dos objetos técnicos, para 0s
conteddos e significados que a tecnologia carrega para o interior dos ambientes
educacionais. De todo o aporte tedrico trazido neste estudo nao sugerimos dificultar
a entrada da tecnologia nesses ambientes, mas negamos que ela seja, em definitivo,
a maior aliada da educacdo. Abordagens de pesquisa que olhem para a tecnologia
com desconfianca e algum ceticismo buscando a melhor construcéo para a educacédo
podem efetivamente contribuir contra abordagens ingénuas e entusiasmadas em

demasia, como sugerido por Selwyn (2017a).
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O proposito de ter em mente que a tecnologia deve ser entendida como
sistema, que aparece como contribuicdo do filésofo Pinto (2005) em muitos
trabalhos, € um caminho interessante para estudar a relagdo educacao e tecnologia.
Esta contribuicdo aparece muito clara no estudo de Zeferino (2019, p. 157) ao
defender que a perspectiva de Alvaro Vieira Pinto “alarga a compreensio do objeto
e favorece a nogéo do todo™.

Assim, abordagens analiticas mais a esquerda, em especial a materialista
dialética e histdrica, tendem a uma concepcdo de tecnologia como sistema/ecologia,
e sugere que a tecnologia ndo deve ser compreendida de forma isolada do contexto
em que esta inserida.

Nesse sentido, refletirmos sobre as definicdes e consequentes concepgdes de
tecnologia pode ser uma forte contribuicdo para o desenvolvimento de nossas
pesquisas na area de educacdo e tecnologia, que nos possibilite escapar de
dualidades como, por exemplo, otimismo ou pessimismo, tecnofilia ou tecnofobia
e aplicacéo ou resisténcia.

A titulo de sintese da classificacéo que realizamos nesta pesquisa, elaboramos

o0 grafico 7 a seguir que complementa visualmente nosso trabalho.

Instrumental Regra Sistema/Ecologia

= como fator de inclusdo = como instrumento de configuragdo social
como instrumento de mediagdo como instrumento de trabalho

® como produto do trabalho humano = Tecnologia Assistiva

® Tecnologia Gerencial = N/A

Gréfico 7 — Distribuigdo dos tipos e subtipos de defini¢do de tecnologia
Fonte: Elaborado pela autora.
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Os estudos analisados nesta pesquisa enfrentaram o desafio de apresentar e
refletir concepgdes de tecnologia na fundamentagdo tedrica de suas pesquisas. Este
é um ponto de partida relevante em termos de pesquisa, pois demonstra uma
preocupacao tanto em termos da teoria quanto em termos da relacdo educacéo e
tecnologias.

Todos eles apresentam, de algum modo, certa visdo critica dessa relacéao.
Contudo, alguns vao mais fundo e problematizam essa relacdo. Isto é, a
apresentacdo de uma visdo critica ndo pode estar referida apenas aos elementos
socioculturais que incidem na concepgdo de tecnologia, mas também a uma visdo
problematizadora que esteja focada nos valores que a tecnologia carrega e nas
relacdes de poder envolvidas nos processos de analises das pesquisas.

Algumas decorréncias para o desenvolvimento da pesquisa em educacao e
tecnologia e para a propria educagéo dizem respeito aos caminhos que sdo tomados
e para onde eles indicam.

No periodo compreendido entre 2010 e 2019 alguns teoricos aparecem de
forma recorrente nos trabalhos analisados (Quadro 4).

Teorico Ocorréncias
Feenberg 13
Vieira Pinto 13
Castells 12
Almeida 12
Lévy 12
Kenski
Freire
Silva
Sancho
Moraes
Valente
Marcuse
Dagnino
Moran
Heidegger
Tardif
Cupani
Behrens

Quadro 4 — Ocorréncias de teodricos nas fundamentacgdes dos estudos
Fonte: Elaborado pela autora.

-
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As teorias de Andrew Feenberg e Alvaro Vieira Pinto foram utilizadas como
fundamentacéo tedrica em 13 dos estudos analisados, ambos filosofos criticos da
tecnologia. Embora suas teorias sejam muito distintas, tém contribuicdes valiosas
para o campo da educacdo na medida em que discutem os valores e as relagdes de
poder embutidas nas tecnologias em diferentes espacos de trabalho, questionando a
agéncia dos atores sociais nas decisdes que envolvem a utilizagdo das tecnologias.
Esta é uma reflexdo que ndo pode deixar de ser feita no campo educacional.
Tecnologias implantadas nas escolas, em especial nas redes publicas, carregam
interesses de algum segmento da sociedade? Que valores trazem consigo?
Coadunam com os valores das comunidades escolares? Estes tipos de pergunta
contribuem para manter consciente e esclarecida a comunidade escolar e, ainda que
ndo gerem mudancas de curto prazo, permitem que no futuro o grupo possa pleitear
maior participacdo nas escolhas, sobretudo quanto a aplicacdo dos fundos publicos
destinados a educacéo.

Manuel Castells e Maria Elizabeth Bianconcini de Almeida aparecem logo
em seguida, com 12 ocorréncias nos estudos analisados. As reflexdes do socidlogo
Manuel Castells, em especial nas obras sobre a sociedade em rede, também
promovem reflexdes sobre as escolhas que sdo feitas nas sociedades em relagédo a

educacéo e tecnologia, como a realizada no trabalho de Dards (2010, p. 72-73):

(...) a escolha de uma tecnologia no processo educacional podera conduzir para a
reproducdo das estratégias e métodos empregados pelos adeptos do capitalismo, ou
proporcionar uma experiéncia de préaticas libertadoras, com a possibilidade de que o
individuo faca parte de todo o processo de maneira incondicional. (Daros, 2010, p.
72-73).

Mais uma vez é necessario questionar a quem interessa a escolha desta ou
daquela tecnologia, assim como sua inser¢do no processo educacional. A reflexao
estd fundamentada na obra de Manuel Castells. Quanto a possibilidade de uma
maior participacdo dos individuos envolvidos em todo o processo (escolha tanto das
tecnologias, quanto das estratégias e métodos), podemos recorrer aos escritos de
Feenberg (2004) para a efetivacdo de uma sociedade democratica mais
participativa.

As ocorréncias referentes a educadora e pesquisadora Maria Elizabeth

Bianconcini de Almeida estdo relacionadas a sua forte atuacdo na area de educacao
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e tecnologias, curriculo e formagdo de professores, fundamentando o fazer docente
e os desafios de uma escola com tecnologias.

Observamos ainda, em relacdo & fundamentacdo tedrica dos estudos
analisados, a presenca de nomes da filosofia da tecnologia além do de Andrew
Feenberg, como Martin Heidegger e Alberto Cupani. A pouca bibliografia em
portugués sobre filosofia da tecnologia pode ser um fator que contribuiu para a
utilizacdo desses autores, ja que existe uma farta bibliografia, especialmente em
idioma inglés, sobre essa tematica. Contudo, nesta pesquisa consideramos um
avancgo qualitativo a aproximacao dos estudos sobre educacgéo e tecnologia com a
filosofia da tecnologia, pois contribuem para a reflexdo fundamentada sobre as
concepcOes de tecnologia que aparecem com mais frequéncia nos estudos
analisados.

Foram alguns os estagios vividos pelos agentes da educacdo ao longo das
ltimas décadas com a insercdo das tecnologias nos ambientes educacionais,
também refletidos pelas pesquisas na area de educacdo e tecnologias. O primeiro
momento seria o da resisténcia quando, em especial os professores, por falta de
treinamento, conhecimento ou familiaridade, resistiam em utilizar as tecnologias
nas escolas. O segundo estagio seria, apds treinamento proprio, a utilizacdo das
tecnologias em projetos e grupos experimentais, seguidos de avaliacdo e analise de
resultados (Silva, 2011; Almeida, 2003; Prado, 2001).

Seria um terceiro estagio, no qual incluem-se os estudos aqui analisados, uma
reflexdo critica sobre a utilizacdo das tecnologias e suas implicacdes politicas e
sociais? Uma reflexdo politica mesmo sobre a insercdo das tecnologias nas escolas?
E isto que sugerimos. Que se faca uso dos recursos oferecidos pela filosofia, em
especial, pela Teoria Critica da Filosofia apresentada na obra de Feenberg para
calcar as acdes dos educadores na relacdo da educacdo com a tecnologia. Afinal,
quando se diz que a tecnologia “ndo ¢ essencialmente benéfica ou prejudicial,
dependendo do uso que fazemos dela, a utilizacdo da tecnologia tem suas
implicacdes” (Avelar, 2019, p. 81), embora assumindo que ela carregue valores,
estamos, na verdade, assumindo uma visao neutra e instrumental dos aparatos
tecnoldgicos.

Defende este estudo que a reflexdo que comeca com a prépria concepg¢édo de

tecnologia e com os caminhos a que ela conduz tem bastante chance de contribuir,


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712394/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1712394/CA

108

tanto com o desenvolvimento dos estudos em educacéo e tecnologia, quanto para o
campo de atuacdo dos educadores em geral.

A teoria de Andrew Feenberg, defendida neste estudo, serviu como base
tedrica para treze dos estudos analisados, o que pode significar que 30% desses
estudos ja estdo ancorados em reflexdes criticas bem problematizadoras sobre a
relacdo da educacdo com a tecnologia. Nesses estudos sdo discutidos os possiveis
valores e as relagdes de poder que encontram-se embutidas na tecnologia.

A anélise do conteldo, tanto das concepg¢des quanto da integralidade dos
estudos, mostrou que, longe de posi¢cdes que apontem para uma neutralidade da
tecnologia, estes apontam para a necessidade de reflexdes e posicionamentos mais
criticos e problematizadores na relacdo educacéo e tecnologias, que permitam aos
atores, ainda que no presente sejam apenas usuarios de tecnologias, se perguntarem
0 sentido do que estd em curso nas escolas e buscarem mais participacdo nas
decisdes envolvendo tecnologia na educagéo.

Acreditamos que os estudos que compuseram o corpus de analise desta
pesquisa ja indicam um posicionamento critico de seus autores uma vez que se
dispuseram a apresentar e discutir a concep¢do de tecnologia que pautaria sua
fundamentacédo. Estudos que ndo problematizam a concepcao de tecnologia podem
incorrer no risco de naturalizacdo de todo um processo de inser¢édo das tecnologias
na educacdo, e nos processos pedagdgicos mais especificamente, como sendo o
curso “natural” do desenvolvimento social e tecnologico.

Todos os atores sociais sdo politicos, ainda que nao facam politicas. Isto para
reforcar a proposta de Andrew Feenberg de uma teoria critica da tecnologia com
uma participacéo politica de todos na sociedade. A democracia possui espaco para
a participacdo de todos o0s grupos representativos da sociedade nas tomadas de
decisdo. A sugestdo de Feenberg (2004) de uma democracia profunda combinando
racionalizacdo democratica dos cddigos técnicos e o controle a partir do voto sobre
as instituicdes técnicas, pode estar um pouco longe a médio prazo, mas se pode
pensar sim em uma maior participacdo social nas tomadas de decisdo sobre a
insercdo das tecnologias nos espacos educativos. Uma postura acomodada pode
levar a uma acomodacdo determinista.

Os estudos analisados chamam justamente a atencdo para a necessidade de
uma maior participacdo de todos os atores envolvidos no processo educativo onde

sdo inseridas tecnologias. Por “todos” entende-se a comunidade escolar, da qual
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fazem parte as familias, os técnicos, os gestores, os docentes e 0s estudantes, um
processo que pode comecar no desenho dos Projetos Politicos Pedagodgicos das

instituicoes.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712394/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1712394/CA

6
Consideracoes finais

Considerando o objetivo principal deste estudo que foi identificar na
producdo académica da area de educacdo e tecnologia as concepc¢des de
tecnologia que se encontram explicitadas, acreditamos que o trabalho foi bem
sucedido. A Andlise de Contetdo, adotada como metodologia, permitiu-nos montar
um roteiro de leitura e elencar os elementos de anlise que foram primordiais para
a compreenséo integral das concepcdes de tecnologia expressas nos trabalhos.

A opcao feita pela discusséo apresentada por Dusek (2009a), na qual o autor
apresenta diferentes tipos de defini¢do para tecnologia, contribuiu como um ponto
de partida para uma possivel classificacdo das concepcBes dos trabalhos:
concepcOes pautadas em uma definicdo de tecnologia como ferramenta, concepcdes
pautadas em uma definicdo de tecnologia como regra e concepcdes pautadas em
uma definicdo de tecnologia como sistema.

Na reflexdo sobre esses diferentes tipos de defini¢cdo de tecnologia, a partir de
autores que discutem o determinismo tecnoldgico, observamos a possibilidade de,
dentro da classificacdo como sistema, abrir duas vertentes que se distinguem
segundo uma visdo mais ecologica ou mais determinista no &mbito da concepgéo
de tecnologia. Apds a primeira leitura dos trabalhos verificamos que poderiamos
definitivamente descartar a categoria tecnologia como sistema, uma vez que 0S
autores afastavam-se do determinismo tecnoldgico.

Os trabalhos analisados foram classificados, assim, em trés categorias:
tecnologia como instrumento, tecnologia como regra, e tecnologia como
ecologia. Os trabalhos que adotaram uma concepcdo de tecnologia como
instrumental, nos quais ela aparece como facilitadora do trabalho didatico-
pedagdgico, podem estar alimentando uma ilusdo quanto ao potencial pedagdgico
da tecnologia (Peixoto, 2009 apud Peixoto, 2015). Ainda que estes trabalhos
contribuam positivamente, promovendo alguma critica a respeito da apropriacéo e
utilizacdo da tecnologia em ambientes educacionais, deixam de problematizar esse
uso em termos mais abrangentes.

Em uma visdo critica problematizadora, podemos questionar no ensino a
distancia, por exemplo, que elementos simbdlicos ou abstratos sdo transmitidos

através das plataformas e ambientes virtuais cada vez que 0s estudantes acessam
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Seus recursos ou interagem com outros agentes envolvidos no processo (Peixoto,
2015). Ressaltamos aqui que, na relacdo entre pessoas e tecnologia, hd um
movimento de afetacdo mutua e continua. Nossas agdes e nossas ideias vao sendo
modificadas no processo. Podemos afirmar que aprendemos com Vieira Pinto
(2005) e Feenberg (2003, 2004, 2009) que a tecnologia é capaz de moldar uma
sociedade. A ideia de mais eficiéncia nos processos pedagdgicos, com mais e
melhor tecnologia, molda um tipo de educacéo sobre a qual vale a pena refletirmos.

Sistemas e plataformas de ensino a distancia sao hoje amplamente anunciados
como facilitadores da aprendizagem, podemos aceitéa-los a partir desse discurso ou
questionar a quem interessa sua larga utilizacdo, ou mesmo exigir que 0s agentes
do processo de ensino (estudantes, professores, tutores, gestores) possuam maior
participacdo permitindo a customizacao dos sistemas de forma a melhor atender os
diferentes contextos que por eles sdo atendidos.

Identificamos nos estudos analisados algumas concepcdes tedricas que
apareceram com mais frequéncia, como Andrew Feenberg e Alvaro Vieira Pinto,
representantes de correntes criticas da tecnologia; Manuel Castells, sociélogo que
teoriza sobre a sociedade em redes; e Maria Elizabeth Bianconcini de Almeida,
educadora pesquisadora que discute curriculo, formacdo docente e educacéo e
tecnologia. A presenca de Andrew Feenberg e Alvaro Vieira Pinto, fildsofos que
sugerem reflexdes mais aprofundadas sobre a relacdo tecnologia e sociedade, foi
uma descoberta que promoveu certo entusiasmo quanto ao nivel de critica que pode
ser levado a cabo nas pesquisas. Andrew Feenberg, cuja teoria foi defendida nesta
pesquisa, ficou entre os tedricos mais utilizados nos estudos, pouco mais de vinte e
cinco por cento dos trabalhos fez referéncia a Teoria Critica da Tecnologia.

Os trabalhos aqui analisados, aqueles que por nds foram classificados como
tendo concepcdes que se aproximam de um entendimento de tecnologia como
ferramenta apresentam um viés critico e, em sua maioria discutem uma maior
participacdo da comunidade envolvida em processos de implantacéo de tecnologia
em ambientes educacionais. De alguma forma, as questdes de politicas pablicas no
que se refere as escolhas sobre tecnologia aparecem em maior ou menor grau nos
estudos analisados.

A explicitacdo de uma clara concepcdo de tecnologia no corpo teorico das
pesquisas em educacao e tecnologia permitiu aos autores dos trabalhos analisados

boa ancoragem das reflexdes que foram promovidas, podendo responder de forma
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critica e aprofundada ao conjunto de perguntas que fora proposto. Contudo, a visdo
de tecnologia como instrumento, ainda presente nas pesquisas em educacgédo e
tecnologia, precisa ser superada a partir da reflexdo critica que considere a
complexidade dos contextos educativos e seus multiplos determinantes.

As concepgdes que se pautam por uma defini¢do de tecnologia como ecologia
podem permitir uma andlise da relacdo que se estabelece no presente, entre a
educacéo e a tecnologia, enxergando as relacdes de poder impressas na organizagéo
e controle das atividades educacionais justificadas por um discurso de maior
eficiéncia que promete transformar a educacéo.

A contribuicdo da Teoria Critica da Filosofia para a pesquisa em educacdo e
tecnologia é reforcar que, em sociedades democraticas, existe margem para agéncia
humana, para que os atores do processo educacional se permitam problematizar o
que esta em curso. A necessidade de responder a situagdes empiricas pontuais pode
conduzir a apropriacéo precipitada de posicionamentos tedricos (Peixoto, 2015) que
ndo reflitam, necessariamente, a visdo do pesquisador sobre a relacdo educacdo e
tecnologia. Recorrendo a clarificacdo da concepcdo de tecnologia o pesquisador
tem mais chances de se distanciar de posicionamentos duais, como pessimismo ou
otimismo em relacdo aos achados da sua pesquisa, e assim melhor contribuir para
sua area de pesquisa. E, sobretudo, afastar-se de uma consciéncia ingénua sobre a
relacdo educacdo e tecnologia.

Nesse sentido, os trabalhos aqui analisados trouxeram contribuictes
interessantes. Quando analisamos diferentes posi¢cGes em relacdo ao que pensam o0s
tedricos sobre tecnologia, especialmente os filosofos, reforcamos nossa
compreensdo de sua ndo neutralidade, e que meios e fins estdo intimamente
relacionados. Para a area pesquisa em educacéo e tecnologia, isto pode significar a
necessidade de maior abertura para exploracdo de diferentes concepcgdes de
tecnologia, abordagens provenientes de outras areas de estudo, como a filosofia e a
sociologia. Se desejamos, como ja sugerimos nesta pesquisa, Que nOSssas
investigacOes sobre a relacdo educacéo e tecnologia se facam a partir de concepcdes
de tecnologia mais ecoldgicas, justamente faz sentido nos aproximarmos de outras
areas do conhecimento. Pode significar a necessidade de percebermos como as
mudancas trazidas pela tecnologia, no &mbito social, politico e também econémico,

transformam a propria percepcdo que se tem da realidade (Pischetola, 2019).
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Como pesquisadores sugerimos que olhemos com desconfianga para a
tecnologia (Selwin, 2017b), em especial para as mudancas que operam, ou podem
operar, em nossas a¢les e nossas ideias como atores sociais. Sem um olhar critico,
reflexivo, incorremos no risco da naturalizagdo da tecnologia tornando-as mesmo
“invisiveis”, como sugerido por Pinto (2005), e permitindo que aos poucos elas
redefinam nosso entendimento do que seja educacdo, seus propdsitos e seus
compromissos sociais, ai estando o caréater ideolégico da tecnologia, a mudanca de
nossas ideias e acdes sem a autoconsciéncia quando em curso.

Comprometidos que somos como pesquisadores, e profissionais da educacgéo,
estamos cientes das influéncias de nossas crencas e ideologias em nossas pesquisas,
mas € preciso um grande exercicio de critica, e autocritica, para identificarmos em
nossas analises e avaliagcbes dos contextos de insercdo da tecnologia na educacéo,
aquilo que é ainda parte de uma consciéncia ingénua, daquilo que pode vir a ser

uma plena consciéncia critica da relacdo educacéo e tecnologia.
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