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Resumo

Souza, Sirlene Oliveira de; Eisenberg, Zena Winona. Educagéo Infantil no
Facebook: registros e dialogos. Rio de Janeiro, 2021. 209p. Tese de
Doutorado — Departamento de Educacéo, Pontificia Universidade Catdlica do
Rio de Janeiro.

O objetivo deste estudo foi conhecer as percepcGes de familiares e
profissionais sobre o uso do Facebook pelas equipes de Espacos de
Desenvolvimento Infantil (EDI) do municipio do Rio de Janeiro. Este objetivo
surge de uma questdo antiga, mas ainda muito presente no trabalho com criancgas de
0 a 5 anos e 11 meses, referente a comunicacdo entre familias e profissionais da
Educacao Infantil. A pratica de compartilhar registros pedagdgicos nas paginas de
redes sociais cresceu em um momento em que 0 acesso a internet se popularizou e
se tornou, entdo, um meio rapido para familias terem informacdes sobre as agdes
pedagdgicas realizadas nas instituicdes de educacdo. Entende-se que essa pratica
exerce um papel no didlogo entre familia e escola e que permite o conhecimento a
parte do que é planejado e vivenciado na mesma. Dé-se foco a maneira como o
Facebook é usado pela escola: seus objetivos, suas escolhas e o retorno que recebem
e/ou esperam receber. Como objetivos especificos, buscou-se a) identificar que
propdsitos cercam a decisdo de uso da rede social Facebook por professores
regentes e equipes gestoras; b) compreender os critérios de organizacdo adotados
ao fazer uso do Facebook e como isso envolve profissionais, familias e criancas; e
c) conhecer o0s aspectos que se revelam importantes no cotidiano com a divulgacéao
nas redes sociais. Como aporte tedrico, foram adotados autores que abrangem as
relacBes entre familia e escola, o uso das novas tecnologias da comunicacao nessa
relacdo e discussdes que fundamentam as préticas de Educacdo Infantil. A pesquisa
foi realizada em trés EDI do municipio do Rio de Janeiro, tendo como participantes
a equipe gestora de cada unidade (duas diretoras e uma professora articuladora),
oito professoras regentes e nove familiares (mé&es) de criangas matriculadas. A
metodologia incluiu os seguintes instrumentos: (i) planilha de levantamento da
utilizacdo do Facebook; (ii) questionario sobre o uso de redes sociais; (iii) entrevista
online com profissionais das escolas; (iv) entrevista online com familiares; e (v)
amostras de postagens no Facebook. As entrevistas aconteceram entre 0os meses de

junho e outubro de 2020. O tratamento dos dados se deu por meio de analise
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temaética realizada com apoio do software ATLAS.ti. Construiram-se trés eixos de
discussdo, a saber: os propositos de uso do Facebook, o gerenciamento organizado
e as reverberacOes percebidas. Os resultados apontaram que profissionais e
familiares usam a rede social Facebook como apoio a interlocu¢do dos EDI com as
familias e ao conhecimento da proposta pedagdgica da Educacgdo Infantil em suas
especificidades.
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Educacao Infantil. Facebook. Familias. Registros. Creche.
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Abstract

Souza, Sirlene Oliveira de; Eisenberg, Zena Winona. Early childhood
education on Facebook: records and dialogues. Rio de Janeiro, 2021. 209p.
Tese de Doutorado — Departamento de Educacgdo, Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro.

The aim of this study was to get to know the perceptions of family members
and professionals about the use of Facebook by the staff from the Espacos de
Desenvolvimento Infantil (Spaces of Child Development) in the city of Rio de
Janeiro. This objective arose from an old issue, but still very present in the work
with children ages between 0 and 5 years and 11 months, which refers to the
communication between families and Early Childhood Education professionals.
The practice of sharing pedagogical records on social network grew at a time when
access to the internet became popular and also it provides a quick way for families
to have access to the work that is documented by the institutions. It is understood
that this practice plays a role in the dialogue between family and school and that it
gives access to part of what is planned and experienced in it. Focus is given to the
way that Facebook is used by the school professionals: their goals, their choices and
the feedback they receive and / or expect to receive from parents. More specifically,
we sought to a) identify the purposes surrounding the decision to use Facebook, by
teachers, management, and other professionals involved; b) understand the
organizational criteria they adopt when using Facebook and how it involves
professionals, families and children; and c) know the aspects that prove to be
important in daily life and that are worthy of being broadcast on social networks.
As a theoretical contribution, studies were adopted that cover the relationship
between family and school, the use of new communication technologies in this
relationship and discussions that underlie the practices of Early Childhood
Education. The research was carried out in three Child Development Spaces (EDI),
with the management team of each unit (two directors and an articulating teacher),
eleven leading teachers and nine family members of enrolled children. The study
methodology included the following instruments: (i) a survey of the use of
Facebook; (i) a questionnaire on the use of social networks; (iii) an online interview
with school professionals; (iv) an online interview with family members; (v)

samples of postings on Facebook. The interviews took place between the months
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of June and October in 2020. The data were processed through thematic analysis
carried out with the support of the ATLAS.ti software. Three axes of discussion
were built, namely, the purposes of using Facebook, organized management and
the perceived reverberations. The results showed that professionals and family
members use Facebook as support for the dialogue between EDI and families, as
well as for the knowledge construction of the pedagogical proposal of Early

Childhood Education in its specificities.

Keywords

Early Childhood Education. Facebook. Families. Records. Nursery school.
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1

Introducao

Esta investigacdo teve por objetivo conhecer as percepcgdes de familiares e
profissionais acerca do uso do Facebook pelas equipes de trés Espacos de
Desenvolvimento Infantil (EDI) do municipio do Rio de Janeiro. Este objetivo
surge de uma questdo antiga, mas ainda presente no trabalho com a crianga de 0 a
5 anos e 11 meses, referentes as articulacdes entre familias e unidades de Educacéo
Infantil e a educacéo da crianca pequena.

Apresentaremos a partir de que contextos e experiéncias chegamos ao
proposito de nos debrucarmos sobre o tema desta pesquisa e sua importancia no
campo da Educacéo Infantil, frente aos desafios da atualidade. A pesquisa sobre o
uso de redes sociais pelas unidades de educacao infantil envolve a preocupagdo com
a qualidade do trabalho que abrange criancas pequenas, familias e profissionais,
além de se vincular aos meus interesses profissionais sobre o papel da Educacao
Infantil e das politicas pablicas de atendimento a infancia.

O interesse em pesquisar esse nivel da educacdo se da em consonancia com o
percurso profissional da pesquisadora. Inicia-se com a docéncia, desde a formacao
em nivel médio de ensino, como professora regente e orientadora pedagdgica em
diferentes municipios. A formacdo ampliou-se ao longo das experiéncias vividas
durante a graduacdo em Pedagogia, como integrante do Nucleo de Estudos da
Infancia: Pesquisa e Extensdo (NEI:PE) da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (UERJ) e com o mestrado no Programa de Pds graduacdo em Educacéo:
Contextos contemporaneos e demandas populares, na Universidade Federal Rural
do Rio de Janeiro (PPGEduc/UFRRJ). Na busca por colaborar com as discussoes
politicas e académicas de atendimento educacional com criangas menores, 0
percurso foi integrado pelo exercicio profissional e académico no campo da
Educacdo Infantil. A atuacdo como pesquisadora é antes de tudo uma postura
politica, em defesa de um segmento de educacéo ainda invisibilizado (Gil, 2018); o
que exige muita luta e poucas conquistas em meio aos desafios do contexto social
e politico atual.

No historico das politicas pablicas de atendimento a crianca na faixa etaria

entre 0 e 5 anos, a assisténcia aquelas que necessitavam de cuidados durante o
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periodo que seu responsavel necessitava trabalhar se fez mais presente (Kuhlmann
Junior, 2010). Desde entdo, mudancas referentes as politicas publicas de Educacédo
Infantil, seguindo a Constituicdo Federal (Brasil, 1988) na garantia do direito a
Educacao para a crianga pequena, e o dever do Estado de oferecer esse atendimento
educacional em creches e pré-escolas, foram construidas. Dentre eles, documentos
que foram instituidos e reelaborados nos Gltimos vinte anos, tais como: o Estatuto
da Crianca e do Adolescente — ECA/90 (Brasil, 1990); a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo — LDB/96 (BRASIL, 1996); os Referenciais Curriculares Nacionais
para a Educacdo Infantil — RCNEI/98 (Brasil, 1998); as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educagéo Infantil - DCNEI/09 (Brasil, 2009); dentre outros. Estes
documentos trazem em seu discurso uma das maiores conquistas no que tange a
educacdo da infancia, que € o reconhecimento da crianga enquanto sujeito de
direitos.

Em consonéncia com os direitos das criancas e dos bebés a educacdo de
qualidade, a LDB (Brasil, 1996) também garante que a Educacdo Infantil tenha
papel complementar as acGes da comunidade e das familias em prol do
desenvolvimento integral da crianga. As DCNEI (Brasil, 2009) ainda ressaltam que
é responsabilidade das instituicdes de Educacgdo Infantil (EI) compartilhar e
complementar a educacao e o cuidado das criancas com as familias, com elaboracédo
de sua proposta pedagdgica em um processo coletivo de participacdo de
profissionais e de toda a comunidade escolar. Enquanto profissional e pesquisadora
da Educacdo Infantil, minha atencdo se volta para as praticas cotidianas que
viabilizam essa proposta e quais processos tornam a mesma factivel e coerente com
o direito das criancas.

O questionamento que da sentido a esta pesquisa se estabelece no momento
histérico que vivenciamos, onde hd uma apropriacdo evidente entre escolas e
familias do uso de redes sociais para comunicagao (Cetic.br!, 2020) e onde as redes
sociais sdo usadas por muitas instituicdes de Educacéo Infantil, na interlocucao com
a comunidade escolar, tornando-se pratica comum nas redes de ensino da cidade.
Em sondagem inicial, identificamos que das 287 unidades de EDI existentes no
municipio no primeiro semestre de 2019, 236 (82%) apresentaram uma conta no

Facebook. Parte do que é proposto e das experiéncias vividas pelas criancas estao

1 Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagéo
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acessiveis para a comunidade escolar, por meio de informes e dos registros feitos
em relatos e imagens publicados nas contas do Facebook das unidades. A prética
de compartilhar e registrar as experiéncias vividas nas unidades de educacdo em
uma pagina de rede social vem crescendo, tornando-a um meio rapido de contactar
as familias e apresentar as propostas feitas pelas equipes. Esta pratica tem se tornado
comum e tem exercido papel importante nas interagbes das familias e escola,
permitindo as primeiras outros modos de informar-se sobre o que é planejado e
vivenciado na creche.

Para entender o contexto em que buscamos apreender o uso das redes sociais
no didlogo entre escola e familia, procuramos na literatura académica o
conhecimento ja construido sobre os usos de redes sociais e educacao, com foco na
Educacao Infantil. Os achados na literatura nacional e internacional evidenciam a
énfase das pesquisas em niveis de Ensino Médio e Superior (Rodriguez Hoyos et
al., 2015; Pascariu & Ceobanu, 2019). Em todos os niveis, os estudos circundam os
usos da rede como ferramenta de interacdo e processos de ensino aprendizagem
entre professores e alunos (Santaella, 2013). Os poucos estudos envolvendo o
segmento da educacdo infantil tinham como foco o uso das plataformas para
comunicacdo com as familias a fim de realizar o acompanhamento da vida escolar
das criancas (Antunes, 2017; Silva, 2017). Como o uso pelo segmento da EI é
voltado para a comunicagdo com a comunidade escolar, ampliamos nosso olhar
para as pesquisas que tinham por foco o uso das tecnologias na comunicacao
extraescolar, por entender que esses poderiam ter abordagens que incluissem as
redes sociais. Os poucos estudos encontrados tinham como achados uma avaliagédo
positiva de uso de redes sociais para a comunicacdo entre escolas e familias.

Desta forma, chegamos ao nosso objeto de estudo: - o uso da rede social
‘Facebook’ como forma de compartilhar registros e vivéncias nas unidades de EI.
Damos foco a maneira como essa plataforma é usado pela escola: seus objetivos,
suas escolhas e o retorno que recebem e/ou espera receber.

Diante disso, temos como objetivos especificos:

a. Identificar que propositos cercam a decisdo de uso da rede social
Facebook por professores regentes, gestores e demais profissionais envolvidos;

b. Compreender os critérios de organizacao que adotam ao fazer uso do

Facebook e como isso envolve profissionais, familias e criancas;
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C. Conhecer o0s aspectos que se revelam importantes no cotidiano com

a divulgacgéo nas redes sociais.

Como forma de aproximacdo a nosso objeto, buscamos entdo a interlocucéo
entre estudos referentes aos usos de tecnologias e redes sociais na educacao e
estudos referentes aos dialogos entre escola e familia sobre a El. Para tal, se fez
necessario tomar duas abordagens, divididas em dois capitulos, ambos perpassados
pela ideia de dialogo entre familia e creche. A tematica retne o conhecimento do
campo que pensa 0s usos das tecnologias na educacdo e do campo que se dedica a
prépria constituicao da EI.

No primeiro capitulo, debrucamo-nos sobre as redes sociais e a educacéo.
Dedicamos uma secdo para a apresentacdo da plataforma Facebook e a discussao
sobre o comportamento social relacionado ao seu uso. Apontamos alguns dados que
contextualizam a ampliagao de uso da internet e redes sociais entre a populagédo, em
especial entre familias e escolas. Também apresentamos as discussées e 0s
principais achados e contribui¢des de algumas pesquisas que tiveram como tema o
uso de redes sociais na educacdo. Ainda trouxemos alguns artigos que abordam as
Tecnologias da Informacdo e comunicacdo por relacionarem-se ao tema de
comunicacdo entre familias e unidades de educacdo. Estas foram selecionadas por
terem uma abordagem que se aproxima da discussdo de uso das redes sociais por
instituicOes de El.

Debrucar-nos sobre os usos das redes sociais pelas familias e instituicdes de
Educacdo Infantil requer ter como lentes as especificidades do campo. Ja que 0s
estudos sobre as redes sociais e educa¢do nos mostraram que ha nuances proprias
na adesdo que creches e pré-escolas realizam das TIC e das redes sociais.

Assim, no segundo capitulo, articulamos o conhecimento acumulado sobre o
campo da El e os principais conceitos que constituem as reflexdes académicas e 0s
documentos da area educacional de base para as praticas de trabalho com criancas
e bebés. Algumas questdes referentes a EI tém sido construidas, historicamente, em
discussGes académicas e profissionais, a partir de conceitos como cuidado e
educacdo, interacOes e brincadeiras, criancas e infancias (Reis, 2018; Tiriba,
2005; Macédo & Dias, 2006; Bujes, 2001; Ortiz & Carvalho, 2012). Com estes
conceitos em mente, trouxemos nesse capitulo as pesquisas que envolvem as

percepcdes de profissionais e familias sobre o trabalho com criancas de 0 a 5 anos.
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Nosso foco esteve na comunicacdo que acontece entre creches e familias sobre as
préticas de trabalho educacional oferecido as criangas e bebés.

No terceiro capitulo, trazemos os caminhos planejados e percorridos para
olhar o fendmeno escolhido. Evidenciamos nossas lentes, que sdo perpassadas pela
perspectiva sdcio-histdrica de construcdo do conhecimento. Descrevemos 0 passo
a passo de nossa escolha metodologica, envolvendo recursos da pesquisa
qualitativa, com andlise exploratoria de uso do Facebook, aplicacdo de
questionarios, entrevistas e a analise de postagens no uso do Facebook pelas
instituicOes. Para a escuta dos sujeitos e suas percepgdes, empregamos o recurso de
entrevistas individuais por programas de videochamada. O campo de estudo trata-
se de trés EDI da 62 Coordenadoria Regional de Educagio (CRE)? do municipio do
Rio de Janeiro. A escolha por essa CRE aconteceu por estar entre aquelas que
apresentaram maior ndmero de unidades com contas nas redes sociais. As
entrevistas aconteceram entre os meses de junho e outubro de 2020 com 30
participantes de 5 (cinco) EDI; foram selecionadas para tratamento de dados 20
entrevistas com participantes de trés instituicbes. Um EDI foi eliminado das
andlises, pois so foi possivel realizacdo das entrevistas com a equipe gestora. O
outro EDI n&o foi selecionado para anélise, pois 0 uso do Facebook ndo atendia ao
critério de uso minimo semanal. Os dados analisados s&o oriundos das entrevistas
realizadas com trés diretoras, oito professoras e nove mdes. Na sequéncia,
elucidamos as estratégias utilizadas para tratamento dos dados, que langcou méo da
analise temaética e fez uso do Software Atlas.ti para auxilio na codificacdo e
construcdo das categorias. Nossa contextualizacdo perpassa pela realizacdo de uma
pesquisa no decurso da Pandemia pela COVID-19, que acabou por tornar-se um
marco temporal importante. Esse contexto levou a adocdo de estratégias especificas
e diferenciadas de interagdo com 0 campo e com 0s sujeitos de pesquisa.

No quarto capitulo, apresentamos o0s resultados e a discussdo. Organizamos
os resultados em trés eixos de discussdo: os propositos de uso das redes; a
organizacdo estabelecida para e com seu uso; as reverberagOes percebidas no
contexto de uso das redes sociais nos EDI, apresentadas pelos participantes. Em

nossa discussao, articulamos as perspectivas de profissionais e mdes como forma

2 CRE € a sigla para Coordenadoria Regional de Educacdo. Trata-se da divisdo administrativa
adotada pela prefeitura do Rio de Janeiro para as unidades de educa¢do municipal. Assim, as
instituicdes de educagdo sdo distribuidas em 11 CREs.
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de compreender o que trazem para a proposta de trabalho com a infancia o uso de
redes sociais.

Os objetivos e articulacbes desta pesquisa, evidenciam a busca por colaborar
para o desenvolvimento de politicas administrativas e praticas pedagdgicas voltadas
para o desenvolvimento integral de criangas pequenas nos ambientes coletivos de
educacdo da infancia. Traremos nesta tese contextos e discussdes de modo a
evidenciar experiéncias e perspectivas que contribuam para o trabalho que pensa o
direito das criancas em ter a articulacdo entre os diferentes adultos envolvidos em
sua educacdo, além de contribuir para o campo cientifico da educacdo voltados as
analises das relagdes entre familias e educacéo infantil.
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Educacéo e redes sociais: interlocucdes e desafios

Neste capitulo, buscamos dialogar com o0s conhecimentos construidos sobre
0 uso das redes sociais na educacao. Nosso objeto tem como contorno o uso da rede
social Facebook para comunicacgdo de instituicbes de educacédo infantil. Na busca
de contribuicbes de pesquisas anteriores, foi necessario expandir nosso olhar. A
compreensdo de nosso objeto requer uma aproximacgao com o campo no qual ele
esta inserido e, assim, buscamos abarcar 0s contextos da comunica¢do humana via
tecnologias e sua relacdo com a Educacdo. Trazemos ao final do capitulo trabalhos
empiricos, publicados a nivel nacional e internacional entre os anos de 2010 e 2021,
que contemplam o uso das redes sociais pelas escolas de forma direta ou via
discussdo de uso de tecnologias. Ainda damos foco especial aos que abordam tal

forma de comunicacgéo por unidades de Educagéo Infantil.

2.1
As redes sociais em meio aos avan¢os das Tecnologias da

Informacédo e Comunicacao

O uso das redes sociais pela educacdo se faz em uma sociedade que se
desenvolve, se apropria e ressignifica variadas formas de comunicar. A escolha
passa por praticas institucionais construidas historicamente. Compreender a
Educacao Infantil presente nas redes sociais, em especial no Facebook, passa pela
necessidade de entendermos que campo é este em que 0 contato, a conversa, a troca
ou mesmo a simples exposicdo ou informacdo acontece.

O uso de redes sociais tem um caminho que comeca distante, existe desde a
evolucdo das tecnologias e de seu uso social. Nas ultimas décadas do século XX
assistimos o surgimento de novas formas de comunicacdo, de disseminacdo de
contetido, de culturas digitais, entre outros processos de mudancas em grande
intensidade, potencializados pelos avancos das tecnologias. Surgem ao longo do
século novas modalidades de informagdo que auxiliam & comunicagéo, seja na
forma de hardware, software, rede e celulares em geral. As chamadas TIC se

inserem de forma intensa em diversos setores sociais. A possibilidade de conexao
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em rede e 0s objetos produzidos como tecnologias méveis se fazem presentes com

outras possibilidades, marcando o inicio do século XXI. As inovacdes e mudancas
sociais ocorridas no final do século XX, quando o papel da tecnologia da
informacdo e comunicacdo se tornou cada vez mais evidente, se fez notar nas
relagOes entre os sujeitos. Entendemos, assim como Lucena (2016), que, conforme
séo criados novos meios de comunicagéo, 0s sujeitos se apropriam deles com novos
formatos culturais, recriam seus usos.

Para apreender o uso das redes sociais no didlogo entre EDI e familias,
optamos por nos debrucar sobre o panorama atual de uso de Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo no Brasil. Segundo relatério de pesquisa do Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao
(Cetic.br)®, no ano de 2019, 71% dos domicilios brasileiros pesquisados* tinham
acesso a internet, estando a regido sudeste acima da média brasileira com 75%. O
tipo de conexdo de maior uso é por cabo ou fio, em 44% dos domicilios e em 27%
se da por conexd@o mdvel (chip ou 3G/4G).

No uso individual da internet havia 134 milhGes de usuéarios (74%), tendo o
celular como acesso principal em 99% dos casos e como acesso Unico em 58% dos
casos. A classe D, E concentra o uso exclusivo do celular em 85% dos usuarios.
Ainda se destaca o crescente acesso & internet entre as classes C e DE® nos ultimos
trés anos. Entre os usuarios de internet com acesso exclusivo pelo celular, destaca-
se a grande porcentagem de analfabetos ou pessoas com nivel de escolaridade em
Ensino Fundamental ou Médio. Conforme figura abaixo, dentre as principais
atividades de uso da internet destaca-se a comunicacdo, onde 92% dos usuarios
enviam mensagens por WhatsApp, Skype ou chat do Facebook e 75% buscam o uso

de redes sociais como Facebook, Instagram e Snapchat.

3 Criado em 2005, o CETIC.Br é um departamento do Ndcleo de Informagdo e Coordenagdo do
Ponto BR (NIC.br), ligado ao Comité Gestor da Internet do Brasil (CGl.br). Tem a misséo de
monitorar a adocdo das tecnologias de informag&o e comunicagéo (TIC) no Brasil.

4 A populagdo alvo foi de 23.490 domicilios (71 %) e 20.536 individuos, numa abrangéncia nacional,
coletada entre outubro de 2019 e margo de 2020.

S Classificagdo adotada pela plataforma para identificar as classes com menor renda.
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Figura 1 - Usuérios de internet, por atividade realizada - comunicagdo
Fonte: Cetic.br (2020).

Este panorama geral nos ajuda a compreender um pouco do fenbmeno de
grande adesdo e utilizacdo de midias digitais. Visto que o perfil de uso brasileiro
vem se modificando e de certa forma sendo ampliado, apesar de estar ainda distante
de uma democratizacdo de alcance a internet®. O acesso comega a chegar aos
brasileiros com menores rendas, permitindo as familias seus usos em diferentes
contextos, inclusive no que se refere a educacéo de seus filhos; seja como meio de
acesso ao conhecimento ou como forma de estar mais atento ao percurso escolar.

Segundo Lucena (2016), a intensificacdo de uso das TIC na Educacéo
aconteceu principalmente com politicas publicas de acesso com “laboratorios de
informatica” nas escolas, a partir de 1997. No entanto, essa politica ndo reverberou
0 avanco esperado, pois sofreu com questdes estruturais e de formacdo que nédo
estavam em condigdes de receber as novas tecnologias.

Duarte et al. (2019) estudaram praticas midia educativas realizada com 911
escolas do municipio do Rio de Janeiro, que nos ajudam a entender sobre o0 uso e a

apropriacdo que a escola tem feito e as possibilidades construidas, chegando hoje

6 O contexto de Pandemia evidenciou um pouco mais essas diferencas de acesso, quando as
instituicdes escolares, os profissionais, os estudantes e as familias manifestaram as dificuldades
encontradas para a alternativa de atividades educativas ndo presenciais, com uso da internet.
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ao seu uso junto a comunidade. Segundo as autoras, a educagdo tem as midias como
assunto de aprendizado desde as primeiras décadas do século XX. Ganhou campo
nos estudos académicos, na educacdo e um olhar atento das politicas publicas,
principalmente com o advento da televisédo e dispositivos de mediacéo tecnologica.

Argumentam

Nos anos 1920, tratava-se de integrar o radio e o cinema as aulas; entre 1970 e 1980,
0 debate incluiu a necessidade de articular televisdo e didaticos e, posteriormente, as
orientagbes para uso de midias nas praticas educativas diziam/dizem respeito a
adocao de tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo, em perspectivas cada
vez mais complexas (Duarte et al., 2019, p. 3).

Duarte et al. (2019) indicaram ainda que na rede publica de ensino havia
poucas praticas de producdo de midias contemporaneas e que isso era resultado de
precariedade da internet e escassez de equipamentos adequados disponiveis. Ainda
argumenta que € fragil o trabalho das escolas em relagdo a educacdo com uso de
redes sociais. No Ensino Fundamental, a¢Oes educativas sobre produgdo de
materiais na internet foram identificadas somente em 46% das 911 unidades
pesquisadas.

Ao mesmo tempo que a populacdo passou a ter maior acesso aos recursos
tecnoldgicos, estes passavam também por transformagdes, apresentado novos
formatos, outros desenhos, bem como mudangas em seus usos. A escola hoje tem
as Tecnologias da Informacédo e Comunicacao (T1C) em diferentes usos e objetivos,
sendo objeto de ensino, instrumento metodoldgico e meio de comunicag¢do 0s mais
diversos. Cetic.br. nos fornece dados de uso dessas tecnologias dentro da educacao
brasileira em escolas de Ensino Fundamental e Médio. A figura abaixo apresenta

resultados de estratégias de interacdo a distancia usadas pelas escolas-
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Total de escolas localizadas em areas urbanas (%) (2014-2019)
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Figura 2 - Recursos de comunicacédo disponiveis nas escolas urbanas brasileiras
Fonte: Cetic.br (2020).

Estes dados demonstram a realidade brasileira urbana quanto a utilizacao de
TIC e as possibilidades e dificuldades de expansdo de seu uso na educagédo
brasileira. H& crescimento gradual dos usos de recursos tecnoldgicos para a
comunicacdo e fica claro que as redes sociais e 0 e-mail sdo 0s recursos mais
utilizados. O Cetic.br apresenta também dados referentes ao uso desses recursos

tecnoldgicos pelas familias, como vemos na figura a seguir.
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Entre 2016 e 2019, a porcentagem de instituicbes
publicas urbanas cujos pais ou responsaveis
utilizaram perfis ou paginas em redes sociais para
interagir com a escola passou de 32% para 54%.

Figura 3 - Uso de redes sociais pelas familias com a escola
Fonte: Cetic.br (2020).

Os dados destacam as redes sociais como recursos utilizados pelas familias

em contato com as escolas. Apesar de tratar de dados referentes ao Ensino
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Fundamental e Médio, ndo contemplando o nivel da Educagdo Infantil, foco de
nossa analise, sdo dados importante para pensar como vem se construindo a
comunicacéo e o dialogo entre familias e escolas brasileiras. Os dados produzidos
pelo Cetic.br demonstram a importancia de pensar os usos de TIC na sociedade
brasileira.

Nesta tese e fundamental refletir o papel social e politico da instituicdo escolar
e a apropriacdo que elas veem fazendo dos meios informacionais e seu uso na
relacdo com a comunidade escolar. Isto nos ajuda olhar as relacbes que 0s sujeitos
estabelecem hoje com as tecnologias e como o comportamento social se modifica.
A sociedade ligada em rede, a possibilidade de acesso a informacdes e 0s contatos
na palma da méo, seja no 6nibus a caminho do trabalho ou de casa, na hora do
almoco ou entre uma tarefa doméstica e outra, sdo sé alguns cenarios que se fazem
presentes no dia a dia dos sujeitos, que tém a possibilidade de ter entre essas
informagdes e contatos o dia a dia escolar vivenciado por seus filhos.

2.2

Redes sociais e comportamentos: o Facebook em destaque

O Facebook é uma plataforma de acesso e uso da internet. Seu surgimento,
funcionamento, apropriacao pelos sujeitos sociais e o papel que desempenha hoje
nas relacdes sociais, fazem parte do processo de compreensdo de sua presenca e a
opcao de uso pelas instituicdes escolares.

Segundo Barker (2014) redes sociais sdo definidas como

Individuos ou grupos ligados por algum vinculo comum, status social compartilhado,
fungdes semelhantes ou compartilhadas ou conexdo geografica ou cultural. As redes
sociais se formam e descontinuam de maneira ad hoc, dependendo da necessidade e
do interesse especificos. Incluidos como alguns dos muitos tipos de redes sociais
estdo o sistema de apoio, a rede natural de ajuda, os grupos de auto-ajuda e 0s grupos
formais ou de ganhos que tratam de um problema comum (Baker, 2014, p.399).

Entendemos que uma rede social € um mecanismo de mediacao de interagdes
de pessoas. Com o0 advento da internet e da possiblidade da conexdo entre
individuos, com contornos diferentes do espago-tempo, essas redes se configuram

de forma a abarcar os meios digitais. Segundo Santos & Rossini (2014) a exploséo
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de conexdes via computador, seguida por dispositivos moveis de acesso a internet,
deu inicio ao conceito de redes sociais. Estas autoras destacaram que:

Com a conexao ampliada pela WWW (World Wide Web), as comunidades sociais
passaram a se auto organizar de forma rizomatica, heterarquica e aberta,
possibilitando conversas e narrativas para além do presencial. Ou seja, ndo ha
distincdo entre as interacBes vivenciadas no ciberespaco e fora dele (Santos &
Rossini, 2014, p. 93).

Diante do panorama geral das relacbes humanas, perante as Tecnologias da
Informacéo e a exposicao sobre o que representam hoje as redes sociais em nosso
contexto, daremos foco ao Facebook. Para compreendé-lo como ferramenta
apropriada pela educacéo, em especial pela primeira etapa da educacéo basica, é
necessario entender como essa rede social tornou-se popular.

Surgiu, em fevereiro de 2004’ como uma interface de interacao local, entre
estudantes universitarios. Foi criada por Mark Zuckerberg, entdo estudante de
Harvard. Inicialmente, era um site de rede social online utilizado apenas naquela
Universidade, sendo ampliada para outras universidades em cerca de um més,
tornando-se popular entre os universitarios (Skemp, 2019). Em 2006, a rede de
relacionamentos foi aberta ao publico geral em sua versdo corporativa (Bicen &
Uzunboylu, 2013; Facebook, 2019; Hew, 2011; Oliveira et al., 2019; Santana et al.,
2009; Vermelho & Velho, 2016). Era, essencialmente, um site de rede social online,
criado com o objetivo de possibilitar a comunicacdo entre pessoas, compartilhando
informacBes entre si, com vistas “a aumentar a popularidade dos sujeitos”.
Atualmente, os usuarios da rede social podem interagir de forma ampla, além de
unirem-se a grupos de amigos, podem conectar-se e interagir com membros de
outras comunidades com interesses semelhantes. Ainda estdo entre as principais
atividades da plataforma compartilhar fotografias, trocar experiéncias e
informac0es, curtir fotos ou postagens de amigos, bem como mandar mensagens
privadas (Bicen & Uzunboylu, 2013; Oliveira et al., 2019; Simdes & Augusto,
2019).

A popularidade inicial do Facebook foi atribuida a fatores como a
possiblidade ampla de acesso a internet dentro dos campi universitarios e por ter
sido, inicialmente, um puablico privado de estudantes, dispostos a socializar e

compartilhar informagbes pessoais em uma rede ampla de conexdes sociais

" Dados do site da empresa disponivel em https://about.fb.com/company-info/. Acesso em: 12 abr.
2020.
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(Skemp, 2019). Ainda no ano do langamento, o site alcancou um milh&o de
usuérios, atraindo a atencdo e interesse de grandes empresas, pela grande
concentracdo de base de usuarios, com um faixa etaria jovem adultos e alta
frequéncia de uso.

Segundo dados compartilhados pela prépria empresa Facebook®, no altimo
trimestre de 2019 a empresa atingiu a média de 1,66 bilhdo de usuérios ativos
diarios em dezembro, um aumento de 9% em relacdo ao ano anterior (Facebook,
2019). No Brasil seu uso tem sido noticiado® como o terceiro maior do mundo,
mesmo que haja, nos ultimos anos, uma queda de uso no mundo inteiro, até mesmo
no Brasil.

Desde a criacdo, o Facebook veio desenvolvendo inUmeros recursos, que
tinha por propdsito manter os usuarios em exploracéo continua, pelas possibilidades
diversas de uso e interesse. Dentre 0s recursos, podem ser citados: atualiza¢do de
status, notificacGes, recurso de marcacgdo de fotos, feed de noticias, video ao vivo,
capacidade dos usuarios de comentar videos em tempo real usando emojis e demais
maneiras de controle de quais atividades compartilham e com quem (Skemp, 2019).
O conjunto de recursos tem mantido o Facebook entre as redes sociais mais
utilizadas no mundo, inclusive no Brasil.

Através de um estudo de Survey, Oliveira et al. (2019) buscaram identificar
entre 150 usuérios do Facebook o nivel de intencdo dos usuarios em utilizar o
Facebook e os niveis de influéncias externa, interpessoal e de género. Os resultados
mostraram que 0s amigos e colegas de trabalho/estudo eram os maiores
influenciadores dos usuarios do Facebook, gerando interacdo social e satisfacdo. Os
amigos também foram apontados sobre a continuidade de uso das redes sociais.
Para Amante (2014), as interacdes online representam uma possibilidade de apoiar
e incrementar as relagBes que 0s sujeitos ja possuem, permitindo a manutencgéo
dessas relagdes. Krasnova et al. (2010) demonstraram que a conveniéncia de poder
fazer uso das redes sociais para manter e desenvolver relacionamentos e usufruir da

plataforma motiva a divulgacao de informacdes.

8 FACEBOOK. Press Realeases. Facebook Reports Fourth Quarter and Full Year 2019 Results.
Disponivel em: https://investor.fb.com/investor-news/press-release-details/2020/Facebook-
Reports-Fourth-Quarter-and-Full-Year-2019-Results/default.aspx. Acesso em: 10 abr. 2020.

® Dados apresentados pelo Data Folha. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2019/04/facebook-registra-tendencia-de-queda-no-
brasil-diz-datafolha.shtml. Acesso em: 12 abr. 2020.


https://investor.fb.com/investor-news/press-release-details/2020/Facebook-Reports-Fourth-Quarter-and-Full-Year-2019-Results/default.aspx
https://investor.fb.com/investor-news/press-release-details/2020/Facebook-Reports-Fourth-Quarter-and-Full-Year-2019-Results/default.aspx
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A questdo de privacidade e exposi¢do € um tema que cerca as discussdes sobre
0 uso de redes sociais online, com sua adesdo no campo da educacéo. Para Simdes
& Augusto (2019, p. 135) “Os sites das redes sociais sdo espagos programados e
desenhados para encorajarem os utilizadores a levar a cabo a¢des especificas” . Ao
trazer a tematica da exposicao e vigilia no Facebook eles buscaram fazer um esbogo
de retrato do mesmo. Colocaram em vista os valores, objetivos e interesses do
desenvolvimento dessa plataforma e ainda problematizaram como a rede social
“reflete ao nivel do seu funcionamento a complexidade e heterogeneidade das
sociedades contemporaneas” (Simdes & Augusto, 2019, p. 134). Os autores
ressaltaram, ainda, a rede social como uma empresa capitalista que, como qualquer
outra, tem como objetivo a producado de lucro. Tais intuitos financeiros podem ser
colocados em pratica via uso de um software assentado numa Politica de Utilizacao
de Dados, a chamada PUD; uma PUD que incentiva a tendéncia social do
exibicionismo social.

Sobre o uso das informacdes contidas no Facebook, notamos que as empresas
tém explorado as informacdes pessoais dos usuarios dessa rede social para obter
lucro. Assim, a rede social Facebook, com base em sua PUD, produz um conjunto
de dados referentes a localizacdo, preferéncias, relacdes que sdo vendidas para
empresas de marketing, transformando tais dados em mercadoria (Simdes &
Augusto, 2019). A partir dos dados colhidos dos usuérios, esse marketing organiza
perfis de consumidores que séo tragados por meio dos interesses e comportamentos
expostos no ambiente virtual, fornecendo a possibilidade de um marketing
diferenciado em funcédo dos diferentes perfis mapeados.

No que se refere as percepc¢des de usuarios do Facebook quanto a vigilancia
e as restricdes aplicadas na rede, Augusto & Simdes (2017) identificaram®® quatro
perfis de usuérios, aqueles que eram: preocupados, despreocupados, conscientes em
risco, e inconscientes segurost. O perfil denominado como “preocupados” eram
aqueles que aplicavam maiores restricdes de rede, pois conheciam mais 0s riscos
sobre exposicdo a interesses econdémicos e governamentais. O perfil
“despreocupados” se compds de sujeitos que conheciam menos Sobre 0S riscos de

exposicdo e que entendiam como justificaveis o acesso a informacgdes com

10 Realizados em Portugal, nas cidades de: Viseu, Coimbra, Covilhd e Fundao.
11 Termos em inglés, respectivamente: “concerned users; unconcerned users; aware at risk users;
safely unaware users” (Augusto & Simoes, 2017, p. 601).
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finalidades de seguranga e praticas lucrativas. Os usudrios “conscientes em risco”
demonstraram conhecimento das variaveis a que estavam expostos sobre seu uso
da rede, mas ndo fizeram uso de estratégias de protecdo a suas informacgdes, como
leitura do PUD ou aplicacdo de configuracdes de privacidade. Os usuarios que
“inconscientes seguros” buscaram superficialmente agdes de protecdo a sua
privacidade, pois tinham conhecimento sobre riscos, mas ndo aprofundado, e
acreditavam que a plataforma os protegia e agia para proteger 0s usuarios.
Compreendemos que o contexto das redes sociais, em particular do Facebook,
proporcionou uma emersdo de problematicas sociais que passaram a ter novos
contornos. Questdes como vigilancia, compartilhamentos e restricbes de dados,
bem como exibicionismos sociais ganharam novas dimensdes de debate, incluindo
0s aspectos éticos que envolvem esse fendmeno social. Ao utilizarmos esses
recursos nas instituicdes educacionais, nos inserimos em novos ambientes e
contextos, o que requer dos sujeitos desses espacos reflexbes e acbes que

considerem aspectos éticos e de exposicao.

2.3

Redes Sociais e educacado nas pesquisas

Com o objetivo de aproximar-nos do objeto de pesquisa e buscar uma melhor
elucidacdo do mesmo, realizamos uma revisao de literatura nacional e internacional
na busca de pesquisas produzidas nos Gltimos dez anos (2010 a 2020). Séo elas:
artigos cientificos, teses e dissertacbes sobre os temas relacionados a presente
pesquisa. A partir dessa analise, foi possivel perceber os tipos de investigacdes
realizadas, suas elaboracBes, 0s principais teéricos que contribuem para o
conhecimento da area, os conhecimentos produzidos e as questdes precedentes ou
ainda ndo respondidas pelos estudos. Utilizamos como fontes de pesquisa 0 Banco
de Teses e Dissertacdes da CAPES, o portal de Periddicos da CAPES, a Base de
Dados da biblioteca da PUC e ainda, o Google Académico. As primeiras buscas
aconteceram entre o segundo semestre de 2018 e o primeiro semestre de 2019 e
uma segunda, complementar, foi realizada no segundo semestre de 2020.

Inicialmente fizemos uma serie de cruzamentos entre palavras chaves,
compreendidas como temas importantes para nossa pergunta de pesquisa inicial. As

palavras escolhidas foram Facebook e Educacéo Infantil; diante dos resultados
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distantes de nossa vertente de discussdo incluimos creche, familia, redes sociais,
tecnologias da informagdo e comunicacdo. Em um segundo momento, essas
palavras foram complementadas por comunicacdo familia-escola, relacdo familia
escola, tecnologias digitais.

Uma primeira leitura, a partir dos titulos, mostrou que as combinacgdes
geraram um grande numero de artigos, que ndo se relacionavam com a nossa
tematica e precisaram ser refinados. Langcamos mao de filtros oferecidos pelas
diferentes plataformas, que de modo geral abrangem o periodo, os campos de
localizagéo das palavras-chaves e a forma como essas se relacionam. Em alguns
casos, a busca ainda mantinha resultados com mais de cem opc¢Ges de trabalhos,
nesses casos, optamos por verificar apenas as primeiras paginas dos resultados, até
que as opgOes se mostrassem muito distantes da tematica. Essa situacdo aconteceu
principalmente na plataforma do Google Académico, onde ha a opgdo de os
resultados serem mostrados por ordem de relevancia.

A segunda analise se deu com a leitura dos resumos de cada trabalho. Ainda
assim, a busca revelou um nimero bem pequeno de pesquisas que se aproximassem
do nosso objeto de estudo. Com isso, ainda usamos outra possibilidade de
refinamento presente em algumas plataformas. Algumas vezes, nos valemos da
leitura de algumas referéncias usadas pelos autores dos textos selecionados.

Nosso foco no Facebook como uma ferramenta de dialogo sobre as vivéncias
da instituicdo de Educagéo Infantil ndo estava contemplado na maioria dos estudos
encontrados. Até mesmo por abordarem o Facebook como um ambiente virtual de
aprendizagem (AVA), com uma estrutura utilizada pela Educacédo a Distancia, em
especial no Ensino Superior. Entendemos que o uso dessa rede pelos sujeitos
envolvidos na Educacéo Infantil ndo se dd como AVA, pois a Educacédo Infantil de
qualidade ndo se faz (nem é possivel ser feita) na modalidade a distancia. Focamos
entdo nos estudos que compreendiam as relacdes do segmento Educacéo Infantil,
pautado no dialogo entre profissionais da educacéo, criancas e familiares, em prol
do desenvolvimento integral do sujeito e que complementassem as a¢des da familia
(Brasil, 1996). Poucos trabalhos atendiam aos critérios para o levantamento do
estado da arte na relacdo do Facebook e seu uso pelas instituicbes de EI. Optamos
pela inclusdo entdo de artigos e trabalhos de estudos indiretos e que colaborassem

para um avango em pesquisas sobre a tematica.
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Assim, trabalhos envolvendo o uso das tecnologias de informacdo e
comunicacdo entre familia e instituicGes de Educacdo Bésica, ainda com atencédo
especial a EI ou ao seu uso na interacao familia e escola, se tornaram foco de nossa
busca, por entendermos que estes estudos, além de abrangerem o Facebook, trariam
contribuigédo para nossa questdo de estudo.

Na busca por compreender as relagdes construidas entre Tecnologias da
Informacéo e Comunicacéo e a Educacéo, ficou claro que hd um campo crescente
de estudos nesta area. Pesquisadores e outros profissionais ja reconhecem o papel
social das TIC na sociedade, imbricado nas relacdes, que a educacgdo, ndo s6 ndo
pode deixar de compreender o campo, como precisa refletir sobre o potencial de
trabalho com esta ferramenta.

Lapa & Pretto (2019) propdem uma reflexdo sobre a integracéo das TIC na
educacdo como um espaco de possibilidade de formacdo para a cidadania. Entende
que é necessario construir redes que divulguem informacdes e producdo de
conhecimento colaborativo, aberto e comprometido com a transformacéo social. O
desafio que se pde a escola com a cultura digital envolve integrar o uso social das
tecnologias as praticas escolares. E necessario que a cultura digital se torne
pressuposto basico da cultura escolar, o que pressup@e articulagdo entre politicas
publicas, o fortalecimento do professor e a integracdo de préaticas sociais e escolares
(Bonilla & Pretto, 2015).

Rodriguez Hoyos et al. (2015) realizaram revisdo da literatura cientifica,
produzida internacionalmente, sobre o uso de sites de redes sociais em diferentes
niveis de ensino. Um total de 62 artigos publicados de 2008 a 2013 foram
analisadas. Buscaram compreender de que forma a rede social popular poderia
trazer contribuicdo aos processos de ensino e aprendizagem dentro da educacao
formal. Os resultados indicaram, que dos 62 artigos selecionados, 87% focavam no
Ensino Superior, 8% no Ensino Medio e 2% no treinamento continuo. Ha de se
destacar que nessa investigacdo, 3% dos estudos analisados ndo tinham a
especificacdo do nivel de escolaridade/treinamento. Pascariu & Ceobanu (2019)
realizaram a analise de 43 artigos empiricos internacionais publicados em revistas
entre 2015 e 2018 que tinha por foco o Facebook como ambiente educacional.
Buscaram examinar a contribuicdo da rede social para o ensino e a aprendizagem
dentro da educacdo formal. Dos 43 artigos encontrados 0 maior percentual de

estudos estava concentrado no Ensino Superior (74,5%), seguido pelo Ensino
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Médio (20,9%). Os dados desses estudos (Pascariu & Ceobanu, 2019 Rodriguez
Hoyos et al.2015) nos indicaram que a Educacdo Infantil ndo tem sido privilegiada
nos trabalhos realizados sobre uso de redes sociais.

Rodriguez Hoyos et al. (2015) destacaram que na maioria dos trabalhos as
redes sociais sdo utilizadas como ferramenta educacional (71%), seguido do uso
pelo aluno (19%), uso institucional (5%), uso académico (3%) e design dos sites de
redes sociais (2%). Devemos frisar que a categoria “uso institucional” incluia os
trabalhos de pesquisa em que as instituicGes de educacdo empregam as redes sociais
como ferramentas de comunicacdo. Os dados nos apontam que 0s estudos sobre o
tema estavam focados especialmente no nivel de Ensino Superior e que é necessario
abranger os outros niveis (Rodriguez Hoyos et al.2015).

Da literatura encontrada inicialmente, houve um namero consideravel de
estudos que buscavam entender o valor do Facebook enquanto um ambiente de
aprendizagem, com trocas em rede (Santaella, 2013). Tais estudos evidenciaram o
modo que o Facebook tem sido utilizado por professores, seja como um ambiente
de trocas de conhecimentos ou como ambiente de aprendizagem estimulante para
os alunos (Moreira & Januério, 2014). Encontrar essa abordagem de estudos
mostrou que o Facebook tem se tornado uma ferramenta utilizada pelos
profissionais da educacdo em diferentes niveis de ensino e que estudos tém se
voltado para esse fenbmeno. Ao mesmo tempo, mostrou que o eixo de abordagem
tem dado énfase maior ao uso das TIC e redes sociais como ferramenta de apoio em
metodologias e na comunicacao entre professor e aluno. Hershkovitz & Forkosh-
Baruch (2013) analisaram aspectos referentes a relacdo alunos-professores.
Entrevistou 11 estudantes israelenses do Ensino Médio do sistema publico, durante
0 periodo de agosto a dezembro de 2011, buscando entender as relagbes de
comunicagédo aluno-professor nos aplicativos baseados no Facebook. Os resultados
sugeriram que as relacGes entre alunos e professores nas redes sociais sdo um
reflexo dos relacionamentos da vida real.

O uso do Facebook como ambiente de aprendizagem foi analisado em suas
vantagens. Bicen & Uzunboylu (2013) buscaram descobrir os efeitos positivos de
uso do Facebook na opinido de 35 professores de Ensino Fundamental e Médio.
Aplicaram um questionario em escala antes e apés o uso da plataforma. Os
resultados indicaram que o ambiente virtual do Facebook é considerado uma

ferramenta positiva que auxilia os professores a realizarem muitas atividades com
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aulas remotas. Cunha Junior et al. (2016) examinaram as postagens de grupos no
Facebook, organizados por professores de diferentes cidades brasileiras entre
fevereiro de 2013 e junho de 2014; ainda utilizaram um questionario para saber
como a comunicacdo entre professores e alunos foi afetada pelo uso do Facebook.
Das vantagens relatas, os professores citaram o uso de diferentes materiais digitais

que contribuiam com as discussdes em sala de aula sobre os tdpicos em estudo.

231

Adesdo e uso na comunicacao entre escolas e familias

Os estudos aqui apresentados demonstram um panorama de adocdo do uso
das midias sociais pelas unidades e redes escolares, como forma de complementar
as ac¢Oes das unidades junto as familias. Eles trazem dados sobre como profissionais
e familiares de criancas matriculadas em unidades de educacéo béasica usam estas
redes como comunicacdo, e ainda citam quais sdo 0s meios digitais de preferéncia
nas pesquisas.

Clipa & Juravle (2019), em estudo realizado na Roménia, buscaram a opinido
de 60 familias e 60 professores sobre 0 uso de comunicagdo online entre familia e
escola. A hipdtese era que a comunicacdo online é uma boa opcdo, frente as
dificuldades de comunicacdo da escola e que apresentaria pouca diferenca em
relagdo a comunicagdo presencial. Nesse contexto, 80% dos pais e 76,7% dos
professores disseram que esse tipo de comunicacdo podia melhorar o
relacionamento com a escola. A maioria dos pais optou pelo uso de WhatsApp,
enguanto os professores, em sua maioria, optaram por plataformas institucionais,
como o e-mail. Antunes (2017) realizou um estudo de caso em uma creche de S&o
Paulo, identificou que familiares e professores estavam dispostos a usar tecnologias
digitais para ampliar a comunicacdo entre escola e familia. Apesar de a escola fazer
uso de um blog, as familias desconheciam o mesmo e apontavam o WhatsApp e o
Facebook como recursos viaveis para maior integragdo familia-escola.

Silva (2017) discutiu 0 uso das tecnologias digitais (TD) na comunicagao
entre escolas de Educacéo Infantil privadas e familias de Porto Alegre-RS. Por meio
de um estudo de caso, tendo como sujeitos os gestores e coordenadores, buscou
identificar as tecnologias digitais usadas na comunicacdo complementar entre

instituicdo e familia e a contribuicdo delas como ferramentas de acompanhamento
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do desenvolvimento das criangas. Esse estudo nédo tinha por foco as redes sociais,
mas elas estavam presentes nos dados encontrados, constituindo-se como categoria.
A autora percebeu que entre os Varios recursos abordados em sua pesquisa, 0
Facebook € a unica midia utilizada por todas as escolas pesquisadas, mostrando ser
a mais conhecida e vidvel. Seguido desta plataforma estavam o WhatsApp, site e e-
mail. O WhatsApp ganhou destaque no estudo pela agilidade de facilidade de uso,
sendo muito popular entre as familias, mas trazendo a necessidade de dialogar sobre
os limites necessarios para a exploracédo desse recurso, extrapolando as fronteiras
do profissional e do pessoal.

Mumcu (2018), ao examinar as perspectivas de pais e professores de 14
escolas, publicas e privadas da Turquia, no uso de midias sociais para comunicacao,
percebeu que a maioria dos professores de pré-escola publico e privadas usa o
WhatsApp na comunicacdo com os pais, sendo que alguns também usam o
Facebook para esse fim. O autor destaca que a maioria dos professores de
instituicGes publicas e privadas de pré-escola estavam abertos ao uso de novas
tecnologias de comunicacédo. Os resultados mostraram ainda que a maioria dos pais
de criangas em idade pré-escolar, julgava que as midias sociais fossem elementos
de contribuicdo a comunicacdo entre professores e pré-escola.

Locklear (2019) pesquisou o papel da midia social nha comunicacao junto a
profissionais e familiares do distrito escolar de Robeson (Carolina do Norte, EUA).
Buscou saber as principais informacGes que as familias recebem e que mudancas
ocorreram apds uma formacdo no distrito sobre o uso de meios de comunicagao
social. Ele registrou que os canais preferidos para receber informacdes sdo e-mail,
Instagram, sites de escolas e de professores, aplicativos do Blackboard Connect e
smartphones. Entre os profissionais, a preferéncia para receber formacao
profissional estavam o Twitter, aplicativos para smartphones, Instagram e blogs. A
pesquisa registrou que ndo houve alteracdo da comunicacdo para 42,3% dos
entrevistados e para 30,8% a comunicacdo aumentou apos a formacdo. Ainda
destaca que informacdes sobre desempenho académico, expectativa dos alunos e
reunides de pais, estavam presentes de forma satisfatoria através das redes para 47%
e 42% dos entrevistados, respectivamente.

As ferramentas de midias sociais se apresentam nas pesquisas como formas
praticas, rapidas e de baixo custo para uma comunicagdo entre escola e familia,

mostrando ser o principal beneficio da escolha deste modelo pelos sujeitos
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envolvidos na educacgéo institucional de criancas pequenas. Tal dado relaciona-se
aos dados apresentados pelos estudos do Cetic.br (2020), quando mostram o
aumento de alcance aos recursos digitais e sua adocao pelas familias nas interacdes
com as escolas.

Para Denman (2018), a principal descoberta sobre o uso do Facebook foi a
conveniéncia. Em seu estudo, buscou entender se o Facebook era uma plataforma
atil para melhorar o envolvimento dos pais como um meio alternativo de
comunicacdo, percebeu que a eficacia de seu uso, no relato dos pais, estava
relacionada a rotina de trabalho e sua vontade de se envolver na vida e na educacao
dos filhos. Assim, o Facebook passou a ser visto como uma plataforma onde os pais
entendem que podem reunir diferentes usos e ter acesso a informacgdes sobre a
escolarizacédo de seus filhos. Um dado importante nos achados desse autor é que 0s
pais langam mao da ferramenta de notificacdo da midia social para permanecer o
mais atualizado possivel.

Chairatchatakul et al. (2012), partindo da compreensao que ferramentas das
redes sociais podem ser produtivas para o bom relacionamento entre escola e
familia, fazem uma anélise de uso do Facebook pelos pais de criancas de uma escola
de El na Tailandia. Pesquisaram o envolvimento dos pais bem como quais
elementos eram seus preferidos no uso do Facebook na comunicagdo com a escola,
ou seja, os habitos e comportamentos digitais. Os autores destacaram a
possibilidade de os pais estarem a par dos acontecimentos da escola mesmo a
distancia. Citaram para isso como a escola oportuniza o acompanhamento de agdes
com a exibicdo de atividades no Facebook. O comportamento dos pais na rede
mostrava maior interesse diante dos registros em imagens, pois 0s pais que nao
podiam estar na unidade, entendiam esse recurso como forma de se manter
informado.

Bernardi & Silva (2015) apresentam um artigo onde descrevem uma
experiéncia de utilizacdo da midia social Facebook como mecanismo de
compartilhamento de atividades pedagdgicas em uma escola publica de EI. Com
objetivo de investigar o significado do compartilhamento de informacoes, teve por
sujeitos, os profissionais e as familias usuarios de paginas criadas no Facebook, a
fim de compartilhar atividades e informacdes sobre a escola. Os sujeitos apontaram
beneficios no uso da rede, seja pelo fluxo de informac&o ou pelo beneficio de poder

acompanhar a rotina das criancas na unidade. A autora conclui que a midia social,
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por ser de fécil utilizacdo, facilita o compartilhamento de atividades e experiéncias,
além de mostrar a evolucdo dos alunos para os demais membros da comunidade
escolar. Os sujeitos apontaram beneficios no uso da rede, pelo fluxo de informacao.
As conclusdes dessa pesquisa seguem as anteriores, onde o Facebook facilita o
compartilhamento de atividades e experiéncias. O mesmo foi percebido por Silva
(2017), pois foram apontados pelos pais e profissionais a agilidade, a
simultaneidade e a acessibilidade atual, possivel pelo pouco custo adicional para a
escola. Na pesquisa foi registrada ainda uma forma de organizacéo do uso da midia
social WhatsApp tanto para comunicacao direta com cada familia, como por meio
de “grupos” com as familias de uma turma inteira como um veiculo de comunicagdo
sobre a escola, para esclarecimento de duvidas, envio de informacdes, em que as
diretoras relatam a rapidez de respostas das familias. Também foram apontadas a
acessibilidade, rapidez e simplicidade nos estudos de Mumcu (2018), por
professores de instituicdes publicas de Educacdo Infantil. Estes pontos tornaram o
uso das midias um modo pratico de comunicagdo com responsaveis, na concepgao
dos professores.

Como parte das vantagens de ter atualizagbes rapidas e com acesso facil,
alguns estudos mostraram que pais e profissionais indicaram a possibilidade de
acompanhar o andamento das acGes da unidade. Este dado é encontrado por
Denman (2018), ao analisar se as midias eram consideradas uma ferramenta Gtil por
pais e professores da Florida/EUA para estar a par da vida escolar dos filhos. Em
sua analise, a grande maioria dos pais manifestou positividade no uso do Facebook
para acompanhar atualizacGes e atividades em andamento na aula de seus filhos.
Palts & Kalmus (2015) pesquisaram o uso de midias sociais na Esténia. Atraves de
12 grupos focais com pais e professores realizados em seis escolas, identificaram
que todos os pais e professores participantes entendiam que a comunicacéo digital
facilitava a comunicacdo entre escola e familia visando o desenvolvimento
académico dos alunos. J& Amaya e Pereira (2014) perceberam que o site escolar das
instituicdes estudadas, ia além do elo entre docentes, discentes e era uma ferramenta
para a familia gerir a escolarizacao dos filhos.

Estudos revelam que o uso do Facebook é potencial como ferramenta para a
integracdo escola-familia. Entre as categorias de andlise construidas por Novaes
(2018), ao estudar os mecanismos de aproximacao entre instituicao e familia, estava

a categoria “Redes sociais e integracdo CEIl-familia”. Novaes (2018) buscou
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entender a concepcdo da relagdo escola-familia nas percepcbes dos familiares de
um Centro de Educacéo Infantil municipal de S&o Paulo. A autora escolheu alguns
aspectos observaveis no contexto da escola, dentre eles 0 uso do Facebook, criada
pela unidade dois anos antes da pesquisa. Por meio de um questionario enviado aos
responsaveis, a autora buscou entender o que os pais sabiam sobre a Educacéao
Infantil. A categoria Facebook obteve uma frequéncia de respostas que indicou
avaliacdo positiva do uso da rede social, como mais um facilitador na aproximacao
entre escola e familia. A pesquisadora percebeu que os responsaveis correspondiam
a possibilidade de ver registros das experiéncias das criancas, além de acompanhar
depoimentos de professores e educadores, em forma de troca. Esse acesso via midia
social foi entendido como um fator de consolidacdo da confianca no trabalho da
instituicdo nas analises da pesquisadora. No estudo de Denman (2018), os pais
relatam que o uso das midias sociais colabora para que eles se sintam parte de uma
comunidade, pois 0 uso que a escola faz do Facebook permite o conhecimento dos
acontecimentos na sala de aula.

Sobre as ac¢Bes da escola, Chairatchatakul et al. (2012) compreendem que ha
uma postura de acolhimento das ideias e sugestdes dos pais, sendo responsivos ao
que é apresentado por eles. Assim, 0 mundo da escola com suas proposic¢des deixa
de ser desconhecido, com mais informacGes sobre as ideias e como 0s
administradores pensam e organizam a educacdo escolar. 1sso é possivel no uso das
redes sociais, pois os administradores podem compartilhar continuamente e de
maneira aberta as propostas. Para os pesquisadores, 0 que ja é conhecido diminui
barreiras de aproximacao. Esses resultados corroboram com os de Mumcu (2018),
professores de pré-escola publica e privada mostraram entender que o uso de midias
sociais desempenha um papel na comunicagdo com os pais.

Couto (2018) revela que o retorno oferecido aos familiares sobre as
experiéncias na escola ainda ocupa mais de 90% no formato em papel. Drape et al.
(2018) indicam que a plataforma Facebook € mais uma ferramenta a ser utilizada,
de forma complementar, numa relagcdo que tem muito mais elementos e formas de
desdobramentos na comunicacao entre escola e familia.

Apesar do interesse mostrado pelos familiares, outros pesquisadores
perceberam que as intera¢Ges via midias sociais nem sempre se fazem em forma de
dialogo, ou com feedbacks. Sobre isso, Drape et al. (2018) destacam que esse meio

de comunicacao poder ter carater unidirecional. Em sua pesquisa, encontraram uma
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postura de uso do Facebook por parte de escola, que se configurava de maneira
informativa e com pouco espaco para discussdo. Drape et al. (2018) perceberam o
uso de postagem de fotos, videos, comunicados, propagandas e textos informativos.
Para eles, as formas de disposicdo dessas informacgdes ndo proporcionam dialogo,
pois ndo apresentam dados suficientes para se entender a intencionalidade educativa
e estabelecer trocas entre as diferentes instancias. Os dados sdo entendidos pelo
autor como uma auséncia de didlogo da escola, em que mostra considerar a familia
um receptor de informacgdes sem negociacao de significados.

Fong (2018) realizou um estudo qualitativo na California no qual buscou
encontrar novas maneiras de melhorar a cultura escolar, o clima e envolvimento dos
pais. Examinou como as postagens do Facebook oferecem potencial oportunidade
de conhecimento e riqueza cultural para a comunidade. O estudo mostra como as
postagens fornecem um veiculo para as familias latinas compartilharem e
acessarem quantidades significativas de Capital social. Os resultados do estudo
sugerem pesquisas adicionais para melhorar o acesso a riqueza cultural e aos fundos

de conhecimento da comunidade de pais e familias

2.3.2

Sobre a visibilidade do trabalho pedagdgico

Os resultados de algumas pesquisas destacam o interesse em tornar visivel o
trabalho feito dentro das unidades, e 0 quanto esse item se revela importante na
escolha de uso das midias sociais.

Silva (2017) salienta que a maioria das escolas esta em um movimento de uso
das tecnologias de informacéo e comunicacao, pois consideram que eles permitem
a comunicacdo do que esta sendo vivenciado dentro da unidade, o que possibilita
que as familias tenham mais dados sobre o que se configura como experiéncia da
Educacao Infantil e aproxima os responsaveis para um didlogo com a instituicao.
Os estudos de Bernardi & Silva (2015) também apontaram o beneficio de poder
acompanhar a rotina das criancas na escola, alem de mostrar o desenvolvimento dos
alunos para os demais membros da comunidade escolar.

Evangelista (2017) analisou o uso das redes sociais pelo préprio professor,
como forma de desenvolvimento profissional. Investigou se a formacao recebida

em um curso ministrado em 2014, chamado Redes de Aprendizagem, impactou as
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Préticas docentes e o uso das TIC de 14 professores da Educacdo Bésica lotados
através da Secretaria de Estado de Educacdo de Mato Grosso (SEDUC/MT). Os
resultados apontaram praticas de trés dimensdes: (i) uso administrativo; (ii) usos
em sala de aula; e a (iii) tentativa de insercéo da escola em contextos mais amplos,
onde ela quer ser vista e assim se faz por meio do Facebook e de blogs.

Couto (2018) buscou compreender como as TIC tém sido utilizadas no
processo de construcdo de documentacdo pedagdgica na Educacéo Infantil e como
podem ser ferramentas de visibilidade para estreitar lacos entre familia e escola.
Teve como sujeitos parte do corpo docente de uma escola privada de S&o Paulo. A
autora compreende que a documentacdo pedagdgica torna visivel a trajetdria
educacional e que o uso das TIC se torna elemento importante para esse objetivo,
por ter um potencial pedagogico de partilhar aos ndo presentes o que foi vivido. Os
resultados apontam que os educadores demonstram entender que as TIC s&o opcoes
de grande valor para promover o protagonismo das criangas, possibilitar o registro
de momentos significativos de aprendizagens, compartilhar o processo pedagdgico
com a comunidade escolar e contribuir com a construcdo da documentacao
pedagogica. A pesquisadora destacou que 72,7% dos educadores participantes da
pesquisa utilizavam recursos digitais para registrar as vivéncias e aprendizagens das
criancas. Ao mesmo tempo, também revela que o retorno oferecido aos familiares
sobre as experiéncias na escola ainda ocupa mais de 90 % no formato em papel.
Nos indicativos, a pesquisadora sugere a participacdo das familias em pesquisas
futuras a fim de captar suas percepgdes sobre 0 uso das tecnologias como suporte
de documentacdo pedagogica e possibilidade de compartilhamento das atividades
institucionais.

No trabalho de Couto (2018) ha um destaque para as TIC como forma de
tornar concreto e acessivel parte da documentagcdo pedagégico. O uso das
tecnologias aparece como contribuicdo aos registros das aprendizagens das
criancas.

Como parte do uso das TIC para registrar e contribuir com a documentacéao
pedagdgica tomamos a discusséo de Pinazza & Fochi (2018) que argumentam haver
diferenca entre documentacdo pedagdgica e registro. Para 0s autores a
documentacdo pedagdgica é parte de um trabalho de construcdo de memdria
educativa, um modo de evidenciar os conhecimentos construidos com as criangas e

também uma forma de fortalecimento e afirmacdo da identidade propria da
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Educacdo Infantil. Assim, o registro é um dos elementos que compde a prética de
documentacao pedagogica, é apenas uma parte de toda uma construgdo exercida
por adultos e criangas no contexto educativo.

Como parte da discussao sobre registro tomamos o uso de imagens em foco,
que & parte dos recursos presentes nas redes sociais utilizadas pelas unidades como
forma de compartilhar as agdes escolares. Moraes (2021) realizou estudo com
observacOes e entrevistas, em que buscou analisar a utilizacdo da fotografia na
narrativa e documentacédo das vivéncias de uma escola municipal em Erechim-RS,
entre os anos de 2018 e 2019. Percebeu que ha parametros e consensos sobre o que
registrar através da fotografia e também sobre o que ndo mostrar através delas.
Destacou que as escolhas das fotografias se relacionam ao objetivo ou destinatarios
delas. Um dos objetivos dos professores era o de compartilhar com as familias o
processo, as etapas de acontecimentos das atividades, ou os “processos de
aprendizagem”. A pesquisadora percebe as imagens fotograficas como instrumento
propositivo para profissionais, criancas e comunidade escolar, oportunidade de
exercer postura reflexiva e que busca dar visibilidade as infancias. Ainda na
perspectiva da fotografia, Moran & Tegano (2005) problematizam que a fotografia
tem papel de linguagem de investigag&o do professor e critica o fato de professores
fazerem uso da fotografia como uma verdade, uma representacao de algo 6bvio e
ndo trabalhar com ela como uma linguagem. Entendem que o professor precisa
pensar na fotografia como algo maior que um registro de sala de aula, algo imbuido
de significado e como linguagem pode ser lido de forma subjetiva. O
compartilhamento dos registros em imagens realizados pelos professores propicia
aos interlocutores a oportunidade de novas interpretaces. As fotos ndo carregam
consigo o significado original e quem olha tem as lentes de sua experiencia
individual, seus conhecimentos e contextos em que a fotografia se apresenta.

Novaes (2018) nesse topico, notou que a possibilidade de observar momentos
das criangas contribuiu para o fortalecimento da confianca no trabalho. Segundo a
autora, quando a instituicdo adota a rede social para comunicar o trabalho realizado
por meio do compartilhamento de informacdes, fotos e videos langa mao do
componente imagético integrado a linguagem escrita, possibilitando uma
aproximagdo tanto da comunidade atendida como com outros educadores. Com
compreensdes semelhantes, Silva (2017) revela que uma das grandes vantagens

citadas pela escola investigada € a satisfacdo percebida junto aos pais em poder ver,
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através de elementos imagéticos, situacdes vivenciadas pelas crian¢as na unidade.
Chairatchatakul et al. (2012) destacam que conforme a pégina alcanga o interesse
maior dos usudrios, a escola tem oportunidade de compartilhar mais com a
comunidade o trabalho escolar, e as familias mostravam interesses em ver registros
que davam acesso ao que estava sendo vivido pelos seus filhos.

Sobre a interagdo que as familias estabeleceram no Facebook com a escola,
Drape et al. (2018) encontraram em sua analise que as escolas que fazem mais
publicacBes tém uma interacdo maior através de visualizacdes e comentarios, apesar
do carater desses comentarios ndo contemplarem um diélogo de trocas sobre o que
é postado, mas apenas elogios e felicitacbes a equipe ou questionamentos dos
pais/responsaveis, que ndo tinham registros de respostas.

Ainda no sentido de dar visibilidade ao trabalho, porém chamando atencédo de
uso dela como uma estratégia de atracdo de interessados, Silva (2017) chama
atencdo para o relato de uma diretora das escolas investigadas que descreve como
algumas escolas procuram a unidade por causa do conhecimento que tiveram via
Facebook. JA Amaya & Pereira (2014) destacam que, em seu estudo, as instituicdes
privadas se valiam dessa possibilidade de uso da rede social a fim de captar novos
usuarios. Assim, fazem uso da plataforma com o objetivo de promogéo e divulgagéo

de bons resultados da unidade para atrair novos alunos.

2.3.3

Desafios e ponderacgdes para educacao frente as redes sociais

Importante discussdo, levantada em varios trabalhos e por diferentes sujeitos
nas pesquisas aqui analisadas, se trata das questBes éticas de uso dessas midias
sociais nas interacdes e comunicacdes entre instituicdo e familias. O crescente uso
dessas midias também carrega desafios. O principal deles e mais sério € inerente
aos direitos das criancas. Ainda ha também um desafio no que se refere a
administracao de usos, por profissionais e familiares.

O estudo de Denman (2018) revelou que os pais estavam preocupados com a
privacidade e a evolucdo do uso das midias sociais por seus filhos. A preferéncia
manifestada por professores em fechar o grupo para que apenas 0s pais e 0S
convidados fossem autorizados para ver fotos, por motivos de privacidade foi um

ponto indicado pelos responsaveis, ressaltando sua preocupacdo com o fato de ter


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712395/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712395/CA

46

fotos disponiveis e outros elementos do cotidiano da crianga na escola, sem a
preocupacéo de ter estranhos com acesso a essas informagdes. Postura parecida foi
percebida por Novaes (2018), em seu trabalho a escola pesquisada adotou um grupo
fechado, em que apenas quem fazia parte dele tinha autorizacdo para ver ou baixar
as imagens. Isto se fez com a preocupacdo de que as imagens das criancas
compartilhadas nao estivessem acessiveis para pessoas indesejadas. No estudo de
Silva (2017), preocupados com as posturas e regras de uso, a escola dividiu 0 uso
entre paginas abertas e paginas de grupos fechados. Nas paginas abertas, com uso
geral para a comunidade como um todo, faziam divulgagdo de informagOes e
imagens mais gerais, em atividades em grupo ou somente com exibigdo de espagos
sem presenca das criancas. Nos grupos fechados com cada turma, usavam a fim de
poder compartilhar fotos e trabalhos mais especificos das criancas.

Drape et al. (2018) ainda demonstram uma preocupacéo significativa sobre a
exposicdo das criangas no Facebook. Em suas andlises, cerca de 95% das 20
plataformas analisadas permitiam a publicacdo de contetidos na linha do tempo por
qualquer sujeito. Essa forma de gestdo da pagina permitia a publicacdo de
contetidos diversos com pouco controle, permitindo a existéncia de contetidos que
fugiam aos interesses escolares, além de exposicdo desnecessaria de alguns sujeitos.
Em contrapartida, Chairatchatakul et al. (2012) perceberam no estudo que o maior
fluxo de interacBes acontece pelas fotos e comentarios nas mesmas e foi possivel
perceber que conforme a pagina adequa as publicacdes aos interesses mostrados
pelos pais, mais as interagdes acontecem.

Sobre esse aspecto Mumcu (2018) revelou alguns dados, como o fato de que,
apesar dos pais verem no envio de fotos um esfor¢o de comunicacédo por parte dos
professores, eles se preocupavam com a exposicdo que isso podia acarretar. Os
profissionais tinham uma crenca errénea de que o uso do WhatsApp para algumas
informagdes ndo configurava um compartilhamento. Em seu estudo, ainda,
percebeu que os professores tentavam adotar estratégias proprias de cuidado com
informacdes das criangas, que as professoras revelavam néo ter permissao para
publicacao de fotos em midias sociais. Apesar dessas revelacdes percebeu algumas
acOes de pais e professores em suas falas que revelavam desconhecer aspectos de
direitos das criancas.

Esses dados apresentam limitagcbes importantes no uso de ferramentas

midiaticas, que devem ser foco de atencdo dos gestores — garantir privacidade e
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seguranga virtual aos usuérios, atentando-se para os alertas de pontos negativos
manifestados pelos dados dessa pesquisa como possiveis limites ou limitacGes
nessa pratica.

Outra questdo delicada apontada pelos estudos se refere a forma de gerir 0s
usos das redes sociais. Sobre isso, Silva (2017), afirma que a decisdo sobre 0 uso
de recursos para comunicagdo nas instituicbes pesquisadas por ela se dava pelo
didlogo de gestores, incluindo diretores, administradores e coordenadores
pedagdgicos, sendo informados posteriormente aos pais e aos professores. Estes
ultimos contribuiram apenas com a melhoria de uso. A autora ainda destaca que
somente trés escolas das nove entrevistadas realizam uma avaliagdo formal sobre o
uso das tecnologias digitais.

Gillens (2015) buscou descobrir a relacdo da integracdo das midias sociais
em préticas escolares e as mudancas na politica de midia social do distrito escolar
publico. Relatou que a demanda de uso das midias sociais nos Estados Unidos
dentro dos distritos escolares cresceu, de forma que se tornaram necessarias
mudancas na legislacdo a fim de dar conta das necessidades de uso e de protecao
aos Usuarios; ou seja, gerou mudancas em politicas publicas. Denman (2018)
destaca que a decisdo pelo uso de midias sociais ndo partiu dos niveis
administrativos, a decisdo pelo uso aconteceu em cada unidade escolar e a
administracdo havia permitido o uso desse recurso.

Também se revelou nas falas dos pais que nenhuma mediacao tecnolégica
entre escola e familias toma o lugar da presenca. Nos resultados das pesquisas aqui
apresentadas, fica destacada a importancia que os pais dao as interacoes face a face
entre eles e os professores. Denman (2018) relata que 0s responsaveis valorizaram
0 uso das midias digitais, mas enfatizaram que ainda preferiam estar em contato
pessoal, frente a frente diante de problemas envolvendo seus filhos. O mesmo foi
percebido por Mumcu (2018) quando seu estudo revelou que os pais,
principalmente de instituicdes publicas, continuam valorizando a comunicacéo
frente a frente com os professores. Gigli et al. (2019) perceberam em seu estudo
que pais italianos preferem marcar reunibes presenciais, principalmente sobre
questdes mais especificas de seus filhos.

Ja tecemos aqui os achados que se referiam as possibilidades trazidas pelos
usos das TIC e seus usos com midias sociais para a comunicacdo e interagao entre

familia e escola. E importante evidenciar agora os achados que traduzem um pouco
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das dificuldades que se fizeram presentes e que desafiam 0s sujeitos no cotidiano
desses usos.

Um dos desafios apontados por Drape et al. (2018) se refere a apropriacéo
que os profissionais fazem das tecnologias, bem como sobre a administracdo das
paginas. Em seus achados, localizaram problemas relativos a existéncia de mais de
uma pagina de uma mesma unidade, em desuso, confundindo os usuérios. O
compartilhamento de imagens, sem detalnamentos que tornassem mais
compreensiveis as familias as intencdes educativas também foram percebidas por
eles.

Chairatchatakul et al. (2012) também perceberam em seus resultados que 0s
pais estavam aprendendo a dialogar nas redes sociais através do seu proprio uso;
ndo havia manuais, sendo necessario auxilio da unidade escolar para estabelecer
formas de uso. Palts & Kalms (2015) também indicaram que apesar das vantagens
relatadas, pais e professores indicaram que havia problemas significativos e
barreiras de comunicacdo envolvidas no uso de canais digitais relacionados a
competéncia digital desigual e alguns a atitudes e medos equivocados.

Mumcu (2018) demonstrou nas descobertas, que ndo apenas 0s professores
de pré-escola, mas também os pais e os administradores das unidades de pré-escola
tinham informac6es insuficientes sobre o uso de midias sociais. O autor sinalizou a
dificuldade dos professores para lidarem com aspectos relacionados a privacidade
e exposicdo minima, bem como mediar as interacfes enquanto gestor das redes
sociais. Outro problema percebido pelo pesquisador tratou da confusdo cotidiana
entre momentos de atividades profissional e pessoal, visto que professores
sinalizavam estar descontentes por serem incomodados tarde da noite com
mensagens nas redes sociais e com assuntos que nao integravam as ac0es escolares.
Esta dificuldade também foi sinalizada no estudo de Antunes (2017).

Silva (2017) percebeu que, dos desafios sinalizados nos resultados do estudo,
estavam a infraestrutura fisica (hardware) que envolvia, por exemplo, a organizacao
do uso de aparelhos pessoais ou institucionais, disposicdo de rede WiFi e rede
elétrica e a infraestrutura logica (software), que envolvia o conhecimento e
habilidade de uso dos recursos, além da infraestrutura de pessoal, que envolvia a
necessidade de estabelecer organizagOes, posturas e regras de uso, bem como a
adaptacdo com as demandas advindas do uso dos novos recursos. O autor concluiu

que havia grande contribuicdo de uso desses recursos, mas isso dependia das trés
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infraestruturas, pois a inclusdo do uso dessas midias ndo significou o alcance
imediato de familias que tinham pouca comunicacdo com recursos anteriores. Os
achados ainda indicaram problemas como horario de uso, posturas de falas,
solicitacbes e exigéncia de respostas imediatas, interferéncia nas atividades
realizadas, desejo por parte dos pais em ampliar esse vinculo para além da escola e
situacOes de constrangimento no uso das redes sociais.

Evangelista (2017) encontrou resultados que mostram gque a0 mesmo tempo
que o uso das redes sociais auxiliam na relacdo professor-aluno, expde o docente.
Para esse argumento o pesquisador citou a utilizagdo pelas instituicdes de ensino
como instrumento de controle; a indistingdo entre vida privada da profissional; a
sobrecarga pelo fato de o professor trabalhar em suas horas vagas e a citacdo pela
equipe de que as redes sociais influenciavam diretamente nas acdes e decisfes da
gestdo escolar.

A sociedade produz e transforma os usos das tecnologias e seus significados.
O que se inicia com fins especificos, de uso de um grupo social e economicamente
restrito, torna-se uma ferramenta social e se funde com o proprio desenvolvimento
da civilizacdo. A sociedade em rede, a comunicacdo ubiqua, as redes sociais sdo
pontos importantes no debate que trazemos aqui para refletir sobre as relacfes
estabelecidas hoje pelas instituicdes escolares.

Os estudos sobre as TIC revelam que essas se mostram ferramentas Uteis, em
crescente uso, entendidas pelos profissionais e administraces publicas como
potenciais no trabalho educativo. Ao mesmo tempo, aponta desafios e aspectos
importantes no cuidado de adocdo de seus usos. A necessidade do imediato, as
variedades comunicativas crescentes entre a populacao, a incorporacdo das midias
moveis no dia a dia, as possibilidades de a escola tornar acessivel seu trabalho a
comunidade escolar e o direito das criancas, de que familia e escola estejam em
didlogo constante em prol do desenvolvimento dela, ancoram uma busca por
estreitar a conversa. Os textos deste levantamento apontam para um uso das redes
sociais em constante crescimento como forma de dar visibilidade ao trabalho
educativo e das possibilidades que sdo ampliadas de construir um dialogo sobre ele
junto as familias.

No entanto, os estudos mostram também que ainda € preciso organizar melhor
0 uso que se faz dessas redes. Utilizar estratégias de ampliacdo como forma de

alcancar mais sujeitos, melhoria do equipamento, definir melhores estratégias de
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protecdo & exposicao, estar atento aos riscos de ultrapassar as fronteiras do pessoal
e profissional e até mesmo dos direitos trabalhistas sdo sé alguns desafios
apontados.

A EIl tem um papel politico que se fortalece na construgéo de seu lugar dentro
de uma comunidade composta por profissionais, criancas e familiares. Discutir a
infancia e a Educacgdo infantil em diadlogo com os textos aqui apresentados traz
desafios e possibilidades, dado que os aspectos de funcionalidade da comunicacéo
e participacdo da familia estdo presentes. Mas nos interessa pensar como a El se faz
presente em suas especificidades nesse lugar. Se a forma de comunicacdo e as
préprias redes sociais ocupam hoje um espaco tdo importante nas relacdes entre 0s
sujeitos, ha ndo sé ideias sendo publicadas, imagens sendo curtidas ou experiéncias
sendo compartilhadas, mas também dialogos sendo construidos, significados sendo

divididos, e objetivos sendo compostos entre sujeitos.
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Compreensdes compartilhadas sobre Educacéo Infantil

Neste capitulo, teceremos debates para a reflexdo e dialogo entre as unidades
de Educacdo Infantil e as familias sobre o tema em estudo. Abordaremos discussfes
tedricas que abarcam a construcdo de uma Pedagogia da infancia, que se relaciona
ao percurso de constitui¢do de politicas publicas de atendimento de bebés e criangas
de até 5 anos de idade, buscando compreender como se constitui esse segmento.
Para isso, analisaremos estudos recentes sobre o que instituicdes de educacdo e
familias pensam sobre a primeira etapa da Educacdo Béasica. Esperamos que esses
estudos nos fornecam elementos para a questdo que envolve as redes sociais
presentes na nossa pesquisa.

Nosso compromisso € trazer vozes do campo académico que buscam
compreender a Educacdo Infantil no Brasil, através de argumentacdes e proposi¢des
que colaborem para o entendimento do que se pretende em um trabalho educacional
com a primeira infancia. Entendemos, numa perspectiva histérico-cultural, que a
constituicdo de compreensdes e discursos se da nas relaces que o homem constroi
com o outro, nas diferentes posices que ocupam nas esferas sociais (VIGOTSKI,
2007; 2009). Processa-se no campo intersubjetivo, em que a linguagem é uma
construcdo, que carrega marcas de interacdes anteriores, vividas em outras
comunidades semidticas (SANTOS, 2010).

3.1

A educacdao para ainfanciade 0 a5 anos

No Brasil, a educacdo € um direito garantido a crianca pequena desde a
Constituicdo de 1988 (Brasil, 1988). Internacionalmente, desde a Convencdo da
Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU, 1959) marco do direito a Educacdo da
crianga pequena. Tornou-se uma discussdo de responsabilidade oficial do campo da
educacdo brasileira a partir de sua inclusdo como primeira etapa da educacgéo bésica
com a LDB 9394/96 (Brasil, 1996) por meio do artigo 29, onde diz que:

A educacdo infantil, primeira etapa da educacdo basica, tem como finalidade o
desenvolvimento integral da crianca de até 5 (cinco) anos, em seus aspectos fisico,
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psicologico, intelectual e social, complementando a acdo da familia e da
comunidade.(BRASIL, 1996, p.11)

A Educacdo Infantil, em especial a creche, teve sua historia construida por
lutas, caminho percorrido junto as mulheres em meio a transformacoes
socioecondmicas e culturais (Kuhlmann Junior, 2011). A Educacéo Infantil nas
politicas publicas tem sido associada a movimentos sociais e politicos, inicialmente
com foco no direito das mulheres trabalhadoras terem seus filhos assistidos, sendo
seguido da visdo de direito das criangas a garantia de bem estar, educagdo e de
participacdo social. O caminho que comegou marcado pela assisténcia, passou a
ganhar espaco nas discussdes educacionais e académicas, carregando consigo o
debate sobre seu papel, no desenvolvimento e socializagdo das criangas.

No campo académico estas discussdes foram compartilhadas por sujeitos que
se debrugavam sobre diferentes formas de investigar a educagdo da crianga
pequena, passando por areas como a psicologia do desenvolvimento (Vasconcellos
etal., 2008), filosofia para/com criancas (Kohan, 2005; 2007), geografia da infancia
(Lopes, 2008; Lopes & Costa, 2017) e sociologia da infancia (Vasconcellos,
Sarmento, 2007; Corsaro, 2011), construindo, assim, um novo campo dos Estudos
da Infancia (Sarmento; Gouvea, 2009). Ao pensarmos 0S processos educacionais
em dialogo com os Estudos da Infancia e as Politicas Publicas em prol dos bebés e
das criancas (Bondiolli; Mantovanni, 1998; Cerisara, 1999; 2002; Corsino, 2009;
Craidy & Kaercher, 2001; Guimaraes, 2011; Rocha & Kramer, 2011; Rosseti-
Ferreira et al., 1998; Silva & Lopes, 2010; Vasconcellos, 2011; Vasconcellos &
Eisenberg, 2016) que vislumbramos o contexto em que surgiu e se sistematizou a
Pedagogia pensada para a crianca de 0 a 5 anos. (Cerisara, 2004; Melo, 2019;
Oliveira-Formosinho et al., 2007; Rocha, 1999). Nossas reflexdes trazem algumas
das contribuicOes dessas areas, visto que elas tém sido importantes na constituicdo
das préaticas pedagdgicas para bebés e criangas; ajudando na compreensao de como
a Educacdo Infantil se apresenta, se constroi e é debatida hoje, e o que envolve a
definicéo de seu lugar.

Quando consideramos as contribuicdes dos Estudos da Infancia e das
discussbes da Pedagogia voltada para a infancia, propomos um dialogo construido

em consonancia com esse debate historico da Educacao Infantil. Assim, € essencial
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a anélise de conceitos/termos caros e fundantes para a Educacdo Infantil, como:
assisténcia; cuidado e educacédo; infancias e criancas; brincadeiras e interagoes.

A historia da constituicdo da Educacéo Infantil traz para o debate os conceitos
de assisténcia, cuidado e educacgdo, bem como a ideia de preparacdo para o Ensino
Fundamental. Desde Cerisara (1999), esses aspectos tomam lugar nas discussoes,
pois havia dois formatos de educacdo voltadas para a crianga pequena no Brasil:
uma para a educacgéo da populacao pobre, com desenho de guarda da crianca e outra
tendia a uma preparacéo para o Ensino Fundamental, essa mais voltada para a classe
média. Um campo que deveria se constituir entdo numa complementariedade entre
cuidado e educacédo tinha uma ciséo, por duas perspectivas distintas de olhar a
educacdo de bebés e criangas.

A construcdo histdrica do campo politico e académico que pensa a educacéo
para a infancia, foi marcada entre o olhar para a crianga como objeto de tutela e a
crianga como sujeito de direitos. A mudanca de perspectiva veio com a incluséo do
atendimento a criancas pequenas como primeira etapa da educacdo basica na
LDB/96 (Brasil, 1996). Nesse campo entram as discussdes do bindmio cuidar-
educar.

Tiriba (2005) também ressalta que a mudanca dos termos ndo resolveu
contrassensos, pois a cisdo entre cuidar e educar inclui aspectos relativos a classes
sociais, ainda resquicios de nosso regime escravocrata, onde o cuidado com o corpo
era competéncia das pessoas escravizadas no pais. Assim, muitas vezes, as
atribuigdes de profissionais entram em discusséo, confrontando papéis e mantendo
a dicotomia entre cuidar e educar. Azevedo (2007) percebeu que a dicotomia
colaborava para um enfraquecimento do papel profissional do professor da
Educacao Infantil, pois diante da tentativa de negar que esteja no papel de cuidador,
os professores buscavam as préticas do Ensino Fundamental para ter seu lugar
profissional reconhecido.

Para Cerisara (1999)

No entanto, a inclusdo das creches e pré-escolas no ensino basico implica riscos,
porgue mesmo havendo clareza de que as instituices de educacéo infantil - tenham
elas a denominagdo que tiverem - ndo devem ser depositos de criangas, substitutas
matemos ou hospitais, também ha clareza de que as creches e pré-escolas ndo devem
reproduzir as praticas sociais que tém sido desenvolvidas nas escolas de ensino
fundamental. Este é o quadro que hoje se coloca para todas as profissionais da area
e tem como eixo fundamental a busca da definicdo da especificidade do trabalho
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pedagogico a ser realizado nas instituicdes de educacéo infantil, ou seja, a construgdo
de uma Pedagogia da Educacdo Infantil que rompa com a Pedagogia Escolar tal
como tem sido desenvolvida nas escolas de ensino fundamental (Cerisara, 1999. p.
15).

Tiriba (2005) e Cerisara (2002) questionam, entdo, se a discussdo sobre
cuidado e educagao serem indissocidveis tem colaborado para o avanco do trabalho
com a pequena infancia. Argumentam ser necessario rever praticas a luz da
Pedagogia da Educacdo Infantil. Ao tratar da formacdo docente para a infancia
pequena, Cerisara (2004) problematiza as praticas educacionais afirmando que a
pedagogia ministrada nos cursos ainda ndo contemplava as especificidades da
pequena infancia. Para ela, ignoram ndo haver uma infancia, mas infancias;
portanto, ndo havendo um padrdo Unico de ser crian¢a, ndo ha l6gica em um
trabalho padronizado a ser realizado de forma descontextualizada. Para a autora, “¢
preciso que a pedagogia a ser realizada também contemple as diversidades das
criangas, de cada grupo de criangas nas suas competéncias, nas suas possibilidades”
(Cerisara, 2004, p. 9). Essa perspectiva impacta na concepcéo do trabalho docente
de modo a restringir a percepcao e mediacdo docente nas praticas culturais infantis.

Guimaraes (2009) traz contribuiges para além da discussdo da dicotomia,
argumentando a necessidade de se olhar para o sentido real e cotidiano da relacéo
entre cuidado e educacdo. Como contribuicdo, ao pensar a educacdo com bebés,
Guimardées et al. (2019) refletem que o cuidado se trata de uma postura ética, de
relacdo alteritaria, de atencdo, de abertura ao didlogo com as criancas, € ndo so
direcionada a elas. 1sso promove a emergéncia de uma poténcia comunicativa e
relacional.

Numa defesa dessa relagdo, Cerisara (2002) diz

O que reivindicamos é 0 espaco para a vida, para a vivéncia dos afetos - alegrias e
tristezas - para as relagdes entre coetdneos e ndo coetaneos, para os conflitos e
encontros, para a ampliagdo do repertorio vivencial e cultural das criangas a partir
de um compromisso dos adultos, que se responsabilizam por organizar o estar das
criangas em instituicdes educativas que lhes permitam construir sentimentos de
respeito, troca, compreensdo, alegria, apoio, amor, confianga, solidariedade, entre
tantos outros. (Cerisara, 2002, p. 13)

A compreensdo de bebés e criangas como sujeitos ativos, propde um trabalho
pedagdgico especifico para esse publico. Cerisara (1999) e Rocha (1999) nos

proporcionam refletir sobre a Pedagogia da Educacdo Infantil/Infancia que
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considera a crianca e a sua cultura. Cerisara (1999) apresenta trés desafios
principais para a constituicdo de saberes e praticas educacionais para/com bebés e
criancas de até 5 anos: (1) a preocupacéo de ndo trazer para a Educacdo Infantil
praticas do Ensino Fundamental; (2) a acdo integrativa de cuidado e educacao; e (3)
a formacdo profissional para que sejam professores todos que trabalham com essa
faixa etaria. Devemos mencionar que a garantia de ter professores na atuacao em
espacos de Educacdo Infantil foi uma conquista recente, tendo sido parte das lutas
de movimentos sociais por compreender ser papel dos professores mediar praticas
educacionais com bebés e criangas pequenas.

Rocha (1999) buscou entender a constituigdo de uma pedagogia da Educacgéo
Infantil, investigando as produc@es académicas sobre a educacao da crianca de 0 a
6 anos no Brasil. Desde entdo, vem trazendo para as discussdes o que conceitua
como campo de Pedagogia da Educacéo Infantil. Argumenta em defesa de uma
pedagogia que articule os conhecimentos das diferentes areas disciplinares. Buss-

Simao et al. (2015) explicam essa perspectiva ao afirmarem que

[...] tem por foco a necessidade de uma pedagogia que contemple as especificidades
da educacdo de criancas de 0 a 6 anos de idade como balizadora da a¢do docente nos
processos educativos e busca privilegiar, no campo investigativo, analises que
envolvam as criangas e seus contextos sociais e culturais, negando as andlises que
concebem as criangas como individuos isolados em uma abstragdo social e cultural.
(Buss-Simao et. al., 2015, p. 107)

Entender o lugar que a crianca ocupa nas esferas sociais estd no cerne do
trabalho educacional com a mesma, guiando perspectivas de todos os sujeitos
envolvidos e das préaticas construidas. Os estudos sociais da infancia e sua
aproximacdo com a educacao da crianca pequena tem contribuido para a construgéo
do trabalho educacional. E necessério ver a crianca em sua positividade, ativa,
situada no tempo e no espaco, que cria formas proprias de interpretacdo e de acédo
sobre a realidade. A crianca é sujeito ativo, que na relacdo com seus pares de mesma
idade, ou adultos, tem formas prdprias de interacdo e de conceber o mundo.

A crianca € um ser em poténcia, que se relaciona com o contexto social,
historico e politico, numa relagdo que envolve o saber de si mesma e do mundo a
sua volta. Nesse contexto, formula, reconstroi, encontra parametros, informaces e
contribui, construindo sua identidade como criangca e como membro de um grupo
social. (Dip & Tebet, 2019; Kramer, 2009; Malaguzzi, 1999; Sarmento, 2007).
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Pensar a Educagdo Infantil requer pensar a criangca em sua totalidade, implica
reconhecer sua capacidade de produgdo simbdlica, as historias que carrega, as
relacBes que estabelece, contextualiza-la em um momento histérico.

Ainda do campo da sociologia, Sarmento (2005) afirma que a infancia deve
ser concebida como categoria social composta por sujeitos historicamente situados.
Esse pensamento veio de forma a contrapor o olhar para a crianga enquanto objeto
e para a infancia como uma etapa do desenvolvimento, aquela em que falta algo,
dando lugar a pensar suas especificidades e potencialidades. Do campo da filosofia,
Kohan (2008, p. 41) argumenta ser preciso “pensar a infancia desde outra marca ou,
melhor, a partir do que ela tem e ndo do que lhe falta; como presencga e ndo como
auséncia, como forca e ndo como incapacidade”.

Olhar para a crianga como sujeito capaz de atribuir significado ao seu mundo
e intervir no seu meio é fundante para construir a Educacdo Infantil que defendemos
nesse estudo. E uma marca necessaria e presente na perspectiva contemporanea de
educacdo das criancas pequenas que pesquisadores e profissionais tém se proposto
a construir. Afirmamos isso, pois entendemos que o conhecimento que o0 campo da
educacdo para bebés e criancas veio construindo, tem reverberado entre
pesquisadores e profissionais da educa¢do, uma questdo cara para 0 campo nesse
momento, ao pensarmos se a materialidade desse conhecimento se faz presente e
tem sua marca no trabalho construido.

Uma pedagogia voltada ao propdsito citado entende a crianga como agente
cultural e informante qualificado. Um olhar para a linguagem da crianga em sua
interacdo com o mundo constitui fundamentalmente a construcdo do trabalho
pedagdgico. Isso significa entender que o0 ser em poténcia, presente nas instituicdes
de educacdo, se apropria e constrdi seu conhecimento de mundo pelas diferentes
linguagens. As DCNEI/09 (Brasil, 2009) esclarecem que na proposta curricular, as
praticas de trabalho pedagdgico devem ter as interacdes e brincadeiras como eixos
norteadores, de forma a proporcionar experiéncias e articular saberes sobre nosso

patrimdnio cultural, artistico, ambiental, cientifico e tecnoldgico. Consta, ainda, que

A proposta pedagogica das institui¢des de Educacdo Infantil deve ter como objetivo
garantir a crianca acesso a processos de apropriacdo, renovacdo e articulacdo de
conhecimentos e aprendizagens de diferentes linguagens, assim como o direito a
protecdo, a salde, & liberdade, & confianga, ao respeito, & dignidade, a brincadeira, a
convivéncia e a interacdo com outras criangas. (Brasil, 2009, p.2)
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O brincar € elemento central da agdo pedagodgica que concebe a instituicdo de
Educacdo Infantil como local onde a crianca se forma e amplia repertorios culturais
e a crianca como sujeitos social de direitos. Esse entendimento traz desafios,
inclusive da prépria compreensdo de brincadeira. Percebemos a brincadeira como
atividade significativa na constituicdo subjetiva, social e cultural da crianca.
Portanto, notamos que esse € outro conceito caro & educacéo da infancia, pois esta
atrelado a concepcdo de crianca presente. A brincadeira é um direito da crianga,
sendo reconhecida por documentos de diferentes organismos sociais, como pela
Convencéo da Organizagdo das NacOes Unidas (ONU, 1989, Art. 31), pelo ECA
(Capitulo Il - Brasil, 1990), e pelos Critérios Para um Atendimento em Creches que
Respeite os Direitos Fundamentais das Criancas (Campos & Malta, 2009).

Autores como Vigotski (2007; 2009), Corsaro (2011) e Brougere (2002) sdo
alguns dos tedricos importantes para pensar esse fenémeno social e 0 processo do
desenvolvimento infantil. Assim, podemos notar que a brincadeira é dotada de uma
significacdo social precisa, que requer ser aprendida; o0 que acontece na interacao
com o outro (Brougere, 2002). Devemos estar atentos a natureza interativa da
brincadeira por oportunizar sociabilidades e a fundagéo das culturas da infancia.
(Sarmento, 2004). Dessa forma, na coletividade as criangas reproduzem o mundo
dos adultos a0 mesmo tempo em que se apropriam dele e o reinterpretam.
Movimento entendido por William Corsaro como cultura de pares (Corsaro &
Edler, 1990; Corsaro, 1988; 2009), ele consiste em “um conjunto de atividades,
rotinas, artefatos, valores e preocupacdes que as criangas produzem e partilham na
interagdo com as outras criangas” (Delgado & Muller, 2005, p. 163). Portanto, cabe
compreender o papel ativo que as criancas tém nos contextos em que estdo

inseridas. Pelas palavras de Corsaro:

Com cultura de pares, estou falando de criangas que produzem e criam seus proprios
mundos coletivos num sentido genérico. Embora sejam afetadas pelo mundo adulto
(que também afetam), as culturas de pares das criangas tém sua propria autonomia.
(Muller, 2007, p. 275)

O campo do desenvolvimento infantil também traz contribuicbes para a
discusséo do brincar. Por meio dos postulados vigostkianos, podemos compreender
que pelo brincar a crianga interage com o mundo, tendo oportunidade de conhecer,

contextualizar, repensar e ressignificar variadas relaces do contexto social. Assim,
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podemos encarar a brincadeira como espago de construgdo de conhecimentos, em
que os significados que transitam por essa atividade sdo apropriados pelas criancas
de modo particular e singular (Queiroz et al., 2006). Vasconcellos (2009 p.75)
explica que, ao brincar, as criancas utilizam um repertorio de acdes, objetos e
imagens mentais que “servem de transi¢do entre as restrigdes reais do periodo da
infancia e as situagdes do mundo adulto, transformando o que é apreciado e
desejado em realiza¢Ges de sonhos e fantasias”. Portanto, por meio da brincadeira
a crianca transgride sua realidade imediata proporcionando que ela seja
protagonista de seu desenvolvimento por refletir sobre suas a¢oes, tendo como fonte
de mediag&o privilegiada as significacdes do mundo adulto que foram construidas
no brincar. Assim, as criancas assumem papéis que possibilitam a elas interpretar,
reproduzir e ressignificar as regras sociais de seu cotidiano (Santos et al., 2010).

Esses pressupostos de desenvolvimento, por vezes, ttm levado diferentes
profissionais a uma instrumentalizagdo do brincar, tendo como foco o ensino. 1sso
fragmenta o efetivo brincar, por privilegiar 0 ensino sem oportunizar que elas
reconstruam a realidade com seus pares. Devemos recordar que, apesar de o brincar
propulsionar desenvolvimento e aprendizagem, esses estdo ligados a cultura da
crianga; assim, instrumentalizar a brincadeira com fins pedag6gicos que visem 0
ensino tende a refletir as preocupacdes educacionais inseridas na cultura dos
adultos, sem considerar e oportunizar que as criangas assumam 0 protagonismo no
seu desenvolvimento (Goes, 2001; Sutton-Smith, 1988).

Com base nesses preceitos sobre o brincar, ainda cabe considerar que
investigacGes em contextos de Educacdo Infantil indicam que a brincadeira propicia
que criangas criem, ressignifiguem seu meio e assumam a posicao de participantes
ativos no processo de socializacdo. Rivero & Rocha (2019) argumentam que a
brincadeira é a maneira da crianca agir no mundo, sendo recurso comunicativo para
participar da vida cotidiana e dar significado as prdprias agdes. Por ser processo
complexo, se faz necessario observacdo e acompanhamento interessado do
educador, que possibilite reconhecer os repertdrios das brincadeiras, provenientes
das variadas insercfes sociais e culturais das criangas (Rivero & Rocha, 2019).
Soares & Coco (2019, p. 21) complementam que os docentes, a0 mediarem 0
brincar, devem estar atentos “as necessidades e demandas das criangas,
mobilizando espacos de observacdo, de escuta e de incentivo as proposices

infantis™.
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3.2
Compreensdes sobre Educacéo Infantil: dialogos com outras

pesquisas

No desafio de compreender melhor este campo em que nos debrugamos,
organizamos aqui um levantamento da literatura académica dos ultimos 10 anos
(2010 a 2020), sobre a visdo da Educacéo Infantil construidas entre profissionais da
area e familiares de criancas de menos de 5 anos. Para tal, buscamos nos bancos de
dados: Banco de Teses e Disserta¢cdes da CAPES, portal de Periédicos da CAPES,
a Base de Dados da biblioteca da PUC e Google Académico, artigos, teses e
dissertagdes, tendo como palavras chaves Educacéo Infantil, familia, concepcdes,
percepcdes, perspectivas, visdo e producdo académica em diferentes combinacdes
e flexdes.

Agrupamos as principais tematicas presentes nos achados empiricos dessas
pesquisas, a fim de apresentar de forma mais didatica as contribuicGes deles e 0s
dialogos possiveis desses com 0 nosso objeto de estudo. Encontramos nas analises
uma quantidade expressiva de referéncia a duas perspectivas de Educacéo Infantil:
(i) desenvolvimento integral da crianga e (ii) perspectiva preparatdria para o Ensino
Fundamental. Tematicas como conceitos de crianca e infancia, assisténcia, cuidado
e educacdo, relacGes entre familia e escola constituiram-se como eixos que

perpassam as duas perspectivas e fardo parte de nossa discusséo.

3.2.1
Educacéo Infantil enquanto direito de desenvolvimento integral

Uma das abordagens importantes para nossa pesquisa e presente nos artigos
selecionados, se refere a compreensdo do papel da Educacdo Infantil como lugar de
desenvolvimento integral dos sujeitos. A legislacdo apresenta a Educacdo Infantil
como direito da criancga, trazendo a mesma para o centro das a¢Oes. As prerrogativas
legais sdo um aspecto importante e abordado frequentemente pelos estudos
académicos quando se propdem a focar na Educacéo Infantil, em especial a creche.
Para Furtado (2014), os artigos académicos estudados partilham da ideia de que a
Educacgdo Infantil € um direito da crianca, € que tem o objetivo de promover o

desenvolvimento integral da mesma. Ressaltam que a educacéo tem o desafio de
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construir bases de atuacdo mais condizentes com a perspectiva de crianga, para
construcdo de uma pedagogia da Educacdo Infantil que se constitui pela defini¢éo
das especificidades do modo como as criancas aprendem com praticas que
possibilitem a acdo do sujeito-crianca. Mediante perspectivas de crianca e infancia
diferentes disso, a educacdo da crianga pequena toma um outro Vviés, que perde de
vista a crianga ativa em seus processos educacionais, age com centralidade nas
acOes adultas de ensino e ndo com o0s processos de construcdo de conhecimento
préprios das criancas.

Pesquisas mostram que a perspectiva da Educagdo Infantil como lugar de
promocdo de desenvolvimento integral, esta presente nas percepc¢des de familiares
de criancas matriculadas na Educacdo Infantil que participaram dos estudos.
Destacamos alguns deles em seus objetivos e organizagoes.

Destacamos nos estudos apresentados (Moraes et al., 2013; Araujo, 2015;
Barroca, 2016) aqueles que enfatizam a consisténcia com a literatura, legislacéo e
politicas publicas da area. Aradjo (2015), através de analise documental e
entrevistas, teve por intuito compreender como as criangas, suas familias e
educadores(as) atribuem sentidos a educacao infantil. Percebeu em sua analise que
os familiares compreendem que a instituicdo é um espaco que deve primar pelo
desenvolvimento da crianga. Perspectiva parecida foi percebida por Moraes et al.
(2013), com utilizacdo de questionario investigou as representacdes sociais de
Educacao Infantil de cinco pais de criangas matriculadas em Centros Municipais de
Educacdo Infantil (CMEI) e cinco de pré-escola particular. Percebeu que as
percepcOes das familias eram coerentes com os objetivos retratados nas DCNEI,
legislacdo vigente naquele momento para a Educacéo Infantil.

Os estudos de Machado & Monteiro (2016), Monteiro (2014) e Gallo (2010)
mostraram também que as percep¢des dos participantes das pesquisas rompem com
uma visao tradicional ligada a assisténcia. O artigo de Machado & Monteiro (2016)
identificou, através de um questionario com escala, 0 consenso das representagdes
sociais de Educacdo Infantil entre 108 pais e maes de criangas matriculadas em
instituicdes de Educacdo Infantil, pablicas e privadas da cidade do Recife-PE. Este
artigo fez parte de um estudo maior onde Monteiro (2014) fez opgdo pelo uso de
um questionario e de entrevista semiestruturadas para coletar dados e informacdes.
Nos resultados a representacdo de Educacéo Infantil compartilhada trazia a ideia de

que se trata de etapa educacional de base e promocdo do desenvolvimento e
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aprendizagem das criangas, como agdo educativa complementar a exercida pelas
familias.

Gallo (2010) buscou compreender o que 156 familias de trés instituices de
educacdo infantil de um municipio da regido de Ribeirdo Preto entendem por
qualidade da instituicdo de educacéo infantil e quais elementos sdo considerados
para a realizacdo da avaliacdo. Percebeu que as familias mostraram que nédo se
contentam apenas com a guarda e alimentacdo de suas criancas e que tem
contribuicdes as reflexdes e acdes em prol da qualidade das instituicdes de educacéo
infantil.

Aspectos referentes a cuidados e autonomia (Barroca, 2016; Gallo, 2010),
interacBes com outras criancas e brincadeiras (Araujo, 2015; Gallo, 2010; Machado
& Monteiro, 2016) também estavam presentes nas expressdes das familias que
percebiam esses elementos como importantes na educacgao da crianga pequena. Nos
achados de Gallo (2010), as familias se referem as interacfes com outros sujeitos,
conquistas nas aprendizagens relativas a socializacdo e a fala. Nos achados de
Machado & Monteiro (2016), entre os pais participantes da pesquisa, 87,7%
vinculados as instituicdes publicas e 86,2% as institui¢cbes privadas concordam que
a brincadeira deve ser estimulada na Educagéo Infantil.

Para Gallo (2010), Machado & Monteiro (2016) e Monteiro (2014), a
possibilidade dessa percepcdo esta ligada ao conhecimento que as familias tém das
acOes existentes nesses espagos. Com a comunicacdo e possibilidade de acessar o
espaco da unidade de educacéo, puderam ampliar suas percepg¢des sobre aquilo que
a prépria instituicdo entende como papel da mesma.

No entanto, conflitos entre a compreensdo de desenvolvimento integral da
crianca e outras percepc¢des estavam presentes nas falas de familiares participantes
das pesquisas. Os motivos apresentados pelos pesquisadores em seus achados para
esses conflitos de percepgdo variam entre o nivel de escolaridade, condicdes
socioeconémicas, a propria historia inicial da criacdo dos espagos de creche, a
divergéncia entre percepcdes anteriores que 0s pais construiram por experiéncias
proprias e 0 acesso ao que é feito na creche; ou seja, as possibilidades existentes na
relacdo estabelecida entre a familia e a escola (Araujo, 2015; Barroca, 2016; Ciriaco
& Roman, 2016; Gallo, 2010; Monteiro, 2014).

Ciriaco & Roman (2016) na busca de compreender a funcéo atribuida a creche

entrevistou 4 familias de bercario e maternal de uma instituicdo puablica de
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Naraiva/MS. Apontam uma visdo assistencialista do atendimento, ja que 0s
familiares destacam a necessidade das mées trabalhadoras e da necessidade da
creche como local de guarda e cuidados, além de atrelarem a figura materna as
professoras.

Monteiro (2014) afirma que niveis de instrucdo e renda dos pais e maes
influenciaram a variagdo de suas representacfes sociais. Em seus resultados de
pesquisa, pais de escolas publicas, apesar de evidenciarem em suas falas a
compreensdo da Educacéo Infantil em acordo com a legislacéo e produces da area,
por outro lado, mostraram também preocupacdo com o futuro profissional e
expectativa de ascensdo social, pois acreditam na Educacdo Infantil como
oportunidade de acesso a conhecimentos para um avanco da vida profissional,
comparando inclusive com as proprias experiéncias. Na fala dos pais de escolas
privadas néo foi percebida referéncia a essa preocupacao, valorizando o0 momento
vivido pelas criancas naquela fase.

Nos resultados de pesquisa de Barroca (2016) e Ciriaco & Roman (2016), a
opinido dos pais mostra uma percepcdo de que 0 acesso a Educacdo Infantil
contribui para o desenvolvimento da crianca, pois eles valorizam a interagéo e
socializagdo como fatores positivos, mas ndo ha uma nogdo consolidada do que é
desenvolvido na creche. Ressaltam que existe um resquicio do assistencialismo e
que, apesar de inumeros direitos alcangcados, o grupo pesquisado ainda entende que
a instituicdo tem a funcéo de atendimento em cuidados, pois enfatizam critérios de
busca do servigo relacionados a necessidade das maes trabalhadoras, ao
entendimento da creche como local de guarda e a percepc¢édo das professoras como
uma figura materna (Ciriaco & Roman, 2016), e mencionam o papel da escola em
substituicdo do papel da familia. Também entendem que a percepcdo dos pais esta
ligada ao contexto histérico do atendimento a crianca pequena.

Aradjo (2015) aponta que as familias entendem a instituicdo de Educacéo
Infantil como um local de cuidado, diferenciam seu papel, que vai para além de um
cuidado maternal; percebem que € o lugar para seus filhos serem felizes, primando
pela brincadeira e convivio com outros sujeitos. Compreendem esta etapa como
primeira da educacdo basica, mas como parte disso, acreditam e esperam que a
crianga desenvolva leitura e escrita. Ao mesmo tempo em que mais de 70% dos pais

participantes da pesquisa associavam o motivo de matricula do filho a possibilidade
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de brincadeiras, aprendizados e convivios com outras criangas, mais de 60%
entendem que a Educacéo Infantil tem o papel de ensinar a ler e escrever.

Em nossa revisdo, o trabalho de Furtado (2014) faz uma anélise de artigos
académicos da area educacional que tem a educacdo da crianca pequena como
objeto e discute as concepgOes de creche. Teve como corpus 83 trabalhos situados
nos periddicos nacionais, classificados pela CAPES como Al e A2 no ano de 2012,
na area da Educacdo, disponiveis entre os anos de 1997 e 2011. Esses artigos
ajudam-nos a perceber como 0s conceitos de infancia e crianca tém estado presentes
em diferentes pesquisas, pois sdo objeto adjacente na discussdo. Nas anélises de
artigos realizados por Furtado (2014), o conceito de crianga expresso nos artigos
académicos traduz um sujeito ativo, plural, com potencialidades e capacidades,
produtor de cultura e participativo no seu processo educacional. Entendemos ser
importante debrucar-nos sobre os conceitos de educagdo da crianga pequena,
creche, criangas e infancias, pois tais perspectivas sdo elementos basilares para
pensarmos o trabalho que se prop@e a construir na Educacdo Infantil. Ha entre os
trabalhos analisados um acordo conceitual da existéncia de uma infinidade de
criangas e infancias que sdo constituidas na medida em que sofrem influéncias do
meio social, cultural, histérico, econdmico e de outras estruturas. Quanto as
concepcdes sobre creche, hd consenso entre os artigos que a principal causa de
origem desses espacos educativos sdo 0s movimentos sociais. Além disso a creche
destaca-se nos artigos em duas finalidades espago de guarda e protecao e espago de
cuidar e educar da crianga pequena.

Teodoro (2017) investigou concepcdes sobre crianca, infancia, docéncia na
Educacao Infantil, escolarizacdo da primeira infancia, e relacdo familia-escola de
mées e professoras de criancas atendidas por duas creches publicas de Minas
Gerais. Em consonancia com os achados dos artigos académicos de Furtado (2014),
identificou na fala das professoras uma compreenséo de infancia que rompe com as
defini¢bes mais tradicionais, em que se vé a crianca como um receptéaculo de agdes
dos adultos.

Barroca (2016) objetivou analisar as concepgbes sobre crianca,
desenvolvimento infantil e das fungdes da Educacdo Infantil. Com a proposta de
grupos focais ouviu familiares e profissionais de duas creches da rede publica do
Recife. Barroca (2016) percebeu que as profissionais mostraram uma perspectiva

de crianga enquanto um ser fragil que necessita de cuidados e de disciplina, além
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da preparacdo para a vida adulta; ao mesmo tempo a pesquisadora percebeu que
também estavam presente nas falas de professores e familias uma visibilidade da
crianga, com reconhecimento da participacdo da crianga no ambito social. Ao
mesmo tempo percebeu o reconhecimento pelos pais de um protagonismo da
crianga.

Maia (2012) entrevistou oito professores de Educagdo Infantil da Rede
Publica de um municipio do interior do Mato Grosso do Sul em que buscou analisar
as concepgdes de crianga, infancia e educacdo. Em seus achados percebeu que as
professoras participantes da pesquisa tinham uma concepc¢éo de crianca idealizada,
que é feliz, brincante, descontextualizada de todo um conjunto social.

Teodoro (2017), abordando elementos do capital cultural, enfatiza como este
se reflete nas formas de percepc¢éo de familias e educadores sobre infancia e crianca.
Aponta que as maes com determinado capital cultural, evidenciam questdes mais
direcionadas ao bem-estar psicoldgico e intelectual, enquanto as outras abordam
questdes pragmaticas e mais corporais como brincar, fazer arte etc. Ja as professoras
apresentam concepcdes de crianca e de infancia mais objetivas, fruto de reflexao
tedrica e préatica diaria, fazendo mencdao a questdo do aprendizado e de formacéo.

Pensar a infancia objetivada pelo sujeito-crianca, é entendé-la heterogénea, e
igualmente plural, uma categoria social, multipla e diversa nas diferentes culturas,
e ndo um fendbmeno unico e universal (Furtado, 2014). H& entre os pesquisadores
um acordo, ou perspectivas, da existéncia de uma multiplicidade de criangas e
infancias, e que precisam ser pensadas em um contexto social, cultural, histérico,
econémico e de outras estruturas, visto que sdo constituidas nestes contextos.

O que a sociedade entende em um determinado momento historico por
crianca, infancia, educacao e politica de infancia constitui 0 que se constrdi como
educacdo Infantil. Entender as criancas como atores sociais, inseridas em um
contexto, que se relacionam com ele de forma ativa, produzindo cultura, e que
vivem infancias multiplas, permite-nos entender a Educacao Infantil como lugar de
escuta, de compartilhamento de experiéncias, lugar de direito da crianga, com o fim
de promover espacos-tempos em que 0 conhecimento de mundo e a transformacao
dele sejam compartilhados em uma relacédo igualitaria de respeito por cada sujeito
envolvido.

Trouxemos também as contribuicdes das discussdes sobre o cuidado e a

educacdo da crianca na Educacéo Infantil que se fazem presentes nos resultados de
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alguns trabalhos encontrados (Casanova, 2011; Freitas, 2017; FURTADO, 2014;
Reis, 2018; Silva, 2014; Teodoro, 2017). Essa tematica também compde parte
robusta das discussdes do campo e abarcam as tensGes entre uma perspectiva
assistencialista de educacao para a crianca pequena e 0s objetivos constituidos no
campo sobre o direito a educacgéo integral.

Educacéo e cuidado sdo entendidos como indissocidveis nessa etapa, onde as
politicas publicas educacionais precisam contemplar a crianga em sua totalidade e
considerar as especificidades do trabalho com a infancia pequena, compondo o
papel desse segmento na educacdo nacional (Faria, 2005). Esses dois eixos ja estdo
em xeque no campo da Educagéo Infantil ha alguns anos, permeando as principais
discuss@es sobre a atuacao desse segmento da educacéo.

Silva (2014) realizou entrevistas individuais e em grupo na busca de analisar
0 estabelecimento da confianga de mées de criancas de 0 a 3 anos em uma
Instituicdo de Educacdo Infantil (IEI) publica de Belo Horizonte. As analises
revelaram que as maes associam a ideia de substituto materno as profissionais da
educacdo. Os resultados convergem com os encontrados por Casanova (2011). O
estudo objetivou ouvir onze familias de criancas de bercarios que frequentam a
creche em periodo integral, procurando compreender o sentido atribuido por elas as
atividades realizadas na creche. Os depoimentos revelam que a creche é o local
onde a criancas é deixada em seguranca para que a mae trabalhe. Apesar das maes
fazerem associagOes de desenvolvimento das criangas a estadia na creche, as
correlagdes ndo dialogam com as agdes dos profissionais de educagéo.

Freitas (2017) realizou um estudo de caso com trés grupos focais, com
abordagem sobre as representacfes sociais das familias sobre professores da
Educacao Infantil que atuam em Unidades de Educacdo Infantil (UMEI) da Rede
Municipal de Educacdo de Belo Horizonte. Muitos dos pesquisados apontaram a
interacdo social e o brincar como demandas das criangas para a procura de
instituicBes. Em contrapartida enfatizaram o cuidar e a importancia maior desse
aspecto, ao revelarem buscam um lugar que garanta prote¢do e seguranca para 0s
seus filhos.

Nos trabalhos analisados na revisdo de Furtado (2014), cuidar e educar
formam um bindmio, como tentativa de expressar a integracdo entre educacao e
cuidado como ideal de atendimento a crianga pequena. Tentam marcar a identidade

desse segmento, como um campo dotado de especificidades que o diferencia de
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outros segmentos da educacdo. Reis (2018) buscou analisar o trabalho e a
indissociabilidade entre o cuidado e a educacdo na Educacdo Infantil do municipio
de Colina-SP. Realizou entrevistas semiestruturado com quatro professoras, a
diretora da escola, a coordenadora pedagdgica e a Secretaria Municipal de
Educacdo. Encontrou dados que evidenciam a compreensdo de professoras da
importancia do cuidado e da educacdo, mas ndo compreendem a indissociabilidade
entre 0s mesmos. Apesar de a equipe diretiva demonstrar compreender cuidado e
educacdo como acOes inseparaveis, ndo foi possivel perceber acdes administrativas
em prol disso na identidade do trabalho.

Teodoro (2017) concluiu que a creche representava para as maées
entrevistadas o auxilio principal em relacdo aos cuidados e a educacdo de seus
filhos, mas mencionavam a formacéo intelectual e cultural da crianca. Ja Freitas
(2017) percebeu que, apesar de a fala inicial se referir a necessidade de cuidados na
auséncia da familia, as mesmas manifestaram reflexdes que envolviam aspectos
referentes a demandas das criancas, como interacdes e brincadeiras, buscando as
instituicGes de educacdo para esse fim.

Ao investigar o contexto historico que permeou as mudancas do trabalho com
a infancia, Reis (2018) problematiza as perspectivas de assisténcia e educacao.
Assim, a autora reflete sobre como os papéis desempenhados pelas instituicdes de
atendimento a bebés e criancas sdo construidos nos variados momentos historicos,
considerando a classe social atendida: cuidado para os filhos de classes sociais
desfavorecidas; e preparacdo para as classes com maior poder aquisitivo. Tais
perspectivas deram lugar a nova proposta, entendida como um papel integrador de
cuidado e educacdo. Teodoro (2017) contribui para esse debate ao expor que a
funcdo da creche, na perspectiva dos sujeitos investigados, manifestou-se de formas
diferentes de acordo com o0s contextos especificos e das camadas sociais.
Importante destacar que o campo chega a adocao do bindbmio cuidar- educar depois
de um histérico de acdes nas instituicdes de Educacdo Infantil. Assim, o objetivo
do trabalho era tragado conforme o publico atendido, dividindo as instituicdes em
lugares de assisténcia ou escolarizacdo, fator relevante para pensar os dados
produzidos por esses autores.

Casanova (2011), Ciriaco & Roman (2016), Freitas (2017) e Teodoro (2017)
encontraram dados que revelam uma perspectiva mais assistencial da Educacéo

Infantil. Ja Freitas (2017) percebeu que o cuidar tem maior peso e importancia para
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as familias, pois eles buscam um lugar que garanta prote¢do e seguranga para 0s
seus filhos enquanto trabalham. Para este autor, 0s objetivos legalmente definidos
para a Educacdo Infantil ainda ndo sdo elementos consolidados no imaginario
social. Teodoro (2017) encontrou falas da creche como local de cuidados que séo
realizados fora do &mbito familiar, lugar principalmente de assisténcia social de
cuidado e protecdo da crianca para atender as demandas laborais, em especial, das
mées trabalhadoras. Nos estudos de Casanova (2011) podemos notar que a autora
identifica nas falas das familias uma percep¢do mais assistencialista, onde o papel
da instituicdo € de um local seguro, de cuidado para as criangas enquanto 0s
responsaveis trabalham.

Nos resultados de pesquisa de Ciriaco & Roman (2016), os pais vinculam a
estadia da crianga na creche a necessidade de trabalhos das maes, a funcdo desse
lugar como “guarda” e o papel dos profissionais como uma figura maternal. Silva
(2014) evidencia uma perspectiva parecida na fala dos pesquisados, quando afirma
que, para avaliar a confianca ou auséncia da mesma no trabalho da instituicdo de
Educacao Infantil, os responsaveis relacionam aspectos associados a uma figura de
substituto materno e ndo a pontos profissionais como técnicas de trabalho e
concepcoes.

Nas investigacOes analisadas fica evidente o impasse de concepg¢des, em que
as especificidades da faixa etaria se tornam a principal referéncia para repensar
praticas e discussdes tedricas que corroborem a construcdo de uma pedagogia para
a Educacdo Infantil. A histéria do atendimento a infancia pequena se faz presente
em compreensdes ainda frageis sobre o trabalho da Educacdo Infantil. Este é um
segmento com especificidades de uma faixa etaria, que também requer que a
comunidade escolar, em especial as familias, esteja em constante dialogo com as
instituicOes para a construcao do trabalho. Isso significa entender os integrantes da

comunidade escolar como interlocutores ativos e aliados nas lutas desse segmento.

3.2.2

Entre a Educacéo Infantil e a preparagcédo para o Ensino Fundamental

Outra categoria de achados nos trabalhos de pesquisa analisados, revela
percepcdes sobre Educacdo Infantil numa perspectiva de acdo preparatoria para a

vida escolar dos niveis seguintes, dando énfase geralmente ao dominio da leitura e
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escrita (Alves, 2015; Barros, 2013; Blanco & Silveira, 2011; Losso & Marchi,
2011; Maia, 2012). Essa compreensdo estava presente em artigos que analisaram
concepcdes de familiares (Alves, 2015; Blanco & Silveira, 2011; Losso & Marchi
2011) e também nos que analisaram falas de profissionais da Educacdo Infantil
(Barros, 2013; Maia, 2012). Assim como nos artigos que entendiam a Educacéo
Infantil como um espago de desenvolvimento integral, esses artigos também
apresentaram ambiguidades, com enuncia¢fes que valorizaram aspectos tidos como
importantes para um desenvolvimento integral (Barros, 2013; Blanco & Silveira,
2011; Maia, 2012).

Blanco e Silveira (2011) realizaram entrevista semiestruturadas com seis pais,
com filhos e filhas matriculados na rede publica de ensino de Dourados-MS, quando
buscaram identificar as perspectivas em relacdo ao brincar das criancgas. As analises
mostraram que a maioria dos familiares afirmam que a crianca vai a instituicdo de
educacdo infantil porque eles precisam trabalhar e, tem aprendizagens importantes
para prepara-la para o Ensino Fundamental. Resultados semelhantes foram
encontrados por Losso & Marchi (2011). Através de entrevistas semiestruturadas,
objetivaram conhecer a visdo de sete pais e oito professoras sobre a socializag¢éo
das criancas na educacao infantil e, mais especificamente, compreender aspectos da
construcado social do chamado “oficio de aluno” neste nivel de educacdo. A pesquisa
foi realizada em uma instituicdo de educacdo infantil da rede municipal de
Florianopolis-SC e as analises levaram a resultados de que os pais desejam
despertar nas criancas atitudes precoces de disciplina e determinados habitos e
conhecimentos visando preparé-la para o “futuro” escolar e social.

Através de entrevistas, Alves (2015) focalizou os sentidos sobre a El que
emergiram nas vozes de 22 familiares das criancas no contexto da fila de vagas para
matriculas em uma instituicdo de EI da Grande Vitéria. Havia na fala dos familiares
uma percep¢do da Educacdo Infantil como base da trajetéria de escolarizagéo,
associando a situacOes de aprendizagens escolares posteriores e disciplinamento.

Barros (2013) fez uma analise comparativa sobre concepgdes e préaticas de
cinco professoras de uma escola particular de Educagéo Infantil e cinco de uma
escola conveniada a prefeitura de Sdo Paulo. Foi realizada a partir de questionarios
e entrevistas individuais. A pesquisadora percebeu que apesar de haver defesa nas
falas das professoras em prol de um compromisso com a causa da infancia, foi

possivel também verificar que ha diferencas curriculares. A escola particular
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molda-se a partir das demandas trazidas pelas familias que tém como prerrogativas
e expectativas a antecipacdo de demandas inerentes a vida escolar posterior. A
unidade publica mostrou maior autonomia, porém trazia resquicios assistencialistas
no trato com as criangas e com suas proprias familias.

Nos estudos de Alves (2015), Blanco e Silveira (2011) e Losso & Marchi
(2011), a maioria das familias entende que a instituicdo de Educacdo Infantil tem
como fungéo a preparacdo para o Ensino Fundamental, afirmam que esta etapa é
uma base, acreditam na necessidade de um processo educativo em que ha
preparacgdo para um “oficio de aluno”, acreditando que esta etapa pode trazer um
“plus” para o desempenho da crianga nas etapas seguintes. A alfabetizag¢do foi o
aspecto destacado como mais importante, entendendo que a aprendizagem formal,
da alfabetizacdo, da escolarizacdo propriamente dita, se configura como papel da
Educagéo Infantil. Revelam, assim, um desejo de que a crianga aprenda mais
rapidamente a escrever e a contar (Alves, 2015; Blanco & Silveira, 2011; Maia,
2012)

Em muitos dados, os responsaveis entrevistados olham para a Educacédo
Infantil com os mesmos conceitos que utilizam para pensar o Ensino Fundamental
(Blanco & Silveira, 2011): valorizam aspectos referentes ao futuro dos sujeitos, seja
pensando num futuro vestibular ou para ter determinadas competéncias necessarias
a vida em sociedade (Alves, 2015; Blanco & Silveira, 2016; Losso & Marchi,
2011). Acreditam em um modelo de educacéo disciplinar, que entende o professor
como sujeito que tem conhecimentos a serem transmitidos em forma de contetidos
para as criancas (Alves, 2015).

Os artigos académicos analisados por Furtado (2014) evidenciaram uma
incidéncia de 6% de artigos que atribuem a creche a funcdo de impactar no
desempenho das criangcas em niveis posteriores de escolarizacdo. Nos artigos
analisados por nds, encontramos resultados onde as percepc¢des de profissionais
também estdo atreladas aos anos de escolaridade seguintes. Maia (2012) também
encontrou em sua analise uma valorizacdo do preparo para o0 Ensino Fundamental
por parte das professoras, apesar de também haver nos dados uma evidéncia de
tensdo entre conteldo e o aspecto ludico que tém as a¢Oes de atendimento a infancia
pequena, mostrando, como dissemos acima, que estas percepc¢des também oscilam.
Souza (2017), abordando a brincadeira em sua investigacdo, percebeu que esta

estava presente como uma mediacao para preparacdo. 1sso se dava pela ansiedade
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de preparo para o Ensino Fundamental, onde a brincadeira era um recurso de
controle de aprendizagens, um pretexto para a introducéo de conteudos.

Como dito, é perceptivel também muitas ambiguidades nas percepcdes sobre
a Educacao Infantil reveladas sobre os participantes em varios estudos. Os estudos
de Barros (2013) e Maia (2012) revelaram uma desconex&o nas diferentes falas,
visto que aspectos relativos ao desenvolvimento integral, percepcdo das
potencialidades da crianca e garantia do direito ao brincar estavam evidenciadas nas
analises em conjunto com perspectivas preparatérios de aprendizagens. Para Barros
(2013), ainda ndo h& uma identidade clara da Educacdo Infantil. Para ela, as
evidéncias de concepcbes de agBes preparatorias nesse nivel de escolaridade
revelam como o historico desta etapa ainda exerce influéncia sobre as perspectivas
dos professores.

As aprendizagens inerentes aos objetivos do Ensino Fundamental sobre
leitura e escrita aparecem nos estudos de Gallo (2010), a0 mesmo tempo que no
préprio discurso, 0s pais mostram compreensao de aprendizagens de forma mais
ampla, envolvendo diferentes aspectos da constituicdo da crianca. Para a autora
estas percepcoes e declaracdes contraditorias estdo ligadas ao fato de que os pais se
veem entre experiéncias proprias e de relatos anteriores e a oportunidade de ver na
creche os preceitos que envolvem o desenvolvimento global.

Albuquergue (2016), em estudo sobre a qualidade da Educacdo Infantil, ouviu
gestores, professores, agente educadores e responsaveis de criancas de trés creches
no municipio do Rio de Janeiro, totalizando 21 entrevistas. A pesquisadora
percebeu que o conceito de qualidade nédo era entendido de forma unanime, mas a
maioria dos sujeitos entendiam que um bom trabalho na Educacdo Infantil estava
relacionado ao desenvolvimento da crianca. Na analise da autora, ha trés
interpretacdes sobre a finalidade da Educagéo Infantil quando os sujeitos enfatizam
o desenvolvimento infantil: a perspectiva de uma acdo preparatdria da creche para
a pré-escola e Ensino Fundamental; o papel compensatorio de caréncias; e um
espaco de direito ao desenvolvimento integral do sujeito.

As familias também apresentavam, apesar dos dados mais evidentes,
percepcdes que caminhavam para as perspectivas de Educacéo Infantil defendida
em documentos da &rea. Embora 0s pais ancorem suas representacbes em um
modelo de Educacdo Infantil que prepara para o Ensino Fundamental, ressaltam de

forma positiva a apropriacdo de conhecimentos pelas criancas nas agcdes proprias
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daquela etapa. Nos estudos de Losso & Marchi (2011), os pais também desejam
que a crianga aprenda a “compartilhar”, a “dividir com o outro”; ja nos estudos de
Blanco e Silveira (2011) os responsaveis apresentam aspectos como as brincadeiras,
0 desenvolvimento da crianca e o cuidado, como aspectos importantes para
decidirem pela matricula da crianca na institui¢cdo de Educacéo Infantil.

Percebemos até aqui duas vertentes de pensamento sobre o papel da Educacéo
Infantil que se fazem presentes entre profissionais e familiares, mas vimos também
que é ténue a divisdo entre as diferentes percepgoes.

Alguns autores aqui apresentados (Casanova, 2011; Ciriaco & Roman, 2016;
Machado & Monteiro, 2016; Monteiro, 2014) mencionam em seus estudos a
importancia e os desafios que envolvem a relacdo entre familia e escola no que se
refere a construir compreensdes sobre Educacdo Infantil, bem como construir as
proprias acGes da mesma.

Monteiro (2014) percebeu que as perspectivas dos pais mudavam conforme a
perspectiva das instituicdes. Em abordagens tradicionais, 0s pais destacaram as
atividades voltadas para a escolarizacdo como ler, escrever e contar; ja em
perspectivas socioconstrutivistas, os pais fazem referéncias as atividades que
valorizam os aspectos ludicos e sdo menos enfaticos em relacdo as aprendizagens
convencionais de leitura e escrita. Na amostra de estudo, pais e maes das escolas
publicas e também das privadas sofreram influéncia das acdes e percepc¢des da
prépria instituicdo na construcdo da representacdo social de Educacdo Infantil e
suas funcgdes no cotidiano. Casanova (2011), ao escutar os sentidos que as familias
de criancas matriculadas no bercario atribuiam as atividades realizadas na
instituicdo, notou que as familias manifestaram compreensdes do que as criancas
fazem na creche, mas ndo conseguiram definir o porqué ou como de tais atividades.

Os estudos trazem para a discussdo como o dialogo entre as duas institui¢coes
sociais pode e deve contribuir para uma compreensao pela comunidade do papel da
Educacao Infantil, visto que o distanciamento entre 0s mesmos permite um espaco
vazio onde se constroem equivocos (Ciriaco & Roman, 2016). Faz-se necessario
tracar estratégias de acdo para possibilitar a aproximacao e a construcéo de acoes
conjuntas (Monteiro, 2014), além de evidenciar como pais e méaes consideram que
as relacdes e interacOes entre eles e a instituigdo favorecem o desenvolvimento das

criangas na Educacéo Infantil (Machado & Monteiro, 2016).
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A construcdo da Educagdo Infantil com a comunidade escolar passa pela
compreensdo e seu reconhecimento na organizagdo social. Assim, interlocugdes
entre instituicbes e familias, como estratégia elementar para uma educagdo que
atenda as necessidades das criangas, passa também pelo movimento de luta, de
fortalecimento, de afirmacdo incisiva do papel deste segmento. Tal reflexdo, tdo
presente nas lutas da recente constituicdo desse segmento como parte da educacéo,
¢ ainda estritamente necessaria e se faz presente em movimentos que tentam afirmar
a importancia desse segmento, tendo como argumento as especificidades da area
(Amorim et al., 2020). No atual momento politico e social brasileiro, em que a
educacdo é questionada em sua esséncia, a articulacdo entre escola e familia
configura-se como elemento de luta e resisténcia social, em especial da educacéao
da infancia em que ainda € necessario pensar na discussdo sobre cuidado e
educacdo, assim como transpor e avancar nesse didlogo que se faz presente no
campo e nas pesquisas. Urge, frente a aspectos politicos do contexto atual a defesa
do papel da educacéo coletiva das criancas pequenas (Amorim et al, 2020).

Compreendendo que nosso foco perpassa as TIC, em especial o Facebook,
para chegar ao proposito de compartilhamento de significados entre instituicéo e
familiares, aproximamo-nos de outros estudos, que ndo tinham como ferramenta de
dialogo as TIC, mas que buscaram compreender quais sentidos e significados as
familias revelam sobre a educacdo Infantil. Em sua maioria, relatam uma variedade
de compreensdes que dependem de aspectos socioculturais e econémicos, mas que
estdo mais voltadas para os eixos de assisténcia, como possibilidade de local de
guarda e cuidado diante da auséncia dos familiares; como ambiente de ensino, seja
em aspectos mais sociais; como preparo para a vida adulta ou para escolarizacdo
posterior; e como espago de direito da crianca, onde se empenha agdes para o
desenvolvimento integral e construcdo de conhecimento de mundo.

Para estas compreensdes, as perspectivas sobre criancas e infancias se fazem
presentes, pois norteiam formas de olhar o lugar de cada sujeito na acao educativa,
seja de criancas, professores e familiares. A fim de buscar a compreensdo sobre
educacdo infantil construida pelos sujeitos envolvidos no trabalho com a mesma, é
necessario investigar o que vem sendo discutido sobre essa tematica, bem como
buscar dados de como ela pode estar representada e evidenciada nos registros do
cotidiano das instituicdes, e se estdo presentes nos didlogos entre profissionais, as

criancas e as familias.
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Caminhos da pesquisa e estratégias metodoldgicas

A pesquisa buscou compreender as percepcOes de profissionais e familias
sobre 0 uso do Facebook pelas equipes dos Espacos de Desenvolvimento Infantil
(EDI) do municipio do Rio de Janeiro. Neste capitulo, apresentamos o caminho
trilhado a partir da nossa questdo de pesquisa, as estratégias metodoldgicas adotadas
e descrevemos a construcdo do campo empirico. Em nossas escolhas
metodolodgicas, buscamos o dialogo com os estudos abordados nos dois primeiros
capitulos da tese, além de recorrer aos demais conhecimentos metodoldgicos
produzidos no campo das ciéncias humanas. Tambem abordamos neste capitulo as
alteracdes necessarias no decorrer do estudo, em vista do contexto de Pandemia,

periodo em que a pesquisa foi realizada.

4.1

Pesquisa em escolas durante a pandemia

E importante esclarecer que, ao obter autorizagdo para iniciar a pesquisa junto
a SME/RJ (em 2 de marco de 2020) e a 62 CRE (em 13 de margo de 2020), comegou
a ocorrer no Brasil o fenbmeno pandémico da COVID-19. Diante de tal contexto,
as unidades de educacao de todo o pais suspenderam suas atividades. O que para o
nosso estudo trouxe mudancas substanciais, ndo s6 pela auséncia dos participantes
nas unidades, mas também por uma mudanca no uso das redes sociais; que passaram
a ser utilizadas como uma das formas de interacdo escolas-familias em um contexto
em gue as criangas estavam em casa e ndo mais na instituicao.

A estrutura de pesquisa que havia sido desenhada, envolvia o convite a EDI
de trés CRE distintas, a visita as instituicBes e a realizacdo de entrevistas em loco.
Com a pandemia, algumas adaptacdes foram necesséarias: (a) decidimos focar
somente em uma Coordenadoria Regional de Educagdo, a 6% CRE, visto que ja
tinhamos posse da autorizacdo para algumas unidades e contato com a Geréncia de
Educacao/6® CRE/SME/RJ a que ja tinha assentido na participacéo; (b) o inicio das
atividades de pesquisa foi adiado, de forma a aguardar resolucdes internas que

seriam adotadas pela SME/RJ e a 62 CRE; (c) por centralizarmos o estudo na 62
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CRE, aumentamos o namero de escolas participantes nesta Coordenadoria; (d) a
etapa que envolvia 0 encontro com o0s participantes e as entrevistas teve que
acontecer no modo online com o uso de ferramentas sincronas (video chamada por
WhatsApp, plataformas Zoom e Google Meet); (e) a entrevista se deu de forma
retrospectiva, em relacdo as aulas presenciais, visto que nossa questdo envolvia as
vivéncias na unidade educativa e essas haviam sido paralisadas; (f) a analise dos
dados virtuais da rede social Facebook teve um recorte no segundo semestre de
2019, logo antes da pandemia; (g) foi acrescido aos critérios de escolha dos
participantes, ser profissional alocado na unidade e ter havido sua presenca na rede
social no ano de 2019; (h) foi adicionado, ao final do roteiro de entrevista, um item
sobre 0 uso da rede social durante a pandemia, em contraste com o periodo pré-
pandémico. Esta adicdo ao protocolo de entrevista se deu por prevermos que as
professoras e familias estariam ansiosas por falar sobre a nova situacao e, portanto,

quisemos deixar claro que tal momento estaria garantido ao final da entrevista.

4.2

Procedimentos de pesquisa

A pesquisa foi dividida em trés fases: a primeira com estudo exploratorio,
através de levantamento de postagens feitas por todos os EDI do Rio de Janeiro; a
segunda consistiu de um questionario enviado aos gestores de todos os EDI da 62
CRE, buscou entender o motivo e organizacédo geral de uso da rede social; a terceira,
foi uma entrevista realizada em modo online sincrono, individualmente com
gestoras, professoras e maes de criancas matriculadas em EDI, a fim de captar as
impressdes e contribuicbes sobre 0 uso do Facebook pelas unidades de Educacao
Infantil.

Vale destacar que numa perspectiva historico-cultural, entendemos o sujeito
como ser conhecedor, construtor de seu conhecimento de mundo, onde nas variadas
relacOes, nos diferentes encontros cotidianos e nas multiplas vozes os sujeitos se
constroem, sendo atores e autores em seus processos (Vigotski, 2007). Devemos
ressaltar que os dados produzidos em uma fase definiram o andamento das
seguintes. A estrutura geral da pesquisa é apresentada no esquema a seguir; 0s

procedimentos individuais serdo detalhados nos itens subsequentes.
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SINTESE DOS PROCEDIMENTOS DE PRODUCAO DE DADOS

Fase 2
Fase 1 Fase 3
Uso das Redes
Estudo s - .
. s Sociais pelos Entrevistas Online e Postagens
Exploratorio
EDI
Entrevista com 03
p| representantes da
4 direcdo
/
Busca de unidades Dados das / Conversa com 08
com Facebook || Entrevistas R professores
Aplicagdo de g \
questionario do 8% N Didlogo com 09
Google Forms $3 familiares
£E

Gestores de

EDI da 62 CRE
P 36 Registros Virtuais
F
rf)gt;‘ear;zzsde Dados Virtuais Postagens (imagens
+ texto) no Facebook

Figura 4 - Sintese dos procedimentos de producéo de dados
Fonte: Elaborado pela autora.

4.2.1
12 fase: Utilizacdo do Facebook pelos EDI do municipio do Rio de

Janeiro

Inicialmente, nosso foco era investigar o uso das redes sociais pelas escolas
de educacdo infantil. No entanto, mediante uma visita exploratéria as midias,
identificamos que os EDI utilizam majoritariamente o Facebook como forma de
comunicagdo com as familias. O WhatsApp também seria uma possibilidade, mas
de dificil acesso em termos logisticos. E poucas unidades tinham conta em
Instagram.

Assim sendo, na 12 fase da pesquisa, realizamos um mapeamento dos Espacos
de Desenvolvimento Infantil do Municipio do Rio de Janeiro que fazem uso
frequente (pelo menos uma vez por semana) do Facebook com postagens de
registros sobre vivéncias na unidade. O mapeamento foi realizado entre abril e julho
de 2019, fase de carater exploratorio, visou identificar a utilizacdo do Facebook
pelos 287 EDI em funcionamento no municipio do Rio de Janeiro. O foco era as
instituicdes que tinham uma conta em uso no Facebook e com que frequéncia era

utilizada. O objetivo foi verificar a relevancia do uso dessa rede pelas instituicdes
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municipais e, assim, prever a aplicabilidade da pesquisa e sua importancia para o
contexto municipal.

O mapeamento foi feito a partir da lista de escolas apresentada no site
Data.Rio'?. Com o uso dessa listagem, construimos uma tabela em Excel, que foi
preenchida online pela propria pesquisadora e mais trés assistentes de pesquisa’?,
seguindo itens previamente definidos relativos a existéncia de uma conta da
instituicdo no Facebook, ao tipo de plataforma utilizada e frequéncia de uso. Assim,
criamos uma planilha online e a alimentamos, virtualmente, com as seguintes
informacdes: sigla da instituicdo adotada pela SME/RJ; nome da unidade; endereco;
contato; CRE a qual pertence; tipo de plataforma do Facebook; data da visualizagdo
dos dados; endereco virtual na rede social; datas com as ultimas cinco publicacdes;
intervalo entre as publicacfes; média de frequéncia das publicacGes (ver Apéndice
A).

Caso fossem encontrados diferentes registros de uma mesma unidade, era
considerado aquele que apresentasse uso mais recente e 0s outros eram descartados.
Com a localizacdo de um registro da instituicdo no Facebook foi anotado em tabela
do Excel qual tipo de apresentacdo, a possibilidade de visualizagdo do contetdo e
0 registro das datas das ultimas seis ocorréncias, considerando como ocorréncia
cada dia com postagens feitas. A partir dos dados obtidos com a analise de uso do
Facebook ainda foi possivel fazer um recorte das possiveis unidades que poderiam

fazer parte da pesquisa.

4.2.2
22 fase: Questionario online sobre o uso de redes sociais pelos EDI
da 62 CRE

Na segunda fase, buscamos mapear objetivos e critérios gerais de organizacdo
da 6 CRE do municipio do Rio de Janeiro, quanto ao uso das redes sociais pelas
unidades de educacdo infantil, especificamente os EDI. O questionario é uma

possibilidade de acessar dados mais gerais, informagcfes mais abrangentes e a

12 Disponivel em: https://www.data.rio/. Acesso em: 10 ago. 2018

13 Contamos com trés assistentes de pesquisa para busca de dados nessa fase: duas integrantes do
Grudhe (Grupo de Pesquisa Desenvolvimento Humano e Educacdo do Departamento de Educacéo
da PUC-Rio), ambas graduandas do curso de Pedagogia e um doutor em Educacéo pela UERJ.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712395/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712395/CA

77

selecdo de pontos a serem melhor explorados, posteriormente, em observacoes e
entrevistas (Flick, 2004). A busca objetiva de informacgbes pode, assim, ser
ressignificada em consonancia com a analise de dados de outros procedimentos de
coleta de dados, como os que envolvem dialogo com os sujeitos (Gonzalez Rey,
2010).

Enviamos através de link de formulario do Google um questionario®
(Apéndice B) a ser respondido pela equipe gestora da instituicdo (Diretora, diretora
adjunta ou professora articuladora — PA). Tinhamos por objetivo, além de obter
mais dados sobre como os EDI faziam uso do Facebook, analisar as formas de
organizacao das institui¢des no uso do Facebook; ou seja, organizar dados relativos
a objetivo de sua escolha, os profissionais envolvidos, equipamentos utilizados e
administracdo do mesmo. O link foi distribuido por meio do e-mail das institui¢cbes
para todos os 29 EDI, constantes em listagem cedida pela equipe de Educacéo
Infantil da GED da 6 CRE, complementada por consulta a lista do Data.Rio.
Recebemos respostas de sete (24%) unidades.

A resposta das unidades a esse questionario foi um dos critérios de selecao
das participantes. A partir dos dados obtidos com a primeira e segunda fases de
pesquisa, selecionamos os EDI que convidariamos para 32 fase da pesquisa.

4.2.3

32 fase: Entrevistas semiestruturadas online e postagens

Na terceira fase, foram contactados os sujeitos dos cinco EDI selecionados e
realizadas entrevistas com os 30 participantes alvo da investigacdo. Os encontros
tiveram como foco dialogar com o0s sujeitos sobre o uso de redes sociais no
compartilhamento do que é vivenciado nas instituicdes. A escuta dos sujeitos que
estdo no cotidiano da Educacao Infantil e que tém feito uso das redes sociais, em
comunicacdo com as familias nos permitiu entender como o fenémeno de uso das
redes sociais entre as duas instituicdes tem reverberado nos modos de olhar,
compreender, significar e dialogar sobre essa pratica. Os protocolos completos das

entrevistas encontram-se nos Apéndices C, D, e E.

14 Destacamos que o envio do link do questionario se deu em 3 diferentes momentos, via e-mail para
todos os EDI da 6% CRE. O primeiro envio se deu alguns dias apds o inicio da suspensdo das
atividades escolares em toda rede.
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Para tal foi necessario contatar, via WhatsApp e e-mail a equipe de Educacéo
Infantil da GED da 62 CRE™. Apds aprovacdo de ajustes da pesquisa tivemos o
auxilio dos mesmos para contatos de e-mail e WhatsApp das diretoras dos oito EDI
selecionados a participar da pesquisa, dos quais cinco unidades responderam
positivamente ao convite. Ap6s 0 mapeamento de quem concordava em participar,
apresentamos individualmente a proposta para as equipes gestoras, professores e
familias de criancas matriculadas nas instituices. Abaixo descrevemos

detalhadamente o local e os participantes.

4231

Perfil das unidades participantes

A partir da perspectiva tedrica construida entendemos, que os profissionais e
familias das instituicbes de Educagdo Infantil sdo nossos interlocutores
privilegiados. S8o sujeitos inseridos em uma dindmica de interacdo social, que
contribuem com suas histdrias a questdo investigada. S0 0s sujeitos, com suas
historias, que nos permitem “um palco de manifestacdes de intersubjetividades e
interacdes entre pesquisador e grupos estudados, proporcionando a criagdo de novos
conhecimentos” (Minayo, 2004, p. 54).

A Secretaria Municipal de Educacdo (SME/RJ) organiza a administracdo de
suas unidades de educacdo distribuidas por 11 CRE. A escolha da 62 CRE, ocorreu
por ter maior nimero de instituicdes com uso frequente do Facebook. A escolha
dos EDI se deu pelo recorte metodoldgico, visto que este modelo de instituicao foi
estruturado com o propdsito de atender exclusivamente a faixa etaria de creche e
pré-escola, pensando as especificidades dessa idade, com praticas e organizacbes
voltadas para essa faixa etaria. Em nossa pesquisa, olhar instituicbes que pensam
especificamente o atendimento a crianga pequena nos permite uma aproximacao e
um recorte mais especifico com sujeitos e usos do Facebook voltados,
exclusivamente, ao atendimento de criangas de 0 a 5 anos e 11 meses.

O municipio do Rio conta com uma grande rede de Educacdo Infantil e tem
sido referéncia de atendimento educacional para a crianga pequena. Os EDI foram

construidos em 2009, com a primeira unidade inaugurada em Bangu. Tém por

15 Parte dos ajustes feitos para adequacéo ao contexto de Pandemia.
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objetivo atender criangas de 3 meses a 5 anos e 11 meses de idade em horario
integral (Gil, 2018). Segundo o documento intitulado Espaco de Desenvolvimento
Infantil — EDI: Modelo Conceitual e Estrutura (Rio de Janeiro, 2010, p.05)

O Espaco de Desenvolvimento Infantil — EDI — é um novo modelo publico de
atendimento a primeira infancia e tem como objetivo principal realizar
atendimento educativo as criancas entre 3 meses e 5 anos e 6 meses, por meio de
uma proposta pedagdgica que reconheca e valide a integralidade da crianca, isto
é, as suas necessidades fisicas e de crescimento, psicoldgicas e emocionais,
educativas e cognitivas, assim como seus desejos e interesses.

A selecdo das unidades participantes se fez, inicialmente, por um conjunto de
critérios que envolviam os resultados obtidos na 12 fase da pesquisa, aléem dos
resultados dos questionarios online, a possibilidade de participacdo da pesquisa e
as condicbes de acesso ao local onde a instituicdo estava inserida
geograficamente?®.

As gestoras dos EDI foram contatadas, ap06s autorizacdo da CRE. No quadro
abaixo, é possivel ver o publico atendido e outras caracteristicas das unidades

participantes da pesquisa.

16 O altimo item deixou de ser critério com a abordagem de entrevistas online.
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Bercario

Maternal |
A | Maternal Il 8 198 32 9 3 0 12
Pré-escola |
Pré-escola Il

Bergério
B | Maternal | 5 81 26 6 13 2 6
Maternal |1
Bercario
Maternal |
Maternal |1
Pré-escola |

Pré-escola |
Pré-escola Il
Bercario
Maternal |
E | Maternal Il 12 | 300 50 16 1 . 18
] (Din)
Pré-escola |
Pré-escola Il

Quadro 1 - Perfil dos 5 EDI participantes da investigacdo
Fonte: Elaborado pela autora.

8 | 218 40 11 3 1 15

6 | 147 9 3 0 4 6

Os EDI estdo localizados em ambientes com vulnerabilidade social, com
perfil econébmico de baixa renda, na zona norte do Rio de Janeiro. Estdo situados
em zonas de conflito. Atendem turmas das diferentes idades admitidas pela
Educacdo Infantil do municipio, com criangas de 3 meses a 5 anos e 11 meses de
idade. Quatro unidades participantes atendem do bercario a pré-escola, somente O
EDI D atende apenas a pré-escola.

4.2.3.2

Perfil dos profissionais e familiares participantes

Os participantes da pesquisa foram os membros da equipe gestora (direcdo e
professores articuladores) de cada unidade integrante, profissionais da educacao
responsaveis pela regéncia das turmas (Professores de Educacdo Infantil — PEI,
Professor 1l — P 11) e mées de criangas matriculadas no EDI.
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1Diretora 1
Gestio | DiretAdy. | Prof. | oo | s e
1Prof. Artic. | Artic. ' ¢
Professores - 3 3 3 2 11 docentes
Regentes
Familias - 3 3 4 2 12 familiares

Quadro 2 - Participantes das entrevistas, conforme a Unidade de Educacdo Infantil
Fonte: Elaborado pela autora.

a. Direcédo
Os critérios de escolha de qual gestor da instituicdo participar das entrevistas

foram:
e utilizacdo ativa (frequéncia minima de uma postagem semanal) do
Facebook por parte da unidade que geria;

e atuacdo na organizagdo do uso do Facebook da unidade; e

e atuacdo na institui¢do no ano de 2019.

Thaisa | A | Especializacdo | PEF | 15 Diretora 3 151 3 | 3
. L Diretora-

Denise | A | Especializacdo | PEI | 9 Adjunta 2 8 | 8|6
e Professora

Rayane | A | Especializacdo | PEI | 08 Articuladora 04 04|04 |01

Plle Professora lanoe

Andrea | B Mestrado PE| 09 Articuladora | 7meses 12 |12 | 01

Paula | C | Especializagdo | PEF | 09 Diretora 02 04 | 10 | 00

Simone | D Graduacao PIl | 34 Diretora 03 12 112 | 01
x Professora

Raquel | E Graduacao PEI | 09 Articuladora 02 20 | 20 | 00

Quadro 3 - Perfil dos profissionais gestores dos EDI participantes da investigacao
Fonte: Elaborado pela autora.

Entrevistamos diretoras, diretora adjuntas e professoras articuladores. Em

nossa pesquisa, compreendemos as Professoras Articuladoras (PA) como parte da

17 Os nomes dos profissionais participantes sao ficticios.
18 Tempo em anos.
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direcdo. As diretoras tém entre 8 e 34 anos de trabalho na prefeitura como

professora. Nenhuma delas tem mais de 5 anos atuando na diregéo da unidade.

b. Docentes

Os critérios de inclusdo dos docentes para participacao das entrevistas, foram:

e atuacdo como integrante da equipe pedagogica da unidade no ano
de 2019;

e atuacdo na organizacao das postagens do Facebook, seja por realizar

o registro fotografico e/ou postar na rede social e/ou por enviar 0s

registros feitos para o responsavel pela postagem.

Tempo
Tempo | Tempo de como
Docente | EDI | Idade | Escolaridade | Cargo como atuacéo Docente
docente na EI* na
Unidade
Gisele 27 Graduacéo PEI 8 anos 4 anos 4 anos
Nadir 50 Iﬁ;‘g&?g PEI 14 anos 16 anos* 15 meses
Graduacdo
Marta B 50 em ; PEI 1ano 26 anos* 1ano
Pedagogia
Tania C 28 Graduacéo PEI 10 anos 8 anos 8 anos
Graduacéo
Julia C 36 em PEI 2 anos 17 anos* 8 anos
Pedagogia
Larissa D 39 En:c,n?o Pl 18 anos 2 anos 2 anos
Médio
Liana C 37 Graduacdo PEI 8 anos 2 anos 2 anos
Graduacao Lanoe6
Judite D 25 em PEI 4 anos 4 anos
. meses
Pedagogia
Helena 42 Graduacéo Pl 19 anos lanoe lanoeb
meses meses
Pamela E 46 Graduacéo PEI 4 anos 12 anos* 4 anos
Graduacéo
Neli E 40 em PEI 4 anos 9 anos 4 anos
Pedagogia

Quadro 4 - Perfil das professoras participantes da investigacao

Fonte: Elaborado pela autora.

As participantes no grupo de professoras tém perfis bastante variados em

idade, tempo de trabalho na educac&o, funcéo e atuacdes anteriores a docéncia com

19 Este tempo refere-se ao tempo de atuacdo entre as funcdes de docentes ou de apoio na atuagdo em
turmas de Educacdo Infantil.
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a Educacéo Infantil. A atuacdo na educacéo varia entre 4 anos e 26 anos. Das 11
docentes, 9 tém formacdo em Ensino Superior. Todas sdo funcionarias concursadas,
efetivas da prefeitura. Todas sdo do sexo feminino. As docentes foram contatadas
por mensagens usando 0 WhatsApp ap0s serem consultadas pelas diretoras sobre o

desejo em participar da pesquisa.

c. Familiares

As familias foram incluidas a partir dos seguintes critérios:
e Participacéo ativa no uso do Facebook da unidade com curtidas e/ou
comentarios nas postagens publicadas pela instituicéo; e
e Identificacdo como responsavel por uma crianga matriculada na

unidade no ano de 2019.

Familiar | EDI | Idade Escolaridade Grau de parentesco
Daiane B 35 Graduacdo incompleta Mae
Beatriz B 23 Ensino Médio Mée
Jeane B 32 Ensino Médio Mae
Valesca | C 24 Ensino Médio Mae
Lenita C 34 Ensino Médio, técnico em quimica Mae

Thayane | C 27 Ensino Médio incompleto Mée

Nathalia | D 27 Ensino Médio Mae
Rizete D 30 Ensino Médio Mae
Luana D 46 Ensino Médio Mae
Juliete D 31 Ensino Médio Mée
Camila E 41 Graduacao Mae

Ana E 24 Graduacdo incompleta Mée

Quadro 5 - Perfil dos familiares participantes da investigacéo
Fonte: Elaborado pela autora.

As participantes no grupo das familias tém idades variando entre 24 e 46 anos.
Todas sdo mulheres, mées de criancas matriculadas em turmas do bercario ao pré-
escolar. Os familiares foram contatados por mensagens usando o WhatsApp, ap0s

serem consultados pelas diretoras sobre o desejo em participar da pesquisa.
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4.2.3.3

Contexto de realizacdo das entrevistas

A partir dos questionarios respondidos, convidamos sete unidades
respondentes a participarem das entrevistas; obtivemos a participagdo de cinco. A
realizacdo das entrevistas aconteceu do més de julho a outubro de 2020.
Apresentamos aos participantes os objetivos do estudo, procedimentos e foram
esclarecidas duvidas. Apds convite e aceitagdo em participar da pesquisa, 0S
participantes foram convidados a assinar o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido — TCLE (Apéndices F, G, He ).

As 29 entrevistas foram realizadas em formato online através do uso de
ferramentas sincronas (6 através de WhatsApp, 1 usando Google Meet e 14 pelo
Zoom), que variaram de acordo com a preferéncia do participante. Apenas uma das
entrevistas aconteceu em dupla (EDI A — Gestdo), as outras ocorreram
individualmente. Os momentos também foram combinados previamente com cada
participante. Existiram alguns problemas na internet, como pequenas falhas na
conexdo, com pouca interferéncia na comunicacio realizada?. Apds a realizagio
de todas as entrevistas fizemos opg¢do de analise dos dados dos EDI C, D e E. A
exclusdo do EDI A na fase de analise, se deu pelo fato de termos realizado
entrevistas apenas com as gestoras. No caso do EDI B, a exclusdo aconteceu pois 0
EDI ndo atendia ao critério de frequéncia de uso minima das redes sociais
(semanal).

A entrevista foi adotada para conhecer as compreensdes de Educacéo Infantil
construidas entre os sujeitos. Concebemos que os sentidos se constroem pelo
pesquisador e pelos pesquisados numa interlocucdo, na prépria situacdo de
pesquisa. Assim, por meio da entrevista, o discurso é cooperativamente construido,
quando os sujeitos trazem para o dialogo a realidade de seu contexto, de seu grupo,
classe e momento histérico (Freitas, 2002; Gonzalez Rey, 2005, 2010). Foi por essa

possibilidade de construcdo discursiva que a entrevista semiestruturada se mostrou

20 Apesar de ndo ser parte de nossa questdo de pesquisa, o uso do Facebook na pandemia, este assunto
foi incluido na entrevista através de uma questéo referente ao uso, como estratégia de concentrar
ideias referentes a0 momento vivido. Entendemos que este seria um tdpico abordado pelos
sujeitos, devido ao momento vivido e 0s anseios que ele traz aos profissionais e responsaveis.
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a estratégia adequada para este estudo. O quadro abaixo traz dados sobre data,

tempo e plataforma de cada entrevista.

Entrevistados Instituicéo Data Duracdo | Plataforma
Paula Diretora C 14/08/2020 | 01h38min | Zoom
Liana Professora C 24/08/2020 | 00h46min | Zoom
Tania Professora C 25/08/2020 | 00h58min | Zoom
Julia Professora C 27/08/2020 | 00h53min | Zoom
Valesca | Mée C 28/08/2020 | 00h32min | Zoom
Lenita Mae C 31/08/2020 | 00h53min | Zoom
Thaiane | Mée C 18/09/2020 | 00h41min | Zoom
Simone Diretora D 21/08/2020 | 01h02min | Zoom
Larissa Professora D 04/09/2020 | 00h44min | WhatsApp
Judite Professora D 04/09/2020 | 00h49min | WhatsApp
Helena Professora D 14/09/2020 | 00h47min | Zoom
Nathéalia | Mée D 21/09/2020 | 00h32min | WhatsApp
Juliete Mae D 28/09/2020 | 00h18min | WhatsApp
Luana Mée D 25/09/2020 | 00h49min | WhatsApp
Rizete Mée D 25/09/2020 | 00h26min | WhatsApp
Raquel er‘t’iffjf:éﬁra E 14/09/2020 | 01h15min | Zoom
Neli Professora E 09/10/2020 | 00h59min | Zoom
Pamela Professora E 01/10/2020 | 01h27min | Zoom
Camila Mae E 29/09/2020 | 00h38min | Zoom
Ana Mée E 29/09/2020 | 00h39min | Zoom

Quadro 6 - Detalhamento das entrevistas
Fonte: Elaborado pela autora.

a. Entrevista online com gestoras

Planejamos para este momento o tempo de uma hora e trinta minutos.

Realizamos a entrevista semiestruturada com membros da equipe gestora com o

intuito de identificar o objetivo da escolha do Facebook, as orientagdes vindas da

SME/RJ (se existiam e quais seriam), bem como da prdpria direcdo da unidade na

organizagao do uso do mesmo. Buscamos identificar: (i) os critérios estabelecidos

no uso; (ii) como é organizada a “alimentacdo” da pagina; (iii) o acesso e a selecédo

dos registros de cada turma; (iv) que tecnologias digitais sdo utilizadas; (V)

expectativas de recepcao e significacdo dadas pelos pais e os didlogos estabelecidos
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entre familia e escola a partir das postagens. O protocolo completo da entrevista
encontra-se no Apéndice C.

b. Entrevista online com docentes

As docentes foram contactadas pelas diretoras e consultadas sobre o interesse
em participar da pesquisa. Em seguida as gestoras, me encaminhavam contato
telefénico; quando era feita a apresentacdo mais detalhada da pesquisa e consulta
final sobre o acordo em participar. Realizamos entrevistas semiestruturadas online
individuais, com as profissionais de educacdo envolvidas na organizagdo das
postagens do Facebook. A entrevista teve como principal proposito identificar o
objetivo das professoras ao adotar o uso do Facebook junto com a gestdo da unidade
e saber como se organizavam nesse uso. Demos foco: (i) aos objetivos das
postagens; (ii) a escolha dos registros a serem compartilhados; (iii) aos sentidos dos
registros realizados; (iv) para entender como cada profissional percebe a recepgéo
e significacdo dada pelos pais ao uso da rede social; (v) quais didlogos estabelecidos
entre familia e escola aparecem a partir das postagens. O protocolo completo da
entrevista estd no Apéndice D.

c. Entrevista online com os familiares

As maes também foram contactadas pelas diretoras e consultadas sobre o
interesse em participar da pesquisa. Se a resposta foi positiva, o telefone foi
disponibilizado, para apresentacdo mais detalhada da pesquisa e consulta final sobre
acordo em participar. Planejamos para a entrevista o tempo de uma hora. Essas
entrevistas foram realizadas individualmente com as mées a fim de promover um
dialogo que evidenciasse as impressdes e percepcdes delas sobre o uso do Facebook
e as postagens do EDI. Tivemos como foco: (i) a avaliacdo da familia sobre a
escolha do EDI em fazer uso da rede social; (ii) suas impressdes sobre as postagens
realizadas; (iii) as experiéncias que as criang¢as vivenciam com as postagens; (iv) as
intencionalidades que percebiam no trabalho pedagogico; (v) como elas acham que
o0 Facebook contribui para o dialogo com a institui¢éo escolar e 0 acompanhamento
do trabalho realizado com seus filhos. O protocolo completo da entrevista encontra-

se no Apéndice E.
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4234

Analise de postagens no Facebook

Com a intencdo de fazer um didlogo entre os dados apresentados nas
narrativas dos sujeitos e os conteldos presentes nas postagens realizadas no
Facebook, fizemos uso de uma amostragem de publicacGes, envolvendo o texto
introdutorio e as imagens. A amostra foi retirada das publicacdes feitas no segundo
semestre de 2019 (agosto a novembro) e resultaram em doze postagens de cada
unidade, trés de cada més. Esta amostra comp@e parte dos dados para analise e
foram utilizados como critérios para a amostragem 0s seguintes pontos:

e Postagens relativas a vivéncias ocorridas com as criangas na
unidade;

e Postagens que contenham uma apresentacdo das imagens em forma
escrita;

e Intervalo médio de 10 dias entre postagens;

4.3

Questdes éticas de pesquisa e financiamento

A pesquisa contou com financiamento da prépria pesquisadora. A realizacdo
da mesma ndo trouxe 6nus aos participantes ou a prefeitura da cidade do Rio de
Janeiro. O presente trabalho também foi realizado com apoio da CAPES - Cadigo
de Financiamento 001.

Este estudo foi realizado levando em consideracéo padrées éticos de pesquisa
de acordo com a legislacdo que vigora, Resolucdes 466/2012 (Brasil, 2012) e
510/2016 (Brasil, 2016). O projeto de pesquisa foi submetido & Camara de Etica em
Pesquisa da PUC-Rio (Anexo A) e, em seguida, encaminhado a SME/RJ. Ap6s
aprovacao pela comissao de ética da SME/RJ (Anexo B e C), fizemos contato com
a 62 Coordenadoria Regional de Educacdo, a fim de obter aprovacédo para realizar
contato com as EDI, para iniciar o didlogo com as mesmas, apresentar a pesquisa e
fazer um convite para sua participacao.

Os participantes foram convidados a assinar o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido — TCLE (Apéndices F, G, H e ). Diante da possibilidade de a pesquisa

causar algum desconforto na rotina dos participantes e nas perguntas das
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entrevistas, optamos por algumas ac¢des de cuidado com relacdo a essa abordagem:
(@) esclarecemos que a participacdo na pesquisa daria oportunidade aos
participantes de exporem suas opinides, duvidas e sugestbes, com garantia de sigilo,
e que poderiam contribuir com conhecimentos que visavam desenvolver melhores
praticas educacionais e buscar a qualidade do trabalho que abrange criangas
pequenas, familias e profissionais de educacgdo infantil; (b) os procedimentos de
pesquisa e tempo de duracdo da entrevista foram explicados antecipadamente; (c)
as entrevistas aconteceram nos dias e horarios de preferéncia dos participantes para
que sua rotina ndo fosse prejudicada; (d) a pesquisadora esteve atenta a
manifestacdo de qualquer desconforto por parte dos participantes e a necessidade
de mudancas de calendario, horarios, ou abordagem para evitar ou amenizar tais
situacGes. Ndo houve desisténcia de nenhuma das participantes, nem tampouco

expressdo de desconforto.

4.4

Tratamento e andlise do corpus de dados

Visto os diferentes momentos e estratégias utilizadas, cada fase demandou
diferentes formas de organizacdo e um olhar atento da pesquisadora a melhor
maneira de tratar e debrucar-se sobre os dados. Aqui abordaremos o tratamento e

analise dos dados em cada uma das trés fases da pesquisa.

a. Utilizacdo do Facebook pelos EDI do municipio e pela 6 CRE

As duas primeiras fases da pesquisa tinham objetivos de sondagem e selecéo.
Os dados obtidos com o levantamento da utilizagdo do Facebook pelos EDI do
municipio do Rio de Janeiro, foram organizados em tabela no Excel e arquivados
em nuvem. Para analise dos dados, foram consideradas a existéncia de contas na
plataforma Facebook, o tipo de conta (pagina, perfil ou grupo) e a média de

postagem das unidades.

b. Questionario online sobre o uso de redes sociais pelos EDI
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Para a analise, fizemos uso dos recursos das tabelas apresentadas pelo
formulério do Google. Geramos também o arquivo em Excel que foi arquivado em
nuvem. Para as perguntas de mdltipla escolha analisamos a frequéncia e para as
perguntas abertas buscamos compreender os conteldos expostos, comparando as
similaridades e diferencas entre respostas. Mais tarde, essas repostas também foram
comparadas aos resultados de andlise das entrevistas das préprias instituicbes. Os
questionarios ja haviam passado por uma andlise prévia, com olhar flutuante, na
busca de padrdes para analise na primeira fase da pesquisa. Na ultima fase de
andlise dos dados, retornamos aos questionarios para comparacdo e

complementagéo de informagdes.

c. Entrevistas semiestruturadas online e postagens

O registro das entrevistas foi realizado com um gravador profissional e um
aplicativo de gravacdo de voz no notebook e no celular ou tablet (quando o celular
era usado para video chamada pelo WhatsApp). No aplicativo Zoom ¢é gerado,
automaticamente, um arquivo de audio. Ao final de cada entrevista, os audios foram
verificados e os dois com melhor qualidade selecionados para arquivar como
material de andlise. Para essa selecdo, consideramos o volume e a interferéncia de
ruidos. Os audios produzidos foram organizados em arquivo de nuvem, agrupado
por sujeitos, de acordo com a instituicdo participante. Para Analise dos dados de
entrevistas e postagens de Facebook lancamos méo da anélise tematica.

A analise tematica é um método para identificar, analisar e relatar padrdes (temas)
dentro dos dados. Ela minimamente organiza e descreve o conjunto de dados em
(ricos) detalhes. No entanto, ela muitas vezes também vai mais longe do que isso, e
interpreta varios aspectos do tema de pesquisa (Braun & Clarke, 2006, p.5).

Para tratar os dados das entrevistas e postagens das unidades no Facebook,
utilizamos o Software de analise de dados qualitativos Atlas.ti?. Os dados foram
lancados em documentos distintos para cada entrevista e postagens no Facebook e
foram analisados dividindo-os em partes. Iniciamos com a codificacdo das
entrevistas e os codigos construidos a partir delas serviram de base para a analise

dos documentos com amostras de postagens. Como o volume de dados foi grande

21 ATLAS i 8.0 (2019).
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e com formatos distintos, o programa de anélise foi fundamental para organizagao
deles

Iniciamos as andlises ouvindo a entrevista de cada participante, na busca de
mapear, selecionar e fazer marcacOes de cada ideia, afirmacdo ou relato
significativo apresentado na fala deles. A escuta se deu tendo como norte nossa
questdo de pesquisa e objetivos especificos, mas estivemos atentos & marcacao de
trechos que se mostrassem em dialogo indireto a nossa tematica de investigacao.
Na segunda escuta, atribuimos codigos, rotulos significativos que representassem
as ideias apresentadas em cada trecho selecionado anteriormente. O método de
codificacdo em 4udio fez necesséria a criacdo de codigos com maior detalhamento
e representacao da ideia contida em cada selecdo do audio. Esse processo revelou
uma quantidade grande de cddigos, que em revisdes e acertos, nos levou ao nimero
final de 143 cédigos.

Em seguida, elaboramos um manual em uma planilha no Excel, com uma
descricdo das ideias contidas nos mesmos e exemplos de cada codigo. A procura de
padrdes se refletiu em categorias e subcategorias analiticas que apareciam ali
exemplificadas (codigos de andlise). Através do software, pudemos selecionar as
unidades e classifica-las com maior cuidado.

O software Atlas.ti permite a atribuicdo de familias de codigos as unidades de
analise com significado para a pesquisa a partir do aparecimento de padrdes. Com
a associacdo dos cddigos chegamos a 31 codificages principais. As categorias e
subcategorias foram desenvolvidas no encaminhamento das analises e organizadas
com base nos dados, em didlogo com os referenciais tedrico-metodoldgicos da
pesquisa. Os dados permitiram olhar para o objeto com maior profundidade, um
olhar interpretativo, sem intencdo de quantifica-los. A organizacdo por padrdes
levou a criacdo das categorias e subcategorias de analise apresentadas na figura a

sequir:
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Figura 5 - Categorias e subcategorias de analise

Elaborado pela autora.

Fonte
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Com a organizacao das categorias, subcategorias e codigos, lancamos méo do
recurso do Atlas.ti de ocorréncia codigo-documento a fim de perceber quais codigos
se faziam presente entre participantes e nas postagens das trés instituicoes.
Inicialmente, fizemos uso do recurso de agrupamento de documentos presentes no
Atlas.ti, assim agrupamos os documentos de cinco formas e obtivemos 0s grupos
de profissionais, que englobavam diretores, professores e PA; grupo de professores
regentes; grupo de equipe diretiva e grupo de mées e grupos de EDI. A adoc¢éo dessa
estratégia considerou que alguns cédigos sé foram atribuidos aos profissionais, em
virtude de diferencas das entrevistas entre profissionais e familiares. Nesse caso,
buscamos olhar a coocorréncia entre equipe diretiva e professores regentes. Essa
ferramenta nos permitiu perceber a convergéncia entre 0s grupos e guiou parte de
nossa anélise.

As amostras de postagens foram organizadas em documento de Word, um
documento para cada postagem, contendo as imagens, o texto introdutério e a parte
de identificacdo, que mostra quem fez a postagem e quando. Depois, cada
documento foi transformado em PDF, gerando assim 12 documentos para cada
unidade, 36 ao todo. A codificagdo das amostras utilizou as mesmas categorias e
subcategorias utilizadas nas entrevistas, mas optamos por recortar a atribuicao de
codigos, fazendo uso daqueles que atribuimos as unidades de andlise de entrevista

que se referiam aos conteidos postados na pagina.
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Resultados e discussao

O objetivo central da tese foi conhecer as percepgdes de profissionais e
familias sobre o uso do Facebook pelas equipes dos Espacos de Desenvolvimento
Infantil do Rio de Janeiro. Na busca por compreender mais sobre esse tema, foram
feitas aproximagdes no campo da Educacéo Infantil, por entender que tal segmento
tem especificidade proprias e formas préoprias de organizar a comunicacao entre
profissionais de creches e EDI e familiares, especialmente ao adotarem redes
sociais para tal fim. Os estudos anteriores, apresentados nos capitulos um e dois
desta tese mostraram o quanto o Facebook contribui para a integracdo familia e
escola, também o quanto as familias aprovam as estratégias que as professoras tém
aderido no uso dessa ferramenta. Nesta tese buscamos aprofundar, compreender
quais aspectos dessa contribuicdo é entendida, pensando as especificidades da El.
Nosso esforco doravante serd compreender como a Educacédo Infantil esta presente
no dialogo que ja era buscado com as familias e que icou mais uma estratégia, com
0s avancos da comunicacao e das midias sociais. Organizamos o texto de acordo
com o acontecimento das fases, de forma cronoldgica, por trazerem informacdes

importantes para a compreensao das etapas seguintes.

5.1
Levantamento da utilizacdo do Facebook pelos EDI do municipio do

Rio de Janeiro

A primeira etapa da pesquisa foi realizada entre abril e julho de 2019. Os
dados foram organizados em tabela no Excel e analisados para perceber a amplitude
e frequéncia de uso do Facebook. A rede municipal era composta por 287 EDI no
momento da pesquisa. Nessa fase da investigagéo, realizou-se a busca da existéncia
de registro de cada um dos EDI na Plataforma Facebook. O gréafico abaixo situa a
quantidade de EDI da rede do Rio de Janeiro, segundo dados obtidos no Data.Rio
por CRE.
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Gréafico 1 — EDI por CRE
Fonte: Elaborado pela autora.

O Graéfico 1 descreve a distribuicdo de EDI por CRE. A disposicdo de EDI é
irregular, a 112 CRE por exemplo, que é oriunda da 42 CRE, tem 4 unidades de EDI,
enquanto a 10° tem 40. A compreensdo da diferenca na quantidade de unidades é
importante para pensarmos a quantidade de unidades que fazem uso do Facebook e
de sua proporc¢do em relacdo as CRE e ao municipio.

A seguir, trazemos alguns dados da sondagem inicial. Nosso objetivo foi
mapear 0s usos do Facebook pelos EDI a fim de analisar o grau de significacao que
este uso teria nas relacGes das instituicdes educativas. Ha novas formas de
comunicacdo e um momento de elevado acesso a essas tecnologias e uso em nossa
sociedade, a sondagem aqui apresentada visa descrever de que forma essa mudanga
esta representada no uso do Facebook por EDI do municipio do Rio de Janeiro. A
partir desses dados encaminhamos a melhor forma de avancar nas etapas seguintes
da pesquisa.

Na primeira fase, coube realizar um panorama geral do municipio, com
presenca de todas as unidades e saber quais tinham uma conta no Facebook e qual
a forma de apresentacdo escolhida, pagina, perfil ou grupo. Os dados encontrados

estdo resumidos no grafico 2.
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m [nexistentes

= Néo foi possivel localizar

Gréfico 2 - Presenga dos 287 EDI nas plataformas do Facebook
Fonte: Elaborado pela autora.

Das 287 unidades de EDI, 236 (82%) apresentaram uma conta no Facebook.
Ficou evidente a presenca das escolas na rede social e como o campo da educacao
tem se aproximado das TIC (Santaella, 2013). Ainda foi possivel perceber uma
distribuicdo equilibrada entre o uso de perfis e paginas. Vale destacar que as
relagbes estabelecidas nas duas formas de contas divergem, pois ha regras
diferentes para cada uma, ainda que seja possivel fazer algumas alteracfes nas
configuracdes.

A classificagao “nao foi possivel localizar” se referiu a algumas institui¢oes
com identificagdo incompleta na listagem retirada do site do Data.Rio. A
classificag@o “inexistente” se constituiu pelas unidades ndo encontradas com busca
pelo nome do EDI.

Cabe considerar essa distribuicdo em nossas analises. Assim, no quadro
abaixo, visualizamos de forma mais detalhada a distribuicdo de uso da rede social

pelo municipio e a diferenca que existe nesse uso, de uma regido para outra.
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CRE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 | 11
Com Péagina 5 6 7 | 24|10 6 | 13|10 |20 | 11 | 1
Com Perfil 5 4 110 | 11 18 |14 | 11 | 15 | 22| 2
Com Grupo 1 2 1 0 1 1 0 1 0 1
Inexistente 5 8 5 2 1 7 5 3 3 0
Nao foi possivel localizar 0 0 0 2 0 3 3 0 0 4 0
Total 16 20 23 39 13 29 38 26 39 40 4

Tabela 1 — Uso do Facebook por CRE
Fonte: Elaborado pela autora.

Além de existir um nuamero diferente de EDI por CRE, também houve uma

adesdo ao uso do Facebook em numeros diferentes por cada uma, bem como nas

formas de plataforma adotadas. Analisaremos agora como Se apresentou

proporcionalmente o uso de paginas ou perfis por CRE, visto ser os dois formatos

gue se mostraram mais usados.

Y

ul

u Pagina ™ Perfil

Gréfico 3 — Comparagdo entre uso de P4gina e Perfil por CRE

Fonte: Elaborado pela autora.

Estes nimeros mostraram a proporcao de uso do Facebook por CRE, a partir

da quantidade de unidades existentes em cada uma. Destacaram-se em relacdo ao

uso de paginas a 4%, 5% e 92 CRE, pois 50% ou mais das unidades da regido adotaram

0 uso de paginas. Em relacéo ao uso do perfil, sobressairam-se as unidades da 62 e

10% CRE, com mais de 50 % das unidades da regido fazendo uso do perfil. Nao
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houve dados que mostrassem quais caracteristicas cercam a diferenca entre CRE.
Nas analises das entrevistas serd explorado a participacdo da geréncia da 62 CRE
em relacdo ao uso de redes sociais pelas unidades daquela coordenadoria.

Apesar de terem sido encontradas 236 unidades com conta do Facebook, nem
todas faziam uso da mesma, ou realizavam um uso pequeno; assim, optamos por
analisar a frequéncia de postagem de cada unidade. Como pardmetro de uso
frequente do Facebook, considerou-se todas as unidades que postaram ao menos
uma vez no intervalo de 7 dias corridos (semanal). O corte selecionou entéo as
unidades com o minimo de uma ocorréncia semanal, pois quanto maior a frequéncia
de uso, maiores as interacfes dos sujeitos via rede. Assim, ao analisar a frequéncia
de uso de cada unidade, numa relacdo com a quantidade de EDI existentes em cada

CRE, encontramos os seguintes dados:

E Pagina = Perfil

Gréfico 4 — Proporgéo de unidade com minimo semanal por CRE
Fonte: Elaborado pela autora

Com estes dados iniciais, realizou-se um recorte, que permitiu a aproximacao
da regido administrativa com maior uso do Facebook, seja em quantidade de contas
existentes, ou pelo uso constante. Inicialmente, foram selecionadas a 42, 62, 72 e 92
CRE. Com o decorrer da pesquisa e recorte de adequacdo a 6 CRE foi escolhida

como lécus de pesquisa.
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Gréfico 5 — Presencas das unidades dos EDI da 6% CRE no Facebook
Fonte: Elaborado pela autora

No primeiro momento de pesquisa, 0 recorte iria considerar apenas as
unidades que faziam uso de pagina. A adaptacdo da pesquisa ao contexto da
pandemia exigiu a retirada desse critério. Foram entdo escolhidas para participacao
do estudo as unidades que responderam ao questionario distribuido na 62 CRE e que
aceitaram participar. O formato de perfil fica destacado como o mais utilizado pelos
EDI da 62 CRE em nossa sondagem inicial. Das cinco unidades participantes da 3?

fase da pesquisa (entrevistas), quatro fazem uso de perfil e uma usa a pagina.

5.2

Uso de redes sociais pelos EDI da 62 CRE

Na 22 fase da pesquisa distribuimos, através de link do formulério do Google
um questionario®® (Apéndice B). Tivemos por objetivo, obter mais dados sobre
quais EDI faziam uso do Facebook e analisar as formas de organizacdo das
instituicdes em prol do uso. Buscamos entender o objetivo de cada escolha, 0s
profissionais envolvidos, equipamentos utilizados e modalidades de administracéo
do mesmo. O link foi distribuido através do endereco de e-mail das institui¢bes para

todos os 29 EDI constantes em listagem cedida pela equipe de Educacdo Infantil da

22 Destacamos que o0 envio do link do questionario se deu em 3 diferentes momentos, via e-mail para
todos os EDI da 62 CRE. O primeiro envio se deu alguns dias ap6s o inicio da suspensdo das
atividades escolares em toda rede, devido a Pandemia da COVID-19.

= Nao foi possivel localizar
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GED da 62 CRE, complementada por consulta a lista do Data.Rio. Recebemos
resposta de sete unidades. A seguir, traremos um pouco das informacdes resultantes
desse questionario.

As sete unidades respondentes declararam fazer uso de redes sociais em
interacdo com a comunidade escolar. Esse dado dialoga com aqueles trazidos pelo
Cetic.br (2020), que dizem ter havido um crescimento de uso das redes sociais por
escolas publicas urbanas brasileiras entre 2015 e 2019.

Todas as sete unidades afirmaram realizar registros fotograficos de vivéncias
na instituicdo. Todas também utilizam redes sociais para postagem de registros
sobre as atividades realizadas na unidade. A frequéncia de registro em imagens das
vivéncias na unidade é semanal, porém as respostas ao questionario dizem também
gue ha uma variacdo de postagens, que dependem da fluéncia das atividades que
acontecem na unidade e da possibilidade e interesse dos profissionais em registrar.
Este dado também dialoga com dados do CETIC.Br (2020), que mostrou que dentre
0s recursos mais utilizados por pais e responsaveis para interagir com as escolas
estdo as redes sociais, com crescimento de 32% para 54% entre 2016 e 2019.

Esses dados sdo representativos dos estudos que apresentamos ao longo do
nosso texto em revisdo (Capitulo 2) e estdo em acordo com o que percebemos em
nossa primeira fase de pesquisa. Evidenciam, também, a pratica de
compartilhamento de vivéncias das criancas na unidade através de registros
compartilhados no Facebook. Entendemos que essa pratica se tornou significativa
e reverbera na comunicagdo com a comunidade escolar e com outros profissionais.

Sobre a organizacdo e administracdo de uso do Facebook, as unidades
declararam que sdo registradas fotos pelos professores regentes, PA e direcao,
fazendo uso de aparelho préprio do servidor. Apenas uma instituicao relatou haver
registros feitos por equipe de apoio e somente uma relatou haver um tablet?® da
unidade para os registros. A dificuldade com falta de recursos tecnoldgicos nas
instituicGes educacionais é relatada por Silva (2017), ao sinalizar os desafios
encontrados em seus resultados do estudo, sobre infraestrutura fisica (hardware)
que envolvia aparelhos pessoais ou institucionais, disposi¢do de rede WiFi e rede
elétrica.

23 Computador portatil de pouca espessura.
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Professoras regentes, PA e diretoras partilham a selecdo das fotos a serem
publicadas. Os responsaveis por fazer as publica¢cdes no proprio Facebook ficam
distribuidos entre as profissionais citadas: professoras regentes, articuladora e
direcdo. A média de postagem da rede é semanal ou diario, mas uma escola relatou
que isso varia conforme a necessidade percebida. O compartilhamento se da com
alguns interlocutores nessas redes sociais; ou seja, amigos e seguidores, sendo
profissionais da unidade e familiares das criangas interlocutores citados nas sete
unidades respondentes.

Sobre a opcédo de uso de redes sociais pela instituicdo para interagir com as
familias e comunidade escolar, unidades fizeram as seguintes declara¢cdes no

questionario:

Temos um melhor feedback da comunidade, uma melhor aproximacao e relacéo de
entendimento.

Levar a informacé&o de forma mais rapida e interativa. Além de ser uma ferramenta de
aproximacao das familias a nossa rotina e aos conteldos de forma préatica que exige a
educacdo infantil.

Utilizagdo da transparéncia do trabalho, além de feedback dos responsaveis quanto as
atividades postadas.

Fortalecer o vinculo com as familias. Compartilhar nossas vivéncias diarias de aprendizado e
desenvolvimento dos nossos pequenos. Registrar momentos significativos de uma crianca, de
um grupamento especifico.

A primeira e mais importante é compartilhar com a comunidade o trabalho que vem sendo
desenvolvido no espaco e para que conhe¢cam o encaminhamento dado ao projeto
pedagdégico anual que estamos desenvolvendo.

O uso das redes sociais nos auxilia na aproximagao com 0s responsaveis, na troca de
informacdes oficiais da unidade escolar e esclarecimento de eventuais davidas.

E uma forma de poderem acompanhar todo o trabalho desenvolvido bem como as
habilidades exploradas e a rotina vivenciada pelos nossos pequenos... De entender um
pouco 0s projetos de cada turma.

Quadro 7 - Respostas das instituicdes sobre motivacdo de a instituicdo utilizar as redes sociais para
interagir com as familias e comunidade escolar
Fonte: Elaborado pela autora.

Percebemos aqui alguns pontos ou ideias presentes: a possibilidade de
informacdo, a expectativa de dialogo, o desejo de compartilhar momentos vividos
e de fazer ficar conhecido o trabalho realizado; aspectos que podemos entender
como importantes na relacdo familia e escola. Estes dados conversam com estudos
gue citam como as tecnologias digitais sdo entendidas por profissionais e familias
como potenciais recursos na comunicagdo entre familia e escola (Clipa & Juravle,
2019; Giraffa, 2009; Silva, 2017).
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Questionado sobre 0s usos das imagens nesse dialogo, notamos que as
respostas sdo muito parecidas com aquelas que se referiam ao uso das redes

sociais.

Para uma melhor interacéo

Mostrar de forma fidedigna nosso fazer diério.

Informacdes imediatas, nova forma de contato com os interessados.

Fortalecer o vinculo com as familias. Mostrar e divulgar nossos projetos e envolver as
familias nos mesmos.

As redes sociais sdo uma nova realidade que garante maior acesso a todos da nossa
comunidade, inclusive os responsaveis que trabalham no horario Util e ndo tém a
oportunidade de ir na creche ver as atividades e conhecer melhor o trabalho.

Essa op¢éo surgiu como forma de mostrar aos responsaveis como o nosso trabalho é
realizado.

E uma forma de poderem acompanhar todo o trabalho desenvolvido, bem como as
habilidades exploradas e a rotina vivenciada pelos nossos pequenos... De entender um
pouco 0s projetos de cada turma.

Quadro 8 — Respostas das instituicbes sobre motivacdes para compartilhar fotos/videos das
vivéncias das criangas na unidade através de redes sociais
Fonte: Elaborado pela autora.

O uso das redes apresentou-se ligado ao uso das imagens nas repostas dos
participantes, visto que os argumentos abordados pelos respondentes séo parecidos.
Encontramos como ideia principal aqui o desejo de compartilhar momentos vividos
e de fazer conhecer o trabalho realizado, mas ainda circula a prépria ideia de uso de
redes sociais, por tratar-se de um espaco possivel de mostrar algo. Os registros sao
parte das estratégias utilizadas pelas professoras para a dindmica do trabalho
pedagogico. Entre avaliacbes, compartilhamento de vivéncias, organizacdo de
portfélios, as TIC tém sido tomadas como estratégicas nesse movimento (Couto,
2018). Chamou-nos atencdo a auséncia de diferenciacdo nas respostas sobre o uso
em redes sociais. No entanto, as imagens também foram percebidas como
elementos interessantes em outras pesquisas, que destacaram o fazer uso de
recursos imagéticos que tinham respostas satisfatorias junto as familias (Silva,
2017), possibilitando um fortalecimento da confianca no trabalho e uma
aproximacdo tanto da comunidade atendida como de outros educadores (Novaes,
2018). Desde Chairatchatakul et al. (2012), percebeu-se que as fotos e comentarios
sdo os principais pontos de interagdo que acontecem nas paginas. Atraiu a atencdo
0 lugar que tomou nessa discussédo a possibilidade de informacdo imediata e,

principalmente, via uso de imagens. Nos indagamos sobre a relagéo desse formato
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de informag&o buscado e o lugar que tem as outras estratégias adotadas nas relagdes
e comunicacgdes entre EDI e familias. Um debate sobre o trabalho pedagdgico e a
construcdo coletiva de uma proposta junto a comunidade escolar envolve troca,
escuta e constancia de agbes. E necessario ciéncia das possibilidades de
contribuicdo e também de restrigdes que o uso das redes traz ao dialogo sobre o
projeto pedagdgico. O imediatismo que a impressdo de realidade da imagem
provoca impele um cuidado, para que o debate sobre o que efetivamente ocorre na
escola quanto ao projeto pedagogico e as praticas pedagdgicas nao perca espaco
diante da simples exposicdo?.

Todas as escolas responderam receber orientagdo sobre o uso de redes sociais.
No entanto, nas respostas sé aparecem o ponto da autorizacdo de imagem como
orientacdo oficial e parte das instituicGes relatam a preocupacdo sobre estar atento
aos conteudos das imagens. Néo foi relatada nenhuma orientacdo oficial sobre o
uso de redes sociais, apenas o documento adotado pela secretaria para uso de
imagem de maneira geral. Diante das respostas, ha uma compreensdo de que a
adocdo das redes sociais ndo € uma pratica oficializada. Trata-se de estratégia das
equipes, nas entrevistas sera possivel discutir esse aspecto de forma mais
aprofundada. Em estudos anteriores, havia outras orientaces sobre as estratégias
de uso, como a adoc¢do de grupos fechados em vista de mostrar maior segurancga.
(Novaes, 2018; Silva, 2017).

5.3

Analise das entrevistas

A seguir sdo apresentados as categorias e subcategorias que, em conjunto,
permitiram entender mais sobre as percepcfes dos participantes das entrevistas
sobre o uso das redes sociais. Buscou-se uma aproximacdo em que a conducéo das
discuss@es foi guiada por nossos objetivos especificos. Entendemos que olhar de
que forma conceitos, ideias, posi¢des ou impressdes Sdo recorrentes entre oS
participantes dos diferentes grupos ouvidos, é uma forma de nos aproximarmos das
percepcOes apresentadas e oportunidade para perceber em que aspectos convergem

e divergem acerca das categorias de analise construidas.

24 (Este aspecto serd melhor abordado na discussao das entrevistas).
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Dividimos a apresentacdo dos resultados das entrevistas e amostras de
postagens em trés eixos de discussdo, que tratam: (i) do propésito de uso do
Facebook pelas unidades; (ii) da estrutura organizada para seu uso; e (iii) das
reverberacgdes percebidas pelos sujeitos acerca do uso da rede social. A seguir,
trazemos de forma mais detalhada como se compde cada eixo de discussdao com

suas categorias e subcategorias.

5.3.1

Perspectivas profissionais sobre ades&o ao Facebook

O primeiro eixo, o propdsito de uso, discute os motivos evidenciados pelos
sujeitos para a escolha de uso da plataforma Facebook na unidade. Evidenciaram-
se dois propositos principais, compondo duas categorias, a integracdo entre
familia e EDI e o desejo de conhecimento e valorizagdo da Educacéo Infantil.
Durante a analise das entrevistas as falas dos participantes destacaram as
percepcoes que elas tinham sobre a relacdo familia-EDI e suas percepg¢des sobre a
Educacéao Infantil. Desse modo, optamos por formar categorias referentes a essas
perspectivas que acompanham o proposito enunciado sobre o uso do Facebook.
Assim, formamos as categorias perspectivas sobre a relacdo familia-EDI e
perspectivas sobre Educacdo Infantil que compdem o eixo de discussao sobre o
proposito de uso da rede social. Retomamos em partes o esquema das categorias e
subcategorias ja apresentado, para maior compreensdo dos dados de pesquisa.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712395/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712395/CA

104

I PROPOSITO DE ADESAO AO USO DO FACEBOOK

£ g
= ()
Q
| CONHECIMENTO E o
+I INTEGRAGAO FAMILIA - EDI | -------- ; VALORIZACAO DA El :
lAcesso das familias as propostas J : ; Compreensdo da acdo
. - profissional existente
LRecurso que viabiliza comunicacao J - - :
Facebook como alternativa
= para maior compreensao
g ) §
[©] ; T
-O “pe . . - O
-g lEspeqfladades da El em seus objetivos | B+
a 3
© ]
e éum ™
o l—p I PERSPECTIVAS o
v
Perspectivas sobre E :
sy = ——
I relagao familia - EDI HEY I Betspectie sfobre H I i
: ———— B Familias destacam
lVanrlzagao da presenca J ¢ especificadades da EI
lVanrlzagéo el J Profissionais destacam projetos,
L ) 8 interagdes e brincadeiras

[ QR

{Familias valorizam acdes de preparagao ]

Importancia da compreensao |
do trabalho

para o Ensino Fundamental

Figura 6 - Eixo Proposito de uso
Fonte: Elaborado pela autora.

5.3.1.1
O uso darede social Facebook como estratégia para integracao
familia-EDI

A categoria integracdo familia-EDI trata dos aspectos abordados pelos
sujeitos como motivos para adocdo da plataforma Facebook em prol de uma
aproximagao entre instituices escolar e familiar. A possibilidade de aproximacgéo
é compreendida pela oportunidade de acesso das familias as propostas do EDI,
com visualizacdo de registros que representam parte do que é realizado na unidade,

0 que promove maior comunicacdo, compreensdo e interesse em participagao. A
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plataforma ainda é entendida como um recurso que viabiliza a comunicacao,
sendo de fécil alcance e utilizacdo; o que a torna funcional para os pais com
dificuldade de estar presente na unidade.

E importante retomar aqui os dados apresentados no questionario do Google,
preenchido pela direcdo das unidades. Nele, todas as unidades respondentes
disseram fazer uso da rede social e que esta seria uma ferramenta para que familias
e escola estivessem mais proximas, com maior comunicacao sobre 0 que acontece
na unidade. Nas entrevistas com os profissionais das trés unidades selecionadas
para esta analise, todos os participantes apresentaram a integracdo familias-EDI

como um proposito.

A gente vé assim como uma ferramenta que pode estar ajudando aproximar a escola,
trazendo mais a familia a participar, querer conhecer mais o trabalho da escola, a
tentar entender um pouquinho mais de como as coisas acontecem de verdade (P.A.
Raquel, EDI E, Entrevista - 14/09/2020)

O Facebook Ia no EDI, no nosso trabalho, a gente passou a usar mesmo para divulgar,
chamar os pais mais para perto, do que, a participar do nosso dia a dia. (Prof. Liana,
EDI C, Entrevista - 24/08/2020)

Uma coisa que me veio a memdaria, uma coisa que as criangas gostaram muito, que
foi a caca ao tesouro. Um dia eu me fantasiei de boneca e fui fazer uma caga ao
tesouro com eles, eles assim, eles amaram. Tinha criancas que tinha medo de
fantasia, até a mae falou: "Helena, mas ele tinha medo" e tal, ai eu falei: "Mas néo
teve". E eu acho que as maes acabam se aproximando, acho que elas se tornam mais
parceiras ainda. (Prof. Helena, EDI D, Entrevista - 14/09/2020)

Percebemos que ha disposicdo para o uso da rede social Facebook e
entendimento de que ela é uma alternativa para ampliar a comunicacéo, com
potencial de fortalecimento de vinculos, através de maiores oportunidades de
contato. Esses resultados estdo em didlogo com os achados das pesquisas de
Antunes (2017) e Mumcu (2018), que mostraram que familias e educadoras
estavam dispostos a utilizar meios de comunicacdo via internet para ampliar a
comunicacéo entre eles e que esses tinham um papel na comunicagao com 0s pais.

Os profissionais também deram destagque ao acesso as propostas associado a

esta integracao.

No primeiro ano, se vocé acessar essas publica¢fes do ano de 2016 0 nosso texto era
sempre muito curtinho. Entdo na época a gente trabalhava muito com data
comemorativa, entdo... Dia das Mées ai a gente colocava indmeras fotos. Com o
passar do tempo a gente viu que se a gente precisa mostrar para 0 pai né, para a
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comunidade o que a crianga faz ndo é sé exibir a foto, mas € falar, conceituar, ter um
pequeno, uma pequena introducdo do que € o projeto que foi desenvolvido, do que
foi alcangado. Entéo, isso é uma construcdo que a gente foi tendo com o passar do
tempo nédo so6 colocando fotos, mas colocando textos em uma linguagem facil para
que o pai compreenda, para que a vo compreenda. (Dir. Paula, EDI C, Entrevista -
21/08/2020)

E 0 que a gente fala para os responséaveis, o Facebook deu uma visibilidade muito
grande, ndo é s6 o miudinho, é amplo, entdo todo mundo pode ver o0 que esta
acontecendo dentro de uma escola. Se tornou muito mais facil essa questdo de estar
vendo dentro da escola o que estd acontecendo, qual é o trabalho que a gente esta
fazendo. (Dir. Simone, EDI D, Entrevista - 14/08/2020)

Para as diretoras € importante a transparéncia do trabalho, que os responsaveis
saibam e tenham oportunidade de conhecer mais o que a escola propde. Para elas,
ao verem postadas imagens que representem parte do que é vivenciado na unidade,
0s pais conhecem mais. As professoras deram sinais de clareza quanto ao objetivo
de compartilhar com as familias as propostas da unidade, as vivéncias

proporcionadas e favorecer uma maior compreensdo da mesma.

As vezes a gente Ve isso em escola particular, né. Tem as reunides, o pai vai la e,...
né. E as vezes, por ser o colégio publico, ai o pai esta ali do portdo mesmo na hora
deixa crianca aqui, e... Eu acho que ¢ importante o pai saber da proposta da escola;
porque a escola ta fazendo isso, por que que vai ser assim, porque que a gente ta
fazendo dessa forma, ta. Entdo, é s6 questdo de comunicacdo e a medida que a escola
aumenta essa comunicacdo eu acho que como consequéncia esses lagos sédo
estreitados, porque qualquer proposta que vier da escola que for, como dizer,
compartilhada com eles de certa maneira eles vao se sentir participantes e isso s6 vai
ajudar mais ainda para que haja sucesso seja qual for a proposta apresentada. (Prof.
Pamela, EDI E, Entrevista - 01/10/2020)

Com as fotos a gente... com as fotos, com a filmagem tudo a gente podia mostrar
iSSO para 0s pais porque as vezes a gente fala isso na reunido, mas a gente nao tem
um momento na reunido onde vocé vai poder passar aquelas fotos todinha, daquele
dia a dia, né? E no Facebook eles acompanhavam praticamente diariamente, né,
porgue as atividades eram colocadas de acordo com que a gente tinha mandado para
[diretora], ela ia colocando. Hoje eu fiz isso com a minha turma, ela ia la botava:
hoje a turma do 41 fez isso. (Prof. Helena, EDI D, Entrevista - 14/09/2020)

Dessa forma a gente pode ter uma interagdo maior com os pais, eles podem ver como
o trabalho est4 sendo desenvolvido, como a crianca esta sendo trabalhada. (Prof.
Julia, EDI C, Entrevista - 27/08/2020)

A diretora Paula falou de um cuidado com a apresentacdo das postagens com
este objetivo e de como perceberam a necessidade de adequacOes para que a
instituicdo se fizesse entender pelos diferentes integrantes das familias. Esses

trechos de entrevistas mostram que a énfase esteve em informar sobre um propdésito
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de trabalho, sobre sua organizacdo, diferente do que se revelou no estudo de
Antunes (2017), quando o foco revelado pelos professores no uso de dispositivos
moveis para interacdes com as familias, era de que os pais acompanhassem o
desenvolvimento de seus filhos. Para os profissionais participantes da pesquisa aqui
apresentada, a possibilidade de os pais terem acesso ao que é vivido nas unidades
tem por objetivo conhecer que educacdo se constrdi naquele espago e de alguma
forma inspirar a relacéo e contribuicdo com a mesma. Destacamos aqui a reflexao
apontada por Moran & Tegano (2005) sobre o fato de os profissionais revelarem
uma expectativa de que a imagem seja uma demonstracdo fidedigna. Segundo as
autoras, os professores ndo refletem que desde o momento do registro, as imagens
carregam significados, que podem propiciar novas interpretacdes.

Os profissionais expressaram que parte da colaboragdo para integracdo
familia-EDI que as redes sociais trazem se deve ao fato de o entenderem como
recursos que viabilizam a comunicacdo. Pela proximidade com a comunidade
escolar, percebem que o uso da internet e o alcance de pablico que as redes sociais
oferecem sdo caracteristicas que tornam a rede social uma estratégia para esse fim.
Ainda compreendem também que estes recursos se adaptam a realidade da rotina
de trabalho das familias.

Por ser um canal bem mais féacil de manuseio para os pais, entdo a escola decidiu
abrir esse leque para eles, por conta de que alguns ja em algum momento ja tiveram
Facebook, ja tiveram alguma pagina, mesmo que ndo esteja hoje utilizando, em
algum momento ele ja fez uso dessa ferramenta, entdo se torna fécil para ele
manusear, até mesmo por conta de outras midias como Teens ser uma coisa mais
dificil. Entdo eu acredito que foi esse 0 motivo que a escola resolveu utilizar o
Facebook. Até por conta também da gente no dia a dia, da gente utilizar esse meio.
(Prof. Jalia, EDI C, Entrevista - 27/08/2020)

Eu acho que assim, a internet, o Facebook, o Whats app, auxilia muito nessa
possibilidade de vocé mostrar para 0s pais o tempo todo ali o que os filhos estdo
vivenciando. Até pela questdo da correria do dia a dia, aquele que trabalha tem mais
dificuldade de estar acompanhando mesmo, que s6 vai 14, da o beijinho de noite, que
chegue e as vezes a crianga j& esta dormindo. (P.A. Raquel, EDI E, Entrevista -
14/09/2020)

Este é um olhar compartilhado pelas familias participantes da pesquisa.

Assim, cara, se forem olhar a pagina tem tudo l4. A parte da escola... eu até perguntei
a ela uma vez, né, se tinha algum fotografo, porque tudo ele pde 14, para gente estar
perto da crianca, né, e assim eu acho muito bom porque sim tem pais que ndo
consegue nem ir numa reunido, né, porque trabalham e assim pelo meio do Facebook
a gente hoje, a gente pode ver, né, 0 que esta acontecendo ali com as criancas € a
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gente vé o que esta sendo ensinado, entendeu? A gente esta de alguma forma... a
gente esté fazendo parte, né, a gente estd tendo o conhecimento de estar vendo ali o
gue a crianca esta aprendendo. (Méae Valesca, EDI C, Entrevista - 28/08/2020)

Ento, é o Facebook que acaba aproximando, né? E pelo Facebook que a gente se
relaciona. Entdo assim, se ndo existisse o Facebook eu iria ter que aguardar uma
reunido de pais, um momento em que... para eu poder ter acesso a professora, ao
relatério; entdo, o Facebook ele aproxima a comunidade escolar da Unidade Escolar;
ele aproxima os pais. (Mée Camila, EDI E, Entrevista - 29/09/2020)

Este resultado tem ressonancia nos estudos de Palts e Kalms (2015) e Mumcu
(2018) que também perceberam que os professores haviam aderido aos recursos de
comunicacgdo via internet por terem sido algo viavel para os pais. Estes mecanismos
estdo acessiveis, sao rapidos e simples, além de populares entre professores e pais
(Mumcu, 2018). Apesar dos estudos incluirem outras plataformas, como
WhatsApp, que em nosso estudo é utilizado apenas pelos diretores. Tais dados
também estdo amparados na pesquisa Cetic.br (2020), pois segundo dados da
mesma, as familias passaram a utilizar recursos de midias sociais como forma de
contato com as escolas, ainda que o estudo se refira a0 Ensino Fundamental e
Médio, percebemos que a Educacdo Infantil do Rio de Janeiro vem apresentando
um comportamento semelhante. E importante lembrar que uma mesma familia
geralmente tem criancas em diferentes segmentos da educacao béasica, que podem
adotar ou adaptar praticas usadas com os mais velhos para 0s mais novos. O acesso
das familias as novas tecnologias de comunicacdo esta crescendo e vem tomando
espaco (Cetic.br, 2020; Antunes, 2017). A rede social, aparece entdo como uma
ferramenta, acessada por uma geracao de pais que vivem a era da internet e langam
méo dela como instrumento de atualizacdo das atividades escolares (Denman,
2018).

Outro dado apontado por apenas cinco participantes em nosso estudo, mas
que vale um olhar mais especifico, se refere a preferéncia do Facebook em
detrimento de outras plataformas como blogs, que foram apontados como pouco

acessados pelos pais das criancas.

Eu fiquei 8 meses administrando esse blog, entdo nés postavamos as atividades que
as criancas faziam, os projetos. S6 que o que eu percebi nesses 8 meses? Que esse
blog ele era muito visitado por professores e ai 0 objetivo inicial que nds tinhamos,
que era informar os pais 0s projetos, mostrar fotos, registros, nds ndo estavamos
conseguindo alcangar, por que a maioria que visitava esse tipo de pagina eram
professores ou pessoas ligadas a &rea pedagdgica (Dir. Paula, EDI C, Entrevista -
21/08/2020).
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Antunes (2017) e Denman (2018), também perceberam que tais plataformas
ndo estavam no leque das utilizadas pelas familias, mesmo quando as institui¢cGes
pesquisadas investiam nesse modelo de plataforma. O Blog acabava ndo cumprindo
a contento seu papel de divulgador digital do trabalho desenvolvido ja que as
familias ndo se habituaram a acessa-lo.

Destacou-se nas analises como o propdsito de integracéo familia-EDI se fez
presente na fala de todos os profissionais, revelando ndo sé uma funcionalidade de
uso da rede, como uma postura das equipes. Me refiro aqui a compreenséo de que
o trabalho da instituicdo publica de educacdo de criangas entre 0 e 5 anos, tem um
trabalho conjunto com as familias, em acdo complementar para o pleno
desenvolvimento das criancas, seja na creche ou na pré-escola, como preconiza a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Brasil, 1996) e como tem sido
sustentado e reafirmado no campo académico (Almeida, 2013, Almeida 2014,
Saraiva-Junges & Wagner, 2016). A relacdo familia e escola aparece como ponto
central de uso da rede. Tal estratégia adotada pelos profissionais surge em um
contexto de desafios e dificuldades percebidas no trabalho conjunto entre creches e
familias, em especial no Rio de Janeiro. (Almeida, 2013; Almeida,2014). Em meio
as dificuldades encontradas para estabelecer o didlogo, os profissionais entendem
que ha alternativas surgindo com o avango tecnoldgico e que estes podem ser
complementares as acdes ja exercidas®®. No entanto, é necessario cautela, pois
diante dos dados observados a adocdo das redes sociais ndo era parte oficial de uma
politica ou da proposta pedagdgica do municipio. O campo da Educacao Infantil
tem um histérico de construcdo do trabalho com forcas de improviso e pouca
assisténcia dos 6rgdos publicos. A escolha e justificativa presente nas entrevistas
mostra profissionais motivados, interessados em desenvolver alternativas para
construcdo da relagcdo com as familias. Isso deixa claro a auséncia de a¢des oficiais,
através de uma abordagem documentada e clara na proposta pedagdgica do

municipio que viabilize as rela¢des familia-EDI.

25 Discutiremos a compreensdo dessa complementariedade em outro eixo.
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5.3.1.2

Perspectivas sobre as relacfes familia-EDI

A categoria perspectiva sobre a relacdo familia-EDI se refere a trés
aspectos que os sujeitos revelaram sobre essa relacdo. A valorizacédo da presenca
envolve o destaque que os participantes deram ao vinculo, a qual deve ser frequente
na comunidade escolar, com estratégias de estimulo para que esta ocorra. A
valorizacéao do dialogo se refere ao empenho de comunicacéo de diferentes formas,
a revelacdo de empatia, escuta e didlogos sobre a proposta pedagbgica. A
importéancia da compreensédo do trabalho abarca a¢bes de comunicacdo sobre o
propdsito do trabalho, a percepcdo de que a participacdo dos pais auxilia na
compreensdo das propostas e o entendimento da confianga como elemento presente
na compreensdo do trabalho. A relagdo complementar entre familia e escola na
educacdo de criancas de 0 a5 anos é preconizada na LDB (Brasil, 1996). Em virtude
das especificidades dessa faixa etaria e pela compreensdo de desenvolvimento
integral do sujeito crianca, familia e creches/pré-escolas sdo instituicdes que devem
estar articuladas, em didlogo e com ac¢des complementar. (Almeida 2013; Almeida,
2014; Silva & Luz, 2019).

As narrativas das maes e profissionais entrevistadas foram marcadas pela
percepcdo da relacdo que é estabelecida entre familiares e equipes dos EDI.
Queremos agora nos debrucar sobre essas percepcOes, por entender que estéo
presentes na forma como se conduz o uso das redes sociais na relagao entre as duas
instituices, familia e unidade de Educacdo Infantil, assim, também contribuem a
compreensdo de nosso objeto.

Nas entrevistas, dez profissionais das trés unidades relataram como o0s
didlogos presenciais eram essenciais na relacdo da unidade com as familias.
Segundo elas, eram constantes, aconteciam principalmente na porta da unidade,
mas também em reunides e eram importantes para constru¢cdo de um bom

relacionamento, que construam empatia e vinculo.

A gente preza muito a opinido dos pais, a gente releva muito do que tem sido feito,
cada comentario do Facebook, comentario feito na porta, na conversa, através da
reunido também de pais, n6s damos voz a esse pai. (Prof. Julia, EDI C, Entrevista —
27/08/2020)
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Eles sdo muito mais participativos 14 no portdo, o portdo da escola € o0 momento
participativo dos pais, antes da pandemia neh. (Dir. Simone, EDI D, Entrevista
21/08/2020)

As conversas nas unidades de Educacdo Infantil ttm como parte de seu
cotidiano as conversas em pequenos momentos de saida e entrada. Tais momentos
sdo importantes para recados rapidos do dia a dia e o estabelecimento de troca
bésicas. No entanto, para Saraiva-Junges & Woagner, (2016), a estrutura
institucional dedicada a momentos de dialogo é fragil e ineficiente. As reunibes de
pais aconteciam com baixa frequéncia e espagada. A carga horaria dos educadores,
sendo muitas vezes completamente preenchidas com atividades com as criancas,
fica engessada, sem tempo organizado para a interlocucdo. Desse modo, as trocas
entre familiares e professores nas entradas e saidas da instituicdo ainda seguem
sendo um dos momentos mais oportunos de didlogo. Os profissionais seguem em
esforcos pessoais e improvisados para mais oportunidade de trocas e o uso do
Facebook se apresentou até aqui como mais uma dessas estratégias.

Trés das familias também falaram da valorizacdo de uma comunicacdo
constante e relataram inclusive satisfacdo com a forma como os profissionais

dedicaram-se a ouvi-las e da satisfacdo do dialogo no dia a dia.

Mas elas costumam ser bem participativas assim, gostam da nossa opinido, gostam
de conversar. Elas conversam bastante com a gente também sobre isso [as criangas
na internet]. (Mée Rizete, EDI C, Entrevista — 31/08/2020)

Essa questdo de ferramenta para comunicar, assim, eu prefiro estd pessoalmente.
Pessoalmente é melhor, neh, conversando, dialogando, entendendo o que ta
acontecendo, E tentar melhor... Eu acho que é uma maneira de carinho e amor que
vocé tem para crianga. Saber como € que esta sendo a crianga; como é que esta sendo
desenvolvimento; como é que elas estdo ali, né. Porque é um ato de carinho também
vocé se preocupar com a direcdo, com todos que estdo ali, entendeu? Entdo eu
sempre fui assim, sempre fui muito no pessoal. (Mae Lenita, EDI C, Entrevista —
31/08/2020)

As multiplas possibilidades de contato e dialogo com os profissionais dos EDI séo
relatadas e exaltadas pelas mées entrevistadas, que atribuem a isso uma valorizagéo
de sua presenca e possibilidade de participacdo. A pesquisa de Almeida (2013)
revelou que familias e educadores buscavam o didlogo, com empatia e negocia¢fes
sobre a educagdo da crianga. Havia mdaltiplas estratégias sendo adotadas pelas

instituicdes em prol dessa relagdo e as familias mostraram-se satisfeitas com
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educadores que eram atenciosos, compartilhavam informagdes sobre a rotina da
creche e do desenvolvimento das criangas.

Dez profissionais entrevistados citaram a valorizacdo da presenca e sua
importancia quanto a relacdo entre familia e EDI. Ressaltaram que a relacdo que a
escola constr6i com a comunidade escolar preza pela possibilidade de estarem
convivendo e compartilhando experiéncias vividas na unidade. Assim, tragcam

estratégias de promogcdo para 0s encontros e trocas.

E a gente procurava fazer atividades é que trouxesse 0s responsaveis para dentro da
escola entendeu? N&o s6 nos momentos de festividades, de eventos. (Dir. Simone,
EDI D, Entrevista 21/08/2020)

Tanto que até assim, levando muitas vezes 0s pais a participarem do projeto, né, de
forma coletiva ou individual também; dependendo como as coisas vao fluindo nos
projetos de turma, ja aconteceu de cada semana um pai participar de uma forma
diferente, né, dentro daquele projeto; ou em cada turma em uma semana trazer a
familia para vivenciar, né, porque as criangas estavam voltadas tanto para aquele
assunto dentro de casa e querendo saber mais. Entdo assim, a gente esta sempre
fazendo essa troca, né. (PA Raquel, EDI E, Entrevista 14/09/2020)

A dedicacdo a estar presente na unidade foi destacada por seis das nove méaes
participantes e abordada como parte importante da relacdo estabelecida com a

unidade de educacéo.

Eu consigo estar 14, porque eu trabalho perto, perto do colégio. Ai sempre que tem
alguma coisa a diretora... tipo procurar em um horario que dé para eu estar presente.
Porque eu falei: diretora eu gosto de estar presente, gosto de participar. Porque eu
acho muito bacana a mae estar presente; e a criancga sente quando a mée esta ou ndo
esta; mas quando a mae ndo pode estar, a crianga entende. Mas com eu tdo perto
porque ndo estar, entdo ela costuma fazer um horario, assim, tipo no meu horario de
almocgo, porque é bem perto quase do lado. Ai eu sempre estou presente nas reunifes
e nas atividades que tem, que tem que estar presente, eu sempre estou presente. (Mae
Nathalia, EDI D, Entrevista — 21/09/2020)

E um tipo de coisa que pode sempre estar ali com a crianca, sempre estar ali com a
familia. Entdo, assim, 0 nosso EDI, assim eu posso falar pelo nosso EDI, né, a gente
tem uma familia. Porque ali dentro a gente é muito préxima mesmo dos professores,
dos diretores e o contato é muito forte mesmo. Eu acho que a escola e a familia
estando junto a gente caminha, porque é um ajudando o outro, né. (M&e Valesca,
EDI C, Entrevista — 28/08/2020)

O uso das redes sociais foi visto como uma possibilidade extra para
participacao de pais que tem limitacGes de tempo. Porém, a abordagem da presenca

das familias nas entrevistas revela-nos outro ponto, que ha um movimento da equipe
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em prol da presenca das familias e h& expectativa delas em relacdo a possibilidade
de estar na unidade. Como revelado nas questdes do formulario do Google e na
categoria sobre a aproximacao entre familia e EDI como razdo para o uso do
Facebook, busca-se que a rede social seja um recurso somado a aproximacao, ao
vinculo. A evidéncia de uma maior aproximacao entre creches e familias também
foi destacado por Teodoro (2017); no estudo desse autor os participantes relataram
que os espaco das unidades de creche estavam mais receptivos a presenca dos
responsaveis, vistas como partes complementares, entendendo-se como parte do
processo de cuidado e educacdo das criancas.

A importéncia de compreenséo do trabalho foi citada por profissionais dos
EDI D e E. Eles enfatizaram como esse € um elemento importante para construgéo
do trabalho e parceria com as familias. As falas revelaram um anseio por parte dos
profissionais de que ndo haja conflitos entre as expectativas das familias e a
proposta da unidade. Destacaram as estratégias que adotaram enquanto equipe para
qgue a comunidade escolar se articule, se aproprie e valorize o trabalho que se

constrdi no primeiro segmento da Educacédo Basica.

E eu sempre falo para eles nas reunifes que a gente tem, principalmente na primeira
reunido do inicio do ano, essa questao que apontei para vocé anteriormente, do nosso
trabalho ser muito além, a gente faz todo aquele discurso que o professor de
Educacdo Infantil tem na ponta da lingua, neh, do trabalho da educacéo ser além, do
trabalho da educacdo infantil ser além da folha, do papel e tudo mais. (Prof. Judite,
EDI D, Entrevista 04/09/2020)

Quando participa disso e a gente comeca a trazer eles para participarem, a partir do
momento de vir contar uma histéria dentro daquela proposta que surgiu, de trazer
uma experiéncia mesmo de uma receita a partir de algum alimento que descobriu no
quintal ou até mesmo no refeitério ou quando estava fazendo alimentacdo. E ai a
mé&e vem para participar de uma receita junto na escola. Assim, tudo isso acaba que
os pais comecam a entender melhor. (PA Raquel, EDI E, Entrevista 14/09/2020)

Entre as mdes, trés citaram o conhecimento do trabalho como elemento
importante. Revelam a estima que tém pela oportunidade de conhecer e dialogar
com a equipe sobre aquilo que entendem ser o caminho de aprendizagens e
desenvolvimento de suas criangas. Revelam ainda as oportunidades que percebem

para tal articulagéo, destacando os encontros pessoais em reunides.

Entdo, assim, 0 que mais me chama atencéo € que ali dentro a gente pai sabe como
estd sendo o ensino, né, da crianca. E eles todo més eles fazem essa reunido, ne, para
a gente saber qual o projeto, tudo direitinho, eles fazem até umas brincadeiras dentro
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da sala, né, para gente entender o objetivo, né, do projeto; qual o sentido daquele
projeto, né. E é o que mais eu acho interessante. (méde Valesca, EDI C, Entrevista
28/08/2020)

Por que assim, antigamente, quando ndo tinha o Facebook a gente ndo via o que as
criancas estavam fazendo em sala de aula neh, a gente sabia em reunido, quando ia
14 eles falavam, "ah fizemos isso”. (Mé&e Rizete EDI D, Entrevista 25/09/2020)

Em pesquisa sobre as representacdes sociais de familias de criancas
matriculadas em unidades de Educacgéo Infantil, Monteiro (2014) explicitou que a
maneira como a escola organizou sua proposta pedagogica traz elementos de
constituicdo das percepcOes das familias sobre o segmento, bem como de qual o
papel dos profissionais e das familias. A categoria aqui apresentada mostrou como
nessa relacdo que as unidades desejam construir com as familias tem um destaque
para o desejo de compartilhamento dos objetivos, de conhecimento dos processos
e de partilha das experiéncias. As familias, por sua vez, revelaram interesse e,
inclusive certa frustracdo quando o cotidiano os impede de tal vivéncia. Quando ha
ruido nessa relagdo, quando ha pouco entendimento entre os sujeitos, a riqueza da
troca se perde e se revelam acusacdes (Saraiva-Junges & Wagner, 2016) e o
objetivo de acdo conjunta entre familias e unidades escolares se extravia e perde

muito em qualidade.

5.3.1.3
O uso darede social, Facebook, e o anseio pelo conhecimento e

valorizacdo da Educacéo Infantil

A categoria desejo de conhecimento e valorizacdo da Educacéo Infantil
tem como proposito de uso do Facebook a busca para que o trabalho da Educacéo
Infantil seja conhecido e valorizado em sua especificidade. Envolve a busca por
uma compreensdo da acdo profissional existente, por meio das trocas
profissionais, da exibi¢ao de propostas e a¢cdes docentes, com desejo de valorizagdo
das mesmas. Outra subcategoria aqui presente é o entendimento de que o Facebook
é alternativa para compreender mais, usado como ferramenta para visibilidade
das propostas da EI também em seus processos e ndo sé em seus produtos finais.
As especificidades da ElI em seus objetivos se compdem do desejo de dar

visibilidade aos potenciais das criangas e sua centralidade nos processos em
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oposigdo as perspectivas de assisténcia e submissdo aos propdsitos do Ensino
Fundamental.

O primeiro dado que nos chamou atencdo nesta categoria € ela ndo ter se
mostrado um motivo expressivo no questionario do Google, respondido pelos
profissionais de equipes diretivas. Nas entrevistas, no entanto, esteve presente na
fala de todos os profissionais participantes, ao destacarem aspectos como o desejo
de que a comunidade escolar perceba a agdo profissional existente; seja pelo
anseio de que se faca compreender o trabalho especifico, préprio da Educacéo
Infantil, e por expressar que vé no uso do Facebook um potencial recurso para
esse desejo.

O uso das redes sociais foi um espaco considerado pelos EDI da pesquisa
como oportunidade de ser visto, de promover compreensao da agdo profissional
existente. As trés unidades mencionaram o uso do Facebook como forma de
divulgacdo e exposicao de atividades que séo realizadas. Evangelista (2017) aponta
que, no campo da educacdo, escolas que fazem uso das redes como forma de
mostrar as coisas interessantes que acontecem na instituicdo, a fim de criar maior
interacdo dos alunos com a instituicdo. Os dados apontam que a criagdo de uma
pagina no Facebook foi utilizada pela necessidade de postar o processo, de mostrar
0 que o papel ndo mostra, de fazer ser visto um trabalho profissional que acontece

no cotidiano da Educacao Infantil.

Por mais que chamem de Tia, que é uma maneira que eles guardam, ndo repudio
isso, nada, eu gosto mesmo até que chame de tia, mas eles tém que saber que essa
tia estudou para trabalhar com as criangas da pré-escola entendeu? Entao assim, eles
ja conseguem ter esse olhar. (Dir. Simone, EDI D, Entrevista - 21/08/2020)

Os EDI estdo inseridos em um municipio onde 91% das escolas em outros
segmentos da Educacdo basica desenvolveram algum tipo de pratica midia-
educacdo; porém apenas 69,3% trabalhavam com analise de conteudos veiculados
na internet (Duarte et al., 2019). Comparando os estudos, Evangelista (2017) afirma
que o Ensino Fundamental quis mostrar acdes diferenciadas da unidade. Duarte et
al. (2019) descreve as redes sociais comegando a serem inseridas nas abordagens
pedagogicas da Educacdo Infantil, para dar visibilidade ao seu cotidiano, revelando

a especificidade que cerca a agéo profissional junto as criancas de 0 a 5 anos.
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Muitas das vezes eles estdo em casa e acham que que soO estdo ali na creche, ndo
estdo se desenvolvendo, ndo estdo fazendo atividade nenhuma. Entdo é uma forma
também deles estarem vendo como nosso trabalho esta sendo aplicado. (Prof. Julia,
EDI C, Entrevista - 27/08/2020)

Eu acho que, desde o inicio, o objetivo foi esse mesmo de divulgar o trabalho da
escola; até porque a gente trabalha com projetos e a gente sempre chama o
responsavel. Nas nossas reunides tém a reunido com a direcdo e tem aqueles
momentos mais especificos com a turma em que a gente mesmo fala diretamente
com o responsavel. (Prof. Pamela, EDI E, Entrevista — 24/08/2020)

Para os profissionais, as fotografias, os registros das experiéncias cotidianas,
que ja compunham a préatica docente da Educagdo Infantil, poderiam tornar o
trabalho visivel a comunidade escolar também pelas redes sociais. Para eles ha
ainda pouca valorizacdo da acdo profissional no segmento da Educacgédo Infantil
(Almeida, 2013), onde compreende-se pouco da acdo de cuidado-educagéo, essa
seria uma forma de fazer a comunidade conhecer o empenho profissional e valorizar
as acOes docentes. As professoras destacaram que isso acontecia ndo s6 em relacéo

as familias, mas a toda comunidade escolar.

Muitas coisas sdo feitas no dia a dia da escola e a fotografia, como é postada, ou 0s
videos que sdo postados no Facebook é uma forma de dar visibilidade ao nosso
trabalho, valorizar o nosso trabalho. (Prof. Judite, EDI D, Entrevista - 04/09/2020)

N&o s6 os pais, que acabam estando no dia a dia presente na escola. mas também a
comunidade, de modo geral, a comunidade local e a comunidade, como que vou te
falar? outros profissionais da rede, de outras redes inclusive. (Prof. Judite, EDI D,
Entrevista - 04/09/2020)

A especificidade da EI exige um caminho de lutas e defesa do trabalho, pois
nela a brincadeira é elemento base das agcdes, compondo um binémio com as
interacdes e o cuidado-educacdo, ha ainda um caminho de lutas e defesa desse
trabalho. As profissionais revelaram entender que o Facebook ¢ alternativa para
maior compreensdo das agBes da El, uma ferramenta 0til nas batalhas de
valorizacdo desse segmento e reconhecimento de seu papel especifico. Isso se fez

presente na fala de diretores e professores.

Porque a gente enquanto traz eles para escola, trazia eles para escola, a gente sempre
trazia um questionamento sobre alguma coisa da educagdo, uma reflexdo sobre
como eles tem que olhar para os filhos, qual a maneira que eles tem que olhar para
os filhos enquanto alunos da pré-escola, e ai a gente, com isso, consegue dar uma
abertura maior, até por que eles vao entender o que € feito dentro da escola, o0 porqué,
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qual o objetivo que a gente tem enquanto professor. (Dir. Simone, EDI D, Entrevista
- 21/08/2020)

Né, entdo os pais, no inicio quando chegam & - o primeiro ano na escola, o primeiro
ano no bercério, no maternal - eles sempre sentem um pouco a questdo da gente ndo
tem a Pascoa, ndo ter o dia da Méae, o Dia do Pai. A gente ndo tem esse trabalho em
cima das datas comemorativas. Entdo assim, o trabalho, né, mostrar através da
internet € uma forma deles estarem entendendo porque um pouquinho da gente nao
estar voltado para essa questdo da data, por exemplo. Mostrar que a gente pode estar
se superando situacOes que poderiam estar relacionadas a data comemorativa, mas
no decorrer de todo o0 ano e nédo especificamente naquela data; a partir do momento
gue eu traga uma vivéncia de algum material, de algum brinquedo que indigena eu
vou falar do indio o ano inteiro e ndo vou falar especificamente no més do indio.
(PA Raquel, EDI E, Entrevista 14/09/2020)

Para as professoras, ha oportunidade de compreensdo dos propositos, do
caminho, e é possivel maior sintonia, quando os pais tém oportunidade de ver 0s
projetos que sdo construidos com as criancas; quando podem acompanhar o
caminho percorrido na construcdo deles; de como sdo significantes no dia a dia das
mesmas. Os gquestionamentos que cobram praticas incoerentes com o propésito de
construir conhecimentos significativos para as criangas poderiam ser evitados e

desenvolver maior seguranca sobre a proposta pedagogica.

Por exemplo, esse ano eu fiz uma caca ao tesouro com as criangas por todo espaco
da escola, foi muito legal, mas se eu dependesse de uma culminancia de projeto por
exemplo para mostrar esse trabalho, talvez ele nunca pudesse ser mostrado e com
Facebook é uma forma de dar visibilidade para esses trabalhos também, para os pais
para a comunidade de modo geral. (Prof. Judite, EDI D, Entrevista - 04/09/2020)

E ai eu coloco para eles, como uma forma deles acompanharem o trabalho, eh, o
trabalho de uma forma muito melhor, é olhando o Facebook do que olhando o
caderno da crianca que vai para casa, né. (Pro. Julia, EDI C, Entrevista 27/08/2020)

Amaya e Pereira (2014) percebeu que institui¢bes privadas faziam uso das
redes para promog¢do da instituicdo e que as unidades publicas buscavam levar
informacdo para os alunos ja matriculados. Couto (2018) aponta que o uso das TIC
junto ao papel da documentacdo pedagodgica na Educacdo Infantil viabiliza o
compartilhamento do conhecimento produzido na instituicdo escolar. Nos EDI
participantes da pesquisa a rede social foi pensada como mais uma vertente, onde
registros foram utilizados, ndo como forma de promocdo, avaliacdo ou
acompanhamento do desenvolvimento de uma crianca, mas como forma de

partilhar a proposta pedagogica.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712395/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712395/CA

118

Nas falas a seguir fica claro o anseio que os profissionais apresentaram por
lancar m&o de recursos que as auxiliassem a alcangar as familias sobre 0 que € a
Educacao Infantil, com o objetivo que a comunidade escolar conheca as
especificidades desse segmento e seus objetivos. Durante as entrevistas foi
expresso que a escola buscava oportunidades e estratégias distintas para esclarecer
suas propostas. Esse ponto foi citado por seis professoras, distribuidos entre as trés

unidades de educacao.

Até mesmo essa questdo da gente tentar por sempre um trabalho vindo das criangas.
Por que muitas vezes os pais ainda ficam presos naquela questao do tradicional, da
repeticdo: “Ah! ndo vai trabalhar a letrinha?” “Nao vai focar na questdo do caderno,
da pauta?”. Dai, entdo, assim, mostrar que tudo isso vai acontecer naturalmente, né,
mas a partir do interesse que a crianga traz para gente e ndo a gente propor sempre,
né. [...] Eles também tém grandes desafios para gente. Entdo, assim, eu acho gue isso
mostra muito para os pais... ajuda muito os pais entenderem [...]. (PA Raquel, EDI
E, Entrevista 14/09/2020)

Acho que consegue atingir o objetivo do Facebook de dar visibilidade ao nosso
trabalho e dar visibilidade as criangas também, ao que eles fazem na escola. N&o s6
numa data especifica que é eleita a culminancia do projeto, mas durante todo o ano,
durante todo processo. (Prof. Judite, EDI D, Entrevista - 04/09/2020)

Tornar evidente o papel que a prépria crianga tem em seus processos de
construcdo de conhecimento é uma forma de colocar em realce a crianga enquanto
sujeito. Essa discussdo presente entre os profissionais da area é um desafio no
cotidiano educacional e tem avangado gradualmente. O desejo de que 0s pais
compartilhem as a¢des da crianca nos processos educativos € legitimo ao propdsito
da Educacao Infantil. A prerrogativa de complementariedade que cerca a acao desse
segmento da educacdo bésica significa envolver toda comunidade escolar no
desenvolvimento de um projeto educativo, entendendo a crianga como centro da
acao.

Outro apontamento refere-se ao desejo de desmistificar perspectivas de

assisténcia e/ou preparacdo para o Ensino Fundamental.

Mesmo assim eles ndo acreditam que aconteca alguma coisa, né? Ainda mais sendo
0 ensino integral, entdo eles acreditam que n6s somos as babés dos filhos deles, né,
gue nada acontece. A criancga vai tomar banho, vai ficar higienizada, vai se alimentar.
Enfim, entdo eu acho muito importante; eu percebo, assim, uma diferenga muito
positiva quanto essa questdo do uso da rede do Facebook, porque a gente vé um
retorno dos pais. (PA Neli, EDI E, Entrevista 14/09/2020)
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Sim, ajuda. Porque provavelmente as vezes eles vem com a vivéncia de que creche
é um deposito de crianca e conforme eles vdo vendo as fotos vao analisando, védo
vivenciando, né, porque a gente também abre as portas também para eles estarem
participando; entdo aquela visdo retrégrada, aquela visdo que eles tinham de creche
como deposito vai caindo por terra porgue eles vao vendo o grande trabalho que esta
sendo realizado. (Pro. Julia, EDI C, Entrevista 27/08/2020)

Né&o estou dizendo que eu sou a melhor ndo, sou ndo. Mas assim eu vi essa essa
questdo de responsavel preciso saber o que é a pré-escola, né? E porque acho que
eles viam como “local que o meu filho vai ficar enquanto vou trabalhar, enquanto eu
vou a Madureira, enquanto eu vou em qualquer lugar”, entendeu? Isso eu ja tenho
percebido que jA ha uma mudanca, né? (Dir. Simone, EDI D, Entrevista -
21/08/2020)

Porque a Educacdo Infantil (...) nosso trabalho na Educacéo Infantil ainda estd muito
sob aguela perspectiva, na creche especificamente, do cuidado e na pré-escola muito
da preparacéo para o Ensino Fundamental. E a gente que esta na pratica sabe o quanto
que é penoso, doloso, déi literalmente na gente desmistificar isso neh. (Prof. Judite,
EDI D, Entrevista - 04/09/2020)

Ao dar destaque ao lugar da prépria crianca nas propostas elaboradas pelas
unidades, ajuda a evitar que a comunidade escolar tenha percepcdes e expectativas
que colocam a Educacdo Infantil submissa aos propdésitos do Ensino Fundamental
ou a antiga perspectiva de assisténcia. Monteiro (2014) entende, pela perspectiva
teodrica das representacfes sociais, que a forma entendida pelos sujeitos sobre a
Educacao Infantil se da pelo contexto. Em sua pesquisa percebeu que os familiares
manifestaram percepcdes de acordo com as propostas que tinham acesso pelas
unidades de Educacao Infantil e que, na falta delas, haveria espaco para valorizacéo
do que conhecem pelos seus historicos de vida, muito mais relacionadas ao Ensino
Fundamental. Assim, o modo como a instituicdo se organiza influencia na
construcdo da representagdo social de Educacdo Infantil e suas funcgdes no
cotidiano, dos pais e das maes.

Ainda é importante destacar aqui que é necessario um cuidado com a critica
presente aos pais que organizam sua vida contando com o servico oferecido pelas
unidades de educac&o. E importante estar em dialogo com a comunidade escolar
em um proposito de compreensdo da Educacao Infantil enquanto direito da crianca,
sem, no entanto, ceder a julgamentos sobre as familias, visto as diferentes demandas

e redes de apoio de diversas composi¢des em cada contexto.
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5.3.1.4

Perspectivas sobre a Educacéao Infantil e uso da rede social

A categoria perspectivas sobre Educacéo Infantil envolve como familias
e profissionais abordam a Educacdo Infantil nas entrevistas. E composto pela
subcategoria familias destacam especificidades da EI, em que as mdes ddo
destaque a aspectos sobre desenvolvimento infantil em sua percepcao integral, a
valorizacgdo das interac6es vividas nos EDI e a centralidade dada a participacdo da
crianca. A subcategoria, familias valorizam agdes de preparacéo para o Ensino
Fundamental, trata das percepgOes de familiares que subordinam a Educacéo
Infantil as expectativas de preparacdo para o Ensino Fundamental e valorizacdo de
praticas concernentes a esse segmento. Ja a subcategoria, profissionais destacam
projetos, interagdes e brincadeiras, esta presente nas percepcdes e exemplos de
acOes docentes que se embasam nos principios e propostas especificas da Educacédo
Infantil defendidas em documentos e por pesquisadores da area (Melo, 2019; Buss-
Simao et al., 2015; Leite Filho & Nunes, 2013)

Um dos objetivos apresentados pelos profissionais participantes foi o
conhecimento e valorizagdo da Educacdo Infantil, trataremos das percepcdes que
0s participantes revelaram ao abordar essa tematica. Assim, nos aproximaremos do
que profissionais se propdem a dizer a comunidade escolar bem como do que os
pais expressam sobre esse segmento, por entendermos que isso relaciona-se ao
préprio eixo de proposito de conhecimento e valorizagdo da El.

Sete professoras oriundas das trés unidades destacaram aspectos referentes
aos projetos, interacdes e brincadeiras como elementos constituintes do trabalho

da Educacdo Infantil ao falar de suas perspectivas.

Mais voltado para o projeto de turma, né. Cada turma tinha um projeto em si, ndo
havia uma, uma... tinhamos, temos o tema, né, norteador da escola, mas cada turma
tinha seu projeto de turma que acontecia de acordo com alguma proposta que
aparecia a partir de uma brincadeira que a crianca trazia de casa, a partir de algum
comentario que a crianga, né, traz do seu dia a dia com a familia ou de alguma
vivéncia que teve dentro ou fora da escola; e esse projeto é criado a partir dai, né, no
decorrer do ano. (PA Raquel, EDI E, Entrevista 14/09/2020)

Entdo, naquele momento a gente apresenta: tem projeto anual e tem o0s subprojetos.
E o0 nosso EDI, ele trabalha muito com o projeto de turma. Ano passado noés
trabalhamos assim o ano todo, o ano retrasado vamos dizer que na metade do ano
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para la nés comegamos. O ano passado foi 0 ano todo e esse ano a ideia era manter,
né. (Prof. Pamela, EDI E, Entrevista 01/10/2020)

O trabalho com projetos na Educacédo Infantil teve destaque como elemento
importante da proposta pedagogica de uma unidade. Em suas falas, as professoras
referendavam o0 que esta previsto na literatura especifica, legislacdo e politicas
publicas. Reconheceram o0s primeiros anos de vida como dedicados ao
desenvolvimento cognitivo, afetivo e motor da crianca, principalmente ao destacar

o lugar que a brincadeira ocupa na organizacéo cotidiana.

Brincadeira, cada atividade que a gente prope, né, o segurar no lapis vai acontecer
de uma forma mais natural do que se botar ele fazendo uma repeticdo, né, de
atividades. (PA Raguel, EDI E, Entrevista 14/09/2020)

E principalmente por essa questdo do nosso trabalho na Educagéo Infantil, muitas
das vezes ndo é um trabalho palpavel, né. No sentido de ser um cartaz, as vezes é
uma brincadeira que a gente faz com um objetivo especifico, as vezes é uma
atividade na area externa da escola. (Prof. Judite, EDI D, Entrevista - 04/09/2020)

Apareceu a preocupacdo de que a brincadeira seja compreendida como
principal elemento, como linguagem da crian¢a, numa substituicdo as expectativas
de alfabetizacdo e a outros objetivos dos segmentos seguintes. Mostrou-se um
entendimento dos profissionais que a expectativa dos pais ainda € cercada pela
premissa de preparagao para o “futuro” escolar (L0sso & Marchi, 2011). Diante do
anseio das familias em ver seus filhos preparados, com competéncias necessarias a
vida em sociedade, as professoras demostraram estar atentas a envolver 0s
responsaveis na proposta da unidade e uma compreensdo do lugar que a brincadeira
ocupa.

Apenas uma das mées participantes ndo abordou especificidades do trabalho
da EI. Houve énfase para aspectos mais sociais nas falas das familias sobre o que
veem nos registros. Mesmo as mées que citaram a alfabetizacdo, ao serem
questionadas sobre a importancia do que viam sendo realizado na unidade,
destacaram aspectos sociais, corroborando com os dados de Losso & Marchi
(2011).

Infelizmente nédo foi aproveitado, que mal comegou 0 ano aconteceu esse lance da
pandemia, mas assim tudo o que eles fazem ali na Creche [EDI C]... com essa
interagdo, com essas coisas que enriqguecem o conhecimento deles téo
pequenininhos; eles podem ser tdo pequenininhos, mas eles tém uma capacidade
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enorme de absorver o conhecimento através das coisas que ele transmite, que é
transmitido ali, além dessa interacdo. (Méae Lenita, EDI C, Entrevista - 31/08/2020)

Foram vérios beneficios que eu vi depois que ela entrou para escola, né, de
desenvolvimento também, coisas que chegava toda feliz escola falando que aprendeu
(Mée Ana, EDI E, Entrevista — 29/09/2020)

Era tanta coisa assim, porque minha filha ela € muito timida, entdo isso dai, acabava
gue la na escola acabava interagindo mais, entdo tudo que ela fazia 4, ela brincava
bastante e ela tem muito apego com as diretoras, a professora. (Méae Rizete, EDI D,
Entrevista — 28/09/2020)

Essas citacGes indicaram o valor dado pelas mdes ao trabalho em prol do
desenvolvimento integral das criangas, além de apresentarem a alegria demostrada
pela crianca como critério de avaliacdo do que é vivenciado na unidade, além de
mencionar a importancia das interacbes que as crian¢as vivem na unidade. Nos
estudos de Teodoro (2017) as mées descreveram a unidade de Educacdo Infantil
como auxilio principal em relagéo aos cuidados e a educacéo de seus filhos. Mesmo
assim, haviam familias que davam énfase aos aspectos de assisténcia. Albuquerque
(2016) menciona que para alguns responsaveis 0s aspectos de desenvolvimento
estariam ligados a uma aproximacgdo e exposicdo constante ao que a unidade
apresenta sobre sua proposta. A citacdo a aspectos de desenvolvimento pode
também refletir a expectativa de desempenho da crianca nas etapas de educacao
seguinte. Os elementos da pesquisa nos permitem apenas uma reflexdo, com
atencdo as expectativas em prol do didlogo.

Seis mées, deram destaque a expectativas de a¢des que tivessem por intuito o
desenvolvimento de habilidades importantes para escolarizacdo em niveis futuros.

Nessas falas, valorizaram acGes de preparacdo para o Ensino Fundamental.

Eu vejo, assim, pelo menos ele. Eu vi que ele evoluiu bastante, né. Para uma crianca
de cinco anos, eu vi que ele evoluiu conforme a idade dele. A parte da escola ela esta
fazendo; o papel dela, ela esta fazendo. E ndo tenho o que reclamar, porgue a letra,
ah, a letra do papai, a letra da mamée, a cor vermelha do coracdo, a cor amarela no
sol, entdo... As coisas basicas ele sabe fazer, ele sabe falar. (Mae Luana, EDI D,
Entrevista 25/09/2020)

E uma coisa que eu achei muito interessante, porque a gente pensa que a gente deixa
as criangas ali para alguém tomar conta; e ndo é. Entendeu? EDI simplesmente € uma
forma de ensinar, né, a crianga aprender o abc... essas coisas do comego da escola.
(M@e Valesca, EDI C, Entrevista 28/08/2020)
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Nos preocupa aqui em que aspectos as familias estdo de fato apropriando-se
do discurso coerente com o objetivo das El, que é do lugar de cuidado e educacdo
Ou Se a perspectiva preparatéria esta invadindo o espaco e as expectativas tém se
deslocado da assisténcia para a escolarizacdo. O desejo de valorizacdo da Educacéo
Infantil e do trabalho profissional nesse segmento ndo pode estar referendado em
acOes proprias do Ensino Fundamental. Em entrevista, Valesca (mae) demonstra
percepcdo que alterna valores da assisténcia a preparacdo para o Ensino
Fundamental, o que deixa a especificidade da Educacao Infantil, invisibilizada. Na
fala, a mée diz que sua visdo mudou sobre o EDI, incialmente o via como lugar de
“tomar conta”, no entanto percebeu que ndo era sé6 isso, e enfatiza as acgoes de
alfabetizacdo. Demos destagque a essa fala por perceber mudancas em relacdo as
percepcOes de assisténcia, como encontrado em outros estudos antes citados
(Albuquerque, 2016; Teodoro, 2017). Blanco & Silveira (2011) descreve que ainda
ha muito o que avancar, principalmente em relagdo a compreensdo dos adultos
sobre as formas proprias da crianca se relacionar com o mundo e se apropriar do
mesmo.

Como lidar com as ansiedades justas e legitimas dos pais na preocupagdo com
a formacéo de seus filhos, frente aos contextos culturais e econdmicos em que estao
inseridos, € um desafio. Se defendemos um olhar para as infancias em seus
contextos culturais, é necessario acolher anseios das familias e a0 mesmo tempo
defender criancas e infancias.

No estudo de Ciriaco & Roman (2016), na busca por vagas, 0s responsaveis
declaram critérios assistencialistas como cobertura de vagas para maes
trabalhadoras, creche como local de guarda, énfase em cuidados e visdo das
professoras atrelada a figura materna. Percepc@es parecidas foram encontradas nos
estudos de Blanco & Silveira (2011) e Losso & Marchi (2011). No entanto, atrelado
aos resultados de outros estudos (Albuquerque, 2016; Teodoro, 2017), parece-nos
gue o caminho que vem sendo tracado pelas instituicdes na articulagdo com as
familias e as proprias mudancas desencadeadas pela formacdo dos profissionais,
tem revelado uma mescla entre as perspectivas de assisténcia, preparacao para o

Ensino Fundamental e dos préprios objetivos do segmento da El.
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5.3.2

Estratégias de organizacao e uso do Facebook

O segundo eixo, estrutura de uso do Facebook, trata da forma como as
instituicdes se organizam no uso da plataforma, e divide-se em dois pontos de
discussdo, o gerenciamento e os topicos de postagens. Nesse eixo de discussdo
temos por objetivo entender, a partir do exposto sobre os objetivos de uso do
Facebook, como as unidades organizam-se em prol deles. O gerenciamento da
plataforma foi abordado inicialmente no Questionario do Google Forms. Entre as
sete unidades respondentes, a organizacdo envolvia os professores regentes no
registro e os profissionais que compunham a direcdo da unidade como
administradores da pagina, realizando postagens que em sua maioria referiam-se as

imagens das propostas vivenciadas na instituigao.

é parte de

é parte de
IESTRUTURA DE USO DO FACEBOOK l

é parte de 5 éparte de
TOPICOS DE POSTAGENS

|

- PorenciaMentoDEusoDos | Meerenciamentoeatuacko | llpostacens:Foco | POSTAGENS; FOCO POSTAGENS: |
" B REGISTROS EM IMAGENS © 1 DOS PROFISSIONAIS i T BINAS CRIANGAS i || NAS AGOES DOCENTES FOCO NAROTINA |

lPra’tica do registro pedagdgico J Adeséo optativa dos professores i |Participagdo e

‘. C : ) =
PR ; g A . Projetos Organizagio dos
e contribuicdo com registros ' i |desenvolvimento das criangas |: espagos tempos

¢ ————— || Propostas com iniciativa e .C ERT—
.| Criangas nas interagdes condugio docentes evidentes | | Cuidado e educagdo
e brincadeiras

é propriedade de
é propriedade de
é parte de

lOrientagéo 0 uso do registro J

| Cuidados éticos

i

Gestdo tem iniciativa de uso e
administracdo das RS

Figura 7 — Eixo estrutura de uso
Fonte: Elaborado pela autora.

5.3.2.1

Gerenciamento

O gerenciamento compde-se de duas categorias. O uso dos registros em
imagens trata de postagens de fotos e videos que retratam vivéncias na instituicao;
essa acgdo se relaciona a pratica do registro pedagdégico, quando os profissionais
da instituicdo fazem uso de fotografias e filmagens das propostas que acontecem e

que sdo vivenciadas por criancas e adultos. Também se relaciona a isso a
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orientagdo ao uso do registro, quando diretores, professores articuladores,
profissionais da Geréncia de Educagdo Infantil ou os coordenadores da CRE
solicitam aos profissionais que facam e compartilhem os registros com eles. As duas
praticas anteriores envolvem ainda cuidados éticos, entendidos pela necessidade
de obter autorizagdo para uso de imagens das criangas pela Secretaria de Educacéo
do municipio, bem como a filtragem daquelas que possam causar constrangimentos
a adultos e/ou criangas, €, ainda, um olhar atento dos profissionais das unidades a

disposicao das criancas em serem fotografadas e/ou filmadas.

53.2.1.1

Gerenciamento de uso das imagens

Registrar o que é vivido na instituicdo através de fotografias e videos tem
feito parte das acOes docentes e esteve presente na resposta das sete unidades que
responderam ao questionario. Nas entrevistas, as participantes mencionaram que a
pratica do registro pedagogico compde as acdes cotidianas de adultos e criancas.
As docentes destacaram, no entanto, que 0 uso das redes sociais foi adotado de
forma complementar a possibilidade de partilhar, visto que o uso das imagens como
forma de registro e compartilhamento ja estava no cotidiano do trabalho com a

Educacao Infantil.

No EDI D A escola ja tinha essa cultura muito forte da fotografia.
(Prof. Judite, EDI D, Entrevista - 04/09/2020)

A gente sempre... a gente tem esse costume, né, de tirar as fotos, né, de registrar os
momentos; até mesmo para que 0s pais possam estar ali visualizando as fotos... (Prof.
Liana, EDI C, Entrevista 24/08/2020)

E depois eu tinha 0s meus registros, mas era ali s6 para estar em algum momento...
fazer um video para o final do ano, para mostrar para 0s pais. Essa era a minha
intencdo. (Prof. Pamela a, EDI E, Entrevista 01/10/2020)

J& em relacdo as criancas, os adultos mencionaram o comportamento social
de fotografar como algo de nossa cultura. Nos relatos as fotografias e pequenas
filmagens eram realizadas cotidianamente por adultos e criangas, com a intengéo de

compartilhar o vivido.
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Dos desenhos mesmo, assim, de giz no chéo, eles pedem: "tia vai tirar foto?" "Eu fiz
isso." "Fiz o sol." E as vezes com o amigo, né... (prof. Helena EDI D, Entrevista
14/09/2020)

E as criangas adoravam, adoravam... Oh, vamos tirar foto. Eles ja sabiam. As vezes
eu poderia até esquecer de tirar fotos e eles me lembravam: “Tia, vocé ndo tirou foto,
hein.” Ainda mais que eles eram maiores, né, eles até me lembrar para poder tirar
foto. (prof. Tania, EDI C, Entrevista 25/08/2020)

Couto (2018), ao abordar o uso das TIC na Educacéo Infantil, chamou atencédo
para as possibilidades de protagonismo das criangas, além da visibilidade do
conhecimento produzido na instituicdo escolar por meio da documentacéo
pedagdgica. Essa autora ndo estudou o uso das redes sociais como forma de
compartilhamento dessa documentagdo, mas € importante pensar aqui, COmMo 0 USO
de registros em imagens, que veio sendo desenvolvido nas instituicdes de Educacao
Infantil, comecou a estar presente na fala dos participantes como parte do contetido
das redes sociais. Assim, como no estudo de Couto (2018), as professoras aqui
entrevistadas demonstraram compreender que as ferramentas digitais sdo potenciais
reveladores do protagonismo infantil e boas oportunidades de compartilhar o
processo pedagogico com a comunidade escolar. No entanto, entendemos que é
necessaria uma apreciacao mais minuciosa, visto que parte dessa documentacao é
revelada a comunidade escolar através das redes. Esta evidente que a possibilidade
de informacdo, a expectativa de dialogo, o desejo de compartilhar momentos
vividos e de fazer ficar conhecido o trabalho realizado esta envolvido na articulacéo
entre 0 uso dos registros em imagens, que compdem parte da documentacéo
pedagdgica, e 0 uso das redes sociais (Silva, 2017; Novaes, 2018, Chairatchatakul
et al., 2012). E preciso refletir sobre como a prética, ainda que informal, do uso de
redes sociais tem de fato contribuido quando pensamos o papel que tem a
documentacao pedagdgica na proposta de trabalho.

A documentacdo pedagdgica tem um papel crucial de avaliacdo e
acompanhamento do desenvolvimento das criancas. Ainda que esta pesquisa tenha
dados que demonstraram a adocdo das redes sociais em grande quantidade pela
rede, esta ndo se mostrou uma prética oficial, uma orientacdo administrativa por

parte da Secretaria Municipal de Educacgéo e CRE.

Sim, Sim. Tirando, vamos dizer assim, o material mesmo dali que é o termo, né, de
autorizacdo, nenhum - que eu me lembro, sendo sincera com vocé - nenhum que a
gente tenha que assinar e tenha que ter ciéncia. Entdo, aqueles informes gerais que a
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gente recebe, mas nada especificamente, que eu me lembre, relacionada as redes
sociais e nem a sua utilizacdo. (Prof. Pamela, EDI E, entrevista 01/10/2020)

Orientacdo até entdo nesse periodo que estou na escola, nunca recebi da CRE da
SME diretamente a mim, nunca recebi, se tem fica mais na direcao da escola, nunca
chegou ate mim enquanto professora. (Prof. Judite, EDI D, entrevista 04/09/2020)

Ja a orientacdo de uso dos registros em imagens e o compartilhamento dos
mesmos com os profissionais da SME/RJ, como forma de documentar e partilhar o

trabalho é citado.

A gente recebe, eh... Por exemplo, na semana da educagdo infantil, a gente recebe
que fotografe, que faca... Tem esse movimento, né, pedindo para que seja feita as
atividades e coloca 14 hashtag educacdo infantil alguma coisa - do que o que foi 0
tema, a proposta daquela semana - a gente recebe essas orientagGes. (Prof. Helena,
EDI D, Entrevista 14/09/2020)

Quando nés fizemos o Facebook da unidade, em 2016, a propria... A SME ndo,
sempre teve essa questdo do Rio Educa. Entdo, as atividades que nés... enquanto
professores, construimos sempre houve essa parceria enquanto SME e Geréncia de
Educacdo. N6s mandavamos a atividade, né, o resumo. E eles sempre publicavam
nessa pagina do Rio Educa. (Prof. Paula, EDI C, Entrevista — 14/08/2020)

Percebe-se nesses trechos que os profissionais recebiam orientacdes para
utilizacdo de registros do trabalho e divulgacdo do mesmo. Apreende-se também
que a intensificacdo de uso de redes sociais, agora mais difundida que blogs e sites,
chegou a SME e a CRE. Isso também foi percebido nos estudos de Gillens (2015),
no entanto, havia uma intencionalidade declarada nas politicas educacionais ao
integrar as midias sociais no programa educacional de Ensino Fundamental e
Médio. Nos resultados de nossa pesquisa chama atencao a auséncia de formalidade
e regulacdo, relacionado ao contrastante incentivo de uso. Sdo agdes individuais,
sem articulacao oficializada, mas que ja integram as condutas dos diferentes niveis
da rede de educacao municipal.

Das orientagOes oficiais citadas pelos profissionais em relacéo aos cuidados
éticos, houve uma evidente preocupacdo em ter autorizacdo de uso de imagem das
criangas por parte das familias. Esta orientacéo precede o uso das redes sociais, pois
sempre foi pratica da rede o uso de imagens para documentar e compartilhar as
propostas. Os profissionais ainda mostraram preocupagdo em filtrar imagens que

pudessem trazer algum tipo de constrangimento a adultos e criangas ou que
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comprometesse a imagem do trabalho; ainda relataram a necessidade de prudéncia
para fazer filtragem das imagens a expor.

As vezes elas sugerem se podem fazer alguma alteracdo, se podem incluir algo no
titulo. E elas também tém o cuidado de, assim, que, por exemplo, me deixa mais
tranquila, porque elas filtram as fotos; porque a gente sabe que as vezes acontece
de... As vezes até mesmo Sem querer, né, que uma crianga abaixou e ai estd
aparecendo a calcinha, por exemplo. A gente sabe que isso pode dar um problema
futuro, se de repente essa foto for publicada, né. E a gente no dia a dia, na correria
registra e ndo percebe. Situagdes assim, mais delicadas, que de repente podem
escapar em uma foto, né. Mas, ai a gente sabe que elas fazem todo esse filtro, a
diretora e a adjunta, antes de publicar. Entdo, eu fico um pouco mais tranquila.
Assim, eu ja envio tudo logo de uma vez, porque eu sei que elas fazem esse filtro;
porgue se soubesse que elas nao fariam, eu teria mais esse trabalho de olhar foto por
foto, detalhe por detalhe. (Prof. Judite, EDI D, Entrevista - 04/09/2020)

Eu acho que como um todo, né, vocé tem um certo cuidado também, né, porque pode
cair na midia, na rede social; a gente tem que sempre analisar bem a foto que a gente
tirou, né. Para ver se ndo tem algo que a gente vai poder expor até mesmo uma
crianga e a nés também, né. A gente tem que ter cuidado de olhar a foto antes de
postar, né, a foto comum... Normal mesmo. Como nossas fotos mesmo. Vocé da
uma olhadinha, o que tem |4 atras da foto que eu ndo percebi, né. Mas, assim, a gente
tem esse costume de tirar foto e eu acho isso muito bom. (Prof. Liana, EDI C,
Entrevista 24/08/2020)

H& um grande desafio para os profissionais da educacéo referente a articular
0 desejo de partilhar o vivido na Educagdo Infantil, lancando mé&o de uma
ferramenta tdo difundida socialmente, e manter cuidado com a imagem das criangas
em redes sociais. Augusto & Simdes (2017) alertam sobre o grau de conscientizacdo
de vigilancia e restricbes aplicadas ao uso de redes sociais. Eles identificaram
quatro tipos de usudrios: (i) usuarios que desconhecem com seguranga; (ii) usuarios
preocupados; (iii) usuarios ndo preocupados; e (iv) usuarios cientes de risco. Em
nossa pesquisa as criangas ndo sdo usuarias diretas, de todo modo, os adultos
demonstraram posturas em relacdo ao uso da rede que ndo diferem muito com os
resultados apresentados pelos autores antes citados. Mumcu (2018) evidencia a
necessidade de maior reflexdo sobre os direitos das criancas e o debate da postura

profissional que concilie as expectativas e a protecao.
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5.3.2.1.2

Gerenciamento e atuacao dos profissionais

A categoria, atuacdes profissionais, versa sobre como professores e gestdo
(diretoras, diretoras adjuntas e professoras articuladoras) organizam suas tarefas em
prol do uso da plataforma. Nessa organizagéo, a gestdo tem iniciativa de uso e
administracdo das redes sociais, assim, propde o uso e administra a conta do
Facebook e ha uma adesdo opcional das professoras e contribuicdo com
registros. O que significa que elas tém a opg¢édo de aderir ou ndo ao uso da rede
social e sua participacdo acontece por meio da decisdo de quais momentos do
cotidiano da Educacdo Infantil querem retratar e compartilhar com a direcdo da
unidade ou direto, na prépria plataforma.

De acordo com as entrevistas, a atuacéo dos profissionais para o uso das redes
sociais acontecia de acordo com a melhor avaliagdo de cada unidade e também a
adesdo de cada sujeito. O questionario revelou que as unidades tinham como
principal administrador da pagina os profissionais que atuam nas equipes de
direcdo, assim, a gestdo tinha iniciativa de uso e administracdo da rede social.
Nas trés unidades participantes houve uma proposta de uso das redes sociais por
parte de algum membro da equipe diretiva e adesdo voluntaria dos professores e/ou
demais profissionais da unidade. Percebemos que essa organizacdo pode ser um
pouco diferente no que se refere ao acesso direto pelos professores a postagens na
plataforma. Apenas uma das unidades apresentou uma organiza¢do em que havia
opcao de as professoras postarem, mas em todos os EDI havia uma figura principal

na organizacao.

Em 2016, eu virei diretora adjunta do EDI C. Quando eu cheguei aqui ndo existia
nenhum tipo de contato, ne, nenhuma midia social utilizada pela pela direcéo, pela
Unidade. Em 2016, o Facebook ja estava bem divulgado entre, eh, bem difundida
entre as pessoas, né, ja existia as paginas; entdo, ambos os lados do Facebook ja eram
bem conhecidos. E ai eu fiz a proposta na época para diretora, eh, para gente estar
criando esse Facebook. (Dir. Paula, EDI C, entrevista 14/08/2020)

Nio tem mais dificuldade por ter... Eh... por saber que a administracdo do Facebook
ndo esta na minha méo. Eu acho que é muito mais dificil para a direcéo, né, de olhar
todas as fotos, colocar uma legenda, que ela sempre coloca uma legenda pouca que
tenha haver com a foto... Entdo, assim, eu ndo tenho desafio, acho que o desafio
maior é da diretora que tem que pesar isso tudo. (Prof. Larissa, EDI D, entrevista
04/09/2020)
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Na organizacéo do trabalho, havia uma adeséo optativa pelas professoras e
contribuicdo com registros. As professoras regentes tinham a incumbéncia de
registrar e encaminhar as imagens a equipe da direcdo. Mas esta acdo nao ficava
restrito a elas, as diretoras, professora articuladora e a equipe de apoio também
contribuiam, dentro das possibilidades cotidianas. Os professores regentes eram
orientados, por iniciativa da SME e Geréncias, a realizar fotografias e filmagens,
com a adesdo as redes sociais. O movimento tomou mais uma vertente,
principalmente para os gestores. Como nem sempre as professoras tinham uma
conta na plataforma Facebook, os mesmos tinham opcdo de fazer uso direto da
propria pagina da escola, ou fazer o envio para os diretores.

O Facebook é administrado pelas diretoras, a diretora e a adjunta e ai quando a gente
registra a atividade, a gente encaminha para elas pelo WhatsApp as fotos com o titulo
que a gente quer que seja publicado no Facebook. (Prof. Judite, EDI D, entrevista
04/09/2020)

Ela conversou com a gente, com a entrada dela, né. Ai ela foi e falou: vamos fazer
dessa forma, eh, vocés fazem uma atividade na sala, tira foto e envia para gente, que
a gente vai estar postando, né. (Prof. Tania, EDI C, Entrevista 25/08/2020)

Esse ano eles fizeram isso, de tirar a foto e mandar para mim. E ai eu verifico todas
as fotos ai eu que exponho. (Dir. Silvana, EDI D, Entrevista 21/08/2020)

Os professores relataram ndo haver uma obrigacao de fazer, mas disseram ser
esperado pelas familias. Também ndo havia por parte da CRE uma obrigacdo da
existéncia de redes sociais, apenas uma orientacdo quanto ao registro, mas ha um
incentivo, visto que o uso de redes sociais por parte dos diferentes niveis da SME
veio se expandindo e compondo as relacdes estabelecidas entre os diferentes niveis.
No relato das diretoras ficou evidente que tentam lancar mé&o dessa ferramenta e
que concentram a organizacdo dela, a fim de evitar que os professores se vissem
obrigados a participar ou que ficassem sobrecarregados. Nos estudos de Correia
(2013) o uso de ferramentas de midias sociais oportunizou o estreitamento da
relacdo professor-aluno, porém também trouxe consequéncias como a exposicao
dos docentes e a utilizagdo por parte das instituicbes como instrumento de controle.
O autor revela um “exercicio de poder” através das redes, que se refletia inclusive
nas relacdes trabalhistas. Observamos em nossa pesquisa o fato de haver uma
demanda de trabalho ndo relacionada as atribui¢Ges profissionais dos diferentes

niveis. O uso improvisado da rede social se mostrou parte das relacfes de trabalho
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e da carga horéaria de profissionais, sem mencionar o uso de recursos tecnoldgicos
proprios. A ndo distin¢do dessas atividades de forma oficial, a0 mesmo tempo que
as inclui nas acdes pedagdgicas como iniciativa de melhor relacdo comunidade-
escola, expde profissionais a demandas que ignoram a divisa — vida privada e

profissional — além de uma sobrecarga de trabalho, sem registro.

5.3.2.2
As vivéncias compartilhadas no Facebook: a El se faz conhecer(?)

O ponto de discussédo sobre os topicos de postagem trata diretamente sobre
0 que as unidades optam por colocar na plataforma, e estd dividido em trés
categorias: o foco na rotina, o foco nas agdes docentes, e o0 foco nas criancas.
Nessas categorias, estdo incluidas as analises das amostras de postagens no
Facebook, traremos exemplos das trés unidades em cada subcategoria. A intengéo
deste eixo é voltar-se para as falas dos sujeitos e para as imagens postadas, ainda
relacionadas aos objetivos de uso do mesmo e organizacdes adotadas pelas
unidades. Para compreender as percepcdes de profissionais e de familiares sobre o
uso das redes sociais nos EDI, ponderamos 0s contetdos das postagens realizadas
pelas unidades na plataforma Facebook. Diante dos propositos apresentados pelos
participantes que sdo a integracdo da familia com o EDI, o conhecimento e a
valorizacdo da Educacdo Infantil, traremos a seguir uma analise da configuracao
desse proposito nas falas de familias e de profissionais sobre as postagens e nos
préprios contetdos encontrados na pagina.

Buscamos analisar o contetdo das postagens por entender que elas contém
informac@es que as unidades consideravam ser importantes para compartilhar com
a comunidade escolar. H& uma variedade de propostas nas entrevistas de
profissionais e maes, entendemos que essa escolha ja reflete parte do trabalho

construido com a infancia em cada unidade.

Mas ai no caso, eles postam muito as atividades que eles fazem no dia a dia
entendeu? Entdo é bom, porque a gente acaba acompanhando (Mae Rizete,
25/09/2020).

Mas também tem muito disso do nosso dia a dia, assim que situacdo que ocorrem no
dia a dia que as vezes a gente acaba registrando, publicando (Larissa, 04/09/2020)
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5.3.2.2.1

Postagens: Criancas e seus modos de estar nos EDI

O foco nas criancas sao postagens que procuram evidenciar como as criangas
vivenciam a Educagdo Infantil. Tem como subcategorias a participacéo e
desenvolvimento das criancas, quando d& foco em seus envolvimentos e a
expressdes de suas aprendizagens, e criancas nas interacfes e brincadeiras,

guando o destaque sdo as iniciativas das mesmas.

A gente sempre procurava manter esse vinculo com as familias, né, através dessas
fotos, né, mostrando o dia a dia da crianga; as atividades que estavam sendo
propostas para elas e como elas estavam ali participando. (Prof. Liana, EDI C,
entrevista 24/08/2020)

Por exemplo, o livro. A gente empresta, usa passa para 0 outro coleguinha, né.
Aquela questdo do... Tipo o livro da vida, né. Vai emprestando para a familia se
integrar legal do que esta acontecendo; porque a crianga, o bebé, ele chega sem falar
e do nada comega a balbuciar, a falar. Ai a mae: “Nossa de onde essa crianga tirou
essa palavra?” “Que personagem ¢é esse?” Entdo, ¢ para a familia estar mesmo. A
gente procura fazer com que a familia se integre com 0 que esta acontecendo la
dentro, né, da unidade. (Prof. Neli, EDI E, entrevista 09/10/2020)

Rotina... progresso... desenvolvimento deles, a gente vai tentando relatar ali e postar.
(Prof. Neli, EDI E, entrevista 09/10/2020)

A participagéo e o desenvolvimento das criangas foram citados por metade
dos participantes, tanto por mde como por profissionais, como objeto de registro e
postagem. Entendemos que esta escolha acontecia relacionada a ambos 0s
propositos de uso das redes mencionados. Para os profissionais o propoésito era as
fotos evidenciarem para a comunidade as experiéncias vividas no EDI e mostrar o
envolvimento das criancas. A seguir trazemos 3 postagens que foram codificadas

com o cAdigo participacdo e desenvolvimento das criancas.

Figura 8 — Imagem 01: (DI D, 12/0/2019)
Fonte: Facebook da unidade.
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Figura 10 — Imagem 03: EDI C, 23/10/2019
Fonte: Facebook da unidade.
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Tomamos aqui exemplos das trés unidades, a fim de perceber nas postagens,
registros que ajudam a olhar a intencdo dos profissionais de que a proposta de
trabalho da EI possa ser conhecida. Nas falas dos participantes percebemos a
referéncia as postagens que tenham a crianga como foco. Ao olhar amostras de
postagens das unidades, percebemos que essas registravam acgoes das criangas. Seja
em propostas mais direcionadas pelos adultos ou em propostas que as criangas
experienciavam de forma mais autdbnoma. Estavam em destaque nos registros em
pequenos ou grandes grupos e também de forma individual.

Na fala das mées participantes, as criancas tiveram destaque nas postagens
em diferentes momentos de vivéncia no EDI. Relataram ver nos registros nao
somente 0 que a unidade propunha, mas o envolvimento de seu filho(a) pela
possibilidade de perceber como a crianca era afetada pelas experiéncias propostas

naquele lugar. Citaram o bem estar da crianga nas imagens que viam.

O Facebook, entdo, era uma maneira de eu ver, de ter acesso a isso. A ver como
minha filha é na escola. O que ela estava aprendendo, eh... Dela com os amiguinhos,
nas atividades ou... As vezes tinha recreaciio também, tinha lanche. (Mae Ana, EDI
E, entrevista 29/09/2020)

O andar, o desenvolvimento, o dia a dia, as brincadeiras. A gente ver no sorriso da
crianga, na foto, como ela esté se saindo, entendeu? Eu, como mée, penso assim. Eu
vejo que meu filho estd bem nas fotos, nas brincadeiras. Entdo sdo muitos momentos
bons, entendeu? Eu acho que deveria continuar assim, porque esta sendo muito bom.
(Mée Thayane, EDI C, 18/09/2020)

Na Educacdo Infantil, as propostas de trabalho tém um olhar para a crianca
em sua totalidade (Brasil, 2009). As postagens com foco nas criancas e suas
vivéncias mostrou-nos uma busca por usar mais uma ferramenta de evidéncia de
suas potencialidades. As proposi¢cdes buscavam envolver as criangas em sua
integralidade, o que colabora para o afastamento de percepcdes sobre a Educacao
Infantil como etapa preparatdria ou de uma funcio assistencialista. E um desafio
lancar mao de alguns registros, em vista de colaborarem com o propésito de fazer
conhecer a capacidade de producdo simbdlica da crianca e de sua contribui¢do como
membro de um grupo social (Dip & Tebet, 2019). Esta estratégia precisa estar
atrelada as vivéncias reais e a dialogos entre profissionais e desses com as familias.

A compreensdo da crianca como ser ou potente e da forma como ela
relaciona-se com o mundo é elementar diante do propoésito de fazer conhecer a

Educacdo Infantil e integrar familias e unidade escolar no trabalho com criancas e
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bebés. Nessa articulagcdo, h& outro ponto destacado por metade dos profissionais e
familias como parte do que é postado, que se refere as criancas nas interagoes e

brincadeiras.

Assim como criancas que eram as vezes muito timida ou muito mal humorada e
tinham a mesma reacdo na hora de passar por um tunel, na hora de fazer um percurso
e que a crianga estava de fato vivendo aquela brincadeira e a gente conseguia pegar
0 clique naquela hora e a mae falava: “Noooossa tia! Eu fiquei impressionada.”

(Dir. Paula, EDI C, Entrevista - 21/08/2020)

Mostra que nosso trabalho é muito além do que sé folhinha, do que so trabalho. A
gente estd desenvolvendo todos os aspectos das criangas através da brincadeira,
através da atividade dirigida, até mesmo do parquinho que as criangas usam, enfim.
(Prof. Judite, EDI D, entrevista 04/09/2020)

O desejo de evidenciar como a crianga vive a brincadeira, como ela interage
e relaciona-se com seu entorno, foi um dos temas evidenciados por parte dos
profissionais. A marca da brincadeira como forma da crianca relacionar-se com o
mundo é essencial para dialogar com as familias, ndo s6 sobre o trabalho que a
unidade constroi, mas sobre a forma do adulto olhar para a crianca e envolver-se no
relacionamento que ela constroi com seu entorno. As trés postagens a seguir foram

codificadas como crianc¢as nas interacdes e brincadeiras.
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Figura 11 — Imagem 04: Postagem, EDI E, 22/10/2019
Fonte: Facebook da unidade.
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Figura 12 —Imagem 05: Postagm, EDI C, 30/08/2019
Fonte: Facebook da unidade.

=

Figura 13 — Imagem 06: Postagem, EDI D, 03/09/2019
Fonte: Facebook da unidade.

Nas trés imagens, as experiéncias vividas nas brincadeiras se fazem presentes.
As mées deram destaque ao lugar que a brincadeira tinha, relataram que viam
postagens das brincadeiras e ainda mencionaram fatores relacionados ao
desenvolvimento dos filhos. Destacaram também o papel das brincadeiras como
algo essencial para o que viam sendo desenvolvido na creche. A mae Ana, ainda

mencionou a brincadeira em oposicdo a uma visao de lugar em que as criancas
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receberiam apenas cuidados essenciais, reconhecendo a brincadeira como elemento
da proposta pedagogica. Aqui trata-se de entender a brincadeira como recurso

comunicativo, forma de a crianga realizar e agir no mundo (Rivero & Rocha, 2019).

Era tanta coisa assim, porque minha filha ela € muito timida, entdo isso dai, acabava
gue la na escola acabava interagindo mais, entdo tudo que ela fazia 14, ela brincava
bastante e ela tem muito apego com as diretoras, a professora. (Méae Rizete, EDI D,
Entrevista 25/09/2020)

Aprender com uma brincadeira, né, porque l4 ndo € uma coisa assim de vocé sO
tomar conta da crianga. Eles aprendem dentro do EDI, nesse formato do E.D.I. Néo
é igual a creche de antigamente. (M&e Ana, EDI E, Entrevista 29/09/2020)

Brincadeiras e interagcdes sdo 0s eixos norteadores da proposta pedagdgica da
Educacao Infantil (Brasil, 2009, Art. 8°). Houve destaque para as brincadeiras nas
vivéncias das criancas quando profissionais e mées falaram, além de estar
representado nas proprias postagens. Esses fatores nos permitiram entender que
havia a intencdo de estimular a compreensdo sobre o papel da brincadeira na
proposta e que os profissionais buscavam fomenta-la através dos registros. Em
Blanco & Silveira (2011) vimos a percep¢do das familias sobre o lugar da
brincadeira, ocupando um lugar de oposicdo as aprendizagens, muitas vezes
depreciada em prol de propostas inerentes ao Ensino Fundamental, como a
alfabetizacdo. Em nosso estudo, ao focar nas brincadeiras, a instituicdo buscou pér
em evidéncia o papel crucial que ela tem no trabalho, pois ainda € necessario refletir
0 quanto essa evidéncia esta clara. Ndo é algo complementar ou objetivada para fins
de alfabetizacdo ou aprendizagens, mas como linguagem e forma de a crianca
interagir com o mundo, se apropriar dele e transforméa-lo (Rivero & Rocha, 2019;
Soares & Coco, 2019). O avanco desta discussdo passa pelo cotidiano, pelos
encontros diarios, pela construcdo coletiva da proposta pedagogica, o que requer
maior articulacdo e, consequentemente, maior tempo das familias em contato com

a proposta da unidade.
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5.3.2.2.2

Postagens: destaque das a¢cfes docentes

O foco nas a¢des docentes traz como conteudos 0s projetos que acontecem
na unidade; seja em comemoragdes, culminancias e desenvolvimento dos mesmos.
Também trazem as propostas com iniciativa e conducéo docentes relacionadas
ao planejamento docente e a conducéo de aprendizagens. Havia evidéncia de agdes
das criancas e as acOes docentes que orientam as experiéncias. Observamos
proposicdes claramente pensadas, organizadas e apresentadas pelos docentes e
projetos elaborados na unidade que vinculam interesses e planejamentos de adultos
e criangas.

As profissionais de dois EDI falaram sobre as propostas com iniciativa e
conducao docentes e a necessidade de se sentirem valorizadas, bem como sobre a
vinculagcdo do que era proposto aos eixos curriculares regidos por legislacfes da

area.

Um momento muito bacana. Entdo, a gente trabalha contetidos, né, do nosso dia a
dia, da educacdo infantil, conceitos seguidos pela BNCC, mas que trazem também
aquela realidade para o nosso dia a dia. Nao esta naquela... S6 longe, nos livros,
distante. Porque a gente tentou trazer um pouquinho dessa vivéncia para eles. (Prof.
Julia, EDI C, entrevista 27/08/2020)

Muitas fotos a gente acaba priorizando, enviar fotos de atividades, num tem como a
gente fugir disso né porque ... a gente quer por o que a gente planejou. Professor tem
muito disso, desse narcisismo "porque fui eu que planejei, fui eu que fiz , entdo olha
que lindo que eu fiz! E muitas vezes a gente ignora né ou deixa para la a criacdo das
criangas, 0 que veio a partir delas, a gente quer mostrar o que veio a partir de nos
adultos, uma visdo autocéntrica mesmo, de que veio a partir de nds para eles a ndo
delas para nés. (Prof. Judite, EDI D, entrevista 04/09/2020)

E interesse a percepcdo que a professora Judite mostrou ao perceber sua
condigédo de adulto que quer ser reconhecido em seu trabalho e que sabe que se
coloca em posicdo superior aos interesses e as a¢des das criancas. Essa consciéncia
é importante no cotidiano do trabalho, o reconhecimento disso ja € um passo para
reconduzir as praticas habituais. Reconhecer uma perspectiva autocéntrica deve
estar acompanhada de um projeto de trabalho que pense a infancia a partir do que
ela tem, como forca e capacidade (Kohan, 2008) e que estejam atentos e impelidos
das demandas das criangas, para incentivar e promover as proposi¢des infantis
(Soares & Coco, 2019).
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Figura 14 — Imagem 07: (EDI C, 30/11/2019)
Fonte: Facebook da unidade.

Descricdo: Amor? Que sentimento mais nobre! Que valor significativo!

Espalhe amor!
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Figura 15 — Imagem 08: (EDI C, Postagem 16/08/2019)
Fonte: Facebook da unidade.

Descricdo: Esta semana, a turma EI-51 trabalhou a contacdo da lenda Saci. A
professora Jalia levou a turma até o quintal para capturar a carapuca do Saci. Apos,
os alunos retornaram para a sala de aula e, 1a, descobriram o que tinha na carapuca

(pedacinhos que formavam palavras), que, depois de descobertas, além, do desenho,
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houve a tentativa da escrita das mesmas. No final, a turma coloriu e montou o

quebra cabeca do saci.

By n 24

£ s gt
, 29/09/2019)

Figura 16 — I_mngae'rﬁ 69:'(ED'I
Fonte: Facebook da unidade.

No artigo de Bernardi & Silva (2015), aparece a oportunidade de fazer
conhecer a elaboracdo de ideias, planos e eventos pelos funcionarios da escola. O
destaque as propostas e orientagdes das professoras esta presente nas imagens e nos
dois enunciados. A tensao esta entre o lugar da brincadeira e do protagonismo da
crianca e a necessidade de mostrar o trabalho profissional e as acdes docentes. E
necessario clareza sobre ter a crianga como centro do planejamento curricular, pois
a énfase no papel dos adultos ndo deve ocasionar uma contradi¢cdo em vista das
lutas da Educacdo Infantil que visa a valorizacdo de seu lugar.

Somente as maes do EDI E mencionaram postagens referentes as acgdes
docentes. O brincar foi citado como algo que aparece bastante nas postagens.
Enquanto nos estudos de Blanco & Silveira (2011) a brincadeira foi mencionada
pelos participantes em oposicao as aprendizagens, como algo para entretenimento
apenas, em nosso estudo a abordagem sobre as brincadeiras e acdes docentes
acontece com reconhecimento de sua importancia. A partir do que os pais disseram
— ver e entender como importante — a alfabetizacdo e outras habilidades que sdo
propdésitos do Ensino Fundamental ndo tiveram destaque. Questionadas sobre o
valor do que viam, as maes atribuiram as vivéncias um valor de desenvolvimento

social e ao falar de projetos, associam a construcdo de conhecimento de mundo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712395/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712395/CA

141

Aprender com uma brincadeira, né, porque 14 ndo é uma coisa assim de vocé so
tomar conta da crianca. Eles aprendem dentro do EDI, nesse formato do E.D.I. Néo
é igual a creche de antigamente. (M&e Ana, EDI E, entrevista 2909/2020)

As pessoas tém a visao de que creche vocé ndo ensina nada, né. Porque sdo criangas,
eh, e vocé ensina brincando... Entdo, acho que... se fosse tudo sem muita
responsabilidade, mas ndo €, né! Tem programa a ser seguido. Um programa n&o,
hum... acho que esqueci 0 nome, me fugiu a palavra. Cronograma, né? A se seguir,
coisas a serem ensinadas. Entdo, eu acho que € importante porque mostra isso,
entendeu, que tém atividades ali sendo feitas, que tem coisas a serem ensinadas.
(Mée Ana, EDI E, entrevista 29/09/2020)

As maes destacaram postagens com motivos ou significados que associavam
admirag@o pelo trabalho e compreensédo do brincar como parte dos processos
infantis de construir conhecimento. Porém, percebemos que ha um longo caminho
na defesa do papel da brincadeira e do adulto como sujeito que impulsiona a propria
linguagem do brincar na Educacéo Infantil, pois ainda € uma linha ténue que separa
0 olhar para a brincadeira como linguagem e dela como acgdo objetivada em
propositos adultos de abordagem de conteudo.

A postagem de projetos foi citada por profissionais das trés instituicdes. As
professoras destacaram que a instituicdo trabalha com projetos e mencionaram a
importancia das familias perceberem a construcéo, desenvolvimento e culminéncias
dos projetos. O registro dos projetos é entendido como uma forma de compartilhar
os percursos e da familia acompanhar o que a escola estava propondo como

experiéncia para as criancas.

Coloco ali, aquilo ali esta visualizando, esta expondo, tanto para escola como para
comunidade, que aquela proposta da turma para ser uma colocada ali. E eles abragcam
essa ideia. Entdo acho que é uma maneira de, vamos dizer, de olhar para aquela foto
e dizer: no, foi isso mesmo que a professora falou; E isso dai, a nossa turma fez essa
proposta. (Prof. Pamela , EDI E, entrevista 01/10/2020)

Ai essa identidade cada turma, sdo super diferentes, cada turma faz do seu jeito. E ai
essas fotos dos professores que tiram e mandam para mim, né? E desse jeito. (Dir.
Simone, EDI C, entrevista 21/08/2020)

Chamou-nos atencdo os projetos como parte das agdes docentes, tanto em
postagens como na fala dos participantes, relacionando-os as a¢des que os adultos
propunham para serem vividas pelas criancas. Este ponto se relaciona com a propria
demanda que vem da administracdo central e da CRE, visto que parte de indicagdes

sobre enviar imagens/registros de culminancias e eventos podem induzir a
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preferéncia por esses momentos. A SME/RJ adota postura de construir grandes
teméticas de projeto e de solicitar que todas as instituicdes abordem e facam

registros deles.

v ,;L_._.‘: & .
Figura 17 — Imagem 10: (EDI C, 15/11/2019)
Fonte: Facebook da unidade.

Descrigdo: 12 ExpoZoo do EDI C — animais terrestres. Explorando todos os
sentidos e agregando vivéncias. Com a Natureza e a sua Biodiversidade

aprendemos valores e a respeitar de forma sustentavel nosso habitat. Ait CRE

Figura 18 — Imagem 11: (EDI D, 15/11/2019)
Fonte: Facebook da unidade.
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Descrigéo:
“Na telinha da EI-33 aprendemos e participamos de diversas atividades sobre esse meio de comunicacio tdo

presente no universo infantil (emoji de televisao) #noar #natelinha”.

30 FOTOS

.H&" .. o =
Figura 19 — Imagem 12: EDI E, 13/11/2019
Fonte: Facebook da unidade.

Algumas postagens tinham sinaliza¢es, também citadas em entrevistas, que
sdo realizadas com marcacdes dos niveis superiores da SME nas redes sociais e com
tematicas indicadas com #. A indagagdo que nos ocorre €: e as vivéncias que sao
originarias dos interesses das criangas, como as indicacbes da SME e CRE
fomentam o destaque a elas?

A proposta da Educacdo Infantil deve se fazer a partir dos projetos que
proporcionem interesse e compreensao de mundo, com brincadeiras e interacdes,
nas quais as criangas sdo protagonistas na construcéo de seu proprio conhecimento.
Diante de tal proposta pedagdgica a SME/RJ tem o papel de incentivo as iniciativas
profissionais e institucionais que valorizem os interesses das criangas. Deve
fomentar acBes que prestigiem o protagonismo das criancas e que reconhecam suas
potencialidades. Entendemos que demandas recorrentes de projetos unificados néo
contribuem para o olhar subjetivo, que requer o conhecimento dos interesses das
criangas em cada unidade ou grupo. Ha na narrativa das profissionais uma
preocupacdo com 0s registros indicados pela SME ao mesmo tempo que narram
gue nem sempre é possivel registrar o que é vivido, pelas demandas do trabalho
cotidiano. Também hé& narrativas de que a equipe da direcdo acaba se envolvendo
propositalmente nos registros de projetos, ja que se preparam para tal enquanto as
professoras estdo envolvidas nos mesmos, assim 0s projetos institucionais tém

maiores oportunidades de registro.
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Mas era muito linda. Eu ndo sei se vocé algum dia ja foi na exposi¢do, mas se vocé
entrar na pagina do EDI C, tem a exposic¢do, as fotos da exposic¢do. Ai vocé vai ver
gue é uma mais linda do que a outra. (Méae Liana, EDI C, entrevista 24/08/2020)

Tem muitas comemoragdes que elas postam bastante as comemoragdes assim que
teve, teve uma comemoracao que elas fizeram desfile com as criancas, coisinha mais
linda assim, as criancas desfilando. (Mé&e Rizete, EDI D, entrevista 25/09/2020)

Outra indicacdo se refere a possibilidade de ver o processo realizado para a
construcdo dos projetos. Este ponto foi abordado pelas mées de dois EDI
participantes, quando demonstraram satisfacdo em ver como criancas e adultos

vivenciam a conducéo dos projetos.

Porque a gente ndo vé o trabalho que elas tém com a crianga, para a crianca fazer
aquele trabalhinho. Maioria das vezes agente chega la e ja esta pronto. A gente vé
aquilo 1a bonitdo, bem bacana, mas ndo vé o processo, em como é trabalhoso, como
a crianga se importa, como umas ligam, outras ndo para fazer aquilo ali, elas iam
filmando e tirando fotos de cada etapa: oh estdo comecando a fazer, 0 meio e ja
pronto. Eu gostava muito de ver esse processo, de etapas pelo Facebook. Entrava
para ver as etapas, 0 passo a passo das criangas. Até na merenda (Mae Nathalia, EDI
D, 21/09/2020)

As narrativas e postagens nos mostraram convergéncias e distanciamentos,
indicaram a dindmica presente que envolve o vivido, o desejado e o debatido. Os
professores lancaram méao de registros de diferentes momentos de experiéncias, que
envolviam o que foi ou ndo planejado pelos adultos. O destaque para as agdes
docentes que aconteceu nas narrativas traz para o0 debate o desejo de
reconhecimento do trabalho, seja por iniciativa dos profissionais da instituicdo ou
pelos profissionais da SME. No entanto, é necessario estar atento ao limite entre
esse desejo e as préaticas que ignoram o papel da crianca em seus processos de
desenvolvimento. O anseio pelo reconhecimento profissional e a luta pelo
conhecimento da infancia como lugar de possibilidades sdo caminhos integrados,

mas podem ficar tencionados, na militancia pela educacdo de bebés e criangas.
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5.3.2.2.3

Postagens: A rotina em evidéncia

O foco na rotina refere-se as postagens que representam a variedade de
vivéncias que ocorrem na instituicdo em seu dia a dia. Esta dividida na organizagéo
dos espacgos tempos, que mostra o cotidiano da Educagdo Infantil em suas
interacdes, aprendizagens e espacos e no cuidado e educacgao nas a¢des cotidianas.

Mées e profissionais das trés unidades citaram este topico sobre as postagens.

A gente sempre procurava manter esse vinculo com as familias, né, através dessas
fotos, né, mostrando o dia a dia da crianca; as atividades que estavam sendo
propostas para elas e como elas estavam ali participando. (Prof. Liana, EDI C,
entrevista 24/08/2020)

Quando eu fui de bergario, ainda tinha os agentes ali para estar auxiliando: “Olha eu
vou estar fazendo essa atividade, tira uma foto ai”. Mas vocé enquanto pré-2 esta
sozinha. Isso aconteceu varias vezes. A propria[...], que é a nossa diretora, ela: “Poxa
Pamela registra essa atividade. Tao legal”. E as vezes eu estava 14 fora fazendo uma
hortinha com eles, estava com a m@o na massa, com a mao toda suja... Ela mesmo
ia 1& pegava o celular e ela registrava, depois ela passava para mim. (Prof. Pamela,
EDI E, 01/10/2020)

Os profissionais destacaram aqui 0 uso das redes sociais como um espago
onde a escola poderia expor-se, e as trés escolas evidenciaram estarem voltadas para
divulgacdo e exposicdo de atividades que eram realizadas cotidianamente,
revelando as rotinas construidas. Abaixo, as postagens se referem aos usos dos

espacos e tempos, mostram diferentes atividades em locais diversos das unidades.
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Figura 20 — Imagem 13: EDI C, 03/09/
Fonte: Facebook da unidade.
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L O
Figura 22 — Imagem 15: EDI E, 19/11/2019
Fonte: Facebook da unidade.

Diferente das unidades de Ensino Fundamental estudada por Evangelista
(2017), as unidades de Educacdo Infantil em nossa pesquisa ndao focaram em
apresentar acdes diferenciadas. Deram destaque ao cotidiano, as organizagdes
diérias, a organizagdo dos espagos tempos por adultos e criangas. As postagens
buscaram representar um pouco da variedade de coisas vividas na unidade, das
interacdes e brincadeiras que compunham o cotidiano e que eram maneiras diversas

de criancgas e adultos viverem experiéncias naquele lugar.

Mas ai no caso eles postam muito as atividades que eles fazem no dia a dia entendeu?
Entdo é bom, porque a gente acaba acompanhando.

E, quando as criangas estavam em sala de aula, eles postavam muitas atividades
mesmo do dia a dia, Ia na escola da minha filha eles postavam assim bastante as
criangas brincando, o dia a dia mesmo, no refeitério, no parquinho, na hora das
atividades junto com as outras criangas, entdo eu gostava bastante. (Mée Rizete, EDI
D, 25/09/2020)

E um album muito legal que seria sala da leitura, de coordenag&o motora, da questio
das cores. Ela montou no terrago, ela aproveitou o espaco que estava la na unidade.
Para ensinar a crianca questdo do trénsito, a questdo da cal¢ada, a questao de crianca
rabiscar parede ficar a vontade néo é coisa que a gente fica louca quando faz em casa
da crianga ficar com vontade que aquela parede ali rabiscando... (Mé&e Lenita, EDI
C, 31/08/2020)

As mées citaram diferentes organizacbes e usos de espacos tempos.
Apresentaram contentamento com a oportunidade de ver as postagens que
mostravam as propostas nos diferentes espacos da unidade e citaram o que
entendiam como oportunidades nas experiéncias vividas. Na pesquisa de Bernardi
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& Silva (2015), o formato de apresentacdo de propostas em que aparecia o cotidiano
foi bem aceito pela comunidade escolar. A utilizacdo do Facebook também foi
organizada em prol de divulgar a rotina das criangas da escola e oportunizar a
comunidade o acompanhamento de eventos no cotidiano. As postagens dos EDI,
com foco nos espagos tempos, dialogaram com o0 objetivo exposto pelas
profissionais em fazer conhecer a Educacdo Infantil em suas especificidades.
Apresentaram a comunidade escolar alguns elementos da proposta de Educacao
Infantil que busca o desenvolvimento integral das criancgas, relacionando-o0s aos
espagos tempos e as muitas possibilidades de explorar os espacos em propostas
significativas e diversas.

Outra categoria analisada se refere ao cuidado e educacéo. Este ponto se fez
presente na entrevista de treze participantes divididos entre as trés instituicdes.
Referéncias a momentos de alimentacdo e sobre gestos de carinho e atengéo dos

profissionais se fizeram presente nas falas de mées e professores.

Porque, assim, as fotos expressam, né, a alegria da crianca. A crianca esta ali, ali
entretida nas brincadeiras, nas atividades, né, em todo nosso processo; entdo, assim,
eles botavam: “que legal ver meu filho assim alegre”, né? “Saber que esta em uma
escola de qualidade” Eh... “O carinho dos profissionais, com carinho que vocés tém
para com as criangas”. Entfo, isso tudo é muito gratificante. E muito bom, né, a gente
recebe esse tipo de comentario, né, ver que nosso trabalho esta sendo feito de uma
forma positiva para eles, esta chegando para eles de forma positiva. (Prof. Liana,
EDI C, entrevista 24/08/2020)

Até na hora da alimentagdo, uma coisa também que chamou muita atengdo, um aluno
que tem um certo problema com a obesidade e s6 quer comer coisas que nao séo
muito saudaveis e tal, e ai teve um dia que teve um mingau na escola e ele falou que
ndo ia comer porque ndo gostava. Ai eu falei: “ndo, mas é bom e tal...”. Ai ele
comeu, pediu para tirar foto: “tira foto para minha mée, que eu comi ¢ tal, ndo sei o
que” e mostrou. (Prof. Helena, EDI D, entrevista 14/09/2020)

Como eixo de trabalho da Educagéo Infantil, o cuidado e a educagéo se fazem
presentes nas praticas pedagogicas que compdem a proposta curricular da El pela
DCNEI (Brasil, 2009). E uma especificidade do segmento que se difere dos
propdsitos vistos nos estudos de Evangelista (2017) e Duarte et al. (2019). Ao
querer tornar evidente os objetivos especificos desse segmento, mostrar o trabalho
em sua especificidade. Os profissionais procuraram registrar a ocupacdo dos
espacos, as relagdes entre adultos e criangas, as emocOes aparentes, a alimentagdo
e outras nuances que compdem de forma subjetiva o trabalho e que revelam a

poténcia comunicativa e relacional do cotidiano de um trabalho com criancas e
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bebés que articula cuidado e educacdo. As postagens a seguir trazem imagens do
cotidiano, momentos vividos com frequéncia na unidade e que apresentam instantes
dedicados a alimentacdo. Também se faz presente gestos de atencéo e cuidado entre
profissionais e criangas, situacfes que se misturam ao contexto, mas que tém

atencdo das maes entrevistadas.
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Figura 23 — Imagem 16: EDI E, 22/10/2019
Fonte: Facebook da unidade.

Descrigao: “Hoje foi dia de piquenique na RI 21... Quanta expectativa das

nossas criangas, que amaram (emojis de carinhas apaixonadas)”

Figura 24 — Imagem 17: EDI C, 23/10/2019
Fonte: Facebook da unidade.
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)

Figura 25 — Imagem 18: (EDI E, 22/10/2019)
Fonte: Facebook da unidade.

A alegria e 0 bem estar das criancas foi fala recorrente quando as mées
relatavam o que viam nas postagens. Mencionaram a postura dos adultos na relagédo
que estabeleciam com as criangas e como isso era significativo na avaliacdo que
faziam sobre o trabalho e o desenvolvimento das criangas. O cuidado, a alegria das
criancas, seu bem estar é ponto importante nos sentidos atribuidos pelas familias a
Educacao Infantil (Aradjo, 2015). A expectativa de que as professoras sejam
atenciosas, cuidadosas e carinhosas em prol do bom desenvolvimento de seus filhos
integram seu olhar para as informagdes que buscam e avaliam. Isso também

acontece em relacdo as informacdes que circulam nas redes sociais.

Olha teve uma vez que ela colocou sobre a crianga interagindo com alimentag&o e se
foi uma interacdo da crianga com alimento dentro da creche, eu achei muito legal...
(M@e Lenita, EDI C, entrevista 31/08/2020)

O tratamento dos professores, da diretora... Eu acho muito bom por isso. A gente vé
o carinho deles com a crianca, é muito bom. (Méae Juliete, EDI D, entrevista
28/09/2020)

Se ela consegue realizar as atividades, se ela estd dormindo, se ela esta se
alimentando direito, toda essa rotina. (Mde Camila, EDI E, entrevista 29/09/2020)

Ha um potencial comunicativo e relacional no cuidado, sendo uma postura
ética, de construir uma relacdo de alteridade, de zelo, de entrega ao dialogo
(Guimaraes et al., 2019). Em nossa pesquisa, 0 cuidado e a educagdo amparam o
desejo de conhecimento e reconhecimento das especificidades do atendimento a
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bebés e criangas. As falas e postagens suscitaram aspectos que estdo nos cotidianos
de trabalho e nas discussdes académicas. Em vista das possibilidades tecnolédgicas
de comunicacao, esses aspectos tomam mais um espaco de visibilidade e podem ser
uma oportunidade de ampliar o dialogo cotidiano e pessoal entre os diferentes
sujeitos da acdo educativa. O objetivo é que o cuidado e educacgdo sejam vistos em
seu sentido real e cotidiano (Guimardes et al., 2019), desde que considerados as
diferentes dimens@es necessarias no fenémeno ja recorrente de uso das redes sociais

pela educacao.

5.3.3

O que traz o uso do Facebook? Percepc¢des entre EDI e familias

O terceiro eixo de discussdo refere-se as reverberacgdes percebidas pelos
sujeitos sobre o uso da rede social e é composto por quatro categorias de analise:
didlogos, situacbes que requerem cuidado, papel complementar no
conhecimento da proposta pedagdgica e receptividade de uso do Facebook. De
acordo com as narrativas dos participantes, ha duas vertentes no propdésito de uso
da rede: o didlogo entre EDI e familia e a expectativa de que a Educacao Infantil
seja conhecida e valorizada. E importante ter estes objetivos relembrados ao olhar
0 que trazem como percepcao das decorréncias de adocdo da rede.

éum éum

) | REVERBERACOES | ¢

|

PAPEL COMPLEMENTAR AO CONHECIMENTO
DA PROPOSTA PEDAGOGICA :

Receptividade —_—] H : i
[ e 1 @ i Conversas familiares lConhecimento do trabalho pedagé icoJ
P ] . 7 sobre postagens pedad®y
.| Receptividade positva gl | - ' |visibilidade entre pares profissionais J]
de uso das RS — / ?"[Comunicagéo Familia - EDI —]
Dificuldades com recursos ’ A

3
1 wI
- RECEPTIVIDADE || SITUAGOES QUE i v
: REQUEREM CUIDADO Foreanenesenes DIALOGOS

tecnoldgicos e humanos

Figura 26 — Eixo ReverberacGes
Fonte: Elaborado pela autora.
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5.3.3.1

A adesdo ao uso darede social

A categoria receptividade de uso do Facebook se mostrou positiva ou
parcial. A positividade se apresentou na participacdo intensa das familias através
das ferramentas de interacdo da plataforma, como comentérios, curtidas e
compartilhamentos, além de falas constantes de aprovacdo nas entrevistas. A
receptividade parcial refere-se ao fato de que a adesdo acontece por um grupo
determinado, que se mantém constante no uso da rede e pela adesdo gradual das
familias de criangas recém matriculadas na unidade.

Na percepcdo de nove profissionais, das trés instituicdes, havia uma boa
adesdo as redes sociais por parte das familias. Ainda que compreendam que nem
todos eram alcancados, percebiam as familias presentes, com participacao através
de comentérios, reacdes e compartilhamentos das postagens. Todas as méaes
avaliaram o uso de forma positiva e disseram perceber que houve boa adesdo de

outras familias também.

Ah, com certeza. Sempre eles estdo enaltecendo o trabalho, estdo sempre falando da
grande visibilidade, eles aplaudem mesmo, eles ficam felizes de estar vendo o
retorno. (Prof. Jalia, EDI C, entrevista 27/08/2020)

Sim, com certeza. Os pais comentavam, néh? Os pais curtiam, comentavam. 1sso era
muito legal, as atividades... nossas atividades 14; a foto das criancas fazendo as
atividades. Entdo, assim, eles curtiam e comentavam. E gratificante ver esse retorno
deles; é bom ver nosso trabalho sendo com carinho, com qualidade - tentando fazer
com maximo de qualidade possivel - e ver/ter que esse retorno dos pais no nosso dia
a dia. (Prof. Liana, EDI C, entrevista 24/08/2020)

Assim, tem uma participagdo sim; tanto de comentarios quanto as vezes que eles
mandam fotos: ‘olha eles também fizeram aqui em casa para mostrar como ¢ foi na
escola’ e estarem mandando para gente. (PA Raquel, EDI E, entrevista 14/09/2020)

Os profissionais trouxeram relatos de participacdo nas redes através de alguns
recursos presentes na plataforma. Por parte das mées houve receptividade e
reconhecimento em relacdo aos esforgos de comunicacdo e transparéncia da
unidade no uso das midias sociais como ferramenta de comunicacdo (Locklear,
2019).
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Acho que sim, acho que pesa bastante o fato de a gente poder acompanhar a rotina,
o0 dia a dia pesa bastante entdo acho que vale a pena sim, apesar do medo. (Mae
Rizete, EDI D, 25/09/2020)

Sim, eu costumava e quando eu ia... quando eu via, as vezes, eu chamava ela e falava:

‘Eu amei! Que Deus capacite vocés’. Eu até via 14, mas eu gostava mais de falar com
ela no privado. (Mae Lenita, EDI C, entrevista 31/08/2020)

Tem sim, tem. A gente esta sempre proximo dos professores. Os professores, como
a gente, comentando e respondendo. (Mae Nathalia, EDI D, Entrevista - 21/09/2020)

Profissionais e familias expuseram entender que as ferramentas ampliaram as
oportunidades comunicativas e que essas se desvelam em outras oportunidades fora
das redes sociais, pois nao consideram esse aparato uma substituicdo para o que
pode ser vivido presencialmente nas unidades de educacéo (Palts & Kalms, 2015).
Mas destacam que a ferramenta fomenta o didlogo e que a presenca com as
interacdes permitidas pela plataforma é possivel aos responsaveis uma participacao
que reflete satisfacdo em poder ter informacdes sobre o que € vivido pelos filhos.
Alguns relatam, inclusive, surpresa ao acompanhar vivéncias e desenvolvimentos

que ndo imaginavam que a crianca fazia ou era capaz de fazer.

5.3.3.2

Os cuidados que o uso darede requer

A categoria situacfes que requerem cuidado remete-se a circunstancias que,
em virtude do uso do Facebook, exige prudéncia dos profissionais das diferentes
esferas, requer atencdo a questdes éticas, pela exposicdo que 0 uso de redes sociais
suscita. E necessario também cuidado com o anseio pela informagcéo. Pela
aspiracdo das familias em ter informac6es de seus filhos com postagens constantes,
ha algumas posturas evidenciadas, como a cobrancas em relacdo aos profissionais
para 0 uso constante de registros e postagens que contemplem todas as criangas e a
autorizacdo de uso de imagem, subordinada a possibilidade de ver registros dos
filhos através das redes. Quanto as dificuldades com recursos tecnoldgicos e
humanos abarcam os impasses com a necessidade de registrar algo quando ha
poucos profissionais disponiveis no cotidiano das unidades e 0 uso de recursos
pessoais para a promoc¢édo dessas acdes. Por entender que ha algumas nuances no
que tange a exposicao e adogdo informal do Facebook, tornaram-se ponto de nossa

investigacdo especialmente os cuidados que o uso da rede requer.
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As questdes éticas sdo recorrentes e importantes em debates sobre as redes
sociais na sociedade; no caso desta pesquisa, principalmente, por estarem
veiculadas a muitas imagens de criancas nas plataformas. Todos os participantes
citaram a autorizacdo de imagem como parte de um processo de cuidado, mas
apenas quatro profissionais, especialmente do EDI E, manifestaram maior

preocupacdo com este quesito.

Assim, a gente percebe que alguns professores ainda tem certo receio, né, de estar
fazendo a exposigédo das criangas e tudo mais, mesmo tendo essa autorizagdo dos
pais. Alguns ja fazem com mais liberdade, facilidade de estar colocando.

(PA Raquel, EDI E, entrevista 14/09/2020)

Olhando os limites, porque a gente sabe que ali é uma super exposi¢cdo. Desde 0
momento que vocé coloca ali, vocé pode receber: “Ok! Estou gostando do trabalho”.
Ou entdo pode de repente ouvir algum comentario, uma opinido, nao devido ao
trabalho, porque a gente vé muitas vezes alguns comentarios que a pessoa realmente
desconhece o trabalho ou porque olhou para vocé e ndao gostou e gostava mais da
professora do ano passado, entdo aquele comentéario vem seguida daquela opinido
dela. (Prof. Pamela, EDI E, 01/10/2020)

Entre as mées, seis, das trés unidades, ponderaram apreensdo com a
exposicdo. As manifestacOes de preocupacgédo das mées tiveram maior relagdo com
a exposicdo a sujeitos mal-intencionados quanto a nocdo da rotina das criancas,
como o conhecimento de sua localizacdo e horarios. Ao mesmo tempo, indicaram
parte de confianca e aceitacdo dessas condi¢des, como forma de aproveitar o
recurso para se manter a par do que acontece e acompanhar as vivéncias de seus
filhos de forma rotineira. Os pais ndo citaram o controle da plataforma em si, mas
mostraram entender que a exposi¢do ndo era um risco tao presente e que 0 risco era

valido em prol de se ter as informacdes.

Eu fico com pouco de receio neh, no sentido assim, porque expde muito também as
criancas neh. Tudo tem seu lado bom e seu lado ruim.

Acho que sim, acho que pesa bastante o fato de a gente poder acompanhar a rotina,
o0 dia a dia pesa bastante entdo acho que vale a pena sim, apesar do medo.

(Mée Rizete, EDI D, 25/09/2020)

Esté essa exposi¢do no Facebook. Botou as fotos, divulgou a exposic¢éo, a montagem
da exposicdo. Entdo, assim... tem o seu lado bom? Tém! Mas também tem o seu lado
ruim. Porque o Facebook tem aquele critério de quem realmente esta entrando para
ver aquelas fotos, daquelas criancas, para estar observando. A minha preocupagéo é
somente por esse lado. Porque 0 nosso tem como a gente trancar, né, mas de uma
escola tem como trancarem? (Mée Lenita, EDI C, entrevista 31/08/2020)
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Eu acho que foi bom sim. Eu ndo consigo ver hoje nenhum maleficio. Eu fiquei com
uma pouco de mede, por conta de exposi¢do né. Porque a gente nao sabe quem esta
vendo as fotos, ne, e coisa e tal; mas a gente ndo tem como controlar isso. Entéo, séo
mais pontos positivos que negativos. (Mae Ana, EDI E, entrevista 29/09/2020)

Augusto & Simdes (2017), destacaram diferentes perfis de usuarios das redes
sociais, em relacdo a postura de vigilancia sobre os riscos da rede. Encontraram trés
perfis de usuérios, de acordo com o grau de conscientizacdo da vigilancia e as
restri¢ces aplicadas na rede, sendo (i) usuarios que desconhecem com seguranca;
(ii) usuarios preocupados; (iii) usuarios nao preocupados; e (iv) usuarios cientes de
risco. As criangas ndo sdo as usudrias diretas das redes sociais, de todo modo, 0s
adultos apresentam visdes diferentes de consciéncia sobre 0s riscos que envolvem
a exposicédo de imagens e rotinas de criangas e adultos.

Quanto aos cuidados que envolvem a imagem das criancgas, percebemos um
impasse, 0 anseio pela informacao, e o desejo de visualizar os proprios filhos em
postagens e 0 cuidado necessario com a exposicdo. A mae Rizete, trouxe esse
aspecto ao expressar a ponderacdo que faz entre o receio com riscos de exposicao
e a facilidade trazida por mais uma ferramenta de comunicacdo. Krasnova et al.
(2010) entendem que, embora o risco dificulte a autodivulgacdo, muitas vezes é
compensada por beneficios e mitigada pelas crencas de confianca e controle. A
questdo ética que envolve acesso tecnoldgico, informacdo e exposicéo representa
para profissionais e familias possibilidades de maior integracdo através do dialogo,

no entanto, para que ela seja efetiva, depende da forma como a utilizamos.

De modo geral € equilibrar, balancear assim, como ndo consigo registrar todas as
criangas realizando aquela atividade é balancear né
(Prof. Judite, EDI D, entrevista 04/09/2020)

Entdo a gente comecou com trabalho de conscientizacdo com esses pais, porque
aqueles pais das criangas introspectivas, eles se sentiam como se os filhos fossem
esquecidos, né. Ah: Porque aparece mais a foto de algumas criancgas e de meu filho
nem tanto? (Dir. Paula, EDI C, Entrevista - 21/08/2020)

Para as professoras, existia inclusive um certo incbmodo, com a manifestacdo
frequente de familiares que aspiram ver seus filhos com frequéncia nas postagens
da unidade; dez dos professores citaram esse anseio. Alem disso, mencionam as
dificuldades de organizar o material de modo a atender as expectativas das familias,
que o trabalho demanda. Quadro parecido foi relato por Novaes (2018), em que

aborda o descontentamento das professoras por questionamentos de familias que
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cobram quando ndo encontram fotos de seus filhos disponiveis na rede social e
sobre a demanda de trabalho que isso envolve.
Todas as maes participantes demostraram ter de fato expectativas de acesso

frequente a imagem de seus filhos.

Porque assim, até pelo bem do nosso filho, né? Porque vocé ta vendo uma crianga
de... no meu caso um bebé de 7 meses. O B1 é de 6 meses a 1 ano. Ai vocé vé um
bebe de 6 - 7 meses engatinhando ou entdo botando a méo sozinho na folha de tinta;
ai vocé ta pensando: sera que meu filho t& fazendo isso?; sera que o meu filho ta
participando? seré que meu filho t& 14 no chdo deitado sozinho chorando? Entendeu.
Entdo, vocé fica com aquela expectativa que vdo uma hora para aparecer uma foto
do seu filho e ndo vai, entendeu? Ai é chato e déi, d6i demais; porque vocé quer ver
0 que aconteceu com seu filho. Vocé ndo tem nenhuma foto de recordacéo,
entendeu? E como foi o desenvolvimento dele. (M&e Thayane, EDI C, entrevista
18/09/2020)

Tinha bastante fotos de todas as criancas. O que eu acho legal, porque, como pais, a
gente quer ver o nosso filho. A gente gosta de ver também, né, outras criancgas, é
bonito, mas gente quer ver nosso filho aprendendo e vendo eles fazendo as atividades
dentro de sala. (Mé&e Ana, EDI E, entrevista 29/09/2020)

O acordo com o uso da imagem, que inclusive ndo estava necessariamente
vinculado ao uso das redes, € apenas um aspecto da gama de cuidados e
organizagOes que envolve veicular as rotinas das unidades. Silva (2017) citou a falta
de clareza dos protocolos de uso das tecnologias. Este deve ser um aspecto de
preocupacdo da Geréncia e SME/RJ, deveriam produzir uma orientacdo oficial de
uso do Facebook ou outras redes socais, ja que ha presenca constante dos diferentes
niveis da SME e seu incentivo e presenca implica imputar-se.

Atuar com a Educacao Infantil e defender a crianca enquanto sujeito, intima
o compromisso de articular demandas de familias, profissionais e criancas e ndo
apenas subordina-las as necessidades dos adultos. O compromisso com a crianga
passa por agir com apreco e cuidado a sua exposicao, € sobre elas que falamos. Se
é sobre as experiéncias que as criangas vivem nesse lugar, as acdes devem ir além
da autorizacdo dos adultos. A adogdo do compartilhamento de registros deve passar
também pela participacao da crianca no planejamento, com escuta e o dialogo para

finalmente decidir sobre o que e como compartilhar.
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5.3.3.3

Os dialogos entre redes e encontros

A categoria didlogos é relativo a comunicacdo familia-EDI, que
compreende o Facebook como uma possibilidade de ampliar as interlocugcfes das
profissionais com os familiares sobre o que € vivido pelas criangas na unidade de
educacdo, e o Dialogo da familia sobre as postagens, que se refere as conversas
entre adultos criangas, impulsionadas pelo maior acesso as informacgdes. Os
profissionais mencionaram ver como resultados da préatica adotada a ampliacéo de
comunicacgdo. Antunes (2017) percebeu que tanto as familias quanto as educadoras
estavam dispostas a utilizar meios de comunicacdo via internet para se
comunicarem. Em nossos dados ha mais que disposicéo, ha o desejo, e foi ele quem

moveu a busca por e a adogéo das redes sociais.

Eu vejo mais como uma proposta... eu acredito que essa sempre foi a intengdo da
direcdo de tentar, vamos dizer assim, estreitar os lagos, né, com os familiares. (Prof.
Pamela, EDI E, 01/10/2020)

Eu trabalhei 1a 0 ano inteiro e vamos dizer assim, eu consegui ter uma proximidade
muito grande, com afeto. Pude estar mais proximo dessas familias gracas as redes
sociais, 0 Facebook; porque isso nos aproximou muito e foi gostoso, foi gratificante;
foi muito bom. Posso dizer que foi um ano maravilhoso. (Prof. Liana, EDI C,
entrevista 24/08/2020)

Sim. Eu acho que torna mais acessivel. Eu acho que... como eu falei, a gente mostra
0 que esta sendo feito. E eu acho que os pais se sentem... Nao é que eles se sintam
intimos, ndo é isso, mas eles veem de uma forma assim mais acessivel realmente: eu
posso ter contato com a professora. As vezes eles chegam no portao: “eu posso
falar?” “eu posso né...”. Isso ai facilita muito. (Prof. Helena, EDI D, entrevista
14/09/2020)

Os participantes revelaram que a adesdo as redes colaborou para que as
familias, inclusive aquelas que ndo podiam ir a escola, pudessem estar a par do
que seus filhos viviam na unidade. Citaram a felicidade dos familiares ao ver as
atividades de seus filhos na escola. Estes dados convergem com os achados de
Chairatchatak et al. (2012), o destaque maior se deu porque, justamente, quem
estava ativamente na rede social era também quem estava presente cotidianamente
na escola. Todas as mades participantes fizeram mencdo a ampliacdo de

oportunidades de complementar a participacao cotidiana atraves das redes.
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A gente como mae, a gente se preocupa, porque a gente deixa nossos filhos muito
tempo neh, na responsabilidade delas entdo é tdo bom quando assim, eu estou em
casa e do nada elas postam um video das criancas comendo, brincando, entdo assim,
eu gosto, gosto bastante. (Mae Rizete, EDI D, 25/09/2020)

Criou um laco, uma familia, né? Entdo, assim o meio do Facebook trouxe para gente
uma forma a mais, né, a gente ja tinha os informativos, a gente sempre teve reunides;
mas assim trouxe a gente mais perto, porque Se hoje eu ndo posso estar numa
reunido... porque eles me mostram 14 e ver o que ta acontecendo que foi falado na
reunido. Entdo assim, € muito importante essa essa forma dele de trabalhar hoje com
a gente, né. (Mae Valesca, EDI C, Entrevista 28/08/2020)

De ter mais contato, mesmo que via internet tem mais contato com professores com
diretores, né sempre ta ali, € bem transparente, ai eu gosto acho bem legal. (Mé&e
Rizete, EDI D, 25/09/2020)

O espaco virtual ndo era utilizado para dialogos, segundo as professoras, o
comportamento dos pais nas redes sociais ficava mais restrito a elogios e
compartilhamentos. Ao mesmo tempo, as profissionais enfatizaram que este
comportamento tomava um carater complementar a participacao cotidiana, pois se
configurava como um convite a estar presente na unidade e oportunizar outras
interlocugdes. Ainda que as entrevistas tenham tido como tema o uso da rede social,
a todo momento os profissionais apontavam os dialogos cotidianos que aconteciam
pessoalmente e como o uso da rede acontecia de forma complementar. Como parte
disso, aconteciam também muitos dialogos familiares sobre as postagens,
especialmente em vista da visualizagdo das criangas em experiéncias na unidade.
Ainda houve destaque para a percep¢do dos adultos de como as criancas

participavam desse processo.

Na correria do dia a dia, aquele que trabalha tem mais dificuldade de estar
acompanhando; Entdo, vai 1a d& um beijinho de noite porque chega e a crianca ja
estad dormindo; mas eu acho que ajuda assim a estar participando mais, entendendo
as vezes... Viram la na foto, ndo pode estar com a crianga na... conversar com a
crianga naquele dia, 14, no final de semana: poxa, vi isso aqui que legal, a tia postou
para mamde ver, achei legal que vocé fez isso. (PA Raquel, EDI E, entrevista
14/09/2020)

Ah! Eles curtem de mais, né. Ver os rostinhos deles vendo as préprias fotos deles.
Eles chegam em casa e sabem que a mde comenta que viram a foto por 14, nossos
registros la. (Prof. Liana, EDI C, entrevista 24/08/2020)

A gente conversa bastante, os tios dela sempre que veem, compartilha, manda
mensagem, sempre que V& ela "ah vi vocé 14 na internet" vocé estava la fazendo isso
neh, as primas dela que também séo pequenas, que também estudam. (Mae Rizete,
EDI D, 25/09/2020)
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Todo dia quando ela chega da escola, eu pergunto o que que ela fez na escola, o fez
de bom, que atividade teve. Ai quando eu vejo alguma imagem la no Facebook eu
sempre salvo, como te falei, e ai mostro para ela... Olha filha aqui o que eu vi, vocé
com os amiguinho. Foi legal esse dia? O que foi que fez? Como é que foi? Ela me
conta toda feliz. E bom porque a crianga as vezes esquece, né, as coisas. N3o tem a
mem©ria tdo fixada igual a gente tem. Entdo, quando mostrou uma foto dela, ela
lembra: “Esse dia foi legal, a gente fez isso”. Me conta como foi o dia da foto. (Mae
Ana, EDI E, entrevista 29/09/2020)

5.3.3.4

Sobre outras oportunidades de conhecer a proposta pedagodgica

A categoria papel complementar ao conhecimento da proposta
pedagobgica, trata da percepcao por parte dos entrevistados de que o uso das redes
sociais serve ao objetivo de proporcionar diferentes formas de acesso para conhecer
o trabalho realizado. Assim, a visibilidade entre os pares profissionais, seja dos
colegas que atuam em salas de aula ou dos profissionais que atuam nas esferas
administrativas da Secretaria de Educacdo, permite inteirar-se dos acontecimentos
nas unidades. J& as familias seria oportunizada mais uma maneira de conhecimento
do trabalho pedagogico que acontece nas unidades, promovendo circunstancias
extras de visibilidade, dialogos, conhecimento, envolvimento e valorizacdo do
trabalho. A possibilidade de usar a rede social como recurso complementar para
que toda a comunidade escolar conhecesse o trabalho construido na Educacéo
Infantil se fez presente nos relatos de todos as participantes.

Como te falei muitos pais vem, muito ndo, algum neh, muitos é querer demais, (risos)
mas alguns pais chegam até mim para poder elogiar o trabalho feito ou entdo fala
que a crianga chegou em casa comentando sobre aquela atividade e ai tem o registro
do Facebook que eles conseguem ver realmente como aconteceu, entdo a gente sente
essa valorizagdo. De forma sutil mas a gente sente essa valorizagdo do nosso
trabalho. (Prof. Julia, EDI C, entrevista 27/08/2020)

PESQ: Vocé falou que vocés tem essa proposta de surgir, de projetos, do que a
crianga mostra, que vocés ndo trabalham com datas comemorativas. VVocé acredita
que poder colocar isso tudo la no Facebook - nesse projeto, desse interesse deles -
de alguma forma, vocé percebe se consegue ajudar os pais a compreenderem, por
exemplo, porque da escolha de ndo fazer uso da data comemorativa e sim do
interesse das criancas que é a ideia da educacao infantil, em si. Os pais poderem ver
isso, vocé acha.../ Vocé percebe que eles verem essas fotos ajuda que eles
compreendam isso, esse posicionamento da escola?

PEI: Sim, porque conseguem ver sempre, vamos dizer, hd uma solidez, ndo é uma
coisa solta. Desde 0 momento que é apresentado para eles, olha: a gente vai fazer
isso durante esse periodo, vamos trabalhar com isso, isso, isso; tal dia quero fazer
uma oficina com vocés. A gente vai deixando tudo muito amarrado. Entéo, eu acho
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que, desde 0 momento que isso é compartilhado com ele, a ideia, as ideias séo
colocadas, eles estdo vendo as imagens 14 divulgadas no Facebook que isso que foi
combinado, foi falado estd sendo feito... Entdo, eu acho que isso vai criando mais
clareza e chega um determinado momento que ele sabe... acho que ele ja meio que
ndo considera isso como tdo relevante, uma crianga, por exemplo, sair de 14 vestida
de indio, pintado, ne, caracterizado. (Prof. Pamela, EDI E, 01/10/2020)

E ai eu sinto sim, uma resposta desses pais, que de modo geral estdo envolvidos na
escola entendeu? Que participam de reunido, que se envolve nas propostas que a
escola coloca, nos préprios eventos que a escola tem. E 0s que ndo se envolvem no
Facebook e por que ndo se envolvem em nada mesmo entendeu? (Prof. Judite, EDI
D, entrevista 04/09/2020)

Ha um desejo e expectativa de que a exposi¢cdo dos movimentos de criangas
e adultos dentro dos projetos torne-se um convite para os pais. A vontade de
compartilhar o processo é ponto importante. Segundo os professores, houve retorno
das familias nesse sentido, pois, a visualizacdo fomenta didlogos que acontecem
presencialmente, além de estimular que os responsaveis estejam mais presentes em

eventos com participacdo da comunidade.

PESQ: Vocé comentou que dos videos que a escola ta fazendo, vocé t4& mostrando
para ela. E no ano passado quando vocé via alguma coisa que Larissa tinha feito na
creche ou que vocé via outra crianga, mas vocé sabia que ela teria feito também na
creche, costumava perguntar para ela, para saber dela como é que tinha sido aquilo,
comentava sobre aquela foto que vocé vinha no Facebook?

MAE: Na verdade no, porque como ela era pequenininha ela nfo contava muito,
mas ela costumava muito gesticular, repetir as brincadeiras que ela fazia na creche
em casa, entendeu? Entdo, a questdo da planta, de regar a plantinha. N&o perguntei
a ela, eu simplesmente vi a foto. De repente eu me pego no final de semana com ela
em casa ela querendo gue eu encho o regadorzinho para ela molhar a planta, porque
aqui onde eu moro tem muita arvore e ela querendo ir regar, molhar... botar 4gua no
regador para poder ela regar as plantinhas. Entdo, eu observava que as vezes as
atitudes dela, que ela repetia aqui em casa, tudo atividades que ela fazia na creche,
entendeu? Como ela tem 2 anos ainda néo... fala mais um pouquinho enrolado eu
ndo costumava ter essa conversa, mas eu costumava observar muito essas atitudes
dela que ela vinha da creche com as atitudes que ela fazia I, entendeu? (Mée Rizete,
EDI D, Entrevista 25/09/2020)

A comunicacdo online ndo € a solucdo para a comunicacao ineficiente, como
explorado por Clipa e Juravle (2019), mas uma alternativa complementar a ela. As
profissionais e maes deixam claro que precisam estar presentes. As professoras
argumentam que ha muitas coisas que acontecem pessoalmente que sdo importantes
nessa relacdo. Considerar a comunicacéo virtual suficiente, significa que tem algo
errado na comunicagéo, ou seja, que basta a comunicagéo informativa, o que revela

uma perspectiva subalternizada da familia na relagdo com a escola. Em nosso
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estudo os profissionais valorizam as trocas cotidianas e entendem o uso da rede
como agdo que fomenta a participagéo e buscam oportunidades de escuta.

As interacdes de usuarios do Facebook em grupos de interesse comum, tém
sido fonte de informacdo e formacdo para muitos professores que encontram
lacunas (Zadminas & Vasconcellos, 2015). No caso deste estudo, as trocas
configuram compartilhamento do vivido, do apoio em valorizagdo profissional, por
tornar o trabalho visivel entre pares profissionais. Ha uma participacéo importante

dos niveis de geréncia da SME nesse aspecto.

A participacdo que eu vejo como te falei, o pessoal sempre comenta que eles
publicam compartilham , minha mé&e me via muito quando é compartilhado pq a 6
CRE tem a pégina deles né tbm no Facebook, eles compartilham muitas atividades
que os professores fazem dentro das escolas. (Prof. Judite, EDI D, entrevista
04/09/2020)

PESQ: Vocés recebiam alguma orientagéo, assim pensando mais agora nos aspectos
mais institucionais mesmo... Vocés sabem se foi feito algum tipo de orientagdo por
parte da SME ou da secretaria de educagdo com relacéo a esses usos, né. A partir do
momento que a escola resolveu a usar, estd sendo comum... De alguma forma vocé
recebe alguma orientacao vindo da CRE ou da secretaria?

PEI: Vocé esta falando em relagdo ao que? Ao cuidado com o uso do Facebook?
PESQ: De uma forma geral, ao fato da escola usar o Facebook. Se tem algum
aspecto, alguma orientacao seja para o uso, seja no cuidado do uso ou incentivo ao
uso. Em qualquer sentido.

PEI: Olha s6. Antes da Pandemia, vou falar de 2019, ja havia sim, vamos dizer, essa
parceria, vamos supor, a SME ou a CRE estava atenta a essas postagens, ndo era algo
que era limitado s6 ao nosso EDI. Tanto que algumas postagens vocé colocava la
hashtag 6CRE, entdo isso ndo ficava soO restrito ao nosso EDI, isso era ampliado
também para rede.(Prof. Pamela, EDI E, 01/10/2020)

Além desse suporte de exibicdo que a 62 CRE procura sempre compartilhar o que
no6s fazemos e hoje a secretaria faz muito isso. Entéo, vira e mexe a gente vé uma
atividade de nosso EDI na pagina da SME. (Dir. Paula, EDI C, Entrevista -
21/08/2020)

Entdo quando uma amiga minha me convidou para ir para la e tal. Entdo, deixa eu
olhar aqui no Facebook, porque a gente comeca a olhar, né, o trabalho que a escola
faz, os amigos que tem em comum... Entd, foi dessa forma, né, eu também conheci
a escola, de certa forma, pelo Facebook. (Prof. Helena, EDI D, entrevista
14/09/2020)

Como abordado por Bernardi & Silva (2015) o uso da rede social permitiu
compartilhar a elaboragéo de ideias, planos e eventos. Em nosso estudo percebemos
que isso acontece inclusive pela criacdo de uma especie de acervo do histérico da
instituicdo. Os estudos que tratam das relagGes entre escola e familia tém tido ponto

comum a ideia de que uma boa comunicacdo e a promogédo de a¢des que gerem
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confiangca mutua sdo essenciais (Silva & Luz, 2019, Moncdo, 2015). Estes
elementos s6 sdo alcangados numa relacdo, que passa pelo processo de conhecer o
trabalho que acontece na unidade.

Abordamos aqui reflexdes entre as falas de profissionais, as percepcdes de
familias, postagens e estudos anteriores para olhar esse fendbmeno. S&o diferentes
aspectos que circundam o uso das redes, desde a razdo de sua adocdo até os
acontecimentos decorrentes de seu uso. Entre as falas é recorrente a ideia de que
novos elementos podem integrar as acdes de construcdo e fortalecimento das
relagdes, em prol da confianca mutua, do estabelecimento de uma comunicacéo

efetiva e de uma preocupacgéo de bem-estar de criancas, adultos e familiares.
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Consideracdes Finais

Esta pesquisa teve por objetivo conhecer as percepcdes de familiares e
professores sobre 0 uso do Facebook pelas equipes de trés EDI, todos localizados
na 6% CRE, do municipio do Rio de Janeiro. Tivemos por foco o didlogo com onze
profissionais e nove maes sobre o0 uso de redes sociais na interlocucdo das
professoras e familias das criancas matriculadas em trés EDI e o compartilhamento
do que é vivenciado nas instituicbes. Foram utilizados instrumentos que redinem
dados sobre a adesé@o de uso das redes sociais pela rede de educacéo, entrevistas
com os participantes e postagens na plataforma do Facebook. A escolha do
Facebook se deu a partir de uma sondagem prévia de quais redes sociais sdo mais
usadas, sendo esta plataforma a de maior uso.

O caminho da pesquisa com sondagem inicial e conducdo de entrevista
semiestruturada de forma online permitiu dialogar e conhecer as percepcoes de
diferentes participantes (méaes e professoras). Nossa aproximacdo com elas se deu
em uma postura que considere seus contextos, suas historias, a partir das
enunciacdes presentes. As interlocugdes possibilitaram ressignificar alguns pontos
iniciais de abordagem da pesquisa e conduzir a mudancas de perspectivas de
trabalho, o que entendemos como um movimento rico em uma pesquisa. A analise,
demonstrou que as professoras adotaram o uso do Facebook como forma de a
Educacdo Infantil ser mais conhecida, revelando-se alternativa complementar a
comunicacdo entre familias e EDI, bem como ferramenta que possibilita a troca
entre pares. Para as professoras e diretoras, esse € um movimento importante para
a valorizacdo desse segmento da educacdo basica; para as familias, uma
possibilidade a mais para acompanhar o cotidiano de seus filhos nos EDI.

Na analise aqui apresentada, buscamos aprofundar o que estudos anteriores
ja mostravam referentes ao motivo de uso das redes sociais, visto que ja traziam em
sua maioria o desejo de promover maior proximidade entre familia e escola. Nossa
pesquisa buscou contribuir para o aprofundamento das discussdes que tém por foco
dialogo entre escola e familia. Na Educacéo Infantil, essa interlocugédo tem papel de

complementacdo em prol do desenvolvimento e aprendizagens de criancas.
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Entendemos que ja havia uma busca de dialogo entre escolas e familias, e que
esse icou mais uma estratégia com os avangos da comunicacao e das midias sociais.

Entendemos que uma forma de nos aproximarmos das compreensdes
construidas entre os sujeitos dos diferentes grupos ouvidos em nosso dialogo, é
através do olhar para os conceitos, ideias, posicdes ou impressdes recorrentes. E
uma possibilidade de perceber em que aspectos convergem e divergem do tema.
Procuramos entdo sistematizar as impressdes que nos afetaram no decorrer das
atividades do campo, um olhar panoramico, que buscou registrar a percepcao da
pesquisadora na fluidez do didlogo construido nas entrevistas.

Na dindmica de aproximacdo ao objeto, a pesquisa foi feita buscando
conhecer o uso de tecnologias da informacdo em redes sociais na educacdo e as
discussbes préprias de uma pedagogia da/para Educacdo Infantil. No campo das
tecnologias da informacéo e comunicacgdo, em especial, focando as redes sociais,
0s estudos ressaltaram o papel que essas ferramentas vém assumindo no campo da
educacdo e revelam que sua adocdo vem se tornando comum e cada vez mais aceita
entre profissionais e bem vista por familias como alternativa comunicativa Ao
mesmo tempo, ressaltam dilemas em seu uso, como acesso as tecnologias,
exposicao de profissionais e criangas e seguranca na internet, temas ja presentes em
debates gerais de uso de redes sociais que tomam também parte das discussdes
sobre seus usos na educacédo

Nesses estudos, a adesdo as redes sociais pela educacéo visava as relacfes de
ensino e aprendizagem com maior conexdo entre professores e criangas. Alguns
deles destacaram que o0 uso da rede social na comunicacdo com as familias, a fim
de acompanhamento da vida escolar das criancas, também se mostrou util para a
educacdo basica. No caso especifico da Educacao Infantil, a adesdo das redes se
dava no contato entre instituicdo e familias, aspecto um pouco diferente das etapas
seguintes de educacdo, visto terem como proposito de uso da plataforma a
ampliacdo dos recursos e dindmicas em prol dos processos de ensino-aprendizagem,
que envolviam professores e alunos

A literatura nos mostrou que na Educacdo Infantil o uso das redes sociais
acontece em consonancia com as familias, pela faixa etaria das criangas e pela
proposta de trabalho construida no campo. Destacaram a ampliacdo da
comunicacdo pela dinamica proporcionada pelos recursos. Além de evidenciarem

que os participantes das pesquisas indicaram a escolha pelo uso das redes sociais
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pelo aumento do acesso aos recursos tecnoldgicos e pela ampliagcdo da comunicacao
sobre 0 que acontecia nas creches.

No dialogo com as profissionais, algumas ideias se destacaram. A primeira
trata dos motivos que diretoras e professoras apresentam para a escolha pelo uso do
Facebook. O motivo é perpassado pela ideia de tornar o trabalho da Educacéo
Infantil conhecido e valorizado em suas especificidades. Como argumentos
apresentados ha falas referentes as percepgdes da Educacdo Infantil como um
atendimento assistencial; a falta de conhecimento dos pais sobre um trabalho sério,
estruturado, com uma proposta pedagdgica; a expectativa de entender o papel
profissional do professor em acordo com especificidades dessa faixa etéria; e, ainda,
a associacdo desse segmento com o0 preparo para 0 Ensino Fundamental. As
professoras e diretoras mostraram um desejo de evidenciar o trabalho realizado
como reafirmacao de sua acdo profissional e de compreensdo da contribuicdo da
Educacao Infantil para o desenvolvimento da crianga.

Na entrevista, as professoras enunciam que tém por propdsito o uso dos perfis
de Facebook para trazer transparéncia ao projeto pedagdgico e apresente a pratica
escolar. Com analise das postagens nos perfis dos EDI foi possivel identificar os
registros que a escola buscava compartilhar sobre a proposta pedagdgica da escola,
construindo seus feeds com sequéncias e apresentacGes dos projetos e outras
propostas vividas nas unidades. Percebemos que o contetdo das postagens
dialogava com as ideias de Educacdo Infantil presentes nas propostas que as
unidades entendem ser importantes compartilhar com a comunidade escolar.

No segundo capitulo trouxemos estudos da Educacdo Infantil cujo foco eram
as praticas de trabalho educacional oferecido a bebés e criancas e que esta presente
na comunicacao gque acontece entre escola e familia. Buscamos um panorama do
que se fala entre profissionais e familias sobre a educacao infantil.

Trouxemos para nossa reflex&o estudos que indicaram haver, nas perspectivas
apresentadas pelos sujeitos, diferentes compreensdes sobre Educacdo Infantil que
se entremeiam. Entre as familias, aspectos da assisténcia apareceram como
prerrogativa para matricula e expectativa de atendimento para as criancas. Mas
houve estudos que também indicaram que a prerrogativa de direito ao
desenvolvimento integral se faz presente nas propostas, ao mesmo tempo que ha
expectativa e destaque para agdes pedagogicas de antecipacdo das acdes das fases

escolares seguintes.
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As entrevistas com as maes demonstraram que ha destaque para aspectos de
cuidado e de educacéo entre as familias. Estudos anteriores relataram que os pais
entendem como importantes acoes referentes a alfabetizacdo ou a outras acdes que
concernem ao Ensino Fundamental, em nossa pesquisa percebemos maior énfase
em fatores referentes a socializagdo. As familias destacaram especificidades da
Educacéo Infantil como a brincadeira citada como algo recorrente nas postagens e,
questionadas sobre o valor do que veem, as maes atribuem ao desenvolvimento
social, além de associar registros dos projetos a situacGes de construcdo de
conhecimento de mundo. Mesmo assim, entendemos haver um longo caminho para
consolidagdo de uma percepcéo social que tenha a crianga como elemento central
na acdo educativa.

Defendemos que a Educacdo Infantil se constroi com propostas que visem o
desenvolvimento integral dos sujeitos. Aspectos referentes a variedade de vivéncias
teve destaque na fala de todos os envolvidos no estudo e merece um olhar diante de
nosso objeto. Ao mesmo tempo, a percep¢ao da variedade ainda requer uma analise
junto aos aspectos concretos registrados, como a mencéo ao relato de brincadeiras
e interacOes, aos projetos e as propostas planejadas.

Ao olhar a perspectiva de Educacdo Infantil que se encontra presente nos
didlogos analisados, encontramos temas que, de alguma forma, representam
questdes e ideias em construcdo. Dentre elas os distanciamentos e convergéncias
presentes na comunicagdo que envolve o vivido, o desejado e o debatido presentes
no cotidiano. Foi perceptivel que as professoras se valeram de registros dos
diferentes momentos de experiéncias propostas na instituicdo, com fotografias e
descricdes do que foi ou ndo planejado pelos adultos. Assim, atividades planejadas,
com ou sem registros escritos, projetos desenvolvidos, brincadeiras, interacées dos
sujeitos, momentos de alimentacéo, processos de atividades, produtos de atividades,
vivéncias em grupo, iniciativas das criancas e culminancias de projetos foram
alguns dos pontos que se destacaram nas falas, ndo s6 das professoras, mas também
das maes.

A fala das mées sobre o uso do Facebook por parte do EDI refletiu satisfacdo
em poder ter informagdes sobre o que era vivido pelos filhos. Ainda houve falas
sobre maior seguranca em poder ver, frequentemente, que o filho estaria bem, seja
pelas acdes dos profissionais, seja pela felicidade demonstrada pela criangca nas

vivéncias compartilhadas nas imagens. Alguns relataram surpresa ao acompanhar
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vivéncias e desenvolvimentos que ndo imaginavam que a crianca fazia ou era capaz
de fazer.

Relatos como esses nos convidam a indagagdo o lugar que o registro em
imagens tem e a ideia de que os registros compartilhados refletem a realidade.
Nossos dados descrevem que as redes sociais sdo utilizadas com uma selecdo de
informagdes que, visam compartilhar os momentos que envolvem alegria e beleza,
seguindo as praticas sociais atuais. Ainda que as profissionais e familias busquem
na rede social o propdsito de compartilhar o vivido, é necessario estar atento a
fatores e nuances que ndo se refletem nos registros; fatores esses essenciais para o
conhecimento da proposta pedagodgica e que sé podem ser objeto de didlogo nos
contextos reais do cotidiano.

Os dados demonstram que as enunciacdes evidenciam o entendimento de
complementacdo de uso das redes sociais as interlocucBes. Profissionais
mencionam a rede social como estratégia para aumentar o contato entre creche e
familias, para que a presenca e participacdo sejam parte do conhecimento do
trabalho. E necessério refletir sobre um outro ponto, na auséncia de politicas
institucionalizadas que planejem uma conexao entre familia e escola, mais acdes
sdo tomadas de forma improvisada pelos profissionais. O Facebook acaba sendo
uma estratégia na tentativa de estabelecer um dialogo, quando faltam tempos
dedicados a isso institucionalmente e isso precisa ser pensado pela gestdo da
Educacéo Infantil municipal.

Esta é uma contribuicdo préatica que o estudo traz como reflexdo. Ao mesmo
tempo que as profissionais e maes exaltam o lugar que tem a rede social, as
entrevistas mostram que ha uma busca por inspirar maior interesse e valorizacao e
gue a comunicacdo de modo virtual contém apenas alguns elementos
complementares aos dialogos cotidianos.

De acordo com outros estudos, a rede social ndo substitui o encontro, quando
0S responsaveis tém pontos importantes a tratar com a unidade, referentes a
questdes de aprendizagens ou comportamentos. No caso da Educacdo Infantil, o
encontro vai para além da solucdo de problemas, € o proprio transcorrer da acao
educativa. Na garantia de que as a¢des de educacdo da crianga pequena acontecam
em complementariedade do EDI e a familia, é preciso que tempos e espacos para o
encontro componham nao s6 o esfor¢o dos profissionais no cotidiano, mas também

as propostas institucionais, com calendarios escolares, onde as agdes sejam além
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das reunides de pais. E preciso encontrar as familias como acio estratégica, de
profissionais que se mostrem disponiveis ao didlogo e engajados em acdes
partilhadas.

A organizacdo do trabalho foi um dos itens que fizeram parte de nossa
discussdo, pois envolvem o cotidiano de uso das redes sociais. As narrativas
mostraram que partiu de membros da diregéo a iniciativa de uso de redes sociais
com convite aos demais profissionais. Os registros foram feitos em sua maior parte
pelos professores. As professoras faziam a primeira selecéo e, na maioria dos casos,
a postagem passava por uma segunda selecdo, feita pelas diretoras, que tinham a
preocupacdo de evitar imagens que trouxessem algum tipo de constrangimento.
Aqui, dois aspectos destacaram-se: 0 uso dos registros em imagens no cotidiano e
as questdes de cuidado com a imagem.

Os dados nos apresentaram um destaque para 0S registros em imagens
realizados pela unidade que sdo utilizados para as redes sociais. A ac¢éo de registrar
foi apresentada como parte das a¢cdes docentes, inerente ao trabalho pedagdgico e
indicado pelos niveis superiores da SME. A veiculacdo dos registros tomou mais
contornos com o uso das redes sociais, mas ja compunha o cotidiano das instituicdes
como parte dos registros pedagdgicos e se construia de modo coletivo entre os
profissionais, entendidos assim como instrumento propositivo para os profissionais
partilharem processos vividos (Moraes, 2021; Couto, 2018; Pinazza & Fochi,
2018).

Sobre os cuidados necessarios para 0s usos das imagens, as entrevistas
mostraram que as manifestacbes de preocupacdo eram maiores com relacdo a
exposicdo a riscos de seguranga para a crianga, como a possibilidade de saber a
rotina e a localizacdo dela. Ndo fez parte das narrativas preocupacdes referentes a
chamada Politica de Utilizagdo de Dados — PUD (Simdes & Augusto, 2019). E a
prépria exposicdo foi relativizada pelas maes, em prol da possibilidade de obter
informacdes das vivéncias da crianca na unidade. E importante trazer a necessidade
de discutir junto as familias os usos dessas midias, bem como ter isso claro no
Projeto Politico Pedagodgico da Unidade, caso de fato se torne parte das praticas
institucionais.

Ao mesmo tempo, este ponto mostrou-se um grande desafio para a reflexdo
da pesquisadora, pois envolve expectativas familiares, propostas de agdo das

unidades educativas, mas, principalmente, envolve as criangas. Aqui, 0 bem estar e
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as perspectivas delas s puderam aparecer através da voz dos adultos, quando
mencionaram o envolvimento delas nos registros e dialogos sobre os registros. Este
€ um ponto importante que requer aprofundamento em pesquisas futuras: o lugar e
as perspectivas das criangas nos contextos atuais de visibilidade pelas midias sociais
e por outros meios, em especial pelos usos institucionais na educacdo. Esse
fendmeno nos invoca a pensar a escuta das criangas sobre sua presencga nas midias
sociais institucionais e como a sociedade tem valorizado formas de respeitar
criancas.

Nos relatos, as professoras descrevem auséncia, no nivel central da SME, de
producéo de protocolos que envolvam o uso de imagem para além de modos de
autorizacdo. O uso das redes sociais € pratica ja evidente entre instituicdes, porém
sem clareza de protocolo no uso das tecnologias.

N&o é possivel ainda dizer se a adocao das redes é uma estratégia adequada
para o propésito que os profissionais das instituicdes de educacao pesquisadas tém.
E perceptivel que ainda é necessério cautela, debates entre diferentes profissionais
da éarea, protocolos e uma abordagem pautada na proposta pedagdgica, caso seja
entendida como parte da acdo educativa. O fato é que o fenbmeno de adocédo das
redes sociais aconteceu e que as escolas viram nos avancos tecnoldgicos uma
possibilidade de aumentar a comunicacao e avangar o processo de melhor interagdo
com as familias.

As profissionais evidenciaram a busca por ampliar as alternativas de
interlocucdo dos EDI com as familias. As redes sociais sdo um convite a presenca,
pois pretendem que a partir dali haja o desejo de mais encontros e dialogos. A légica
ndo estd s6 na alternativa para aqueles que ndo podem se fazer presentes
fisicamente, mas que a participacdo seja pelo conhecimento, pela interlocucdo e
troca, no sentido de que o cotidiano e 0s processos importam mais que os resultados
e trabalhos finais expostos. O impeto em revelar o cotidiano, como convite ao
dialogo e a presenca, ainda que tenha sido exposto nesta pesquisa no uso das redes
sociais, revela um esforgo coletivo em defesa do lugar que a Educacgdo Infantil

ocupa na educacéo publica brasileira.
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Apéndice A

Sondagem de EDI no Facebook

frequéncia

Sigla Nome Endereco Bairro Cep Email Telefone CRE
Perfil, | pataga | SOHC-amizade | 1 ge2s | Link/ .
Pagina ou necessaria a Observacoes
busca i consulta Endereco
Grupo visualizar
Data 1 Data 2 Data 3 Data 4 Data § Data 6 Intervalo 1
Intervalo 2 | Intervalo3 | Intervalo4 | Intervalo$ Mextlada FAFUCRpautEs dx

pesquisa

185


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712395/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712395/CA

186

Apéndice B

Questionario online sobre o uso de redes sociais pelos EDI

03/04/2020

1

Usos de redes sociais pelos Espagos de Desenvolvimento Infantil (EDI) do Rio de Janeiro

Usos de redes sociais pelos Espacos de
Desenvolvimento Infantil (EDI) do Rio de
Janeiro

Caro diretor, diretor adjunto ou professor articulador,

vocé estd sendo convidado a responder a um breve questionario, que ird requerer entre 5 e
10 minutos do seu tempo. Nos queremos conhecer melhor como as vivéncias das criangas
nos EDI tem sido compartilhadas com as familias.

Sua participagdo sera de grande contribuigdo para uma pesquisa de doutoramento do
Programa de Pés-Graduagdo em Educacdo da PUC-RIO. Todas as informagdes serao
codificadas e as identidades das unidades permanecerdo anénimas. Essa pesquisa esta
autorizada pela Subsecretaria de Ensino da SME do Rio de Janeiro, através do processo n°®
07/010.473/2019.

Obrigada por sua participagéo!
*Obrigatdrio

Identificagao: *
Marcar apenas uma oval.

12 CRE
23 CRE
) 33 CRE
42 CRE
) 52 CRE
) 62 CRE
72 CRE
) 83 CRE
92 CRE
102 CRE

) 112 CRE

https://docs.google.com/forms/d/1QkmuY 89bz2GjGryclKStU_RuGJluhvVQaCobehDj7Arg/edit 18
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03/04/2020 Usos de redes sociais pelos Espagos de Desenvolvimento Infantil (EDI) do Rio de Janeiro

2. Qual nome do seu EDI? *

3. Qual fungdo vocé exerce na unidade? *
Marcar apenas uma oval.

) Diretor
) Diretor Adjunto
) Professor Articulador

() outro:

4. Sua unidade faz fotos ou videos das vivéncias das criangas na instituicao? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim

~ ) Nio Pular para a pergunta 10

5. Emmédia, com que frequéncia sua instituigao faz fotos/videos das vivéncias das
criancas na unidade? *

Marcar apenas uma oval.
) Diaria
) Semanal
) Quinzenal
() Mensal

~ ) Maior que mensal

() outro:

https://docs.google.com/forms/d/1QkmuY 89bz2GjGrycIKStU_RuGJluhvVQaCobehDj7Arg/edit

2/8
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6.

Usos de redes sociais pelos Espagos de Desenvolvimento Infantil (EDI) do Rio de Janeiro

Quem sao os profissionais que fazem as fotos/videos das vivéncias? *

Pode assinalar mais de uma opgao.
Marque todas que se aplicam.

| | Professor(a) regente ou auxiliar
[ ] Equipe de apoio

| | Professor(a) articulador(a)

| | Direcdo
Qutro: 7\

Qual o aparelho mais utilizado para fazer as fotos/videos? *

Marcar apenas uma oval.

) Celular/Smartphone de funcionérios da unidade
() Tablet ou camera fotogréafica de funcionarios da unidade
() Celular/Smartphone da unidade

) Tablet ou camera fotogréfica da unidade

) Outro:

Sua unidade compartilha com a comunidade escolar fotos/videos das vivéncias

das criancas que acontecem na instituicao? *
Marcar apenas uma oval.
()sim

~ )N&o  Pular para a pergunta 10

https://docs.google.com/forms/d/1QkmuY 89bz2GjGrycIKStU_RuGJluhvVQaCobehDj7Arg/edit

3/8
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03/04/2020 Usos de redes sociais pelos Espagos de Desenvolvimento Infantil (EDI) do Rio de Janeiro

9. Em que contextos a instituicdo compartilha as fotos/videos das vivéncias das
criangas que acontecem na unidade? *

Pode assinalar mais de uma opgao.
Marque todas que se aplicam.

|| Murais

L] Reunido de responsaveis

| | Eventos escolares

| | conversas informais

| | Redes sociais (Facebook, Whatsapp, Instagram, Twitter, e-mail, etc.)
[ | Relatérios de avaliagdo

Outro: ‘

10.  Sua instituicao utiliza as redes sociais para estabelecer interacao com as
familias das criancas matriculadas e demais membros da comunidade escolar?

*

Marcar apenas uma oval.

~ ) Sim

7 Nao Pular para a pergunta 14

11.  Marque as redes sociais que a sua instituicao usa para interagir com as familias
e comunidade escolar. *

Pode assinalar mais de uma opgéo.
Marque todas que se aplicam.

| | Facebook da unidade

| | Facebook dos profissionais
|| Instragram

[ ] Twitter

|| Whatsapp

[ ] E-mail

Outro: [

https://docs.google.com/forms/d/1QkmuY 89bz2GjGrycIKStU_RuGJluhvVQaCobehDj7Arg/edit 4/8
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03/04/2020 Usos de redes sociais pelos Espagos de Desenvolvimento Infantil (EDI) do Rio de Janeiro

12.  Marque as estratégias utilizadas pela unidade para interagir com as familias
através das redes sociais. *

Pode assinalar mais de uma opgéo.
Marque todas que se aplicam.

| | Comunicados

| | Relatos de vivéncias na unidade

\' Fotos/videos de vivéncias na unidade
| | Fotos/videos de outros assuntos

Outro: [

13. Fale-nos sobre a motivagao de a instituicdo utilizar as redes sociais para
interagir com as familias e comunidade escolar. *

14. Sua instituicdo compartilha fotos/videos das vivéncias na unidade através de
redes sociais? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim Pular para a pergunta 16

) Ndo

15.  Caso sua instituicdo NAO compartilhe as fotos/videos em redes sociais, fale-
nos sobre o(s) motivo(s). *

Pular para a pergunta 22
https://docs.google.com/forms/d/1QkmuY 89bz2GjGrycIKStU_RuGJluhvVQaCobehDj7Arg/edit 5/8
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03/04/2020 Usos de redes sociais pelos Espagos de Desenvolvimento Infantil (EDI) do Rio de Janeiro

16. Marque as redes sociais usadas pela instituicdo para compartilhar as
fotos/videos. *

Pode assinalar mais de uma opgéo.

Marque todas que se aplicam.

| | Facebook da unidade
| | Facebook dos profissionais
[ | Whatsapp

|| Instagram

[ ] Twitter

[ ] E-mail

Outro: i

17.  Quem faz a selecado das fotos/videos que serdo utilizadas para postar nas redes
sociais? *

Pode assinalar mais de uma opgéo.

Marque todas que se aplicam.

| Professor(a) regente ou auxiliar

[
|| Equipe de apoio
i

| Professor(a) articulador(a)

Direcédo
Outro: ]

18.  Quem sdo os principais responsaveis por fazer as postagens das fotos/videos
nas redes sociais? *

Pode assinalar mais de uma opgéo
Marque todas que se aplicam.

|| Professor(a) regente ou auxiliar

| | Equipe de apoio
| | Professor(a) articulador(a)
| | Diregéo

Outro: ]

https://docs.google.com/forms/d/1QkmuY 89bz2GjGrycIKStU_RuGJluhvVQaCobehDj7Arg/edit 6/8
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19.

20.

21;

Usos de redes sociais pelos Espagos de Desenvolvimento Infantil (EDI) do Rio de Janeiro

Qual a frequéncia média de postagem das fotos/videos nas redes? *
Marcar apenas uma oval.

) Diaria
() semanal
() Quinzenal
() Mensal
() Maior que mensal

) Outro:

Com que sujeitos sao compartilhadas as fotos/videos das vivéncias das criancas
através das redes sociais? *

Pode assinalar mais de uma opgéo.
Marque todas que se aplicam.

[ Profissionais da unidade

| | Familiares das criangas matriculadas

L Demais membros da comunidade escolar
|| Equipe da CRE e SME

Outro: [

Fale-nos sobre a(s) motivac@o(des) de a instituicao ter optado pelo
compartilhamento de fotos/videos das vivéncias das criancas na unidade
através de redes sociais. *

https://docs.google.com/forms/d/1QkmuY 89bz2GjGrycIKStU_RuGJluhvVQaCobehDj7Arg/edit
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03/04/2020 Usos de redes sociais pelos Espagos de Desenvolvimento Infantil (EDI) do Rio de Janeiro

22. Aunidade recebe orientagdes da SME efou CRE sobre o uso de redes sociais
pela instituicdo escolar? *

Marcar apenas uma oval.

Sim Pular para a pergunta 23

) Néo

23. Caso aresposta da pergunta anterior tenha sido positiva, relate abaixo quais
sao as orientacoes. *

Este contetido néo foi criado nem aprovado pelo Google.

https://docs.google.com/forms/d/1QkmuY 89bz2GjGrycIKStU_RuGJluhvVQaCobehDj7Arg/edit 8/8
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Apéndice C

Entrevista online com gestoras

Entrevistas com as diretoras:

OBS: Ao inicio da entrevista as diretoras foram informadas sobre a
pesquisa situar-se no uso do Facebook em momento anterior a Pandemia
e sobre 0 momento que seria direcionado as questdes referentes ao
periodo de pandemia.

1. Fale um pouco suas impressdes sobre a escola fazer uso do Facebook.

2. Com que objetivos a unidade optou pelo uso do Facebook e se for o
caso, pelo uso de outras redes sociais? Me situe por favor sempre que
mencionar as outras e se 0 objetivo e conteddo sdo 0s mesmos?

3. Fale sobre o motivo de a instituicao ter optado pelo uso das redes sociais.
De onde partiu a ideia? Foi decisdo de quem? E motivado a partir do que?

4. Que orientagbes recebem da SME e/ou CRE sobre o uso de redes
sociais pela instituicdo escolar?

5. Que critérios a propria instituicdo tem sobre o0 uso das redes sociais?

6. Quais sdo os momentos que a dire¢ao considera importantes de serem
registrados e por qué? Vocés dao algum tipo de indicativo do que registrar
para compartilhar?

7. Ha critérios/ou combinados para escolher quais registros serao
compartilhados nas redes sociais? Quais?

8. Quais sdo as experiéncias vividas pelas criancas que vocés costumam
compartilhar com as familias e por qué?

9. Sdo consideradas as impressdes das familias nas escolhas do que sera
compartilhado? Como?

10. Como avaliam os comentérios feitos nas postagens do Facebook pelos
familiares? Como percebem o retorno das familias sobre esses registros
(seja nas redes ou em dialogos cotidianos)?

11. Consideram que as impressdes expressadas pelas familias
correspondem as intengdes da instituicdo no uso do compartilhamento?

12. H& algum dialogo ou organizacdo que pense o cuidado com o uso das
imagens das criangas? Quais?

13. Tem servido aos interesses do trabalho pedagdgico o uso do
compartilhamento de registros feitos pela unidade nas redes sociais? De
que forma?
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14. O uso das redes sociais tem sido promotora de didlogos entre familia e
escola sobre a Educacéo Infantil?

15. Caso use o WhatsApp, qual objetivo, qual a reposta dos pais E maior
por 1&? Postam fotos também?

16. Tem algo que considera interessante me contar, ainda sobre o uso
anterior a Pandemia que eu néo tenha perguntado?

17. E 0 que vocés me contam sobre 0 uso.
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Apéndice D

Entrevista online com docentes

Roteiro de entrevista com professoras:

OBS: Ao inicio da entrevista as diretoras foram informadas sobre a
pesquisa situar-se no uso do Facebook em momento anterior a Pandemia
e sobre o momento que seria direcionado a questdes referentes ao periodo
de pandemia

1. Me fale suas impressdes sobre a escola usar o Facebook.

2. Com que objetivos a unidade optou pelo uso do Facebook e se for o
caso, pelo uso de outras redes sociais? Me situe por favor sempre que
mencionar as outras e se 0 objetivo e conteddo sdo 0s mesmos?

3. Me fale um pouco sobre o que a escola quer mostrar 4. Que orientagdes
recebem da sme e/ou cre sobre 0 uso de redes sociais pela instituicdo
escolar?

5. Que critérios a propria instituicdo tem sobre o uso das redes sociais?

6. Quais sdo 0s momentos que consideram importantes de serem
registrados e por qué? Vocés dao algum tipo de indicativo do que registrar
para compartilhar?

7. H& critérios/ou combinados para escolher quais registros serdo
compartilhados nas redes sociais? Quais?

8. Quais sdo as experiéncias vividas pelas criancas que vocés costumam
compartilhar com as familias e por qué?

9. Sao consideradas as impressdes das familias nas escolhas do que sera
compartilhado? Como?

10. Como avaliam os comentarios feitos nas postagens do facebook pelos
familiares? Como percebem o retorno das familias sobre esses registros
(seja nas redes ou em dialogos cotidianos)?

11. Consideram que as impressfes expressadas pelas familias
correspondem as inten¢des da instituicdo no uso do compartilhamento?

12. H& algum dialogo ou organizacdo que pense o cuidado com o uso das
imagens das criangas? Quais?

13. Tem servido aos interesses do trabalho pedagdgico o uso do
compartilhamento de registros feitos pela unidade nas redes sociais? De
que forma?
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14. O uso das redes sociais tem sido promotora de diadlogos entre familia e
escola sobre a educacao infantil?

15. E como as criangas vivem isso?

16. Caso use o WhatsApp, qual objetivo, qual a reposta dos pais é maior
por la? Postam fotos também?

17. Me fale sobre desafios ou dificuldades do processo de uso das redes.

18. Me fale um pouco sobre os resultados de opc¢éao de uso do Facebook.
Acredita que o objetivo de uso tem sido alcangcado? Por qué?

19. Tem algo que considera interessante me contar, ainda sobre o uso
anterior a Pandemia que eu néo tenha perguntado?

20. Tem algo que gostariam de me contar?
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Apéndice E

Entrevista online com os familiares

Roteiro de entrevista com responsaveis:

1. Me fale de forma geral o que vocé pensa sobre o fato da escola fazer
uso do
Facebook.

2. O que mais vocé costuma ver |14?

3. Dos momentos do dia a dia das criancas que costuma ver, quais
considera mais importantes?

4. Gostariam de ver outros momentos compartilhados? Quais?

5. Costumam interagir no Facebook da escola com comentarios, curtidas e
etc?

6. Costumam conversar com 0s profissionais apds ver uma postagem? O
gue costumam dizer?

7. E com seus filhos? Costuma conversar sobre o que veem no Facebook?
0 que?

8. Como acham que essas experiéncias que as criancas vivem da creche
e que veem nas imagens sdo importantes para a crianca? De que maneira?

9. O que vocé considera ruim no uso do Facebook?

10. Vocé sente alguma diferenca quando vocé vé e quando vocé nao vé
registros do que a crianga vive no EDI?

11. Qual sua opinido sobre a presenca da imagem de seus filhos na rede
social da escola?

12. Que importancia vocés atribuem ao uso do Facebook para a relacao
gue vocé tem com a escola?

13. Acredita que o uso do Facebook te ajuda a conhecer o trabalho que
acontece na
escola?

14. Me conte sobre como tem sido o uso do Facebook na Pandemia.
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Apéndice F
TCLE para Gestores

£ & , .
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO DE JANEIRO

7()’ m DEPARTAMENTO ,DE EDUCACA_O ~
/U ¥ PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

Projeto: A EDUCACAOQ INFANTIL E O FACEBOOK: REGISTROS E
DIALOGOS

Pesquisador Responsavel: Sirlene Oliveira de Souza

Orientadora: Zena Winona Eisenberg

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado Gestor,

Vocé estd sendo convidada(o) a participar, como voluntiria(o), da pesquisa intitulada “A
Educagdo Infantil e o Facebook: registros e dialogos”, conduzida pela Prof:* Sirlene Oliveira de Souza
(sirssouza@gmail.com), doutoranda do Programa de Pés-Graduagdo em Educagdo/PUC Rio, na linha de
pesquisa Trabalho Docente, Curriculo, Aprendizagem e Praticas Pedagogicas, sob a orientagdo da Dr.*
Zena Winona Eisenberg (zwe@puc-rio.br), do Departamento de Educagdo da Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro. Os critérios de sua selecdo para este estudo sdo: a. seu desejo em
colaborar com a pesquisa; b. fazer parte da equipe gestora de um Espago de Desenvolvimento
Infantil da cidade do Rio de Janeiro; c. a unidade ter uma conta na plataforma Facebook, com uso
constante e compartilhamento de a¢des pedagdgicas da instituigdo.

Este estudo tem por objetivo geral compreender que significados sdo produzidos por
profissionais e familiares no ambito do compartilhamento de documentagdes pedagogicos no Facebook
de EDI do municipio do Rio de Janeiro e refletir sobre as concepgdes de Educagdo Infantil ai presentes.
Diante deste objetivo temos como intuito: a. Verificar junto aos profissionais da equipe pedagogica sua
intengdo no compartilhamento pela rede social. b. Identificar os profissionais que fazem uso do
Facebook para divulgar seu trabalho e como se da esta iniciativa. c. Evidenciar as intengdes das escolhas
de quais momentos de experiéncias das criangas registrar e divulgar. d. Conhecer os sentidos dados por
familiares as experiéncias a que tém acesso pelo Facebook. e. Identificar e problematizar as
divergéncias e similaridades entre a intengdo de profissionais da unidade e a compreensdo de familiares
diante das experiéncias compartilhados no Facebook. f. Verificar se as compreensdes apresentadas pelas
familias sdo consideradas pelos profissionais para o planejamento e registros de novas atividades. g.
Analisar as relagdes entre os sentidos dados por profissionais e familiares e 0 que se apresenta como o
papel da educagdo infantil em documentos da area.

A participagdo da equipe na pesquisa consistira em: a. dar entrevista de aproximadamente 60
minutos; b. preencher questionario sobre as caracteristicas das institui¢des de Educacio Infantil e o seu
uso da plataforma Facebook; c. participar de 2 a 3 encontros com a equipe de pesquisa, previamente
planejadas. d. ajudar na divulgagdo da pesquisa e recrutamento de familias para participagao nela.

As entrevistas e questionarios ocupardo cerca de 60 minutos do seu tempo e ndo apresentam
perguntas invasivas, mas podera provocar algum desconforto, com questdes que envolvam as propostas
de acdo e uso do Facebook além de modificar um pouco sua rotina com o agendamento dos encontros
Para contornar desconfortos, tudo sera combinado previamente de forma que ndo prejudiquem os
interesses pedagogicos e a rotina da institui¢do, os participantes terdo acesso a equipe de pesquisa para
dialogos e a mesma ficara atenta realizando adequagdes de calendario, horarios ou abordagem para
amenizar tais situagdes. Além disso, sua participacdo na pesquisa podera lhe dar oportunidade de: a.

Comité de Etica em Pesquisa PUC-Rio
Rua Marqués de Sao Vicente, 225_ Gavea_CEP 22453-900
Rio de Janciro — RJ - TEl (21) 3527-1619
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discutir com pesquisadores e seus assistentes sobre seu plano de agdo para sua unidade de educagdo e
relacdo entre a familia e a escola; e b. Refletir sobre o uso que faz do Facebook e buscar aprimorar as
acdes que envolvem o dialogo entre gestores, profissionais de Educagdo Infantil e familiares na rede de
educacéo da qual faz parte.

Os dados do estudo ficardo sob minha guarda e os resultados serdo divulgados junto aos
participantes da pesquisa, bem como nos trabalhos de conclusdo de curso dos pesquisadores envolvidos,
em eventos e periddicos cientificos. Todas as informagdes recebidas através desta pesquisa serdo
confidenciais e o sigilo sobre sua participagdo sera assegurado. Dessa forma, os dados ndo serdo
divulgados de forma a possibilitar sua identificagdo uma vez que, durante a pesquisa, vocé sera
identificado/a por um nome ficticio.

Em caso de qualquer davida sobre a pesquisa, vocé poderd, a qualquer momento, entrar em
contato com a professora Dr.* Zena Winona Eisenberg - seus contatos sdo: (21) 3527-2714 (PUC-Rio),
(21) 99640-4038 (celular) ou ainda pelo e-mail zwe@puc-rio.br. E, com o pesquisadora Sirlene Oliveira
de Souza, pelos telefones 21.991261765, pelo e-mail sirssouza@gmail.com ou no Programa de Pds
Graduagdo em Educagdo da PUC Rio, localizado Rua Marqués de Sdo Vicente, 225, Gavea - Rio de
Janeiro, RJ — Brasil, Cep: 22451-900 - Cx. Postal: 38097 | Telefone: (55 21) 3527-1001 Caso vocé tenha
dificuldade para entrar em contato com os pesquisadores responsaveis, comunique o fato ao Comité de
Etica em Pesquisa em Seres Humanos da PUC Rio, que funciona na Rua Marqués de Sio Vicente, 225
Gavea CEP 22453-900 Rio de Janeiro RJ - TEI (21) 3527-1619.

Eu, , de maneira
voluntaria, livre e esclarecida, concordo em participar da pesquisa acima identificada. Estou ciente dos
objetivos do estudo, dos procedimentos metodoldgicos, dos possiveis desconfortos com o tema, das
garantias de confidencialidade e da possibilidade de esclarecimentos permanentes sobre os mesmos. Fui
informado(a) de que se trata de uma pesquisa em andamento no Programa de Pés-Graduagdo em
Educagdo da PUC-Rio. Esta claro que minha participagdo ¢ isenta de despesas e que minha imagem e
meu nome ndo serdo publicados sem minha prévia autorizagdo por escrito. Estou de acordo com a
aplicagdo do questionario e entrevistas para fins académicos. Estou ciente de que, em qualquer fase da
pesquisa, terei a liberdade de recusar a minha participagdo ou retirar meu consentimento, sem nenhuma
penalizagdo ou prejuizo.

Nome completo:
E-mail: Tel.
Identificacdo(RG):

Rio de Janeiro, de de 20 p |

Declaro estar ciente
do presente
documento em:

Gestor participante

I
20 s

Prof". Ms Sirlene Oliveira de Souza

Doutoranda em Educagio
Programa de Pos Graduagdo em Educagio / Departamento de Educagéo /
PUC Rio

Assinatura (e carimbo)
do responsavel pela
instituigido

Comité de Etica em Pesquisa PUC-Rio
Rua Marqués de Sdo Vicente, 225_ Givea_CEP 22453-900
Rio de Janeiro — RJ — TEL (21) 3527-1619
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Apéndice G
TCLE para Docentes

PONTIFiCIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO DE JANEIRO
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

Projeto: A EDUCAC;\O INFANTIL E O FACEBOOK: REGISTROS E
DIALOGOS

Pesquisador Responsavel: Sirlene Oliveira de Souza

Orientadora: Zena Eisenberg

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) professor(a),

Vocé esta sendo convidada(o) a participar, como voluntaria(o), da pesquisa intitulada “A
Educagdo Infantil e o Facebook: registros e dialogos”, conduzida pela Prof* Sirlene Oliveira de Souza
(sirssouza@gmail.com), doutoranda do Programa de Pés-Graduagido em Educa¢do/PUC Rio, na linha de
pesquisa Trabalho Docente, Curriculo, Aprendizagem e Praticas Pedagogicas, sob a orientagdo da Dr.*
Zena Winona Eisenberg (zwe@puc-rio.br), do Departamento de Educag¢do da Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro. Os critérios de sua sele¢do para este estudo sdo: a. seu desejo em colaborar
com a pesquisa; b. atuar como professor de um Espago de Desenvolvimento Infantil da cidade do Rio de
Janeiro; c. ter participagdo no uso que a unidade faz de uma conta na plataforma Facebook, com uso
constante e compartilhamento de agdes pedagdgicas da instituigdo.

Este estudo tem por objetivo geral compreender que significados sdo produzidos por
profissionais e familiares no ambito do compartilhamento de documentagdes pedagdgicos no Facebook
de EDI do municipio do Rio de Janeiro e refletir sobre as concepgdes de Educagdo Infantil ai presentes.
Diante deste objetivo temos como intuito: a. Verificar junto aos profissionais da equipe pedagogica sua
intengdo no compartilhamento pela rede social. b. Identificar os profissionais que fazem uso do
Facebook para divulgar seu trabalho e como se da esta iniciativa. c. Evidenciar as intengdes das escolhas
de quais momentos de experiéncias das criangas registrar e divulgar. d. Conhecer os sentidos dados por
familiares as experiéncias a que tém acesso pelo Facebook. e. Identificar e problematizar as
divergéncias e similaridades entre a intengdo de profissionais da unidade e a compreenséo de familiares
diante das experiéncias compartilhados no Facebook. f. Verificar se as compreensdes apresentadas pelas
familias sdo consideradas pelos profissionais para o planejamento e registros de novas atividades. g.
Analisar as relagdes entre os sentidos dados por profissionais e familiares e 0 que se apresenta como o
papel da educagdo infantil em documentos da érea.

A sua participa¢do na pesquisa consistird em: a. dar entrevista de aproximadamente 60 minutos;
b. preencher questionario sobre as ag¢des pedagogicas e o uso que faz da plataforma Facebook da
instituigdo; c. participar de 2 a 3 encontros com a equipe de pesquisa, previamente planejadas; d. ajudar
na divulga¢do da pesquisa e recrutamento de familias para participagao nela.

As entrevistas e questionarios ocupardo cerca de 60 minutos do seu tempo e ndo apresentam
perguntas invasivas, mas podera provocar algum desconforto, com questdes que envolvam as propostas
de acdo e uso do Facebook, além de modificar um pouco sua rotina com o agendamento dos encontros.
Para contornar desconfortos, tudo sera combinado previamente de forma que n3o prejudiquem os
interesses pedagdgicos e a rotina da instituigdo, os participantes terdo acesso a equipe de pesquisa para
dialogos e a mesma ficara atenta realizando adequagdes de calendario, horarios ou abordagem para
amenizar tais situagdes. Além disso, sua participagdo na pesquisa podera lhe dar oportunidade de: a.

Comité de Etica em Pesquisa PUC-Rio
Rua Marqués de Sdo Vicente, 225_ Gavea_CEP 22453-900
Rio de Janeiro — RJ - TEL (21) 3527-1619
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discutir com pesquisadores e seus assistentes sobre seu plano de a¢do para sua unidade de educagio e
relacdo entre a familia e a escola; e b. Refletir sobre o uso que faz do Facebook e buscar aprimorar as
acdes que envolvem o dialogo entre gestores, profissionais de Educagdo Infantil e familiares na rede de
educacéo da qual faz parte.

Os dados do estudo ficardo sob minha guarda e os resultados serdo divulgados junto aos
participantes da pesquisa, bem como nos trabalhos de conclusio de curso dos pesquisadores envolvidos,
em eventos e periddicos cientificos. Todas as informagdes recebidas através desta pesquisa serdo
confidenciais e o sigilo sobre sua participagdo sera assegurado. Dessa forma, os dados ndo serdo
divulgados de forma a possibilitar sua identificagio uma vez que, durante a pesquisa, vocé sera
identificado/a por um nome ficticio.

Em caso de qualquer davida sobre a pesquisa, vocé poderd, a qualquer momento, entrar em
contato com a professora Dr.* Zena Winona Eisenberg - seus contatos sdo: (21) 3527-2714 (PUC-Rio),
(21) 99640-4038 (celular) ou ainda pelo e-mail zwe@puc-rio.br. E, com o pesquisadora Sirlene Oliveira
de Souza, pelos telefones 21.991261765, pelo e-mail sirssouza@gmail.com ou no Programa de Pds
Graduagdo em Educag@o da PUC Rio, localizado Rua Marqués de Sdo Vicente, 225, Gavea - Rio de
Janeiro, RJ — Brasil, Cep: 22451-900 - Cx. Postal: 38097 | Telefone: (55 21) 3527-1001 Caso vocé tenha
dificuldade para entrar em contato com os pesquisadores responsaveis, comunique o fato ao Comité de
Etica em Pesquisa em Seres Humanos da PUC Rio, que funciona na Rua Marqués de Sio Vicente, 225
Gavea CEP 22453-900 Rio de Janeiro RJ - TEI (21) 3527-1619.

Eu, , de maneira
voluntaria, livre e esclarecida, concordo em participar da pesquisa acima identificada. Estou ciente dos
objetivos do estudo, dos procedimentos metodoldgicos, dos possiveis desconfortos com o tema, das
garantias de confidencialidade e da possibilidade de esclarecimentos permanentes sobre os mesmos. Fui
informado(a) de que se trata de uma pesquisa em andamento no Programa de Pés-Graduagdo em
Educagdo da PUC-Rio. Esta claro que minha participacdo ¢ isenta de despesas e que minha imagem e
meu nome ndo serdo publicados sem minha prévia autorizagao por escrito. Estou de acordo com a
aplicagdo do questionario e entrevista para fins académicos. Estou ciente de que, em qualquer fase da
pesquisa, terei a liberdade de recusar a minha participa¢@o ou retirar meu consentimento, sem nenhuma
penalizagdo ou prejuizo.

Nome completo:
E-mail: Tel.
Identificacdo(RG):

Rio de Janeiro, de de 20 ; |

Declaro estar ciente do
presente documento
em:

Professor(a) participante

Prof*. Ms Sirlene Oliveira de Souza
Doutoranda em Educagio
Programa de Pos Graduagio em Educagdo / Departamento de
Educacgio / PUC Rio

Assinatura (e carimbo)
do responsavel pela
institui¢do

Comité de Etica em Pesquisa PUC-Rio
Rua Marqués de Sdo Vicente, 225_ Givea_CEP 22453-900
Rio de Janeiro — RJ — TEL (21) 3527-1619
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Apéndice H

TCLE para os familiares

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO DE JANEIRO
4 7L DEPARTAMENTO DE EDUCACAO i
st PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

PUC

°

Projeto: A EDUCACAO INFANTIL E O FACEBOOK: REGISTROS E
DIALOGOS

Pesquisador Responsavel: Sirlene Oliveira de Souza

Orientadora: Zena Winona Eisenberg

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezados pais e responsaveis,

Vocé e sua crianga estdo sendo convidados a
participar, como voluntarios da pesquisa intitulada “A Educagdo Infantil ¢ o Facebook: registros e
dialogos”, conduzida pela Prof* Sirlene Oliveira de Souza (sirssouza@gmail.com), doutoranda do
Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo/PUC Rio, na linha de pesquisa Trabalho Docente, Curriculo,
Aprendizagem e Praticas Pedagdgicas, sob a orientagdo da Dr.* Zena Winona Eisenberg (zwe@puc-
rio.br), do Departamento de Educagdo da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro. Vocés
foram selecionados(a) porque sua crianga esta matriculada em um Espago de Desenvolvimento Infantil
que faz uso de uma conta do Facebook para compartilhar experiéncias das criangas na unidade, e por
sua participagdo nesta plataforma ser constante.

Este estudo tem por objetivo geral compreender o planejamento e uso que os profissionais do
EDI fazem do Facebook no trabalho realizado com as criangas. Diante disso temos como intuito: a.
verificar as inten¢des dos profissionais no uso do Facebook. b. identificar quem faz uso e como isso
acontece. ¢. evidenciar as inten¢des que tem ao registrar e divulgar as vivéncias das criangas. d.
conhecer os que as familias pensam sobre o uso do Facebook. e. pensar sobre semelhangas e diferengas
do que familiares e profissionais pensam sobre o uso do Facebook f. Refletir sobre as agdes na
Educagdo Infantil em relagdo aos documentos da area.

A participag@o de seu/sua filho(a) na pesquisa se dara a. sendo observado e fotografado com
colegas, professores, familiares e pesquisadores, b. . através de analise de registros com a presenca dele.
A sua propria participagdo como responsavel da crianca consistira em ser entrevistado(a) sobre o uso do
Facebook pela institui¢do e pela familia. A pesquisa podera causar algum desconforto a vocé, seu/sua
filho(a) ou a sua familia, por ser uma entrevista e analises de registros com a presenga de seu filho. Para
contornar desconfortos, tudo sera combinado previamente, vocé tera acesso a equipe de pesquisa para
dialogos e a mesma ficara atenta a realizar adequagdes de calendario, horarios ou abordagem. Além
disso, sua participagdo e de seu/sua filho(a) na pesquisa buscara oportunidade de que vocé expresse seus
pensamentos sobre o trabalho da unidade e conhecer mais sobre o trabalho desenvolvido com seu filho.

Os dados do estudo ficardo sob minha guarda e os resultados serdo divulgados junto aos
participantes da pesquisa, bem como nos trabalhos de conclusio de curso dos pesquisadores envolvidos,
em eventos e periodicos cientificos. Todas as informagdes recebidas através desta pesquisa serdo
confidenciais e o sigilo sobre sua participagdao sera assegurado. Dessa forma, os dados ndo serdo
divulgados de forma a possibilitar sua identificagdio uma vez que, durante a pesquisa, vocé sera
identificado/a por um nome ficticio.

Comité de Etica em Pesquisa PUC-Rio
Rua Marqués de Sdo Vicente, 225_ Gavea_CEP 22453-900
Rio de Janeiro — RJ - TEL (21) 3527-1619
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Em caso de qualquer davida sobre a pesquisa, vocé poderd, a qualquer momento, entrar em
contato com a professora Dr."* Zena Winona Eisenberg - seus contatos sdo: (21) 3527-2714 (PUC-Rio),
(21) 99640-4038 (celular) ou ainda pelo e-mail zwe@puc-rio.br. E, com o pesquisadora Sirlene Oliveira
de Souza, pelos telefones 21.991261765, pelo e-mail sirssouza@gmail.com ou no Programa de Pos
Graduagdo em Educagdo da PUC Rio, localizado Rua Marqués de Sdo Vicente, 225, Gavea - Rio de
Janeiro, RJ — Brasil, Cep: 22451-900 - Cx. Postal: 38097 | Telefone: (55 21) 3527-1001 Caso vocé tenha
dificuldade para entrar em contato com os pesquisadores responsaveis, comunique o fato ao Comité de
Etica em Pesquisa em Seres Humanos da PUC Rio, que funciona na Rua Marqués de Sio Vicente, 225
Gavea_CEP 22453-900 Rio de Janeiro RJ - TEl (21) 3527-1619.

Eu, (nome do
responsavel), de maneira voluntaria, livre e esclarecida, autorizo meu(minha) filho(a)
(nome do aluno), da turma

a participar da pesquisa acima identificada. Estou ciente dos objetivos do estudo, dos
procedimentos metodoldgicos, dos possiveis desconfortos com o tema, das garantias de
confidencialidade e da possibilidade de esclarecimentos permanentes sobre os mesmos. Fui
informado(a) de que se trata de uma pesquisa em andamento no Programa de Pés-Graduacdo em
Educagdo da PUC-Rio. Esta claro que minha participagdo ¢ isenta de despesas e que minha imagem e
meu nome ndo serdo publicados sem minha prévia autorizagdo por escrito. Estou de acordo com a
aplicagdo do questionario para fins académicos. Estou ciente de que, em qualquer fase da pesquisa, terei
a liberdade de recusar a minha participagdo ou retirar meu consentimento, sem nenhuma penaliza¢do ou
prejuizo.

Nome completo:
E-mail: Tel.
Identificacao(RG):

Rio de Janeiro, de de 20

Declaro estar ciente
do presente
documento em:

Assinatura do pai/mae ou responsavel

/ /
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Assinatura do pai/mée ou responsavel

Prof*. Ms Sirlene Oliveira de Souza

Doutoranda em Educagdo
Programa de Pés Graduagdo em Educagdo / Departamento de Educagdo
/PUC Rio

Assinatura (e carimbo)
do responsavel pela

instituicdo

Comité de Etica em Pesquisa PUC-Rio
Rua Marqués de Sdo Vicente, 225_ Givea_CEP 22453-900
Rio de Janeiro — RJ — TEL (21) 3527-1619
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Apéndice |

Termo de Assentimento

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO DE JANEIRO
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO i
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

PUC

Projeto: A EDUCACAO INFANTIL E O FACEBOOK: REGSITROS E
DIALOGOS

Pesquisador Responsavel: Sirlene Oliveira de Souza

Orientadora: Zena Eisenberg

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a),

Vocé esta sendo convidada(o) a participar, como voluntaria(o), da pesquisa intitulada “A
Educagédo Infantil ¢ o Facebook: registros ¢ dialogos™, conduzida pela Prof.* Sirlene Oliveira de Souza
(sirssouza@gmail.com), doutoranda do Programa de P6s-Graduagdo em Educagao/PUC Rio, na linha de
pesquisa Trabalho Docente, Curriculo, Aprendizagem e Praticas Pedagogicas, sob a orientagdo da Dr.*
Zena Winona Eisenberg (zwe@puc-rio.br), do Departamento de Educagdo da Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro. Os critérios de sua selegdo para este estudo sdo: a. seu desejo em colaborar
com a pesquisa; b. atuar na equipe de um Espago de Desenvolvimento Infantil da cidade do Rio de
Janeiro; c. ter participagdo no uso que a unidade faz de uma conta na plataforma Facebook, com uso
constante e compartilhamento de agdes pedagdgicas da instituigdo.

Este estudo tem por objetivo geral compreender que significados sdo produzidos por
profissionais e familiares no ambito do compartilhamento de documentagdes pedagdgicos no Facebook
de EDI do municipio do Rio de Janeiro e refletir sobre as concep¢des de Educagdo Infantil ai presentes.
Diante deste objetivo temos como intuito: a. Verificar junto aos profissionais da equipe pedagogica sua
intengdo no compartilhamento pela rede social. b. Identificar os profissionais que fazem uso do
Facebook para divulgar seu trabalho e como se da esta iniciativa. ¢. Evidenciar as intengdes das escolhas
de quais momentos de experiéncias das criangas registrar e divulgar. d. Conhecer os sentidos dados por
familiares as experiéncias a que tém acesso pelo Facebook. e. Identificar e problematizar as
divergéncias e similaridades entre a intengdo de profissionais da unidade e a compreenséo de familiares
diante das experiéncias compartilhados no Facebook. f. Verificar se as compreensdes apresentadas pelas
familias sdo consideradas pelos profissionais para o planejamento e registros de novas atividades. g.
Analisar as relagdes entre os sentidos dados por profissionais e familiares e o que se apresenta como o
papel da educagdo infantil em documentos da area.

A sua participa¢do na pesquisa consistira em: a. dar entrevista de aproximadamente 60 minutos;
b. preencher questionario sobre as agdes pedagogicas e o uso que faz da plataforma Facebook da
institui¢do; b. participar de 2 a 3 encontros com a equipe de pesquisa, previamente planejadas de forma
que ndo prejudiquem os interesses pedagdgicos e a rotina da institui¢do; c. d. ajudar na divulgagdo da
pesquisa e recrutamento de familias para participagio nela.

As entrevistas e questionarios ocupardo cerca de 60 minutos do seu tempo e ndo apresentam
perguntas invasivas, mas podera provocar algum desconforto, com questdes que envolvam as propostas
de acdo e uso do Facebook além de modificar um pouco sua rotina com o agendamento dos encontros.
Para contornar desconfortos, tudo sera combinado previamente de forma que ndo prejudiquem os
interesses pedagdgicos e a rotina da instituigdo, os participantes terdo acesso a equipe de pesquisa para
dialogos e a mesma ficara atenta realizando adequagdes de calendario, horarios ou abordagem para
amenizar tais situagdes. Além disso, sua participagdo na pesquisa podera lhe dar oportunidade de: a.

Comité de Etica em Pesquisa PUC-Rio
Rua Marqués de Sdo Vicente, 225_ Gavea_CEP 22453-900
Rio de Janeiro — RJ — TEl (21) 3527-1619
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discutir com pesquisadores e seus assistentes sobre seu plano de agdo para sua unidade de educagio e
relacdo entre a familia e a escola; e b. Refletir sobre o uso que faz do Facebook e buscar aprimorar as
acdes que envolvem o dialogo entre gestores, profissionais de Educacio Infantil e familiares na rede de
educacio da qual faz parte.

Os dados do estudo ficardo sob minha guarda e os resultados serdo divulgados junto aos
participantes da pesquisa, bem como nos trabalhos de conclusio de curso dos pesquisadores envolvidos,
em eventos e periddicos cientificos. Todas as informagdes recebidas através desta pesquisa serdo
confidenciais e o sigilo sobre sua participagdo sera assegurado. Dessa forma, os dados ndo serdo
divulgados de forma a possibilitar sua identificagio uma vez que, durante a pesquisa, vocé sera
identificado/a por um nome ficticio.

Em caso de qualquer davida sobre a pesquisa, vocé poderd, a qualquer momento, entrar em
contato com a professora Dr.* Zena Winona Eisenberg - seus contatos sdo: (21) 3527-2714 (PUC-Rio),
(21) 99640-4038 (celular) ou ainda pelo e-mail zwe@puc-rio.br. E, com o pesquisadora Sirlene Oliveira
de Souza, pelos telefones 21.991261765, pelo e-mail sirssouza@gmail.com ou no Programa de Pds
Graduagdo em Educagdo da PUC Rio, localizado Rua Marqués de Sdo Vicente, 225, Gavea - Rio de
Janeiro, RJ — Brasil, Cep: 22451-900 - Cx. Postal: 38097 | Telefone: (55 21) 3527-1001 Caso vocé tenha
dificuldade para entrar em contato com os pesquisadores responsaveis, comunique o fato ao Comité de
Etica em Pesquisa em Seres Humanos da PUC Rio, que funciona na Rua Marqués de Sio Vicente, 225
Gavea CEP 22453-900 Rio de Janeiro RJ - TEI (21) 3527-1619.

Eu, , de maneira
voluntaria, livre e esclarecida, concordo em participar da pesquisa acima identificada. Estou ciente dos
objetivos do estudo, dos procedimentos metodoldgicos, dos possiveis desconfortos com o tema, das
garantias de confidencialidade e da possibilidade de esclarecimentos permanentes sobre os mesmos. Fui
informado(a) de que se trata de uma pesquisa em andamento no Programa de Pés-Graduagdo em
Educagdo da PUC-Rio. Esta claro que minha participagdo ¢ isenta de despesas e que minha imagem e
meu nome ndo serdo publicados sem minha prévia autorizagdo por escrito. Estou de acordo com a
aplicagdo do questionario e entrevista para fins académicos. Estou ciente de que, em qualquer fase da
pesquisa, terei a liberdade de recusar a minha participagéo ou retirar meu consentimento, sem nenhuma
penalizagdo ou prejuizo.

Nome completo:
E-mail: Tel.
Identificacdo(RG):

Rio de Janeiro, de de 20 . |

Declaro estar ciente
do presente
documento em:

Professor(a) participante
/ /

20 .

Prof*. Ms Sirlene Oliveira de Souza

Doutoranda em Educagio
Programa de Pés Graduagdo em Educagio / Departamento de Educagéo /
PUC Rio

Assinatura (e carimbo)
do responsavel pela

instituigdo

Comité de Etica em Pesquisa PUC-Rio
Rua Marqués de Sdo Vicente, 225_ Givea_CEP 22453-900
Rio de Janeiro — RJ — TEL (21) 3527-1619
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Anexo A
Parecer de Aprovacao do CEP/PUC-RIio

PONTIFfCIA UNIVERSIDADE CATéLICA
DO RIO DE JANEIRO |

COMITE DE ETICA EM PESQUISA DA PUC-Rio - CEPq / PUC-Rio
Parecer N° 100/2019 - (Protocolo 105/2019)

O Comité de Etica em Pesquisa da PUC-Rio denominado, CEPq — PUC-Rio, vinculado a Vice-Reitoria
para Assuntos Académicos, & responsavel pela avaliagdo e acompanhamento de todas as pesquisas
envolvendo seres humanos, a ele encaminhadas, observando os fundamentos éticos e cientificos
pertinentes.

Identificacao:

Titulo: “A Educagdo Infantil no Facebook: registros e dialogos" (Departamento de Educagdo da
PUC-Ri0).

Autora: Sirlene Oliveira de Souza (Doutoranda do Departamento de Educagao da PUC-Rio).
Orientadora: Zena Eisenberg (Professora do Departamento de Educagdo da PUC-Rio).

Apresentacdo: Pesquisa qualitativa que visa compreender que significados sdo produzidos por
profissionais e familiares no ambito do compartihamento de documentagdes pedagogicas no
Facebook do EDI - Espago de Desenvolvimento Infantil do municipio do Rio de Janeiro e refletir sobre
as concepgbes de Educagdo Infantil ai presentes, Tera como sujeitos a equipe gestora (diregao e
professores articuladores, profissionais da educagdo e familiares de criangas matriculadas no EDI).
Serdo realizadas entrevistas e aplicagido de guestionarios e analise das postagens da pagina do EDI
no Facebook.

Aspectos éticos: O projeto e os Termos de Consentimento Livre e Esclarecido apresentados estao de
acordo com os principios e valores do Marco Referencial, Estatuto e Regimento da Universidade no
que se refere as responsabilidades de seu corpo docente e discente. Os Termos expdem com clareza
0s objetivos da pesquisa e os procedimentos a serem seguidos. Garantem o sigilo e a
confidencialidade dos dados coletados. Informam sobre a possibilidade de interrupgdo na pesquisa
sem aplicagdo de qualquer penalidade ou constrangimento.

Parecer: Aprovado

Profa%m{&skﬁoﬁzﬁﬁg‘gﬁ §|$vé74 XJ’\

Coordenadora do Comité de Etica em Pesquisa — PUC-Rio

Rio de Janeiro, 07 de novembro de 2019

Vice-Reitoria para Assuntos Académicos

Comité de Etica em Pesquisa da PUC-Rio - CEPg/PUC-Rio
Rua Marqués de Sio Vicente, 225 - Gavea - 22453900
Rio de Janeiro ~ RY - Tel. (021) 3527-1612 / 3527-1618
e-mail: viaga pug-rio br
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Anexo B
Autorizacao de Pesquisa pela SME/RJ

PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO
Secretaria Municipal de Educagao
Subsecretaria de Ensino

AUTORIZACAO PARA PESQUISA

Sr (a) Coordenador (a) da E / 6* CRE

Autorizamos a realizagé@o do Projeto de Pesquisa Académica de Sirlene
Oliveira de Souza, doutoranda do Programa de Pés-Graduag@o em Educagao,
da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro — PUC-Rio, processo n°
07/010.473/2019, denominado: “A EDUCAGAO INFANTIL E O FACEBOOK:
REGISTROS E DIALOGOS", de acordo com o Parecer Favoravel do Comité
de Etica em Pesquisa da PUC-Rio - CEPq / PUC-Rio e da Equipe da
E/EPF.

O objetivo consiste em compreender de que maneira 0s registros
pedagogicos que os Espagos de Desenvolvimento Infantil do Municipio do Rio
de Janeiro compartilnam com as familias através do Facebook sao significados
entre profissionais e familiares, de maneira que a evidéncia do trabalho da
Educagao Infantil corrobore a compreenséo sobre esse segmento.

A pesquisa fara uso de questionario via internet com todos os Espagos de
Desenvolvimento Infantil visando uma caracterizagdo da rede, questionario
com a equipe diretiva, entrevista semiestruturada com profissionais da
Educagao das unidades e familiares e gravagao de voz com a equipe diretiva,
profissionais da Educagéo e familiares.

A pesquisadora se compromete a respeitar a rotina da UE e a divulgar os
resultados a Subsecretaria de Ensino, conforme a Portaria E/SUBE n° 3/2020.

A pesquisa tera validade até agosto de 2021 e este documento devera ser
entregue na sede da E/6* CRE.

Rio de Janeiro, 2 de margo de 2020.
W o S
CHARLES WILSON MARTINEZ REJALA

Assistente || - E/SUBE
Mat. 1211771377

Aua Afonso Cavalcanti, n.* 455 - sala 412 ~ Bl. 1 - CASS Cigade Nova ~ Rio de Janeiro - RJ 20211-110
Telafone: (21) 2976-2296 e-mail: convenios pesquisas @ noeduca net
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Anexo C
Autorizacao de Pesquisa da SME/RJ publicada em Diario Oficial

PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712395/CA
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Elimine os focos do mosquito na sua casa e ajude
e Evitar a dengue, zika e chikungunya.
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