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Resumo

Santos, Luana Martins Santos; Bastos, Valéria Pereira. O legado do
encerramento do lixdo de Gramacho: anélise a partir do trabalho das
ONG’s e seus rebatimentos no territério. Rio de Janeiro, 2021, 120p.
Dissertacdo de Mestrado — Departamento de Servigo Social, Pontificia
Universidade Cat6lica do Rio de Janeiro.

Esta dissertacdo tem como finalidade apresentar os resultados da pesquisa que
teve como objetivo analisar os impactos das atividades desenvolvidas pelas
OrganizagBes ndo Governamentais no territorio de Jardim Gramacho, apds o
fechamento do lixao. O percurso metodoldgico escolhido foi ancorado na pesquisa
de cunho qualitativo, e de forma sistemética e continua voltou-se para andlise
documental e bibliogréfica, o que possibilitou ampliar o conhecimento a respeito
da realidade local, sobretudo no que diz respeito a normativa ambiental que além
de determinar o fechamento do lixdo, regula outras acfes de compensacao
socioambiental no contexto urbano nos locais que abrigaram vazadouro de residuos
solidos a céu aberto. Para escuta dos sujeitos envolvidos, utilizamos a entrevista
semiestruturada, o que facilitou a complementagdo das informacdes obtidas através
de documentos, além da observacdo direta que nos possibilitou ndo somente
conhecer a dindmica cotidiana, mas também os sujeitos envolvidos, tais como:
agentes publicos, liderancas comunitarias, moradores, ex-catadores e catadoras do
lixdo e ainda trabalhadores das ONGs que atuam no territério. O que nos permitiu
compreender e identificar dois tipos de a¢des diretas realizadas pelas ONGS, visto
gue antes do fechamento, algumas ja estavam presentes no territorio e
desenvolviam atividades com os moradores; porém ap0s o término das atividades
de catagéo no lixdo, houve um aumento expressivo dessas Organizacdes, sobretudo
as que atuam aos “finais de semana”, ponto que nos instigou a investigar a
efetividade e eficacia das acdes em prol da melhoria das condi¢bes de vida da
populacéo residente, considerando que o territorio é reconhecido pelo estigma do
lixo e pelo efetivo bolsdo de miséria, gerador de desigualdade social e injustica
ambiental. Sendo assim, acreditamos que os resultados decorrentes da pesquisa,
possam contribuir para ampliar discussfes futuras e instigar novas pesquisas, no

sentido de contribuir para a reestruturagdo das acdes das ONG’s, bem como
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instrumentalizar os beneficidrios dos servicos prestados, no caso 0os moradores, para

um efetivo processo de emancipacéo.

Palavras-Chave

Jardim Gramacho; Lix&o; Organizacdes Ndo Governamentais; Territorio.
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Abstract

Santos, Luana Martins Santos; Bastos, Valéria Pereira (Advisor). The legacy
of the closure of Gramacho landfill: analysis based on the work of NGOs
and their impact on the territory. Rio de Janeiro, 2021, 120p. Dissertagao
de Mestrado — Departamento de Servigo Social, Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro.

This dissertation aims to present the results of the research that aimed to
analyze the impacts of the activities developed by non-governmental organizations
in the territory of Jardim Gramacho, after the closure of the dump. The
methodological path chosen was anchored in qualitative research, and in a
systematic and continuous way turned to documentary and bibliographic analysis,
which made it possible to expand knowledge about the local reality, especially with
regard to environmental regulations that, in addition to determining the closure of
the dump, regulates other social and environmental compensation actions in the
urban context in the places that housed solid waste dumps in the open. To listen to
the subjects involved, we used the semi-structured interview, which facilitated the
complementation of the information obtained through documents, in addition to
direct observation that allowed us not only to know the daily dynamics, but also the
subjects involved, such as: public agents, leaders community workers, residents,
ex-waste pickers and waste pickers, as well as NGO workers working in the
territory. This allowed us to understand and identify two types of direct actions
carried out by the NGOs, since before the closing, some were already present in the
territory and developed activities with the residents. However, after the end of the
scavenging activities at the dump, there was a significant increase in these
organizations, especially those that work on “weekends”, a point that prompted us
to investigate the effectiveness and efficiency of actions in favor of improving
living conditions. of the resident population, considering that the territory is
recognized by the stigma of garbage and by the effective pocket of misery, which
generates social inequality and environmental injustice. Therefore, we believe that
the results resulting from the research, can contribute to expand future discussions

and instigate new research, in order to contribute to the restructuring of the actions
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of NGOs, as well as to equip the beneficiaries of the services provided, in this case
the residents, for an effective emancipation process.

Keywords

Jardim Gramacho; Dump; Non-Governmental Organizations; Territory.
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“Temos que falar sobre
libertar mentes tanto quanto sobre libertar a sociedade”
Angela Davis
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1
Introducao

O interesse pela realizacdo deste estudo surgiu a partir da minha
experiéncia como Assistente Social voluntaria em uma das Organizacdes ndo
Governamentais — ONGs instalada em Jardim Gramacho sub-bairro do 1° Distrito
do Municipio de Duque de Caxias — Estado do Rio de Janeiro, que abrigou por
mais de trés décadas o maior lixdo da América Latina , e ap06s o seu
encerramento, derivou-se inimeras a¢fes das ONGs fator que me possibilitou o
envolvimento profissional e pessoal com os moradores, além de uma participacéo
ativa na realidade local.

O sub-bairro de Jardim Gramacho esta localizado em Duque de Caxias,
terceiro municipio mais populoso do estado do Rio de Janeiro, e integrante da
Regido Metropolitana fundada pela lei estadual complementar n° 20, de 1 de julho
de 1974, que também estabeleceu a integracdo dos antigos estados do Rio de
Janeiro e da Guanabara no dia 15 de marco de 1975%. De acordo com os dados
do IPEA (2012), a regido comp®e a segunda maior area metropolitana do Brasil,
perdendo apenas para a grande S&o Paulo, sendo também a terceira maior regido
metropolitana da América Latina.

E composta por cinco municipios, 0os quais estdo entre os seis maiores
Produtos Internos Brutos do Estado, que além de Duque de Caxias, como ja
mencionado, conta com as cidades: Rio de Janeiro, Niteroi, Nova lguagu e S&o
Gongalo. No entanto, mesmo que haja um desenvolvimento econdmico
significativo, a regido metropolitana possui em sua paisagem os meandros das
desigualdades sociais, que podem ser facilmente observados no cotidiano de
cada cidade listada. Tais desigualdades, sédo naturalizadas em seus respectivos
cenarios e compdem um dos principais ingredientes do que atualmente
chamamos de metropole.

Essas desigualdades expressas pelas inimeras manifestacdes da questao
social, nos induzem a pensar que determinados espacos, devem ser
compreendidos enquanto territérios informais, onde ha uma ldgica, sobre o que
deveria ser identificado como uma éarea formal e regular e que deve ser

considerado enquanto informal e irregular.

1 Lei complementar n° 20, de 1° de julho de 1974.
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Goncalves (2018) ao citar Jacqout (2016), afirma que dentro da légica de
reproducdo das grandes metrépoles, o informal aparece articulado, as vezes,
mesclado ao formal, produzindo uma variacdo de regimes de urbanismo e de
configuracdes sociais que compdem e estruturam a cidade, em fungéo dos niveis
de préticas informais ali existentes. Independentemente de como definimos o que
seria a “forma”, formalidade e informalidade caminham juntas em um mesmo
movimento (Morice, 1991, p.145).

O territério de estudo é popularmente reconhecido como “Gramacho” ou
“territério do lixo” e compde a paisagem do municipio de Duque de Caxias, que
possui o terceiro maior PIB do estado do Rio de Janeiro. Identificado por muitos
como um local que foi “esquecido” pelo poder publico, o sub-bairro de Jardim
Gramacho sofre com a precarizacao das politicas publicas ofertadas que possam
efetivamente modificar a estrutura social do local.

A primeira visita, realizada ao sub-bairro, ocorreu em 2016, e desde entdo,
h& um esforco pessoal e profissional em compreender as demandas existentes,
sobretudo através da fala dos moradores e das liderancas comunitarias que
expressam as vozes das representagfes coletivas, e, neste caso, me refiro as
ONG’s e Movimentos Sociais que desenvolvem atividades em Jardim Gramacho.

Atualmente, integro a equipe técnica como assistente social de uma das
Organizagdes instalada no sub-bairro, situada no entorno do desativado lixao que
tem por finalidade atender os moradores da comunidade Quatro Rodas, onde o
Servigo Social desenvolve atividades a fim de prestar orientagbes quanto aos
direitos e deveres dessa populacdo, bem como viabiliza 0 acesso aos direitos
sociais previstos na politica de assisténcia social dentre outras politicas.

O Servico Social promove atividades em grupo direcionada as mulheres com
o intuito de fortalecer a autoestima que esta intrinsicamente ligada ao estigma
referente a questéo do lixo vinculada aqueles que residem no local e viveram boa
parte dependente da atividade de catacdo, além de estimula-las, mesmo com
todas as dificuldades, a lutarem coletivamente por melhorias em sua comunidade.

Além da atividade profissional, quando possivel, participo das reunifes do
“Movimento” fundado pela mesma Organizagao no qual fui voluntaria até 2019, e
participei de reunides do Forum Comunitario de Jardim Gramacho no periodo de

2017 a 2019, visto que em 2020, em funcéo da pandemia da Covid-192 as reunides

2 A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) classificou o surto da doenca respiratéria causada pelo
coronavirus como emergéncia de saude publica de ambito internacional em margo de 2020. O Brasil
identificou a primeira contaminacgao pelo novo coronavirus no final de fevereiro de 2020 e até o dia
19 de maio de 2021, a doenga levou a o6bito 440 mil brasileiros. Disponivel em:
<https://covid.saude.gov.br/>.
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presenciais foram suspensas, considerando que uma das recomendacdes da
Organizacdo Mundial de Saude em relacédo aos cuidados para evitar o contagio
da doenca, foi e ainda estd sendo no ano de 2021, periodo que a pandemia ainda
perdura, o isolamento social. Portanto, grande parte das atividades presenciais
realizadas pelo Férum, passaram a ocorrer de forma remota. Acreditamos ser de
suma importancia compreender os impactos sociais, politicos e econdmicos
ocorridos apo6s o fechamento do lixéo realizado no ano de 2012, sobretudo a partir
do recorte da presenca das ONG’s e da resisténcia urbana e social neste territério.

Ndo a toa, que as ONG'S juntamente com as instituicbes religiosas,
adotaram esse territorio para realizacdo de agbBes que se resumem
majoritariamente no processo de doagdes de bens de primeira necessidade. 1Sso
porque, as acoes efetivadas pelo poder publico presente na regido, tais como: as
escolas, creches, os postos de salde e o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social de Jardim Gramacho - CRAS (considerado como grande conquista para o
territério), sdo ineficientes, pois ndo suprem totalmente a demanda da populacéo,
fator utilizado como principal justificativa para a presenca das Organiza¢des nédo
Governamentais na regiao.

Com esse sentido, a investigagéo visa também analisar as consequéncias
dessas agdes no sub-bairro apds o encerramento do lix&o, verificando se a efetiva
presenca das ONGs esta ocorrendo mais no sentido de alavancar processos de
transformacé&o ou se estimula cada vez mais a informalidade urbana instalada no
territério, sem provocar interesse de organizacdo por parte dos moradores, no
sentido de buscar garantir seus direitos através da prestacéo de bens e servigcos
pelo poder publico, assim como a geracdo de trabalho e renda para aqueles que
tinham a catagdo como referéncia laboral.

Por outro lado, o que se observa no cotidiano do sub-bairro, € que ao invés
de acdes efetivas por parte do poder publico, registra-se a presenga do “poder de
policia” ou “poder de coercao”, por meio das operacdes policiais de “combate ao
trafico de drogas” ou de “combate ao crime ambiental’, que se justificam pela
presenca do poder paralelo e dos lixdes clandestinos, ambos nos locais de maior
precarizagao social do sub-bairro. Inclusive tais situa¢des ja vém sendo veiculadas
pela midia, como uma das justificativas de pouca acdo publica no sub-bairro,

conforme declaragdo do Prefeito Alexandre Cardoso?.

8 Disponivel em: <http://gl.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2015/06/prefeito-se-desculpa-por-
descaso-com-moradores-de-gramacho-no-rj.html>. Bem como em reportagem realizada por alunos
da Universidade Federal. Disponivel em: <http://blogs.ufrrj.br/bloghumanidade/jardim-gramacho-
reportagem-denuncia-descaso-com-moradores/>.
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Os lixdes clandestinos, acabam sendo uma das principais fontes de
subsisténcia para os moradores dos bolsGes de miséria, identificados dentro do
sub-bairro, ap6s o fechamento do lixdo ocorrido em 2012, ja que as cooperativas
locais também, ndo dao conta de absorver a mao de obra sobrante.

Nesse cenario, os moradores encontram nas ONG’s, mesmo que de forma
limitada, o acesso a bens e servi¢os. Visto que se ndo fosse pelo trabalho dessas
organizagdes, os residentes dos locais mais vulneraveis do sub-bairro ndo teriam
acesso as atividades de: refor¢o escolar, cursos rapidos de profissionalizagéo,
esportes, Servico Social, Psicologia, atendimento médico e odontoldgico e, é
claro, as doacgdes de bens de primeira necessidade.

Os moradores ao mesmo tempo que usufruem das acdes realizadas pelas
Organizagbes ndo Governamentais, também apresentam queixas sobre a forma
como séo tratados ou expostos nas redes sociais por algumas dessas. Por isso,
também, identificamos caracteristicas das “formas de resisténcia cotidiana”
defendida por Scott (1985 apud Menezes, 2002), na relagcao entre as ONG’s e os
moradores do territério, que consiste na complexa relagdo entre os dominantes,
ou seja, os detentores de poder e de bens e servicos e os dominados, 0s que
necessitam de alguma forma alcancar o que lhes é oferecido como estratégia de
sobrevivéncia.

Diante da realidade apresentada, o objetivo da pesquisa, consistiu em
analisar as consequéncias do encerramento do lixdo no sub-bairro de Jardim
Gramacho, tomando como referéncia as acdes desenvolvidas pelas Organizagtes
ndo Governamentais, no territério, evidenciando as formas como as relagdes se
estabelecem no cotidiano através da resisténcia urbana e social. O fato de
aceitarem as doacdes também é considerado dentro da proposta de Scott, como
um ato de resisténcia.

Pretende-se ainda identificar se houve altera¢des ocorridas no territorio com
o fechamento do lixdo ou néo, a partir das acdes promovidas pelas ONGs. Para
essa avaliacdo, ouvi os moradores, lideres comunitarios, representantes do poder
publico que atuam em Jardim Gramacho, e das proprias Organizacbes nédo
Governamentais, sobre as atividades realizadas, para entédo verificar para além
de avancgos ou retrocessos, se vem ocorrendo ou ndo praticas que expressem a
resisténcia urbana e social por parte dos moradores, ou se somente ocorre a
aceitacdo da ajuda como forma de recebimento do beneficio.

Acreditamos que os resultados do estudo poderdo contribuir com os
movimentos populares local, no sentido de subsidia-los a partir da sistematizacéo

de dados que sirvam para instrumentalizar os grupos na tomada de decisfes, além
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de ampliar a producdo académica a respeito da temética urbana em um territorio
precarizado, principalmente por consequéncia das questdes socioambientais.

Além do aspecto apontado acima, compreender o territério de Jardim
Gramacho sob otica da acdo das ONGs, serd importante também para darmos
retorno do alcance do trabalho, sobretudo & comunidade, e aos sujeitos envolvidos
na defesa dos direitos da populacao residente no sub-bairro.

O estudo teve como escolha metodoldgica a pesquisa de cunho qualitativo,
pois nos propiciou realizar uma abordagem efetiva junto aos sujeitos da pesquisa,
conforme aponta Minayo (2006) quando enfoca que esta escolha, nos permite
identificar e compreender as crencgas, as percepcdes e as opinides dos envolvidos,
garantindo a ampliacdo de conhecimento a respeito de como vivem, constroem
seus artefatos, sentem e pensam a realidade vivida.

Sendo assim, enfocamos que a visao utilizada no processo de analise levou
em conta, que tanto o sujeito como o0 objeto s&o historicamente situados,
impregnados de visdes sociais de mundo, ponto fundamental para compreensao
das falas dos respondentes, assim como dos processos histéricos construidos,
levando em conta que a sociedade capitalista € um motor das desigualdades
sociais, econdmicas, culturais, entre outros aspectos.

Elegemos dentro do universo a ser pesquisado, 0s seguintes sujeitos: 0s
moradores de Jardim Gramacho da éarea de Quatro Rodas, liderancas
comunitarias do sub-bairro, representantes do poder publico instalados no sub-
bairro e representantes das ONGs, tanto as que possuem infraestrutura local,
como as que esporadicamente efetuam atividades. Isso porque acreditamos, que
somente através da escuta das experiéncias, seria possivel obter uma visao
ampla da realidade para compreender o cotidiano das acbes executadas por
essas organizagoes, a influéncia delas na vida dos moradores, bem como o nivel
de interferéncia na rotina do territério em dado periodo histérico.

Para selecéo dos moradores, o recorte geografico de investigacao foi a area
dentro do sub-bairro, identificada como “Quatro Rodas”, e a escolha se deu em
funcdo de dois aspectos: primeiro porque atualmente trabalho em uma
organizacdo ali localizada, o que possibilitou aproximacdo com o0s sujeitos
envolvidos. E segundo, pelo fato de a grande maioria dos moradores participar
das atividades viabilizadas pelas ONG’s.

Além disso, foi verificado em trabalho de campo, que a maioria dos
moradores tem relagéo direta com todo o histérico de atividades realizadas no
antigo lixdo, pois muitos comecaram as suas atividades laborais ainda na

infancia/adolescéncia e viram de perto o processo do seu fechamento.
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Como instrumentos, utilizamos observacéo direta, e realizamos entrevistas
do tipo semiestruturada com abordagens diferenciadas para cada grupo que
classificamos: Grupo A - moradores Quatro Rodas, levando em consideracdo
residirem em Jardim Gramacho ha pelo menos 10 anos, em funcéo da vivéncia
antes do encerramento do lixdo, e posterior vivéncia com as ac¢des das ONGS.
Grupo B - lideres comunitarios, devido a vasta experiéncia na defesa dos direitos
e vivéncia local; Grupo C - Representantes do poder publico local. E por fim Grupo
D - Organizagdes Nao Governamentais, a fim de entender como esses segmentos
compreendem o alcance das acdes desenvolvidas no territdério e quais as
propostas futuras.

E para estruturacdo do estudo, enfocamos que a dissertagdo é composta
por quatro capitulos além das consideragfes finais. No primeiro capitulo —
Introducéo — apresentaremos o escopo do trabalho e os elementos fundamentais,
OuU seja, 0S motivos que nos instigaram para a investigacdo e subsidiaram a
pesquisa, bem como o caminho metodoldgico percorrido para chegarmos as
andlises e consideracgfes, assim como também apresentaremos a estrutura do
trabalho.

No segundo capitulo intitulado: Contextualizando o territorio a partir da agéo
das ONG’s, faremos uma analise tedrica sobre o caminho percorrido pelas ONG’s
e movimentos sociais do periodo da década de 80 até os dias atuais, além de
ilustrar os meandros do conceito de resisténcia cotidiana, fundamentado por Scott
(1990 apud Menezes, 2002). Procurando em nossa analise, identificar se ha ou
ndo expressao dessa resisténcia na relacdo da populacéo residente diante do
trabalho das ONGs.

No terceiro capitulo intitulado: Jardim Gramacho: revisitando a histéria do
lixdo e seus desdobramentos, faremos uma andlise do territério a partir do
processo historico de funcionamento do lixdo até o ano de 2012, periodo de
encerramento, e aprofundaremos a partir da analise dos dados coletados que
apontaram as consequéncias sociais do seu fechamento, tanto para o sub-bairro
quanto para os moradores.

No quarto capitulo intitulado: Jardim Gramacho: a partir da fala dos sujeitos,
traremos os resultados da pesquisa realizada a partir da fala dos sujeitos, onde
iremos abordar através das informacdes coletadas, o entendimento a respeito do
papel das ONG’s em substituicdo as agbes do Estado, além de buscarmos
compreender as motivacbes que as levaram estar presentes em Jardim
Gramacho, bem como as consequéncias do trabalho que vem sendo realizado. E

por ultimo, diante das informacdes e impressfes coletadas a partir da escuta com
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os moradores e das liderancas comunitarias, buscaremos analisar qual o
entendimento deles a respeito do servico prestado pelas ONGs e como
respondem a essa realidade.

Por fim, nas consideracdes finais, teceremos nossas analises a partir do que
foi possivel identificar através das diversas falas e da observacéao direta realizada
no decorrer da pesquisa, buscando identificar as questdes levantadas inicialmente
a respeito dos motivos que levaram as ONGs para o territério de Jardim
Gramacho, assim como traduzir o que os moradores e liderangas locais pensam
a respeito, e ainda responder a partir de algumas constatacdes em relacdo ao
gue representa as acdes para 0s sujeitos envolvidos, seja moradores, liderancas,
estado e por fim as Organizagbes Nao Governamentais, sejam as denominadas
fixas ou as volantes que prestam servicos pontuais e ndo estdo dentro do territério

pesquisado.
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Contextualizando o territério a partir da acdo das ONG’s

2.1.
ONG’s e o Estado: enfrentamento das desigualdades sociais

A andlise proposta, neste item, buscard realizar um recorte historico sobre a
origem da relacdo entre o Estado e as Organizacbes Ndo Governamentais -
ONGs, bem como os seus desdobramentos no contexto social. Iniciaremos
recorrendo aos principios norteadores que sustentaram o surgimento e a trajetéria
das ONGs no Brasil a partir da década de 70, bem como buscaremos identificar
qual o papel do Estado nesse mesmo periodo, inclusive enfatizando a transicao
politica e econémica da gestdo publica que gradativamente foi assumindo um
carater de perpetuacao das politicas neoliberais na década de 90, momento em
que o vinculo entre as ONGs e o Estado foi intensificado, gerando modificacdes
importantes na estruturacdo dessas organizacdes. Momento, inclusive marcado
pelo traco expressivo das desigualdades sociais, considerando que o Estado
passa a se desresponsabilizar por acdes que eram de cunho publico, passando a
transferir suas responsabilidades para organiza¢des da sociedade civil.

Enfatizamos que apesar de no estudo, apontarmos as Organizagfes Nao
Governamentais - ONGs como referéncia, o termo nao é definido por lei, portanto
para efeitos de enquadramento legal, aqui serdo reconhecidas como entidades
privadas sem fins lucrativos, podendo ser identificadas como associacoes,
fundacgbes, entre outras formas de formagdo legal (que € o caso da grande
maioria). Outro aspecto relevante é que, o termo nao possui um Unico significado,
pois para Leilah Landim (1998), a expressao surge nos documentos das Nacdes
Unidas no final dos anos 1940 e abre espaco de forma ndo muito definida, para
que essas organizacdes possam estabelecer consultorias com as Nag¢des Unidas.
No cenario brasileiro, 0 nome tem sido utilizado para caracterizar um conjunto
determinado de organiza¢Bes que nasceram em conjunto com 0S novos sujeitos
dos anos 1970, embora nesse momento, ainda nao utilizassem esse conceito. As

ONGs consideradas “cidadas” surgiram no Brasil no periodo de 1970/80 e tinham
como caracteristica 0 apoio aos movimentos sociais e populares, tendo como

pano de fundo a luta contra o regime militar e pela democratizacao do pais.
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Segundo Landim (1998), as ONGs através do papel das “assessorias tinham
como um dos objetivos principais, o de dar apoio a formacao e atuacao dos grupos
“oprimidos” do campo e das cidades, aos quais pudessem construir uma
consciéncia politica, cujos objetivos principais eram o0s de promover a
“conscientizacao”, a “organizacao” e a “mobilizacao”.

Essas organizac8es recebiam apoio financeiro da cooperacéo internacional,
que segundo Toni (2010), se referiam as fundagbes e ONG’s internacionais,
americanas e europeias que no periodo da ditadura militar ajudaram no
fortalecimento dos nucleos democréticos de resisténcia no Brasil. Nesse periodo
historico, as Organiza¢cbes ndo Governamentais eram caracterizadas pela
invisibilidade institucional, pois sua razao de ser era a de estar “a servico” de
setores excluidos da populacdo, além de possuirem um carater conjuntural
enquanto ferramenta a ser possivelmente abandonada e superada pela dindmica
dos movimentos sociais a que se ligavam e um corpo funcional composto de
militantes, cujo trabalho era em grande parte voluntério. (Landim, 1998, p. 29).

Sendo assim, a titulo de contextualizacdo do surgimento e desenvolvimento
dessas entidades no cenario social, buscamos a contribuicdo de Maria da Gloria
Gohn (2013), que enfoca que nos anos 70/80, as Organizagcbes N&o
Governamentais eram instituicdes de apoio aos movimentos sociais e populares
que lutavam contra o regime militar e a favor da democratizag&o do pais, e nessa
fase a preocupacdo era fortalecer a representatividade das organizacdes
populares, onde muitas delas tinham como finalidade a politizacdo dos grupos
organizados, pois tinham um compromisso com o resgate dos direitos de
cidadania.

Ja no decorrer dos anos 80, em pleno processo de redemocratizacdo do
pais, portanto, periodo de mudanca de paradigma em relacdo ao Estado
brasileiro, as Organizagcbes mudaram o perfil e ganharam destaque passando a
ser posicionar a frente do seu tempo, o que resultou nha sua transformacao em
instituicdes autbnomas e desvinculadas dos movimentos, adotando a perspectiva
de intervencéo direta no meio popular e ndo mais se posicionava como executora
de atividades de assessoria, 0 que lhes conferiu um novo protagonismo no
contexto social (Castro, 2012, p. 27).

Essas Organizagbes se especializaram em temas tais como: salde,
educacao, violéncia infantil, racismo, questao ambiental dentre outras questdes e
passaram a assumir um papel ativo na producdo de conhecimento, na

democratizacdo de informagéo e, mais para o final da década 80, passaram a
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incidir na efetivacéo das politicas publicas, assim como a atuar em redes tematicas
de abrangéncia local, regional, nacional e transnacional (Gohn, 2005, p. 89-90).

Em meados dos anos 90, o cenério econémico modificou significativamente,
e com isso a préatica dos movimentos sociais, sobretudo os populares também
sofreu alteragBes, de igual forma, o que impulsionou transformacdes nas praticas
das ONGs, assim como nos seus planos, planejamentos, mecanismos, formas de
atuacdo, dentre outras préticas, visto que novas pautas foram introduzidas e
demandando novas a¢des nas diferentes areas, tais como: excluidos de género,
etnia, idades, dentre outras novas demandas.

Neste sentido, o conceito a ser adotado a respeito das Organizacdes Nao
Governamentais sera o de entidade com identidade propria e podendo ser

reconhecida como:

OrganizacBes com razoavel grau de independéncia em sua gestdo e
funcionamento, criadas voluntariamente, sem pretender carater representativo e
sem ter como movel o lucro material, dedicadas a atividades ligadas a questdes
sociais, pretendendo a institucionalizacdo, a qualificacdo do trabalho e a
profissionalizagdo de seus agentes, tendo a férmula “projeto” como mediacao para
suas atividades, onde as relacdes internacionais — incluindo redes politicas e sociais
e recursos financeiros — estdo particularmente presentes. (...) Organizacdes nas
quais, finalmente, o ideario dos direitos e da cidadania é marca de peso, permeando
e politizando atividades variadas. (Landim, 1998, p. 54-55).

No entanto, com o decorrer do tempo as acdes desempenhadas pelas
ONGs passaram a ser desconectadas da sua tarefa inicial em relagdo a parceria
com 0s movimentos sociais e, segundo registro de Dagnino (2002), ha um
crescente abandono, pois as praticas que as qualificavam originalmente,
perderam valor, ocorrendo a auséncia de transparéncia, principalmente na
prestacdo de contas e responsabilizacdo perante a sociedade civil, assim como

junto aos setores sociais que representavam, a saber:

A autonomizagdo politica das ONGs cria uma situagdo peculiar em que essas
organizagfes sao responsaveis perante as agéncias internacionais que as
financiam e o Estado que as contrata como prestadoras de servicos, mas néo
perante a sociedade civil, da qual se intitulam representantes, nem tampouco
perante os setores sociais de cujos interesses sao portadoras, ou perante qualquer
outra instancia de caréater propriamente publico. Por mais bem-intencionadas que
sejam, sua atuacao traduz fundamentalmente os desejos de suas equipes diretivas.
(Dagnino, 2002, p. 292).

Sendo assim, fica configurado que as novas ONGs, em sua grande maioria,
ndo possuem um perfil ideoldgico definido, se pronunciam de forma pluralista,
defendem as politicas de parcerias publico — privada sem fins lucrativos e a

ampliacdo do espaco publico ndo estatal. Grande parte delas foi instituida nos
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anos 90 e nao possui filiagdo com movimentos ou associacbes comunitarias
militantes, foram criadas através da iniciativa de empresarios e grupos
econbmicos com discurso semelhante aos das agéncias multilaterais e outras
surgiram por iniciativas de personalidades do mundo esportivo e artistico.

Para Renata Saavreda Castro (2012), tais organizacdes, atuam na area da
cidadania social e incorporam critérios da economia de mercado do capitalismo
para a busca de qualidade e eficacia de suas ac¢es, atua segundo estratégias de
marketing e utiliza a midia para divulgar suas acdes e desenvolver uma cultura
politica favoravel ao trabalho voluntario nesses projetos, usam a racionalidade
instrumental empirica, voltada para a conquista de objetivos imediatos.

Em contrapartida, a autora Célia Regina Pinto (2006), afirma que é possivel
identificar positividade nas a¢fes de véarias Organizacdes Nao Governamentais
nas Ultimas décadas, na arena publica, e que sem duavida, a participagdo dessas
organizacdes foi importante e mudou em algumas areas o patamar das
discussbes, aproximando as demandas da sociedade civil as instituicdes publicas
competentes, entretanto, consideramos que tal posicdo ndo pode encobrir 0s
inimeros problemas que essas organizagdes, mesmo as mais poderosas e bem-
dotadas financeiramente, enfrentam ou trazem com suas atuagfes pontuais e
descontinuadas.

Para a autora, analisar a presenca das ONG’S no espaco publico contribui
no avancgo do conhecimento em trés diregdes: verificar as formas como as ONGs
se movem no campo publico; discutir as possibilidades e os limites de
representacdo das ONGs diante do Estado; examinar as potencialidades das
acdes de empoderamento.

Alvarez (1999) ao citar Teixeira (1999), afima que a ampla
profissionalizagdo das ONGs, teve como resultado negativo, 0 comprometimento
do trabalho dessas instituicbes como a mobilizac&o social, pois as ONGS passam
a dedicar uma grande parte de seu tempo na sua nova atuacao junto ao Estado.

Evelina Dagnino (2002), enfatiza que o crescente abandono pelas ONG’s
dos vinculos orgénicos com 0s movimentos sociais que as caracterizava
originalmente, cria um problema em termos de sua transparéncia, prestacdo de
contas e responsabilizacdo perante tanto a sociedade civil como 0s setores sociais
gue pretendem representar. Segundo a autora, a autonomizacdo politica das
ONGs cria uma situacéo peculiar em que essas organiza¢gdes sdo responsaveis
perante as agéncias internacionais que as financiam e o Estado que as contrata
como prestadoras de servigos, mas néo para a sociedade civil, da qual se intitulam

representantes, nem tampouco perante 0s setores sociais, cujos interesses sao
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portadores, ou qualquer outra instancia de carater propriamente puablico. Por mais
bem-intencionadas que sejam, sua atuacao traduz fundamentalmente os desejos
de suas equipes diretivas (Dagnino, 2002, p. 292).

Consequentemente, tal acao faz com que haja uma mudanca no olhar sobre
a percepcdo da visibilidade do trabalho das ONGs que passam a estar
relacionadas majoritariamente a um conhecimento especifico que advém do seu
vinculo (passado ou presente) com setores sociais definidos, do que de uma
articulacédo explicita, ou relagdo organica, entre essas e o0s portadores desses
interesses.

A realizacdo de parcerias entre o Estado e as ONGS, implicando no repasse
de recursos, foi questionado por sujeitos que pertencem ao campo participativo e
democratizante, como 0s movimentos sociais, ja que as
ONGs estariam substituindo o Estado nos mais variados setores sociais e, com
isso, contribuindo para as mudancgas anunciadas pelo poder publico, ou seja, de
encolhimento do papel do Estado em areas sociais. Para além disso, tais parcerias
impactaram a capacidade das ONGs de colaborar para uma nova cultura politica
e para a defesa de direitos. Segundo Maria da Gléria Gohn (2005), decorre desse
novo papel que muitas passaram a atuar exclusivamente nos projetos focalizados
das politicas publicas e perderam, ou passaram para segundo plano, sua fungéo
e capacidade de contribuirem para uma nova cultura politica via intervengfes no
debate da opinido publica e de atuarem no plano cultural e simbdlico, como
representantes de sujeitos politicos.

Outro dado importante que gostariamos de acrescentar, € que nos ultimos
anos, formou-se uma atmosfera negativa ou uma suspeita generalizada com
relacdo as ONGs. Por mais que essa desconfianga ndo seja totalmente
inconsistente, j& que existem algumas entidades filantrépicas duvidosas, ela tem
se refletido negativamente sobre todo o campo de atuagédo dessas organizacodes.

Nota-se, a intensificacdo no surgimento das ONGs “cidadas”, no decorrer
dos anos 1980, que consistem nas instituicdes de apoio aos movimentos sociais
e populares, que tinham como pano de fundo a luta contra o regime militar e a
democratizacdo do pais. Possuiam como papel fundamental, na prestacdo de
“assessorias”, tendo como uma de suas perspectivas principais a de dar apoio a
formacéao e atuagao dos grupos “oprimidos” do campo e das cidades, junto aos
quais pudessem construir uma consciéncia politica. Seus objetivos principais
eram, assim, os de promover a “conscientizagdo”, a “organizagdo” e a
“mobilizacdo” (Castro, 2012 p. 26). O crescimento dessas ONG’s esta relacionado

a um vasto e diversificado campo de associacdes civis no pais a partir de sua
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abertura politica em 1985. Ao lado das ONG’s cidadas, surgem novos sujeitos,
tais como ONGs criadas por moradores de favelas para atuacao nesses territérios,
fundacdes e organizacdes articuladas por empresas, bancos, redes do comércio
e da industria, ou por artistas famosos (Castro, 2012 p. 32).

Para Gohn (2005), o campo da sociedade civil se pluraliza de tal forma que

nele passam a conviver entidades tais como as ONGs “cidadas” e articulacdes
que buscam a “transformacio social por meio da mudanca do modelo de
desenvolvimento que impera no pais, inspirados num novo modelo civilizatério em
que a cidadania, a ética, a justica e a igualdade social sejam imperativas,
prioritarias e inegociaveis”, e entidades que buscam a mera integragdo dos
excluidos por meio da participagdo comunitaria em politicas sociais
exclusivamente compensatorias.

Para a autora, nas ultimas duas décadas, a nova filantropia ganha destaque

através das acdes empresariais a partir de:

critérios vagos de um humanismo liberal, que visa ajudar o préximo, de preferéncia
via trabalho voluntério, criando instituices bastante atreladas as politicas publicas,
que falam em nome do social e da coisa publica, mas priorizam, na acao concreta,
0 atendimento emergencial, sem atuar nas causas dos problemas sociais. (Gohn,
2005, p. 92).

De acordo com Maria Célia Paoli (2002), a proposta de investimento
empresarial privado, embora tenha suas nuances que podem ser vistas como
positivas, tais como a reducdo das caréncias mais basicas de parcelas da
populacdo pobre brasileira, retira da arena politica e publica os conflitos
distributivos e a demanda coletiva por cidadania e igualdade. Conforme ela

explica:

Domesticando o alcance politico proprio da nocao de bens publicos a eficiéncia dos
procedimentos privados de gestéo, intervindo de modo pulverizado ao arbitrio das
preferéncias privadas de financiamento, as aces filantropicas rompem com a
medida publica ampliada entre necessidades e direitos e, portanto, ndo criam seu
outro polo, o cidaddo participativo que comparece no mundo para além da figura
passiva do beneficiario, sombra de quem o beneficia. Ou seja, sdo ac¢des que se
movem longe do amplo debate publico que costuma aparecer, em qualquer teoria
politica moderna, como a fonte de criatividades antagbnicas e dialogantes que
formam o centro de uma decisdo publica e democratica sobre a alocacdo dos
recursos materiais e simbdlicos de uma sociedade. (Paoli, 2002, p. 379-380).

Diante das mudancas na relacdo politico-financeira das ONGs
“cidadas” com a cooperagéo internacional, além de recursos publicos federais,
elas passam a acessar, principalmente a partir do final dos anos 1990, comeco

dos anos 2000, recursos vindos de empresas, institutos e fundagdes empresariais,
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recursos publicos estaduais e municipais e recursos de doadores individuais.
Embora essas fontes ainda representem uma porcentagem relativamente
pequena dos orcamentos da sua maioria, trata-se das fontes (com excecao dos
recursos estaduais, que tém apresentado oscila¢des) que nos ultimos 10 anos tém
apresentado maior tendéncia de crescimento em seu financiamento
(Abong, 2010, p. 73).

No que se refere as acoes do Estado e a viabilizagdo dos direitos sociais, 0
comeco dos anos 1990 no Brasil € marcado, sobretudo pela implementacdo e
aprofundamento das politicas neoliberais. Os governos federais posteriores a
ditadura, especialmente o governo Fernando Henrique Cardoso (1995-1998;
reeleito para o mandato de 1999-2002), buscaram aproximacdes com setores da
sociedade considerados qualificados e eficientes, dentre as quais as ONGs. Em
seu governo também foi implementado o Programa Comunidade Solidaria,
incentivando o voluntariado e as “parcerias” entre o Estado e a sociedade civil
(Teixeira, 2002, p. 107-108). Neste momento, ocorre um desmonte do Estado, no
intuito de adaptar o pais a dinAmica do capitalismo recente e se constata que
éramos herdeiros de um Estado endividado e ineficiente, em que o seu papel é
reestruturado, passando de um de produtor de muitas acdes para gestor e
repassador de recursos.

Esta reorganizacdo do Estado reverbera de forma significativa na condugéo
da viabilizacdo dos direitos sociais. O Estado, que anteriormente deveria
assegurar um papel estruturante para a concretizagdo desses direitos, passa a
contar com organizacgdes da sociedade civil organizada na prestacdo de servicos
essenciais como saude e educacgdo. As politicas sociais sédo flexibilizadas e
desregulamentadas. A pobreza e a desigualdade passam a ser analisadas
majoritariamente sob o angulo da gestéo técnica ou filantrdpica, ou seja, o debate
é ressignificado pela arena publica (politica).

Para Evelina Dagnino (1996), uma das grandes consequéncias deste
processo foi a ressignificacdo da noc¢do de cidadania, havendo uma
descaracterizacao da nocédo de direitos que Ihe é intrinseca na concepc¢éo da nova
cidadania. De acordo com Vera Telles (1997), os direitos sdo desvinculados do
parametro da justica e da igualdade, deslizando em um campo semantico no qual
passam a ser associados a custos e 6nus que obstam a modernizacdo da
economia, ou entdo a privilégios corporativos que carregam anacronismos que
precisam ser superados para que o mercado possa realizar plenamente suas

supostas virtudes civilizadoras (Telles, 1997, p. 1).
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Sendo assim, torna-se evidente no discurso da cidadania a escassez de
referéncia a direitos universais ou ao debate politico sobre as razdes da pobreza
e da desigualdade. Se faz referéncia a um dever de cidadania coletiva, o0 que parte
do principio de uma responsabilidade compartilhada de Estado e sociedade pela
transformacdo dos problemas sociais. Como parte desse processo, criam-se as
Organizacdes Sociais (OSs) e as Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIPs) em 1998 e 1999, respectivamente.*

Se anteriormente, o termo sociedade civil era atribuido aos setores
populares enquanto arena politica legitima, de viés autbnomo, com relacdo ao
Estado, atualmente, 0 mesmo termo passa a ser identificado através do trabalho
das ONGS. Tal redefinicdo, possui como tendéncia o esvaziamento das dinamicas
politizadoras que particularizam a tradicdo associativista das décadas anteriores
no Brasil, que convida a colaboracgéo e positividade de interacdo, diluindo a ideia
de conflito ou contradigdo (Landim, 1999, p. 64).

Da mesma forma, had a redefinicdo da a ideia de participacdo, que
caracteriza o nuacleo central do projeto participativo e democratizante, que

consiste:

na constituicdo de sujeitos sociais ativos (agentes politicos), definindo o que eles
consideram ser seus direitos e luta por reconhecimento, assim como uma abertura
do Estado a uma participagdo desses sujeitos nos processos decisorios. Essa
concepcgdo ndo se limita a conquistas legais ou ao acesso a direitos previamente
definidos, ou mesmo a implementacéo efetiva de direitos abstratos e formais, sendo
concebida como a possibilidade de invencgéo/criacdo de novos direitos, que
emergem de lutas especificas e da prética concreta. (Dagnino, 1996, p. 108).

Tal redefinicdo, acontece no intuito de uma mera participacdo das ONGs na
implementacéo de projetos, em uma perspectiva de maior eficiéncia ou no sentido
de uma “participacdo solidaria”, de énfase no trabalho voluntario e na
“responsabilidade social”, tanto de individuos quanto de empresas (Castro, 2012
p. 24).

Segundo Dagnino (2002), a prépria légica da “solidariedade”, a grande
“bandeira” dessa participagao é redirecionada e despida de seu significado politico
e coletivo, sobrevindo a apoiar-se no terreno privado da moral. Esses significados
se opbem ao conteudo propriamente politico da participacao tal como concebida

no interior do projeto participativo, marcada pelo objetivo da “partilha efetiva do

4 A lei que regula as OSs é a n°® 9.637, de 15 de maio de 1998. A lei que regula as OSCIPs é a
n°9.790, de 23 margo de 1999. Esta lei traz a possibilidade das pessoas juridicas (grupos de pessoas
ou profissionais) de direito privado sem fins lucrativos serem qualificadas, pelo Poder Publico, como
Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIPs e poderem com ele relacionar-se
por meio de parceria, desde que o0s seus objetivos sociais e as normas estatutarias atendam aos
requisitos da lei.
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poder” entre Estado e sociedade civil, por meio do exercicio da deliberagdo no
interior dos novos espacos publicos.

Com isso, entendemos que as iniciativas do Estado em repassar a
sociedade civil as atribuicdes que deveriam ser de responsabilidade do préprio
Estado, contribuem com o aprofundamento das desigualdades sociais.
Entendemos que em locais como Jardim Gramacho, a dinAmica urbana, além de
refletir a estrutura capitalista societéria atual, também se constitui em um
mecanismo especifico de reproducdo das desigualdades, ou seja, reflete
diretamente na oportunidade de participacdo na distribuicdo da riqueza gerada:

A estrutura urbana também releva e reproduz as desigualdades no que concerne a
distribuicdo do poder social na sociedade, entendido este como a capacidade
diferenciada dos grupos e classes em desencadear acdes que lhes permitam
disputar os recursos urbanos. Esta capacidade depende do quanto a concentracao

espacial conduz a sociabilidade indutora da construcdo de comunidades de
interesses. (Ribeiro Junior, 2003, p. 84).

Tal reproducéo das desigualdades, faz parte de um célculo extremamente
preciso e necessario para a manutencao de altas taxas de lucratividade, uma vez
gue a rigueza de poucos ocorre em detrimento da pobreza de muitos e, em casos
como os de Jardim Gramacho, da extrema miserabilidade de uma parcela
significativa da populagéo, portanto entendemos que embora parega que o Estado
esta ausente desses espacos ou até mesmo que areas de extrema pobreza
devem ser interpretadas como locais informais, irregulares, ilegais, marginalizados
ou fora do escopo do Estado, de acordo com Rafael Gongalves, Nicolas Bautes e
Maria Maneiro (2018):

O Estado nédo esta ausente desses espagos, muito pelo contrario, em muitos casos,
€ um dos autores principais no desenvolvimento e consolidacdo dessas areas. O
problema ainda em questdo é conhecer, com maior precisdo, as modalidades
especificas de exercicio do poder do Estado nos espagos informais: as formas de
negociagdo, de tramitacdo de conflitos, de construcdo de “zonas liberadas”, de
criacdo de tributos informais, entre outros. (Gongalves et al., 2018 p.16).

E importante salientar que n&o existe fronteira bem definida, delimitando o
formal do informal, pois n&o se trata de “setores” distintos e antagdnicos: de um
lado o formal e, de outro, o informal, acreditamos que essa distingdo n&o cabe na
andlise, pois ndo é possivel conceber a questdo apenas de forma dualista, para
nao repetir agdes de controle e represséo, pelo contrério, € necessario romper as
pretensas fronteiras entre formal e informal que aparecem muitas vezes de

maneira fluida e com contornos amplamente variaveis.
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Nesse sentido, a informalidade né&o significa auséncia do Estado e, muito
menos, deve ser abordada como algo ilegal (grifo nosso). Da mesma maneira,
0 conceito ndo deve ser compreendido como um defeito, muito menos como uma
doenca ou um sinal de falta de desenvolvimento, mas sim como um modo de
funcionamento complexo e que responde as suas proprias logicas sociais.
(Gongalves et al., 2018, p.17).

Nesse contexto, a dimensao politica da informalidade ndo pode ser reduzida
somente as praticas existentes nos bairros populares, pois concernem também as
faixas mais altas da sociedade. Essa perspectiva nos permite alargar as formas
de compreensédo do que entendemos como informalidade.

N&o se trata de analisar os processos politicos somente pela compreensao
dos fenébmenos oficiais e visiveis, mas de considerar a permeabilidade de tais
praticas a realidades mais implicitas, tais como a corrupc¢éao, o clientelismo ou os
distintos arranjos informais, que por razdes diversas ndo séo publicizados nem
deixam tracos documentais (Gongalves et al., 2018, p.17).

O grau de tolerancia e falta de controle por parte dos poderes publicos se
explica muitas vezes por um calculo politico complexo e pode variar de acordo
com o contexto historico (Gongalves, 2013, p.143).

Portanto, embora o sub-bairro de Jardim Gramacho, seja identificado como
um territorio estigmatizado e de parcas agfes publicas, sejam municipais ou
estaduais, diante da logica capitalista, locais ditos “ilegais” e marginalizados séo
naturalizados nos cenarios das grandes cidades para que através da
miserabilidade, sejam gerados perversamente os lucros planejados.

Tal andlise pode ser capaz de traduzir ndo apenas o0 quadro de
miserabilidade e suas implicacbes, que podem ser visualizadas a olho nu, mas
nos dard a oportunidade de enfatizar o que é implicito e que também da
concretude a realidade vivenciada, como arranjos especificos de cada territorio,
gue nao sao expostos e que podem ser identificados ndo s6 em Jardim Gramacho,

mas no municipio de Duque de Caxias como um todo.

2.2.
Pensando o territério a partir do lugar do lixo

A auséncia de uma resposta efetiva do poder publico, assim como a
naturalizagdo por parte dos governantes da realidade experimentada pelos
moradores de Jardim Gramacho, faz parte de um célculo politico complexo que

pode variar de acordo com o contexto histérico. Podemos aqui utilizar como
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exemplo, o encerramento das atividades do lixdo, que sé ocorreu devido a varios
interesses, onde o poder publico, permitiu 0 seu funcionamento sem adotar
medidas técnicas e ambientalmente adequadas para evitar danos a natureza e a
gualidade de vida da populacéo residente no sub-bairro.

De igual forma, ndo podemos desconsiderar a importancia de trabalhar
neste estudo o conceito de territério no contexto histérico/social, visto que o sub-

bairro de Jardim Gramacho é identificado e reconhecido como " O territorio
do lixo" sendo referido aqui, o valor subjetivo no qual o lixo esté atrelado. No sub-
bairro, a entrada de residuos soélidos permanece ativa, porém em menor
guantidade, onde a populacdo, ainda utiliza a catacdo como meio de
sobrevivéncia através das cooperativas de materiais reciclaveis que sé&o
responsaveis pela separacdo e venda dos residuos sélidos que serédo
reaproveitados, assim como de lixdes clandestinos que recebem todo o tipo de
rejeito, seja este alimenticio em estado ou ndo de decomposicdo e demais
materiais que podem ser utilizados para reciclagem.

Compreender o “territério do lixo”, tem a ver com a identidade atribuida a
Jardim Gramacho, sobretudo ao estigma presente, pois é possivel verificar
através das redes sociais e dos comentarios dos moradores fluminenses, a
minimizagdo do individuo ao lixo, fator que acreditamos ser fundamental para
motivar a presenca das ONGS no sub-bairro.

Com isso, entendemos que para aprofundarmos a discussao sobre o papel
das Organiza¢cdes ndo Governamentais presentes em Jardim Gramacho, além
dos pontos ja abordados anteriormente, consideramos ser de fundamental
importancia, a compreensdo dos lagos relacionais no qual os sujeitos estudados
estao inseridos.

Através do trabalho de observacdo e dos dados empiricos levantados,
acreditamos que uma parcela dos moradores de Jardim Gramacho, tenha se
habituado a receber as benesses das “ONG’s Filantrépicas”, sem buscar uma
outra maneira de sobrevivéncia que néo esteja atrelada as doacbes, pois apesar
de compreendermos as dificuldades que sé@o encontradas, de acordo com 0s
dados da pesquisa, notamos que o estigma territorial do lixo atrelado a quem
reside em Jardim Gramacho, traz implicagbes ao seu comportamento e que por
consequéncia, motiva as atividades das ONG’s.

Apoiadas no conceito de Santos (2006) arriscamos afirmar que tanto para o
poder publico, como para sociedade civil e, sobretudo para grande parte dos
moradores do sub-bairro, Jardim Gramacho, h& um reconhecimento

simbolicamente e estruturalmente do lugar como o “territério do lixo, isto porque:
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N&do é apenas o conjunto dos sistemas naturais e de sistemas de coisas
superpostas; o territério tem que ser entendido como territorio usado, ndo o territério
em si. O territorio usado é o chdo mais a identidade. A identidade é o sentimento de
pertencer aquilo que nos pertence. O territério € o fundamento do trabalho: o lugar
da resisténcia, das trocas materiais e espirituais e do exercicio da vida. (Santos,
2006, p.14).

O entendimento a respeito de territorio, deve ir além do seu ambiente
natural, é preciso existir uma conexdo com a sua constru¢do, sua maneira de
utilizacdo de bens e servicos que possa agregar 0s niveis de aproveitamento,
onde o individuo paulatinamente pode se encaixar e a ele pertencer, além desse
movimento o sujeito pode através do convivio social realizar trocas nos niveis
materiais e espirituais com os demais que ali convivem.

O estigma € definido enquanto marca ou sinal que designa o seu portador
como desqualificado ou menos valorizado, ou segundo a definicdo
de Erving Goffman (2004) “a situacdo do individuo que esta inabilitado para
aceitacao social e plena” (Goffman, 2004, p.4). Para o autor, tal caracteristica é
um estigma especialmente quando o seu efeito de descrédito € muito acentuado
e constitui uma discrepancia especifica entre a identidade social virtual e a

identidade social real (Goffman, 2004, p.6):

Sugeriu-se inicialmente que poderia haver uma discrepancia entre a identidade
virtual e a identidade real de um individuo. Quando conhecida ou manifesta, essa
discrepéancia estraga a sua identidade social; ela tem como efeito afastar o individuo
da sociedade e de si mesmo de tal modo que ele acaba por ser uma pessoa
desacreditada frente a um mundo néo receptivo. (Goffman, 2004 p. 20).

No caso de Jardim Gramacho, a atividade laborativa desempenhada pela
maioria dos moradores esta relacionada a catacéo de residuos sélidos, seja no
passado ou na atual conjuntura, por meio das cooperativas presentes no territdrio,
onde grande parte dos moradores tiveram a experiéncia de trabalhar no lixao.
Podemos perceber nos atendimentos realizados ao longo dos altimos cinco anos
que, embora muitos moradores se refiram com orgulho ao fato de terem
trabalhado na “rampa”, na fala destes mesmos sujeitos, também ¢é possivel
identificar a tristeza por todos os desdobramentos e implicagfes que agregam a
esses residir no “territério do lixo”.

Esse trabalhador/catador é estereotipado, em razdo de lidar com aquilo que
é indesejavel para a humanidade - o lixo, o rejeito, o refugo humano (Bastos, 2014,
p .86). O morador de Jardim Gramacho esta envolto no processo e constru¢ao
do sentimento de pertenca e na relacdo do sub-bairro com o valor socialmente

dado ao lixo.
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Sdo inimeras as implicacbes e consequéncias econbmicas, politicas,
sociais, morais e emocionais, em residir no “territério do lixo”, uma vez que
verificamos o descompromisso do poder publico, na prestacdo das politicas
sociais basicas, assim como as de natureza ambientais, tais como saneamento
basico, monitoramento das acbes de remediacdes do lixdo encerrado dentre
outras.

Percebemos, que neste momento histdrico de pos fechamento do “lixao”,
Jardim Gramacho vive um circulo vicioso, ininterrupto, relacionado a maneira
como o territorio é interpretado e experimentado pelas Organizacbes N&ao
Governamentais que sao atraidas pelo historico de pobreza e pela falta de
investimentos governamentais, se configurando como “territério do lixo” e todo o
seu valor simbalico.

Embora o sub-bairro de Jardim Gramacho faca parte do 3° municipio mais
populoso do Estado do Rio de Janeiro e esteja localizado ha 30 minutos do Centro
da capital, a grande maioria dos habitantes do municipio de Duque de Caxias e
da principal cidade do Estado desconhecem a realidade vivida no territorio.
Entretanto, as atividades exercidas no local, ganharam destaque apds o
lancamento do documentario “Lixo Extraordinario (2010) e devido a ampla
divulgacédo nas midias sociais do seu fechamento em 2012 através dos veiculos
de comunicacgdo. Desde entdo, segundo informag¢des do Forum Comunitario de
Jardim Gramacho, houve um crescimento no niumero de ONG’s fixas, porém
chama atencao o aumento expressivo do numero de ONG’s volantes que atraem
voluntérios para a realizacdo de atividades em Jardim Gramacho, sobretudo aos
finais de semana. Tais a¢fes tem o intuito de apresentar ao publico interessado,
um territorio que possui uma realidade que para eles é desconhecida, mas que ao
mesmo tempo precisa ser experenciada ainda que superficialmente.

Para Ananya Roy (2017), a favela ou locais como os bolsdes de miséria de
Jardim Gramacho, tornam-se itinerarios turisticos, no qual uma parte da sociedade
civil possui a curiosidade de conhecer e visitar. Para a autora, tais espacos trazem
a tona, a realidade de uma condigdo humana miseravel, mas que ao mesmo
tempo pode ser “inspiradora” a quem visita, ja que pessoas que vivem na
imundicie e no esgoto conseguem sobreviver mesmo que em condicbes de
extrema vulnerabilidade social.

Por sua vez, parte dos moradores que vivem em condi¢bes sub-humanas
no territério, passam a ser identificados pelo valor que o lugar que residem ocupa

no contexto da sociedade, conforme aponta Santos (2000) quando afirma que:
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Cada homem vale pelo lugar onde esta: o seu valor como produtor, consumidor,
cidaddo, depende de sua localizagdo no territério. Seu valor vai mudando,
incessantemente, para melhor ou para pior, em funcdo das diferencas de
acessibilidade (tempo, frequéncia, preco), independentes de sua prépria condigao.
Pessoas, com as mesmas virtualidades, a mesma formacao, até mesmo o0 mesmo
saléario, tém valor diferente segundo o lugar em que vivem: as oportunidades nao
sd0 as mesmas. Por isso, a possibilidade de ser mais ou menos cidaddo depende,
em larga proporc¢éo, do ponto do territdrio onde se esta. Enquanto um lugar poderia,
no mesmo momento historico, facilitar o acesso aqueles bens e servigcos que lhes
séo teoricamente devidos, mas que, de fato, lhe faltam. (Santos, 2000, p. 81).

Sustentaremos nossas analise , a partir das contribuicbes tedricas trazidas,
na busca de conjugar elementos que nos propiciardo ndo somente ampliar
estudos ja realizados a respeito do territério, mas, sobretudo, de trazer a andlise
de novas singularidades para velhos arranjos locais, pois a realidade pos
fechamento do lixdo, vem resinificando e agudizando precarizacbes de
diversas ordens que se expressam tanto pela presenca efetiva da informalidade
e resisténcia urbanas, bem como pelo servico assistencialista das diversas

organizacdes ndo governamentais presentes no territorio.

2.3.
Formas de resisténcia e suas manifestacdes no territorio

A participagdo dos movimentos sociais como expressdo de defesa de
direitos sociais é de suma importancia nos territérios permeados por bolsées de
miséria, principalmente para fomentar discussbées e acdes que promovam
transformacgfes no contexto econdémico, social e politico em territérios como
Jardim Gramacho. Compreendemos que as ONG’s em conjunto com o0s
moradores do sub-bairro e suas liderangas, podem e devem executar um papel
gue contribua com a formacgéo politica dos seus habitantes, para que através
desse processo, passem a ter conhecimento sobre os seus direitos e deveres e,
saibam qual o caminho a ser percorrido para cobrar aos setores publicos
responsaveis a execucdo e implementacao de politicas publicas.

Para que possamos definir o que é um movimento social, primeiramente, se
faz necessario pontuar algumas questbes. A primeira, tem relacdo com as
caracteristicas dos movimentos sociais e dos grupos de interesses, pois apesar
dos dois defenderem causas comuns em determinadas situacfes, esses
componentes, ndo sdo suficientes para sua caracterizacdo, visto que 0s
interesses em comum de um determinado grupo € um componente fundamental

de um movimento social, porém tal caracteristica ndo pode ser vista como
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suficiente, ja que a acdo de um grupo de pessoas tem que ser qualificado por
uma série de parametros para que possam ser tornar um movimento social tais
como: a formacdo de um coletivo social, a necessidade de uma identidade em
comum, a aglutinacdo de interesses, a necessidade de terem antecedentes
histéricos que partam do principio em comum das caréncias ou demandas que
reivindicam, articuladas pelos legados da heranca cultural que possuem. Os
movimentos sociais segundo Gohn (2013) séo caracterizados por auxiliarem na
construcao de um padréo civilizatério que visa o individuo ao invés dos interesses
do mercado e das politicas neoliberais excludentes.

Uma outra atribuicdo interessante, pontuada pela autora, diz respeito as
acbes dos movimentos sociais atuais, pois estdo vinculadas ao resgate que se
realiza quanto ao carater e sentido da “coisa publica”, de forma a conscientizar
valorizacao desses espacos. Ao requererem a ética na politica e, a0 mesmo
tempo, realizarem uma vigilancia sobre a atuacdo estatal/governamental, os
movimentos conduzem a atengéo da populacdo para o que deveria ser dela e esta
sendo desviado, para o tratamento particular que supostamente estaria sendo
dado a algo que é um bem publico.

Outra caracteristica identificada por Gohn (2013), é a de que 0s movimentos
sociais tém encontrado espaco em areas do cotidiano de dificil penetragéo por
outras entidades ou instituigcdes, tais como partidos politicos, sindicatos ou igrejas.
Tais iniciativas fomentam aspectos da subjetividade das pessoas, relativo a
crencas, valores, dentre outros. Se por um lado, esta influéncia pode ter pontos
positivos, de forma a elucidar e conscientizar sobre os direitos, por outro lado, ndo
podemos ignorar, que intolerancia também existe e ela tem estado presente em
movimentos fanético/religiosos ou no ressurgimento de movimentos nacionalistas
e fundamentalistas, com suas ideologias, geradoras de 6dios e guerras.

Os movimentos sociais possuem caracteristica autbnoma, ou seja, projetos

e interesses dos grupos envolvidos com autodeterminacao:

Desfrutam de um planejamento estratégico em termos de metas e programas; € ter
a critica, mas também a proposta de resolucdo para o conflito que esté envolvido; é
ser flexivel para incorporar os que ainda ndo participam, mas tem o desejo de
participar, de mudar as coisas e 0s acontecimentos da forma como estao; é tentar
sempre dar universalidade as demandas particulares, fazer politica vencendo os
desafios dos localismos; ter autonomia € priorizar a cidadania: construindo-a onde
ndo existe, resgatando-a onde foi corrompida. Finalmente, ter autonomia € ter
pessoal capacitado para representar 0s movimentos nas negociagdes, nos féruns
de debates, nas parcerias de politicas publicas (por isso € grande o nimero de
militantes/assessores de movimentos, advindos de ONGs, que tem adentrado aos
programas de Péds-Graduacdo da academia. (Gohn, 2013 p. 239).
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Segundo Gohn, outro aspecto relevante na atualidade € que varios
integrantes de movimentos sociais, depois de qualificados, tornam-se professores
universitarios e voltam-se inteiramente para a academia - ficando o movimento
apenas como “objeto” de estudo e pesquisas. As ONGs permanecem como
estagios laboratoriais de iniciacdo participativa estando sempre compostas,
majoritariamente, por iniciantes. (Maria da Gloria Gohn 2013)

A partir das consideragfes acima, optamos por utilizar como referéncia a
definicdo de Gohn (2013) em relag&o ao entendimento do conceito de movimento
social, a saber:

Movimentos sociais sdo ac¢des coletivas de carater sociopolitico, construidas por
atores sociais pertencentes a diferentes classes e camadas sociais. Eles politizam
suas demandas e criam um campo politico de for¢a social na sociedade civil. Suas
acOes estruturam-se a partir de repertdrios criados sobre temas e problemas em
situag@es de conflitos, litigios e disputas. As a¢des desenvolvem um processo social
e politico-cultural que cria uma identidade coletiva ao movimento, a partir de
interesses em comum. Esta identidade decorre da forga do principio da
solidariedade e é construida a partir da base referencial de valores culturais e
politicos compartilhados pelo grupo. (Gohn, 1995, p.44).

Para a autora, 0s movimentos sociais podem proporcionar uma série de
modificagbes nas esferas publica e privada, por meio da colaboracdo direta ou
indireta na luta politica de um pais e através da contribuicdo para o
desenvolvimento e transformacao da sociedade civil e politica. Possuem estreitas
relagbes com uma série de outras entidades sociopoliticas como partidos politicos
- legais ou clandestinas - igrejas, sindicatos, ONGs, setores da midia e atores
sociais formadores de opinido publica, universidades, parlamentares municipais,
estaduais e federais; setores da administracao publica.

Cabe ressaltar, que embora 0os movimentos sociais possam reivindicar
internamente as mesmas causas, significa que serdo harmoniosos ou
homogéneos, pelo contrario, ha a existéncia de conflitos e tendéncias internas.
Porém, as formas como eles se apresentam no espaco publico, o discurso que
elaboram, as praticas que articulam nos eventos externos, criam um imaginario
social de unicidade, uma viséo de totalidade na garantia por direitos.

Segundo Gohn (2000), no que diz respeito as lutas sociais 0s movimentos

sociais se estruturam da seguinte forma:

As lutas sociais ddo aos movimentos um carater ciclico. Eles sdo como as ondas e
as mareés; vao e voltam segundo a dindamica do conflito social, da luta social, da
busca do novo ou da reposicao/ conservacédo do velho. Esses fatores conferem as
acBes dos movimentos carater reativo, ativo ou passivo. Ndo bastam as caréncias
para haver um movimento. Elas tém que se traduzir em demandas, que por sua vez
poderdo se transformar em reivindicagbes, através de uma acao coletiva. O
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conjunto deste processo é parte constitutiva da formacao de um movimento social.
Os fatores caréncias, legitimidade da demanda, poder politico das bases, cenario
conjuntural do pais dardo a forga social de um movimento, gerando o campo de
for¢as do movimento social e uma dada cultura politica. (Gohn, 2000 p.13).

De acordo com os apontamentos de Gohn (2005) em relacao a trajetoria dos
movimentos sociais, foi possivel entendermos que o territdrio estudado, ainda esta
em processo de organizacdo da representacdo coletiva, sobretudo no que se
refere a reinvindicacao publica das necessidades da populacdo. Embora ja exista
a constituicdo e atuacdo do Férum Comunitario, h4d a necessidade de
intensificacdo das atividades locais no sentido de viabilizar uma maior articulacéo
com a grande maioria dos moradores de Jardim Gramacho, com o0s 06rgaos
publicos e as ONG'’s.

Consideramos apods observacao direta e abordagem empirica no sub-bairro,
gue a auséncia de articulagéo, esta relacionada a necessidade de intensificacdo
de conhecimento e visibilizagdo do Forum pela maioria dos moradores. Pois a
divulgacao das suas acgdes e reunides realizadas na sede na sua sede € restrita a
rede de pessoas representantes dos grupos que ja participam do coletivo.

Ha moradores que sabem da existéncia do Forum, mas ndo conseguem
compreender a importancia da sua participacdo nesses espacos para a
construcao da luta comunitaria. H4 também um certo desconforto por parte do
Férum Comunitario com relacdo as ONG'’s, sobretudo as denominadas como
“volantes”, que de certa forma, ndo compreendem a complexidade no qual o
territério foi erguido e, em sua maioria, ndo vislumbram a luta por mudancas

estruturais em Jardim Gramacho. Conforme a fala do Lider Comunitario:

Entdo ai a gente entra nos dois tipos de ONG’s que tem ali que eu gosto na minha
cabega de categorizar.... Nés temos aquelas ONG’s que a gente tem asco, horror
que é unanime, que sdo aquelas que sé distribuem cestas e s6 aparecem no final
de semana e depois somem, aquilo dali a gente é muito revoltado com isso [...] Por
outro lado, nés temos as outras ONGS que tem fixacdo no territorio, né? Essas
ONGS ai, oferecem um trabalho de reforgo escolar, de hidroginastica, € boa, mas
ndo discute a questdo do bairro, da politica publica, ndo discute a relacéo daquilo
ali... de possibilitar que aqueles moradores possam ser protagonistas até o ponto
da ONG néao precisar mais. (Entrevista LC1 realizada em 20/11/2020).

Por isso, identificamos na atual conjuntura, que os moradores do sub-bairro,
sobretudo, os que residem nas &reas mais precarias, encontraram em seu
cotidiano uma forma de sobreviver que foge as caracteristicas tradicionais de
mobilizagdo e resisténcia apontadas por Gohn (2005). As questdes podem ser
observadas em pequenas acdes que ocorrem no cotidiano, sobretudo na relacéo

com as Organizagbes ndo Governamentais como forma estratégica de
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sobrevivéncia no territorio do lixo. As mazelas sociais encontradas no territorio
também sdo utilizadas por alguns moradores como meio de acesso a bens e
servicos fundamentais tais como: comida, &agua, remédios, vestimentas,
atendimento médico, social, psicologico, dentre outros servicos que serdo
aprofundadas no capitulo 1V que ir4 abordar de forma detalhada as nuances de
resisténcia local e social.

Diante das formas expressas dos moradores do sub-bairro, consideramos
que o conceito de “formas cotidianas de resisténcia”, proposto por James Scott
(1985), nos ajudou a compreender a realidade estudada, ja que nele, encontramos
os subsidios necessarios para compreender o inicio da formacao e articulagéo dos
movimentos sociais no territério de Jardim Gramacho, bem como as formas
cotidianas de resisténcia. O conceito foi desenvolvido, inicialmente, no seu livro
Weapons of the weak: everyday forms of peasant resistance (1985), consequéncia
de um trabalho de dois anos de observacao participante, no final da década de
70, em uma pequena aldeia da planicie Muda, localizada no Estado de Sedaka,
Nordeste da Malasia. Menezes (2002) ao citar Monsma (1999), afirma que a aldeia
estudada, se debrugava tradicionalmente a agricultura do arroz e as modificagbes
trazidas pela revolucao verde, especialmente a utilizagdo de maquinas de ceifar e
trilhar, que de certa forma, aumentaram a desigualdade entre os pobres, porque
desempregava os trabalhadores da colheita.

Nessa aldeia, os conflitos de classe ndo se expressavam através de
movimentos organizados e de uma série de praticas e representagdes que foram
sintetizadas por Scott (1985 Apud Menezes, 2002) através da nogao de formas de
resisténcia cotidiana, que se constituem na luta prosaica, mas constante entre o
campesinato e aqueles que buscam extrair trabalho, comida, impostos, rendas e

juros dos camponeses:

Estas formas brechtianas de luta de classes tém certos tracos em comum. Elas
requerem pouca ou nenhuma coordenagdo ou planejamento; elas sempre
representam uma forma de autoajuda individual e, geralmente, evitam qualquer
confrontacéo direta, simbdlica com autoridade ou com normas da elite. Entender
estas formas de resisténcia comum é entender o quanto os camponeses fazem
“entre revoltas” para defender seus interesses da melhor forma possivel (Scott,
1985, p. 29, Apud Menezes, 2002).

Diferentemente dos movimentos sociais, que s&o expressoes institucionais,
coletivas, formais, publicas, as praticas cotidianas requerem pouca ou henhuma
coordenacgédo, sédo informais e muitas vezes ocultas (Scott, 1985, p. 29-33, apud

Menezes, 2002). Tanto as praticas cotidianas quanto as dos movimentos sociais
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sdo consideradas pelo autor como formas de resisténcia. Assim, ele discorda da

separagao entre “resisténcia real” e “resisténcia incidental”:

Resisténcia real, se argumenta, é (a) organizada, sistematica e cooperativa;(b)
guiada por principios e ndo-egoista; (c) tem consequéncias revolucionarias e /ou (d)
incorpora ideias ou intengdes que negam as bases da dominacdo em si mesmas.
Atividades incidentais ou epifenoménicas por contraste, sdo (a) desorganizadas,
ndo-sisteméticas individuais; (b) oportunistas e de auto-satisfagdo; (c) ndo tém
consequéncias revoluciondarias e/ou (d) implicam na sua intengdo ou significado
uma acomodacao com o sistema de dominacéo (Scott, 1985, p. 292, apud Menezes,
2002).

O autor entende que esta diferenciacdo pode ser utilizada para fins de
classificacdo das formas de resisténcia, mas discorda de qualificar as praticas
cotidianas como triviais ou sem consequéncia (Menezes 2002):

James Scott se propde a compreender as relagbes de dominacdo a partir das
interacdes sociais cotidianas, demonstrando, assim, uma influéncia do pensamento
de Goffman (1985), que estudou a interagdo social sem muito enfatizar as relacdes
de poder. No entanto, o poder, a dominacdo e a resisténcia estdo no centro da
analise de Scott (Monsma, 2000, p. 101). O autor trata ndo s6 de camponeses, mas
também de outros grupos ou classes, tais como escravos, servos etnias e povos
colonizados. (Menezes, 2002, p. 34).

Menezes (2002) também afirma que as interacdes sociais séo analisadas
como uma teatralizagdo, em que os individuos se utilizam de diversas mascaras
para lidar com situagfes de poder. Scott justifica esta perspectiva recorrendo a
romancista inglesa George Elliot, que defende que n&o ha acao possivel sem um
pouco de representacado (Scott, 1990 p.1, apud Menezes, 2002). Em
Dominations and the Arts of Resistance - Dominacdo e Artes da Resisténcia
(1990), o autor desenvolve, de forma mais ampla a no¢ao de formas cotidianas de
resisténcia, propondo entendé-la como uma “transcri¢ao (transcript) publica” e

“transcrigao oculta”. Assim define:

Eu usei o termo ‘transcri¢cdo publica’ como um caminho abreviado para descrever
as interacdes abertas entre subordinados e aqueles que os dominaram (...) Publico
aqui se refere a acdo que € abertamente dirigida a outra parte nas rela¢des de poder
e transcricdo é usado quase em seu sentido juridico (processo verbal) de um
registro completo do que foi dito. Este registro completo, entretanto, pode também
incluir atos ndo verbais, tais como gestos e expressdes (Scott, 1990 p. 2, apud
Menezes, 2002).

Na transcri¢cdo publica, ambas as partes tendem a orientar suas atitudes por
estratégias de respeito, dissimulacao e vigilancia. A andlise dessas atitudes pode
ser um caminho metodologico para compreender os padrdes culturais de

dominacao e subordinacéo (Scott, 1990, p. 4, apud Menezes, 2002).
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Entdo, quanto maior for a distancia de poder entre subordinados e
dominantes, mais a interacdo tende a assumir um carater ritualistico, ou seja,
guanto mais ameacado o poder, mais espessa € a mascara (Menezes, 2002 p.
34). Exemplificando, Scott (1990 apud Menezes, 2002), cita uma frase de um
escravo jamaicano: ‘fingir de bobo, para ser esperto e inteligente’.

J& a transcricdo oculta, é o discurso que acontece fora do palco (offstage),
“para além da observagao direta de detentores do poder” (Scott, 1990, p. 4, apud
Menezes, 2002).

Embora as expressdes da transcricdo publica sejam fundamentais para a
andlise das relac6es de poder, uma questao se mantém como probleméatica: como
saber se elas sdo uma representacdo, uma teatralizacdo? Segundo Scott (1990
apud Menezes, 2002), a tunica forma de resolver esta questdo é conversar com o
ator “fora do palco”, ou seja, distante do contexto hierarquico de poder, para além
da observacéo direta de detentores do poder. Esse espago “seguro”, “livre” é
chamado de “transcri¢do oculta”, que consiste em falas, gestos e praticas que
confirmam, contradizem ou modulam o que aparece na transcri¢do publica. Nao
se trata de uma oposicdo entre o espago da necessidade e o da liberdade, ou o
contexto do falso e o do verdadeiro, mas antes atos teatrais para audiéncias
diferentes (Scott, 1990 apud Menezes, 2002).

Percebemos essa teatralizacdo entre os moradores de Jardim Gramacho
com relacdo as atividades realizadas por algumas ONG’s, sobretudo as
organizagdes que realizam doagbes esporadicas no territorio. Percebemos que ha
um interesse de ambas as partes em que ha uma relacdo de poder, onde por
exemplo, ha quem esteja com fome e ha quem possa doar o alimento que ira
saciar a necessidade fisica. Tais relacdes, podem conter interesses que sao
desenhados nos bastidores pelos moradores, ora de forma intencional ora de
maneira intuitiva, conforme a necessidade do dia a dia.

Os sinais da resisténcia cotidiana na relacao entre os moradores de Jardim
Gramacho com as ONG’s, sao intensificados apds o término das atividades do
lixdo. Embora os moradores apresentem queixas com relagdo a maneira que sdo
tratados por algumas destas instituicdbes e ndo concordem com a forma como
algumas fotos séo divulgadas nas redes sociais, por entenderem ser de carater
apelativo, ainda assim, se submetem a participar das a¢fes realizadas por essas
ONG'’s, ja que nelas encontram uma forma de suprir necessidades que sao
essenciais. Muitas vezes, ha uma encenagdo por parte dos moradores para
obterem o que se precisa (modo publico), e apds obterem o que necessitam

acusam algumas ONG'’s nas quais se obteve a doag¢éo (modo oculto).
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Durante a realizacdo das entrevistas, foi possivel identificar caracteristicas
da transcricdo publica e da transcricao oculta, ja que a medida que os moradores
de Jardim Gramacho ganhavam confianca para responder as perguntas sobre as
ONG’s, transitaram do modo publico para o0 modo oculto, ou seja, daquilo que eles
gqueriam transparecer no ato da entrevista (modo publico) para o que ouvimos e
percebemos diariamente nos nossos atendimentos sociais (modo oculto). No
proximo capitulo, traremos as falas que além de exemplificar essas relagfes,
justificam o motivo pelo qual escolhemos o conceito defendido por Scott, que
denota ndo apenas as formas cotidianas de resisténcia, mas a fragilidade dessas
relacbes bem como a complexidade em que estdo interligadas.
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Jardim Gramacho: revisitando a historia do lixao e seus
desdobramentos

3.1.
Jardim Gramacho: breve histérico sobre a relagdo do sub-bairro com
o lixao

Duque de Caxias € o terceiro municipio mais populoso do estado do Rio de
Janeiro, visto que seu contingente populacional, segundo o IBGE, em 2018,
estimava ter cerca de 914.383 municipes em uma area territorial de 465 Kmz2.

A cidade ocupa o segundo lugar em arrecadacdo de ICMS do Estado,
perdendo somente para a capital, mas, em termos de qualidade de vida, a
populacdo caxiense enfrenta um cenario de extrema desigualdade social, visto
que ocupa 0 1574° no indice de Desenvolvimento Humano entre as cidades no
Brasil e 0 18° lugar no ranking nacional de Produto Interno Bruto.

Em relagdo ao indice de Desenvolvimento Humano, Duque de Caxias,
segundo o IBGE, esta entre os mais baixos do Estado do Rio de Janeiro, perdendo
apenas para 0os municipios de Magé e Belford Roxo. No tocante ao saneamento
basico, segundo o Instituto Trata Brasil (2020), a cidade aparece em 89° lugar
dentre as 100 maiores cidades brasileiras pesquisadas, mais um dado que
demonstra que a divisdo dos bens produzidos pelo municipio é extremamente
desigual.

Através dos indices apresentados sobre o municipio de Duque de Caxias é
possivel identificar a realidade vivenciada pelos moradores do sub-bairro de
Jardim Gramacho que experimentam em maior proporcdo os efeitos da
desigualdade social e da negligéncia publica identificadas no municipio.

Neste sentido, ressalta-se que o0 sub-bairro de Jardim Gramacho é
pertencente ao 1° Distrito do municipio de Duque de Caxias, e que segundo
registro do IBASE (2005), em termos de moradores, contabilizava-se cerca de
20.000 pessoas, mas, atualmente, ndo h& registros oficiais a respeito desse

contingente.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1912210/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1912210/CA

47

[Ri-113 93] Mage

[o4a]
71085 JARDIM

Nova Iguagu LR GRAMAGH

A 10 by Sao Joao deogg:i(;s _
. 101}
: de Meriti [Reen] llha do
Nilopolis (e Governador g\
101 Sao Gongalo
[1o1) llha'do &
= [F-o83] Fundao =

Niteroi YRTTY
(100} &
Rio de Janeiro

»

Google =

lFigura 1 - Mapa de localiza¢do do sub-bairro.
Fonte: Google Maps (2021).

O sub-bairro durante 34 anos abrigou o vazamento do lixo a céu aberto e,
de acordo com Valéria Bastos (2005) e Lucia Pinto (2004), passou a funcionar
desde 1976 sob administracdo da Companhia de Limpeza Urbana da Cidade do
Rio de Janeiro — COMLURB, e durante trés décadas, funcionou como o maior
lixdo® da América Latina, embora no periodo de sua implantacdo tenha sido
classificado como Aterro sanitario®, mas em fungdo do néo tratamento adequado
dos residuos, acabou sendo desconfigurado e reconhecido como uma area de
grande poluicdo tanto para Baia de Guanabara pelo vazamento de chorume’,
como pelos gases poluentes, como o0 caso do metano, que ao contaminar o ar,
gerou inUmeros processos de adoecimento da vias respiratérias para populacao
residente.

De acordo com Bastos (2014), no ano de 1995, a COMLURB, responsavel
pela operacdo, foi obrigada a tomar providencias e conduzir o processo de
recuperacao ambiental do espaco de vazamento a céu aberto, o transformando

em aterro controlado®, bem como foram tomadas medidas sociais para o

5 Lixdo: forma inadequada de disposicao final de residuos sélidos, que se caracteriza pela simples
descarga do lixo sobre o solo, sem medidas de protecdo ao meio ambiente ou a saude publica.

6 Aterro Sanitario: Conforme a NBR 8419/1992 da ABNT o aterro sanitario € uma técnica de
disposigdo de residuos solidos urbanos no solo, sem causar danos a saude publica e ao meio
ambiente, minimizando os impactos ambientais.

7 Chorume: é o liquido proveniente da matéria organica em decomposicdo nos aterros sanitarios.
Por ser altamente poluente ndo pode ser disposto diretamente no meio ambiente, pois pode
provocar a contaminagdo do solo, do lencol freatico e de corpos d’agua. E um residuo escuro,
viscoso e fétido e, também, atrai vetores de doengas, como moscas e roedores.

8 Aterro controlado: é uma solugao intermediaria entre o lix&o e o aterro sanitario, e consiste em
uma tentativa de transformar os lixdes em aterros, minimizando os impactos ambientais associados
ao acumulo de lixo em areas sem nenhum tipo de tratamento para efluentes liquidos e preparagdo
do solo — justamente as duas.
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contingente de catadores que ali exerciam suas atividades laborais de catacéo de
residuos sélidos de forma insalubre, perigosa e penosa.

Vale ressaltar, que diante da auséncia de controle das atividades no lixao,
em conjunto com as possibilidades de instalacao local, para a atividade de catacéo
e para se manter na regido, jA que ndo havia o controle do poder publico,
agruparam-se no entorno do vazadouro, varios aglomerados habitacionais
desarranjados, sem saneamento basico, acesso a agua, energia elétrica, enfim
destituidos das minimas condi¢cdes bésicas de habitacdo, e aos poucos a
populagéo foi crescendo e se tornando numerosa e formada, principalmente, por
familias de catadores de material reciclavel que descobriram na atividade de
catacdo a Unica alternativa de trabalho. Como exemplo, destaca-se as seguintes
comunidades: Remanso, Chatuba, Favela do Esqueleto, Beco do Saci, Cidade de
Deus, Avenida Rui Barbosa, Parque Planetario, comunidade da Paz também
conhecida como Maruim, Quatro rodas e Comunidade do Quipapa (Bastos, 2014,
p.112).

Figura 2 - Barracos em Jardim Gramacho.
Fonte: Arquivo pessoal da autora (2021).

Segundo Bastos e Botéo (2019), a pratica da catacao, supria mais de 15.000
pessoas inseridas nas atividades diretas e indiretas resultantes da catacao,
através de uma rede local de servigcos e comércio que acolhia os trabalhadores e
a populacao residente. Sendo assim, a circulacédo de dinheiro e de negécios no
territério era ativa o que atraia a circulacdo de inimeras pessoas para o sub-bairro

de Jardim Gramacho.
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Para além da viabilidade técnica e ambiental de permanéncia das atividades
do Lixdo de Gramacho, os interesses de ordem politica e econbmica,
impulsionaram o poder publico na deciséo de encerrar as atividades de vazamento
de residuos a céu aberto com a presenca de catadores na frente de servico no
ano de 2012, visto que, na ocasido, estavam previstos a realizacdo de inUmeros
eventos, tais como: Rio+20 (Conferéncia das Nacdes Unidas para o Meio
Ambiente), Copa do Mundo de Futebol, Jornada Mundial da Juventude e
finalizando com a realizagdo das Olimpiadas, portanto, sob alegagcéo de ter uma
cidade ambientalmente correta e sustentavel para abrigar os eventos citados,
houve antecipacdo da decisdo politica, na perspectiva de garantir a melhor
captacao de recursos para os investimentos.

Contudo, para que o encerramento das atividades ocorresse, obedecendo o
contrato que havia sido estabelecido entre a Prefeitura da Cidade do Rio de
Janeiro através da COMLURB- gestora do Aterro e a Prefeitura de Duque de
Caxias, mais os o6rgdos do Estado responsaveis - Secretaria do Estado do
Ambiente — SEA e o Instituto Estadual do Ambiente — INEA, mais as liderancas
dos catadores _ Associacdo de Catadores do Aterro Metropolitano de Jardim
Gramacho — ACAMJG, se fazia necessario a implantacdo de um projeto visando
a reestruturacdo e reurbanizacdo do sub-bairro que por anos fora castigado em
fung&o do grande fluxo de caminhdes e carretas para o transporte dos residuos,
assim como pelo proprio despejo de lixo in natura por anos, na garantia de nao s6
promover as a¢des de compensacgéo socioambiental, mas também na garantia de
trabalho e renda para os inUmeros catadores que trabalhavam e residiam em
Jardim Gramacho.

Na ocasidao, foram realizadas inumeras acdes dentro do sub-bairro
envolvendo as liderancas dos catadores, inclusive foi liberado um fundo
indenizatorio e pago a cada catador a quantia de R$ 14.000,00, totalizando cerca
de 1.700 catadores cadastrados, e, também, foi construido um Polo de
Reciclagem com a finalidade da continuidade do trabalho de separacdo de
residuos e comercializacdo de forma salubre, organizada e viabilizada pela coleta
seletiva.

No entanto, grande parte das atividades previstas no projeto complementar
as acdes de encerramento do lixdo sofreram solugdo de continuidade, pois na
parte de infraestrutura local, para garantir saneamento basico da regiéo,
reurbanizacao, lazer, melhoria de acesso com mais transporte, instalacdo de um

posto de saude 24 horas, dentre outros servi¢os, ndo aconteceram.
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3.2.
O fechamento do lixdo: consequéncias tanto para os moradores como
para o local

Os impactos provocados pelo encerramento do lixdo na vida dos moradores
de Jardim Gramacho foram significativos. A presenga do lixdo no sub-bairro
empregava nao so os catadores, mas dava subsidios para que outras atividades
se estabelecessem informalmente, tais como: as biroscas para venda de
alimentos, borracheiros e oficinas mecéanicas para consertos dos veiculos que
transitavam para transportar os materiais reciclados e lixo, barbeiros, vendas de
comidas ambulantes, dentre outras pequenas atividades econbmicas que
geravam ocupacdo e renda para os moradores das proximidades do lixao.
Portanto, trabalhadores da cata¢éo ou néo, viviam exclusivamente das atividades
econbmicas relacionadas a economia do lixo e a processos associados.

A Prefeitura do Rio de Janeiro, e demais 6rgdos publicos envolvidos,
chegaram a formular uma proposta de garantia de trabalho e renda através das
ditas agbes socioambientais compensatorias, porém as propostas ndo foram
satisfatérias. Os pequenos comerciantes locais sofreram com a auséncia da
freguesia, fator que fez com que o local se transformasse em um vale habitado
majoritariamente pelos moradores locais e pelas ONG’s, onde o poder publico nao
promove investimentos. Consequentemente, as pessoas, que trabalhavam e
residiam nas proximidades do lix&o, ficaram sem referéncias, no que concerne aos
servicos laborais e a precarizacdo dos demais servicos, sejam de saulde,
saneamento, transporte publico, coleta regular de lixo, moradia, dentre outros.

De acordo com os dados coletados por Valéria Bastos e Fabio Figueiredo
(2018), € possivel observar o cendrio comparativo de rendimentos obtidos pelos

catadores no ano de 2012 em relag&o a 2016:
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Renda Média Renda Maxima

R$4.000,00
R$4.000,00 =

R$3.500,00
R$3.000,00
RS$2.500,00

RS$2.000,00

R$1.500,00 ?,OO

R$1.000,00 ‘ RS 767{00

R$500,00
RS-

2012 2016

Gréfico 1 - Rendimento catadores de material reciclavel (2012-2016).
Fonte: Bastos & Fonseca (2016).

Conforme o Gréfico 1, é possivel identificar uma perda significativa nos
rendimentos mensais dos catadores a partir do encerramento do lixdo. Até o ano
de 2012, a renda média familiar era de aproximadamente R$ 1.343,00, havendo
nao raramente casos de ultrapassar os R$ 4.000,00 de renda maxima; porém a
renda média dos trabalhadores do Polo de Reciclagem, no ano de 2016, era de
R$ 300,00, sendo bastante inferior ao salario minimo nacional da época, que era
de R$ 880,00 e, raramente ultrapassando os R$ 767,00 de renda maxima. (Bastos
& Figueiredo, 2018, p.63).

No periodo de 2020 a 2021, a Organizacdo Nao Governamental no qual
exercemos atividades laborativas, devido as intervencdes realizadas por causa da
COVID-19, realizou a coleta de dados, que demonstram a situa¢do econdmica, de
saude e social, de 80 familias residentes nas localidades que possuem quadro de
vulnerabilidade. Séo elas: Quatro Rodas, Chatuba, Remanso, Maruim e Avenida
Ruy Barbosa. A partir dos dados coletados, foi construido o Relatério Social Acbes
COVID-19 que nos da subsidios para analisar a situacdo atual do publico
residente no entorno do lixao.

Identificamos que 48% das familias dependem exclusivamente dos
beneficios governamentais como o bolsa familia e o auxilio emergencial e de
forma complementar, para suprirem as suas necessidades, precisam das doacoes
realizada pelas Organizagbes nao Governamentais. Conforme demonstra o
Gréfico 2:
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Fonte de Renda

5%

= Desempregados/Bolsa Familia e Doagdes - 48%
= Desempregados/ Doagdes - 22%
= Trabalho Informal - 25%

Empregados com carteira assinada - 5%

Gréfico 2 - Situagdo de empregabilidade dos moradores (2020-2021).
Fonte: Relatério Social Agées COVID-19 (2020/2021).

Conforme os dados acima, 25% dos provedores familiares executam as
suas atividades laborativas no mercado informal, onde 50% desses, trabalham
nas cooperativas de Jardim Gramacho e recebem em média R$600,00 mensais.
Ja a outra metade, trabalha nos lix6es clandestinos e conforme demonstra a figura
abaixo, os locais nao possuem a menor infraestrutura, ficam a céu aberto em
condi¢des de trabalho analogas ao antigo lixdo, porém com uma quantidade de
materiais muito reduzida para fazer a separacdo. Os trabalhadores dos locais
clandestinos recebem em média R$400,00 mensais. Na figura 4, podemos

observar um destes locais:

Figura 3 - Lixdo Clandestino.
Fonte: Arquivo pessoal da autora (2021).
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Vale ressaltar que o nimero de material reciclavel que é enviado ao sub-
bairro diminuiu significativamente devido a pandemia, portanto este percentual de
trabalhadores esta em continuo declinio, o que faz com que a situagdo de
miserabilidade aumente cotidianamente. Dentre as familias entrevistadas,
conforme demonstra o grafico, ha aqueles que nao trabalham e nédo recebem o
bolsa familia e sobrevivem exclusivamente através das doagdes das ONG’s que
correspondem a 22% dos moradores atendidos. Os que trabalham com a carteira
assinada correspondem a apenas 5% dos atendimentos sociais realizados e
recebem em média R$1,200,00 mensais. As familias sobrevivem com uma renda
mensal de R$193,00 (média do valor pago pelo Bolsa Familia), sendo que cada
familia € composta em média por 5 pessoas, o0 que daria uma renda per capta de
R$38,60 por pessoa. Na figura 3, podemos observar a foto de uma das
cooperativas do sub-bairro, que fica localizada na Avenida Ruy Barbosa que, além
de ser a via principal do territério, € utilizada como a principal via de entrada e
saida do local.

Figura 4 - Cooperativa de trabalho de Catadores e Catadoras de Duque de Caxias.
Fonte: Arquivo pessoal da autora (2021).

De acordo com Figueiredo & Silveira (2016):

Ainda que o ciclo de vida dos residuos gerados pela/na sociedade, sejam
fundamentais na reorganizacdo do encaminhamento e finalizacdo do ciclo, os
catadores(as) de materiais reciclaveis ainda sdo tratados como parias do mercado
de trabalho e desta propria sociedade, possuindo suas atividades atreladas as
iniciativas de uma administracdo publica que pecou na instrumentalizacdo dos
dispositivos legais, que ha alguns anos, desde 2010, tenta inserir esta populacao,
mas ndo promoveu medidas eficazes para inclusdo socio produtiva efetiva que
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garantisse o real reposicionamento laboral desses trabalhadores (Figueiredo &
Silveira, 2016, p. 17).

Os dados também demonstram que os programas advindos da politica
publica de assisténcia social, que visam sanar as demandas dessa populacao, se
mostram ineficientes, ja que ndo vém cumprindo, de forma efetiva, as minimas
necessidades na area social para aplacar as inUmeras questdes que impedem
melhores condi¢des de vida para esses trabalhadores (Bastos & Figueiredo, 2018,
p. 63). Um dos fatores que poderia ser mitigado, por meio dessas politicas tem
relagdo com a escolaridade dos catadores.

De acordo com os dados do Relatério Social Acbes Covid-19 (2020/2021),
nos bolsdes de miséria de Jardim Gramacho, ha uma quantidade expressiva de
analfabetos que compdem 25% do total dos representantes das familias
entrevistadas. Segundo dados do analfabetismo nacional divulgado pelo IBGE
2018, a taxa de analfabetismo brasileiro € de 6,8%, ou seja, 0s assistidos dos
bols6es de miséria de Jardim Gramacho tém o percentual 3,6 vezes maior que o
percentual da média nacional. No que tange ao ensino fundamental incompleto,
61% dos moradores abandou os estudos nos primeiros anos, ou seja, do 1° ao 5°
ano letivo. A média escolar da populacao brasileira que ndo terminou o ensino
fundamental corresponde a 33,1%. Mais uma vez, como se pode notar, a média
de Jardim Gramacho é quase duas vezes maior que a média nacional. Apenas
2% das familias conseguiram concluir o ensino médio contra 47,4% de conclusédo
do mesmo nivel na média nacional. 5% possuem o ensino médio incompleto

contra 12,5% da média dos demais brasileiros. Conforme demonstra o Grafico 3:

Escolaridade

N

= Analfabetos - 25% = Ensino Fundamental Incompleto - 61%
Ensino Fundamental Completo - 7% Ensino Médio Incompleto - 5%

= Ensino Médio Completo - 2%

Grafico 3 - Escolaridade dos Moradores de Jardim Gramacho.
Fonte: Relatdrio Social A¢des Covid-19 (2020/2021).
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A pesquisa realizada pela ONG TETO (2013) apontou que nos bolsdes de
miséria de Jardim Gramacho cerca de 91,6% das casas sdo predominantemente
de madeira, grande parte dos banheiros dessas residéncias estdo a céu aberto.
Em relacdo a luz elétrica, 93,6% das casas possuem o fornecimento elétrico de
forma irregular, 74,8% das casas ndao possuem agua encanada e os 25,2% que
possui encanamento é originado de ligacdes clandestinas.

As condi¢des de saneamento bésico do territério de Jardim Gramacho néo
apresentaram nenhuma melhoria ap6s o fechamento do lixdo. Os dados obtidos
entre 2020/2021, reforcam os dados fornecidos pela ONG TETO em 2013, onde
0s bolsdes de miséria do sub-bairro permanecem em situacdo de escassez de
agua encanada, o servico de luz elétrica e extremamente precarizado e as
ligacdes clandestinas, na grande maioria das vezes, sédo Unica forma de obter
energia elétrica. Nao ha um sistema de esgoto no qual os dejetos possam ser
depositados longe da populagédo e em seguranca ambiental.

Grande parte dos domicilios tem a fossa rudimentar como forma de rejeito.
De igual forma, a coleta de lixo ndo ocorre de maneira eficiente e maioria dos
rejeitos é depositada a céu aberto em terrenos baldios, conforme demonstra a

Figura 5:

Figura 5 - Lixo descartado pelos moradores, localidade Chatuba.
Fonte: Arquivo pessoal da autora (2021).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1912210/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1912210/CA

56

De acordo com fala dos moradores que residem no entorno dos locais
vulnerabilizados, a situacdo de limpeza da regido piorou bastante apds o término
das atividades do lixao, jA que a grande movimentacdo que ocorria no territério,
fazia com que houvesse minimamente um servico de coleta que era realizado
frequentemente no entorno do lixdo. Com o seu fechamento, o descarte do lixo
que ndo pode ser reaproveitado, ocorre nos espacgos vazios e terrenos baldios.

Conforme o relato da moradora M3:

N&o era assim. Vocé acredita que isso aqui era mais limpo do que hoje? Todos os
dias os caras do aterro vinham, limpavam a rua. Depois que acabou lixao ficou tudo
abandonado, tudo deserto, muita sujeira na rua. Aqui tinha muito comércio, nédo
tinha esse negécio de doacdo. Vocé acredita o morador sentava na calcada e
encontrava a rua limpa? (Entrevista M3 realizada em 09/12/2020).

Alguns moradores relataram nas entrevistas sobre as dificuldades que
encontram referente a auséncia de saneamento basico, sobretudo no que se
refere a agua potavel. Os residentes relatam gastar em média R$40,00 por
semana com carros pipas que abastecem a comunidade. Lembrando que esses
mesmos moradores sobrevivem com a renda mensal per capta de 32,00 por

pessoa més. Conforme o relato da M1.:

Se os governantes pelo menos colocassem uma agua na casa dos moradores, um
esgoto, porque aqui dentro de Jardim Gramacho, especialmente essa rua aqui
(ruas/becos transversais a rua Tocantins) nao tem saneamento basico. Ali na frente
até tem (uma parte da rua Tocantins), de qualquer jeito, mas tem. Entdo a gente
que mora aqui dentro precisa de um saneamento basico, de uma agua encanada,
a gente precisa de coisas simples que se tornam valiosas. (Entrevista M1 realizada
em 09/12/2020).

Nota-se na fala da entrevistada que, além da total auséncia de saneamento
basico em algumas regides de Jardim Gramacho, ha também a precarizacao do
servico na Rua Tocantins, que consiste na rua principal da regido de Quatro
Rodas. O local possui pontos de agua encanada, porém improvisada pelos
moradores que abastecem o local com 4gua da chuva, carros pipa, dentre outros.

De acordo com Bastos e Figueiredo (2018), no que concerne a situagdo de
moradia, constatamos que a politica publica habitacional permanece praticamente
ausente, portanto, que ha registros da mé conducdo por parte da Prefeitura
Municipal de Duque de Caxias em relacéo ao programa Minha Casa Minha Vida®.
Através do relatério 2020/2021, observamos que apenas 21% das casas séo de

alvenaria, tendo em média dois comodos e 79% das casas sao de madeira

9 Programa de habitagdo popular criado pelo Governo Federal em 2009 e gerido pelas prefeituras.
Recuperado de [http://www.minhavidaminhacasa.com/].
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aproveitada, tendo em média 0 mesmo numero de cédmodos das casas de
alvenaria. Outro dado importante observado no Relatorio Social A¢gdes Covid-19
€ de que apenas 21% das casas dos moradores entrevistados sao de alvenaria,
tendo em média dois cdbmodos e 79% das casas sdo de madeira aproveitada,
tendo em média 0 mesmo numero de comodos das casas de alvenaria.

A precarizacdo do saneamento basico, aliada as condi¢cdes de moradia,
juntamente com a auséncia de acompanhamento médico preventivo e a poluigdo
do solo desencadeia nos moradores, sobretudo nas criangas, doencgas de cunho
respiratério. De acordo com os dados do Relatorio Social AgBes Covid-19
2020/2021, 38% da composicao familiar analisada possui algum tipo de doenca
alérgica, sendo que as criancas compdem 72% desse quadro. No que se refere
as doencas cronicas como hipertensao, doencas cardiolégicas e diabetes
identificamos o percentual de 8,75%. As demais doengas como tuberculose,
doencas mentais, obesidade, coluna, compdem 7,5% das doencas apresentadas.
Conforme o Gréfico 4:

Doencgas

>

= Doengas Respiratdrias - 38% = Hipertensao - 8,75%

= Demais doengas - 7,50% N&o relatadas - 45,75%

Gréfico 4 - Quadro de doencas dos moradores de Jardim Gramacho.
Fonte: Relatério AgGes Covid-19 (2020/2021).

Chama a atencéo o percentual de doencas nao relatadas que somam quase
46% dos resultados. Temos a impressdo de que devido a precarizacdo dos
servigos de saude, ha uma dificuldade na identificacéo e diagnostico de algumas
doencas, além é claro de sabermos que as condi¢des de insalubridade do local
potencializam a proliferacdo de algumas doencas que nem sempre S&o

diagnosticadas, mas percebidas e encaminhadas aos centros de saude da regido,
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tais como: doencas de pele, verminoses, desidratacdo, dentre outras. E
perceptivel na rotina dos atendimentos sociais, a quantidade de pessoas doentes
e com a aparéncia “sofrida” devido ao histérico da vida dura no lixao e a luta diaria
pela conquista de bens basicos como a 4gua e alimentos. Também chama a
atencdo a quantidade de usudrias do sexo feminino que buscam o auxilio do
Servico Social para cuidados com as Doencas Sexualmente Transmissiveis
(DSTs) e quase sempre, quando buscam ajuda, ja estd em estagio avancado.
Nota-se também a presenca da hanseniase e doencas respiratorias como a
tuberculose.

Se o local ndo possui saneamento bésico e a coleta do lixo ndo aproveitado
é ineficiente, a situacdo de saude apds o fechamento do lixdo néo favorecera os
moradores que la estdo. Esse territério que, ao mesmo tempo, pode produzir
certos perfis de saude e doenca €, também, produto de uma organizacao social
maior. Para Samaja (2003), o lugar onde as popula¢des vivem ndo é um simples
entorno que deve ser analisado separado dos agentes sociais que a produzem, e
sim, um componente historico e complexo da situacdo de saude de uma

populacdo. Segundo o autor o territério deve ser analisado de forma dialética:

Analisando de modo dialéctico, el médio adquiere um contenido y uma forma, segun
los cuales se comporta como condicionante o determinante y opera mediante uma
particular dialéctica entre uma parte externa (médio externo) y uma parte interna
(médio interno). (Samaja, 2003, p. 119).

Além da questdo de salde, observamos a precarizagdo dos servicos de
mobilidade urbana, ja que o territério possui apenas 3 linhas de 6nibus, todas da
mesma empresa. Sao elas: 16 — itinerario Hospital Duque de Caxias x Jardim
Gramachol/via Pistoia, 18 — itinerario Olavo Bilac x Cohab (Via Férum) e 422C —
Jardim Gramacho x Central. Na figura 8, podemos observar o ponto final de uma

dessas linhas e ao fundo é possivel observar o antigo territério do aterro:
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i

Figura 6 - Ponto final da linha de énibus 16 — Trajeto Jardim Gramacho x Hospital Duque de Caxias.
Fonte: Arquivo pessoal da autora (2021).

Concordamos com o pensamento de Janczura (2012) ao dizer que:

Pessoas, familias e comunidades sé@o vulneraveis quando ndo dispdem de recursos
materiais e imateriais para enfrentar com sucesso 0s riscos a que sao ou estéo
submetidas, nem de capacidades para adotar cursos de ag6es/estratégias que lhes
possibilitem alcangar patamares razoaveis de segurancga pessoal/coletiva.

A inclusdo podera viabilizar, assim, a melhoria das condi¢6es materiais de pessoas,
familias e comunidades, bem como 0 acesso a servigos publicos basicos
(educacdo, saude, habitacdo, nutricdo, seguranca publica, justica, cultura e
recreacdo) para esses grupos desenvolverem sua competéncia, autonomia,
autodesenvolvimento e capacidade de acgdo. Os riscos e as vulnerabilidades
emergem de uma multiplicidade de fatores interdependentes. Estratégias para
reduzi-los e ampliar a inclusdo requerem ac¢bes em vérias frentes, exigindo o
planejamento para que elas sejam executadas de forma integrada e complementar
(Janczura, 2012, p. 304).

Sendo assim, através da andlise tedrica e empirica dos dados, percebemos
gue atualmente o territério de Jardim Gramacho apresenta piora em seu
desenvolvimento, sobretudo nas condi¢cdes de empregabilidade.

As propostas que foram sugeridas apés o fechamento do lixdo, como a
implantacdo da Coleta Seletiva no Municipio Sede do Polo e nos outros que
depositavam no lixdo de Gramacho, com a intencdo de ampliar o volume de
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material potencialmente reciclavel e a partir disso, gerar maiores ganhos para os
catadores e catadoras, o que ndo ocorreu. Ao contrario disso, atualmente, ha a
caréncia de implantacdo da Coleta Seletiva no Municipio Sede e em quase todos
0s outros municipios, exceto pelo Rio de Janeiro.

Além disso, ha a escassez de material reciclavel, o que gera baixa
produtividade e consequentemente, um déficit nos ganhos mensais.

As medidas propostas pelo poder publico ap6s o encerramento das
atividades do lixdo, tendo em vista que a movimentagcdo ocorreu no periodo
eleitoral, n&o tiveram continuidade, portanto, identifica-se um total
descompromisso publico, visto que os gestores ndo sdo 0s mesmaos, e 0s acordos
estabelecidos a época sofreram solugdo de continuidade, no que tange as
condi¢cdes de trabalho e renda, habitacdo, saneamento bésico, dentre outros
(Bastos & Figueiredo, 2018, p. 66).

3.3.
Jardim Gramacho: identificando ainterveng¢ao do Estado e das ONG’s
no territério

De acordo com a pesquisa realizada por Carcamo (2013), identificamos que
o territério de Jardim é dividido em trés grandes areas, a saber:

1— Area Central — parte inicial da Av. Rui Barbosa, Morro da Placa, Morro do
Cruzeiro, COHAB, Praca, Triangulo e Francisco Portela.

2 — Area do Aterro — Final da Rui Barbosa/retéo, Parque Planetéario, Favela
do Esqueleto/Chatuba, Dick e Juriti.

3 — Area de Expans&o — Cidade de Deus, Comunidade Paz/Maruim, Beco

do Saci e Laminacéo.
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Figura 7 - Diviséo das regides de Jardim Gramacho.
Fonte: Carcamo (2013).

Na area 1 Central, fica localizado grande parte do comércio, assim como as
escolas e o atendimento de salde da regido. A area 2, que fica no entorno do
lixdo, € o espaco de preferéncia das ONG’s volantes e fixas, visto que as
condi¢cbes de vulnerabilidade dessa regido, atraem as Organizacdes para esse
territério. A area 3 de expansdo, também é composta por vulnerabilidades,
sobretudo no que corresponde ao fornecimento de agua.

Identificamos que as ONG’s também tomam conhecimento sobre o territério
de Jardim Gramacho, devido as condicdes de miserabilidade as quais sdo
identificadas em varios pontos do territorio. Ao mesmo tempo que as agdes podem
ser justificadas pelo mesmo motivo. Observe a fala da ONGV1 ao ser questionado

como chegou a Jardim Gramacho:

Questionei aos amigos do futebol que realizavam trabalhos sociais nas favelas da
zona sul qual era o “pior_lugar que eles conheciam, o_mais _carente,” dai um
amigo falou sobre Jardim Gramacho, que esse amigo conhecia uma professora de
la, que as criangcas eram filhos de catadores de lixo, que a situagdo era muito
cadtica, ai eu resolvi ir Ia, enchi o meu carro com 200 brinquedos, fui com um amigo
e a gente chegou l4 distribuindo os brinquedos pra criancada, acabaram em 20
minutos, dai vieram os adultos e perguntaram se a gente ndo tinha levado alimentos,
porque eles estavam com fome, dai falei que nao e disse que daqui h4d um més eu
ia voltar, voltei no outro més dai ao invés de um carro levei trés carros de amigos
com comida, roupa, tudo dai eu criei a AJ no facebook e s6 aumentou gracas a
Deus. (Entrevista ONGV1 realizada em 23/11/2020).
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Como pode ser observado, a primeira visita do fundador da ONGV1, ocorre
por conta da motivacao de que Jardim Gramacho seria o local mais “carente” ja
visitado por seus amigos. A ONGV2, ao ser questionada sobre os motivos que
incentivam a presenca das ONGs no territério, relata suas motivacfes para sua

ida a Jardim Gramacho:

Eu ja frequentei comunidade, eu tenho familia que trabalha em comunidade, e ainda
que as condi¢cdes de comunidade sejam para alguns muito ruins, para maioria, ndo
€ tao ruim, quanto é em JG, ndo tem um saneamento basico, as casas nado sao de
tijolo, é sédo barracos mesmo.... Hoje em dia a gente vé na comunidade uma
evolucao que la ndo tem entendeu? Entdo eu acho que as pessoas estdo com uma
consciéncia maior de que |4 € a Africa brasileira. (Entrevista ONGV2, realizada em
23/11/2020).

Acreditamos que a fala da representante da ONGV2 acima, resume 0 sub-
bairro aos bolsdes de miséria quando afirma que o territério ndo possui
saneamento béasico e ndo ha casas de alvenaria. Além disso, entendemos que a
fala demonstra desconhecimento com relagéo a diversidade estrutural das favelas
presentes em varias localidades do estado do Rio de Janeiro. A entrevistada usa
sua experiéncia enquanto frequentadora da favela para justificar o baixo nimero
de casas de alvenaria nos bolsdes de miséria de Jardim Gramacho, como se em
outras favelas do municipio de Duque de Caxias e até mesmo do municipio do Rio
de Janeiro, ndo houvesse locais com moradias nas mesmas condigdes.
Percebemos ainda em sua fala a comparagéo de Jardim Gramacho com outras
favelas como se as outras localidades tivessem ocorrido uma “evolug¢ao”, porém
Jardim Gramacho permanecesse da mesma forma. Na verdade, através do relato
dos moradores, percebemos que apés o fechamento do lixdo houve uma piora
significativa na prestacao de servigos publicos e um grande aumento da pobreza

extrema devido ao alto indice de desemprego.
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s A Ve < - -
Figura 8 - Viséo aérea de areas do entorno do lixao.
Fonte: Jornal O Globo (2015).

Uma Unica favela, devido a sua extenséao e diversidade de acesso, pode ter
0s mais variados tipos de moradia, condigbes de saneamento, acesso a bens e
servigos, formas diferenciadas de se locomover através das ruas, becos e vielas.
Nao é possivel comparar os bolsGes de miséria de Jardim Gramacho a realidade
de outras favelas do Estado do Rio de Janeiro, pois entendemos que 0s arranjos
gue formam as favelas e no caso de Jardim Gramacho, os bols6es de miséria, se
déo conforme a historicidade de cada um desses espacos, suas necessidades,
conflitos, e a implantagcdo de politicas publicas sobretudo de urbanizacao.
Entendemos que o territério estudado também possui as suas particularidades,
especialmente pelos motivos que permeiam a formacgao dos bolsdes de miséria,
gque estdo relacionados diretamente a instalagdo do lixdo e a necessidade da
catagdo de materiais reciclaveis. Entendemos que os territorios informais
possuem particularidades diferenciadas que ndo podem ser colocadas em um
anico bojo.

Os relatos das ONG’s volantes demonstram como €& possivel estar em
Jardim Gramacho ha um determinado periodo e conhecer de forma rasa e
superficial o territorio, a complexidade de sua formacao, os atores envolvidos, as
politicas publicas e projetos que ainda n&o sairam do papel apds o fechamento do

lixao.
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Nossa primeira visita ao Jardim Gramacho foi motivada pelos relatos de uma
Organizacdo nao Governamental volante sobre a situacdo de miserabilidade
social existentes no territério. Houve uma curiosidade de conhecer o sub-bairro,
suas mazelas, como também quais eram as acdes desenvolvidas pelo poder
publico no local, enfim, como assistente social, acreditava que poderia de alguma
forma contribuir. O que mais nos chamou atencdo foi o relato feito pelo
organizador da visita de que conheceria a “Africa brasileira”, que se tratava de um
local insalubre, ndo havia saneamento basico, nem mesmo vaso sanitario para
que as pessoas pudessem fazer as suas necessidades fisiol6gicas.

Aos poucos, com as sucessivas visitas a Jardim Gramacho, fomos
percebendo que o territério € minimamente estruturado, pois a maioria dos seus
moradores possui acesso ao saneamento basico e contam com algumas ruas
asfaltadas. No local ha comércios, tais como: farméacias, mercados de pequeno
porte, acougue, padaria, entre outros, 5 escolas (estadual e municipal), 2 postos
de saude, embora ndo ocorra atendimento 24 horas, um equipamento social onde
funciona o CRAS de Jardim Gramacho, Forum Comunitério e outras organizagdes
da sociedade civil. Conta com transporte publico, embora de forma precaria, pois
nao ha varias linhas de énibus circulando, o que existe € um percurso diferenciado
da mesma linha, porém os servicos diante das demandas s&o precarizados e ndo
dao conta de atender da populagéo residente.

Os moradores, ao procurarem por assisténcia nos aparelhos publicos do
territério, encontram dificuldades, como auséncia de atendimento médico e de
medicamentos; demora do retorno por parte do CRAS, pois as ferramentas
utilizadas por essa instituicdo ndo agilizam o processo de analises dos pedidos
frequentes dos beneficios como o Bolsa Familia; e auséncia de vagas nas escolas
sobretudo para educacao infantil, uma vez que Jardim Gramacho possui uma
Unica creche publica, enfim, devido a alta demanda, os moradores ndo se sentem

amparados pelos aparelhos publicos do local.
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Figura 9 - Estratégia de Saude da familia & esquerda e o CRAS a direita.
Fonte: Arquivo pessoal da autora (2021).

Assim, pudemos entender que os veiculos de comunicacdo e as ONGs
através das suas redes sociais, divulgam apenas a realidade advindas dos
bolsdes de miséria estabelecidos em Jardim Gramacho, dando a entender que no
territério existe unicamente os altos indices de miséria, desemprego e a sensagao
de aparente abandono do poder publico.

Aparente, porque entendemos que o poder publico nunca esteve ausente
de Jardim Gramacho, pelo contrario, ele se faz presente através da precarizacao
dos servicos, ou da falsa auséncia de intervencéo, considerando o conceito de
informalidade urbana defendido por Goncgalves (2018). Sendo assim, foi
necessario algum tempo para entendermos a complexidade das inumeras
expressdes da questéo social existentes no territério, visibilizadas pelas mazelas
e o0 comportamento daqueles que o habitam, sejam estes moradores, lideres
comunitarios, representantes do poder publico e das ONGS fixas e volantes.

Acreditamos que a fala da representante da ONGV2, resume o sub-bairro
aos bolsdes de miséria quando afirma que o territério ndo possui saneamento
basico e ndo ha casas de alvenaria. Além disso, entendemos que a fala demonstra
desconhecimento com relacéo a diversidade estrutural das favelas presentes em
varias localidades do estado do Rio de Janeiro. A entrevistada usa sua
experiéncia enquanto frequentadora da favela para justificar o baixo nimero de
casas de alvenaria nos bolsdes de miséria de Jardim Gramacho, como se em
outras favelas do municipio de Duque de Caxias e até mesmo do municipio do Rio

de Janeiro, ndo houvesse locais com moradias nas mesmas condicoes.
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Percebemos ainda em sua fala a comparacédo de Jardim Gramacho com
outras favelas, como se as outras localidades tivessem ocorrido uma “evolucao” e
la ndo. Na verdade, através do relato dos moradores, percebemos que apds o
fechamento do lixdo houve uma piora, e acreditamos que tenha sido em funcéo
da desmobilizacéo realizada pela empresa que operava as atividades no lixao,
considerando que alguns compromissos de manutencdo da infraestrutura local
eram realizados por eles e com o fim das atividades, ocorreu um abandono.

A primeira vista, os locais identificados como bolsdes de miséria que
compdem o cenario de Jardim Gramacho sao deficitarios e traduzem de forma
efetiva a precarizacao da prestacdo de servigcos basicos, visto que a presenca de
muitas criangas nas ruas descalcas pisando na lama, lixo descartado de forma
indevida, esgotos a céu aberto, a grande quantidade de animais que circulam
pelas ruas, moradores usando drogas a luz do dia, a presenca do trafico de
drogas, pessoas doentes, falta de agua potavel, dentre outras questdes

constituem um cenario marcado pela desigualdade, pobreza e miséria.

Figura 10 - Regido da Chatuba, onde encontramos lama e residuos de lixo junto a um barraco em
Jardim Gramacho.
Fonte: Arquivo pessoal da autora (2021).

As visitas esporéadicas ao territorio de Jardim Gramacho, proporcionam um
conhecimento superficial do local e dos fatos que ocorrem, principalmente, para

aqueles que vao voluntariamente para uma acdo pontual, e que o identificam
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como o local que abrigou o maior lixdo da América Latina”, mas tal fato ndo da a
dimensao das potencialidades, visto que a vivéncia pelas “beiradas” nao
possibilita 0 entendimento da complexidade existente no territorio.

Muitos voluntarios que acompanham as ONG’s, sobretudo os das
instituicdes volantes, caminham pelas ruas principais do sub-bairro que séo as
ruas escolhidas para a entrega de doacdes, porém mal conhecem os becos e
vielas, os moradores, seus nomes, suas historias, suas reais necessidades e
particularidades. As acgbes pontuais realizadas pelas ONG’s volantes beneficiam
0s moradores, pois suprem, mesmo que temporariamente, as suas necessidades,
mas, por outro lado, ndo conseguem atingir o nivel desejavel para emancipacéo
que deveria ocorrer para que os moradores possam efetivamente viver com

dignidade.

Figura 11 - Rua Tocantins em dias de chuva, principal acesso as regides Quatro Rodas, Chatuba e
Favelinha. A direita, temos mais um lixao clandestino.
Fonte: Arquivo pessoal da autora (2021).

Ja as ONGS fixas, ou seja, as que possuem instalacdes no territorio e
realizam diariamente atividades com os moradores de Jardim Gramacho,
possuem uma maior percepcao sobre as demandas locais, além de conhecerem
de forma mais especifica as particularidades, seu historico, além da tentativa de

estabelecimento de vinculos com as instituicdes publicas locais.
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Partiremos da compreensao de que a acentuada presenca e efetivacédo de
atividades assistenciais em sua grande maioria desenvolvidas pelas
Organizacbes N&ao Governamentais no sub-bairro, sobretudo apdés o
encerramento das atividades do lixdo ocorrido em 2012, tem relacéo direta com
praticas que nem sempre alavancam processos de transformacédo social e por
vezes ratificam o estado de aceitacdo e conformismo com a realidade por partes
dos assistidos.

Embora seja evidente o descaso publico, evidencia-se que ha registro de
processo de mobilizacdo popular em defesa do sub-bairro e de seus moradores
em Jardim Gramacho, ainda que ndo seja de forma mais expressiva, do que
precisaria, exemplo disso é o Férum Comunitério que foi instituido em 2006, por
meio de parceria com o IBASE, que conta também com aportes financeiros
promovidos por Furnas Centrais Elétricas que desde a época da instalacao,
representava o COEP'?, e, atualmente, o Departamento de Sustentabilidade da
Empresa. E composto por cinco grupos de trabalho: Educacdo, Saulde,
Convivéncia Comunitaria, Trabalho e Renda e Meio Ambiente, e continua ativo
até os dias atuais, embora a relagdo com as ONGs néo seja tdo efetiva, mas
continuam se manifestando a favor dos direitos do sub-bairro, conforme

demonstra foto abaixo:

10 Comité de Entidades no Combate a Fome e pela Vida (COEP). Disponivel em:
<http://coep.org.br/index.php/institucional/>. Acesso em: 03 jun. 2020.
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Figura 12 - Manifestagdo realizada no municipio de Duque de Caxias em 2017.
Fonte: Forum Comunitario (2017).

Nesse cenério, onde as condigbes ambientalmente inadequadas e do vazio
evidenciado pelo encerramento das atividades econbmicas, decorrentes da
catacdo e separacdo de materiais potencialmente reciclaveis, deixaram marcas
evidentes, aliadas a precarizacdo na prestacdo de servicos essenciais para o
atendimento da populacdo residente, pudemos observar que passou a ter um
registro da presenca massiva de Organizacdes ndo Governamentais no local.

A atuacdo das ONGs tem sido nas seguintes frentes: distribuicdo de cestas
basicas e demais insumos de primeira necessidade (agua, vestimentas e
medicamentos basicos); execuc¢do de multiplas agcbes voltadas, sobretudo, para
criancas e adolescentes tais como: (reforco escolar, esportes, atividades ludicas,
distribuicdo de brinquedos, creches comunitarias); atividades sazonais em
periodos comemorativos, também voltadas majoritariamente ao publico infantil,
relacionadas a entrega de chocolates e presentes, sobretudo na Pascoa, Dias das

Criangas e Natal.
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Figura 13 - Doacéo de cestas basicas realizada em jn
Fonte: Jornal Meia Hora (2020).

ho de 2020, devido a pandemia.

Boa parte dessas organizacbes nao realizam a¢bes apenas em Jardim
Gramacho, mas em varias comunidades do Rio de Janeiro, e essas intervencdes
nao sao diferenciadas, conforme a dinamica e a especificidade de cada territério,
mas sao realizadas de forma generalista, sem que a realidade seja estudada e
sequer interpretada.

Entendemos que, embora o quadro de vulnerabilidades tenha
aproximacdes nesses espagos, em Jardim Gramacho hd uma particularidade
inerente ao seu contexto histérico que é formado pelo estigma do “lixao”,
considerando que com o seu fechamento a dindmica e movimentagéo da regido,
foram alteradas, pois o local ndo s6 dependia economicamente do seu
funcionamento, mas tudo o que compreende o territorio estava intrinsecamente
ligado a atividade, ou seja, a birosca, o borracheiro, o barbeiro, o restaurante,
mercado, entre outras atividades cuja a transag¢do econ6mica tinha relacdo direta
ou indireta com a populagdo que circulava pelo territorio.

Grande parte dessas organizagfes realizam agfes esporadicas, quase
sempre aos finais de semana e, a menor parcela, possui instalacdes fisicas e
atuam cotidianamente no territério, mas de acordo com os dados do Forum
Comunitario de Jardim Gramacho, atualmente ha 90 ONG’S presentes no sub-
bairro e apenas a metade esta inscrita no Férum, fator que também dificulta a
articulagdo com outras instituicbes e, consequentemente o conhecimento das

demandas reais.
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Sendo assim, 0 que pode ser observado é que grande parte das
intervencdes realizadas pelas ONG’S “volantes”, estdo quase sempre voltadas
para praticas assistencialista sem aprofundamento, ficando restritas apenas a
doacdes de alimentos e de agua e, agora, por conta da pandemia de Covid-19, de
material de higiene pessoal.

Cabe registrar, que esta presente nas falas de moradores, 0 processo de
superexposicao a que sdo submetidos, pois estas organizagdes divulgam os seus
trabalhos nas redes sociais, muitas vezes sem solicitar o direito de imagem das
pessoas, inclusive de criangas sem o aval dos seus responsaveis.

A sensacdo de muitos moradores € de que “Jardim Gramacho” é um
verdadeiro circo ou um “zooldgico” onde as pessoas vao aos finais de semana
para ver a “realidade da pobreza e miserabilidade”, conforme ja citado na fala de
alguns moradores durante o atendimento social realizado pelo Servigo Social,
assim como nas entrevistas. A fala do representante da ONGF1, justifica o

argumento acima:

Toda hora as imagens das criancas e dos outros moradores de Jardim Gramacho
circulando pra tudo quanto é lugar. Eu acho que tem organizacdo que tem um olhar
muito irresponsével né cara? Tem muita gente motivada, com boas intencdes, mas
pd cara ndo tem uma visdo estratégica do que estd sendo feito ali, vai ficar
eternamente entregando cesta bésica, fazendo evento com criancgas, tirando fotos,
vivendo aquela ciranda ali dentro num ambiente que parece que vocé esta na
Somalia. E podendo fazer um trabalho bacana, podendo dialogar, podendo se
aproximar e pensar as coisas em conjunto. Nao sei por que tentar fazer sozinho.
(Entrevista ONGF1 realizada em 26/11/2020).

Contraditoriamente, a populagédo se “beneficia” das agbes, apesar de ser
exposta ha varios outros interesses que as organizagdes possam ter, tendo a
caridade apenas como pano de fundo, mas se apropria da miséria para buscar
financiamentos para projetos que nem sempre promovem emancipacdo dos
moradores.

De acordo com a fala do entrevistado, as a¢des que s&o realizadas por
algumas ONG’s precisam de uma visao estratégica que vislumbre o dialogo com
0s 6rgaos competentes do Estado, movimentos sociais, moradores e demais
Organizacdes ndao Governamentais. Entendemos que dessa forma, seria possivel
tracar um diagnostico coletivo das principais demandas presentes no territorio,
bem como ser dado inicio ao trabalho de longo prazo de reestruturacao do sub-
bairro. Atualmente, na grande maioria dos casos, as acles realizadas pelas
ONG’s amortecem os efeitos das vulnerabilidades existentes, porém nao resolvem

as comorbidades presentes no sub-bairro.
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Portanto, nossa pesquisa identifica que o fechamento desordenado do lixao
de Jardim Gramacho, associado a precarizacdo dos servi¢os publicos prestados
e a auséncia de politicas publicas que deveriam ter sido executadas apés o
fechamento do lixdo, tornaram Jardim Gramacho um territorio propicio as acoes
das ONG’s, visto que estas Organizacbes de forma geral, buscam atenuar os

efeitos da informalidade urbana.
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As ONG’s pela fala dos sujeitos

4.1.
A visao das liderangas comunitarias a respeito do trabalho das ONG’s

Apbés o0 encerramento das atividades do lixdo, o territério de Jardim
Gramacho recebeu e recebe dezenas de Organizac¢des nao Governamentais, que
buscam mitigar os efeitos da precarizacdo da implementacao de politicas publicas
efetivas no territorio. A observacéo direta realizada como instrumento da pesquisa,
nos permitiu identificar que as atividades que vém sendo realizadas no sub-bairro,
em substituicdo as acbes publicas, expressam como vém sendo supridas as
dificuldades decorrentes do prejuizo socioecondmico que ocorreu na vida dos
moradores, apos o encerramento do lixao.

Isto porque a responsabilidade em suprir as necessidades da populacao
através de politicas publicas que garantissem a continuidade da vida, tais como:
saude, habitacao, educacdo, trabalho e renda, lazer dentre outras, sdo prestadas
de forma fragmentada e precaria através de servicos pontuais, sem
desdobramentos efetivos na direcdo do reordenamento das atividades
econbmicas, sociais, culturais, politicas, ambientais no local, apds ter sido
encerrada a atividade econdmica ativa que era desenvolvida através da catagéo
de materiais reciclaveis .

Na busca de compreender o universo de precariedades existentes no sub-
bairro, encontramos o conceito de informalidade urbana, cunhado por Gongalves
(2018) que se traduz na ideia de que o Estado n&o est4 ausente de espa¢os como
os de Jardim Gramacho, pelo contrario, na maioria das vezes, é um dos atores
principais no desenvolvimento e consolidacdo dessas areas. Esses territorios se
constituem como parte do escopo central do capital, portanto a falsa sensacéo de
abandono do Estado, na verdade, revela a face mais cruel desse poder, que
naturaliza os locais periféricos existentes na paisagem das grandes cidades.

Como consequéncias decorrentes desse efeito da informalidade urbana os
moradores dessas localidades vulnerabilizadas, denominadas como bolsbes de
miséria, passam a ser vistos como “sujeitos especiais e sobreviventes” passando
a compor uma cena cujas exposi¢cdes depreciativas ocorrem frequentemente em

funcdo das “visitas turisticas” realizadas por algumas organizagbes e/ou
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voluntarios que almejando angariar fundos e beneficios para os moradores,
costumam apresentar o territério para comover os futuros “Benfeitores”.

Essa realidade, a nosso ver, conduziu parte dos moradores a um processo
de resisténcia no ato de sobreviver, ou seja, a relacdo desses moradores com
algumas Organizacbes ndo Governamentais se estabelece através do
recebimento de cestas basicas, brinquedos, objetos de higiene pessoal, mas ndo
h& um aprofundamento das relagées, ndo ocorre outras trocas ou servicos como
capacitacao, inser¢cdo no mercado de trabalho entre outras agbes que viabilizem
0 processo de emancipagao.

Ja& os movimentos sociais locais identificados, tais como o Forum
Comunitario, ainda estdo em processo de constru¢ao participativa que consiste
no processo de didlogo que busca incluir todos os setores ou grupos que estédo
envolvidos em uma dada questéo, seja para compartilhar conhecimentos sobre
um tema, seja para a identificacdo coletiva de desafios ou para planejar acoes e
tomar decisdes de forma coletiva.

Neste sentido, objetivando compreender como as tramas e redes de
relagbes e parcerias se estabeleceram no territorio, a partir do encerramento do
lix&o e da efetiva inser¢cdo das ONGs no sub-bairro, a investigacdo elegeu como
sujeitos importantes para a escuta, agueles que além de residirem no local séo
atendidos pelas agbes das Organizagfes, também os que participam da vida
cotidiana e de algumas rotinas, seja prestando servigco publico ou privado,
sobretudo os que reivindicam melhores condi¢cdes de vida para populagéo de
Jardim Gramacho.

Assim, foram entrevistados quinze pessoas, distribuidas nas seguintes
categorias: sete moradores dos locais centrais da atuacéo das Organiza¢des ndo
Governamentais, dois lideres comunitarios, quatro representantes de ONG'’s: dois
das Organizacbes que possuem infraestrutura local e dois de Organizacbes
volantes, ou seja, que realizam trabalhos esporadicos no territorio, dois
representantes do poder publico: um do Centro de Referéncia e Assisténcia Social
— CRAS de Jardim Gramacho e o outro do Estratégia de Salde da Familia - ESF.

A fim de preservar a identidade dos entrevistados, utilizaremos ao analisar
as falas os seguintes termos: Em relacdo aos moradores: M1, M2, M3, M4, M5,
M6, M7. Os representantes das ONGS: Fixas: ONGF1, ONGF2, Volantes:
ONGV1, ONGV2; Lideres Comunitéarios LC1, LC2 e para a representacdo do
poder publico: RPP1 e RPP2.

Vale ressaltar que nao nos certificamos se as ONG’s que foram citadas

pelos moradores ao longo das entrevistas estdo “legalizadas” junto aos 6rgéos
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competentes. Para os fins da pesquisa, entendemos que apenas a identificacdo
da prépria instituicdo enquanto uma Organizacdo ndo Governamental e 0s
apontamentos feitos pelos moradores e demais sujeitos entrevistados, sdo
suficientes para os parametros e o objetivo da pesquisa, visto que desejamos
compreender de forma abrangente o olhar dos sujeitos envolvidos sobre a atuacao
dessas organizacdes, apds o encerramento do lixao.

Objetivando construir referéncias para proceder a andlise das respostas
dadas a partir da pesquisa de campo, iniciamos nossas abordagens nas
entrevistas, procurando saber dos respondentes aspectos relacionados as
condi¢bes de vida no sub-bairro apés o fechamento do lixdo, na intencdo de
verificar se houve alguma melhoria dos servigos prestados, além dos realizados a
partir da presenca das Organiza¢des ndo Governamentais no territorio.

Também procuramos saber com 0s respondentes representantes das
ONGs, como se deu a aproximagao com o territorio, ou seja, qual a motivagéo que
os levou a estar no local e como classificam as demandas existentes, tendo como
finalidade compreender como foram atraidos até o sub-bairro e qual o olhar tém a
respeito da realidade.

Por ultimo, na tentativa de conhecer e analisar as agfes executadas pelas
ONG’s, procuramos saber se o trabalho executado por estas organizacbes é
capaz de contribuir com mudancas estruturais no territorio, se ha parcerias entre
0s movimentos sociais e o poder publico, e como os sujeitos classificam o trabalho
das Organizagdes e 0 que pensam sobre as fotos que séo tiradas nos bolsdes de
miséria e que em algumas ocasibes, sdo expostas nas redes sociais.

Iniciamos procurando ouvir dos entrevistados, em especial, de todos os
selecionados, o que consideravam ter sido o motivo que estimulou a presenca
das Organizacfes ndo Governamentais no territério de Jardim Gramacho.

Logo de inicio encontramos respostas que justificaram por intermédio da
perspectiva da segurancga alimentar e da sobrevivéncia dos moradores, falas das
liderancas locais que reforcaram que se ndo fossem as atividades executadas por
essas organizacdes, muitos moradores ndo teriam como colocar comida em suas
mesas, considerando que o mercado de trabalho formal e até o informal, vem cada
vez mais restrito aos novos acessos. E esta afirmagédo ganha sustentacao a partir

da fala de um dos representantes das Liderancas Comunitérias, que enfoca que:

Acredito que o trabalho executado pelas outras ONG’S seja importante, visto que é
um territério ainda bastante abandonado pelo poder puablico, carente de
necessidades basicas e que pouca coisa melhorou com relagéo ao bairro, entéo
vocé acaba tendo através das ONG'’s aquilo que deveria ser feito pelo governo,
quando se fala de ONG ou de qualquer instituicdo ndo governamental temos que
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entender que elas também tem as suas limitacdes e muitas vezes as pessoas
gostam muito mais de tentar criticar do que tentar entender. (Entrevista LC1
realizada em 20/11/2020).

A fala do LC1, expressa ndo s6 a importancia do trabalho das Organizacdes
N&o Governamentais, mas faz questao de ressaltar as limitagbes das atividades
gque séo realizadas, ja que ndo sédo capazes de substituir integralmente o papel do
Estado.

Identificamos outra fala do mesmo entrevistado, que demonstra a

importancia da Organizacdo ndo Governamental em sua trajetéria de vida:

As minhas acdes séo extremamente a longo prazo. Quando eu sai de Jardim
Gramacho, eu tive a minha vida mudada, mas, eu me lembro de 18 anos atras, eu
comecei a estudar numa ONG, por isso que eu sou muito cauteloso quando eu falo
sobre ONG’s, pois hd “ONG’s e ONG’S”. Eu sou fruto de uma ONG. E muito fécil
as pessoas falarem, mas eu nédo sai do nada do lixo. A ONG foi superimportante na
minha vida. Foi o que me possibilitou ter indignacao por exemplo, ao olhar que eu
tinha de normalidade em viver dentro do lixo, comer do lixo.... Achava que aquilo
era normal, que aquilo era um mero acaso, da sorte e do azar de ter nascido pobre.
Entdo, € muito dificil vocé discutir essa relagdo, quando vocé tem o olhar do outro
(morador) dentro de si. (Entrevista LC1 realizada em 20/11/2020).

O LC1 reconhece que o trabalho da Organizacdo ndo Governamental que
frequentou, durante a sua adolescéncia e juventude, o possibilitou ter um novo
olhar sobre as dificuldades que foram naturalizadas ao longo da sua infancia e
adolescéncia. Para ele, era natural comer alimentos que ndo estavam frescos e
trabalhar num local insalubre, penoso e danoso juntamente com a sua mée e 0s
seus irmaos. Atualmente, muitos moradores dos bolsdes de miséria de Jardim
Gramacho permanecem na mesma condi¢do, naturalizando a condicdo em que
vivem, por ndo conhecerem outras formas de vida. Algumas ONG’s no territdrio,
trabalham para que criangas e adolescentes possam contar as suas historias, de
forma a enxergarem realidades diversas, para além do que sobrou do lixao.

Para muitos moradores de Jardim Gramacho, sobretudo os que residem em
locais identificados como bolsées de miséria, a intervengcdo das ONG’s surge
como Unica alternativa de acesso a bens servigcos, tais como: reforco escolar,
esportes, minicursos profissionalizantes, dentistas, atendimento do Servi¢o Social

e da Psicologia, atividade artistica, dentre outras. Conforme o relato da M3:

Por exemplo eu quando conheci uma ONG né, foi aonde eu aprendi alguma coisa.
Sempre estudei, eu trabalhei de carteira assinada, mas eu néo tinha uma profissao.
Ai fui [& pro xxxxx sem saber fazer nada. O corte e costura as mulheres falavam
comigo, era como se tivesse falando grego. Aquilo entrava na minha cabeca e saia
ali. Mas s6 que a vontade de vocé querer aprender a fazer as coisas era mais forte
do que nao saber fazer nada. [...] Igual eu falo, eu ndo sei se eu ja falei pra vocé né,
0s outros podem falar o que quiser, mas eu agradeco por ter ali porque esse ano a
minha filha ficou sem estudar. Mas ja aprendeu. Saiu daqui da xxxxx 1a no final 14,
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que todo mundo reclamava e foi pro colégio e ja com base. Minha filha tem 4 anos.
Ja sabe escrever o nome dela. Quantos dias que ela estudou na escola esse ano?
15 dias s6... E essa base veio da onde? Minha filha eu t6 vendo o desenvolvimento
dela. E ai a quem que eu devo agradecer? A ONG que ela ta. (Entrevista M3
realizada em 09/12/2020).

A fala da M6 também expressa o reconhecimento sobre o trabalho das
ONG'’s:

Eu acho que as ONG’s estdo aqui pra incentivar a estudar, pra pessoa poder cacgar
um emprego. Porque na xxxx da aula. E pro jovem também adolescente, entéo isso
incentiva muito. E eu vejo muito assim... Eu n&o vou citar nomes mas tem muito
adolescente aqui que tem forca de vontade mesmo de subir na vida. Entdo o projeto
ali da xxxx vai ser um motivo pra muitos levantarem. Eu vejo. E tem também a
XXXXXXX também que é muito bom. Meu irmdo mesmo esta trabalhando la... Ta
trabalhando numa coisa boa, livrou ele entrar pra um trafico. Livrou muita gente ali,
nao tem s6 o meu irmdo também tem outros. (Entrevista M6 realizada em
09/12/2020).

Além das atividades citadas acima, as Organiza¢des ndo Governamentais
realizam frequentemente doacdes de alimentos, agua, materiais de higiene
pessoal, roupas, dentre outras doacdes. A doacdo de alimentos tem sido
prioridade nas agdes executadas por estas instituicoes, sobretudo as ONG’s
volantes. Conforme ja citado no capitulo Ill, 22% dos moradores das areas mais
precarizadas dependem exclusivamente das doacgOes realizadas por essas
Organizagdes, isso porque a maioria da populagdo residente ndo tem referéncia
de trabalho, formal ou informal para garantir minimamente a sobrevivéncia.

Compreendemos a importancia do trabalho das ONG’s no territério para
suprir as necessidades essenciais dos moradores, mas acreditamos que a forma
adotada pela grande maioria, hdo permite conhecimento amplo da realidade, pois
agem sozinhas, ndo formam redes, e ndo priorizam as construcdes coletivas,
portanto ndo estimulam os moradores no processo de organizagdo pela luta por
melhorias na qualidade de vida, assim como para o sub-bairro.

Acreditamos que as atividades desenvolvidas pelas ONGs, seja
fundamental enquanto fonte de incentivo na formacdo de sujeitos politicos que
possam ser autores de sua prépria historia, conforme a fala do LC2, ao responder

a questao relativa ao trabalho das ONG’s.

Entdo assim, eu tenho muitas criticas com a maioria das ONGS em Jardim
Gramacho por qué? Porque elas ndo fazem um trabalho de conscientizagéo politica,
entendeu? Eu tenho algumas criticas severas assim nesse ponto. H4 algumas
ONGS que fazem um trabalho bacana, dao acesso a educacgdo as criancas que
estdo sem acesso, oferecem uma possibilidade de uma formacao de qualidade, tem
algumas ONGS que estdo mais preocupadas com uma formag¢do mais integral
digamos assim, mas mesmo essas e algumas outras ainda pecam porque ndo
fazem essa associagdo com a auséncia de politicas publicas. Entdo o morador
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acaba se acostumando com a ONG e a ONG nado sai. Entdo ndo tem o
desenvolvimento social do bairro. (Entrevista LC2 realizada em 20/11/2020).

Por outro lado, a fala do Representante da ONGF1 em relacdo ao papel e
intencionalidade de cada organizacdo, assim como das diferencas territoriais, vai
além em sua analise, pois ressalta o trabalho das ONG’s e as diferencas

comunitarias de acesso aos bens e servicos na cidade do Rio de Janeiro:

Vocé pega esse morador daqui de Jardim Gramacho e compara com o morador do
Complexo do Alemao, da Maré, a quantidade de organizacdes que produzem
pesquisas, diagndsticos e dados na Maré € um negocio de doido. A questao de
mobilidade e de acesso a cidade, eles acessam mais rapido o Centro do RJ por
exemplo. Entdo isso (as modificacdes estruturais em Jardim Gramacho) é a longo
prazo. Entdo resumindo: As ONG’s podem contribuir para a mudanga estrutural de
Jardim Gramacho desde que estejam comprometidas na luta por garantia de
direitos, pensando nisso ndo como um privilégio, mas como um direito humano. Se
ela ndo tem uma compreensao do que estd em jogo, ela esta perdendo tempo aqui.
Esta servindo ao mercado. Muito simples: ou vocé serve ao mercado ou vocé esta
a servico de fato de uma sociedade mais igualitaria e inclusiva. O que tenho
aprendido é que tem uma galera que esta a servico de si mesmo, das suas
organizacdes, que nao tem preocupacdo nenhuma com a justica social [...]. Entédo
se vocé estd a servico do mercado é uma questdo. Se vocé estd a servigco do
combate ao racismo estrutural, a desigualdade social, falta de oportunidades social,
entdo vocé tem outro papel como ONG e encara de outra forma. (Entrevista ONGF1
realizada em 26/11/2020).

O mesmo entrevistado, faz uma critica importante ao analisar os provaveis
impactos que poderdo ocorrer a médio e longo prazo em relacdo ao trabalho que
desenvolve na ONG que integra e que € localizada em uma das regidées de maior

vulnerabilidade social de Jardim Gramacho:

A gente esté pensando sempre h& longo prazo, demora, e eu ndo sei se a gente vai
colher esses frutos, provavelmente eu ndo vou colher esses frutos, provavelmente
eu ndo vou estar aqui dentro amanha para poder dimensionar o impacto e quem vai
dimensionar isso sdo outros. Ndo sou eu que vou dizer se eu fiz um bom trabalho,
sdo eles, os moradores que fardo isso, sdo os outros. Entdo eu acho que a
organizagdo também precisa ter esse olhar de que séo eles que vdo autenticar,
reforgar, “cara eles fizeram um bom trabalho”, de que ajudamos a eles a acessar
um outro espaco que eu e Vocé acessamos porque viemos de uma outra formacao.
Eu fiz duas faculdades, entdo para eles acessarem a esses espacos € muito mais
dificil, entdo o nosso processo na verdade é ajuda-los a estarem la. Aonde? Aonde
nds estivemos aonde vocé esta hoje. E isso é um trabalho a longo prazo. A curto
prazo da comida, pé, isso € a curto prazo, d4 comida, banho, leva para passeio,
iSso € a curto prazo, mas agora a longo prazo isso é um processo no qual eles estao
em desvantagem, em relacdo a outras criancas. (Entrevista ONGFl1 em
26/11/2020).

O trabalho a longo prazo citado pelo entrevistado ONGF1 foi prometido pelo
Estado, que n&o honrou com os acordos e promessas que foram realizados no
periodo de fechamento do lixdo em 2012. Acreditamos que a instalacdo

expressiva das ONG’s em Jardim Gramacho apdés 2012 também seja
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consequéncia do ndo cumprimento dos compromissos previstos para o sub-bairro
gue nao ocorreram.

Entendemos que de forma geral, as acbes que tém sido realizadas pelas
Organizacbes, embora sejam fundamentais para “amortecer” os efeitos da
auséncia de politicas publicas, ndo podem ser consideradas como acdes que
resolvam a complexidade da questéo ou que possam substituir o papel do Estado.
Acreditamos, que o pontapé inicial na resolu¢do da situacdo de vulnerabilidade
social no territério, deve ser por meio da construcdo participativa, ja que
futuramente, as a¢Oes das Organizacdes ndo Governamentais deverao ser vistas
como complementar, pois através da iniciativa coletiva das ONG’s, de forma
conjunta e articulada com os moradores e movimentos sociais do sub-bairro,
devera haver a possibilidade da luta por politicas publicas.

Em suma acreditamos que o trabalho das ONG’s possa cooperar com
transformacdes estruturais que efetivamente possam construir um novo cenario

em Jardim Gramacho. As falas dos LC1 e LC21 apoiam 0 nhosso pensamento:

E eu acredito que as ONGS nao terdo como suprir todas as demandas, mas que
podem guiar um movimento de luta, um movimento de modificagdo e de garantia de
direitos que estdo na constituicdo que fazem parte de muitas politicas publicas.
Porém, a gente sabe que mora num pais onde infelizmente os nossos direitos néo
sdo respeitados. A gente precisa fazer funcionar as leis que beneficiem as classes
pobres, dai eu acho que os trabalhos das ONG’s sdo importantes, no
desenvolvimento da uma consciéncia critica do que se precisa fazer [...] Dai o maior
desafio é esse porque consciéncia nao se compra na esquina, a gente desenvolve
e educa para que as pessoas por si préprias possam desenvolver uma consciéncia
critica sobre a sua propria situacdo enquanto ser humano vivendo dentro da
sociedade. (Entrevista LC1 realizada em 20/11/2020).

A minha primeira questdo é: eu ndo sei se as ONGS de JG estdo querendo ser
desnecesséarias. Me parece que nao! Por questdes de trabalho porque se a ONG
sai, se um projeto acaba, tem as questdes dos funcionarios mesmo né? Entdo
ninguém quer perder o seu emprego dentro da ONG. E para ser desnecessaria, é
preciso que as ONGS entrem nessa luta por politicas publicas por exemplo.
Entendeu? Vocé lutar por politica publica, para educagéo por exemplo, para que
tenha creche de qualidade, pra ONG sair e ir para outro lugar lutar pela mesma
coisa é legal. Eu acho que as ONG'’s sdo necessarias temporariamente, no maximo.
(Entrevista LC2 realizada em 20/11/2020).

Com relagédo ao entendimento da importancia da efetivacdo das politicas
publicas em Jardim Gramacho, identificamos que as Organizagbes né&o
Governamentais volantes, possuem dificuldades de fazer uma leitura ampla sobre
a realidade local, pois ao perguntarmos ao representante da ONGV1 em relacdo
a extensdo do trabalho executado por eles, no sentido do alcance e das

possibilidades de contribuir com mudancas estruturais no sub-bairro, a sua
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resposta nos remete a ideia da prestacdo de servicos pontuais sem identificar a

necessidade de ampliacdo das acfes desenvolvidas:

A gente ja arrumou operacdo para quem era cego enxergar, pessoal que teve o
barraco atingido por fogo, alagamento a gente ajudou a reconstruir, construimos
casas para as pessoas, € levamos muitos alimentos, a gente tem a nossa equipe
médica ja que eles ndo tém acesso a posto médico, temos a nossa equipe médica,
gue vai de trés em trés meses acompanhar essas familias, dentistas, todas as areas
gue a gente pode... corte de cabelo, enfim. Tudo. J& arrumamos cursos para as
pessoas fazerem se a gente listar aqui vai ser mais de uma centena de beneficios
que a gente ja proporcionou ai nestes Ultimos dez anos. [...]. As acdes sociais a
gente vai todos 0s meses, uma vez por més a gente vai, as vezes até 3, 4 vezes,
més passado a gente foi trés vezes, fiz uma parceria com uma empresa de aguas,
doaram 20 mil garrafas de agua mineral a gente foi 14, teve o dia que a gente levou
300 cestas basicas e outro dia que a gente fez duas festas de dia das criancas, a
gente foi 4 vezes em outubro de 2020. (Entrevista ONGV1 realizada em
23/11/2020).

Identificamos na fala do representante da ONGV1 a auséncia de
reconhecimento da importancia das politicas publicas, visto que o assistencialismo
se constitui como base das atividades realizadas por eles:

as organizacgfes que tém uma equipe multidisciplinar conseguem ter um olhar mais
apurado das demandas. N&o basta vocé ter um prédio, deixar tudo aberto e realizar
atividades. Como é uma entrevista e eu ndo quero citar nomes, mas a localidade
em que vocé esta por exemplo tem uma instituicdo que vive com a casa aberta e
isso ndo significa absolutamente nada. O compromisso com a transformacgéo nao é
algo espontaneo, ndo existe espontaneidade nisso, vocé tem que programar isso.
Tem que organizar isso. Tem que medir isso. E intencionalmente focar no que vocé
quer fazer e eu acho que algumas organizacdes pecam nisso. Elas ndo sentam para
desenvolver um plano de ag¢édo dentro daquele territério ali, ou dentro daquele
“quadrado” em que elas estéo ali. (Entrevista ONGF1 realizada em 26/11/2020).

Outra critica efetuada pelos entrevistados ao serem questionados sobre a
atuacao das ONG'’s, se refere ao trabalho de uma Organizagao volante, que
constréi  barracos de madeira nas regiées do entorno do lixdo. Embora estes
barracos possuam uma estrutura melhorada se comparado aos demais, nao
possuem instalag&o hidraulica tdo pouco saneamento basico. As falas se referem
a auséncia de articulagdo com a secretaria de habitagcdo do municipio e a
manutencgdo do quadro de vulnerabilidade social do morador que recebe o novo

barraco. Conforme a fala RPP1 e do representante da ONGF1.:

[...] Essa questéo habitacional, vocé vé que muitos ali ainda moram em barraco de
madeira de forma muito precaria, assim, como profissional me causa uma angustia
muito grande, as casas do xxxxxx, acho que também nao resolve, essa coisa de
trocar um barraco de madeira por outro, que ndo tem estrutura de casa, eu XXXXXXX
ndo consigo visualizar como casa. Eu ja venho trabalhando desde 2012 em Jardim
Gramacho, e com o fechamento do aterro sanitario foi todo esse boom né, eles
achavam que todas as politicas publicas chegariam, j& que tem um projeto de
revitalizacdo do bairro, porém nada saiu do papel. Essa questdo da habitacédo
infelizmente ficou bastante comprometida. Teve o programa minha casa, minha
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vida, e muitos foram sorteados e algumas familias sairam de Jardim Gramacho. Sé
gue eles ainda trabalham com a questédo da catacdo. Entdo é muito dificil vocé ir
morar num condominio, onde vocé mora no quarto andar, e vocé ainda € um catador
de material de reciclavel, como vocé vai armazenar o seu material para eles
poderem deixar o seu material num local seguro para que eles possam vender o
material deles. (Entrevista RPP1 realizada em 08/12/2020).

Vocé tem aqui 0 exemplo da xxxxx que fica enchendo Quatro Rodas de barracos e
nao se articula com a secretaria de obras e urbanismo. Para que vocé quer enfiar
tanto barraco ali, qual a explicacdo? E detalhe, vocé traz uma galera da zona sul,
uma galera que tem dinheiro, que poderia fazer um projeto de engenharia, se
articular com organizacdes que pensam territério, saneamento basico, enfim.... Dai
vocé fica enchendo aquilo dali de barraco. Vocé néo esta lutando pelo direito a
moradia que esta na declaracéo de Diretos Humanos, vocé esta lutando pelo direito
de colocar os seus barracos aqui em tudo que é lugar. E uma outra questao.... Vocé
esta a servico do mercado. (Entrevista ONGF1- realizada em 26/11/2020).

Compreendemos que o morador que recebe 0 novo barraco de madeira da
ONG volante fica satisfeito com a conquista e, dentro do contexto habitacional do
sub-bairro, esse pequeno avanco tem um valor comunitério importante, que esta
vinculado ao fato de ter uma moradia um pouco mais digna, porém acreditamos
que sdo pertinentes as criticas que foram realizadas pelos entrevistados, ja que
se faz necessério ir além da construcéo de barracos. As articulagdes com o poder
publico precisam ocorrer concomitantemente com as ac¢fes emergenciais
executadas pelas ONG’s. Para complementar perguntamos aos entrevistados se
tinham conhecimento a respeito da celebrag&o de parcerias entre o poder publico

e as ONG’s que atuam em Jardim Gramacho. Conforme aponta RPP1:

Algumas ONGS que realizam trabalhos em Jardim Gramacho, sdo ONGS que
fazem parte do CMDCA (Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente) e séo parceiras do CRAS. Entéo as familias que sdo acompanhadas
por essas ONGS, passam pelo CRAS, nés fazemos o acompanhamento dessas
familias e elas desenvolvem uma atividade nessas ONGS. Entdo assim, noés
trabalhamos em parceria com muitas delas. E uma dessas ONGS atua dentro do
CRAS, nés temos um espaco amplo e ai nés ofertamos um servigco de convivéncia
e fortalecimento de vinculos com essas criangas e com as familias, e a ONG faz a
atividade dela, que ai é questdo de reforgo escolar. NGs estavamos com um grupo
de 80 criangas, mas ai por conta da pandemia que veio logo no inicio de marco que
seria feita a renovacdo de matricula, nés tivemos que reduzir para 50. Dai nos
estamos desenvolvendo atividades online. (Entrevista RPP1 realizada em
08/12/2020).

Ja a entrevistada RPP2, diz que ha a possibilidade da realizacdo de
parcerias com as Organiza¢des ndo Governamentais, porém o impasse referente
a contratacao de prestador de servigo na area de saude local pode ser um fator
que desestimule a efetivacdo dessas parcerias. Afirma que varios servidores,
embora sejam concursados, ndo possuem, na prética, o registro de contratacao

no cargo em que executam. Sendo assim, apesar da Prefeitura de Duque de
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Caxias ter realizado o concurso, nao oficializou o cargo para o concursado, tdo

pouco a folha salarial dele.

Complementa informando que os servidores foram contratados para

trabalharem 40h semanais, mas recebem pela folha de pagamento de 20 horas
semanais o0 que impacta diretamente na concessdo ou ndo de beneficios
previdenciarios, como aposentadoria por tempo de contribuicdo. Conforme o

relato da entrevistada:

Entéo eu acho que existe a possibilidade, eu sé ndo sei a nivel hoje de gestao, se
ha alguma intencdo de fazer isso, ndo sei mesmo. Eu acho que por conta da
maneira que a gente entrou (0s estatutarios), sempre quando tem um movimento
assim... Vamos melhorar isso, vamos articular... Por conta da “esfera de revolta”
que se causou devido a forma de contratacdo vem sempre “Ah, mas vocés nao
resolveram o nosso problema” vem as lamentagbes. Entdo eu acho que esta
situagdo acaba sendo: “ah ndo vou fazer nada enquanto ndo resolverem isso para
mim” entendeu? Estou falando a nivel dos profissionais e ndo a nivel da gestdo. Por
parte dos profissionais tem uma atmosfera de “Ah eu nao acredito em nada disso
aqui. Eu vou s6 fazer o meu trabalho.” Eu acho que isso é o que pesa. “Eu ndo vou
fazer isso, eu ndo vou me dar para isso”. Eu acho que é isso que se criou, ndo s6
para as ONG’s, mas até para as secretarias. (Entrevista RPP2 realizada em
09/12/2020).

A mesma entrevistada também associa a deficiéncia na infraestrutura no

seu local de trabalho as condi¢gfes de precarizacdo de sua contratacao:

Eu acho que o calcanhar de Aquiles é estrutural. Hoje a gente ndo tem lugar pra
almocar, a gente almoca nos consultérios. E isso. Hoje a gente n&o tem um lugar
pra fazer uma atividade de educacéo e saude. Tem onde todo mundo espera a
consulta. Mas como € que eu vou falar, fazer uma roda as vezes, a pessoa comeca
a chorar ali desabafando e tal. Ndo tem condicdes. E de vez em quando falta
material. Por exemplo, faz seis meses que eu estou sem cartdo de pré-natal. Que
eu me recordo, o Ultimo ano, que eu tive o meu salario em dia foi em 2016 isso que
eu td recordando... Eu ja cheguei a ter 4 meses de salério atrasado. E é sempre
assim. A ESF, propriamente dita, os estatutarios, ndo os contratados, n4s passamos
em um concurso publico e descobrimos no momento da posse que O n0OSSO
concurso publico ndo tinha uma lei, ou seja, eles criaram um cargo sem uma lei.
Ainda tinham os cargos politicos, entdo essas pessoas tiveram que sair pra gente
poder entrar. Entdo hoje todos os funcionarios de ESF de Caxias, quanto mais
tempo eu passo em Caxias € pior pra mim a nivel financeiro. Por qué? Porque a
gente tem um teto salarial e ndo pode bater esse teto, isso seria resolvido se
criassem a legislacéo, ja tentamos de tudo. J4 entramos na justi¢ca, enfim [...] Entao
como tem o teto, a cada ano que passa, vai passando, vocé pode ganhar um abono
por exemplo, eles tém que tirar para ficar sempre naquele teto. Entdo o que
acontece é que hoje as minhas férias, o meu 13° eu ndo ganho como se trabalhasse
no ESF, eu ganho como se trabalhasse no ambulatério. Entdo isso por si s6, ja
impacta muito. (Entrevista RPP2- realizada em 09/12/2020).

A fala da RPP1, expressa as dificuldades semelhantes sobre infraestrutura

em que trabalha, bem como a sobrecarga de demandas referentes ao nivel de
abrangéncia de atendimento, sobretudo pela diversidade das demandas dos

assistidos, e as limitagdes do fazer profissional:
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O CRAS trabalha com territério, nés temos outros bairros de abrangéncia para além
de Jardim Gramacho, sdo mais sete bairros no municipio. Entdo, demandas de
creche, assim como o restante da educacao é tudo online, entdo nds ndo temos
acesso. N6s podemos até fazer o cadastro da familia online, mas ela vai jogar com
a sorte, infelizmente o CRAS ndo tem esse suporte, mesmo que tentando se
articular com a educacéo, geralmente quando acontecem esses casos (auséncia de
vaga), nos fazemos encaminhamentos, tanto para o conselho tutelar quanto para a
vara da infancia. E mesmo assim as vezes com o documento da vara da infancia
ainda ndo consegue a vaga. E muito triste, mas é a nossa realidade [...] A gente se
sente impotente enquanto profissional quando nos deparamos com esse sistema
tdo cruel, as vezes um irmao do mesmo nucleo familiar € sorteado o outro nao ¢,
entdo sao varias questdes ai. (Entrevista RPP1- realizada em 08/12/2020).

A auséncia de pagamentos, a sobrecarga de trabalho e a falta de
infraestrutura existentes nos equipamentos publicos do territorio relatadas pelas
respondentes RPP1 e RPP2, sdo assuntos de pauta discutidos nas reunifes do
Férum Comunitario de Jardim Gramacho que é reconhecido como a principal
instancia de construgdo coletiva na busca de garantias de direitos da populagéo
residente no sub-bairro.

Os encontros realizados no Forum tém o intuito de agregar segmentos
representativos do sub-bairro, tais como: moradores, representantes do poder
publico, ONG’s dentre outros, na perspectiva da construgcao de pautas coletivas
na busca da melhoria das condi¢cdes de vida da populacdo que devera ser
efetivada através da implementacgao de politicas publicas.

Identificamos através das reunifes no qual participamos entre os periodos
de 2017 e 2019, que o Férum esta em processo de estruturacao, situacao que
permanece até os dias atuais. Ha pouca adesao dos moradores na participacao
das discussdes que geralmente acontecem toda a ultima segunda-feira do més,
embora no periodo de pandemia de Covid 19, ndo tenha sido possivel a realizacéo
das reunides. Além dos moradores, percebemos que poderia haver uma maior
participacdo dos representantes do poder publico local (CRAS, Escolas, Posto de
Saude) e também das Organizagbes ndo Governamentais, 0 que consideramos
se constituir como uma relagcdo de fragilidade do Forum na interagdo com 0s
demais sujeitos envolvidos nas ag¢bes que sdo desenvolvidas em Jardim

Gramacho conforme relata LC2:

Jardim Gramacho tem 20 mil moradores. Precisa de quantas escolas para 20 mil
moradores? Entdo vamos supor precisa de 10 creches, entdo a gente tem que lutar
por 10 creches! Entdo ndo tem como deixar essa luta de lado e colocar o meu filho
na ONG entende? Entdo a ONG acostuma mal porque ndo discute politica publica
e acaba se acostumando com aquele servico de qualidade que a ONG oferece dai
nao discute politica publica. Esse é o grande mal que as ONGS fazem aos
moradores e ao bairro porque a maioria delas ndo alimenta essa discussao. E o
espaco que a gente entende que deveria ser propicio a isso é o férum. Pode ser os
outros movimentos? Pode! Mas o forum tem essa “vibe”, essa fungéo de reunir os
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moradores... Ai por causa de monte de brigas e vaidades ndo avancamos nesta
questado. (Entrevista LC2 realizada em 20/11/2020).

Nesta fala, o LC2 que exerce lideranca em um dos grupos de trabalho do
Férum Comunitario, problematiza a escassez de vagas nas escolas devido a
grande demanda de alunos e generaliza a postura dos moradores que permitem
que seus filhos assistam aulas de refor¢co escolar nas ONG’s, sem que haja uma
problematizacao sobre o fato. Afirma, que embora o Férum possua a caracteristica
de reunir os moradores, devido a brigas e vaidades ndo ha avancos em algumas
gquestoes.

A riqueza desse espaco, é relevante, considerando que tem como
competéncia articular os moradores de Jardim Gramacho aos 6rgéos publicos de
Duque de Caxias e ainda questionar a competéncia dos servigos prestados de
acordo com informacdes e subsidios obtidos através dos Grupos de Trabalho de
educagdo, saude, trabalho e renda etc. Porém, identificamos que hé resisténcia
por parte do Forum em relacdo as atividades desenvolvidas por algumas
Organizac¢des ndo Governamentais que participam das reunides, o que demonstra
necessidade de esclarecimento a respeito das competéncias de cada segmento,
visto que entre o objetivo do Forum e o que vem sendo praticado cotidianamente
nas reunides, registra-se um descompasso, que por vezes inviabiliza articulagbes
necessarias e importantes na busca da defesa de interesses coletivos do sub-
bairro.

Encontramos respaldo nas falas dos entrevistados ONGF1 e RPP1:

Como eu ja fui muito a reunido do Férum, eu acho que em alguma medida as ONG’s
incomodam alguns moradores, percebo que tem gente que se sente incomodada
principalmente quando a ONG néo tem tanta representatividade de moradores.
Como se fosse uma invaséo. “Vocés estao invadindo o meu espago.” (Entrevista
ONGF1 realizada em 26/11/2020).

A minha angustia com relagéo ao Forum Comunitario € a de que eles atuam muito
pouco junto a populacdo mais defendendo interesses préprios de um determinado
grupo do que a melhoria do bairro de uma forma geral. Isso que eu percebo do
Forum, eu participei de algumas reuniées, comegou a me causar muita angustia,
dai eu preferi sair. (Entrevista RPP1 realizada em 08/12/2020).

A fala da RPP2 reitera sobre a fragilidade na articulacdo entre o Forum, as

ONG'’s e os aparelhos publicos:

Eu acho que o Forum é um diamante que ndo é lapidado. Entdo em Jardim
Gramacho tem um monte de frente que néo se falam, ndo se comunicam. Nao se
falam no Férum, nem entre as Ong’s, nem no poder publico, ndo falam nas duas
unidades de saude que tem em Gramacho. Quando eu falo nas unidades de salde,
eu estou te falando que néo fala, porque toda vez que chega coisa “ONG”
geralmente quem fala sou eu. Entdo eu acho que o que falta € uma articulagdo
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mesmo sabe? Fazer uma rede de articulagcdo. Inclusive porque eu acho que isso
daria uma visibilidade, ante ao trabalho que é realizado 4. (RPP2- Entrevista
realizada em 09/12/2020).

As falas da ONGF1, RPP1 e RPP2, déo sustentacdo ao argumento inicial
de que o Forum est4 em processo de estruturacdo e amadurecimento quanto a
sua atuacao e a maneira de enxergar 0s sujeitos que compdem o cenario do sub-
bairro. Os participes da reunido, quase sempre sao 0s mesmos moradores, o que
da a entender conforme a visdo da RPP1, que o Férum visa os interesses de uma
pequena minoria, ao invés de vislumbrar os interesses dos moradores como um
todo. Em contrapartida, interpretamos que a baixa adesdo por parte dos
moradores ha participacdo das reunibes, contribui para que haja esse
entendimento. A pequena divulgagédo das atas das reuniées e 0 minimo retorno
gue é dado sobre as acdes realizadas pelo Férum a comunidade de Jardim
Gramacho, se mostram ineficientes e suscitam as dldvidas mencionadas pelo
entrevistado RPP1, ja que essa devolutiva, quase sempre, é dada apenas aos
frequentadores das reunides.

Sendo assim, € possivel identificar através das falas dos lideres
comunitarios e dos demais sujeitos do territério, que a estreita articulagdo do
Férum Comunitario com as ONG’s, aliado a precariedade na infraestrutura dos
equipamentos publicos, contribuem para que o territério ndo avance em debates
gue possam promover a transformacdo ndo somente da vida cotidiana dos
moradores, mas também do contexto urbanistico.

Ao mesmo tempo, o0 desinteresse do Estado na execucdo de politicas
publicas, indicam a necessidade de intensificar a articulacdo dos sujeitos
envolvidos na cobranca de solucdes para as situacdes de desamparo. Nao
podemos negar, que sem a agao das ONG'’s, a situagao que ja é precaria, poderia
ser ainda pior, porém, como pode ser observado, poucas sdo as Organizagfes
que tém um olhar amplo sobre as questbes que abarcam a trajetéria histérica do
territrio, bem como as consequéncias e desdobramentos do fechamento do lixao.

Pensar em acdes futuras para Jardim Gramacho, requer minimamente a
compreensao de cada parte que compde o0 cendrio no qual se deseja atuar. Exige
o envolvimento do Estado através de parcerias e na implementacao de politicas
publicas. Requer que as instituicbes se conhecam, sejam as instituicdes publicas,
o Forum Comunitario e as Organizacdes ndo Governamentais. Faz-se necessario
que todas as partes envolvidas interajam e pensem de forma coletiva.

Logo, a insuficiéncia de politicas publicas, atrelada aos impasses nas

relacbes intra e interinstitucionais contribuem para que as Organizacdes nao
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Governamentais mesmo que superficialmente, estejam atendendo as demandas
do territério, através da doacdo de medicamentos, alimentos, reforco escolar,
cursos rapidos, esportes, dentre outras questdes, mas sem oferecer uma proposta

ampla de emancipac¢édo da populacéo residente.

4.2.
A leitura de cada segmento em relacéo as atividades desenvolvidas e
suas consequéncias

Através dos relatos na pesquisa, identificamos que as Organizacdes Nao
Governamentais ndo encontraram dificuldades para se instalarem em Jardim
Gramacho apés o encerramento das atividades do lixdo, visto que as condicbes
de vulnerabilidade social que se encontravam o0s moradores, permitiram que
essas organizages se instalassem no local.

Diante da realidade, ndo temos conhecimento sobre a interferéncia do
poder paralelo do Férum Comunitario ou de qualquer outra frente que estivesse
disposta, a evitar a entrada da Organizacdes ndo Governamentais no territorio.
Vale lembrar que antes do fechamento do lixao, ja havia ONG’'s em Jardim
Gramacho, porém apdés o fechamento, nota-se uma presenca significativa dessas
Organizacgoes.

Aos poucos, as organizagfes tomaram conta de varios espacos no sub-
bairro e quando liderangas e/ou moradores se deram conta, ja havia dezenas
delas, sejam essas fixas ou volantes, conforme apontam os moradores M3, M2 E
M6, ao serem perguntados sobre a importancia da presenca das ONG’s no
territério, afirmam sobre a existéncia de algumas Organiza¢des ou até mesmo ndo

se recordam da presenca delas anteriormente:

Eu acho que ndo tinha nenhuma, as que tinham se tivesse era uma, na minha época
tinha uma escola comunitaria que funcionava nesse mesmo esquema de ONG que
dava oportunidade as méaes que trabalhavam no lixdo de colocar as criangas.
(Entrevista M3 realizada em 09/12/2020).

N&o... Nao tinha tanta ONG n&o.... Eu me lembro que tinha s6 a XXXxx, a XXXXX,
comegou com as criangcas daqui da Chatuba, as minhas criancas, as da Xxxxx, na
casa dela, depois comecou a crescer e também foi pra outro municipio da Baixada
Fluminense. (Entrevista M2 realizada em 09/12/2020).

Que eu me lembre ndo, ndo sei.... Mas deixa eu lembrar... Caraca eu acho que ONG
ndo. Mas sempre vinham algumas pessoas doar, dava doacéo e ia embora. Agora
eles estédo fazendo projeto mesmo como uma ONG, estdo fazendo casas para virar
uma ONG. Entdo é por isso também.... Tem pobreza também, tem muita. (Entrevista
M6 realizada em 09/12/2020).
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A fala dos trés moradores, exemplificam o argumento da maioria dos
residentes entrevistados referente & memoria que possuem sobre a atuacao das
ONG’s antes do fechamento do lixao. Através dos relatos, identificamos que os
moradores passam a dar maior importancia a atividade realizada por elas, apds o
fechamento do lixdo, seja pelo aumento consideravel do numero de ONG’s, seja
pelo fato de necessitarem dos servi¢cos prestados como fonte de sustento.

No que tange as motivacdes que levaram as ONG’s a atuarem no territorio
de Jardim Gramacho, tivemos acesso a um dado interessante, que mesmo ndo
fazendo parte diretamente do roteiro de entrevistas, aparece com certa frequéncia,
na fala dos entrevistados e consideramos importante trazé-lo a tona. Através do
discurso do representante da ONGF1, quando questionado sobre como os
moradores lidam com as doacdes das ONG'’s, pois foi possivel identificar que em
alguns casos, ha uma motivagéo de cunho religioso, mais precisamente da religido

crista protestante, que motiva a realiza¢éo das a¢des no territério:

[...] Vou te explicar por exemplo: 0s que no caso sdo evangélicos, eles realizam
muitas vezes aproximag¢des em determinados territérios com as suas instituicdes
porque querem “converter aquelas almas”. E uma visdo colonizadora, eu preciso
converter vocé porque vocé vai para o inferno. Sabe? Eu ndo tenho nenhuma
empatia por vocé, eu quero salvar s6 a sua alma. Levando em consideracdo que
essa alma tem um corpo e esse corpo tem um CPF, tem um RG, é preto, é
desnutrido, desempregado, mas ndo importa, o que importa é a sua alma. Entdo é
uma perspectiva religiosa que é meritocratica e que tem a sua base no Kardecismo
risos], kardecismo porque essa é a perspectiva da evolucao! Quanto mais eu fizer
melhor me torno! Na semana que vem eu possO vir barata, cachorro, 0 que eu
preciso é fazer mais, vou fazendo mais e mais e mais. Cara isso atravessa uma
série de iniciativas ali no territério. Isso ndo chega no cerne da questédo e qual é o
cerne da questdo? Transformar as pessoas através da transformacédo da realidade
no qual elas estdo. (ONGF1- Entrevista realizada em 26/11/2020).

A referéncia religiosa, também pode ser observada nas falas dos demais
sujeitos participes da rotina do sub-bairro, seja no argumento da lideranca
comunitaria, seja na fala de uma representante do poder publico. Acreditamos ser
importante trazer essas informacgdes para a discussédo, uma vez que nos ajudam
a compreender as nuances que fazem parte das a¢fes realizadas pelos sujeitos.

Segue abaixo, a fala do LC2, quando perguntado sobre como conheceu a
localidade de Jardim Gramacho e a fala do RPP2, quando responde a respeito

dos servigos publicos ofertados a populagéo do sub-bairro:

Eu estou em Jardim Gramacho desde 2008 e conhecer e poder trabalhar em Jardim
Gramacho foi a melhor coisa que aconteceu na minha vida como formacéo biblica,
pessoal foi ir para l4. A minha vida é uma antes e depois de Jardim Gramacho [...].
Ali eu conheci pessoas e uma situacéo que nunca havia presenciado [voz embarga
e fica emocionado]. (Entrevista LC2 - realizada em 20/11/2020).
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Eu esqueci de falar isso: Eu ja quis muito ir pra Africa. Passar uns dois anos fora.
Mas quando cheguei em JG eu disse: Eu entendi Deus! Preciso ir ndo, vou ficar
aqui mesmo. A minha sensacao acho que eu até escrevi isso no mestrado, é de que
eu estava em cima desses chips, dessas instituices do exército que vocé senta
gue é tudo aberto e vocé fica cagcando um lugar... Cara vocé fica e fala para as
pessoas.... Quem vem vir aqui resolver isso? (Entrevista RPP2 realizada em
09/12/2020).

Compreendemos que a fé pode ser um ingrediente motivacional valido para
trabalhar em ambientes singulares como o de Jardim Gramacho, mesmo no caso
de pessoas ndo estdo em missdes voluntarias, e sim de trabalho como é o caso
da RPP2, considerando que se fez necessario uma motivacao que foi além do da
experiéncia profissional. Porém, vale ressaltar a observacdo feita pelo
Representante da ONGF1, de que para algumas Organizacbes nao
Governamentais, que sdo vinculadas a principios religiosos, sobretudo cristéos,
de que vale mais um corpo desnutrido, negro, faminto, domesticado, décil,
obediente que ndo contesta e que apenas se deixa instruir (Foucault, 1975).

Neste caso, 0 contexto social no qual a pessoa se encontra, quase sempre
¢ justificado pelo “pecado” e se ele “aceitar Jesus”, pode “mudar de vida”. Para o
“evangelizador”, quanto “mais almas forem salvas”, maior “a recompensa no céu’”.
O interesse é Unico e exclusivamente individual e ndo h& conectividade com a
transformacgéo coletiva e social. S&o principios meritocraticos que ainda sao
“pregados” dentro das igrejas e reproduzidos por algumas ONG’s de Jardim
Gramacho, de acordo com a fala do representante da ONGFL1.

Outro fator motivacional para a presenca das Organizacbes N&o
Governamentais em Jardim Gramacho, tem a ver com a necessidade de alguns
individuos na realizag&o do trabalho voluntario. Ao entrevistarmos o representante
da ONGV1, ele relatou que ao convidar as pessoas para conhecerem “um lugar
cadtico” ha 40 minutos de Ipanema, elas ficavam chocadas com o que viam e
retornavam outras vezes para a realizagdo do trabalho voluntario. Ele finaliza a
fala com a frase: “Fazer o bem vicia.” Diante da fala, procuramos saber o porqué,

e ele afirmou:

Quando a gente leva as pessoas tanto 14 para Jardim Gramacho, quanto para a
acdo dos moradores de rua que a gente faz, as pessoas parecem que saem dos
casulos, da zona de conforto e ddo mais valor ao que tem, passam a reclamar
menos do dia-a-dia, ao terem uma interacdo com as pessoas que nao tem
absolutamente nada e recebem a gente com um sorriso no rosto, com muito carinho
e amor, tanto em Jardim Gramacho como os moradores de rua. Ent&o eu acho que
iSSO causa um impacto na pessoa, vicia. Quando a gente leva a pessoa para uma
acao social dificilmente ela n&o vai na segunda acdo. E muito bom isso. (Entrevista
ONGV1 em 23/11/2020).

De acordo com Proenca et al. (2008), o trabalho voluntario
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consiste em oferecer o servico a uma determinada organizacéo, sem esperar uma
compensagdo monetdria, onde o servico prestado, origina beneficios ao préprio
individuo e a terceiros. A realizagdo do trabalho voluntario pode ter inimeras
motivacdes tais como: expressar 0s seus proprios valores, altruismo e humanismo,
a oportunidade para aprender e exercitar o seu conhecimento e habilidades; funcao
social, oportunidade de estar com amigos ou fazer novos amigos; funcdo de
beneficios, relacionada com a carreira profissional que pode ser obtida através do
trabalho voluntario; e, finalmente, funcao de oportunidades de autoestima e do ego
(Proenca et al., 2008, p. 6).

Em Jardim Gramacho, ao longo desses 5 anos de atuacao profissional, o
que é possivel depreender em relacdo ao comportamento dos voluntarios,
primeiramente uma comocdao por parte daqueles que conhecem a realidade dos
bolsbes de miséria do territério e, segundo ponto, € o desejo de alguns em
“ajudar”. Acreditamos que a maioria dos voluntarios, possui boas intencdes em
suas acdes, mas nao compreendem que através das doacles, também
contribuem para um circulo vicioso, que esta atrelado a escassez de politicas
publicas em consonancia com a baixa escolaridade e a privacdo do emprego
devido a auséncia do lixao.

Muitos moradores ndo conseguem encontrar outros meios para se
reinventar e o “Bolsa Familia” dentre outros programas governamentais também
ndo dao conta de suprir as inimeras demandas dos moradores do territorio.

Isso porque ao mesmo tempo em que as doagbes complementam,
emergencialmente, as necessidades dos moradores, faz com que 0s mesmos,
devido aos argumentos ja apresentados, ndo procurem outra forma de sustento
gue ndo sejam as doacdes, sobretudo porque a forma de doacdo ndo é
estruturada para fazer com que, quem as receba, possa se indignar com esse
processo e passe a questionar e cobrar dos poderes constituidos trabalho e
condi¢Bes dignas de moradia, lazer, transporte entre outras questdes. Tal atitude,
quase sempre ndo é observada por quem doa, visto que grande parte dos
doadores nao esta no territério, mas passa por ele de forma esporadica. O LC2,
ao ser perguntado sobre como os moradores avaliam o trabalho das Organiza¢cfes

fixas e volantes, enfoca que:

Entdo de uma maneira geral, essas ONG’s “do assistencialismo” os moradores
acham bom. E eles também gostam das ONG’s que tem o trabalho mais
sistematizado. Entdo o morador acha bom os dois trabalhos, e eles estéo viciados
com isso. E isso € um problema porque quando a gente chama algum morador para
discutir alguma questdo que néo é de assistencialismo ele pergunta logo: “Vou
ganhar alguma coisa?” Porque eles também ja foram acostumados ao longo da
histéria em ganhar coisas. Entdo, a maioria dos moradores que sédo beneficiarios
dessas ONG’s de finais de semana, eles acham bom porque eles ja estdo viciados
nesse tipo de coisa. (Entrevista LC2- realizada em 20/11/2020).
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Ja a representante da ONGF2, ao ser questionada sobre o motivo que

incentiva as acdes das Organizacdes no territorio:

Eu acho que é a questdo mesmo da vulnerabilidade. S6 que assim né, isso tem que
ficar bem claro na cabega da gente, que sdo pouquissimas ONG’s que fazem um
trabalho transformador dentro de Jardim Gramacho, a grande maioria, vai realizar
acOes pontuais de assistencialismo, que na realidade néo leva a muita coisa [...] Eu
acho que a gente nado vai desmerecer o trabalho dessas pessoas né, até porque
todo mundo vai com muita boa vontade, mas € uma coisa que a gente fica se
perguntando até quando vai isso. E a gente conta nos dedos as ONG’s que fazem
trabalho 1a (se referindo as ONG'’s fixas), sdo muito poucas. (Entrevista ONGF2-
realizada em 25/11/2020).

Ressalta-se que a ideia aqui ndo é culpabilizar o morador, tdo pouco rotula-
lo enquanto preguigoso, acomodado, dentre outros adjetivos que escutamos no
dia a dia no sub-bairro. O intuito € dar notoriedade ao fato de como acgées de
cunho assistencialista sem objetividade e proposta de emancipacdo humana nao
contribuem para ampliacdo da construgdo coletiva na busca de transformacéo
social.

A RPP2, ao perguntarmos como compreendia a relagdo dos moradores com

as ONG'’s, a sua resposta trouxe pontos importantes, a saber:

Eu acho que a maioria das relacdes é de dependéncia e paternalista. Se eu
estivesse no lugar deles eu também queria, meu Deus como € que eu ndo vou
querer? Eu preciso de qualquer mao que seja estendida nesse momento!! Eu acho
que é um trabalho de formiguinha e que de forma geral, a populac¢éo vé mais como
um trabalho assistencialista, paternalista e ainda é minoria, a familia que vai e se
desenvolve[...] E eu acho que grande parte disso, poderia ser amenizado se
houvesse uma articulagdo maior entre as ONG’s [...]. Eu acho que as proprias
ONG’s ndo se falam. Porque assim, eu té 14, eu vou por exemplo ensinar as criangas
a fazerem copinho de ceramica, dai tem uma ONG do lado que também esta
ensinando a fazer copinho de ceramica. Bom ai eu ndo sei se € uma questao de
verba [...] E acaba que fica também restrito a localidade, pois a maioria esta tudo no
mesmo territorio que fica em torno do lixdo. (Entrevista RPP2- realizada em
09/12/2020).

Vale ressaltar, enquanto complemento da fala da RPP2, que ha expectativa
suscitada em alguns moradores, com relagdo as mudancas estruturais no territorio
a partir das promessas que sao realizadas por algumas Organizacfes néo

Governamentais A fala do LC2 respalda o argumento:

As pessoas estdo com fome e precisando de trabalho. Se a ONG chega e relne
aguelas pessoas e pergunta se as pessoas querem trabalhar entdo vamos fazer
juntos. Ai é uma coisa. Agora se eu ja chego com uma proposta mirabolante, eu
tenho a solucéo, eu sou a ONG e aqui n6s vamos trabalhar, ja& comeca ruim eu
acho. Entdo as ONGS no Jardim Gramacho, a maioria delas, na minha percepcao
chegam como se fossem salvar a patria e para um povo que é analfabeto
politicamente, analfabeto funcionalmente, nossa ver aquilo ali, ora aquilo ali é a
minha taboa de salvacdo. Entdo cria uma perspectiva ruim né. (LC2- Entrevista
realizada em 20/11/2020).
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Em contrapartida, as ONG’s, que pensam propostas e planejam acfes a
longo prazo, diferentemente das que executam acdes pontuais, e, podem vir a
encontrar dificuldades para se instalarem no territério e serem reconhecidas como
Organizacdes ndao Governamentais. Fator apontado pela ONGF2, quando afirma
gque para ganhar a confianca dos moradores, primeiramente precisou doar cestas
basicas como forma de atrai-los, para que posteriormente, pudesse oferecer
apenas 0s servigos que ja estavam programados pelos administradores. Observe
o relato da representante da ONGF2, ao ser perguntado a respeito da chegada da
ONG no territério de Jardim Gramacho:

Entdo la em 2015, a coisa passou a ficar mais estruturada e hoje, 0 xxxxxx tem um
nome dentro do Jardim Gramacho, nés somos reconhecidos, mas inicialmente
tivemos que recorrer a esta troca. Existem poucas ONG’s que fazem esse trabalho
continuo, a maioria s§o ONG'’s volantes, que estao la nos finais de semana e existe
uma cultura estabelecida de doacéo, de assistencialismo e 0 xxxxx ndo concorda
com isso de jeito maneira. Mas |4, no inicio em 2015 foi necessario fazer essa troca,
até mesmo para conseguir chegar a essas pessoas. Entdo assim, seu filho para
ficar na instituigdo, vocé recebe uma cesta béasica por més. E assim foi feito durante
algum tempo, isso até 2017. Quando chegou em 2017, a gente suspendeu esse
fornecimento da cesta basica porque a gente entendeu que ja estava na hora delas
perceberem né.... Se quer ficar é porque quer ficar, porque entende que é bom para
o seu filho, para a sua familia enfim.... Entdo assim... Nenhuma familia saiu, isso &
um bom resultado, nenhuma quis sair, todas continuaram e tal. (ONGF2- Entrevista
realizada em 25/11/2020).

Devido a forma que se estabelecem grande parte das relagbes entre
Organizagdes nao Governamentais e moradores, ndo podemos deixar de
destacar, que durante as entrevistas, foi possivel constatar através da fala de
moradores que ha conflitos entre eles, devido as escolhas de moradores

representantes e as formas de doacdes, conforme relato abaixo:

Tem ONG aqui assim: “Ah eu gostei de vocé entéo eu vou ficar puxando o seu saco”
e deixa a outra familia pra |a. A familia tal & a familia que eu vou escolher pra ajudar.
Por exemplo, a questdo do caminhdo de agua de pipa. Tem ONG’s ai que da, mas
vou deixar fulano de tal como responsavel. Fulano de tal eu ndo falo com vocé eu
nao vou dar agua vocé. Eu vou passar aqui na tua porta, eu sei que vocé s6 tem
dois galdes de agua e ndo vou te dar. Sendo que a ONG, se elata dando, ela mesmo
tem que ser responsavel ela mesmo tem que botar a cara: “Poxa se acabou ali a
agua do fulano, eu vou dar pra vocé”. Mas pelo menos a ONG tem cara. (Entrevista
M6 realizada em 09/12/2020).

Ai surge aquela fofoca. Ah ta dando agua pra fulano, pra sicrano, dai surge aquela
bola de neve. Um recebe doac¢éo o outro ndo recebe. Que nem agora, a Xxxxx parou
de dar a 4gua, por causa de fulano, ai o yyyy estava vindo dar a 4gua, mas fulano
ndo recebeu, ai estava “escolhendo cara’, dai estava dando muito confiito.
(Entrevista M2 realizada em 09/12/2020).

Outro caso reportado nas entrevistas que também pode gerar atritos, se

refere as ONG’s que nado possuem estrutura fisica e utilizam as casas dos
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moradores como ponto de encontro, e entrega de doa¢des. Conforme o relato da
M6, nestes casos, a ONG ao se deparar com a realidade do local, decide “ajudar”,
mas ndo sabe como chegar nos moradores. Por isso, faz a escolha por um
residente, que ndo sabemos se é aleatédria, que além de realizar a aproximacao
com os demais moradores ira fornecer a sua propria residéncia enquanto espaco
de encontro para a realiza¢ao das doacdes. O morador eleito, além de ter o poder
da escolha de quem recebera as benesses, acaba sendo privilegiado ndo apenas
em suas decisfes, mas também no recebimento de doacdes extras, que possam
vislumbrar melhorias até mesmo para a sua residéncia, através de obras,

reformas, etc. Conforme o relato da M6:

Vou colocar uma suposicao.... Eu dona daqui ai vocé me conhece, ai vocé fala xxxx
eu quero ajudar aqui, vocé me ajuda? Claro que a gente tem que apresentar vocé
para os outros moradores e tal. Ai vocé vai la e faz uma ONG e nisso que vocé faz
uma ONG, vocé me "coloca de frente” também junto com vocé. Na hora de doar, eu
que vou na porta chamar os nomes. E nisso, o que eles estéo fazendo, vamos supor
eu néo falo com fulana. Ai confusées daqui da rua, “bota para dentro” da ONG. Se
eu tenho uma briga com vocé e eu ndo sou dona da ONG, por estar fechada com a
ONG, eu te tiro! A hora que eu quiser, eu te tiro eu te boto! E faco o que eu quiser!
Entéo esta acontecendo muito isso. Ainda mais as ONG’s daqui a maioria tem gente
que é prépria de Jardim Gramacho, entdo fica uma coisa chata. (Entrevista M6
realizada em 09/12/2020).

Entdo se vocé tem uma briga eles querem te tirar. E quer se sentir melhor do que
vocé, ai o morador comega do nada a se levantar, porque tem a pessoa que ta
fazendo a ONG. Vocé doou uma parte do seu espaco, dai a ONG diz: “Eu vou te
ajudar”. O morador que ajuda as vezes esta precisando de uma casa de tjjolo e a
ONG acaba dando uma casa de tijolo, ainda mais se for uma ONG que recebe
bastante doacgdo. Vai se levantar e também vai levantar a ONG. E nisso t&
“crescendo” muita gente aqui dentro. Esses moradores, estdo esquecendo que eles
sdo iguais a nos. E ta acontecendo muito isso aqui. (Entrevista M6 realizada em
09/12/2020).

Observamos no periodo de marco a agosto de 2020, que compreende o
primeiro momento pandémico, um aumento consideravel das reclamacgdes citadas
acima, devido ao crescimento do numero de doagfes. Segundo depoimentos
colhidos nos atendimentos do Servigo Social do mesmo ano, algumas ONG'’s que
ainda néo tinham acdes no territorio, surgiram exclusivamente para doar cestas e
materiais de higiene pessoal por conta das acdes solidarias em fungdo da
pandemia.

J& outras organizacdes fixas que ndo tinham a caracteristica de doacéo de
alimentos, entenderam a complexidade do momento, se inscreveram em editais
e/ou fizeram campanhas na internet para arrecadar fundos, objetivando suprir as

demandas dos moradores. Outras auxiliaram de forma presencial e as vezes
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remota os seus beneficiarios a se inscreverem no Auxilio Emergencial!, beneficio
concedido pelo governo federal aos mais vulneraveis em determinado periodo da
pandemia. No entanto, pelo fato de a solicitacdo somente ser efetivada através do
aplicativo governamental, e para tanto era necessario o acesso a internet, aliado
ao fato dos moradores possuirem baixa ou nenhuma escolaridade, se tornou um
obstaculo no acesso ao beneficio que foi vital para suprir as necessidades da
populacdo, j& que o material reciclavel recebido pelo Polos de reciclagem e pelos
lixes clandestinos tornou-se ainda mais escasso nesse periodo.

A fala do representante da ONGF1 resume o trabalho realizado pela
organizacdo em que trabalha ao ser perguntado sobre o que na visdo dele

incentivava a presenca das ONG'’s no territério:

Como aconteceu durante a pandemia que a gente fez o cadastro para eles terem
acesso ao auxilio emergencial.... Eu acho que isso d4 um outro tom pra gente cara,
por exemplo chegar uma crianga ou adulto e pedir: “Pode imprimir isso aqui pro meu
filho?” Dai eu ouvi aqui: “Por que que vocés fazem isso?” Achei interessante quando
vieram me perguntar.... Por que vocé ta atendendo todo mundo? Sabe.... Eu acho
que isso traz um outro status para a instituicdo. Eu pelo menos acho que é um
divisor de aguas esse ambiente gerado pela pandemia. Porque vocé pode ver
realmente quem faz e que precisou fazer muito mais e quem se aproveitou e veio
sé para surfar na onda. Eu acho que isso da um outro tom para a gente, da mais
respeito para a organizacdo no bairro. (ONGF1- Entrevista realizada em
26/11/2020).

Devido ao trabalho das ONG’s, no primeiro momento da pandemia, muitas
familias puderam ter acesso a renda salarial de R$1.800,00, ja que um casal que
possui uma unido estavel ndo registrada, poderia ter dois componentes
cadastrados, onde a mulher com filhos teve direito a receber R$1.200,00 e o
homem R$600,00. J& no periodo de setembro até os dias atuais, hotamos uma
queda significativa do nimero de ONG’s volantes que estavam realizando
doacdes. Nao sabemos ao certo os motivos, porém as moradoras M3 e M5
opinaram sobre o ocorrido quando perguntados sobre o que pensavam sobre os

servicos prestados pelas ONG's:

Entdo eu acho que as ONG’s que vieram e as que ficaram, estdo ai dando a cara a
tapa no meio dessa pandemia que ndo abandonaram. Teve Ong ai que sumiu. Ndo
teve uma ajuda para o morador, ndo teve um auxilio pra mae que tem filhos e nao
estuda e que esta dentro de casa e que ndo sabe fazer nada. Tem méae que néao
sabe ler e nessa pandemia, como vai ajudar os filhos com as tarefas da escola?
Tudo pelo celular. Tem gente aqui que ndo tem. E por isso que eu t6 falando né

11 O auxilio emergencial € um beneficio que foi aprovado pelo Congresso Nacional através da lei n°
13.982/2020, que visa garantir uma renda minima aos brasileiros em situagdo de vulnerabilidade
social durante a pandemia do Covid-19, ja que muitas atividades econémicas foram gravemente
afetadas pela crise. Disponivel em: <https://www.gov.br/cidadania/pt-br/servicos/auxilio-
emergencial>.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1912210/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1912210/CA

94

como as ONG’s foram importantes, as que sobreviveram a pandemia de JG.
(Entrevista M3 realizada em 09/12/2020).

A Gnica ONG que eu vejo aqui dentro ainda dando uma assisténcia é xxxxx e ainda
mesmo assim, botando as criancas pra estudar. Esse periodo de negocio de
COVID, essas coisas, a escola esta fechada, xxxx esta ali com a professora dele,
ta dando aulas para as criancgas, esta ensinando alguma coisa, tem a assistente
social 14, tem outras meninas la que vem da assisténcia pra gente. Se a gente esta
precisando de bolsa familia, do auxilio emergencial, a gente consegue resolver, um
negécio de problema na justica, tem gente pra atender. (Entrevista M5 realizada em
09/12/2020).

Através dos pontos abordados, foi possivel identificar a multiplicidade de
questdes que permeiam a relagdo das ONG’s com os moradores, bem como as
diversas motivacdes para que as a¢des no territério fossem desenvolvidas. Tais
motivagdes, conforme pudemos identificar, ndo se restringem apenas as ONG'’s,
mas perpassam pelos demais sujeitos envolvidos.

A grande maioria dos voluntarios chegam ao local com otimas intengdes,
muitos deles, com formag&o de ensino superior, mas, por vezes, abrem méo da
formagdo para atuar em outras demandas, conforme as necessidades da
Organizagdo ndo Governamental. Ainda assim, se faz necessario a integralizacéo
das ac¢Oes para obter resultados que sejam de cunho efetivamente transformador.
No proximo tépico, veremos alguns casos que irdo demonstrar uma outra face do
trabalho voluntario, além da relacédo das Organiza¢gbes ndo Governamentais com

0s moradores, associado ao uso das redes sociais.

4.3.
Os moradores de Jardim Gramacho e a “ajuda recebida”:
conformismo ou resisténcia?

E facil cair na armadilna de mostrar exatamente o que as pessoas gquerem ver: o
exético, o desfavorecido etc. Sem perceber, também é comum se colocar ao centro
e virar o “salvador” daquela histéria, pois selfies rendem curtidas.

Kristin Marie Skaar

Na perspectiva de ouvir dos moradores quais eram suas impressdes a
respeito da ajuda recebida pelas ONGs ou até mesmo de identificar quais eram
as visdes existentes e as diferentes formas de cada um aceitar ou rejeitar a ajuda,
procuramos dar voz aos sujeitos respondentes e, para nossa surpresa, foi
recorrente ouvirmos diversas reclamagdes a respeito da exposicdo demasiada
das imagens do local e de alguns moradores, como forma de apelo utilizado pelas

organizacdes nas redes sociais, objetivando convencer voluntarios da importancia
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de prestar caridade por meio de doacdes para atender o territério do lixo, no
entanto sem autorizacdo de uso de imagem dos respectivos moradores que sdo
expostos nas redes.

Nesse sentido, listamos algumas falas, pois consideramos importante
evidenciar, 0 quanto essa exposi¢cdo causou e causa hos moradores um
sentimento de baixa estima, ja existente, e que vem sendo trabalho pelo Servico
Social nas reunides de grupo, conforme ja informado anteriormente, bem como
refor¢a a estigmatizagéo existente, contribuindo para cada vez mais a relagéo da
sociedade com o territrio ser constituida pelo ato da caridade, e ndo como uma
acao que vise a construcdo de consciéncia coletiva na busca de novas formas de
resisténcia da populacdo residente, e na busca de melhor qualidade de vida,
trabalho, saude, lazer dentre outros aspectos importantes na vida em comunidade.

Nos deparamos com falas de moradores que apontam as diversas formas
indevidas do uso da imagem no territério. Comecando pela exposicdo de uma
crianca brincando, mas pelo fato da insalubridade do local, o aspecto da sujeira é
evidente, e isso gera uma série de avaliagbes negativas, inclusive pelo estigma
do lixo, embora o fato ndo passe de uma brincadeira realizada por qualquer
crianca, independentemente do local que ela resida, mas no caso de Jardim
Gramacho, tem outra conotag&o. Outra fala incide sob a forma como é analisada
a pratica de algumas méaes no evento de doacgéo de fraldas para criangas, onde
de forma desorganizada se jogaram para conseguir o item e a analise do fato
ganha outra avaliagdo, sendo considerada negativa, embora essa pratica possa
ocorrer em outros locais. A exposi¢éo e os julgamentos contribuem mais uma vez

para depor contra a imagem do territério, ao invés de visibiliza-lo de forma positiva:

As vezes as criangas estdo sujas, e eles pegam aquela imagem da crianga suja.
Porque as criangas brincam aqui, aqui tem lama. Entdo se beneficiam muito das
fotos, coloca como pobre coitado que esta precisando e nao é assim [...] S6 porque
as criancas estéo brincando na rua? As vezes ndo pedem autorizacdo para as fotos
néo. Ja parou varias fotos dos meus filhos em varios lugares. E tem umas ONG’s
que a gente da autorizacdo, mas ndo deles sujos igual l1& na xxxxxxx, la eles nao
colocam uma foto das criancas escorrendo meleca, uma foto das crian¢as todas
sujas e ficam ali brincando. Tem ONG que apela muito. (Entrevista M7 realizada em
09/12/2020).

Eu acho que essas fotos mancham a imagem de Jardim Gramacho. Tipo uma
suposicdo. Meu neto ta ali brincando né? E crianca, ai se suja. Ele vem aqui, sem o
consentimento da mée dele, sem o consentimento de um parentesco e coloca no
Facebook, manchando a imagem da pessoa, difamando aquela familia [...] Igual eu
ja vi ONG aqui, que € muito conhecida tanto aqui, como em outros lugares, eu tinha
o face dele, eu vi uma vez, ele tirou uma foto da cabec¢a de uma crianca e colocou
no Instagram e no Facebook que a cabeca da criangca estava com um monte de
machucados. O meu filho pode estar com a cabec¢a caindo aos pedacos, mas vocé
nao pode tirar foto, sé que vai do seu coragdo, porque se vocé tiver um coragao
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ruim vocé vai expor o meu filho, sabendo que é uma crianca. (Entrevista M1
realizada em 09/12/2020).

Um rapaz num outro dia esculachou o pessoal daqui. Ha uns dias ali no campo,
tiraram uma foto, tinha um bolo de fraldas descartaveis. Ai teve um empurra-
empurra igual bicho, pra pegar os pacotes de fraldas. Tiraram uma foto dessa, ai
botaram & no Facebook. O pessoal da Cohab esculachando o pessoal daqui de
dentro. Era esse povo que mora na praca que compra roupa direto, tem uma
condicdozinha melhor, mas quando tem doacéo, vem pegar cesta bdsica aqui
dentro, e ainda por cima estava esculachando o pessoal daqui de dentro. Ai eu ndo
me sinto a vontade, porque pode ser o que for, mas é seu vizinho, tu conhece... Ai
o pessoal ta falando: “ta igual bicho”. Tem o celular bom, mas ta igual bicho la
pedindo ndo sei o que [...] Eu ndo me sinto a vontade. Como foi eles, poderia ser a
foto de um parente meu que estava ali no meio. Ai todo mundo fica comentando: “
E bicho”, “mora I4 dentro daquele buraco”. Eu ndo gosto. (Entrevista M3 realizada
em 09/12/2020).

As Organizagbes ndo Governamentais que atuam em Jardim Gramacho,
utilizam, as redes sociais como forma de divulgacdo dos seus trabalhos,
objetivando além de convocar os voluntarios para a¢des esporadicas no territorio,
também na divulgacdo de campanhas, para constru¢éo de casas populares para
moradores, doagfes de brinquedos nas datas festivas (Dias das Criangas,
Pascoa, Natal), e sobretudo para atrair investimentos e patrocinadores de grande
relevancia nas midias como € o caso de jogadores de futebol, modelos e artistas
televisivos na busca de cada vez mais dar maior visibilidade ao local e angariar
recursos financeiros.

Consideramos que atualmente, as redes sociais sejam ferramentas
importantes para levar o trabalho além das fronteiras, e com isso visibilizar e
ampliar a rede de solidariedade, assim como cobrar do poder publico o
cumprimento do seu papel a partir das demandas locais. No entanto, deve ser
utilizado respeitando os padrdes éticos por intermédio do uso eficiente do respeito
ao direito de imagem, além de ndo exagerar em apelos midiaticos que mais
expbem e prejudicam a populacdo do que auxiliam na busca de soluc¢des das
demandas existentes.

Mas em Jardim Gramacho, a partir das recorrentes reclamacdes sobre as
formas como algumas ONG'’s utilizam a divulgacao do trabalho desenvolvido no
local através das redes sociais, fica evidente o descaso e a utilizacdo indevida. A
comecar pela inexisténcia de autorizacdo expressa por parte dos moradores na
divulgacdo das suas imagens, sobretudo das criancas, pois de acordo com
Estatuto da Crianca e do Adolescente a lei n° 8.069 de 13 de julho de 1990, no
artigo 18 preceitua que é dever de todos zelar pela dignidade da crianga e do
adolescente, pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano, violento,

aterrorizante, vexatorio ou constrangedor, e esse aspecto legal ganha maior
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sustentacdo, combinado com Cadigo Civil Brasileiro a lei n°® 10.406 de 10 de

janeiro de 2002 0 que em seu preceitua no artigo 20:

Salvo se autorizadas, ou se necessarias a administracdo da justica ou a
manutencao da ordem publica, a divulgacdo de escritos, a transmisséo da palavra,
ou a publicacdo, a exposicado ou a utilizacdo da imagem de uma pessoa poderao
ser proibidas, a seu requerimento e sem prejuizo da indenizacéo que couber, se Ihe
atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se destinarem a fins
comerciais. (Cadigo Civil, 2002).

Algumas Organiza¢cbes ndo Governamentais ndo cumprem o0 que esta
previsto em lei e divulgam fotos que constrangem os moradores de Jardim
Gramacho. No entanto, fica evidente por meio das falas das M1 e M7 a
diferenciagao entre as ONG’s que tem o cuidado de postar fotos que ndo gerem a
insatisfacdo dos responsaveis e que consideram o direito da crian¢a, em ndo as
expor ao que pode ser visto pelos pais como vexame e constrangimento. Ja outras
organizagdes segundo seu relato, parecem escolher fotos que podem causar
maior comog&o nas redes sociais.

Os moradores também se sentem desconfortaveis com o fato de que
algumas organizagfes que divulgam as fotos, normalmente séo as passageiras,
gque visitam o local apenas uma vez ou s6 transitam em datas festivas, mas
constroem textos nas redes, incentivando outras pessoas a “fazerem o bem”,
porém ndo estabelecem vinculos, ndo conhecem suas histérias, suas
especificidades, mas utilizam as fotos como referéncia de boas praticas. Conforme

aponta em seu relato a M3:

Tem umas que vem sO dar cesta basica, tira aquela foto, coloca aquele textdo |4 no
Instagram, no Facebook, bota aquelas criancas cheia de lama, cheia de carvéo e
vao embora. Vocé nunca mais vé a cara de quem deu, mas a gente acha as coisas
no Facebook. Ndo sabe meu nome, as minhas necessidades, mas ta la pagando de
bonzinho porque doou uma cesta basica. (Entrevista M3 realizada em 09/12/2020).

Esse posicionamento em relacdo ao uso indevido da imagem dos
moradores, aparece também na fala da RPP1 além de questionar a eficacia do

trabalho das ONG'’s volantes:

Como profissional eu ndo gosto desse trabalho volante porque é aquela coisa,
somente de ofertar e ndo oferecer um trabalho continuo né.... Tem ONG’s que vao
pra ld uma vez por més ou nas épocas mais comemorativas, nas datas mais festivas
né, natal, Dia das Criancas essas coisas. Entdo essas sé ofertam algo, tiram foto e
vao embora. E néo acho isso justo com a populagéo, porque elas também usam da
imagem do bairro, da imagem da pobreza, moradia, falta de saneamento basico,
para estarem se aproveitando nas redes sociais né, pra poder estar ganhando ai
sucesso. (RPP1- Entrevista realizada em 08/12/2020).
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Durante o ano de 2020, seguimos a hashtag #JardimGramacho em nossas
redes sociais, a fim de acompanhar as postagens das Organizacbes nao
Governamentais. Por motivos de seguranca e a fim de preservar a integridade das
pessoas que tiveram as suas imagens divulgadas, (inclusive muitas delas
conhecemos o dia a dia, bem como as suas historias), escolhemaos nao reproduzir
aqgui as fotos que foram postadas.

Faz-se necessario, o cuidado na veiculagéo das imagens, considerando que
em nossa observagao e acompanhamento nas redes sociais, por meio da hashtag
#JardimGramacho, pudemos verificar que tanto o territério como os moradores,
por vezes sdo tratados enquanto atracdes turisticas por alguns voluntarios e
Organizagdes, uma vez que algumas fotos, que séo priorizadas pelos voluntarios
e ONG’s, dao énfase a pobreza do local conforme os relatos dos
respondentes/entrevistados M4, M6 e M3 respectivamente:

Por exemplo: as criancas estdo aqui agora, dai eles tiram uma foto, ai daqui pouco
vocé vai la, faz uns negécios l&4 que tem como fazer nas fotos (falando dos filtros de
Photoshop) e bota as fotos como uma pobreza, como quem tirou 1& no fundo de
tudo. Por exemplo, vocé pode estar ali na rua sentado ou entéo estar um monte de
pessoa, td dando uma cesta basica ali, ta todo mundo de cabelo despenteado. Tudo
normal. Daqui a pouco eles vai la, com maquina deles ou com celular e tira foto e
tiraram uma foto boa, eles vao 14, puxam o final que ta muito sujo, e aquela cor bem
escura parece uma Africa e vai |4 e aplica na foto. (Entrevista M4 realizada em
09/12/2020).

E mas tinha foto absurda, muito absurda no Instagram. A crianca chega com um
machucadinho, dai vai Ia tira a foto e coloca a foto do machucado, bota um texto
enorme como se a mae ndo cuidasse. Ai se tiver uma crian¢a sentada aqui no chdo
na minha sala, comendo eles tiram foto deles sentados no chao e bota aquele efeito
preto e branco pra mostrar que parece até... [ela sorri], a situacdo pior do que é. E
assim que eles fazem. E eles acham maneirdo. Aqui tem umas criangas “quebradas”
mesmo, mas também ndo tem necessidade né? Coloca no chao, tira foto, pa. Eles
tiram em qualquer lugar. As partes pior.... Por exemplo, se tiver um chiqueiro ali do
lado, a crianca aqui td do lado, eles colocam quase dando junto com o chiqueiro pra
postar ta? E assim vai.... Algumas ONG’s sdo boas e tal... Mas tem outras que s6
Jesus! (Entrevista M6 realizada em 09/12/2020).

[...] Aqui é feio, ndo preciso mentir pra vocé, mas a impressdo que eu tenho com
essas fotos das redes sociais é que € um outro lugar, uma outra realidade que as
vezes eu olho assim e penso: “Isso aqui nao é Jardim Gramacho”. (Entrevista M3
realizada em 09/12/2020).

Outro dado interessante que surgiu com frequéncia na fala dos moradores
e na fala dos demais entrevistados, refere-se ao fato de Jardim Gramacho ser
comparado ao continente africano. Conforme relatado no item 3.3, a primeira vez
gue fomos a Jardim Gramacho em 2016, também escutamos o argumento de que

conheceriamos a “Africa brasileira”.
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A comparacao de Jardim Gramacho com o Continente Africano, que sofre
até os dias atuais as consequéncias do racismo estrutural, por conta da
colonizacao/exploracdo europeia, € comumente utilizada pelos voluntarios e
representantes das ONG’s fixas ou volantes.

Ao mencionar a Africa, as falas baseadas no senso comum, ndo consideram
a sua diversidade, riqueza cultural, multiplicidade e particularidades econémicas.
Tal fato, também é consequéncia do que é noticiado nos meios de comunicagao
que, ressaltam ha décadas as condi¢cdes de pobreza, as campanhas por ajuda
humanitéria, mas pouco falam sobre as riquezas culturais do territério, suas
especificidades, individualidades, bem como a sua estrutura econémica e social.

Se comparado ao territorio estudado, o Continente Africano também sofre
as mesmas exposicdes na midia e nas redes sociais, que por sua vez, dao
notoriedade as desigualdades sociais vividas na Africa, a miséria, as doencas e a
auséncia de insumos, o trabalho voluntario, em suma: resume-se o territorio a
apenas 0 que “ha de ruim”, ndo havendo nada de bom ou produtivo para ser
divulgado.

Outro fator comparativo de Jardim Gramacho com o Continente Africano,
refere-se a quantidade de moradores negros, nos locais mais vulneraveis do sub-
bairro, considerando os dados apresentados pelo Relatorio Social das Acgbes
Covid-19 (2020) ja citado anteriormente, 78% dos moradores, se auto declararam
COMo Negros.

Ambos os territorios sofrem com a logica da “vitrine da pobreza” - Ananya
Roy (2017) e, a comparagdo que a principio parece inofensiva, além de
claramente ser racista, diminui estruturalmente um continente diversificado e
repercute negativamente entre os moradores, que ndo suportam a ideia de serem
considerados enquanto “miseraveis”, ja que os mesmos, em sua grande maioria,
reproduzem a logica midiatica sobre o Continente Africano. Os relatos das M6 e

M4, demonstram a posicao a respeito do assunto:

Tem uma ONG ai em baixo que eu esqueci 0 nome, que ja botou: “Acabamos de
ajudar os miseraveis de Jardim Gramacho”, “Abaixo a pobreza”. Ai muitas mées se
revoltaram, falou que ia em tal lugar resolver porque ndo pode. E essa ONG s6
coloca fotos absurdas! Essa ONG, nado é dessas que vem e vai embora, ela tem um

lugar, um prédio para receber as criancas. Pobre, é o diabo!! (Entrevista M6
realizada em 09/12/2020).

Igual o que eu falo, ai tem muitas ONG’s igual essas ONG'’s ai, todinhas elas, foram
todas fundadas aqui em xxxx, usando a imagem dos nossos filhos, pode entrar la
no face do xxxx que vocé vai entrar |4 e vai ver as criancas daqui. Sabe o que ele
postou? “Ah a gente ndo precisa ir na Africa ndo que Nnos’ ja esta na Africa. Nao
precisa ir na Etidpia porque noés ja vive na Etiopia”. (Entrevista M4 realizada em
09/12/2020).
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Evidenciamos mais um exemplo que pode ser identificado na fala da
representante da ONGV2, quando perguntado sobre os motivos que incentivaram

as Organizacfes a estarem presentes no territorio:

Acredito numa conscientizacdo maior da sociedade da necessidade de ajudar
outras pessoas [...] Hoje em dia a gente vé na comunidade de forma geral, uma
evolucdo que la (Jardim Gramacho) ndo tem entendeu? Entdo eu acho que as
pessoas estdo com uma consciéncia maior de que la é a Africa brasileira. (Entrevista
ONGV?2 realizada em 23/11/2020).

Contraponto esta posicao, € notorio na fala de M4 a insatisfagdo em relagao
a presenca das ONGs e a exposi¢do desnecessaria: “Daqui a pouco eles véo |4,
com maquina deles ou com celular e tira foto e tiraram uma foto boa, eles véao |4,
puxam o final que t4 muito sujo, e aquela cor bem escura que parece uma Africa
e vai la e aplica na foto” (Entrevista M4 realizada em 09/12/2020).

Mesmo que os residentes nos locais mais vulneraveis sobrevivam em
condi¢bes degradantes, quando sao realizadas comparacdes de tom depreciativo
com o Continente Africano, a atitude que além de reforgar estigmas, reitera a
desvalorizacdo daquilo que ja é considerado socialmente sem valor que, no caso
de Jardim Gramacho, estd vinculado ao lixo, a miséria e a auséncia de
infraestrutura. Mesmo que ndo “haja” a intencao de quem compara, a analogia
reitera os principios do racismo estrutural, além de sobrepor identidades. Segundo
0 que pontua Djamila Ribeiro (2018, apud Almeida, 2018):

O racismo é sempre estrutural, ou seja, € um elemento que integra a organizacao
econdmica e politica da sociedade. Em suma, o que queremos explicitar &€ que o
racismo é a manifestagdo normal de uma sociedade, e ndo um fendbmeno patolégico
ou que expressa algum tipo de anormalidade. O racismo fornece o sentido, a légica
e a tecnologia para a reproducdo das formas de desigualdade e violéncia que
moldam a vida social contemporanea. (Ribeiro, 2018, p. 15, apud Almeida, 2018).

Sendo assim, consideramos que o racismo estrutural além de estar presente
no territério pelos arranjos na sua formacdo econémica e social (Ribeiro, 2018),
também pode ser identificado nas relagbes das Organizagbes né&o
Governamentais com os moradores. Visto que as imagens divulgadas nas redes
sociais com a legenda comparativa ao Continente Africano, podem estar atreladas
ao apelo solidario na busca da realizagdo de campanhas para doacdes de toda
ordem. E ainda se constituindo como uma reconfiguracao do estigma, pois além
do local ser reconhecido como o territério do lixo, também é associado de maneira
depreciativa ao continente africano.

Por outro lado, outro aspecto que merece atengéo € o fato de os moradores

elucidarem a auséncia de prestacdo de contas por parte de algumas
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Organizacbes ndo Governamentais, que por vezes divulgam as fotos, fazem
campanhas e ndo dao retorno do que arrecadaram com as acfes. Conforme os
relatos da M6 e M2:

Déa muita revolta [...] Eu ja passei por um problema desse. Um chinés eu acho veio,
XXXXX era pequenininho e a xxxxx também era bebé, veio pediu foto, pediu varias
coisas no meu home nas redes sociais, nunca chegou até a mim e até agora eu nédo
recebi nada, falou que ia me ajudar e cadé? Até hoje ele deve estar usando a minha
imagem, ai gravou fez um monte de coisas falou que ia me ajudar e cadé? Por isso
gue eu t6 falando.... Dai tem gente que s6é vem para tirar foto mesmo, mas a gente
também precisa de tirar foto, porque se ndo tirar foto aquela pessoa néo ajuda,
entendeu? Ai fica uma coisa muito dificil. (Entrevista M2 realizada em 09/12/2020).

O que atrai as ONG’s para ca é a pobreza e eles ganham dinheiro as nossas custas.
E porque eles chegam aqui e veem que a gente esta precisando de uma cesta
basica, a gente esta precisando de uma agua de uma roupa, ai eles aproveitam das
fotos que eles tiram, pedem dinheiro nas redes sociais e a gente ndo vé o retorno —
(Entrevista M6 realizada em 09/12/2020).

Esses fatos, colaboram para que moradores, acreditem que algumas
Organizagdes, tirem proveitos das imagens feitas no territorio, e arrecadem fundos
para uso pessoal. No entanto, poucas sdo as organizagdes que fazem a prestacéo
de contas em suas redes sociais, detalham os valores arrecadados, encerram as
campanhas feitas na internet quando se chega ao valor solicitado, seja para a
construcao de uma casa, seja para a reforma do espago em que atuam ou para
outro tipo de auxilio ao morador.

Consideramos relevante evidenciar as falas abaixo, pois embora nao se
revele como uma constante na relacdo das ONGs se constitui como uma relagéo

abusiva e exploradora diante da precariedade das familias:

Tipo assim a gente estava correndo atras para conseguir uma doacéo de agua. Ai
quem arrumou a agua, falou que quem ia dar agua pediu: Ah fulana pediu pra vocés
fazerem um video que as criangcas numa possa de lama com o copo de agua na
mao. Aquilo acabou com o0 meu mundo e a pessoa que conseguiu a agua, achou
que a gente estava errada, que a gente estava de egoismo. A pessoa desistiu de
doar porque ndo enviamos o video. Ai vocé para e pensa, um litro de agua esta
40,00 pra eu sujeitar o meu filho a isso. Vou te dizer se falam: “O a gente precisa de
fotos videos de maes” é uma coisa. E um esculacho, uma humilhagéo é, mas é um
adulto, agora crianca, mexeu muito com o0 nosso psicolégico. Dai sdo coisas
pequenas que me faz ser afastada das coisas. (Entrevista M1 realizada em
09/12/2020).

Nesse sentido, a imagem do morador também pode ser usada,
indevidamente, como moeda de troca, onde a organizacdo entrega a doacéo e
como retorno, deseja a foto para a postagem nas redes sociais. A M4 relata

uma outra situacdo vivenciada com a lideranca de uma ONG fixa, no qual o
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fundador, se aproveitou de uma situacdo de necessidade, para zombar da

moradora:

Teve uma vez que eu estava gravida do xxxxx, fulana gravida da xxxx, sicrana
gravida da xxxxxx. A gente com o maior barrigdo sentada ali, ele chegou e falou; vai
la na praca na ONG, tem muita roupa de bebé, tem cesta basica 14, e olha que nés
estavamos precisando mesmo de berco de roupinha de bebé, nds estava no
comeco mas ndo tinha quase nada né? Ai nés fomos la. Ai quando a gente chegou
Ia, ele no meio do povo dele, disse vem aqui: Ai eu disse: xxxxx nés veio buscar as
coisas que o senhor disse que tinha, pra nos dividir. Ai ele disse: vem cé vocés
trouxeram alguma coisa pra mim pra que eu possa doar algo pra vocés? Ah pra
que? Eu xinguei ele de tudo que é nome, minha mae tava junto e disse cala a boca!!!
(Entrevista M4 realizada em 09/12/2020).

Na situacdo da M4, ndo houve pedido de fotos, mas sim de exposicdo a
um tratamento vexatério. Os casos da M1 e M4, tém em comum a, nao
subordinacdo dos moradores aos mandos e desmandos dessas ONG'’s.

Porém, identificamos que os moradores dos locais de maior vulnerabilidade,
embora fagam criticas ao conteudo das fotos que séo divulgadas pelas ONG’s,
em varios momentos, permitem ser fotografados, em troca de beneficios para
sobrevivéncia, 0 que ndo deixa de ser uma estratégia de resisténcia na garantia
da vida.

De acordo com o relato do LC1, mesmo que haja a exploracao do territorio
através da imagem, de alguma forma, hd uma tentativa do morador em “tirar
proveito” como estratégia de sobrevivéncia apds o fechamento do lixdo. Ele
compara a relagdo dos moradores com as Organizagdes Governamentais a um

relacionamento conjugal abusivo em que:

A mulher ndo pode sair desse relacionamento porque ela ja tem 7 filhos com aquele
homem e ja viveu 30 anos, com nenhuma expectativa de vida. E como que ela vai
viver? Ela ndo sabe viver fora dali. Dai muitas pessoas as vezes falam: “ Ah ela
apanha porque n&o tem vergonha na cara! “N&o € isso! Ela criou sua prisdo sem
muros. Muito dificil, mas f4cil falar! Entendeu? Eu sei 0 que acontece [...] (Entrevista
LC1- realizada em 20/11/2020).

O mesmo entrevistado aprofunda a questéo na fala abaixo:

Eu néo sei se a palavra seria essa, mas eu acho que existe uma situacéo aonde eu
também tiro “vantagem da minha pobreza”, eu ndo sei se a palavra correta seria
essa.... Mas é... Eu sei que ele estd me explorando, mas eu me deixo explorar
porque eu necessito.... Sabe? Eu sei que tem artistas que vao a JG s6 para ganhar
likes entendeu? Que fazem e acontecem com a pessoas. Tem gente boa também
no meio artistico, mas tem uma pa de gente que quer ser mais celebridade, entao
vai 1a, doa uma cesta bésica, tira foto, posta no seu instagram e vida que segue...
Mas ai 0 outro (morador) que sabe também que estd sendo explorado, mas ja que
eu sou pobre pelo menos que essa pobreza me dé alguma vantagem. Sabe?
(Entrevista LC1 realizada em 20/11/2020).
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Pudemos perceber a mesma logica na fala da Representante da ONGF2 ao

falar sobre a possibilidade de os moradores enfrentarem a condicdo em que estéo:

E essa cultura de assistencialismo que existe em Jardim Gramacho preocupa muito,
porque aquelas pessoas nao vao sair daquilo nunca. E uma coisa que a gente
percebe também e isso a xxxxxx fala muito e é verdadeiro, eles tém até medo de
perder aquela condicdo, porque se eles perderem essa condicdo eles néo
receberdo mais ajuda. Sabe eles ndo serdo mais a comunidade tdo miseravel do
jeito que é. (Entrevista ONGF2 realizada em 25/11/2020).

As falas dos moradores M4 e M3 respaldam o posicionamento do LC1 e da
ONGF2:

Vocé vé uma foto do seu filho sendo postada, sendo que teu filho ndo ganha
beneficio ndo ganha nada com isso. Se pelo menos ganhasse um estudo, ou pelo
menos uma aula pra eles estudarem ou se néo, tendo um trabalho uma oficina para
as maes trabalharem estava bom né. Tem o pessoal da xxxxxxx. Eles sdo uma
ONG, mas é uma ONG que nao é aqui de dentro é la pra fora. Dai eles vem no final
do més, eles vao vir no domingo agora. A minha filha tem as meninas que ajudam
ela. Ela posta foto da minha filha porque toda vez que ela vem, ela traz a cesta dela,
traz outras coisinhas, ta precisando de um remédio, ficou doente, roupinha, as
coisinhas. O aniversario da minha filha de 1 ano até os 4 anos dela, a menina que
fez tudo. E tipo assim, eu acho assim, que ela ali, ela posta as fotos dos meus filhos,
mas o que ela pode fazer por mim e pelos meus filhos ela esta fazendo. (Entrevista
M4 realizada em 09/12/2020).

A minha preocupac¢do como mée, ndo nem o filho dos outros € a minha filha! Eu
levanto de manh@, eu dou banho, eu escovo os dentes e eu penteio o cabelo pode
tirar quantas fotos quiser, mas pelo menos té limpa. Minha preocupacao € como ser
humano. Eu ndo ligo, aqui na minha mae tem o pessoal do xxxx que vem final de
semana e faz atividade no quintal. “Xxxxx vou tirar foto”. Pode tirar! Ndo tem
problema nao, s6 deixa eu pentear o cabelo e dar um banho na minha filha! Depois
vocé pode tirar a foto que vocé quiser aqui nesse quintal. E ai ndo fica uma coisa
bonitinha? Vocé olhar la no facebook, mas quando vocé abre vé a crianga limpinha,
sentadinha, arrumada. (Entrevista M3 realizada em 09/12/2020).

Acreditamos que podemos encontrar na relacdo dos moradores com as
ONG’s, caracteristicas da resisténcia cotidiana defendida por James Scott (1990
apud Menezes, 2002). Identificamos que os residentes, utilizam as acfes
realizadas pelas ONG’s, sobretudo as doacbes, como forma de resisténcia,
havendo pouca ou nenhuma articulacdo entre os moradores envolvidos. Através
dos relatos das entrevistas, tivemos acesso ao que 0 autor denomina como
transcrigao publica, ou seja, as atitudes que sdo tomadas diante das ONG’s, desde
gue ndo haja abusos, segundo a concepg¢ao dos proprios moradores.

Também tivemos acesso a transcricdo oculta, que consiste no discurso
critico que acontece “fora do palco”, longe dos olhares das ONG'’s e tem relagao
com a avaliagdo que os moradores realizam sobre o trabalho das Organizagdes

nao Governamentais.
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Cabe ressaltar, que s6 tivemos acesso ao discurso “fora do palco”, porque
estabelecemos um vinculo prévio com os moradores que nos possibilitaram ter
acesso as divergéncias e antagonismos dos sujeitos envolvidos.

Registramos alguns momentos, em que pudemos observar ambos os

discursos expressos pelos moradores, conforme demonstra o exemplo da M4:

Por isso que as vezes quando ta dando doacéo ou alguma coisa ai, eu boto meus
filhos pra dentro e vou la e pego a doacdo. Eu prefiro que a minha cara apareca,
mas dos meus filhos ndo. Sé aqui no Xxxxxxx que eu nem ligo, vai la tira foto, brinca,
estuda, igual ontem ela foi pra la ficou o dia todo l4 estudou e veio embora. Agora
essas ongs ai 6... Nenhuma delas entra mais na minha casa. (Entrevista M5
realizada em 09/12/2020).

A titulo de ilustrar nossa andlise através de um exemplo, enfocamos que
uma a semana depois de termos realizado a entrevista com a M4, verificamos um
video na hashtag #Jardim Gramacho que foi divulgado por uma ONG volante. E
nesse video, além de ter sido gravado na varanda da casa da M4, tinha o objetivo
de divulgar o seu agradecimento, pela doagdo de 4gua que havia acabado de
receber. Segundo Scott (1990), na transcricdo publica, ha a necessidade da
teatralizagdo das relagbes como forma de resisténcia cotidiana para se obter o
gue necessita e a0 mesmo tempo, em diversos momentos, a M4 deixa fluir
naturalmente a transcricdo oculta, como forma de demonstrar as suas
experiéncias na relacdo com as ONG’s.

Diferentemente do que é argumentado por alguns sujeitos de Jardim
Gramacho, tais como: ONG'’s, lideres comunitarios, instituicbes evangélicas, e até
mesmo por alguns moradores, que culpabilizam o morador pelas nuances da
resisténcia cotidiana, foi possivel perceber através de nossas analises que a
auséncia de possibilidades, néo lhes permitem outras escolhas, portanto ficam
atrelados, ao que existe, ou seja, as agdes das ONG’s.

Se tivessem sido efetivadas as a¢des de suporte aos moradores como forma
de compensacéo socioambiental e recuperacao urbanisticas previstas através das
acdes publicas ap6s o fechamento do lixdo, provavelmente ndo haveria a
necessidade dos moradores de Jardim Gramacho se reinventarem a cada dia na
busca da sobrevivéncia, e verdadeiramente poderiam ter a oportunidade de

escolher outras formas de seguirem adiante. Fator demonstrado na fala do LC1:

Uma coisa que eu posso te garantir eu acho que ninguém queria estar naquela
situacdo. E eu acho que é nisso que a gente tem que focar. Sabe? Eu ndo quero
criticar o morador. A minha critica maior é com as ONGS que fazem isso. Meu olhar
para o morador é de que ele sabe ele ndo quer estar nessa situacdo, mas a
necessidade o faz estar nesta situacdo. Logo a minha pergunta e o meu objetivo é:
Como ndo necessitar? O nosso trabalho, o de todas as ONGS, itinerantes ou fixas
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s6 tera éxito o dia que a gente ndo precisar mais estar la. O dia que ndo for mais
necessario. (LC1- Entrevista realizada em 20/11/2020).

A titulo de dar um fechamento as nossas analises nesse item, evidenciamos
que mesmos os moradores dos locais mais vulneraveis em Jardim Gramacho,
acabam tendo mesmo que de forma limitada, acesso as redes sociais, ponto que
permite com que eles figuem sabendo do uso indevido de suas imagens, bem
como também as utilizam para entrarem no mundo virtual, como qualquer pessoa
e como vivenciamos um periodo no qual temos o hébito de publicar o nosso
cotidiano nas redes sociais. O uso dessas ferramentas tém se tornado cada vez
mais comum, onde as criancas tém acesso cada vez mais cedo, e, os idosos, a
cada dia, estdo mais atentos e envolvidos a tecnologia das redes, ponto positivo
por um lado, mas que se mau utlizado reforga estigma, viraliza situacdes
indesejadas, podendo servir para o bem ou para 0 mal em determinadas
realidades.
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Considerag0Oes Finais

Através deste trabalho, foi possivel identificar que o territério de Jardim
Gramacho sofreu mudancas significativas apds o fechamento do lixado, ocorrido
em 2012. Ao contrario do que foi proposto pelo poder publico, com o encerramento
das atividades do lixdo, ndo houve a execucdo de politicas publicas que
buscassem a revitalizacdo do sub-bairro, j& que se percebe a piora das condi¢cdes
de vida dos moradores, sobretudo dos que residem nos bols6es de miséria do
local.

As acdes realizadas pelas Organizacdes Nao Governamentais, contribuem
para diminuir os efeitos da auséncia de politicas publicas, porém ndo dao conta
de resolver todas as manifestagcbes da questdo social existentes. Houve um
aumento expressivo da presenca de ONG’s apds o ano de 2012, e acreditamos
que tal fato se deve ao encerramento das atividades de catacdo de residuos
sélidos, por conta do encerramento do lixdo, aliado a agudizacdo de inimeros
problemas decorrentes do abandono do poder publico tanto local como do Rio de
Janeiro, responséavel pelas operagdes no lixao.

Embora haja um esforgco por parte de algumas dessas organizacoes,
sobretudo as que possuem instalacdes fisicas no territoério, em contribuir para
mitigacdo das inumeras demandas advindas da realidade de pobreza da
populacdo residente, identificamos que na maior parte das vezes, ela agem
sozinhas, sem articulagdo com o poder publico, movimentos sociais, dentre outras
representacfes da sociedade civil, fator que dificulta a construcdo coletiva na
busca da emancipacao social, politica e econémica da populagéo que la reside.

Contudo, entendemos a importancia dos trabalhos realizados, considerando
0 quadro de vulnerabilidades existentes, até porque algumas acdes buscam
resgatar a autoestima da populagéo, inserir jovens em ac¢des socioeducativas,
esportivas, dentre outras, na busca de inclusdo socioprodutiva, e acreditamos que
seja porque conhecem a histéria e entendem a complexidade das demandas
locais, mas tal pratica ndo representa a totalidade das acbes que sao la
desenvolvidas.

Por outro lado, quando questionamos o papel e o nivel de intervencao de
algumas, principalmente, as que executam atividades pontuais, € devido a néo

identificarem a multiplicidade de fatores que compde o territério, e que, portanto,
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a prestacdo de servico assistencialista, prejudica o desenvolvimento e a
reestruturacdo das acles, uma vez que ndo contribui para que transformacotes
reais e estruturais ocorram, pois ratifica a permanéncia de boa parte da populacéo
na condicdo de miserabilidade e de conformismo nas praticas promovidas pela
informalidade urbana presente no territério.

Grande parte das organizacdes que atuam em Jardim Gramacho, ndo
possuem caracteristicas pautadas nos principios ideolégicos das ONG’s que
surgiram na década de 80, ou seja, Organizacbes que possuiam pautas
fundamentadas na luta por direitos, através da garantia de politicas publicas de
forma coletiva e atrelada aos movimentos sociais.

Ao invés disso, temos no territério a atuacdo predominante das
Organizacdes ndo Governamentais que por possuirem autonomia em suas agoes,
afastam-se da luta coletiva e passam a realiza-las de forma desarticulada e
individual, sem a interferéncia do poder publico ou dos movimentos sociais.
Grande parte das ONG’s encontram na doagao de bens de primeira necessidade,
a principal maneira de fomento para a realizagéo de suas atividades. Percebemos
que grande parte das Organizagfes séo atraidas ao territorio, devido ao quadro
de vulnerabilidade, sobretudo da regido que fica no entorno do desativado lixao,
local preferencial para a entrega das doagdes e localizagao fixa das ONG’s que
ndo séo itinerantes.

A gestdo do municipio de Duque de Caxias, demonstra quase nenhum
comprometimento com 0s municipes, que enfrentam problemas diarios como a
falta de saneamento béasico, escassez de politicas de habitag¢éo, alto indice de
desemprego, servicos de salde e educacdo sucateados, dentre outros fatores.
Por isso, ndo conseguimos vislumbrar uma outra forma de pleitear direitos a
populacao de Jardim Gramacho, que ndo seja através da luta coletiva, onde possa
haver a integracado dos sujeitos envolvidos, na luta por politicas publicas.

As ONG’s, o Férum Comunitario, os agentes e representantes do Estado,
Orgaos Publicos da esfera estadual e federal, e é claro aos moradores, que além
de serem orientados, necessitam urgentemente que as politicas publicas de
educacao, saude, habitacdo, meio ambiente, transporte, assisténcia social, dentre
outras sejam efetivamente desenvolvidas na busca da transformacédo de suas
realidades.

Entendemos quando Betinho fala que “quem tem fome, tem pressa”, visto
que grande parte das ONG’s entendem essa necessidade e as cumpre, porém,
também tem pressa, os mesmos moradores que ndo tém os seus filhos

matriculados nas escolas por auséncia de vagas, que ndo possuem saneamento


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1912210/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1912210/CA

108

basico e acesso precario aos postos de salde, que necessitam de transporte
publico que seja de qualidade, que estdo praticamente sem lazer, enfim, “os
moradores ndo querem s6 comida”, “a diversao e a arte” precisam ser entendidas
igualmente como necessidades e como direitos garantidos na Constituicdo
Federal de 1988.

Identificamos em Jardim Gramacho a presenca das caracteristicas da
informalidade urbana que naturaliza os bolsdes de miséria nos cendrios das
cidades periféricas, reforcando alguns destes espacos como vitrines da pobreza.

Diante da situacao caotica, percebemos que os moradores encontraram na
resisténcia cotidiana, formas de sobreviverem através das parcas politicas
publicas e das doacbes e demais atividades realizadas pelas ONG’s. Descobriram
uma forma de se relacionar com elas, onde mesmo cientes que em diversos
momentos terdo a sua imagem explorada e divulgada nas redes sociais, se
permitem fotografar em troca de cestas basicas e bens de primeira necessidade.

Quando os moradores suspeitam que esta relacdo ultrapassou alguns
limites e valores delimitados por eles, cortam o vinculo estabelecido, sobretudo se
forem maltratados.

Identificamos que o trabalho voluntario em Jardim Gramacho possui varias
facetas e que grande parte dos que doam generosamente o seu tempo, nao
possuem mas intengdes, porém ndo compreendem a complexidade no qual o
territorio esta inserido. Também, ha casos de sujeitos que atuam em ONG’s que
ndo sao bem-intencionadas e ndo consideram que o individuo que recebera a
“benesse”, possui uma identidade, um corpo que carrega quase sempre as
expressoes do racismo estrutural, sentimentos, frustragdes e angustias inerentes
a condicdo imposta pelo racismo.

Neste caso, o “like” nas redes sociais, se torna mais importante do que
considerar a vulnerabilidade de quem compdem a imagem a ser divulgada, nédo
importando se a foto sera tirada em local ou momento apropriado, tdo pouco o
desespero do sujeito devido a auséncia do basico. Algumas imagens sdo quase
que surrupiadas para que a divulgagao da “benfeitoria”, possa ser garantida.

Portanto, compreendemos que as acdes coletivas realizadas por
Organizagdes Nao Governamentais que possuem seriedade em suas atividades,
o poder publico e os demais sujeitos envolvidos e comprometidos com a situacao
do sub-bairro, sdo pontos de partida para dar inicio a resolucdo das questbes
apresentadas. Foram 34 anos de funcionamento do lixao, logo se faz necessério
pensar e executar medidas que possam gradativamente modificar as estruturas

sociais, trabalhar estigmas, a autoestima, a naturalizacdo do analfabetismo, da
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morte antes dos 50 anos de vida, ja que a expectativa de vida em Jardim
Gramacho é baixa, devido a vida aguerrida, dentre outras questdes.

As ONG’s ainda podem contribuir na realizacdo de parcerias com 6rgaos
publicos, na contratacdo de profissionais que possam fazer uma leitura
multidisciplinar sobre o territério, na criacdo de novos movimentos sociais e
perseverar nas parcerias com 0s movimentos ja existentes no sub-bairro e no
municipio de Duque de Caxias, no contato com outras ONG’s que possuam
experiéncias bem-sucedidas de intervencdo em locais vulneraveis, além de atrair
investimentos que contribuam para a¢des que sejam realizadas a médio e a longo

prazo.
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Apéndices

7.1.
Roteiro para entrevista com os Lideres Comunitéarios

1- Quando iniciou a sua relacdo com o0 sub-bairro de Jardim Gramacho e o
desenvolvimento da sua atividade? Por qué? O que vocé pensa sobre as

atividades realizadas pelas ONG’S em Jardim Gramacho?

2- Para vocé o trabalho das ONG’S é capaz de contribuir para a modificagao

estrutural do sub-bairro?

3- Como vocé acha que os moradores de Jardim Gramacho classificam as acoes
realizadas pelas ONGS?

a) Assistencialismo ( ) Por qué?

b)- Representacao midiatica () Por qué?c) Uso indevido da imagem da pobreza

() Por qué?
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7.2.
Roteiro para entrevistacom os Representantes do Aparelho do Estado

1 - Vocé acha que a instituicdo que vocé trabalha da conta das demandas

presentes no territorio?

2 - Com seu conhecimento a respeito do territério de Jardim Gramacho acredita
que os servicos oferecidos pelo poder publico atendem satisfatoriamente os
moradores em que areas?

a) () Assisténcia Social Por qué?

b) ( ) Educacgéo

c) ( ) Transporte

d) ( ) Outros

3 - Atualmente Jardim Gramacho conta com a atuacdo de ONG’s realizando
trabalho de varias naturezas no territério. Como o poder publico classifica as acdes
realizadas por estas organizacdes? Satisfatorias () Insatisfatorias () Por qué?

4- O poder publico identifica a possibilidade da celebracdo de parcerias com as
ONG’s para realizagao de trabalhos em Jardim Gramacho? () Sim ( ) ndo Por

qué?
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7.3.
Roteiro para entrevista com os Representantes das ONG’s

1- Na sua opinido o trabalho que desenvolve em JG é gerador de transformacéo

das demandas da populacao?

2 - Com seu conhecimento como classificaria as reais demandas da populacéo de

Jardim Gramacho?

3- Com seu conhecimento a respeito do territério de Jardim Gramacho, vocé
acredita que os servigos oferecidos atendem satisfatoriamente os moradores?
Caso sim em que areas?

a) ( ) Assisténcia Social Por qué?

b) ( ) Educacgéo

c) () Transporte

d) () Outros
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7.4.
Roteiro para Entrevista com os Moradores de Jardim Gramacho

1-lIdentificacdo
Género, raca, idade, ocupacdo atual (Se for na reciclagem, perguntar qual a
cooperativa ou o local de trabalho), renda familiar, composicéo familiar, BF(CRAS)

Se trabalhou no AMJG ou nas cooperativas

2- Realidade local

Quantos anos reside em JG?

Antes de residir em J Gramacho vocé morava em Duque de Caxias ou em outro
municipio?

Se foi fora de DC, o que te levou a mudar de municipio e escolher JG?

Trabalho na reciclagem ()

Facilidade de morar préximo a Rodovia ()

Aluguel mais barato ()

Outros ()

3 - Indique abaixo os fatores que representam a presenca de ONGs no sub-bairro
Jardim Gramacho:

() local que abrigou o lixdo por mais de 30 anos

() auséncia de servigo publicos essenciais

() bols&o de miséria com grande concentracédo de pessoas carentes

4 - Em quais outras frentes de trabalho as ONGS poderiam ajudar além das
atividades que ja desenvolvem em Jardim Gramacho?

Acesso ao Saneamento Basico () Sim () Nao Por qué?

Educacédo Sim ( ) Nao ( ) Por qué?

Saude Sim ( ) Nao () Por qué?

Transporte Sim ( ) Nao ( ) Por qué?

Urbanizagdo Sim ( ) N&o ( ) Por qué?

Trabalho e Renda Sim () Nao ( ) Por qué?

Qualificag&o Profissional Sim ( ) N&o ( ) Por qué?

5- Como € a relacao que vocé e seus vizinhos estabelecem com as ONGS
Parceria ( ) Por qué?

Conflituosa ( ) Por qué?
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Dependente ( ) Por qué?

Mobilizadora ( ) Por qué?

6 - Vocé se sente a vontade com as fotos que séo tiradas das ruas, casas e

moradores da regido? E com a divulgacdo deste material nas redes sociais?
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7.5.
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

O presente termo em atendimento a Resolucdo CNS 196/96, destina-se a
esclarecer ao participante da pesquisa intitulada “O legado do encerramento do
lixdo de Jardim Gramacho: analise a partir do trabalho das ONG’s e suas
consequéncias no territério”. A pesquisa se dara sob a responsabilidade da
pesquisadora Luana Martins Santos, aluna do curso de Pd4s-Graduagcdo do

Departamento de Servico Social da PUC-RIo, ressalvando os seguintes aspectos:

Objetivo: Analisar os impactos das acgbes realizadas através do trabalho
desenvolvido pelas Organizagdes nao Governamentais no territério de Jardim
Gramacho apds o encerramento do lixao, identificando as implicagbes sociais,

culturais, politicas e econémicas na vida da populacao residente no territorio.

Metodologia:  realizar-se-4 pesquisa de campo através de roteiro e de
questionario, com o objetivo de apreender as percepc¢des dos entrevistados sobre
o papel das Organiza¢des ndo Governamentais no territério de Jardim Gramacho,
analisando os resultados da entrevista.

Justificativa e Relevancia: faz-se necessaria a pesquisa sobre o papel das ONG’S
em Jardim Gramacho, porque permitird ao publico académico e aos demais
interessados na tematica, ter acesso as informagdes atualizadas a partir dessa
pesquisa, que nao encontramos anteriormente. Assim sendo, para a academia
serd de grande contribuicdo, tendo em vista que permitira que outros
pesquisadores possam partir dos dados desse estudo, para aprofundar ou propor
novas metodologias de andlise a partir dos estudos sobre as ONG’S, o que muito
contribuird para uma analise critica e construtiva sobre esta tematica. Ainda que
ndo tenhamos diretamente essa pretensao, esse estudo também podera apontar

possiveis solugbes para as questdes levantadas no territério estudado.

Confidencialidade do estudo: o estudo dar-se-4& no sub-bairro de Jardim
Gramacho junto aos moradores, representantes das ONG’S, representantes dos
aparelhos publicos do sub-bairro e lideres comunitarios do territério, onde os
dados serdo compilados pela pesquisadora. Os resultados e as identidades dos
voluntarios participantes seréo preservados. Os entrevistados, quando citados no

estudo, serdo nomeados por iniciais de seus homes.
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Garantia de esclarecimento: os voluntarios participantes terdo todas e quaisquer
formas de esclarecimento e informac8es sobre a pesquisa, duvidas, bem como da

metodologia da pesquisa adotada a todo e qualguer momento.

Participacdo Voluntaria: A participacdo dos sujeitos da pesquisa no projeto é
voluntéria e livre de qualquer forma de remuneracao e que ele pode retirar seu

consentimento em participar da pesquisa a qualguer momento.

Consentimento para participacdo: eu estou de acordo com a participagcdo no
estudo descrito acima. Eu fui devidamente esclarecido quanto os objetivos da
pesquisa e aos procedimentos. Os pesquisadores me garantiram disponibilizar
gualquer esclarecimento adicional a que eu venha solicitar durante o curso da
pesquisa e o direito de desistir da participagdo em qualqguer momento, sem que a
minha desisténcia implique em qualquer prejuizo a minha pessoa, sendo garantido
anonimato e o sigilo dos dados referentes a minha identificagdo, bem como de

gue a minha participacéo neste estudo ndo me trara nenhum beneficio econémico.

Eu,

Aceito livremente participar do estudo intitulado intitulada “O legado do
encerramento do lixdo de Jardim Gramacho: analise a partir do trabalho das
ONG’s e suas consequéncias no territério” desenvolvido pela pesquisadora Luana

Martins Santos.

Mestranda: Luana Martins Santos
Orientadora: Professora Doutora Valéria Pereira Bastos

Contato do Departamento de Servigo Social da PUC - Rio: (21) 3527-1290
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