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Resumo

Turrado, Veronica; Fonseca, Denise Pini Rosalem da Fonseca. HABITAT &
ONGs: UM CONTO EM DUAS CIDADES Uma comparacio da
contribuicio social de ONGs para o enfrentamento da questio
habitacional nas cidades do Rio de Janeiro, Brasil e Cérdoba, Argentina,
na década de 1990. Rio de Janeiro, 2004. 149p. Dissertacao de Mestrado —
Departamento de Servigo Social, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro.

O eixo da presente pesquisa ¢ a analise da questdo habitacional, partindo de um
novo universo -as Organiza¢des Nao-Governamentais- com o objetivo de conferir
visibilidade aos conceitos e procedimentos dos quais elas se valem para enfrentar,
no seu raio de agdo, o problema do habitat e estudar as fragilidades dos processos
que elas geram mas, particularmente, suas potencialidades. Foi adotada uma
perspectiva comparativa na busca de enriquecer o estudo de um mesmo fendmeno
—as ONGs da area habitacional- em contextos diferentes, com historias proprias:
dois paises, duas cidades e duas organizacdes. Para descrever e aprofundar na
realidade das duas organizacdes escolhidas, e nos seus respectivos projetos, foi
realizado previamente um resumo da historia habitacional do Brasil e da
Argentina, indicando os principais pontos de contato e particularidades da agdo
dos governos no enfrentamento desta necessidade social. S3o discutidas trés
categorias tedricas principais, a luz das quais sdo estudados as ONGs e seus
projetos, a saber: habitat, cidadania e espago publico nao-estatal. Optou-se por
uma metodologia mista, quantitativa para a apresentagdo de dados e informagao
relevante sobre a problematica habitacional em ambos os contextos e qualitativa,
para a abordagem das questdes derivadas da pergunta que originou a pesquisa,
qual seja: constituem as ONGs da area do habitat popular uma alternativa de
resolucdo para o problema habitacional das populagdes de baixa renda? Os
resultados alcancados revelam grupos sociais em acdo, buscando, através de novas
formas de organizagdo social, a satisfacdo das suas necessidades e a forma em que
eles conseguiram ter acesso a moradia propria, gerando, através dela, processos de
participagcdo e de fortalecimento para a defesa e a cobranca dos seus direitos.
Tanto a importancia do trabalho das duas ONGs, quanto o lugar do Servigo Social
nesses processos coletivos, sdo pensados a partir da necessidade de reacdo e de
propostas, que todo profissional percebe, quando se depara com a dificil realidade
de familias e comunidades que ainda esperam por alguma resposta.

Palavras-chave

Habitat; Cidadania; Espago publico ndo-estatal; Organizagdes nao-

governamentais; Habitacao popular.
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Resumen

Turrado, Verodnica; Fonseca, Denise Pini Rosalem da Fonseca (Advisor). Habitat
& ONGs: un cuento en dos ciudades. Una comparacion sobre la contribucion
social de ONGs en el enfrentamiento de la cuestion habitacional en las
ciudades de Rio de Janeiro, Brasil y Cordoba, Argentina, durante la década
de 1990. Rio de Janeiro, 2004. 149p. Tesis de Maestria — Departamento de
Servigo Social, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

El eje de la presente investigacion es el andlisis de la cuestion habitacional
partiendo de un universo diferente -las Organizaciones No-Gubernamentales. El
objetivo es el de otorgar visibilidad a los conceptos y procedimientos con los
cuales ellas enfrentan, en su radio de accion, el problema del habitat y, ademas,
estudiar los procesos que generan, sus debilidades y, especialmente, sus
potencialidades. Fue adoptada una perspectiva comparativa buscando enriquecer
el estudio de un mismo fendémeno —ONGs del area habitacional- en contextos
diferentes, con historias y luchas propias: dos paises, dos ciudades y dos
organizaciones. Para describir y profundizar la realidad de estas dos
organizaciones y sus respectivos proyectos fue previamente realizado un recorrido
por la historia habitacional de Brasil y Argentina rescatando los principales puntos
de contacto y las especificidades en la accion de los gobiernos al enfrentar esta
necesidad social. Tres categorias tedricas principales son discutidas para
interiorizarnos en las ONGs y sus proyectos, ellas son: habitat, ciudadania y
espacio publico no estatal. Se opt6 por una metodologia mixta, cuantitativa para la
presentacion de datos e informacion relevante sobre la problematica habitacional
en ambos contextos y cualitativa para el abordaje de las cuestiones derivadas de la
pregunta que origind la investigacion: ;Las ONGs del area del Adbitat popular son
una alternativa para los grupos pobres de resolver su problema habitacional? Los
resultados obtenidos muestran grupos en acciéon buscando, a través de su
organizacion, la satisfaccion de sus necesidades. Muestra la forma como ellos
consiguieron acceder a la vivienda propia y generar, a través de ella, procesos de
participacion y fortalecimiento para defender sus derechos. La importancia del
trabajo que realizan las dos ONGs y el lugar del Trabajo Social en esos procesos
colectivos son pensados a partir de la necesidad de reaccion y capacidad
propositiva que todo profesional percibe al depararse con la realidad de familias y
comunidades que todavia esperan algin tipo de respuesta.

Palabras-llave

Habitat; Ciudadania; Espacio publico no estatal; Organizaciones no

gubernamentales; Habitacion popular.
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It was the best of times, it was the worst of times,

it was the age of wisdom, it was the age of foolishness,

it was the epoch of belief, it was the epoch of incredulity,
it was the season of Light, it was the season of Darkness,
it was the spring of hope, it was the winter of despair,
we had everything before us, we had nothing before us,

we were all going direct to Heaven, we were all going direct the other way.

Foi o melhor dos tempos, o pior dos tempos,

foi a idade da sabedoria, a idade da insensatez,

foi a época da fé, a época da incredulidade,

foi a estacao das Luzes, a estagao do obscurantismo,
foi a primavera da esperanca, o inverno do desespero,
nos tinhamos tudo, ndo tinhamos nada,

todos caminhavamos direto ao Paraiso, estdivamos indo na direcao oposta.

(Charles Dickens, Um conto de duas cidades, 1859)
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