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Resumo

Moura, Luis Claudio Bernardo; Hamacher, Silvio . Avaliacdo do Impacto
do Sistema de Rastreamento de Veiculos na logistica. Rio de Janeiro,
2004. 67pag. Dissertacdo de Mestrado (Opgédo profissional) -
Departamento de Engenharia Industrial, Pontificia Universidade Catélica do
Rio de Janeiro.

O objetivo desta dissertacdo é avaliar o impacto dos sistemas integrados
de rastreamento de veiculos na logistica empresarial e no gerenciamento de
risco em transporte de cargas. Para alcancar esta meta, foi elaborado um
questionario, respondido por 510 profissionais de logistica e de gerenciamento
de risco. A conclusdo desta pesquisa mostra que os sistemas integrados de
rastreamento ndo sdo apenas modismos do mercado, mas sim uma ferramenta
importante para o aprimoramento das condicées de transporte € de seguranca
das empresas que empregam esta tecnologia.

Palavras-chave

SIR - Sistemas Integrados de Rastreamento, GPS — Sistema de

Posicionamento Global, Logistica Integrada e Tecnologia da Informagao,

Sistema de Rastreamento Via Satélite, Controle Logistico e de Risco da Frota

Via Satélite, Controle das operagdes de logistica Via Satélite, Acompanhamento
da Frota em Tempo Real.
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Abstract
The aim of this dissertation is to evaluate the impact of integrated vehicles
tracking systems on company logistics and on the risk management of load
transport. To achieve this, a questionnaire was devised, which was replied to by
510 logistics and risk management professionals. From this research it was
concluded that integrated tracking systems are not merely a market fad but an
important tool in improving both transport conditions and the security of
companies which have adopted the technology.

Key-words
Systems Tracking Integrated, GPS - Global Positioning System, Integrated
Logistics and Information Technology.
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