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Resumo

Barros, Maria Paula Guimardes de; Pereira, Maria das Gracas Dias;Ferreira,
Carolina Magalhdes de Pinho. Da Libras para o Portugués escrito:mediacao
fonoaudioldgica na coconstrucdo e re(con)textualizacdo da narrativa de
uma adolescente surda. Rio de Janeiro, 2019, 179p. Dissertacdo de Mestrado
— Departamento de Letras, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

O presente estudo tem por objetivo compreender, através da andlise da
mediacdo da fonoaudidloga, o processo de coconstrucao e re(con)textualizacao da
narrativa de uma adolescente surda em “Oficina Fonoaudioldgica de Lingua Escrita
Mediada pela Libras”, no Ambulatério de Surdez da UFRJ. A pesquisa € de
natureza qualitativa e interpretativa, mediante um estudo de caso, com foco teorico
e metodoldgico na Linguistica das Profissdes. As categorias analiticas foram
estabelecidas a partir da Andlise da Conversa em contexto institucional, da
Narrativa Conversacional e de sua re(con)textualizacdo, e da Sociolinguistica
Interacional. A geracdo dos dados foi feita com gravacdo em video. Para a
transcri¢do, foram utilizadas convengdes da interacdo e de estudos sobre a Libras.
A andlise indica que a mediacdo foi fundamental para o desenvolvimento do
processo interacional de coconstrucdo da narrativa e de sua re(con)textualizacéo,
da Libras para o Portugués escrito. A fonoaudiéloga, em sua participacéo, utilizou
perguntas, reformulacdes, repeticOes, avaliagdes e explicagcdes, e buscou
coconstruir a narrativa em sinais, além de suscitar reflexdo sobre o discurso
narrativo escrito. A adolescente tem participacdo ativa na interacdo, mas necessita
de mediacdo, no que tange aos elementos narrativos, ao longo de todo o processo,
que envolve as etapas de contagdo, escrita e reescrita. O estudo contribui para a
reflex&o sobre a ordem interacional da pratica profissional fonoaudiolégica visando
a autonomia do surdo no desenvolvimento de seu discurso narrativo em Libras e

Portugués escrito, que se mostrou ainda relativa no contexto institucional..

Palavras-chave

Fala-em-interagdo no contexto institucional; Coconstrugdo de narrativa em
Libras; Mediacdo fonoaudioldgica bilingue; Recontextualizagdo; Portugués escrito
como segunda lingua.
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Abstract

Barros, Maria Paula Guimarées de; Pereira, Maria das Gragas Dias (Advisor); Ferreira,
Carolina Magalhdes de Pinho (co-advisor). From Brazilian Sign Language to
written Portuguese: speech therapy mediation in the coconstruction and
re(con)textualization of the narrative of a deaf teenager. Rio de Janeiro, 2019,
179p. Dissertacdo de Mestrado — Departamento de Letras, Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro.

The present study aims to understand, through the analisys of mediation of the
speech therapist, the process of the coconstruction and re(con)textualization of the
narrative of a deaf teenager in a workshop called “Oficina Fonoaudioldgica de
Lingua Escrita Mediada pela Libras”, in the Ambulatorio de Surdez of UFRIJ. This
research has a qualitative and interpretative nature, through a case study, with
theoretical and methodological focus in the Linguistics of Professions. The
analitycal categories were established from the Conversational Analysis in
institutional  context, from the Conversational Narrative and its
re(con)textualization, and from the Interactional Sociolinguistics. Data generation
was done with video recording. For transcription, interaction conventions, as well
as studies on Brazilian Sign Language, were used. The analysis indicates that the
mediation was fundamental for the development of the interactional process of
coconstruction of the narrative and its re(con)textualization, from Brazilian Sign
Language to written Portuguese. In her participation, the speech therapist used
questions, reformulations, repetitions, evaluations and explanations, and tried to
coconstruct the narrative in signs, besides evoking reflection on the written
narrative speech. The teenager has an active participation in the interaction, but she
needs the mediation concerning the narrative elements, throughout the process,
which involves the stages of telling, writing and rewriting. This study contributes
to the reflection on the interactional order of the speech therapist professional
practice aiming at the deaf’s autonomy in the development of her narrative
discourse in Brazilian Sign Language and written portuguese, which is still relative

in the institutional context.

Keywords

Talk-in-interaction in the institutional context; Coconstruction of narrative in
Brazilian Sign Language; Bilingual speech therapy; Recontextualization; Written
Portuguese as a second language
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1. Introducgéo

1.1 - Motivagao e contextualizagéo do estudo

A motivacao para a escolha da tematica da pesquisa, com foco na surdez, no
sujeito bilingue e em atividades de mediacdo, antecede meus estudos na
fonoaudiologia. S&o interesses de ordem pessoal inicialmente, que depois passam
ao interesse académico e profissional.

Do ponto de vista pessoal, foi a partir da convivéncia com amigos e com uma
prima surda que pude perceber a grande dificuldade que tinham ao se depararem
com o portugués na modalidade escrita, apesar de se expressarem com fluéncia em
Libras. Com essas experiéncias, eu me tornei fluente em Libras na adolescéncia.

Do ponto de vista académico e ja com insercdo profissionalizante, durante
minha formacdo em fonoaudiologia, percebi a auséncia de atividades significativas
e contextualizadas na clinica fonoaudioldgica a fim de que o surdo pudesse ter um
contato eficaz com o portugués tanto na modalidade oral, quanto escrita, pois
entendo que € preciso buscar uma pratica fonoaudiolégica contextualizada que
contemple também questdes do discurso narrativo e do desenvolvimento do
portugués escrito como segunda lingua, pois me alinho a ideia de que oralizar e
sinalizar palavras e frases isoladas ndo séo suficientes para garantir a liberdade
comunicativa do individuo.

Durante a graduacao, estagiei no Ambulatério de Surdez da UFRJ, contexto
de geracdo dos dados da presente pesquisa. O ambulatério segue a perspectiva
interacional e bilingue.

A abordagem bilingue junto a surdez (ver capitulo 2) € relativamente recente e
ainda ndo totalmente reconhecida. Preconiza que a Libras € a primeira lingua do
individuo surdo (Guarinello et al, 2016), enquanto o portugués (preferencialmente
escrito), a segunda, pois requer o uso de tecnologias e terapia fonoaudioldgica para
que possa ser aprendido, diferentemente da lingua de sinais.

No que diz respeito a importancia do enfoque no portugués escrito como
segunda lingua (PL2) em atendimentos fonoaudioldgicos, ha respaldo legal para tal,
no decreto 5.626/05, que recomenda a abordagem do desenvolvimento do
portugués escrito na formacao de fonoaudidlogos, sendo, portanto, este profissional
incumbido também de tal pratica - que torna-se ainda mais relevante e necessaria
guando observa-se que a leitura e a escrita de surdos tém sido descritas na literatura
como habilidades em defasagem (Goldfeld, 2006).
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Na busca pelo Mestrado, eu me inseri no Grupo de Pesquisa Linguagem,
Cultura e Trabalho — CNPg/PUC-Rio0, sob a lideranca da Profa. Maria das Gracas
Dias Pereira. J4 no Mestrado, foi feita uma parceria com a Universidade Federal do
Rio de Janeiro para oficializar minha participagdo no projeto “Desenvolvimento de
criangas surdas: promovendo a salde e 0 acesso precoce a préaticas educativas em
L1”, coordenado pela Prof* Dr* Carolina Magalhées, também coorientadora desta
dissertacéo.

Especificamente neste projeto, aconteceram as oficinas de nosso estudo —
primeiramente, com encontros da pesquisadora com a adolescente participante
prévios a geracédo dos dados e, depois, com grava¢des devidamente autorizadas.

Destaco, assim, que este estudo mostra-se necessario, uma vez que O
atendimento bilingue (Libras/Portugués) na clinica fonoaudioldgica é recente,
enquanto a tradi¢do dos atendimentos terapéuticos em fonoaudiologia tem foco na
aquisicdo e desenvolvimento da linguagem, com énfase na reabilitacdo dos
distdrbios da comunicacdo - sendo as questdes de ensino e aprendizagem de lingua
um aspecto secundario e, muitas vezes, inexistente.

No atendimento bilingue aos surdos, quando o enfoque é o Portugués, a
abordagem é de ensino de segunda lingua e, por isso, ha a necessidade da busca de
subsidios teoricos da Linguistica Aplicada — que geralmente ndo é uma area
estudada pela Fonoaudiologia. Dai surge, entdo, a importancia de se desenvolver

um trabalho na clinica fonoaudioldgica pautado nesse outro campo do saber.

1.2 - Questdes da pesquisa

Mediante tais motivacdo e contexto, a presente pesquisa buscou
proporcionar reflexfes acerca da clinica fonoaudiolégica frente ao bilinguismo do
surdo e a importancia do desenvolvimento de narrativas e do portugués na
modalidade escrita, junto a processos de re(con)textualizacdo nos atendimentos.

Sob essa perspectiva, formulamos as seguintes perguntas de pesquisa:

(1) Que praticas interacionais sdo utilizadas entre a fonoaudidloga e a adolescente

nas fases do processo de coconstrucao e de re(con)textualizagdo da narrativa?

(i) De que forma a mediacdo fonoaudiologica pode se mostrar importante na

coconstrucdo da narrativa da adolescente, da Libras para o portugués escrito?
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(i11) Quais conhecimentos e habilidades a adolescente surda expressa ao longo dos

atendimentos gravados?

1.3 - Foco do estudo

O presente estudo analisa como se da a coconstrucio e a
re(con)textualizacdo da narrativa de uma adolescente surda, da Libras para o
Portugués escrito, junto & minha atuacdo como fonoaudidloga/pesquisadora, em
atendimentos na “Oficina Fonoaudioloégica de Lingua Escrita Mediada pela
Libras”, no Ambulatério de Surdez da UFRJ.

A partir do entendimento da Lingua de Sinais como a primeira lingua do
surdo, a qual é possivel ter acesso sem nenhuma barreira, buscamos atuar
interacionalmente, junto & adolescente, para o desenvolvimento da sua habilidade
narrativa, por entendermos que esta capacidade é fundamental para a autonomia
linguistica e social de todo e qualquer individuo — o que também inclui os surdos.
Os processos interacionais de coconstrugdo da narrativa em Libras, e de
re(con)textualizacdo para o portugués escrito e reescrita do texto foram gravados,

transcritos e analisados.

1.4 - Fundamentacao tedrica e metodoldgica

A pesquisa é de natureza qualitativa e interpretativa (Denzin e Lincon,
2006), a partir de um estudo de caso (Yin, 2010) e adota procedimentos da
microanalise etnogréafica (Erickson, 1996; Erickson e Schultz, 2002; Garcez, 1997).
A geracdo dos dados foi feita com gravacdo em video. Para a transcricdo, foram
utilizadas convengdes da interacdo (Sacks, Schegloff e Jefferson, 1974), e de
Estudos Surdos (Ferreira-Brito, 1995; Felipe e Monteiro, 2007; Freitas, 2019).

O foco tedrico-metodoldgico se estabeleceu na Linguistica das Profissdes
(Drew e Heritage,1992; Sarangi e Roberts, 1999) e as categorias analiticas se
fundamentaram na Narrativa Conversacional (Mishler, 1986, 1995; Riessman,
1993; Labov, 1972) e sua re(con)textualizacdo (Marcuschi, 2001; Travaglia, 1993;
Andrus, 2011), na Analise da Conversa em contexto institucional (Loder, Salimen
e Muller, 2008; Loder, 2008), e da Sociolinguistica Interacional ((Gumperz, 2002
[1982]; Goffman, 2002 [1964], 1974, 1979; Bateson, 2002 [1972]; Tannen e
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Wallat, 2002 [1987]) no tratamento de questdes transidiomaticas (Auer, 1998;
Gumperz, 1982; Jacquemet, 2005).

1.5 — Organizacéao dos capitulos

O texto da dissertacdo foi organizado em oito capitulos, conforme
detalhamento a sequir:

No primeiro capitulo, introduzimos o tema do estudo e mostramos seu
objetivo, que orientou as reflexdes propostas nos capitulos de analise. Também
apresentamos a motivacdo da pesquisadora para a escolha da tematica; buscamos
situar o leitor quanto ao contexto da pesquisa, expusemos os fundamentos
metodoldgicos para a geracdo, transcricdo e analise dos dados, e também as
principais bases tedricas que nortearam nosso estudo.

No segundo capitulo, apresentamos a fundamentacéo tedrica deste estudo,
com itens e subtdpicos delineados no inicio do referido capitulo, na pagina 14.

No capitulo trés, delineamos a metodologia escolhida para a presente
pesquisa, esclarecendo os procedimentos de geragdo dos dados, bem como o
contexto da geragéo e os procedimentos adotados para a transcri¢do, com o uso de
duas convencdes distintas que pudessem abarcar as questdes viso-espaciais da
Libras e, ao mesmo tempo, contemplar aspectos de uso transidiomatico. Dividimos
o capitulo da seguinte forma: 3.1 - Natureza da pesquisa; 3.2 — Estudo de Caso; 3.3
- Contexto da pesquisa; 3.4 - Participante da pesquisa; 3.5 - Encontros prévios a
geracdo de dados; 3.6 - Geracdo, transcricdo e interpretacdo dos dados; 3.7 -
Transcricdo dos dados; 3.8 - Aspectos éticos.

No quarto capitulo, iniciamos a analise dos dados a partir da narrativa em
Libras coconstruida entre a adolescente e a fonoaudi6loga. Consideramos as
estratégias de mediacdo adotadas pela terapeuta e também a forma com a
adolescente coconstréi sua narrativa sobre umas férias em familia junto a
pesquisadora, envolvendo questdes transidiomaticas e interacionais.

No capitulo cinco, analisamos a segunda parte do estudo, voltada para o
processo de escrita do texto anteriormente sinalizado, denominado
re(con)textualizacdo da narrativa oral e viso-espacial em narrativa escrita. Nele,
consideramos questfes de mediacdo e coconstrugdo, como também aspectos da

interacdo entre a fonoauditloga e a adolescente surda.
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No capitulo seis, abordamos a etapa de re(con)textualizagdo de aspectos
micro e macroestruturais da narrativa escrita, verificando como se deu esse
processo do ponto de vista da interagdo e da autonomia de Manuela frente ao
desenvolvimento de sua segunda lingua em contexto institucional.

No capitulo sete, retomamos o objetivo do estudo e buscamos tracar
reflexdes obtidas a partir de nosso estudo e Uteis a pratica fonoaudioldgica junto ao
surdo, bem como refletimos também sobre as atividades desenvolvidas pela

adolescente, seus potenciais e habilidades, e sobre a relevancia deste estudo.

2. - Fundamentacio tedrica e metodolégica

Neste capitulo, apresentamos o material tedrico-metodoldgico que embasou
nosso estudo. Para fins organizacionais, os temas foram divididos em itens e,
quando necessario, em subitens. No item 2.1, falamos sobre a “Mediacdo
fonoaudioldgica: da Libras para o Portugués escrito em uma concepgéo bilingue”,
com as seguintes subdivisbes: 2.1.1 - Praticas mediadoras na clinica
fonoaudioldgica e 2.1.2 - O portugués escrito como segunda lingua. No item 2.2
abordamos a Linguistica Aplicada das Profissdes em contexto institucional. Em 2.3,
tratamos da ordem da narrativa e tocamos em pontos da textualizagdo, da
experiéncia de vida e da relacdo dialdgica; o item 2.4 aborda a re(con)textualizacéo
textual, a entextualizacédo e suas transformacoes.

No item 2.5, focalizamos a ordem da interag&o no contexto da aprendizagem
e subdividimos o tema em pontos especificos. O subitem 2.5.1 - Anélise da
Conversa foi destrinchado em outros tépicos menores, sao eles: 2.5.1.1 — As
formulacBGes no ambito da Andlise da Conversa e 2.5.1.2 — Minima Unidade de
Participacdo em interacBGes bilingues (Libras e Portugués) e Expressdes Né&o-
Manuais. No subitem 2.5.2 abordamos a Sociolinguistica Interacional.

No topico 2.6, falamos sobre Libras e Portugués como linguas em contato e
praticas transidiomaticas. Para uma abordagem mais clara, fizemos subdivisdes.
Em 2.6.1, tratamos do code-switching entre Libras e Portugués oral; em 2.6.2,
tecemos consideragdes sobre o code-blending entre Libras e Portugués oral e, por
fim, pontuamos sobre Libras e Portugués enquanto praticas transidiomaticas em

2.6.3.
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2.1 - Mediacéo fonoaudiologica: da Libras para o Portugués escrito em
uma concepcao bilingue

A inquietacdo provocada pelo desenvolvimento linguistico, oral, sinalizado
e escrito do surdo tem instigado a dedicacdo ao estudo por diferentes areas, no
decorrer dos anos. O tema gera divergéncias tedricas que podem ser divididas,
historicamente, em trés momentos da Educacdo de Surdos: oralismo, comunicacgao
total e bilinguismo (ver Santana, 2007).

Os processos de transformacéo na Educacdo de Surdos tém reflexo também
na clinica fonoaudioldgica. Tradicionalmente, os atendimentos para pessoas surdas
sdo voltados para a reabilitacdo auditiva, com exercicios de treinamento auditivo,
para a deteccdo e diferenciacao dos sons da fala e também para o treinamento dos
pontos articulatorios dos fonemas do portugués, com o objetivo de oralizacdo do
individuo. Acompanhando, contudo, as mudancas de abordagens frente a surdez,
h& hoje uma corrente minoritaria na fonoaudiologia que se utiliza da vertente
bilingue e desenvolve atividades de ampliacédo de vocabulario em Lingua de Sinais,
em atendimentos em Libras (com profissional sinalizante) ou aborda o portugués
escrito como segunda lingua nos atendimentos.

A abordagem bilingue, que ganhou forcas na década de 1990 no Brasil,
ainda é uma corrente de resisténcia, contra-majoritaria - apesar de ser a perspectiva
mais atual na histdria da Educacéo dos Surdos (ver Guarinello et al, 2016). Questdes
recentes sobre o multilinguismo, com estratégias transidiomaticas tém avancado
nos ltimos anos (ver se¢do 3.5; Cavalcanti e Silva, 2016; Freitas, 2019).

Na abordagem bilingue na clinica fonoaudiol6gica, defende-se a Libras
como primeira lingua (L1) do individuo surdo e o portugués, preferencialmente na
modalidade escrita, como sua segunda lingua. Como o acesso ao codigo oral requer
o0 auxilio de tecnologias e de terapias para ser aprendido, seu desenvolvimento ndo
se da de forma natural, como o da Libras, que é uma lingua viso-espacial e sem
barreiras para o surdo.

Com o bilinguismo, a surdez passou a ser vista ndo como deficiéncia na
realidade terapéutica, mas como diferenca (Santana, 2007). A oficializacdo da
Libras em 2002 (Lei 10.436) e sua posterior regulamentacdo em 2005 (Decreto
5.626), que dispds sobre a garantia do ensino da Libras nos cursos de Educacdo

Especial, Fonoaudiologia, Pedagogia e Letras, muito contribuiu para o inicio da


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712220/CA

16

modifica¢do de uma pratica clinica organicista para uma que contemplasse a surdez
sob a perspectiva bilingue.

Nessa direcdo, Guarinello et al (2016, p.654) ratificam a importancia de uma
clinica fonoaudiologica dialdgica bilingue, em que o fonoaudidlogo desempenhe o
papel de mediador no processo de apropriagdo da linguagem, da lingua de sinais
para a lingua portuguesa na modalidade escrita.

2.1.1 — Praticas mediadoras na clinica fonoaudiolégica

Enquanto mediador, o fonoaudidlogo pode fazer uso de diversas estratégias
no desenvolvimento de atividades junto ao surdo. Perroni (1992) destaca, por
exemplo, a mediacdo por perguntas dentro do contexto da clinica fonoaudioldgica.
Seu estudo se deu com criangas ouvintes, porém entendemos que suas estratégias
sdo validas e necessarias também a realidade do surdo, uma vez que enfatizam o
desenvolvimento linguistico a partir da macroestrutura, como também optamos por
fazer em nosso estudo.

Para a autora, as perguntas eliciadoras do adulto funcionam como base no
processo dialdgico do desenvolvimento da narrativa. Ela esclarece que, por volta
dos trés anos de idade, o adulto auxilia a crianga com colagem e combinacao livre.
A colagem consiste na inser¢do de partes da historia pelo adulto e a combinagao
livre acontece quando hé a inclusdo de elementos ficcionais na narrativa. Para
Perroni (1992), em torno dos cinco anos de idade, a crianga ja seria um narrador
propriamente dito, demandando menos o auxilio de um adulto.

Entendemos, contudo, que Perroni (1992) focaliza seu estudo em criangas
com um desenvolvimento linguistico tipico, em ambiente interacional favoravel,
com boa exposi¢ao ao codigo do local. Quando aplicamos a tematica a criangas e
adolescentes surdos filhos de pais ouvintes ndo sinalizantes, esse desenvolvimento,
por falta de ambientes linguisticos favoraveis ao surdo (com interagdes em lingua
de sinais), se da de forma diferente e, muitas vezes, como explicado por Goldfeld
(2006), demora mais tempo. Portanto, nessa situacao, o uso de perguntas eliciadoras
(Perroni, 1992) auxilia a pratica de contacao de historias por parte do surdo mesmo
depois dos cinco anos de idade, ja que as perguntas medeiam a narrativa, facilitando
a organizacao dos eventos para o narrador.

As perguntas mediadoras sdo divididas na literatura entre perguntas de

clarificagdo (McCabe e Peterson, 1991) e perguntas de orientacdo (Motta et al.
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2006). As perguntas de clarificagdo podem ser uteis para retomar pontos
incompletos da narrativa da crianga, pois funcionam como maneira de expandir o
que a crianga disse. As perguntas de orientagdo, por sua vez, contribuem para a
execucao de tarefas, no contexto da mediagao.

McCabe e Peterson (1991) estudaram perguntas de uma mae na construgado
de narrativa junto a crianca. Elas notaram que os tipos de pergunta variam
progressivamente, em grau de dificuldade. As perguntas do tipo S/N (sim ou nao)
seriam as mais simples, seguidas pelas perguntas do tipo QU (o qué, quando, onde,
quem) e, por fim, perguntas abertas, de estilo produtivo, que permitem respostas
mais longas, explorando melhor os elementos narrativos.

Hudson (2006) aponta para a coconstrugao da narrativa também por meio
de perguntas QU e S/N, além de “complete a lacuna”. Hudson (2006) também
destaca a mediacdo do adulto incitando a crianga a narrar sem oferecer contetudo,
como por exemplo perguntando “e o qué mais? .

Quanto as perguntas abertas, definidas na literatura como aquelas
“normalmente iniciadas por um pronome [ou advérbio] interrogativo (onde, como,
quando, de quem, quem) (..) seguidas de [respostas] cujos elementos se
correlacionam com a circunstancia indicada pelo pronome [ou advérbio] eleito”
(Aquino, Andrade e Favero, 2006), Jurado Filho e Zaniboni (2014) abordaram esse
tipo de pergunta na clinica fonoaudioldgica junto a criangas de cinco e seis anos de
idade.

A pesquisa teve como foco as atitudes responsivas das criangas as perguntas
abertas. Os estudiosos categorizaram as atitudes em respostas, ndo-respostas e
pedidos de confirmacdo. As respostas foram subdivididas em desenvolvidas,
quando o faltante corresponde a solicitagdo do interlocutor e ainda acrescenta e
enriquece a informagdo solicitada, e ndo-desenvolvida quando o falante nio se
estende em seu dizer. Com relagdo as ndo-respostas, Filho e Zaniboni (2014)
apresentaram a possibilidade da dispersdo, que pode ser quando um enunciado foge
total ou parcialmente do topico da pergunta, e siléncio, quando apos a pergunta ha
um momento em que nenhuma das partes envolvidas se pronuncia. Os pedidos de
confirmacao, para os autores, acontecem quando o interlocutor solicita mais uma
vez uma informacgao ja anteriormente transmitida pela crianga.

Jurado Filho e Zaniboni (2014) concluiram que as criangas (com

desenvolvimento linguistico tipico, sem atrasos) dependiam do auxilio do
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interlocutor para desenvolverem seus enunciados, pois ndo houve grande diferenca
percentual entre o numero de respostas desenvolvidas e respostas nao-
desenvolvidas. Com isso, ratificamos nossa premissa de que a mediacao na clinica
fonoaudiologica ¢ imprescindivel para o desenvolvimento da linguagem nao s6 em
situacdes tipicas, como as da pesquisa acima, mas ainda mais em desenvolvimentos
diferenciados, como na maior parte dos casos de surdez.

Também no ambito da clinica fonoaudiologica, Signor (2013) desenvolveu
um estudo junto a adolescentes com queixa de dificuldade de leitura e escrita, e
pdde concluir, a partir do entendimento de que a media¢ao em clinica leva o sujeito
a um processo de reflexdo, que a realizagdo de “perguntas provocadoras” (nas
palavras da autora) surtiu efeitos positivos para a compreensao da importancia dos
pensamentos na construgdo da trama abordada no estudo. A pesquisa se dedicou a
reescrita de uma pega de teatro.

As repetigdes variantes, de acordo com Norrick (2000, p.55), também sdo
uma boa estratégia de mediar a narrativa infantil. Com essas repeti¢des, o mediador
demonstra concordar com a crianga ¢ ainda, conforme enfatiza Ferreira (2008),
pode reformular a elocucao da crianga de maneira mais organizada.

Starosky, Saliés e Goldfeld (2002) abordam o uso da repeticdo em uma
pesquisa interacional com criangas surdas no Ambulatorio de Surdez da UFRJ. As
autoras langam mao do conceito trazido por Tannen (1999), de “discurso repetido”,
em que nunca o mesmo carater significativo de sua origem ¢ assumido, pois esta
submetido a outro contexto. Para as fonoaudiologas, a repeti¢dao pode proporcionar
maior fluéncia, auxiliando a produgdo do discurso e também contribui para a
compreensdo, pois torna o discurso mais acessivel ao representar a ideia central do
tema na conversacao.

Entendemos, portanto, que as estratégias de mediacdo contribuem para a
organizacao do discurso narrativo e da habilidade interativa, recursos fundamentais
para o desenvolvimento da linguagem sinalizada, oralizada e escrita.

Os diferentes recursos mediadores supracitados sdo adequados para criangas
com desenvolvimento linguistico tipico e atipico, € se aplicam muito bem a
realidade da surdez, como veremos nos capitulos de analise de dados, na interagao
entre a adolescente e a fonoaudiologa.

2.1.2 - O portugués escrito como segunda lingua
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O decreto 5.626/05 exigiu também a abordagem do desenvolvimento do
portugués escrito como segunda lingua, no contexto da surdez, na formacao de
fonoaudidlogos. Ademais, a Lei que regulamenta a profissdo (Lei n°6.965, de 9 de
dezembro de 1981) define a escrita como um dos aspectos da competéncia do
terapeuta em sua pratica clinica. Com isso, fica clara a importancia da abordagem
do portugués na modalidade escrita na terapia fonoaudioldgica junto ao surdo.

Para Guarinello et al (2014), o fonoaudidlogo ¢é o profissional habilitado
para trabalhar com a lingua portuguesa em sua modalidade escrita e desenvolver
atividades que visem a reflexdo, discussdo e opinido dos sujeitos surdos. Tais
praticas possibilitam a vivacidade e a discursividade da linguagem, segundo a

autora.

A leitura e a escrita de surdos tém sido descritas, na literatura, como
habilidades em defasagem (Goldfeld, 2006). A autora destaca que, na realidade
brasileira, a grande maioria das criancas surdas em idade escolar ainda ndo tem
dominio de uma lingua, seja oral ou de sinais. A falta de vivéncia de uma lingua de
sinais durante a educagdo infantil, somada a uma metodologia de ensino de lingua
escrita inadequada para surdos parece trazer prejuizos ao desenvolvimento das
habilidades de leitura e escrita pelas criangas surdas, de acordo com a
fonoaudiologa. A partir disso, ratificamos a urgéncia da abordagem das habilidades
de leitura e escrita na clinica fonoaudiologica.

O contexto da surdez resguarda algumas particularidades no que diz respeito
ao desenvolvimento da leitura e da escrita. Se a crianca ouvinte se baseia na relagao
fonema-grafema durante o aprendizado da leitura e da escrita de maneira natural, a
crianca surda, na abordagem bilingue, desenvolve essas habilidades a partir de uma
relacdo visual com as palavras. Em ambos os casos, porém, o contato com
conhecimentos prévios, como vocabuldrio, narrativas, conhecimento de mundo, ¢
requisito para que o sujeito se torne um bom leitor (Diaz, 1999) e,
consequentemente, habil na escrita (Goldfeld, 2006).

Nesse sentido, ¢ importante citar trés processos do aprendizado da leitura e
da escrita. O processo ascendente (ver Capovilla, 2001) privilegia o aprendizado a
partir da microestrutura em dire¢ao a macroestrutura, enfatizando a relagcao fonema-
grafema primeiro e, posteriormente, levando ao texto como um todo. O processo

descendente, por sua vez, privilegia a compreensdo do texto de forma mais ampla,
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por meio de pistas contextuais que permitam a construcdo do significado para, s6
entdo, considerar questdes microestruturais da escrita. Por fim, o processo interativo
se da pelo uso dos dois processos, ascendente e descendente, para que o texto faca
sentido (Aguirre e Goldfeld, 2003).

No ambito macroestrutural de desenvolvimento linguistico de individuos
surdos, Guarinello (2014) relembra a necessidade da abordagem de praticas sociais
de leitura e escrita que visem ao uso significativo dessa modalidade. O tema tem
sido evidenciado pelos avancos académicos, com foco nos diferentes contextos de
inser¢do da linguagem.

Em uma clinica fonoaudioldgica dialdgica bilingue, Guarinello, Pereira,
Massi, Santana e Berberian (2008) analisaram escritas produzidas por criangas e
adolescentes surdos, durante as sessdes de terapia, e perceberam que os
participantes podiam aprender a usar os recursos ¢ estratégias da lingua portuguesa,
se estivessem em interagdo com pessoas proficientes em portugués e em Libras.

Guarinello (2014) também apresenta outra pratica em terapia
fonoaudiologica com sujeitos surdos, na concep¢do do portugués como segunda
lingua. A pesquisadora utiliza a retextualizagdo como estratégia para que sujeitos
surdos estabelecam relagdes entre a Libras e a Lingua Portuguesa. Participaram do
estudo oito surdos sinalizantes que produziam textos em Libras e, posteriormente,
transformavam sua produgdo em texto escrito, com o auxilio da fonoaudidloga. A
pesquisadora conclui que os processos de retextualizacdo, da Libras para o
portugués na modalidade escrita, permitiram reflexdo sobre a escrita e sua fungao
social e os participantes passaram a assumir a modalidade escrita com mais
autonomia. Sua andlise, diferentemente de nosso estudo, teve foco nas operagdes
sintaticas dos participantes.

A fonoaudidloga Valadao (2017), junto aos pesquisadores Lucas, Alves e
Chaves, também traz importante contribuicdo no ambito do desenvolvimento da
escrita de uma universitaria surda. O género relatorio foi o foco do estudo, dada a
necessidade da aluna em estudar esta forma discursiva em seu contexto académico.
Os resultados do estudo apontam para a importancia de iniciativas que contemplem
o ensino e a aprendizagem do portugués para sujeitos surdos, através de praticas
sociais do uso da lingua na modalidade escrita.

Nesse sentido, nota-se que a pratica fonoaudiologica sob a perspectiva

bilingue e interacional junto a surdez requer um olhar linguistico refinado. Para


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712220/CA

21

tanto, a Linguistica Aplicada das Profissdes tem muito a contribuir.

2.2 - Linguistica Aplicada das Profissdes em contexto institucional

Em um contexto institucional como o de atendimentos individuais
fonoaudioldgicos, a presenca de um discurso institucional ou profissional pode ser
evocada frente a realizacdo e/ou proposta de atividades especificas para
determinados fins almejados pela profissional fonoaudidloga em interacdo com a
pessoa atendida. Esses discursos podem ser permeados por estratégias de ensino
para prestar explicacdes, utilizadas em situacdes terapéuticas de desenvolvimento
do uso da linguagem em alguma instancia — no caso do presente estudo, nos
referimos ao desenvolvimento da modalidade escrita da lingua.

Os tedricos Drew e Heritage (1992, p.22) esclarecem que € caracteristico
das interagdes institucionais o envolvimento de orientacdo por pelo menos um dos
interagentes para alguma meta, tarefa ou atividade fulcral que, convencionalmente,
estd associada com a instituicdo referente. Os autores pontuam que a conversa
institucional normalmente é formada por orientagfes para metas.

Sob essa perspectiva, é relevante elucidar que o conceito de discurso
institucional distingue teoricamente do conceito de discurso profissional, embora
ambos possuam semelhancas e possam emergir do mesmo cendrio. De acordo com
Sarangi e Roberts (1999, p.15), o discurso profissional é aquele que os profissionais
fazem de costume ao realizarem suas fungdes e responsabilidades. Por sua vez, o
discurso institucional esta relacionado a préaticas racionais e legitimas,
autoritariamente reguladas por normas da propria instituicao.

O discurso institucional e o discurso profissional estdo situados no ambito
da nova ordem do trabalho, sendo responsaveis por constituir posicoes e identidades
que emergem nas relacdes do trabalho, com distribuicdo de papéis, habilidades e
conhecimentos profissionais (Sarangi e Roberts, 1999, p. 9 el0; Pereira, 2005,
p.172).

A fala torna-se institucionalizada, entdo, de acordo com a relacdo
(institucional, profissional) entre os falantes envolvidos e ndo pelo cenario fisico
que os abriga (Drew e Heritage, 1992, p.3). A relacdo entre
fonoaudit6loga/pesquisadora, por exemplo, pode apresentar carater pedag6gico em
momentos especificos, ao resguardar semelhangas com interacdes entre professores

e alunos, considerando o propésito estabelecido nos atendimentos.
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Os conceitos de discurso institucional e discurso profissional podem ser
aclarados se buscarmos compreender os significados de instituicdo e profissao,
conforme sugerem Sarangi e Roberts (1999, p.14). Para os autores, a institui¢éo
envolve um arcabouco de regras e sistemas eficientes, enquanto a profissao esta
relacionada a questdo da vocagdo, envolvendo, em sua esséncia, o papel de
individuos como agentes ativos daquilo que realizam.

Partindo desse prisma, a reflexdo das naturezas discursivas na ordem do
trabalho passa a tomar outra forma, podendo-se pensar na modalidade hibrida do
discurso nessa circunstancia. Considerando as especificidades do exercicio
profissional em Saude, a heterogeneidade do carater do discurso nessa area é um
fator a ser considerado.

Sarangi e Roberts (1999, p. 62) apontam, justamente, para a hibridez
discursiva do profissional da Saude, que alterna de acordo com o propoésito do
discurso, ora profissional propriamente dito, ora institucional e até experiencial. Tal
hibridez coaduna com o desempenho do papel do fonoaudiélogo no contexto da
surdez, que atua como um profissional de Saude, porém cuja préatica dialoga com o
exercicio pedagdgico, podendo ser permeada por trocas de experiéncias que
elucidam algum ponto que o profissional queira explicar melhor a seu atendido.

Pereira (2005, p.24) aponta, na modalidade heterogénea do discurso em
ambito profissional, para casos em que a prépria fala institucional recorre a formas
semelhantes a fala espontanea, corroborando para o entendimento aqui proposto da
complexidade do papel desempenhado pelo profissional fonoaudi6élogo no contexto
da surdez.

Levando em consideracdo a complexidade do discurso institucional, cabe
pontuar a respeito do sistema proposto por Drew e Heritage (1992) no sentido de
definir alguns aspectos recorrentes em interagdes institucionais, que as diferenciam
de interages cotidianas. Os autores sdo frequentemente referenciados no &mbito da
Anélise da Conversa Etnometodolégica para a definicdo de interagdes

institucionais.

Ha trés caracteristicas principais apontadas por Drew e Heritage (1992) para
nortear a fala institucional, quais sejam: a orientacdo para o cumprimento do
mandato institucional; restricdes as contribuicdes aceitas; inferéncia de enquadres

e procedimentos. O primeiro aspecto é comumente utilizado para a definigéo geral
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de interacdo institucional, embora configure apenas uma das caracteristicas que
compdem esta modalidade da fala.

Ainda com relacdo a orientacdo para o cumprimento do mandato
institucional, tarefa ou meta, podemos entender, no ambito de ensino e aprendizado,
que as principais atividades desempenhadas pelo profissional, nesse sentido, séo a
de prestar explicacdes, tirar ddvidas e orientar para a realizacéo de tarefas de cunho
didatico, educativo que tenham por objetivo promover o aprendizado ou
desenvolvimento de um tema especifico em questdo. No ambito médico, esta
orientacdo esta mais relacionada ao cuidado com a salide designado pelo médico ao
paciente, bem como a prescricdes medicamentosas que este possa oferecer ao seu
paciente. Em ambos os casos, € a necessidade de atingir essa meta que promove a
interacdo e a sustenta da forma e pelo tempo em que é sustentada (Del Corona,
2009).

Sobre as restrigdes as contribuigBes aceitas, Atkinson e Drew (1979)
esclarecem que os participantes de uma interacdo institucional conduzem suas
acOes de acordo com as restricdes impostas pelo tipo de evento em questdo. Isso
quer dizer que determinados contextos permitem tomadas de turno e tratamento de
assuntos diversos semelhantemente ao que ocorre em conversas cotidianas (Del
Corona, 2009), enquanto outros contextos requerem maior seriedade e restricdo da
interacdo apenas ao ambito institucional. Em caso de ndo cumprimento desta
premissa interacional, as normas de adequacdo da conduta frente a um contexto
especifico serdo descumpridas, o que pode ocasionar estranhamento ou reprovacdo
por parte de um dos interagentes ou da instituicdo em questao.

Por ultimo, a inferéncia de enquadres e procedimentos diz respeito a
arcaboucos inferenciais e procedimentos que sdo peculiares a contextos
institucionais especificos (Drew e Heritage, 1992, p.22). Nesse sentido, Sinclair e
Coulthard (1975) consagraram a sigla IRA — Interrogacédo, Resposta e Avaliacéo,
para o contexto sala de aula. Nessa sequéncia, 0s autores descrevem que o professor
é quem interroga ao aluno que, imediatamente, fornece-lhe uma resposta e, em
seguida, o professor toma o turno dialogico fazendo uma avaliacdo da resposta do

aluno, o que dificilmente ocorreria em uma sequéncia dialogica cotidiana.

Drew e Heritage (1992) também se preocuparam em tragar cinco dimensdes

da conduta interacional. Sao elas: escolha lexical; construcdo dos turnos;
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organizacdo de sequéncias; organizagdo macroestrutural; epistemologia social e
relagdes sociais.

A escolha lexical nos permite observar o tipo de atividade desenvolvida na
interacdo. Em um contexto académico, o professor pode utilizar-se de termos
técnicos da area que leciona, para assumir o papel de detentor do saber ao partilhar
o0 conhecimento. Maynard (1984) apontou para outro exemplo de escolha lexical ao
analisar o uso do pronome “nds” em vez de “eu” por parte de promotores na
Califérnia, invocando para a interacdo as pessoas por eles representadas.

A respeito da construcdo dos turnos, Drew e Heritage (1992) esclarecem que
a andlise da construcdo dos turnos deve levar em consideracdo que ag¢do o turno
desempenha e quais sdo os detalhes da construcéo verbal do turno.

A organizacdo de sequéncias de uma conversa é adaptada pelos
participantes, que podem se utilizar de reparos, tomadas de turno, trocas de tdpicos,
entre outros, para construirem suas acfes nos cenarios institucionais nos quais estdo
inseridos (Drew e Heritage, 1992, p. 38). Tais sequéncias podem, em ambientes
mais formais, ser dirigidas pelo representante da instituicdo em questao.

Conforme explica Del Corona (2009), a organizacdo macroestrutural esta
relacionada ao cendrio envolvido. Alguns cendrios apresentam uma estrutura menos
engessada que da margem aos participantes para negociarem outras atividades e
identidades (p.33), como o cenario da sala de aula, que permite que outros topicos
sejam introduzidos pelos participantes, ainda que ndo estejam diretamente
relacionados a atividade proposta.

A epistemologia social e as relacBes sociais, por sua vez, refletem a
(as)simetria entre os interagentes. Nesse sentido, de acordo com Drew e Heritage
(1992, p.45), a (as)simetria entre os participantes de interacdes institucionais esta
relacionada com as identidades de profissional e cliente — ou de professor e aluno,
médico e paciente, pesquisador e participante, quanto as possibilidades e limitacdes

de cada uma das posicoes.

2.3 - A ordem da narrativa: textualizacdo, experiéncia de vida, relacio
dialogica

A abordagem da narrativa no atendimento fonoaudioldgico ¢ fundamental
para o desenvolvimento de habilidades linguisticas e sociais variadas, conforme ja

estudado por Perroni (1992), e enfatizado por Ferreira (2008) e Starosky (2011)
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especificamente no contexto da surdez — em que hd mais de uma lingua presente
(Libras e Portugués) e, ainda, outras diferentes formas de linguagem possiveis.

Em seu estudo com criangas surdas, Ferreira (2008) se dedicou a aspectos
macroestruturais da narrativa na clinica fonoaudioldgica. A pesquisadora analisou
a contagem e a recontagem da histéria “Chapeuzinho Vermelho” em lingua oral,
com criangas em processo de aquisi¢do do portugués como segunda lingua em sua
modalidade oral. Embora esta modalidade ndo seja o enfoque de nossa pesquisa,
concordamos com Diaz (1999) que o contato com conhecimentos prévios, dentre
0s quais a narrativa, ¢ requisito para o desenvolvimento de uma boa leitura e,
consequentemente, uma boa escrita. Em suas conclusoes, Ferreira (2008) revela que
a mediacdo da fonoaudidloga permitiu a recontagem da narrativa com melhor
desempenho por parte das criangas do que o fariam de forma autonoma.

Starosky (2011) também se debrucou sobre questdes macroestruturais da
narrativa em sua pesquisa com adolescentes surdos. No contexto de uma clinica
fonoaudiologica bilingue, a pesquisadora propds a criagdo e execucao de um jogo
de narrativas, RPG, mediado pela Libras, havendo também ouvintes que se
utilizavam do portugués oral e eram interpretados por um profissional intérprete de
Libras durante o jogo. Para a pesquisadora, a interatividade foi fundamental para a
coconstrugdo da narrativa e desenvolvimento da linguagem dos participantes em
contexto bilingue.

O fonoaudidlogo exerce, nesses contextos, um importante papel de
conarrador, de acordo com Ferreira (2008), ajudando a crianca (ou, em nosso caso,
a adolescente) a organizar a sequéncia de se¢des da histdria, a compreender suas
relacGes de causalidade e planejar sua linha de desenvolvimento. Ferreira (2008)
relembra que a finalidade da mediadora, em interacdo no atendimento
fonoaudioldgico junto ao atendido, ¢ eminentemente pedagdgica e, por isso,
resguarda algumas especificidades — diferentes, muitas vezes, dos aspectos
pontuados por outros pesquisadores da area, ja supracitados.

Em nossa perspectiva com relagdo as narrativas, consideramos a contagao
como uma coconstrucdo entre interlocutor e narrador, conforme inaugura Sacks
(1972, 1974). Concordamos que o recipiente tem um papel ativo na construcao da
narrativa e que existe um trabalho interacional efetuado ao narrar (Ferreira, 2008).

Nesse sentido, destacamos trés sequéncias adjacentes as histdrias, descritas por
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Sacks (1974): o prefacio, em que acontece a aloca¢do do turno e o narrador se
posiciona para narrar; a narrativa em si e as sequéncias de resposta.

Escolhemos a narrativa como foco em nosso estudo, porque, além de
proporcionar o desenvolvimento de uma habilidade linguistica importante para o
ordenamento do pensamento e também para a expressdo de ideias complexas,
concordamos com Moita Lopes (2001) que a narrativa exerce o papel de
instrumento de organizacao do discurso, e possibilita a construcao de conhecimento
sobre quem somos na vida social.

Moita Lopes (2001) acrescenta ainda que as narrativas desempenham papel
na construcdo das identidades sociais, em que as pessoas relatam a vida social e,
neste engajamento discursivo, se constroem e constroem os outros (p.63). Em nossa
pesquisa, partimos da perspectiva macrotextual para um desenvolvimento
linguistico em sentido descendente e, com isso, nos alinhamos a perspectiva de
Moita Lopes (2001) acerca do papel da narrativa na vida social.

Nesse contexto, Moita Lopes (2001) acrescenta que relatar histérias
vivenciadas é uma forma de “trazer a tona como fomos construidos e como estamos
continuamente nos reconstruindo no proprio ato de relatar as histérias” (p. 65). Por
isso, salientamos a importancia de se estudar esta modalidade discursiva em uma
clinica fonoaudioldgica cuja perspectiva é a sociointeracional. Por meio da
narrativa, podemos ofertar aos assistidos a possibilidade de se reconstruirem no
processo de desenvolvimento da linguagem. Acreditamos que essa pratica junto a
surdez possa trazer inimeros beneficios, de ordem linguistica e social.

Os estudos de narrativas ganharam destaque em meados do século XX,
quando ocorreu a “virada narrativa”. Riessman (2008, p. 15) comenta que ““a virada
narrativa é parte de movimentos mais amplos dentro das ciéncias sociais de
afastamento de préticas controladas pelo investigador e especificas a determinada
disciplina”.

Nesse sentido, é valido apontar, aqui, para os tedricos das narrativas e buscar
entender como seus estudos, suas colocagBes e, por vezes, discordancias
contribuem para que sejam tracados entendimentos acerca do tema. Assim, ao trazer
a tona este ponto, os linguistas fundadores dos estudos nesta area na
sociolinguistica, Labov e Waletzy (1967), merecem importante destaque e trazem

pertinentes contribuigdes.
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Labov e Waletzy (1967) e Labov (1972), em seus estudos sobre a narrativa,
a definem como um “método de recapitular experiéncias passadas, combinando
uma sequéncia verbal de ora¢bes com uma sequéncia de eventos que (infere-se)
ocorreram de fato” (p.359). O fato de uma recapitulacdo de experiéncias remeter a
um acontecimento especifico € o que, para 0s autores, a caracteriza enquanto
narrativa. Seguindo este pensamento, os autores pontuam elementos optativos e
obrigatorios que estdo presentes em uma estrutura narrativa, para que, assim, ela
possa ser caracterizada. Dessa forma, as narrativas que contam com tais elementos,
em sequéncia, sdo consideradas narrativas candnicas e aquelas em que tais
elementos ndo aparecem completamente ou estdo fora da ordem definida pelos
autores, sdo tidas como narrativas ndo-canoénicas.

Assim sendo, as narrativas canbnicas devem contar com 0s seguintes
elementos: resumo, onde se pontua, brevemente, o que sera contado e o narrador,
ao introduzir o assunto, diz também a razdo pela qual contara a histéria. Em seguida,
numa estrutura laboviana, deve vir uma secdo de orientacdo, em que o0 narrador
contextualiza o evento a ser narrado, apontando tempo, lugar, pessoas e
circunstancias envolvidas na histéria. Apos, aparece a histdria propriamente dita
que, de acordo com Labov (1972), consiste numa “sequéncia de enunciados
temporalmente ordenados, que remetem a eventos passados e que tipicamente se
constroem com verbos no passado”. O autor esclarece, ainda, que quando se esta
diante de, pelo menos, duas oragfes no passado dispostas em sequéncia, tem-se,
entdo, uma narrativa minima. A este surgimento da histéria propriamente dita no
percurso do discurso do narrador, Labov define como acdo complicadora.

A avaliacdo é o proximo elemento obrigatorio da estrutura laboviana de
narrativa. Nela esta contida a carga dramatica e emocional da histéria que justificam
0 ponto da narrativa — a razao pela qual tal evento é contavel. Ha quatro tipos de
avaliacdo descritos pelo autor: externa, encaixada, acdo avaliativa e avaliacdo por
suspensdo da acao.

A avaliagdo externa acontece quando o narrador suspende o fluxo da
narrativa para caracterizar aquela experiéncia. A avaliacdo encaixada, por sua vez,
é feita quando o narrador confere dramaticidade a sua historia sem interromper o
fluxo da narrativa. Na acdo avaliativa, o narrador descreve o que as personagens

fizeram, ndo o que disseram. Ele também pode encaixar um comentario inesperado.
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Por fim, a avaliacdo por suspensdo da acdo pode acontecer por meio de parafrases
ou repeticdes, e narrador explicita detalhes sobre a sua opinido.

Apos a avaliacdo, aparece o resultado, onde as conseqléncias da agédo
complicadora sdo apresentadas. E, por fim, com a coda, o narrador pode marcar que
a narrativa acabou, retomando o momento atual em que a historia esta sendo
narrada.

Esta sequencialidade narrativa, entretanto, é contestada por Mishler (2002),
que oferece um outro ponto de vista sobre a sequéncia em que os fatos sdo narrados.
O autor traz para discussdo a sugestdo de um modelo narrativo/experencial, que
oferece um ponto de partida alternativo para a pesquisa sobre narrativa.

Ao debrucar-se sobre as histérias de vida e construcbes de identidades
pesquisadas, Mishler (2002) entende como questdo central para o estudo das
narrativas, a forma como um narrador seleciona e organiza experiéncias e eventos
de forma que contribuam coletivamente para o propdésito pretendido da historia.
Com isso, 0 autor propde que tais questionamentos sejam analisados sob o ponto
de vista de um modelo narrativo/experiencial em vez de um modelo
relégio/cronoldgico, como havia sido proposto por Labov. Assim, Mishler (2002,
p. 106) observa que “o tempo narrativo é central para a maneira como uma historia
é estruturada e entendida, e o ordenamento temporal é simplesmente uma estratégia
para organizar os eventos em um enredo”.

A narrativa de experiéncias pessoais apresenta semelhanca com as
narrativas literarias quanto a temporalidade (Mishler, 2002). Porém, o préprio autor
acrescenta que o curso da narrativa pode ser interrompido e o relato, contestado.
Assim, a ordem temporal seria violada e poderia, ainda, ter um fim incerto (p. 114).

As narrativas também foram abordadas na academia em contexto de
interacdo médico-paciente (Mishler e Clarck, 2001). O contexto resguarda algumas
especificidades. De modo geral, 0 paciente oferece respostas curtas e, com isso, 0S
médicos lancam mé&o de alguns recursos interacionais, como a construcdo de
marcadores de atengdo, a negociacdo do tdpico conversacional, uso de perguntas e
conhecimento compartilhado para eliciar a narrativa e motivar o aparecimento de
elementos complicadores, avaliativos e a expressdo do resultado (concluséo) da
historia.

A emergéncia de uma narrativa na interagdo requer complexa negociagéao,

de acordo com Jefferson (1978). De modo geral, como contam Mishler e Clark
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(2001), a narragdo de histdrias no encontro clinico se da por uma mudanca de
alinhamento social na consulta, em que o paciente assume o papel de autoridade e
0 médico passa a ser o interlocutor.

As narrativas apresentam, ainda, de acordo com Bruner (1997), uma
caracteristica dual. Para o autor, a narrativa existe em dois lugares: o dos
interlocutores, onde a histdria é contada e o dos personagens, onde se passa a
historia relatada. Para Moita Lopes (2001), estes dois mundos podem também se
entrecruzar. Outra caracteristica ressaltada por Bruner (1997) com relacdo as
narrativas € a sequencialidade. Para ele, a narrativa é uma sequéncia singular de
eventos.

Na préatica interacional, entende-se que as pessoas narram para assegurar o
interesse do ouvinte, obter o controle do piso conversacional e assegurar a
compreensdo do interlocutor, de acordo com Norrick (2000). Para ele, os
recipientes exercem papel ativo na historia e podem se tornar conarradores por meio
de interrupcdes e comentarios. Também é possivel que os recipientes reformulem
a linha da histéria e mudem seu ponto, através de sua participacdo na construcao da
histdria do outro.

O autor lembra que existem diferengas entre narrativas espontaneas e
elicitadas. Em ambos 0s casos, 0 autor chama a atencéo para a microanalise da
contacdo da historia, de sua integracdo turno a turno, a fim de descrever o
significado dos fendmenos interacionais envolvidos, como, por exemplo, a abertura
e o fechamento convencionais, as disfluéncias, as hesitagdes e as repetigoes.

As historias de vida sdo foco de estudo de Linde (1993). Porém a autora
entende que historias de vida contam sobre eventos marcantes da vida de uma
pessoa — como casamento, escolha profissional, nascimento.

A autora coloca que as historias de vida sdo historias sobre experiéncias
pessoais e expressam o sentido que damos ao self. Estas historias, segundo a autora,
possuem a nocao de reportabilidade estendida, uma vez que seus efeitos podem ser
sentidos a longo prazo, o que as tornam contaveis por mais tempo do que outras.

Outro ponto que Linde (1993) destaca sobre as historias de vida é que elas
possuem um ponto sobre o falante, ou seja, sempre contam algo sobre quem é
aquele falante, ndo sobre opinides gerais de como é o mundo. E por isso que, ao

contarem historias deste tipo, as pessoas procuram razdes e justificativas para coisas
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gue aconteceram, tentando equilibrar os fatos com as identidades que assumiram
posteriormente a ele e até ao momento atual.

Em contraponto, Georgakopoulou e Bamberg (2005, 2006) focalizaram as
“pequenas histérias”, que sao diferentes das historias de vida sobre as quais Linde
(1993) estudou. Bamberg (2004) define as “pequenas historias” (small stories)
como “as verdadeiras historias da vida vivida”, aquelas contadas nas interagdes
cotidianas. O termo se refere a histdrias episddicas e abarcam também narrativas de
eventos futuros, hipotéticos, compartilhados, explicacdes e até mesmo suspensdes
ou recusas em contar algo.

Assim, tento em vista a complexidade do desenvolvimento e construgao das
narrativas na vida social, destacamos sua importancia para os atendimentos

fonoaudioldgicos, sobretudo junto a pessoa surda.

2.4 - Re(con)textualizacio textual, entextualizacio, transformacoes

No presente estudo, consideramos a nogao de retextualizagdo a partir de um
olhar sociointeracional. Portanto, levamos em conta também questdes contextuais
e, por isso, tragaremos, agora, alguns importantes postulados para o nosso
entendimento.

Nesse sentido, nos remetemos a Andrus (2011) que salienta que qualquer
discurso ou texto estd embutido em uma matriz de contextos. Estes, para a autora,
sao formados por uma série de diferentes recursos contextuais, como o discurso
prévio, o proprio ambiente fisico concreto, as pessoas envolvidas e suas relagdes
interacionais, entre outros recursos que compreendemos como interacionais,
pontuados pela autora.

Os textos sdo compostos de contextos e a relagdo entre ambos ndo é,
exatamente, de que um contém o outro, mas de acordo com Andrus (2011), had uma
complexidade da situacdo discurso-contextual e, portanto, hda uma constante
recontextualizacdo quanto a subjetividade com a qual os individuos respondem a
textos e contextos. Entendemos, diante disso, que ¢ impossivel remeter-se a um
texto desconsiderando seu contexto.

Concordamos com Andrus (2011), ao afirmar que “a producao do texto (...)
¢ sempre de recontextualiza¢do, um processo que tem consequéncias para os locais
passados e futuros de recontextualizacdo”. Esclarecemos, no entanto, que sua

pesquisa se passa em contexto juridico, em que a reelaboragdo do texto original
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acontece em momentos cronologicamente mais distantes do que o de nossa pesquisa
e envolve pessoas diferentes ao autor do texto original.

Ainda no ambito da recontextualizagao, trataremos também dos conceitos
de texto, contextualizagdo e entextualizacdo, pois consideramos importante o
conhecimento de tais significados para a compreensdo do que estamos fazendo,
ainda que possamos nos distanciar de praticas especificamente de
“entextualiza¢dao”, por exemplo.

No que diz respeito a analise da emergéncia dos textos em contexto, Bauman
e Briggs (2006) chamam a aten¢do para tal situagdo. Para tanto, os autores remetem
a Malinowski, que ja enfatizava o contexto cultural e interativa do uso da linguagem
e também a estudiosos como Bateson, Goffman e Hymes, dentre outros.

Bauman e Briggs (2006) abordam, especificamente, estudos de performance
e ¢ nesse sentido que buscam tragar novos entendimentos acerca do que seriam
“texto” e “contexto”. Os autores aproximam sua compreensao a uma substituicao
do termo “texto” para “textualizacdo” e “contexto” para “contextualizacdo. Quanto
a este ultimo, aludem a Goffman (109, 110), entendendo que os contextos
comunicativos nao s3o ditados pelos cendrios em que se passam, mas sao
resultantes de negociagdes entre os participantes da interacao.

No que diz respeito a entextualizacdo, citada anteriormente, Bauman e
Briggs (2006) a definem como “o processo de tornar um discurso extraivel”. Moita
Lopes e Guimaraes (2017) compreendem que se trata de signos repetidos que
viajam de um evento interacional a outro e concordam com Bauman e Briggs (2006)
que estes textos (que viajam) carregam ideologias e envolvem questdes de poder.

Nesse sentido, compreendemos que o conceito de “entextualizagdo” nao se
trata, propriamente, da préatica realizada em nossa pesquisa. Porém é extremamente
relevante a perspectiva a qual nos alinhamos, por considerar questdes cruciais como
as do contexto e das praticas sociais atreladas a ele. Entendemos, ainda, que as
questdes de poder, referidas por Moita Lopes e Guimardes (2017) e também por
Bauman e Briggs (2006) sdo bastante pertinentes a realidade do processo de
transformacdo textual em nossa pesquisa, que se da a partir de uma lingua
minoritaria, que resiste a hegemonia da lingua oral predominante em territério
nacional.

N&o poderemos desconsiderar, especialmente, a prépria nogdo de

retextualizacdo trazida por Marcuschi (2001), para tratarmos também de nocoes
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mais recentes que reinterpretam a retextualizagdo a luz de importantes
compreensdes de matriz sociointeracional, trazendo a concepgdo de
“recontextualizacao”.

Marcuschi (2001), ao se debrucgar sobre a retextualizagdo, entende que esta
ndo consiste em um processo mecanico, de passagem da fala para a escrita. Trata-
se, segundo o autor, de um processo complexo que envolve interferéncia no co6digo
e no proprio sentido do texto, além de uma série de fatores ndo tao claros da relagao
entre oralidade-escrita.

Esclarecemos que, em seus estudos, Marcuschi enfoca a transformagao de
um texto em uma mesma lingua para um novo texto em modalidade diferente ou na
mesma modalidade — podendo ser a transformagao de um texto oral para outro oral
ou de um escrito para outro escrito e, ainda, as outras duas combinagdes possiveis
entre estas duas modalidades. O autor ndo considera a questao da traducdo em sua
pesquisa. Porém sabemos que a expressdo retextualizacdo foi empregada,
primeiramente, por Neusa Travaglia (1993), conforme esclarecido pelo proprio
Marcuschi, e versava sobre a traducdo de uma lingua para outra, assim como em
nosso estudo. Portanto, consideraremos as coloca¢des de Marcuschi com
adaptacdes a nossa realidade, que envolve uma tradugdo entre linguas de
modalidades distintas e, depois, dentro do proprio portugués, a retextualizagdo em
si —na reescrita da primeira tradugao.

Transformar um texto do oral para o escrito — e, aqui, entenderemos também
“do sinalizado para uma lingua escrita”, ndo ¢ a passagem do caos para a ordem,
conforme explica Marcuschi (2001). O autor deixa claro que o texto oral, o qual
entendemos como aquele que emerge da interacdo, estd em sua ordem e ¢
perfeitamente compreensivel. Assim, a passagem da fala para a escrita “¢ a
passagem de uma ordem para outra ordem” (p. 47).

As operagoes da retextualizagdo sdo divididas pelo autor em duas principais,
subdivididas em outras mais. A divisdo principal se d4 entre as operacdes que
seguem regras de regularizagdo e idealizacdo (I) e as operacdes que seguem regras
de transformacao (II). Em I, ha as seguintes operagdes: 1* — eliminacao de marcas
estritamente interacionais; 2* — introducdo de pontuagdo com base na intui¢ao
fornecida pela entoacao das falas (aplicavel apenas a casos de retextualizagdo do
oral ao escrito); 3* - retirada de repeticdes e redundancias; 4* — introducdo a

paragrafacdo e pontuagao.
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Nas operagdes de transformagao (II), ele diferencia: introdugdo de marcas
metalinguisticas; reconstru¢do de estruturas truncadas; tratamento estilistico de
novas estruturas sintdticas; reordenagdo topica do texto; agrupamento de
argumentos condensando as ideias.

O autor, apesar de tracar um esquema aparentemente mecanico para a
compreensdo da retextualizagdo, com divisdo em etapas, explica que nao
obrigatoriamente estas operagdes acontecem em ordem cronoldgica e nao
funcionam como uma “receita de bolo”. O esquema de operagdes foi por ele criado
com o proposito de tornar didatica a ideia da retextualizagdo, ndo de criar um
modelo.

Em seu estudo, ha algumas variaveis relevantes a serem consideradas,
como: o objetivo da retextualizacdo, a relacdo entre o produtor do texto original e
o transformador, a relacdo tipologica entre o género textual original e o género da
retextualizacgdo, os processos de formulagdo tipicos de cada modalidade.

Entendemos que seja importante, para nosso estudo, refletir sobre o objetivo
da retextualizagdo e sobre a relacdo entre o produtor do texto original e o
transformador. Quanto a este primeiro, Marcuschi (2001) reflete que a
retextualizagdo nao ¢ indiferente aos seus objetivos. O nivel de linguagem do texto
pode sofrer alteracdo maior ou menor a depender de seu grau de formalidade. Nesse
ponto, lembramos que nosso processo de retextualizagdo acontece em contexto
institucional, portanto ¢ indispensavel considerar, aqui, aspectos contextuais da
retextualizagao.

Quanto ao segundo ponto, ele ressalta que, normalmente, o texto sofre mais
alteragdes quando ¢ retextualizado por seu proprio autor do que quando outra
pessoa o faz. Isso porque, para ele, quando outra pessoa realiza a retextualizagao,
esta tem mais “respeito” pelo original e busca fazer o menor nimero de mudangas
no conteudo, embora possa fazer muitas intervengdes com relacdo a forma.
Novamente, a questio do contexto parece vir a tona. Se, para o objetivo da
retextualizagdo, importa “como” € feita esta retextualizagdo, aqui importa “quem”
a realiza. E, portanto, uma questio de ordem interacional.

Pudemos notar que a maioria dos estudos dedicados a re(con)textualizagao
enfocaram em linguas orais, na transformacdo de textos orais ou do oral para o
escrito, abordando linguas com representagdo escrita ja estabelecida — o que nao

traduz exatamente nossa proposta de estudo. Em nosso estudo, tratamos sobre
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retextualizagdo entre linguas de modalidades distintas, o que também envolve um
importante processo tradutorio e diferencia esta pesquisa das demais anteriormente
realizadas neste ambito e abarca fendmenos linguisticos especificos, como o code-
blending, code-switching e até mesmo o uso das ENMs e de UCTs em contexto

transidiomatico (ver topicos 3.5.1.2, 3.6.1 ¢ 3.6.2).

2.5 - A ordem da interagdo no contexto da aprendizagem

Em nossa pesquisa, a atuacdo da fonoaudidloga junto a adolescente
participante do estudo € hibrida, com estratégias da interacdo pedagdgica, j& que
estd relacionada a uma pratica de aprendizagem ou desenvolvimento de uma
segunda lingua. Apesar de ndo se passar em uma sala de aula junto a outros alunos,
ja vimos anteriormente que nao é o espaco fisico que define a situacdo, mas sim a
forma como se da a interacdo. Nesse sentido, observamos em nosso estudo a
presenca marcante de recursos interacionais tipicos da sala de aula — alguns mais

tradicionais e outros nem tanto.

2.5.1 - Anédlise da Conversa

A nocdo de reparo, tipica de contexto institucional, é bastante pertinente ao
nosso estudo. A acdo de corrigir 0 outro na organizacéo interacional (Salimen e
Conceicdo, 2009) possui algumas peculiaridades quando no ambito da interacédo
pedagdgica que sdo diferentes das interacdes do cotidiano. Na fala-em-interacédo
cotidiana, por exemplo, héa despreferéncia pela iniciacdo de reparo por outro (Loder,
Salimen e Muller, 2008; Loder, 2008). Assim, quando um interagente se prepara
para corrigir o outro, pode haver uma pausa antecedente mais longa e o reparo pode
vir seguido de uma prestacdo de contas (accountability), o que ndo acontece em
interacdo institucional (Garcez, 2008).

Na interacdo institucional, a iniciacdo de reparo pelo outro ndo causa tanto
estranhamento, pois sendo o0 outro o professor ou, no nosso caso, a fonoaudidloga,
é atribuido a ele(a) o status de maior conhecimento, o que o (a) autoriza a corrigir
0 outro na interacdo — quando o outro € seu aluno ou paciente (ver Salimen e
Conceicdo, 2009).
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No ambito pedagdgico, Sinclair e Coulthard (1975) consagraram a sigla
IRA — Interrogacdo, Resposta e Awvaliacdo. Nesse caso, a avaliacdo ¢€
costumeiramente positiva quando o aluno fornece a resposta esperada pelo
professor. Quando a expectativa do professor € frustrada por uma resposta diferente
da esperada, ha a iniciacdo de reparo ou até mesmo o reparo propriamente dito,
quando o professor simplesmente oferece a resposta correta.

A sequéncia acima descrita € canonica na fala-em-interacéo de salas de aula
convencionais, conforme pontua Garcez (2006, p.68). Todavia, 0 autor critica a
recorréncia desse modelo, explicando que, se por um lado a sequéncia IRA mostra-
se um método eficaz e econdémico de ensino, por outro lado ndo exige engajamento
dos participantes no sentido de construirem juntos o conhecimento. Assim, Garcez
afirma que, por vezes, torna-se um método de “adivinha¢do do que se passa na
mente do professor”. Aquele que adivinhar, serd bem avaliado. Ou seja, ndo apenas
0 aluno deixa de aprender melhor, por ser privado de uma construcdo conjunta de
conhecimento, como também o professor que, por vezes, se pde em uma situacao
limitante, de reproducéo do mesmo.

Normalmente, a iniciacdo feita pelo professor sugere uma pergunta cuja
resposta ele mesmo ja possui. Sendo, portanto, um recurso de testar o conhecimento
do aluno, ou como coloca Garcez (2012, p.98), uma espécie de pergunta-teste. Tal
recurso, no entanto, pode agravar a assimetria institucional existente na situacéo.
Garcez e Lopes (2017, p. 72) ratificam a critica ao modelo interacional proposto
por Sinclair e Coulthard (1975) ao afirmarem que “a sequéncia IRA ¢ uma
sequéncia avaliativa, que pode caracterizar controle social exercido pelo professor
e reforcar uma hierarquia entre professor e alunos”.

No entanto, de acordo com Cazden (1991, p. 39), “a sequéncia triadica:
iniciacdo do professor, resposta do aluno e avaliacdo (IRA) é o modelo mais
recorrente do discurso escolar em todos os niveis escolares”. Por essa razdo, a
estrutura € tida como a mais tradicional. Todavia ndo é a Unica forma de
constituicdo de um discurso em ambito de ensino e aprendizagem, havendo outras
formas possiveis, mais contemporaneas e que contemplem a descaracterizacdo do
controle social exercido pelo professor, a fim de desconstruir a principal critica ao
modelo IRA.

Garcez e Lopes (2017, p. 74) chamam a atencéo para a fala-em-interacédo de

sala de aula contemporanea que, segundo 0s autores, tem uma organizacao
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divergente em certa medida da ordem tradicional, igualando-se contudo no que diz
respeito ao poder de tomar o turno de fala, mantendo uma pauta de topicos e
atividades previstas na agenda pedagogica.

Rampton (2006) foi quem se dedicou a entender o fenébmeno da fala-em-
interacdo de sala de aula contemporanea, da qual emerge uma nova ordem
comunicativa, em cujo jogo interacional os participantes podem ndo exibir a
conduta hierarquica tradicional entre professor e alunos, em que seria possivel
definir quem, o qué e como se pode falar e fazer em contexto de ensino e
aprendizagem — no caso descrito por Rampton (2006), refere-se especificamente ao
ambiente da sala de aula.

Ainda de acordo com Rampton (2006), na fala-em-interacdo de sala de aula
contemporanea os alunos realizam outras acdes que na fala-em-interacao de sala de
aula tradicional poderiam ser avaliadas negativamente, tais como questionar e
corrigir os demais participantes e até mesmo o proprio professor. Em suma, a nova
ordem comunicativa permite que os alunos ajam e envolvam-se de uma forma que,
tradicionalmente, apenas o professor faria. Rampton (2006) coloca, ainda, que
muitas vezes a autoridade do professor é questionada publicamente sem que isso
seja tomado como uma quebra de expectativas.

A nova ordem comunicativa de fala-em-interacdo de sala de aula
contemporanea aponta, portanto, para uma maneira de pensar acerca do fazer
educativo que difere da forma tradicional descrita pela consagrada sigla IRA, sendo,
assim, inovadora para o arcabouco teérico da interacdo em sala de aula. Contudo,
Rampton (2006) ndo foi o Unico estudioso a se dedicar a reflexdo de um outro
modelo ou uma outra forma de construcdo para a interacdo em sala de aula.

Garcez (2006, p. 72) define o modelo como “um redizer do turno anterior
para reexame pelo seu produtor, que recebe crédito pela autoria da articulacdo que
produziu da questdo cognitiva sob exame do grupo”. Nessa estrutura, os alunos
comentam as contribui¢fes dadas pelos colegas, incentivados a tecer comentarios
criticos, uma vez que o professor reformula a contribuicdo do aluno para que ele
mesmo ou um colega possa avaliar o que foi dito.

Inicialmente, o professor faz uma pergunta e um aluno levanta uma resposta.
Em seguida o professor reformula o que o aluno disse, para verificar se
compreendeu a contribuicdo do estudante. A atitude do professor pode ser

interpretada como uma forma de iniciacdo do reparo (Conceigédo e Garcez, 2005,
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p.4). Em sequéncia, o proprio aluno ou um colega confirmara ou discordara do que
disse o professor. Apos, o professor fara uma nova verificacdo de entendimento.

A forma de revozeamento acima descrita consiste em um revozeamento
padrdo, conforme apresentado por O’Connor e Michaels (1996). Em uma sala de
aula com muitos alunos, o revozeamento permite que mais vozes participem da
dindmica da aula, permitindo aos estudantes uma reflex@o critica acerca de suas
respostas e da de seus colegas.

A fala-em-interacdo em sala de aula, portanto, deve ser entendida a luz da
interacdo institucional, uma vez que, conforme discutido por Garcez (2002b, p. 59),
Maynard (1984) trata de um “mandato institucional” perseguido pelos
participantes, ou seja, “‘uma meta-fim, tangivel na medida em que podem explicita-
la, meta a ser alcancada por meio de sua interacdo e que precisa estar assegurada
antes do encerramento da interagdo”, o que cabe perfeitamente a situagdo educativa
— que pode possuir diversas sequéncias interacionais, algumas destas
canonicamente descritas pelos tedricos supracitados.

Salientamos que nosso estudo ndo se passa em sala de aula, porém langcamos
mao de conceitos tipicamente aplicados a sala de aula, devido a hibridizacdo
pedagOgica de nossa pratica. H& contudo, algumas diferenciacbes e
particularidades em nosso caso, ja que ndo ha a presenca de outros alunos, como
necessario a emergéncia do revozeamento, por exemplo. Por isso, buscamos aplicar
0 conceito com interpretacdes e observacdes nossas, ja que entendemos o
revozeamento enquanto uma pratica reflexiva, que se aproxima de nossa
perspectiva.

Nesse sentido, esclarecemos também que citamos a estrutura IRA por
observéa-la em nossos dados, porém esta nao € a base do nosso estudo, que busca

interpretagdes mais construtivas e mediadoras.
2.5.1.1 — As formulagdes no Ambito da Analise da Conversa

Outro conceito da ACE do qual langaremos mao em nosso estudo ¢ o de
formulacao. Garfinkel e Sacks (1970) apresentam-se enquanto tedricos inaugurais
acerca do tema, a0 nomearem, pela primeira vez, como formulacdes as praticas dos
interagentes de dizer com todas as palavras o que estdo fazendo. Pontuam, ainda,

que, quando um membro trata alguma parte da conversa como ocasido para
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descrevé-la, explica-la, caracteriza-la, esclarecer, traduzir, resumir ou resgatar o seu

sentido, ele esta, entdo, formulando a conversa.

Pensando nisso, pode-se entender as situacdes de conversa, em que o
interagente, ao tomar o turno, retoma o conteudo da fala que acabou de ouvir,
buscando realizar maior elucidagdo do que foi dito no turno anterior por seu
interactante, como uma formulacgao.

E valido compreender também as fungdes explicativas, descritivas, e
esclarecedoras das formulagdes, pontuadas por Garfinkel e Sacks (1970) como
aspectos relevantes de uma interagdo quando se tem a inten¢do de tornar ainda mais
claro o que estd sendo proposto ou considerado no momento. Por possuir essas
caracteristicas, as formula¢des podem funcionar como um recurso didatico (ou
numa tentativa disto) em contexto clinico-pedagogico, como € o caso dos dados
apresentados neste estudo.

Também acerca das formulagdes, Heritage e Watson (1979) apresentam trés
operacgdes realizadas por este recurso: preservacao, apagamento e transformacgao da
informacdo. De acordo com os autores, as formulagdes, ao serem realizadas,
preservam o sentido do que foi dito anteriormente, apagando determinado conteudo
e, em seguida, transformando a informagdo. Os autores pontuam, ainda, que estas
formulagdes podem ser feitas tanto pela pessoa que esta relatando algo como por
quem esta ouvindo a informagao.

A compreensao de que a formulacao pode ser realizada dos dois lados, tanto
de quem ouve/recebe como de quem fala/produz, ¢ fundamental ao se olhar para a
interagdo, tendo em vista que ela acontece sempre em dois (ou mais) sentidos. Dessa
maneira, o receptor pode demonstrar compreensao do que acabou de receber da fala
de seu interactante e, por outro lado, o falante, em seu turno, pode ter a oportunidade
de explicar de maneira mais clara o que ¢ que ele estava querendo dizer quando
produziu determinada elocugao.

Sendo assim, numa situacdo interacional, ndo apenas as funcgdes da
formulagdo pontuadas anteriormente devem ser levadas em consideragcdo, como
também ¢ necessario esclarecer e enfatizar que ela pode ser realizada por qualquer
um dos interactantes presentes, como colocam Heritage e Watson (1979).

Uma importante diferencia¢do entre repeti¢do e formulagdo ¢ necessaria.

Ostermann (2009) esclarece que a diferenca essencial ¢ que na pratica da repeticao
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ndo ha transformacao do que foi dito, enquanto a formulacdo requer essa mudanga
— tomando por base a compreensdo acima colocada dos trés “passos” da
formulacao: preservagdo, apagamento e transformagdo. Em alguns momentos, a
linha entre formulacdo e repeticdo pode parecer bastante ténue. Entretanto,
poderemos perceber quando ndo se trata de mera repeticdo, ao considerarmos o
pressuposto acerca do pré-requisito “transformacdo” para que se caracterize uma
formulagao.

2.5.1.2 — Minima Unidade de Participacdo em interacgdes bilingues (Libras e
Portugués) e Expressdes Ndo-Manuais

Nossa pesquisa aborda a Anélise da Conversa em contexto institucional em
Lingua Brasileira de Sinais, com sobreposi¢cdes e misturas, contendo questfes
transidiomaticas. Contudo, ndo podemos deixar de considerar também as
especificidades conversacionais da Libras. Para tanto, faremos mencéo a pesquisa
de Leite (2008), que se debruca sobre a Unidade de Construcdo de Turnos (TCU)
em Lingua de Sinais.

Leite (2008) entende que o turno dialdgico pode ser composto por
participacdo verbal e/ou n&o-verbal que contribua para a interagdo em curso, sendo
sequencialmente implicativa (p. 67). Nesse sentido, o autor faz alusdo ao uso de
expressdes faciais, olhares e posturas que demonstram diferentes niveis de
participacdo e envolvimento. Para ele, tais usos podem repercutir tanto na fala com
o qual coocorrem como também na fala subsequente. E o caso de reparos e
formulaces feitos pelos interlocutores a partir da expressao facial da pessoa com a
qual interage. A depender da expressdo feita, o interlocutor hesita em continuar sua
fala ou intensifica sua afirmacao.

Em sua andlise, Leite (2008) considera, por exemplo, que o fato de um
participante continuar sinalizando fluentemente ou suspender sua sinalizagéo,
aponta para sua atencdo a contribuicdo do interlocutor, ainda que o olhar do
interlocutor ndo esteja direcionado para ele.

A partir dos estudos de Leite (2008), consideramos, em nossa pesquisa, as
Expressdes N&o-Manuais descritas por Ferreira Brito (1995) como forma de
composicdo de minimas unidades de construcdo de turno e compreendemos que a
pesquisa de Leite (2008) abrange ainda mais formas de participagdo que possam
compor um turno conversacional. Como nos alinhamos a perspectiva da analise da

conversa, 0 estudo de Leite (2008) ¢ bastante pertinente para nos.
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A respeito das Expressdes Nao-Manuais (ENMs) descritas por Ferreira
Brito (1995), lembramos que a autora identificou que as ENMs utilizadas na Libras
sdo materializadas no rosto, na cabeca e no tronco. As expressdes ndo-manuais da
parte superior do rosto descritas por Ferreira-Brito sdo principalmente as
sobrancelhas levantadas ou franzidas, os olhos arregalados e o lance de olhos.
Quadros e Karnopp (2004) afirmam que as ENMs marcam as modalidades de
enunciados.

Quadros e Karnopp (2004) também esclarecem, tomando por base a
pesquisa de Ferreira Brito (1995), que as Expressfes Ndo Manuais podem exercer
funcdes sintaticas e fonoldgicas. No primeiro caso, as fungdes marcariam
concordancias, énfases, topicalizacdes, interrogativas totais e parciais (totais para
“sim/ndo” e parciais para “o qué?”, “como?” e “por que?”’). As func¢des fonoldgicas,
por sua vez, marcam referéncia pronominal e referéncia espacial, bem como

particulas negativas e assentimentos.
2.5.1.3 — Coconstrucéo na interacao

De acordo com Ochs (1995), a coconstrucdo inclui uma variedade de
processos interacionais, como colaboracéo, cooperagdo e coordenacdo. No entanto,
ndo apenas interacdes colaborativas sdo entendidas como coconstrucdes. O termo
também abrange situacdes em que as partes expressam desacordo por meio de seus

argumentos e, dessa forma, coconstroem novas perspectivas.

A autora relembra a importdncia da cocontrugdo atualmente para a
Linguistica Aplicada, com estudos de Andlise da Conversa, O conceito de
coconstrucdo, no entanto, de acordo com Ochs (1995), tem suas raizes nos campos
das ciéncias socias e humanas e perpassam também pelos estudos de linguagem

infantil.

Nesse sentido, desde o inicio da década de 1970, de acordo com a autora, 0s
estudos com enfoque no desenvolvimento linguistico infantil abordam a
coconstrucdo entre criancas e cuidadoras, em que os cuidadores cocosntroem
conceitos e expressdes através da expansdo. Ou seja, reformulam o enunciado da
crianca, para acrescentar inteligibilidade e organizagéo ao discurso infantil sempre
que necessario. A coconstrucdo funciona, nesse contexto, como uma forma de

mediacgdo, em que, muitas vezes, o adulto age como interlocutor para antecipar o
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desenvolvimento da competéncia gramatical da crianga, de acordo com Ochs
(1995). Para a autora, os mecanismos de coconstru¢cdo colocam a interagdo

conversacional como ponto prioritario para o desenvolvimento linguistico infantil.

Para Ochs (1995), a Andlise da Conversa permite que a coconstrucdo seja
observada sob lentes organizadas sociol6gica e linguisticamente, revelando
aspectos do trabalho interacional que podem ocorrer até mesmo em fracGes de
segundos, envolvendo fala, olhar, corpos e 0 ambiente propriamente dito. Nesse
sentido, a autora enfatiza que os eventos interacionais se configuram, entre outros
fatores, pelo monitoramento, pelas respostas e movimentos no curso da interacao,
e ndo se limitam as estruturas sintaticas. Ochs (1995) reconhece a relevancia
sequencial da interacdo para os participantes a partir do contato ocular, das
expressdes faciais, dos gestos, das expressdes corporais, do tom de voz, das

sobreposicdes de turnos e, até mesmo, do siléncio.

Assim, Ochs (1995) assume que a linguagem, o discurso e seus efeitos ndo
podem ser considerados como fatores predeterminados, pois para a autora, tudo é
coconstruido por meio da interacdo, havendo, assim, uma responsabilidade entre os
interlocutores pela criacdo de coeréncia, identidade, significado e eventos
sequenciais. A coconstrucdo no discurso, portanto, ocorre para Ochs, naturalmente

em uma variedade de configuragdes e contextos culturais.

2.5.2- Sociolinguistica Interacional

No que tange a Sociolinguistica Interacional (Gumperz, 2002 [1982];
Goftman, 2002 [1964], 1974, 1979, Bateson, 2002 [1972]; Tannen e Wallat, 2002
[1987]), ¢ fundamental também tracar algumas colocagdes sobre tal abordagem
teorica.

O marco fundador da Sociolinguistica Interacional se d4 com Gumperz
(1982), que reune relagdes entre Linguistica, Antropologia e Sociolinguistica,
dando origem a alcunha deste novo campo do saber, que se dedica ao estudo
situacional das interagdes sociais.

A Sociolinguistica Interacional permite ao pesquisador um olhar sobre a
organizacdo da interacdo em seu aspecto micro-estrutural, do ponto de vista
interpretativo (Gumperz, 2002, [1982]), gerando entendimentos sobre o

questionamento “o que esta acontecendo aqui e agora?” (Goffman, 2002, [1964]).
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Nesse sentido, alguns conceitos da area mostram-se norteadores para uma melhor
analise da interagdo. Dentre eles, cito a no¢ao de enquadre (frame) (Bateson, 2002,
[1972]), footing (Goffman, 1979), pistas de contextualizacdo (Gumperz, 2002,
[1982]) e de esquemas de conhecimento (Tannen e Wallat, 2002, [1987]).

No que se refere ao conceito de enquadre (frame), Bateson (2002, [1987])
afirma que enquadrar os eventos permite que os participantes direcionem seu foco
de atencdo ao que ¢ relevante para a interacdo em curso. Ribeiro e Garcez (2002)
explicam que “os participantes engajados em uma situagdo de interacao face a face
estdo a todo momento atentos aos sinais que delimitam ou contextualizam os
enquadres” (p. 86). Ou seja, levantam questionamentos do tipo “isto é uma
brincadeira?” ou “isto ¢ uma ameaga?”’ (Bateson, 2002, [1987]).

Tais enquadres surgem no curso da interagdo, a partir de pistas de
contextualizagdo. Conforme pontua Gumperz (2002, [1982]), é através do conjunto
de tragos presentes na estrutura superficial das mensagens que os falantes sinalizam
e 0s ouvintes interpretam o que esta acontecendo. A esses tracos, o autor denomina
pistas de contextualizagdo e esclarece que, dessa forma, os interagentes, em uma
conversa, contam com inferéncias sobre o contexto a fim de produzir enquadres que
permitam a interpretagdo do que estd ocorrendo em determinada interagao.

Goffman (1974) aborda o conceito de enquadre no ambito da sociologia (v.
também Pereira, 2002). Nesse sentido, o socidlogo sustenta que a manutengdo de
enquadres ou a mudanca para novos enquadres pode se manifestar em qualquer
encontro face a face. E por meio dos enquadres, que é possivel orientar-se com
relagdo a situagdo interacional. Goffman (1974) desenvolve, entdo, o termo
enquadre inaugurado por Bateson (1972). Assim, Goffman (1974) caracteriza o
enquadre situacional, dentro de uma abordagem socioldgica, chamando a atengao
para a perspectiva situacional do enquadre. Para o autor, os individuos, ao se aterem
a determinada situagdo, questionam-se acerca dos sentidos literal e metaforico dela,
indagando-se sobre o que se passa na interagao (sentido literal) e qual o significado
do que acontece nela (sentido metaférico). Por ultimo, o socidlogo frisa que o
enquadre consiste de principios de organizagdo que governam eventos € nosso
envolvimento com eles (Goffman, 1974, p. 10-13).

Juntamente a nocdo de enquadre, Goffman (2002, [1979]) introduz o
conceito de footing. Os termos, apesar de possuirem estrita relacdo conceitual,

3

resguardam importantes diferencas. Enquanto “o enquadre formula a
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metamensagem a partir da qual situamos o sentido implicito da mensagem enquanto
acao” (Ribeiro e Garcez, 2002, p. 107), o footing pode ser entendido como um
desdobramento do enquadre. Dessa forma, tem-se que “o footing representa o
alinhamento, a postura, a posi¢ao, a projecao do ‘eu’ de um participante na sua
relacdo com o outro, consigo proprio e com o discurso em constru¢ao” (Ribeiro e
Garcez, 2002, p. 107).

De acordo com Goffman (2002, p.184, [1979]),

“uma mudanga de footing implica uma mudanga no alinhamento
que assumimos para nds mesmos € para os outros presentes,
expressa na maneira como conduzimos a produgdo ou a recepgao
de uma elocug@o. Uma mudanga em nosso footing é um outro
modo de falar de uma mudanga em nosso enquadre dos eventos”
(Goffman, 2002, p.184, [1979]).

Garcez e Ostermann (2002, p. 262) esclarecem ainda que o footing, situado
na fala em interacdo, refere-se a uma projecao que pode ser mantida através de um
trecho de comportamento que pode ser mais longo ou mais curto do que uma frase
gramatical, em que estejam implicitas pistas de contextualizagdo, relacionando,
assim, nogoes basilares da Sociolinguistica Interacional.

Portanto, a forma como uma pessoa se alinha com outra em determinada
situagdo interacional € capaz de produzir uma mudang¢a de enquadre. Dessa forma,
uma interagdo em contexto terapéutico-pedagogico pode caracterizar-se como uma
conversa informal a partir de alguma mudanca de alinhamento estabelecida na
interacdo, que fuja ao alinhamento “profissional-atendido” ou “professor-aluno”.

Tannen e Wallat (2002, [1987]), por sua vez, utilizam o termo “enquadres
interativos”, associando o conceito de enquadres, especificamente, ao aspecto
interacional. Dessa forma, as autoras traduzem enquadres e esquemas de
conhecimento enquanto “estruturas de expectativas”, enfatizando que nenhuma
elocucdo (movimento ou gesto) pode ser entendida de forma independente do
enquadre interativo no qual ela foi proferida.

Tannen e Wallat (2002, [1987]) chamam a aten¢ao para a interagdo entre as
nog¢des de enquadre e esquemas de conhecimento, estabelecendo um paradigma
conceitual que divide as duas nog¢des entre dinamica e estatica, respectivamente.

Enquanto nocdo de enquadre refere-se ao significado do que esta
acontecendo em determinada interagdo, os esquemas de conhecimento, segundo as

autoras, mantém relacdo com o preenchimento de informag¢des ndo-ditas, ou seja,
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que decorrem de experiéncias anteriores que os interlocutores tenham tido, no
mundo. Assim, os esquemas de conhecimento referem-se as expectativas dos
participantes sobre as pessoas, 0s objetos € os eventos, de forma que “mesmo o
significado literal de uma elocugao sé pode ser entendido em relagao a um modelo
de conhecimento anterior” (Tannen e Wallat, 2002 [1987], p. 190).

Temos, entdo, trés importantes conceitos da Sociolinguistica Interacional
(Gumperz, 2002 [1982]; Goffman, 2002a [1964], 2002b [1974], 2002a [1979];
Bateson, 2002 [1972]; Tannen e Wallat, 2002 [1987]). Os enquadres, que sao
definidos a partir do modo como se d4 a interacdo; o footing, que tem estrita relacao
com os enquadres e tem a ver com a forma linguistica e interacional que uma pessoa
se alinha a outra numa interacdo, podendo gerar mudangas de enquadres. E,
finalmente, quanto aos esquemas de conhecimento, tratam-se das expectativas que
os interagentes tém com base em suas experiéncias de mundo anteriores € que sao
levadas a uma interacao e, ainda, esquemas que sdo construidos na interagao.

Ainda no ambito da Sociolinguistica Interacional, ha autores que se
debrucam sobre o fendmeno da alternancia de cddigos, definido por Garcez e
Ostermann (2002, p. 258) como a “passagem do uso de uma variedade linguistica
para outra que os participantes de alguma forma percebam como distintas”. O
fendmeno mostra-se mais incidente quando ha, em determinados contextos, linguas

que estejam em contato, por alguma razao — como ¢ o caso do Portugués e da Libras.

2.6- Libras e Portugués como linguas em contato e praticas transidiomaticas
De acordo com Auer (1998), a alternéncia de cddigo nas décadas de 1950 e
1960 ainda era um assunto de importancia marginal para a linguistica, até que anos
1970 tiveram inicio os primeiros estudos nesse sentido. Alguns visavam tratar do
aspecto sintatico (Poplack, 1979) e outros, da questdo sociolinguistica da fala
bilingue (Blom e Gumperz, 1972). Assim, Auer (1998) comenta que o code-
switching desenvolveu-se a partir do que costumava ser considerado um “ato
possivelmente um tanto peculiar”, fazendo alusdo a Luckmann (1983, p. 97). Para
Auer, este assunto elucida questdes linguisticas fundamentais em areas distintas,
desde o cognitivismo, com tratamento voltado para o sistema e gque se distancia da
abordagem do linguista, a questdes de identidades de grupo mediante o estudo do

comportamento verbal.
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Nesse sentido, Porto (2006) esclarece que a literatura sociolinguistica acerca
do bilinguismo e linguas em contato, nas ultimas trés décadas, tem apresentado
como um de seus pilares o estudo do code-switching, ou seja, a alternancia de pelo
menos dois codigos por falantes bilingues numa mesma interacdo conversacional.
Esta é uma ferramenta utilizada por falantes que dominam duas ou mais linguas,
assim como os falantes monolingues langcam mao de recursos prosodicos e
variacOes lexicais, regionais e de registro em uma conversa. Para os falantes
bilingues, os fendbmenos linguisticos em uma conversa terdo relacdo com a
alternancia de cddigos — podendo haver, ainda, mistura, sobreposicdo (apenas entre
uma lingua oral e uma de sinais), interferéncia e empréstimo.

E importante salientar que a alternancia de codigos ndo acontece, como bem
apontam os sociolinguistas (Blom e Gumperz, 1972; Gumperz, 1982; Auer, 1984,
1998; Jacobs, 1998, entre outros), por falta de proficiéncia em alguma das linguas
envolvidas ou em ambas. Para Auer (1984, 1998, p.1), ha “uso da alternancia de
codigos para organizar a conversacao, contribuindo para o significado interacional
de um enunciado particular” (Auer, 1998, p. 1).

Para Gumperz (1982, p. 59), que dedicou-se ao estudo do code-switching
sob uma perspectiva sociolinguistica, o fendomeno pode ser entendido como “a
justaposicdo dentro da mesma interacdo discursiva, de passagens pertencentes a
dois sistemas ou subsistemas gramaticais distintos”. Todavia, esta definicdo pode
confundir-se com o conceito de code-mixing. Porém, para Porto (2006), este
segundo é tido como toda alternéncia dentro de um enunciado, enquanto o code-
switching € utilizado para a alternancia fora dos limites da sentenca.

Blom e Gumperz (2002, p. 68 [1972]) apontam que a distin¢do esta entre
code-switching situacional e metaforico. O primeiro diz respeito a mudancas
situacionais que ocasionam a alternancia de codigo, enquanto o segundo trata-se de
mudancas de cddigos relacionadas ao tdpico conversacional. Para os autores, essas
mudangas podem ser intrasentenciais (quando ocorre dentro de uma mesma
sentenca) e intersentenciais (quando ocorre fora de uma sentenca), ndo se falando
em code-mixing.

Com relacdo as questdes sociais e identitarias imbricadas nas relacdes entre
falantes bilingues, Gumperz (1982) traca uma importante distingdo entre os
conceitos por ele trazidos, denominados “we-oriented” e “they-oriented”. Para ele,

0 codigo linguistico optado pelo falante em uma interacdo seria considerado um
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codigo we-code ou we-oriented quando quisesse demonstrar solidariedade para com
0 seu interlocutor naquela situacdo. Por outro lado, o conceito de they-code ou they-

oriented teria relacdo com uma expressdo mais formal e impessoal da lingua.

“A tendéncia é que a minoria lingiiistica, etnicamente especifica,
seja vista como ‘we-code’ e se associe as atividades informais e
dentro do grupo, e para a maioria lingiiistica servir como o ‘they-
code’ associado as relagdes fora do grupo, mais formais,
cerimoniosas, € menos pessoais.” (Gumperz, 1982, p. 66)

Todavia, tais tipologias descritas por Gumperz foram criticadas por outros
tedricos. Surgiu, assim, uma abordagem mais interacional para a compreensdo das
linguas em contato. Nesse sentido, temos a importante figura de Auer (1998),
trazendo validas reflexdes para nossas percepc¢des acerca do code-switching e suas
nuances. Como bem colocado por Moutinho (2013, p. 49), apesar de Gumperz
enfatizar o carater interacional do code-switching, Auer (1984, 1988, 1998) é
geralmente referido como o primeiro a propor realmente uma perspectiva
interacional sobre o tema.

Para Auer (1998, p. 8), na conversa bilingue, a nocdo de sequéncia de
negociacdo de lingua deve capturar todos os trechos exatos em que os participantes
discordem quanto a lingua em comum utilizada na interacdo. Desse modo, Auer
traca uma diferenca entre transferéncia e code-switching. Para ele, a transferéncia
esta relacionada a um retorno a lingua anterior logo apés a alternancia, enquanto o
code-switching ndo teria um retorno previsivel a lingua original. Com isso, ele
considera que a transferéncia é utilizada para o preenchimento de algumas funcgdes
(citacOes, tradugdes), enquanto o code-switching marca mudancas de footing.

O autor difere ainda a alternéncia relacionada ao discurso da alternancia
relacionada ao participante. Para ele, “a diferenca bésica ¢ que, na alternancia
relacionada ao discurso, 0s participantes buscam uma explicagdo para "por que essa
lingua agora?", enquanto na alternancia relacionada ao participante, eles procuram
uma explicacdo dentro do individuo que realiza essa alternancia, ou seus

coparticipantes” (p. 8).

2.6.1 - Code-switching entre Libras e Portugués oral
Nascimento (2010, p.56) explica o code-switching situado na perspectiva da
surdez. Trata-se, segundo a autora, de elementos oriundos de duas ou mais linguas

na mesma sentenca ou de sentengas diferentes, numa conversa ou, at¢ mesmo, em
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um texto escrito. Esta segunda forma, a escrita, ndo acontece entre a lingua de sinais
e a lingua portuguesa, ja que a Libras ndo possui modalidade escrita de uso corrente.
Entretanto, ¢ evidente a apresentacao da alternancia de codigos em dialogos em que
a lingua portuguesa e a de sinais estao envolvidas, pela presenca de falantes nativos
destas linguas numa mesma conversa.

Emmorey et al (2005) explicam que a alterndncia de linguas entre uma
lingua oral e uma lingua de sinais se d4 quando se para de falar e se passa a sinalizar
em uma lingua de sinais - no caso desses autores, do inglé€s para a lingua de sinais
americana (ASL). No caso desta pesquisa, abordaremos a alternancia entre a Lingua
Brasileira de Sinais e o Portugués.

E importante esclarecer, mais uma vez, que a alternancia de cédigos pode
ser realizada tanto entre duas linguas orais, como também entre uma lingua oral e
outra de sinais ou, ainda, entre duas linguas de sinais. A alternancia entre duas
linguas orais ou entre duas linguas de sinais é tipica do bilinguismo unimodal. Com
relacdo ao bilinguismo bimodal, Petitto et al (2001) identificaram 96% de
sobreposicdo de linguas e apenas 4% de alternancia de linguas na fala de criancas

bilingues intermodais.

Tendo em vista a aparentemente baixa incidéncia de code-switching entre
falantes bilingues bimodais, Sousa e Quadros (2012) propdem uma reflexdo acerca
da importéncia de se estudar o tema mesmo diante de dados como o de Petitto et al
(2001).

Mas, se em situacOes de bilinguismo intermodal, a frequéncia
de sobreposicao de linguas é bem maior do que a de alternancia,
por que entdo investigar esse fendmeno? Apesar de serem raras
as ocorréncias de alternéncia de linguas, é possivel que seu uso
influencie a aprendizagem da lingua oral na modalidade escrita
por criancgas bilingues intermodais (surdas ou ouvintes) ja que
estruturas e itens lexicais de uma lingua podem ser transferidos
para a outra em situacBes de bilinguismo, trazendo, portanto,
implicagcbes para sua escolarizagdo. Além disso, esse
comportamento linguistico vale a pena ser investigado porque
pode contribuir para ampliar a compreensdo de como funciona
a sistematizacdo dos sistemas linguisticos pelos bilingues
intermodais, tema ainda pouco investigado. Afinal de contas, a
possibilidade de instancias de alternancia de linguas indica que
0 bilingues intermodais estdo transferindo conhecimento de
uma lingua para outra (Sousa e Quadros, 2012, p. 331).
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No &mbito da Sociolinguistica Interacional, nos interessam especialmente
os significados discursivos e interacionais que a alternancia de cddigos pode
assumir.

Nesse sentido, nos ancoramos também na colocacdo de Emmorey et al
(2008), quando colocam que, para os sujeitos bilingues bimodais, “a alternancia se
da preferencialmente para cumprir fungdes discursivas e sociais tais como demarcar
identidade, estabelecer proficiéncia linguistica, indicar mudanca de tdpico, criar
énfase, entre outras fungdes” (p. 58).

E por isso que além do code-blending, comumente mais incidente do que o
code-switching nas interacdes entre bilingues bimodais, levaremos em
consideracdo também este Gltimo em nossas analises.

Portanto, para que possamos compreender os significados discursivos do
code-switching em nossas andlises, é importante esclarecer que consideraremos
como alternancia “elementos oriundos de duas ou mais linguas ha mesma sentenca
ou em sentencas diferentes (...) e, ainda, quando houver a mudanca total de uma
lingua para outra durante uma conversacdo. Assim, uma pessoa que esteja usando
lingua de sinais podera, em determinado momento, parar a sinalizacdo e comecar a
falar na lingua oral (Nascimento, 2010, p.56)”.

Ainda de acordo com Emmorey et al (2008), existe uma outra motivacao,
dessa vez ndo exatamente discursiva, pela qual os bilingues bimodais também
alternam cddigos. Para eles, a alternancia de linguas pode também ser motivada por
restricbes de modalidade. Quando estdo mastigando durante as refeicdes, por
exemplo, os bilingues bimodais podem alternar para a lingua de sinais por esta
simples razdo, o que ndo acontecera entre bilingues unimodais.

A ocupacdo das maos, compremetendo o desempenho fisico de uma lingua
de sinais, durante a execucdo de atividades didaticas em atendimentos
individualizados pode ser uma realidade nos dados gerados neste estudo, 0 que,
naturalmente, motivaria a alternancia dos cédigos sinalizados para os codigos
oralizados. Este fenémeno teria relacdo direta com a dindmica da interacdo, sendo
portanto, totalmente pautada em dados naturalisticos, pressuposto fundamental da
Anélise da Conversa.

2.6.2 - Code-blending entre Libras e Portugués oral
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Com relagdo as Linguas de Sinais e Linguas Orais, ha um fendmeno que so6
é possivel pela diferenca de modalidade destas linguas (Quadros et al, 2016). O
code-blending ¢ conhecido na literatura como “sobreposi¢ao de linguas” (Quadros
et al, 2016) e é caracterizado pelo uso simultaneo das linguas envolvidas. Ou seja,
o falante produz uma sentenga em uma lingua de modalidade viso-espacial ao
mesmo tempo em que produz outra sentenca em uma lingua de modalidade oral-
auditiva. A exemplo, tem-se a relacdo ente Libras e Portugués ou American Sign

Language e Inglés.

Quadros et al (2016) esclarecem que isso ndo ¢ possivel entre duas linguas
orais devido ao fato de que, nestas linguas, ¢ predominante o funcionamento de um
canal articulatorio, o que torna fisiologicamente impossivel a sobreposicdo entre as
duas. Porém, ao usar uma lingua de sinais, os 6rgaos da fala estdo disponiveis para
atuacdo, o que permite ao falante a utilizacdo simultanea dos dois codigos, ou seja,
o code-blending.

Sendo assim, ao se pensar em praticas de interacdo com surdos em Libras e
Portugués, ndo se pode ignorar a existéncia de fendmenos consequentes da
realidade de duas linguas em contato. E preciso, ento, ater-se para este fato e suas
especificidades no momento da interacdo entre surdos que se comunicam pela
Libras, tendo-a como sua primeira lingua, e ouvintes, falantes nativos da Lingua
Portuguesa, durante as atividades que serdo propostas e que terdo, por finalidade, o
aprimoramento e desenvolvimento da Lingua Portuguesa de individuos surdos,
valorizando a Lingua de Sinais Brasileira como base para que o trabalho final possa
ser concretizado.

Emmorey et al. (2008) salientam também que as linguas sinalizadas e
faladas usam diferentes canais articuladores. Dessa forma, os bilingues bimodais
diferem unicamente de outros falantes de heranca por sua capacidade de produzir
simultaneamente duas linguas, usando a sobreposicao de codigos. Nessa linha de
reflexdo, Lillo-Martin et al. (2014) observaram que os fatores sociolinguisticos
influenciam o0 uso da sobreposicdo de codigos entre juvenis, uma vez que eles
decidem usar a sobreposicao ou evita-la, dependendo de quem sdo os interagentes
envolvidos na conversa.

Uma forma comum de sobreposicdo de linguas é através do que o0s

estudiosos denominaram “cochicho”, quando a lingua secundaria € apenas
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cochichada. Petroj, Guerrera & Davidson (2014) usaram o termo “cochicho” para
fazer aluséo ao uso de itens do inglés oral pronunciados com pouca ou nenhuma
vibracdo sonora das pregas vocais. De acordo com Quadros, Lillo-Martin e
Emmorey (2016), esse tipo de producéo é bastante frequente na fala de bilingues
bimodais (CoDAs) quando se dirigem aos pais enquanto sinalizam, mantendo a
lingua falada como secundaria. Os autores (Petroj, Guerrera & Davidson, 2014)
apontam que a gramatica do cochicho é acomodada a estrutura da Lingua de Sinais
Americana (ASL), mais do que a estrutura do inglés.

Sousa e Quadros (2012), em seu estudo, constataram na analise dos dados
gerados, havendo surdos e ouvintes nas interacdes de sua pesquisa, que “é possivel
que a presenca de ouvintes na situacdo de interacdo tenha algum tipo de influéncia
sobre esse intenso uso de sobreposi¢do”, coadunando-se com a afirmacao de Lillo-
Martin et al. (2014) a respeito da influéncia dos fatores sociolinguisticos para o uso
do code-blending.

2.6.3- Libras e Portugués enquanto praticas transidiomaticas

E importante esclarecer que, no que diz respeito ao contato entre a Libras e
o Portugués, nos alinhamos a perspectiva de Jacquemet (2005) que faz uma
avaliacdo critica ao conceito de “bilinguismo” e chama a atencdo para a ideia de
uma pratica comunicativa embasada na Antropologia Linguistica e considera a
questao semiotica, de assimetria de poder e da ideologia politica, baseado em Hanks
(1996).

Para Jacquemet (2005), € necessario que alteremos as lentes com as quais
enxergamos a linguagem, ao olharmos para os fendmenos comunicativos
produzidos por identidades recombinantes, como acontece entre uma lingua
minoritaria e outra majoritaria, ainda que tais fenomenos ndo apresentem, a
principio, um cdédigo padronizavel.

Olhando para o contexto multilingue da surdez, Kumada (2012) considera a
multiplicidade de falantes sinalizantes: surdos bilingues (oralizados ou que fazem
uso da modalidade escrita do portugués), surdos filhos de surdos e ouvintes filhos
de surdos sinalizantes, surdos filhos de ouvintes, ouvintes vistos como
“estrangeiros” (intérpretes e professores de LIBRAS), surdos estrangeiros no
Brasil, surdos nao escolarizados, entre outros. A autora busca se desfazer da ideia

de uma rigidez da concepgao tedrica atrelada a linguagem e procura reconhecer a
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multiplicidade e complexidade linguistica que existe dentro de uma comunidade
sociocultural.

Para Kumada (2012) a concepgdo de multilinguismo desfaz a ideia de
“variedade linguistica” e da voz a pluralidade linguistica e cultural de comunidades
com praticas transidiomadticas, como a realidade da Comunidade Surda. Nesse
sentido, a pesquisadora relembra estudos como o de Pereira (1989) que buscaram
reivindicar o carater linguistico dos, até entdo denominados, “gestos” nas Linguas
de Sinais e critica a instabilidade das terminologias dadas aos surdos que se utilizam
de “sinais caseiros” — ora chamados de “sem lingua”, ora “bilingues” ou, entdo,
“multilingues”.

Silva (2008) chama a atencdo para um continuum existente em contextos
socialmente complexos onde ocorrem o multilinguismo. No caso da surdez, a autora
explica que, em um extremo, estaria a Libras da Comunidade Surda adulta
escolarizada e, no outro, o portugués padrao da escola. Dentro dessa gradagdo, nao
se pode ignorar a existéncia de outras linguas. Com isso, a autora critica a
concepg¢do de surdos “sem lingua” designadas aqueles que ndo possuem fluéncia
em nenhum dos dois extremos do continuum.

Silva (2008) nos alerta para o perigo dos discursos essencializadores sobre
o surdo ou a surdez e ratifica a importancia de reconhecermos as mesclas (linguas
que estdo no continuum entre a Libras e o portugués) como linguas constituidas no
entorno do contexto multilingue.

Cavalcanti e Silva (2016) aplicam a ideia do multilinguismo a realidade de
ouvintes aprendizes de Libras em contato com surdos sinalizantes. Para as autoras,
a questdo da surdez, junto a praticas comunicativas auditivas, pode ser vista como
uma questdo transidiomatica. Em sua pesquisa, entenderam que, na interagdo entre
surdos sinalizantes e ouvintes nao familiarizados com a Libras, podem ocorrer mal
entendidos e, ainda, a invalidagdo de significados coconstruidos.

O conceito de praticas transidiomaticas (Jacquemet, 2005) envolve a nogao
de repertdérios comunicativos (Rymes, 2013) e amplia a nogdo de multilinguismo.
Para Cavalcanti e Silva (2016), esse entendimento torna interessantes tanto as
linguas legitimas, quanto as ilegitimas, bem como “os recursos comunicativos que
transcendem o campo linguistico e incluem o semiotico”.

Trazemos, na presente pesquisa, conceitos importantes para a realidade do

contato entre Libras e Portugués. Ressalvamos nossas observacdes € nos
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distanciamos de discursos essencializadores frente a surdez. Todavia, utilizaremos
ainda alguns paradigmas da concepgao bilingue da surdez para nossa analise, diante
da falta de novos conceitos analiticos na perspectiva multilingue. A todo tempo,
consideramos como “linguagem” todas as possibilidades de manifestagoes

linguisticas entre a Libras e o Portugués, como repertdrios comunicativos.

3 - Metodologia da pesquisa

3.1 - Natureza da pesquisa

O presente estudo caracteriza-se como Pesquisa Qualitativa, de cunho
Interpretativista (Denzin e Lincoln, 2006). E realizado como um Estudo de Caso
(Yin, 2010) e adota procedimentos da Microanalise Etnografica (Erickson, 1996;
Erickson e Schultz, 2002; Garcez, 1997).

De acordo com Minayo (2007), a pesquisa ¢ uma atividade que surge das
indagacdes tedricas, sociais e aplicadas, e deve contribuir diretamente para o
entedimento do tema da pesquisa, para a constru¢do de novas propostas bem como
para o empoderamento dos sujeitos da pesquisa. Pesquisar constitui uma atitude de
constante busca e, por isso, sua caracteristica principal ¢ a do ndo acabado, o qual
sempre pode ser complementado com novas pesquisas. E uma atividade de
producdo do conhecimento sucessivo da realidade que nunca se esgota, fazendo
uma combinagdo particular entre teoria e dados, propostas e a¢gao, na qual podemos
sempre descobrir verdades que podem ser consideradas parciais, pois sempre
poderado ser contestadas e responsaveis pela iniciagdo de uma nova pesquisa.

A pesquisa de abordagem qualitativa utiliza-se de um conjunto de praticas
materiais e interpretativas (Denzin e Lincoln, 2006), buscando, assim, cumprir
objetivos epistemologicos e praticos. Ao realizar tais praticas, o pesquisador
qualitativo ¢ visto, como pontuam Denzin e Lincoln (2006, p.18), como um
bricoleur ou um confeccionador de colchas, langando mao de diferentes recursos e
estratégias que estejam ao seu alcance para realizar uma pesquisa de cunho
interpretativo.

Os autores esclarecem ainda que a pesquisa qualitativa, atualmente, carrega
em si a luta de manter relacdo com as esperancas, as necessidades, os objetivos e as

promessas de uma sociedade democratica livre (p.18). Nesse sentido, ser um
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pesquisador qualitativo ndo ¢ simplesmente uma escolha metodologica, mas inclui
um compromisso ético € uma postura epistemologica diante dos participantes e,
sobretudo, diante da sociedade, buscando firmar com esta um acordo por meio do
comportamento que o pesquisador institui no seu fazer tedrico e pratico.

Nesse sentido, entendemos a pesquisa qualitativa ndo apenas como um
procedimento metodoldgico que se utiliza de diferentes praticas, fazendo com que
o pesquisador possa ser visto como um “confeccionador de colchas”, mas
principalmente, como uma vertente politico-social, uma forma de ver e interpretar
o mundo. Alinhomo-nos, portanto, a Nelson, Treichler e Grossberg (1992) quando
declaram que a pesquisa qualitativa consiste em um campo inerentemente politico,
influenciado por multiplas posturas éticas e politicas.

A pesquisa qualitativa envolve também um conjunto de atividades
interpretativas, por buscar encontrar significado em uma a¢do ou compreender o
que determinada agdo significa (Schwandt, 2006, p. 196). E necessario que se
interprete de um modo especifico o que os atores estdo fazendo. Ou seja, nessa
perspectiva, o que diferencia a acdo (social) humana do movimento dos objetos
fisicos ¢ o fato de a pesquisa ser inerentemente significativa (p. 195). Portanto,
importa para tal pratica gerar entendimentos acerca do que os atores sociais
produzem, ndo simplesmente observar, mas buscar compreender a a¢cdo de forma

contextualizada.

3.2 — Estudo de Caso

Dentre as abordagens de investiga¢cdo do paradigma interpretativo, esta o
Estudo de Caso, que pode utilizar-se de entrevistas, observagdo e analise de
documentos (Schwandt, 2006, p.36). Essa ¢ uma das formas de que o pesquisador
pode lancar mao na tarefa de deslocar-se do paradigma para o mundo experimental,
de acordo com Schwandt (2006).

Assim, tomando como ponto de partida o posicionamento epistemologico
interpretativista, o presente estudo utiliza-se do método denominado Estudo de

Caso. De acordo com Yin (2010, p.39), o Estudo de Caso

(...) € uma investigacdo empirica que investiga um fenomeno
contemporaneo em profundidade e em seu contexto de vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto
ndo sdo claramente evidentes.
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O Estudo de Caso debruga-se sobre um grupo ou individuo especifico (ver
Motta-Roth e Hendges, 2010), enxergando-o dentro de seu contexto, a fim de que
se possa tragar compreensdes sobre aquele caso em especifico, sem ter a pretensao
de definir o fendmeno em numeros, mas de interpreta-lo, tragando assim uma
compreensdo possivel de sua realidade situada.

O Estudo de Caso, na presente pesquisa, serd observado, em fase
preliminar, na observacao do campo da pesquisa, sob a perspectiva da Microanalise
Etnografica (Erickson, 1996; Erickson e Schultz, 2002; Garcez, 1997), uma das
praticas de pesquisa do paradigma qualitativo (Denzin e Lincoln, 2006 [2003], p.
21). Baseia-se em analise linguistica e interacional, contextual, de atendimentos
fonoaudiologicos, com transcri¢cdes de interagdes presenciais gravadas em video;
de analise de documentos - relatérios, prontudrios internos do ambulatério - além
de anotagdes de campo da pesquisadora.

O numero de participantes do estudo esta de acordo com as premissas do
paradigma qualitativo e interpretativista e com a Microandlise Etnografica
(Erickson, 1996; Erickson e Schultz, 2002; Garcez, 1997), que nao procura
construir generalizagdes de padrdes validaveis para grupos maiores da sociedade,
mas sim compreender com profundidade os casos especificos analisados, em
interacao situada.

Por perpassar questdes sociais e contextuais, pesquisas no campo da satude
seguem frequentemente o paradigma qualitativo que, como dito, realiza estudo
interpretativo, considerando as complexidades das condi¢des e estilos de vida que

envolvem os sujeitos da pesquisa.

No campo da satde se vivencia a complexidade dos objetos de
estudo, pois a abrangente area biomédica ndo pode prescindir da
problematica social, uma vez que o corpo humano esta
atravessado pelas determinagdes das condigdes, situacdes e
estilos de vida. (Minayo, 2006, p.28)

Ancorado nessa perspectiva, este estudo situa sua pratica buscando seguir o
posicionamento epistemoldgico descrito a fim de contribuir com os estudos da area
biomédica sob uma perspectiva que contemple as situagdes e os estilos de vida,
como coloca Minayo (2006), interpretando suas acdes no contexto em que elas
acontecem.

3.3 - Contexto da pesquisa
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O cendrio para realizagdo da pesquisa ¢ o Ambulatério de Surdez da
Universidade Federal do Rio de Janeiro/ UFRJ. Situado no Instituto de Neurologia
Deolindo Couto, no Campus da Praia Vermelha, o referido Ambulatorio existe ha
onze anos (desde 1997). E organizado para atender a populagéo e oferecer o estagio
obrigatdrio aos alunos do ultimo ano da graduacao em Fonoaudiologia. Além deste,
existem outros cinco ambulatérios de linguagem?!, que funcionam no mesmo
espago, em dias e horarios diferentes.

O publico atendido pelo ambulatorio, atualmente, vem através do Sistema
Nacional de Regulacio - SISREG?, criado pelo Ministério da Satde, que gerencia
o fluxo de acesso aos servigos de satde. Assim, por questdo organizacional do
Sistema Unico de Satde, os usudrios direcionados para o ambulatério que se situa
na Zona Sul do Rio de Janeiro sdo aqueles que residem na delimitacdo territorial da
Area Programatica 2.1 (AP 2.1). Comumente, sio moradores de comunidades da
Zona Sul do Rio de Janeiro.

Todavia, além dos que chegam através do novo sistema, hd também os mais
antigos, que colocaram o nome na fila de espera, passaram pelo processo de triagem
e foram selecionados. Estes compdem a maioria dos usuarios do Ambulatdrio e
vém, de modo geral, de bairros distantes e, at¢ mesmo, de outros municipios. O
publico do ambulatorio €, predominantemente, oriundo de classe socioecondmica
baixa.

Desde o inicio do ano letivo de 2018, as atividades desenvolvidas pelo
Ambulatoério de Surdez da UFRJ acontecem as quintas-feiras juntamente com o
Projeto de Extensdo denominado "Desenvolvimento de criangas surdas:

1"3, coordenado

promovendo a saide e o0 acesso precoce a praticas educativas em L
pela professora-supervisora do proprio ambulatorio, Dra. Carolina Magalhaes (ver
anexos das parcerias com as Faculdades Catolicas).

O projeto foi elaborado em 2017 e obteve aprovagdo no Comité de Etica da

Plataforma Brasil, em mar¢o de 2018. Em sua programacao, prevé um momento

1 Os Ambulatérios de Linguagem da Graduagdo de Fonoaudiologia da UFRJ sdo: Ambulatorio de Fluéncia,
Ambulatério de Distdrbios de Leitura e Escrita, Ambulatério de Afasia, Ambulatério de Distrbios Especificos
de Linguagem, Ambulatério de Transtornos de Aquisicao da Linguagem e Ambulatério de Surdez.

2 O Sistema Nacional de Regulagdo pode ser acessado através do site: http:/sisregiii.saude.gov.br/

3 O referido Projeto de Extensdo foi submetido ao Comité de Etica da Plataforma Brasil no dia 21/11/2017. O
protocolo é 0 285332.1554.74691.21112017 e a situacdo do projeto é de Proposta Recomendada.
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especifico para oficinas fonoaudioldgicas na lingua escrita mediadas pela Libras e

esclarece que, para o projeto, as atividades poderdo ser gravadas, desde que os

responsaveis autorizem a participacao da crianca ou adolescente no projeto e sejam

informados também a respeito de tais gravagdes — o que foi realizado no caso em

questao.

As atividades que acontecem as quintas-feiras sao:

1-

Terapia fonoaudiologica: os atendimentos sdo individuais, realizados pelos
alunos do ultimo ano da graduagdo, como cumprimento do estagio
obrigatorio, supervisionados pela professora Dra. Carolina Magalhaes. O
objetivo ¢ promover o aprendizado da lingua portuguesa como segunda
lingua. A duracao da terapia ¢ de 45 minutos.

Atendimento pedagogico em Libras: dirigido por uma pedagoga surda,
permite o acesso das criangas a Libras, através de atividades ludicas e
educativas. Pode ser em grupo ou individual e tem a duragdo de 45 minutos.

Aulas de Libras para alunos e pais/responsaveis dos atendidos: também
dirigido por uma pedagoga surda, tem a duracdo de 45 minutos e objetiva
proporcionar o desenvolvimento da Libras por parte dos terapeutas e dos
pais, para que possam se comunicar de forma mais eficaz com as criangas.

Oficina fonoaudiolégica de lingua escrita mediada pela Libras: os
atendimentos fonoaudioldgicos sdo realizados por esta fonoaudidloga, em
Libras, responsavel pela presente pesquisa, feitos principalmente a partir da
lingua em que os sujeitos atendidos apresentam competéncia com mais
propriedade. Sao feitos do ponto de vista interacional, em um didlogo ou
narrativa contextualizados, com atividades voltadas para o desenvolvimento
do portugués escrito. Sou a profissional responsavel por uma adolescente
(conforme detalhamento no item anterior), em atividades supervisionadas
pela coordenadora do projeto e supervisora do Ambulatorio de Surdez. A
oficina tem duracao de 45 minutos e acontece de forma individual.

Ensino de PL2 escrito para criancas surdas: Realizado por integrantes do
projeto de extensdo, vinculados a Faculdade de Educag¢dao da UFRJ, com
praticas de ensino para outras criangas do ambulatorio, que se diferenciam
dos atendimentos fonoaudiologicos (item anterior) para desenvolvimento do
portugués escrito. As praticas se enquadram como praticas de ensino,
supervisionadas pela professora Dra. Celeste Azulay, também responséavel
pelo Projeto de Extensdo em questdo. Estas praticas tém a durag¢do de 45
minutos por sessdo € podem ser individuais ou em grupo.

Além das atividades apontadas acima, o ambulatorio também realiza visita

semestral as escolas dos pacientes, sendo cada terapeuta (estagiario) responsavel

por visitar a escola de seu paciente e, posteriormente, registrar em relatorio suas

observagoes, bem como oferecer uma devolutiva a escola e aos pais a respeito do

que observou.
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As criancas atendidas pelo ambulatério costumam participar de todas as
atividades que sdo oferecidas. O ambulatério funciona nos turnos da manha, de

7h30 as 12h, e da tarde, de 13h30 as 17h30.

3.4 - Participante da pesquisa

A participante da pesquisa, nesse estudo de caso, ¢ Manuela (nome ficticio) e
tem 14 anos de idade (no momento da geragao de dados). Apresenta perda auditiva
neurossensorial de grau profundo bilateralmente, usa implante coclear desde 2007
(aos 4 anos de idade) e mostra-se razoavelmente competente em Libras e em
Portugués na modalidade oral. Alfabetizada, com leitura e compreensdo de frases
simples e textos curtos, porém apresenta dificuldade para compreender textos
maiores e mais complexos. Estuda em um colégio do municipio com projeto de
inclusdo e tem intérprete em sala de aula.

E filha unica e se comunica com seus pais através do portugués oral. Faz
periodicamente revisdo técnica de seu implante, acompanhada por sua familia.
Aprendeu Libras aos quatro anos de idade quando iniciou os atendimentos no
Ambulatorio de Surdez da UFRJ, pois o ambulatorio ¢ bilingue e conta com uma
pedagoga surda encarregada de ensinar Libras as criangas ¢ adolescente atendidas
la.

Manuela ndo convive com muitos surdos em seu dia-a-dia e tem poucas
oportunidades de interagdes significativas em Libras — ficando restrita apenas as
interacdes no Ambulatério com a pedagoga surda e demais criancas e adolescentes
surdas que frequentam o ambiente. Além disso, também tem a oportunidade de
acesso a Lingua de Sinais na escola, com sua intérprete. Porém, de acordo com
relatos da adolescente, esse contato se d4 majoritariamente em sala de aula, no
momento em que a intérprete traduz simultaneamente os contetidos apresentados
pelos professores, ndo sendo a interacao informal ou conversacional. A adolescente
acrescentou que as vezes, conversa um pouco com a intérprete nos intervalos, mas
nada muito significativo.

No periodo da pesquisa, Manuela também pdde interagir em Libras durante os
atendimentos da Oficina Fonoaudiologica. Durante o periodo de aproximacao com
Manuela, a adolescente demonstrou e declarou ter melhor compreensdo em Libras

do que em Portugués oral — dai, a decisdo de gravar os dados em Libras (L1).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712220/CA

58

3.5 - Encontros prévios a geracio de dados

A participante, Manuela, iniciou o contato com a pesquisadora seis meses antes
do inicio da pesquisa propriamente dita. Nesse periodo, tivemos encontros
semanais, abordando temas diversos que pudessem ter relagdo com a leitura ¢ a
escrita, a fim de descobrir gostos e afinidades da participante que pudessem ser
melhor abordados e desenvolvidos no semestre posterior, quando haveria a efetiva
implementagao do Projeto de Extensao no qual ocorreria a Oficina fonoaudiologica
de lingua escrita mediada pela Libras.

Nossos encontros semanais iniciais aconteciam no turno da manha, as quintas-
feiras, e tinham duracdo de 45 minutos. Com a implementacdo do Projeto de
Extensao e mudanga de turno escolar de Manuela, passamos a nos encontrar no
turno da tarde durante o periodo da Oficina. Os atendimentos da Oficina foram
gravados em video, com a autorizagdo dos pais e anuéncia da participante, conforme
previsto pelo proprio Projeto de Extensdo, que pressupoe tais gravacdes para fins
académicos.

A etapa de gravacdes baseou-se em nossa experiéncia prévia, que possibilitou
o0 planejamento das atividades levando em consideragéo aprendizados, afinidades e
habilidades de Manuela que eu ja conhecia. A proposta, entdo, era desenvolver a
leitura e a escrita a partir da narrativa em Libras (lingua em que a participante
demonstrou melhor compreensdo) mediante contextos ou conversas situadas, para

que a pratica pudesse ser interessante e significativa.

3.6 - Geracao, transcricao e interpretacio dos dados

O presente estudo tratard, em sua andlise, das interagdes em atendimento. Nesse
sentido, ¢ importante esclarecer que, de acordo com pressupostos da Anélise da
conversa, uma das abordagens de enfoque tedrico da pesquisa, o principal
procedimento de se obter dados “naturalisticos” € por meio de gravacdes (em dudio
ou em video) de situagdes reais (Ostermann et al/, 2009). Nao significa, no entanto,
como bem coloca a autora, que os dados gravados sejam “puros”, uma vez que,
nessas situagdes, os participantes estdo constantemente diante do “paradoxo do
observador” (Labov, 1974). Todavia, entende-se que os participantes acabam por se
acostumar com a presen¢a dos equipamentos e, por fim, ignora-los, depois de certo

tempo.
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A geracdo de dados conta com gravagdo de interagdes realizadas pela
pesquisadora e fonoaudidloga, em Libras, mediante atividades voltadas para o
ensino do portugués escrito em atendimentos individuais a uma adolescente surda,
no Ambulatorio de Surdez da UFRJ.

A etapa de transcri¢do conta também com uma tradug¢ao livre para o portugués,
para que facilite a leitura e o entendimento dos dados por parte daqueles que ndo
conhecem a Libras. Nesse sentido, consideramos a reflexdao de Arrojo (2003), que

aponta para o processo de traducdo ja como uma pratica reflexiva e analitica.

3.7 - Transcricao dos dados

A transcri¢do ¢ um procedimento que sucede a gravagao dos dados. Todavia, a
transcricdo de dados nao ¢ um mero procedimento de transformacao de texto oral
em escrito, mas envolve uma série de convengdes que buscam demonstrar como,
de fato, as pessoas disseram o que disseram (Ostermann et al, 2009), seja do ponto
de vista do proprio falante em seu turno ou da interacao junto aos outros.

As etapas necessarias para a composicdo e organizacdo dos dados e sua

posterior analise sdo, portanto:

Q) Gravagao dos dados em videos

(i)  Transcrigdo dos dados

(ili)  Tradugdo dos dados para o portugués escrito

(iv)  Interpretagdo dos dados mediante os postulados da Analise
da Conversa e da Sociolinguistica Interacional.

As etapas (iil) e (iv) sdo analiticas, mediante tratamento dos dados, de
acordo com as atividades realizadas na interacdo e conforme categorias a serem
definidas apos a geragdo e transcri¢ao de dados.

A realizagdo da transcrigdo foi motivo de muita reflexao, porque a Libras
ndo possui um sistema de escrita amplamente difundido. H4, contudo, alguns
modelos tteis nesse sentido, como o Sign Writting (Capovilla, 2001), por exemplo,
que propde uma escrita capaz de expressar as configuragdes de maos, as expressoes
faciais, os movimentos e, assim, registrar qualquer lingua de sinais do mundo. Este
modelo, embora bastante util em outros contextos, ndo aborda aspectos
interacionais e privilegia questdes fonético-fonologicas das linguas de sinais que

nao sao o foco deste estudo. Além disso, seria necessario recorrer a todo o tempo a
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convengdo para poder ler e interpretar um pequeno excerto, o que, nesse caso, seria
cansativo ¢ ndo cumpriria o propdsito de nossa pesquisa, eminentemente
interacional.

Consideramos, entdo, o Sistema de Notacao em Palavras (Felipe e Monteiro,
2007 [1997]) para embasar nosso método de transcri¢do. Este modelo busca
representar a sinalizacdo da Libras e contempla suas especificidades enquanto uma
lingua visuo-espacial. Portanto, decidimos utilizar parte significativa das
representacdes deste modelo, optando pelas letras em CAIXA ALTA para a Lingua
de Sinais e alguns outros pontos, conforme descritos na tabela abaixo. Os itens ndo-
utilizados e os parcialmente utilizados estao indicados como tais na tabela a seguir

(Felipe e Monteiro, 2007 [1997], p.24):

1. Os sinais da LIBRAS, para efeito de
simplificagdo, serdo representados por
itens lexicais da Lingua Portuguesa

(LP) em letras maitsculas. Exemplos:
CASA, ESTUDAR, CRIANCA, etc;

2. Um sinal, que ¢ traduzido por duas
ou mais palavras em lingua portuguesa,
sera representado pelas palavras
correspondentes separadas por hifen.

Exemplos:  CORTAR-COM-FACA,
QUERER—NAO "nao querer",
GOSTAR-NAO “ndo gostar”,

AINDA-NAO, etc;

3. Um sinal composto, formado por
dois ou mais sinais, que serd
representado  por duas ou mais
palavras, mas com a idéia de uma tnica
coisa, serdo separados pelo simbolo
A Exemplos: CAVALO"LISTRA
“zebra”;
LEAO”BOLINHA"PELO"CORPO
“onga”. (Ndo utilizado na dissertagdo)

4. A datilologia (alfabeto manual), que
¢ usada para expressar nome de
pessoas, de localidades e outras
palavras que ndo possuem um sinal,
estd  representada pela  palavra
separada, letra por letra por hifen.
Exemplos: J-OA-O, A-N-E-S-T-E-S-I-
A

5. O sinal soletrado, ou seja, uma
palavra da lingua portuguesa que, por
empréstimo, passou a pertencer a
LIBRAS por ser expressa pelo alfabeto
manual com uma incorporacdo de
movimento proprio desta lingua, esta
sendo representado pela datilologia do
sinal em italico. Exemplos: R-S “reais”,
A-C-H-O, QUM “quem”, N-U-N-C-A,
etc;

6. Na LIBRAS ndo hé desinéncias para
géneros (masculino e feminino) e
nimero (plural), o sinal, representado
por palavra da lingua portuguesa que
241 possui estas marcas, esta terminado
com o simbolo @ para reforcar a ideia
de auséncia e ndo haver confusdo.
Exemplos: AMIG@ ‘“amiga(s) e
amigo(s)” , FRI@ “fria(s) e frio(s)”,
MUIT@  “muita(s) e muito(s)”,
TOD@, “toda(s) e todo(s)’, EL@
“ela(s), ele(s)’, ME@ “minha(s) e
meu(s)” etc;

7. Os tragos ndo-manuais: expressoes
facial e corporal, que sdo feitos

8. Os verbos que possuem
concordancia de género (pessoa, coisa,



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712220/CA

61

simultaneamente com um sinal, estdo
representados acima do sinal ao qual
estd acrescentando alguma idéia, que
pode ser em relagdo ao: a) tipo de frase
ou advérbio de modo: interrogativa
Ou... 1... negativa ou ... neg ... etc. (Nado
utilizado  na  dissertagdo). Para
simplificagdo, serdo utilizados, para a
representacdo de frases nas formas
exclamativas e interrogativas, os sinais
de pontuacdo utilizados na escrita das
linguas orais-auditivas, ou seja: !, ? e ?!
(Utilizado na dissertagdo) b) advérbio
de modo ou um intensificador: muito
rapidamente exp.f "espantado" etc.
(Ndo utilizado na disserta¢do).

animal), através de classificadores,
estao representados tipo de
classificador em subescrito. Exemplos:
pessoaANDAR, veiculoANDAR,
coisaar’redondadaCOLOCAR, etc. ( ‘Ndo
utilizado na dissertacdo).

9. Os verbos que possuem
concordancia de lugar ou numero-
pessoal, através do movimento
direcionado, estdo representados pela
palavra correspondente com uma letra
em subscrito que indicara: a) variavel
para o lugar: i = ponto proximo a la
pessoa, j = ponto proximo a 2a pessoa,
e k' = pontos proximos a 3a pessoas, e
= esquerda, d = direita; b) as pessoas
gramaticais: 1s,2s,3s=1a,2ae3 a
pessoas do singular; 1d, 2d,3d =1 a,
2a e 3a pessoas do dual; 1p, 2p, 3p =1
a, 2a e 3apessoas do plural; Exemplos:
Is DAR2S "eu dou para "voce", i.
2sPERGUNTAR3P '"vocé pergunta
para eles/elas", 1. kdANDARk,e
"andar da direita (d) para a esquerda
(e). (Utilizamos apenas a indicagdo
das  pessoas gramaticais na
disserta¢do)

10. As vezes ha uma marca de plural
pela repeti¢ao do sinal. Esta marca sera
representada por uma cruz no lado
direto acima do sinal que esta sendo
repetido: Exemplo: GAROTA + (Nao
utilizado na disserta¢do)

11. Quando um sinal, que geralmente ¢
feito somente com uma das maos, ou
dois sinais estdo sendo feitos pelas duas
maos simultaneamente, serao
representados um abaixo do outro com
indicacdo das maos: direita (md) e
esquerda (me). Exemplos: IGUAL(md)
PESSO@-MUIT@ANDAR (me)
IGUAL (me) PESSOAEM-PE (md).
(Ndo utilizado na disserta¢do)
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Percebemos, em nosso estudo, que apenas o sistema acima ndo seria
suficiente para abordar os aspectos sociointeracionais enfocados. Recorremos ao
modelo Jefferson, canone das transcri¢cdes orais com foco de analise na interacao.
As Convengdes de Transcri¢ao de Jefferson nao foram criadas para as linguas de
sinais e se aplicam apenas a linguas orais. Por isso, tomamos a liberdade de utilizar
para a transcri¢ao da Libras poucos dos simbolos deste sistema e, para a lingua oral,
quando houve alternancia de codigo, langamos mao de mais simbolos do Modelo

Jefferson, conforme descrevemos a seguir:

Convengdes de transcrigéo
pausa ndo medida

entonacgdo descendente ou final de elocugédo
? entonacdo ascendente
, entonacdo de continuidade
parada subita
= elocugdes contiguas, enunciadas sem pausa entre elas
Sublinhado | Enfase
MAIUSCULA fala em voz alta ou muita énfase
°palavra® palavra em voz baixa

>palavra< fala mais rapida
<palavra> fala mais devagar

o ou :: Alongamentos
[ inicio de sobreposicédo de falas
] final de sobreposicéo de falas
( ) fala ndo compreendida
(( )) comentdrio do analista, descricdo de atividade né&do verbal
“palavra” fala relatada, reconstrucdo de um didlogo
Hh aspiracdo ou riso
1 subida de entonacéao
1 descida de entonacéo

Convencdes baseadas nos estudos de Analise da Conversacdo (Sacks, Schegloff e Jefferson, 1974),
incorporando simbolos sugeridos por Schifrin (1987) e Tannen (1989).

No Modelo acima, a convengao para sobreposi¢do ¢ utilizada apenas para
quando um falante sobrepde o outro, mas nao se aplica a sobreposi¢ao de codigos
diferentes por um mesmo falante em sua elocu¢do como ocorre em nossa pesquisa.
Por esta razdo, recorremos a adaptacdo proposta por Freitas (2019) e utilizamos
colchetes duplos em casos de sobreposi¢cao modal de linguas por falante tnico (p.
84), ex.: [[FALA]].

Nesse estudo, ndo nos propomos a realizar uma nova convengdo de
transcricdo que contemple aspectos interacionais da Lingua de Sinais, embora
consideremos de suma importancia a criagdo de um sistema que cumpra este

proposito. Utilizamos recursos e adaptagdes de convengdes ja existentes, de forma
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a contribuir com estudos interacionas da Lingua Brasileira de Sinais para que,
possivelmente, em um momento futuro, seja possivel a coconstru¢cdo de uma nova
convengao especifica para as Linguas de Sinais com foco de estudo na interagao.
3.8 - Aspectos éticos

A presente pesquisa foi submetida a Comités de Etica e aprovada. O parecer
24/2018 ¢ do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro / PUC-RIO, respeitando os principios da Resolucao
466/126 do Conselho Nacional de Etica em Pesquisa. Posteriormente, submetemos
por meio da Plataforma Brasil ao Comité de Etica em Pesquisa do INES (Instituto
Nacional de Educagdo de Surdos), com aprovagdo, mediante o nimero de parecer
3.082.425. O Certificado de apresentagdo para Apreciagdo Etica tem o niimero
01919318.1.0000.8137. Além disso, foram elaborados todos os documentos
necessarios a seguridade e qualidade do estudo.

Ainda em relagdo ao compromisso ético da pesquisa, a geracao de dados seguiu
o que prevé o art. 1°, em seus incisos I a VIII, da Resolug¢ao n° 510, de 07 de abril
de 2016, que aprova as diretrizes e as normas regulamentadoras de pesquisas
envolvendo os seres humanos. Assim, esta pesquisa contou com gravagdes de
atendimentos em oficinas fonoaudioldgicos individuais em Libras com uma
paciente surda; foi feita transcrigdo dessas interagdes pela pesquisadora e posterior
analise. As gravacgdes realizadas ndo foram nem serdo exibidas publicamente.
Foram utilizadas apenas para a analise da pesquisadora.

Nesse sentido, foram indispensaveis os seguintes documentos: Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido para os pais/responsaveis (em Portugués e em
Libras), Termo de Assentimento Livre e Esclarecido para a participante da pesquisa
(em Portugués e em Libras), Cronograma de pesquisa e a Declaragdo de Anuéncia
da Instituigdo participante, a UFRJ, submetido a Plataforma Brasil. Todos estes
documentos encontram-se disponiveis nos anexos desta dissertagao.

A participante foi informada sobre o direito de interromper sua participagdo
quando desejado e garantimos que, sempre que as davidas se manifestassem, estas
seriam esclarecidas. Os riscos minimos da pesquisa podem incluir irritagdo ou
choro. Nessas situacdes, asseguramos que as atividades seriam pausadas e
retomadas quando a participante manifestasse desejo. Nao houve necessidade.

Os beneficios da pesquisa sdo proporcionar reflexdes a respeito das praticas

fonoaudiologicas junto a surdez, permitindo, assim, novas posturas que possam
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reorganizar a pratica e gerar entendimentos acerca das especificidades da surdez.
Esta pesquisa também pretendeu auxiliar a pessoa surda em seu desenvolvimento
linguistico em atividades em Lingua de Sinais (com mistura de codigos) e portugués
escrito, e de ordem social, tanto em portugués como em Libras.

O nome da participante da pesquisa foi protegido e substituido por nome
ficticio, para a preservacao da identidade da participante da pesquisa a fim de evitar
possiveis constrangimentos.

Também ndo houve nenhum tipo de compensacdo financeira relacionada a
participagdo na pesquisa. Esclarecemos que, em caso de qualquer despesa adicional,
a mesma seria de responsabilidade da pesquisadora, que disponibilizou também seu
nimero de telefone celular para contato (via WhatsApp), caso a participante
sentisse a necessidade de um maior esclarecimento sobre quaisquer dos pontos da
pesquisa.

A participante e seus responsaveis terdo acesso ao registro do consentimento
sempre que solicitado, conforme assegurado pelo Art. 17, X, da Resolugdo CONEP
n°® 510/2016.

Ap6s a finalizagdo do estudo, a pesquisadora entregara a participante e a seus
responsaveis um relatdrio sobre os principais resultados encontrados. Além disso,
também serd entregue um relatorio ao Ambulatorio de Surdez. Sera feita anotacdo
também na Plataforma Brasil, no item relativo ao projeto submetido e aprovado.
Estas informagdes poderdo auxiliar no planejamento, execu¢ao, acompanhamento
e avaliagdo de outros atendimentos. Ademais, a pesquisadora se coloca a disposicao

para o esclarecimento de eventuais duvidas.

4. Narrativa de uma experiéncia de viagem em familia: coconstrucéo

interacional entre a fonoaudiéloga e a adolescente

Na presente secdo, analisamos dados gerados durante os encontros da
Oficina Fonoaudiologica de Lingua Escrita Mediada pela Libras, com foco na
narrativa visuo-espacial de uma experiéncia de viagem em familia. Nesse contexto,
0 objetivo do atendimento é a transformacéo do relato em Libras para o portugués
na modalidade escrita. A andlise envolve dados transcritos da interagdo da
fonoaudiologa (e pesquisadora) com a adolescente, de 14 anos de idade,
participante deste estudo. O foco da analise consiste na interagdo entre a adolescente
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surda e a pesquisadora no processo de coconstrucgéo do relato (Sacks, 1972, 1974;
ver também Ferreira, 2008), mediado pela propria pesquisadora.

Na atividade analisada, no decorrer da interacdo, foram acionados trés
enquadres (Bateson, 2002 [1987]; Tannen e Wallat, 2002 [1987]) principais,
coconstruidos entre a pesquisadora e a participante do estudo. Foram eles:
“narrativa da viagem”, “elaboragcdo do texto escrito” e “reconstru¢do do texto
escrito”. No primeiro momento, ha o relato da experiéncia de viagem em familia
contado (principalmente) em Libras pela adolescente, com a mediacdo da
fonoaudidloga. Em um segundo momento, temos a transformacdo da narrativa
visuo-espacial em texto escrito, mediante solicitacdo e mediacdo da terapeuta. Por
fim, em um terceiro momento, temos a reconstrucdo da narrativa em portugués
escrito através das orientacbes - ora em Libras, ora em portugués oral, da
fonoaudiologa a participante do estudo.

Entendemos que todos os momentos acontecem em um contexto
institucional, com orientacdo para 0 mandato institucional (Drew e Heritage, 1992),
pois envolvem instrucdo da fonoaudidloga a adolescente quanto a realizagdo das
atividades ou mediagdo e elucidacdo de determinados aspectos com relacdo a
construcdo do texto escrito. As estratégias de mediacdo e 0s posicionamentos
interacionais desempenhados pela pesquisadora também foram objetos de anélise
nos dados gerados neste estudo.

No Excerto 1 — “eu ja viajei”, a seguir, temos inicialmente a negociacao

interacional da atividade de narrativa de viagem em familia.

Excerto 1 - “eu ja viajei”

Tempo Linha Interagente Transcrigéo Tradugéo
0rog"’ 001 Maria Paula LEMBRAR SEMANA PASSADA VOCE Lembra
002 FALTAR. SEMANA DO@ PASSADR VOCE que vocé
003 VIR NOS DOQ FAZER ((comeca a faltou na
004 colocar sobre a mesa uma porgdo | semana
005 de cartas confeccionadas na passada?
006 semana anterior)) Mas na
007 [ [LEMBRAR?] ] semana
retrasada
vocé veio
e noés
fizemos
isso
daqui
(comeca a
colocar
sobre a
mesa uma
porgdo de
cartas
confeccio
nadas na
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0723’

008

Manuela

lembro

Lembro.

0"26""

009
010
011
012
013
014
015
016
017

Maria Paula

((continua colocando cartas
sobre a mesa enquanto fala))
AGORA COMECAR JOGAR. MISTURAR
((entrega as cartas para
Manuela)) MISTURAR MISTURAR
MISTURAR.. (pausa enquanto
Manuela embaralha as cartas).
CERTO? EU ESCOLHER? EU VOCE?

(Continua
colocando
cartas
sobre a
mesa
enquanto
fala)) .
Agora,
ndés vamos
comegar a
jogar.
Vai,
embaralha

Embaralha

4
embaralha
1

Tudo
certo? Eu
escolho
ou vocé
escolhe?

0r58""

Manuela

[[VOCE]]

Vocé

0759

019
020
021
022

Maria Paula

((escolhe uma carta, mas estéa
vazia. Mostra para Manuela, com
expressdo facial cdémica))

(Escolhe
uma
carta,
mas estéa
vazia.
Mostra
para
Manuela,
com
expressdo
facial
cébmica)

17047

Manuela

hhhh. nada!

Hahaha,
nao tem
nada ai.

17107’

025
026
027
028
029

Maria Paula

((mostra a carta vazia para a
camera, com olhos arregalados e
ladbios cerrados, em expressédo
sorridente))

(Mostra a
carta
vazia
para a
cémera,
com olhos
arregalad
os e
lébios
cerrados,
em
expressdo
sorrident
e)

110"’

030

Manuela

Hhhhh

Hahaha

171777

029
030
031
032

Maria Paula

((pega outra carta das mdos de
Manuela, arregala os olhos,
sorri e mostra para ela))
1sPERGUNTARZ2s

(Pega
outra
carta das
mdos de
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127" 033
034

Manuela

vocé teria coragem de viajar
sozinha?

Vocé
teria
coragem
de viajar
sozinha?

128"’ 035

Maria Paula

TER CORAGEM?

Teria
coragem?

17337 036

Manuela

hhhh eu ja viajei

Eu jéa
viajeil!!

173477 037

Maria Paula

[ [LUGAR?]]

Pra onde?

173577 038

Manuela

ESPIRITO SANTO

Pro
Espirito
Santo.

1736"" 039

Maria Paula

SOZINH@?

Sozinha?

17377 040

Manuela

nao

N&o.

17387 041
042

Maria Paula

JUNTO MAMAE PAPAI? COMO? AVIAO?

Com seus
pais?
Como? De
avido?

17417 043

Manuela

NAO CARRO

Ndo, de
carro.

17 c42’ 044

Maria Paula

CARRO 0-U ONIBUS?

Carro
mesmo ou
6nibus?

174277 045

Manuela

CARRO

De carro.

174377 046

Maria Paula

CARRO? QUEM DIRIGIR?

De carro?
E quem
foi
dirigindo
?

147" 047

Manuela

MEQ@ PAPAI

Meu pai.

174977 048
049

Maria Paula

SEU PAPAI? SEU PAPAI SEU
MOTORISTA DIRIGIR SEU PAPAI?

Seu pai?
Entdo o
seu pai é
o

motorista
?

17537 050

Manuela

SABER DIRIGIR

E, ele
sabe
dirigir.

Maria Paula inicia a interagdo contextualizando a atividade que serd

realizada, mediante perguntas. Para isso, retoma a confec¢do das cartas do jogo

elaboradas conjuntamente, duas semanas atras (linhas 1 a 7). As cartas continham

sugestdes de temas para conversas que foram sugeridos pela fonoaudidloga,

negociados interacionalmente com a adolescente e selecionados para a elaboragéo

do jogo em momento anterior. O objetivo consistia em que a participante pudesse


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712220/CA

68

desenvolver relatos na interacdo, a partir dos temas do jogo e, posteriormente,
transforméa-los em texto escrito.

A fonoaudiologa faz a contextualizacdo e negociacdo da atividade a ser
realizada, quando relembra o jogo das cartas, com um pedido de confirmagcéo,
“lembra?” (linha 7). Manuela, olhando atentamente a&s orientacGes, responde
imediatamente “lembro” (linha 8). Maria Paula orienta (Drew e Heritage, 1992,
p.22) Manuela, de forma mais direta, sobre a atividade em curso, instruindo a
adolescente a embaralhar as cartas e, em seguida, a escolher quem deveria “puxar
a carta” para dar inicio ao jogo de relatos (linhas 9 a 17). A adolescente decide que
é a terapeuta quem deve escolher a carta (linha 18).

Maria Paula, entdo, puxa uma das cartas, mas nota que se trata de uma carta
em branco e, por isso, brinca com Manuela, mostrando a carta para ela e para a
camera (linhas 19 a 22). Manuela ri da situagdo (linha 23) e, em seguida, Maria
Paula puxa outra carta — desta vez, com uma pergunta. Em Libras, Maria Paula faz
o sinal de “pergunta” para Manuela e entrega a carta a adolescente, para que seja
lida (linhas 29 a 32). Manuela I€ a carta em portugués oral, com a seguinte pergunta
“vocé teria coragem de viajar sozinha?” (linha 33).

A fonoaudidloga repete parte da pergunta em Libras, apds a leitura da
adolescente, no intuito de enfatizar a pergunta e interagir com Manuela (linha 35),
sinalizando “TER CORAGEM?”. A repeti¢do ¢ uma importante estratégia de
mediacdo na clinica fonoaudioldgica, como visto no estudo de Starosky, Saliés e
Goldfeld (2002), e é aqui bem aplicada pela terapeuta.

Imediatamente, Manuela aspira e responde em portugués oral, com
empolgacdo: “eu ja viajei”. A elocugdo em portugués oral pode ser interpretada
como uma forma da adolescente demonstrar que, por ser uma surda bilingue,
domina também o portugués; ja que a carta estava em portugués escrito, ela agora
usa o portugués oral para dar continuidade a interacdo. A alternancia de cddigo
interacional executada por Manuela indica sua capacidade de transferir
conhecimento de uma lingua para outra (Sousa e Quadros, 2012).

A afirmativa da adolescente (linha 36), nesse contexto, pode ser entendida
como um elemento laboviano importante para o inicio da narrativa, que é 0 resumo
(Labov, 1972), em que se pontua, brevemente, a a¢do realizada, que sera contada.
a orientacdo da narrativa, importante para o inicio de narrativas (Labov, 1972). Na

sequéncia, ha coconstrucdo de Maria Paula, que responde com uma pergunta do
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tipo QU (Peterson, Jesso e McCabe, 1999), em Libras e portugués simultaneamente
(na linha 37), quando indaga para onde foi a viagem. A estratégia utilizada por
Maria Paula pode ser entendida como uma tentativa de mediacdo para o
desenvolvimento da narrativa da adolescente. Trata-se especificamente de uma
pergunta de orientacdo (Motta et al, 2006), importante elemento laboviano de
organizacédo de narrativas.

Manuela responde a pergunta eliciadora de maneira sintética, sinalizando
“ESPIRITO SANTO” (linha 38), apenas. As perguntas do tipo QU, de acordo com
Peterson, Jesso e McCabe (1999) ndo sé@o propiciadoras de elaboracéo, pois néo
permitem uma extensdo do topico narrado, embora ajudem na compreensdo.
Geralmente, as perguntas do tipo QU, segundo as autoras, precedem perguntas do
tipo S/N sobre 0 mesmo tépico. Podemos observar este fenémeno, de forma clara,
na pergunta feita logo em seguida pela mediadora (linha 39), quando indaga a
Manuela, “SOZINHA?” e, imediatamente, a adolescente responde “nao” (linha 40),
em portugués oral, alternando mais uma vez o cddigo como utilizado pela
fonoauditloga.

Na sequéncia, a mediadora apresenta trés perguntas encadeadas em um
mesmo turno, como se houvesse um grande anseio em desenvolver a narrativa da
adolescente, com mais informacGes sobre o evento narrado. A fonoaudiéloga
realiza uma pergunta do tipo S/N, seguida por uma pergunta de estilo produtivo

“como” — linha 41) e finaliza o turno com outra pergunta do tipo S/N. Manuela
responde (linhas 43, 45) a ultima pergunta, do tipo S/N, e também responde a
pergunta, a principio, produtiva, construindo seu turno com a elocugdo “Nao, de
carro” (tradugdo livre da Libras para o portugués), ainda com poucas informacgdes
sobre o evento em questdo. Sado feitas solicitacdes de confirmacdo pela mediadora.

Destacamos que, a partir da linha 43, a adolescente opta por responder
exclusivamente em Libras as mediacOes, alternando quanto ao codigo escolhido
inicialmente por ela no curso da interagdo. Enquanto isso, desde o inicio da
interacdo, a fonoaudidloga mantém a sinalizagdo como sua opc¢ao na interagdo. A
escolha inicial de Manuela parece ter relagdo com o fato de a adolescente surda e
bilingue estar diante de uma profissional ouvinte. Interpretamos que é por esta razao
e, ainda, pela funcédo exercida por Maria Paula naquele contexto, de fonoaudidloga,
gue a adolescente decide oralizar inicialmente, e ndo sinalizar e alinhar-se ao c6digo

utilizado pela profissional.
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Na linha 44, Maria Paula d& continuidade a mediacdo por meio de uma
pergunta de clarificagdo (Ninio e Bruner, 1978 apud McCabe e Peterson, 1991),
buscando expandir o que foi dito por Manuela no turno anterior. A fonoaudi6loga
busca confirmar se o sinal em Libras feito pela adolescente para designar “carro”
estava, realmente, fazendo alusdo a um carro ou tratava-se de um hiperénimo para
qualquer transporte rodoviario, como por exemplo, 6nibus. A adolescente confirma
(na linha 45), que se trata de um carro e ndo fornece mais nenhuma informacao.

Diante disso, Maria Paula, mais uma vez, medeia a narrativa por perguntas
(linha 46). A terapeuta realiza novamente uma repeticdo (ver Starosky, Saliés e
Goldfeld, 2002) da resposta fornecida pela adolescente, em forma interrogativa,
como um pedido de confirmacdo da resposta e, na mesma linha, formula mais uma
pergunta do tipo QU (Peterson, Jesso e McCabe, 1999), indagando em Libras a
adolescente quem estava dirigindo o carro na viagem.

Manuela responde de forma sintética mais uma vez, “meu pai” (linha 47 -
traducdo livre da Libras par ao portugués). Em seguida, Maria Paula continua com
a mesma estratégia de mediacdo, com repeticdo interrogativa, seguida por uma
pergunta do tipo S/N, “seu pai? Entdo o seu pai € o motorista?” (tradugdo livre da
Libras para o portugués). Manuela encerra este excerto com mais uma resposta
sintética em Libras, “¢€, ele sabe dirigir” (linha 50).

Percebemos, no excerto 1, que a estratégia de mediacdo de narrativa adotada
pela fonoaudidloga é predominantemente por meio de repeticdes e perguntas do
tipo QU ou S/N, o que, possivelmente, justifica as respostas sintéticas oferecidas
pela adolescente. Notamos, ainda, que as perguntas e mediacdes feitas pela
terapeuta buscam trazer elementos de orientacdo (Labov, 1972) para a narrativa.
Sabemos que estes elementos, em um modelo de narrativa canénico, devem ser
apresentados logo apds o resumo da histéria a ser contada. Entendemos que a
fonoaudiologa parece estar mediando a coconstrugéo da narrativa de acordo com 0s
moldes labovianos, e ndo de forma livre, espontanea, experiencial, conforme
descrito por Mishler (2002) e também por Linde (1993).

A fonoaudidloga, em sua mediacdo, pode estar buscando o modelo
laboviano como reprodugdo de uma pratica clinica de ordem institucional bastante
comum quando se busca o desenvolvimento linguistico, seja em uma segunda
lingua ou na primeira. Ndo é raro que o profissional mantenha conhecimentos

(Schiffrin, 1994) sobre seu planejamento clinico e o queira cumprir a todo custo
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quando, muitas vezes, a crianga ou adolescente apresenta outra demanda ou outra
maneira de interagir linguisticamente.

No Excerto 2: “LA NOME A-R-A-C-R-U-Z”, a seguir, notamos que a
fonoaudiologa formula outra pergunta do tipo QU, quando questiona a adolescente

sobre o tempo de deslocamento para o Espirito Santo (linhas 76 a 78).

Excerto 2: “LA NOME A-R-A-C-R-U-Z”

Tempo L I Transcrigédo Tradugéo
273077 076 |Maria 1sPERGUNTAR2s ESPIRITO Deixa eu te perguntar:
077 |Paula SANTO DIRIGIR LONGE MAIS- daqui para o Espirito Santo
078 MENOS HORAS? sdo quantas horas de viagem
de carro?
273577 079 |Manuela LA NOME A-R-A-C-R-U-% O nome da cidade que a
gente foi é Aracruz.
236"’ 080 |Maria Aracruz Aracruz.
Paula
273877 081 |Manuela LA SETE MEIA MAIS-MENOS Sdo mais ou menos sete
horas e meia de viagem.
274277 082 |Maria SETE HORAS MEIA? UAU Sete horas e meia? Uau!
083 |Paula DEMORAR Entdo demora...
02749"7 084 |Manuela [[DEPOIS]] LA E-C-S-0-P-G- Depois fomos pra.. E-C-S...
085 A
027597 086 |Maria ENTENDER-NAO Ndo entendi
Paula
027597 087 |Manuela Ecopaga “Ecopaga”
03700"” 088 |Maria DATILOLOGIA DE NOVO Pode fazer a datilologia de
Paula novo?
03701"” 089 |Manuela ai [[EU ESQUECER]] Ai, eu esqueci
0370277 090 |Maria TENTAR JEITO SEU EU TENTAR |Tenta soletrar do seu
091 |Paula PERCEBER jeito.
03708"" 092 |Manuela S-P-O-R-0 espera ai ((pega |S-P-O-R-O. Espera ail (pega
093 o celular para ver)) o celular para ver)
0371277 094 |Maria OK PODER VER Ok, pode ver.
Paula
03712"”" 095 |[Manuela ((procura no celular por (Procura no celular por
096 cerca de um minuto)) cerca de um minuto) .
097 ESQUECER ESQUECER NOME Esqueci. Esqueci como é o
098 LUGAR MEQ VOVO ESQUECER nome do lugar onde minha vé
mora. Esqueci!
04r12"" 099 |Maria PROBLEMA-NAO DEPOIS QUINTA |N&o tem problema. Na
100 |Paula PROXIMA VOCE FALTAR DEPOIS |préxima quinta, vocé vai
101 OUTR@ 2sDIZER1ls LEMBRAR faltar, mas na outra,
quando vocé vier, vocé me
diz, se vocé lembrar.

Dessa vez, contudo, a adolescente ndo responde exatamente o que foi
perguntado, mas apresenta outra informagéo em Libras, com indicagdo da cidade
para onde viajou com sua familia, “Aracruz” (linha 79). Em seguida, observamos a

mediacdo da fonoaudiologca, formulada por meio da repeticao (linha 80). Manuela,
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ap6s a mediagdo por repeticdo feita por Maria Paula, responde novamente a
pergunta feita (linhas 76-78, 80) e informa o tempo de deslocamento da viagem
(linha 81).

Ha aqui breve mudanca interacional. Manuela passa a dar as informacoes, o
que indica que é ela quem conhece o contexto de viagem. A mediagdo realizada
por Maria Paula (nas linhas 82 e 83) se da mediante repeticdo e avaliacdo, quando
sinaliza “SETE HORAS MEIA? UAU DEMORAR”. A avalia¢ao ¢ também um
elemento das narrativas candnicas (Labov, 1972), por isso podemos entender que,
neste momento, Maria Paula coconstroi parte da narrativa com Manuela que, logo
apos a avaliacdo da fonoaudiologa, sinaliza a primeira acdo narrativa (Labov, 1972)
(linhas 84 e 85).

A adolescente e a fonoaudidloga buscam coconstruir interacionalmente
(Ochs, 1995) conhecimentos sobre o local da viagem quando Manuela demonstra
dificuldade em realizar a datilologia (linhas 84 e 85) relativa ao nome da segunda
cidade para a qual foi com os seus pais em viagem ao Espirito Santo. Neste
momento, parece haver forte alinhamento (Goffman, 2002 [1979]) entre as
interagentes com o objetivo de lembrar ou desvendar o nome da cidade. A interacéo
em contexto institucional assume mais claramente alinhamento colaborativo neste
momento, com a solicitacdo da fonoaudi6loga para que a adolescente repita a
datilologia (linha 88) e tente soletrar de seu proprio jeito (linhas 90 e 91), em postura
de buscar “adivinhar” o nome da cidade junto com a adolescente. Manuela realiza
uma tentativa (linhas 92 e 93), mas, como ndo se recorda, pede a terapeuta que
espere e busca o celular para uma breve pesquisa. Todavia, a adolescente nédo
encontra o que procurava. A fonoaudi6loga (linhas 99 a 101) orienta a participante
a trazer a resposta na proxima quinta-feira.

No Excerto 3 — Foram sete horas de viagem, a seguir, Maria Paula faz
pergunta retomando a narrativa (linhas 107 e 108), gerenciando o topico
conversacional para o objetivo institucional do encontro (Drew e Heritage, 1992),

tornando ainda mais explicito o contexto da interagéo.

Excerto 3 - “SETE HORAS”
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Tempo L I Transcrigéo Tradugédo
06720"" 107 |Maria VOCE CARRO LONGE. VOCE Mas entdo vocé foi de carro,
108 Paula DORMIR? numa viagem muito longa.
Vocé dormiu?
06"34"" 109 Manuela MAIS-MENOS Mais ou menos
0673877 110 Maria OLHAR OLHAR DORMIR CERTO? |Ficou olhando a paisagem, as
Paula coisas e dormiu, foi?
06”7407 111 Manuela ((sorrindo)) SIM [[EU A gente lanchou também.
112 COMER MOMENTO LANCHE] ]
06748"" 113 Maria PARAR CARRO CAMINHO. Ah, vocés pararam pra
114 Paula COMPRAR O-U PRONTO JA lanchar ou ja levaram lanche
115 DENTRO GUARDAR? de casa-?
06”754"" 116 Manuela LANCHE eu acho a gente Eu acho que a gente comprou.
117 COMPRAR
06"56"" 118 Maria COMPRAR? Comprou?
Paula
06’5877 119 Manuela SIM ((assentindo com a Sim
120 cabeca))
07707"" 121 Maria HORAS VOCE ACORDAR E que horas vocé teve que
122 Paula COMECAR VIAGEM? acordar pra poderem fazer
essa viagem?
07709"" 123 |Manuela [[[CINCO]] Cinco horas.
07713"" 124 |Maria ATE CHEGAR LA HORA? E chegou 14 gque horas?
Paula
07715"" 125 Manuela SETE HORAS Foram sete horas de viagem.
07718"" 126 Maria SETE HORAS MAS VOCE Entdo vocé chegou l& meio
127 |Paula CHEGAR LA HORA? 127 dia?
07732"7" 128 Manuela [[EU CHEGAR DE TARDE Eu cheguei de tarde, umas
129 CINCO MEIA DEZESSETE cinco e meia da tarde.
130 TRINTA 1] Dezessete e trinta.

A acdo desenvolvida por Maria Paula (linhas 107 e 108) é, novamente, a

mediagio por meio de pergunta do tipo S/N. Quando sinaliza “VOCE DORMIR?”,

a mediadora d& a adolescente poucas alternativas de resposta, que podem limitar o

desenvolvimento do topico por Manuela. Todavia, Day (2005) comenta que as

perguntas S/N podem ser uma ferramenta positiva para alunos com pouca

proficiéncia linguistica, o que parece se aplicar a Manuela, j& com bom vocabulério

em Libras, mas que precisa de mediacdo ao narrar.

Manuela responde (linha 109), de forma concisa, embora esteja em postura

colaborativa por meio do olhar presente e da permanéncia no tépico conversacional

em questdo. Maria Paula continua a mediacdo em Libras e indica uma a¢do que

imagina ter sido feita por Manuela (linha 110), para dar continuidade ao relato da

adolescente e coconstruir a narrativa. Notamos uma outra agdo narrativa (Labov,

1972) (linhas 111 e 112), mudando a regra das perguntas do tipo S/N ou QU apenas.
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A fonoaudidloga medeia novamente (linhas 113 a 115), solicitando detalhes
sobre o lanche mencionado pela participante. Ap6s a mediacdo, Manuela apresenta
mais uma acao narrativa, em resposta a pergunta eliciadora da terapeuta (linhas 116
e 117), porém ndo alonga seu turno, o que faz com que a mediadora intervenha
imediatamente com uma pergunta de confirmacdo (linha 118) e, em resposta, a
adolescente confirma para a terapeuta. Maria Paula muda o topico e elabora outra
pergunta eliciadora, com foco em mais um elemento de orientacdo (Labov, 1972) a
participante: “E que horas vocé teve que acordar pra poderem fazer essa viagem?”
(linhas 121 e 122). Manuela responde a pergunta da terapeuta de forma objetiva
(linha 123) e Maria Paula formula outra pergunta, com desenvolvimento de topico
relacionado a duracdo da viagem (linha 124). Neste momento, podemos observar
uma sequéncia de perguntas e respostas curtas entre a pesquisadora e a participante
na construcéo de elementos de orientacdo da narrativa em curso (linhas 121 a 130).

Embora o elemento “orienta¢do”, nos moldes labovianos, deva anteceder as
acOes complicadoras, notamos neste excerto, em que a adolescente e a terapeuta
coconstroem uma narrativa, que ha um deslocamento de elementos de orientacdo
para um momento posterior aquele em que a¢des narrativas sdo apresentadas. Nesse
sentido, relembramos a mao-dupla do tempo na construgdo de narrativas ja
teorizada por Mishler (2002), em que o tempo narrado ndo segue, obrigatoriamente,
0 tempo cronoldgico em que os eventos aconteceram e ha uma reconstrucdo da
narrativa diferente dos moldes canonicos.

No Excerto 4 “LA ESPIRITO SANTO LEGAL?”, a seguir, notamos que
Maria Paula insere, como ja fizera no Excerto 2: “LA NOME A-R-A-C-R-U-Z”,
uma pergunta de cunho avaliativo, ao questionar se foi legal 14 no Espirito Santo
(linha 160). A avaliacdo é também um elemento da candnica laboviana e sucede a
acdo complicadora. No entanto, a avaliacdo surge de forma localizada, por
iniciativa da mediadora, sobre tempo de duracdo e local da viagem.

Excerto 4 “LA ESPIRITO SANTO LEGAL?”

Tempo L I Transcrigéo Tradugéo
0954”7 160 |Maria OK LA ESPTRITO SANTO Tudo bem. E 14 no Espirito
161 |Paula LEGAL? Santo foi legal?

09’55"" 162 |Manuela [[SER]] E
097587 163 |Maria O QUE TER LA? 0 que tem 1472
Paula
107017’ 164 |Manuela ah ndo sei eu néo Ah, ndo sei. Eu ndo lembro.
165 [ [LEMBRAR] ]
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1070477 166 |Maria vovO ESQUECER? Ta ficando velha? Esquecendo?
Paula
10706 167 |Manuela Hhhhh Hahaha
1070777 168 |Maria O QUE TER LA? O que tem 147
Paula
1070877 169 |[Manuela [[TER PASSEAR]] L& da& pra passear.
1071377 170 |Maria PASSEAR? Passeio?
Paula
1071477 171 |Manuela PASSEAR ((corrige o “PASSEAR” (corrige o sinal)
sinal da terapeuta))
1071177 172 |Maria LUGAR? Onde?
Paula
1071477 173 |Manuela [[TER MUIT@]] Muitos lugares.
1072177 174 |Maria PRAIA? Tem praia?
Paula
175 |Manuela Tem Tem!
10722"" 176 |Maria [[VOCE IR PRAIA?]] Vocé foi a praia?
Paula
1072377 177 |Manuela [[MUIT@ TEMPO ATRAS]] Ha& muito tempo!
1073077 178 |Maria NAO AGORA VOCE IR LA Nido, ndo. Agora quando vocé foi
179 |Paula ESPIRITO SANTO JUNT@ no Espirito Santo com seus
180 PAPAI MAMAE VOCE JUNT@ pais, de carro. Quando vocés
181 CARRO LONGE CHEGAR LA chegaram, vocés foram a praia?
182 IR PRAIA?
183 |Manuela °sim® Sim.
1073777 184 |Maria APROVEITAR? PRIMOS LA? E vocé aproveitou? Vocé tem
Paula primos 1&a7?
1074077 185 |Manuela Tem Tenho.
1074177 186 |Maria QUANT@ MAIS-MENOS? Mais ou menos quantos primos?
Paula
1074377 187 |Manuela [ [MUIT@]] Muitos
1074477 188 |Maria QUANT@? Quantos?
Paula
1074577 189 |Manuela muito primo SEIS Muitos primos. Seis.
1170377 190 |Maria SEIS PRIM@? MAIS VELH@ Seis primos? Mais velhos ou
191 |Paula DO QUE O-U MAIS JOVEM mais novos que vocé?
192 DO QUE?
1170777 193 |Manuela mais novos Mais novos.
1170877 194 |Maria JOVEM Novos...
Paula
117097 195 |Manuela [[UM PRIMO ELE PEQUENO Tem um que é pequeno, dois que
196 DOI@ EL@ JOVEM]] sdo. Mas tem outro que é jovem.
117177 197 |Maria IDADE IGUAL VOCE Da sua idade?

Paula
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1171977 198 |Manuela [ [DIFERENTE] ] Diferente.
117217’ 199 |[Manuela ELQ@ SEIS EL@ QUATORZE Um tem seis, o outro quatorze e
200 EL@ MAIS-MENOS OITO o0 outro tem mais ou menos uns
oito anos.
117327 201 |Maria VOCE MEIO VOCE QUINZE Vocé é a do meio ent&o? Vocé
202 |Paula IDADE? tem quinze anos, é isso?
1173577 203 |Manuela Quinze Quinze.

A pergunta feita pela fonoaudiéloga segue o padrdo S/N novamente e, por
iss0, a resposta fornecida pela adolescente é direta e breve (linha 162). Diante disso,
a fonoaudidloga faz outra pergunta, uma mais aberta, que poderia ser mais
produtiva (Peterson, Jesso e McCabe, 1999). Contudo, diferentemente do esperado
com esta estratégia de mediacdo, Manuela ndo responde com desenvolvimento do
topico; parece se recusar ao afirmar que ndo sabe e que néo se recorda (sobre algo
mais que tenha ocorrido na viagem) (linhas 164 e 165). O contexto institucional
pode ter influenciado para que a adolescente adotasse uma postura pouco
participativa nesse momento.

Maria Paula, entdo, muda o alinhamento (Goffman, 2002, [1979]) e brinca
com Manuela quando pergunta a participante se esta ficando velha, por nao se
recordar de mais nada (linha 166). A adolescente acha graca da brincadeira e ri
junto a terapeuta, como forma de se alinhar, mas ndo adere ao enquadre. Neste
momento interacional, Maria Paula volta & mediacdo por meio de repeticdo da
mesma pergunta eliciadora (Perroni, 1992) (linha 168). Dessa vez, a adolescente
responde, com informacao relevante para o desenvolvimento do local do relato
(linha 169), embora ainda de forma genérica.

Maria Paula continua com perguntas para mediacao (linhas 170, 172, 174),
repetindo parte da elocucdo da participante como forma de confirmacdo sobre o
aspecto narrado e obtencdo de maiores informacdes. A estratégia pode ser entendida
como uma repeticdo variante (Norrick, 2000).

Manuela estabelece outro alinhamento e enquadre, em sua resposta (linha
171), com correcdo do sinal utilizado por Maria Paula. Manuela apropria-se da
Lingua de Sinais e corrige a sinalizagdo nio-natural feita por Maria Paula. E
bastante curioso que Manuela, em uma interacdo institucional, assimétrica,

enquanto surda oralizada, realize tal correcdo. Parece haver, aqui, uma demarcagéo
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sobre o uso da lingua, como se Manuela se sentisse autorizada a corrigir sua
terapeuta sobre a questdo da Lingua de Sinais. Afinal, a surda é ela.

Maria Paula retorna a pergunta sobre o lugar, rapidamente (linha 172), sem
apresentar nenhuma resposta em relacéo a correcéo feita por Manuela, e sem aderir
ao enquadre. A terapeuta retoma o enquadre da narrativa e indaga a adolescente
sobre onde ela passeou, no Espirito Santo. Manuela ndo responde de forma muito
colaborativa (linha 173), quando sinaliza e oraliza simultaneamente ‘“muitos
lugares” (minha tradugdo). Maria Paula formula novamente a pergunta com o tipo
SIN (linha 174) e Manuela responde de forma direta, mas também sem
especificagéo (linha 177).

As perguntas feitas pela fonoaudidloga, neste excerto 4, parecem buscar da
adolescente um maior nimero detalhamento sobre o contexto (Labov, 1972).
Porém, notamos que o0 objetivo ndo é alcangado em sua completude, tendo em vista
as respostas curtas de Manuela e, ainda, as mudangas de alinhamento e de
enquadres, de ambas, como ja vimos (linhas 166 e 171). Relacionamos a escassez
de acBes narrativas com a auséncia de um ponto narrativo, ja que ndo houve um na
interacdo.

Maria Paula pergunta (linha 176) se a adolescente foi a praia, considerando
0 contexto da viagem. Porém, Manuela responde demonstrando outro
entendimento, quando diz “ha muito tempo” (minha traducdo), na linha 177, o que
faz com que Maria Paula apresente uma explicacéo de sua prépria pergunta (linhas
178 a 182). Com isso, Manuela compreende e responde de forma afirmativa (linha
183), porém novamente nao desenvolve, o que pode ter acontecido talvez por nao
ter sido considerado reportavel (Linde, 1993) o tépico de idas a praia, bem como 0s
outros aspectos sobre a viagem abordados pela mediadora.

Na sequéncia, Maria Paula formula duas perguntas em um mesmo turno,
(linha 184), ainda no contexto da viagem, do tipo S/N. Manuela responde apenas a
segunda pergunta, a respeito de seus primos, confirmando que, sim, tem primos no
Espirito Santo (linha 185). A mediag&o faz-se necessaria novamente e Maria Paula
pergunta @ Manuela quantos primos sdo. A adolescente ndo parece estar mais
interessada na atividade de narrar e passa a ser cada vez menos colaborativa (linhas
185 e 189).

Nas linhas 190 a 192, Maria Paula solicita mais detalhes a Manuela sobre

0s primos capixabas, indagando sobre a idade — se sdo mais velhos ou mais novos


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712220/CA

78

do que ela. A adolescente responde de forma bastante concisa (linha 193). Diante
disso, Maria Paula utiliza-se da estratégia mediadora por meio de repeticdo e obtém
algo mais nas linhas 195 e 196 a respeito da idade dos primos de Manuela.

Estes seriam elementos de orientacdo da narrativa, porém sob uma
perspectiva laboviana, estariam deslocados da ordem cronoldgica e candnica das
narrativas de experiéncias individuais. O excerto encerra quando Manuela responde
a pergunta da mediadora informando sua propria idade (linha 203).

Notamos, no excerto 4, a presenca de muitas perguntas eliciadoras e
percebemos, fortemente, a postura ndo-colaborativa da adolescente, devido,
possivelmente, ao contexto institucional em que a interacdo se insere e, ainda pela
prépria dificuldade de narrar, ato que requer grande habilidade linguistica, seja em
Libras ou em portugués. Existe ainda a possibilidade de ndo haver reportabilidade
para a narrativa quanto aos pontos tocados pela mediadora.

Salientamos que a narrativa aqui coconstruida muito se assemelha a um
relatorio de viagem, uma vez que a fonoaudidloga insiste em buscar elementos da
orientacdo da narrativa e a¢des narrativas. No entanto, ndo notamos o surgimento
de uma ou mais agdes complicadoras que confiram reportabilidade a historia.
Contudo, entendemos que se trata de uma coconstrugdo em contexto institucional,
e observamos a busca da terapeuta por elementos narrativos de mediacao
fonoaudioldgica, com uma adolescente com desenvolvimento linguistico

diferenciado, e necessidade de ampliar sua competéncia e habilidade para narrar.

5. Re(con)textualizacdo da narrativa oral e viso-espacial em narrativa escrita

No excerto 5, temos a retextualizacdo da interacdo dos excertos 1, 2, 3 e 4
ja analisadas em secdo anterior. A primeira se¢do teve como foco a coconstrugédo
da narrativa, enquanto, nesta segunda, nos dedicamos a analisar a
re(con)textualizacdo da narrativa no processo de transformacéo da narrativa oral e
viso-espacial em narrativa escrita. Este processo é denominado por Marcuschi
(2003) de retextualizagéo.

Entendemos que o uso da escrita precise ser contextualizado a fim de
atribuir maior significado a sua pratica e, por isso, em nosso estudo, em momento
anterior a gravacgdo de dados, realizamos tentativas de atividades contextualizadas,
como troca de mensagens escritas pela internet com uma outra amiga surda,

confeccdo de convites para 0 aniversario da adolescente, entre outras tentativas.
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Porém, ndo obtivemos o sucesso esperado em tais praticas — quanto as mensagens,
as respostas ndo chegavam ou se davam de formas diferentes, quanto as outras
praticas, tivemos impedimentos de outras naturezas. Por fim, como a importancia
da escrita j& havia sido enfatizada, demos inicio ao processo de re(con)textualizacéo
da forma como esté registrada nos dados que se seguem.

Na analise dos nossos dados, consideramos também a questdo da surdez de
Manuela, atravessada por processos de oralizacdo juntamente a poucas experiéncias
em lingua de sinais, percebemos que o desenvolvimento linguistico da adolescente
demanda especial atencdo. Para que o bilinguismo funcione da melhor maneira, é
necessario que as nuances da(s) lingua(s) sejam contempladas em todos os
ambientes, ndo apenas em ambito institucional.

Destacamos que o contexto em que sdo desenvolvidas as atividades de
retextualizacdo dessa pesquisa € bastante diferenciado, pois envolve duas linguas
de modalidades distintas e passa por um complexo processo de traducao.

O excerto 5 (“LEGAL BOM AGORA EU PEDIR O QUE?”) tem inicio no
momento em que Maria Paula revela o propdsito do jogo e o carater institucional

da interacdo torna-se ainda mais evidente (Drew e Heritage, 1992).

Excerto 5 - “LEGAL BOM AGORA EU PEDIR O QUE?”

Tempo L I Transcrigdo Tradugéao

14738"7 218 Maria LEGAL BOM AGORA EU Que legal, que bom! Agora
219 Paula PEDIR O QUE? VOCE sabe o que eu vou te pedir?
220 ESCREVER O QUE? NOS Pra vocé escrever sabe o
221 CONVERSAR VOCE EXPLICAR |[qué? Bom, nés conversamos e
222 VIAGEM LA ESPIRITO vocé& me contou como foi a
223 SANTO COMO DEMORAR viagem 14 pro Espirito
224 CARRO CHEGAR EXPLICAR. Santo, a demora do caminho,
225 AGORA ESCREVER RESUMO de carro, a chegada.. tudo
226 TUDO NOS CONVERSA VOCE isso vocé me explicou.
227 ESCREVER ENTENDER? Agora vocé val escrever um

resumo de tudo isso que noés
conversamos. Entendeu?

1570377 228 Manuela |Né&o Né&o.

157047 229 Maria NOS CONVERSAR ASSUNTO? A gente tava conversando
Paula sobre o qué?
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157077 230 Manuela ( (expressdo ndao-manual N&o entendi.
de incompreensdo))

157097 231 Maria NOS DOIQ AGORA NOS DOI@ |Nés duas estavamos
232 Paula CONVERSAR FALAR conversando agora e a gente
233 PRIMEIRO O QUE? comecou falando do qué

primeiro?

15715"" 234 Manuela ((faz cara de esforgo e (Faz cara de esforgo e coga
235 coca a cabeca)) a cabeca)

15717’ 236 Maria ((pega a carta sorteada (pega a carta sorteada no
237 Paula no inicio da sesséo e inicio da sessdo e mostra
238 mostra para manuela)) para manuela)

15717’ 239 Manuela |vocé teria coragem de (1é a carta em voz alta)
240 viajar sozinha? vocé teria coragem de

viajar sozinha?

15724"7 241 Maria ASSUNTO VOCE EXPLICAR O |E ai vocé me contou o qué?
242 Paula QUE? SE@ VIAGEM LA Como foi a sua viagem pro
243 ESPIRITO SANTO COMO. Espirito Santo com sua
244 CERTO? 2sCONTARls JA familia. Vocé me contou
245 VIAGEM JUNTO ME@ “Ah, eu j& viajei com minha
246 FAMILIA LA ESPIRITO familia pro Espirito Santo,
247 SANTO LA ARACRUZ CASA 14 pra Aracruz...”. Vocé
248 1sEXPLICARZ2s falou a beca. Agora, pega
249 1sEXPLICARZ2s tudo isso que vocé me
250 1sEXPLICAR2s AGORA explicou e tenta colocar
251 EXPLICACAO JOGAR EM aqui no papel, escrevendo.
252 CIMA PAPEL ESCREVER

157307 253 Manuela ((observa (Observa silenciosamente)

silenciosamente))

15746"" 254 Maria JEITO SEQ. TER-NAO Do seu jeito. N&o tem certo
255 Paula CERTO ERRADO. JEITO ou errado. E do seu jeito.
256 SE@. ((entrega léapis (Entrega léapis para
257 para Manuela)) EXPLICAR |Manuela). Explica como foi
258 COMO VOCE VIAGEM LA A- a viagem 14 pra Aracruz.
259 R-A-C-R-U-Z COMO
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15753"" 260 Manuela ((pega o lapis e coga a (pega o lapis e coca a
cabeca)) cabeca)

157537 261 Maria JEITO SE@ TENTAR Tenta fazer do seu jeito.
262 Paula ESCREVER LIVRE PROBLEMA Fique a vontade para
263 TER-NAO escrever. Ndo tem nenhum

problema.

167037 264 Manuela |eu ndo sei Eu ndo sei.

167047 265 Maria PROBLEMA-NAO CERTO Mas ndo tem problema. N&o
266 Paula ERRADO SO LEMBRAR tem certo ou errado. E sé
267 VIAGEM ACONTECER lembrar do gque aconteceu e
268 ESCREVER ESCREVER escrever, escrever,
269 ESCREVER escrever...

A fonoaudidloga solicita a adolescente, de forma explicita, que escreva, ou seja,
retextualize (Marcuschi, 2003) em um papel tudo o que acabaram de conversar e,
assim, introduz um novo enquadre (Bateson, 2002, [1972]), (linhas 218 a 220, 225
a 227). Ao final de seu turno, a profissional formula uma pergunta de confirmacao,
em Libras (“entendeu?”, linha 227 — minha traducdo), como forma de verificar se
houve a compreens&o de sua solicitagéo.

A adolescente nega ter compreendido (linha 228), o que faz com que Maria
Paula realize uma formulacdo (Garfinkel e Sacks, 1970) da orientagdo mediante
uma pergunta cuja resposta ela ja sabe (Sinclair e Coulthard, 1975) (linha 229).
Observamos na resposta de Manuela o uso de Expressdes Ndo-Manuais da Lingua
Brasileira de Sinais (Ferreira-Brito,1995) (linha 230). As Expressdes Nao-Manuais
utilizadas na Libras sdo materializadas no rosto, na cabeca e no tronco e tém funcéo
sintatica. Podem constituir minimas unidades de participacédo, de acordo com Leite
(2008) e, por isso, cumprem importante funcdo interacional também. A expressao
utilizada por Manuela (linha 230) pode ser compreendida, linguisticamente, em
uma tradugao livre para o portugués, como “ndo entendi”.

Maria Paula realiza (linhas 231 a 233) uma formulacgéo da pergunta retorica
feita em seu turno anterior — pergunta cuja resposta a fonoaudiéloga ja sabe,
comumente realizada em contexto de aprendizagem para verificar o entendimento
de um aluno ou participante (ver Sinclair e Coulthard, 1975; Garcez, 2006).

Podemos observar que se trata de uma formulacao porque, de acordo com Heritage
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e Watson (1979), as formulagOes apresentam trés operacOes: preservacéo,
apagamento e transformacdo da informacdo. Nesse sentido, notamos que Maria
Paula preserva o conteldo da pergunta, apaga uma palavra e transforma a
informacdo, acrescentando novos elementos a sua elocucdo. Garfinkel e Sacks
(1970) apontam ainda para a funcgdo explicativa das formulacbes, o que vai ao
encontro daquilo que a fonoaudidloga constroi (linhas 231 a 233).

Observamos, novamente, o uso das ENMs por Manuela ao interagir com
Maria Paula, diante do questionamento. Nas linhas 234 e 235, Manuela coca a
cabeca com o lapis e franze a testa, sendo o franzir de testa uma das expressdes
faciais apontadas por Ferreira-Brito (1995) como elemento linguistico da Lingua
Brasileira de Sinais, lingua regente da interacdo em curso neste excerto.
Entendemoss esta ENM utilizada pela participante como uma minima unidade de
participacdo (Leite, 2008) que indica ndo adesdo ao enquadre proposto (Bateson,
2002, [1972]).

Na sequéncia, Maria Paula realiza uma reproducdo da cena compartilhada
no inicio da interacdo (vide excerto 1) pelas duas interagentes (236 e 238), ao pegar
as cartas, embaralha-las e “puxar” a carta ja sortida inicialmente. A fonoaudiologa
entrega novamente a carta a adolescente que, compreendendo o comando implicito,
Ié a carta em voz alta (linhas 239 e 240). Aqui, podemos notar uma nova estratégia
de mediacdo sendo executada pela fonoaudiéloga com o intuito de formular o
mandato institucional, de retextualizagcdo, de forma mais clara, uma vez que
Manuela demonstra, pela interpretacdo da fonoaudiéloga, ndo ter compreendido a
solicitacdo (deita nas linhas 218 a 227).

Nas linhas 241 a 252, notamos uma nova formulagéo da terapeuta sobre sua
prépria elocucdo sinalizada. Aqui, podemos perceber que a fonoaudidloga amplia
sua explicacdo usando o recurso de dialogo construido (Tannen, 1989) e mantém o
sentido de sua fala, quando repete sua solicitacdo a adolescente (linhas 250 a 252).

Diante do siléncio de Manuela, Maria Paula sinaliza para ela (linhas 254 a
259) que ndo ha problema em errar, pois, nesse contexto institucional, inferimos
que o siléncio e o aparente ndo entendimento sobre a solicitacdo de retextualizacéo
podem ser, na verdade, formas de manifestacdo do medo de estar sendo avaliada.
Portanto, Maria Paula esclarece que a adolescente pode escrever “JEITO SEU”

(linha 254) e, mais uma vez, repete 0 mandato institucional.
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As mediacdes desempenhadas pela fonoaudidloga continuam apds o
momento em que Manuela toma o lapis & méo (linha 260), mas, em vez de iniciar
0 processo de retextualizacdo, leva o objeto a cabeca, cocando-a, em expressédo de
receio ou medo. Diante disso, Maria Paula repete o que ja havia dito anteriormente,
no sentido de encorajar a adolescente diante de um aparente desafio (linhas 261 a
263).

Com isso, Manuela profere, em portugués oral (linha 264) ”eu nao sei”.
Aqui, é interessante notar a alternancia de codigo que a adolescente faz para
expressar sua ndo adesdo ao enquadre (Batesan, 2002, [1972]). Pelo contexto
institucional da atividade e, diante de como Manuela se coloca na interacdo,
inferimos que possa haver certo receio por parte da adolescente em ndo atender a
expectativa da fonoaudiologa; em ndo conseguir transformar o texto sinalizado em
texto escrito.

A interacdo entre as duas interagentes configura-se, de modo geral, como
uma pratica transidiomatica em que, em alguns momentos, ha alternancia e mistura
de codigos, como neste da linha 264. Manuela é uma surda oralizada que sustenta
ter melhor compreensdo em Libras, porém nos chama a atencao que, ao falar sobre
algo que lhe estd incomodando, a adolescente opta pelo portugués oral. Para nds, a
alternancia de codigo aqui enfatiza a ndo adesdo ao enquadre.

Em resposta ao receio exposto por Manuela, Maria Paula medeia a interacao
sinalizando para a adolescente, mais uma vez, que ndo ha problemas e que ela pode
escrever a sua maneira (linhas 265 a 269). Notamos que, neste excerto, revela-se
uma outra estratégia de mediacdo da qual a fonoaudidloga lanca mao. Na secédo
anterior, observamos o uso predominante de perguntas eliciadoras e, agora, ha o
uso de comentarios que influenciam a contacdo da histéria (Norrick, 2000), com
teor de incentivo a capacidade narrativa da adolescente.

No excerto 6, a seguir, podemos perceber, finalmente, o resultado positivo
das mediagdes desempenhadas pela fonoaudiologa, quando Manuela (linha 270)
inicia o processo de transformacéo da narrativa sinalizada em mistura, sobreposicao
e alternancia de cddigos para o portugués escrito. Em seguida, observamos (linha
271) Maria Paula lendo o material recém-escrito por Manuela, em uma atitude
bastante comum em contexto pedagdgico, em que os alunos realizam a atividade e,

apos, entregam ao professor, aguardando algum tipo de avaliag&o.
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Tempo L I Transcrigéo Tradugédo
16711’ |270 |Manuela | ((comeca a escrever)) (comega a escrever)
1773077 |271 |Maria ((faz leitura silenciosa o | (faz leitura silenciosa o que
272 | Paula que manuela escreveu)) manuela escreveu) E mais o qué?
273 MAIS O QUE?
17741’7 |274 |Manuela [ah ndo sei Ah, ndo sei.
17741"7 |275 |Maria CARRO DEMORAR HORA PARAR A viagem de carro, que foi
276 |Paula LANCHE ENCONTRAR FAMILIA demorada; a parada pro lanche;
277 MORAR CIDADE VOCE LEMBRAR o encontro com a familia que
278 ESCREVER mora l1l& em outra cidade. Vocé
vail lembrando e escrevendo.
1775077 [279 |Manuela |ESQUECER ((se curvando Eu esqueci... (se curvando para
280 para tréas)) tréas)
15751’7 |281 |Maria TENTAR. PODER LIVRE Tenta! Pode ficar a vontade,
282 |Paula QUALQUER SE@ VONTADE TER escreve conforme a sua vontade.
283 borracha ((se abaixa para Eu tenho borracha aqui... (se
284 procurar a borracha)) MAIS |abaixa para pegar a borracha).
O QUE? E o qué mais?
18726’’ |285 |Manuela | ((pega lépis e comeca a (pega lépis e comeca a
escrever e depois escrever)
apresenta a terapeuta o
material))
1872777 |286 |Maria MAIS MAIS MAIS Escreve mais
Paula
1971577 287 |Manuela | ((chama maria Paula (Chama maria Paula receosamente
288 receosamente e aponta para |e aponta para o texto)
o texto))
19716"’ [289 |Maria O QUE? COMER PIZZA LA? O que aconteceu? Vocé comeu
290 | Paula EXPLICAR EU COMER PIZZA LA |pizza 14? Entdo explica “eu
291 LUGAR CARRO CAMINHO PARAR comi pizza 14”7, diz onde foi,
se foi no meio do caminho, na
estrada...
19722'7 |292 |Manuela |[é [[LONGE]] ai eu Foi num lugar longe. Ai, eu
293 [ [ESQUECER] ] como esqueci como se escreve
294 [ [ESCREVER]] LONGE “longe”.
19726"7 [295 |Maria L-O-N-G-E L-0-N-G-E
Paula
19730"7 |296 |Manuela |ai ((ri e coloca a mdo no Al
rosto))
1973177 297 |Maria L-0O-N-G-E L-O-N-G-E
Paula
19732"7 |298 |Manuela | ((se curva para tras com a | (Se curva para tras com a mdo
299 mdo na testa)) au na testa). Au!
300 ((machucou o dedo ao tirar
301 a mdo da testa e colocéd-la | (Machucou o dedo ao tirar a méo
com forca na mesa)) da testa e colocéa-la com forcga
na mesa) .
19734"" |302 |Maria LONGE L-O-N-G-E. Longe é L-O-N-G-E.
Paula
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19736’ |303 |Manuela | ((expressdo facial de dor (Expressédo facial de dor e riso
304 e riso ao mesmo tempo)) ao mesmo tempo)
19738’ [305 |Maria DOR DOR? Esté doendo?
Paula
19739"" |306 [Manuela |bati ((em seguida volta a Bati (em seguida volta a
escrever)) escrever) .
2071077 |307 [Maria LUGAR? ( (em alusdo ao Mas onde foi? (sobre o texto)
Paula texto))
207127’ |308 |Manuela [ah ndo lembro. eu [[NAO Ah, ndo lembro. Eu n&o lembro.
309 LEMBRAR] ]
2071577 |310 |Maria ESPERAR EU QUERER SABER O Espera. Eu quero saber se vocés
311 | Paula QUE? CAMINHO CARRO PARAR pararam na estrada para comer
312 COMER O-U DEPOIS CHEGAR JA |ou se isso foi depois que vocés
313 COMER? j& tinham chegado 14.
207247’ |314 [Manuela [ndo lembro ((volta a Nao lembro (e volta a
315 escrever)) escrever) .
20727"" |316 [Maria MAIS O QUE TER? PRIM@ TER E tem o qué mais? Quantos dos
317 | Paula QUANTOS MORAR LA EXPLICAR seus primos moram 14? Explica
isso também.

A avaliacdo da pesquisadora se da em forma de pergunta de mediacéao, nao
em afirmacdo explicita, nas linhas 272 e 273. Sua pergunta, sobre algo mais que
Manuela possa acrescentar ao relato escrito, tacitamente revela que a fonoaudiologa
considera o trabalho incompleto, porém o diz de maneira polida, como esperado em
um exercicio pedagdgico construtivo.

Manuela responde a mediacdo, aparentemente, tomada pelo medo de errar
ou por algum outro fator que parece torna-la resistente as atividades da interacéo
em curso. Nesse contexto, a adolescente oraliza, na linha 274, que ndo sabe (algo
mais sobre a viagem). Esta fala impulsiona a terapeuta a mediar a atividade por
meio de um novo dialogo relatado ou construido (Tannen, 1989) nas linhas 275 a
278. Percebemos que, ndo obstante o turno anterior preenchido por Manuela tenha
sido construido em portugués oral, a terapeuta retorna a Lingua Brasileira de Sinais,
como lingua de instrucéo de toda a atividade pedagogica em questdo. Nesse sentido,
a alternéncia de codigo de Maria Paula reforca o teor institucional da interacéo,
orientado para uma meta-fim (Drew e Heritage, 1992), uma vez que a Libras é aqui
utilizada para instruir, mediar e orientar a adolescente.

Na linha 279, observamos que a adolescente resiste mais uma vez a

realizacdo da tarefa, porém, desta vez, o faz mediante a Lingua Brasileira de Sinais,
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codigo linguistico escolhido pelas interagentes para o cumprimento da ordem
pedagogica da interacdo, conforme podemos notar nos excertos analisados. Nesse
sentido, podemos inferir que embora a sinalizacdo da adolescente na linha 279
possa apontar para uma atitude de resisténcia ou recusa, a escolha do cédigo viso-
espacial, nesse contexto, indica uma aproximacdo por parte da adolescente do
cumprimento da ordem institucional em questdo, em um movimento de
desfazimento da atitude de resisténcia mais evidente em seu turno anterior.

A fonoaudidloga, sensibilizada pelo aparente medo da adolescente,
reconstroi em seu turno, nas linhas 281 a 284, um discurso de apoio, incentivo e
acolhimento a Manuela, enfatizando que ndo ha problema em errar e que, se
acontecer o erro, temos borracha (linha 281).

Em seguida, Manuela, a partir da sinalizacdo da terapeuta, comeca a
escrever e, em forma de pedido de aprovacdo, mostra mais uma vez o material a
fonoaudidloga. Assim, Maria Paula, na linha 284, medeia a atividade incitando
Manuela a narrar, sem oferecer nenhum conteido (Hudson, 2006), em resposta ao
pedido de aprovacdo da adolescente. Ao formular a pergunta “e o qué mais?”
(traducdo livre), a profissional estd, implicitamente, avaliando a producdo da
adolescente novamente como incompleta e esta também solicitando a participante
que escreva mais. Inferimos que a escolha por essa forma de mediacdo da-se pela
polidez e cuidado pedagdgico requeridos a execu¢do do trabalho em curso, que
envolve uma notoria dificuldade da adolescente surda para o desenvolvimento do
material escrito. Portanto, julgamos adequada e necessaria, a postura aqui adotada
pela fonoaudiologa.

Com a mediacdo da fonoaudidloga na linha 284, Manuela volta a escrever
(linha 285), produzindo mais um fragmento de sua narrativa. Notamos aqui que a
postura de dependéncia da participante persiste no curso da atividade, com muitos
pedidos indiretos de avaliagdo (a cada vez que Manuela escreve um fragmento, o
apresenta a terapeuta), 0 que nos permite associar a um possivel esquema de
conhecimento (Tannen e Wallat, 2002, [1987]) da adolescente sobre uma estrutura
de participacéo de sala de aula mais engessada, como o IRA (Sinclair e Coulthard,
1975), em que a professora pergunta aos alunos e, mediante a resposta, faz uma
avaliagdo (“muito bem” ou “nao é bem isso”).

Por se tratar de uma préatica pedagdgica, inferimos que Manuela, pautada em

experiéncias anteriores, decide apresentar cada fragmento de suas producdes a
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terapeuta na expectativa de uma avaliagdo. Consideramos, ainda, tendo em vista o
a declaragdo da adolescente de que “ndo sabe” realizar a atividade, no Excerto 5,
linha 264, que esta aparente inseguranca seja também um fator de forte influéncia
para a conduta adotada por Manuela no desenvolvimento do texto escrito.

No Excerto 6, na linha 286, ap6s a adolescente escrever mais um fragmento
e, temerosamente, mostrar a terapeuta, Maria Paula responde utilizando-se da
repeticdo em Libras, ao sinalizar “MAIS, MAIS, MAIS”. Na Lingua de Sinais, a
repeticdo pode funcionar como um intensificador ou, ainda, servir para enfatizar.
Assim, percebemos que a mediagdo da terapeuta neste momento é enfatica ao pedir
gue a adolescente escreva mais.

Na linha 287, Manuela solicita, indiretamente, pela terceira vez neste
excerto, uma avaliacdo da fonoaudidloga sobre mais um fragmento de sua producéo
textual. A atitude da adolescente evidencia sua inseguranca quanto a realizacdo da
atividade e provoca, na fonoaudidloga, uma atitude mediadora mais elaborada,
conforme evidencia-se nas linhas 289 a 291, onde observamos Maria Paula
apropriando-se de partes da construcdo textual de Manuela para formular sua
mediacdo, oferecendo a adolescente exemplos de conteddos que podem ser
acrescentados a narrativa escrita. A fonoaudidloga, ao tomar uma das frases escritas
pela adolescente sobre a viagem em familia, pergunta onde foi que a familia comeu
pizza.

Notamos que esta pergunta havia sido feita de outra forma no enquadre
anterior, de contacdo da narrativa (ver excerto 3, linhas 112 a 121), quando o
elemento “pizza” ainda ndo havia aparecido. A mediacdo se mostrou menos
abundante no enquadre de coconstrucdo da narrativa e interpretamos que isso tenha
acontecido devido ao propo6sito maior da atividade, de desenvolver o portugués na
modalidade escrita. Entendemos que, possivelmente, essa tenha sido a razéo pela
qual a mediacéo neste segundo enquadre foi construida de maneira mais persistente.

Com a mediagéo da terapeuta, Manuela pensa em uma forma de reescrever
o que havia feito e, para tal, pede a ajuda de Maria na grafia da palavra “longe”,
para responder a questao sobre onde comeu pizza, na reelaboragéo de uma das agoes
narrativas do relato. Nesse momento, notamos que participante e pesquisadora estdo
alinhadas na interacdo para a execugdo da atividade-fim e coconstroem um
conhecimento (Ochs, 1995), a principio, pertencente a adolescente, mas partilhado

com a profissional, que busca auxiliar Manuela no processo de retextualizagéo e,
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para tal, oferece-lhe também novos conhecimentos, como a grafia de determinada
palavra do portugués.

Na linha 295, Maria Paula oferece a datilologia da palavra “longe”,
conforme pedido pela adolescente. Em resposta, Manuela exclama “ai” e ri (linha
296), o que faz com que Maria Paula infira que a adolescente ndo conseguiu captar
a datilologia. Por isso, a fonoaudidéloga a repete na linha 297, de forma um pouco
mais lenta. Na sequéncia, Manuela realiza um movimento brusco com a mao (linhas
298 a 301) e, por isso, a machuca levemente, o que vem a tona no desenrolar da
interacdo por meio das expressoes faciais da adolescente e passa a fazer parte da
situacdo em curso, embora ndo seja o foco principal da atividade.

Observamos que Maria Paula ignora o acontecimento e repete a datilologia
da palavra longe na linha 303, mantendo o enfoque do propdésito da atividade, como
esperado da figura profissional em uma interacdo em contexto institucional. A
fonoaudidloga busca manter o topico conversacional (Drew e Heritage, 1992)
voltado a realizacdo da atividade pedagogica, sem desviar o foco para uma situacao
secundaria. Porém, notamos que Manuela insiste na mudanca do tdpico
conversacional através de expressdes corporal e facial de dor nas linhas 303 e 304.
Nesse contexto, podemos entender a acdo da participante como intencionalmente
voltada ao desvio da atividade que Ihe parece dificultosa e que gera grande medo.

Na linha 305, Maria Paula cede a mudanca do tdépico conversacional
proposta pela adolescente e Ihe pergunta se esta doendo. Manuela responde que
bateu a mdo com forca na testa e, imediatamente, volta & atividade (linha 306).
Percebemos que a adolescente ndo se demora na mudanca do topico, mas retorna a
pratica pedagogica rapidamente. Entendemos que sua atitude se da por conta da
mediacdo da fonoaudidloga, que mantém seu papel profissional marcado durante
toda a atividade e, a0 mesmo tempo, busca interagir com a adolescente, cedendo a
mudancga de tdpico conversacional, por exemplo, a fim de aproximar-se da
participante e ndo criar uma tensdo no atendimento.

Na linha 307, observamos a volta ao tépico conversacional principal,
quando apés o momento em que Manuela mostra mais um fragmento a
fonoaudiologa, a profissional constréi em seu turno outra pergunta mediadora,
guestionando a adolescente sobre onde foi que comeram a pizza, ao notar que a
construcdo da frase em portugués escrito ainda estava incompleta. A adolescente

parece ficar impaciente com a questdo e afirma, com repeticdes e mistura de
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cddigos, que ndo se lembra (linhas 308 a 309). Entdo, a terapeuta oferece opgdes
em sua mediagdo nas linhas 310 a 313 a fim de facilitar e elucidar a elaboragéo da
narrativa escrita, porém Manuela insiste que nédo se lembra (linha 314), mas mesmo
assim, volta a escrever. Entdo, observamos que Maria Paula decide explorar outro
ponto da histéria ao perceber o esgotamento daquele tépico especifico para a
adolescente e parte para a questdo dos primos (linha 316 e 317).

No excerto 7, continuando a interacdo registrada no fragmento anterior,
Manuela responde que tem seis primos (no Espirito Santo). Entdo Maria Paula a
sugere que registre essa informacdo em sua redagdo e acrescenta ainda outra
sugestdo de informacdo (onde a adolescente ficou hospedada na viagem) para a
adolescente escrever em sua narrativa — informacdo que, inclusive, ndo esteve

presente no relato construido na secéo anterior.

Excerto 7 — “CASA MINHA VOVO?”

Tempo L I Transcrigédo Tradugédo
2073177 320 [Manuela seis Seis.
2073277 | 321 |Maria EXPLICAR EU TER SEIS Entdo explica. “Eu tenho seis
322 |pPaula PRIM@S MORAR LA LA VOCE |primos que moram 14”. E 1&
323 FICAR LUGAR? vocé ficou onde?
2074177 324 |Manuela Casa Casa.
2074277 325 |Maria PROPRIA de [[QUEM?]] Casa de quem?
Paula
2074477 326 |Manuela é [[DIFERENTE ME@ TIA E diferente. Tem a casa da
327 CASA DELR ME@ VO casa minha tia e tem a casa da
328 del@]] DIFERENTE. minha vé. E diferente.
207507’ 329 |Maria VOCE DORMIR LUGAR? Mas vocé dormiu onde?
Paula
2075277 330 [Manuela CASA MEG VOVO Na casa da minha vo.
2075477 | 331 |Maria EXPLICAR Entédo explica isso!
Paula
2170277 332 [Manuela ((bocejo)) sono Ai, que sono
2170577 333 |Maria ESFORCAR POUCO Se esforca sbé mais um pouco!
Paula
21706’" | 334 |Manuela acordei cedo. acordei E que eu acordei muito cedo.
335 cedo
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Nesse momento, percebemos a importancia de mais experiéncias
linguisticas de narrativa da adolescente. E necessario enriquecer a narrativa do
ponto de vista do conteldo semantico-pragmatico mesmo em Libras - o que,
acreditamos, s6 sera possivel mediante mais interacbes em Lingua de Sinais. A
partir de tal enriquecimento, certamente, o desenvolvimento da escrita também sera
facilitado.

Manuela responde de forma sucinta e pouco colaborativa, na linha 324.
Nesse momento, ja havia transcorrido quase metade do tempo do atendimento, em
que a fonoaudidloga mediou a atividade de maneira intensa, com muitas perguntas.
Por isso, podemos entender que a adolescente estivesse também cansada, dado o
exaustivo trabalho intelectual de construir um texto em uma segunda lingua quando
ndo se tem dominio suficiente para fazé-lo.

Porém, notamos que a terapeuta insiste em sua mediacdo para 0
cumprimento da atividade de forma completa e medeia a resposta de Manuela com
uma pergunta de estilo QU (Peterson, Jesso e McCabe, 1999), na linha 325, fazendo
uso simultaneo (code-blending) da Libras e do Portugués. Interpretamos que 0 uso
dos dois codigos a0 mesmo tempo tenha ocorrido com o objetivo de chamar a
atencdo da adolescente para a interacdo, pois sabemos que uma das fungdes do
code-blending é de enfatizar (Emmorey et al, 2008).

Manuela, agora, constrdi em seu turno uma resposta com um pouco mais de
detalhes, explicando que l& no Espirito Santo, para onde viajou, tem a casa de sua
tia e a casa de sua avo. A partir disso, Maria Paula conduz a mediacédo de forma
mais especifica, perguntando onde a adolescente dormiu (linha 329) — pergunta do
tipo QU (Peterson, Jesso e McCabe, 1999). Manuela responde que foi na casa de
sua avo. Comisso, a terapeuta a pede que passe esta informacao para o papel. Porém
Manuela ndo realiza de imediato a sugestdo da fonoaudi6loga, pois afirma em
portugués oral, em alternancia ao cddigo linguistico utilizado pela terapeuta, que
estd com sono (linha 332) e que acordou muito cedo (linha 334). A fonoaudidloga
insiste, em Libras, para que a adolescente se esforce mais um pouco para a

finalizacdo da tarefa (linha 333).

No excerto 8, Manuela, embora tenha acabado de demonstrar desinteresse

em dar seguimento a atividade ao fim do excerto anterior, agora toma o lapis a méo
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e retorna ao exercicio da escrita. Ao terminar, olha novamente para a

fonoaudiologa, em sinal de pedido de aprovacéo (linhas 339 a 342).

Excerto 8 — “ah nao lembro”

Tempo L I Transcrigéo Tradugéo

2174277 338 Manuela ((volta a escrever)) (Volta a escrever)

2271777 339 Manuela ((termina de escrever, (termina de escrever, olha
340 olha para a para mim e coloca o lapis
341 fonoaudibéloga e coloca sobre a mesa)
342 o léapis sobre a mesa))

227177 341 Maria ((pego o léapis e o Tem seis primos onde?
342 Paula papel)) SEIS PRIMOS
343 LUGAR?

2212777 344 Manuela ah ndo lembro Ah, né&do lembro,

22730 345 Maria LA ESPIRITO SANTO 0O-U L4 no Espirito Santo ou
346 Paula AQUI? aqui?

2273177’ 347 Manuela nédo lembro Nao lembro.

2273277 348 Maria ((olhando para o “Eu tenho seis primos”.
349 Paula papel)) EU TER SEIS Onde? L& ou aqui?
350 PRIMOS EU PERGUNTAR
351 LUGAR LA O-U AQUI?

227377 352 Manuela La La.

2273977 353 Maria EXPLICAR LA Explica entdo que é 1la.

Paula

A fonoaudiologa, entdo, constréi em seu turno a mediacdo da atividade de

forma interrogativa, por meio de pergunta do tipo QU (Peterson, Jesso e McCabe,

1999) (“onde?”’). Manuela, no entanto, diz que ndo se lembra (linha 344) e, por isso,

nas linhas 345 e 346, Maria Paula realiza a formulagédo (Garfinkel e Sacks, 1970)

de sua propria pergunta, feita em turno anterior, a fim de tornar a questdo mais clara.

A terapeuta, agora, oferece duas opcOes a adolescente, como forma de limitar as

possibilidades de respostas e auxiliar a menina na construcéo da memaria sobre sua

viagem, para a realizagdo do registro escrito.

Manuela, porém, insiste em afirmar que ndo se lembra (linha 347). Enté&o,

Maria Paula usa a estratégia da formulacédo (Garfinkel e Sacks, 1970) pela segunda

vez neste excerto nas linhas 348 a 351. A estratégia se mostra eficiente quando
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Manuela, na linha 352, responde finalmente ao questionamento e, por isso, Maria
Paula conclui esta mediagéo pedindo-a que esclareca melhor a informacéo na linha

353, referindo-se a construcao textual.

No excerto 9, Maria Paula formula sua prépria fala mais uma vez, pedindo
a Manuela que explique onde seus primos moram. Diante da formulacdo da

mediadora, a adolescente retorna a escrita (linha 355).

Excerto 9 — “Espera”

Tempo L I Transcrigéo Tradugédo
2274577 354 Maria |EXPLICAR LUGAR MORAR Explica onde é que eles moram.
Paula
2214777 355 | Manuela | ((pega o lapis para (Pega o lépis para escrever e
356 escrever e depois mostra |depois mostra para a terapeuta
para a terapeuta o o texto).
texto))

22’567’ 357 Maria |PERGUNTAR QUANDO VOCE IR |Deixa eu te perguntar.. quando

358 Paula |LA A-R-A-C-R-U-%Z7? que vocé foi para Aracruz?
2370077 359 | Manuela |ESPERAR ((comeca a Espera... (Come¢ca a escrever).
escrever))
2372677 360 Maria |O QUE ISSO? PESSOA LER Mas como assim? E que quando
361 Paula |NAO ENTENDER PRECISAR alguém for ler pode néao
362 EXPLICAR JANEIRO EU IR LA |entender. Entdo vocé precisa
363 A-R-A-C-R-U-Z ENTENDER? explicar que em janeiro vocé
364 SE EXEMPLO EU ESCREVER foi para Aracruz. Entende? Por
365 ((pausa para conectar o exemplo, se eu escrever...
366 carregador ao notebook

que estd gravando))

2374477 367 | Manuela |embaixo.. ou em cima Embaixo... ou em cima
368 ((apontando onde tem (apontando onde tem tomada)
369 tomada) )

247087’ 370 Maria PERGUNTAR. SE EU ESCREVER |Se eu escrever uma frase sé com

371 Paula |FRASE J-A-N-E-I-R-O a palavra “Janeiro” e te
372 ENTREGAR VOCE VOCE entregar o que vocé vai
373 ENTENDER? entender?

2471077 374 | Manuela |nada Nada.

Apbs escrever mais um fragmento, Manuela para e Maria Paula Ié,
analisando. Apos a analise, a mediadora continua sua estratégia de mediacéo por
perguntas e indaga a Manuela quando ocorreu a viagem, sendo esta mais uma
pergunta do tipo QU e que também constitui a solicitacdo de uma informacéo de
orientacdo na construgdo de narrativa no molde laboviano (Labov, 1972).

Observamos, portanto, que a fonoaudi6loga se baseia em um modelo narrativo mais


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712220/CA

93

candnico e, a partir desta concepgédo, realiza suas mediagOes, que guiam a
adolescente no desenvolvimento da escrita.

Como resposta a mediadora, Manuela toma o l1apis a mdo novamente e busca
responder a pergunta de Maria Paula através da escrita. Porém, apos a tentativa, a
adolescente para e reflete sobre 0 que escreveu e numa aparente atitude de
autocritica, diz @ mediadora “espera”, na linha 359, em Libras. Porém, a mediadora
ndo da tempo a adolescente e a corrige por meio de uma explicacdo que aponta para
a incompletude da construcao frasal da adolescente, que escreve apenas “janeiro”,
em vez de algo mais completo como “viajei para o Espirito Santo em Janeiro”,
como esperado pela fonoaudidloga (linhas 360 a 363).

Manuela, aparentemente, ndo reage a correcdo de Maria Paula, o que faz
com que a mediadora formule sua propria explicacdo mais uma vez na linha 364,
quando inicia a formulacdo, porém interrompe rapida e subitamente a acdo para
resolver um problema secundario porém importante, da bateria do notebook onde a
toda a interacdo esta sendo registrada por meio da camera. A adolescente € solicita
a fonoaudiologa e utiliza o portugués oral para ajuda-la a encontrar o carregador
(linhas 365 e 366).

Apos a resolugdo deste problema, Maria Paula retorna a formulacéo de sua
explicacdo e o faz, uma vez mais, em forma de pergunta. A mediadora indaga a
adolescente o que seria possivel entender, caso ela recebesse o papel apenas com a
palavra “janeiro”. A adolescente, atenta a explicacdo, responde “nada” (linha 374).

Entdo, no excerto seguinte (10), na linha 375, seguindo a explicacdo
exemplificativa, Maria Paula pergunta a Manuela se ficaria mais claro caso alguém,
em vez de escrever apenas “janeiro”, escrevesse “em janeiro, eu fui para Aracruz”.
Atenta a explicagdo, na linha 380, Manuela faz a Expressdo Nao Manual para “sim”,

da Libras, sorri e pega a borracha para apagar e reconstruir sua escrita.

Excerto 10 — “EU ACHO TRINTA UM”

Tempo L I Transcrigéo Tradugéo
247207 375 Maria |EXEMPLO SE EU ESCREVER |Mas por exemplo, se eu escrever
376 Paula |J-A-N-E-I-R-O EU IR LA “em janeiro eu fui para
377 A-R-A-C-R-U-Z VOCE Aracruz”, vocé entende de forma
378 ENTENDER MAIS CLARO mais clara. Certo?
379 ENTENDER?
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2473177 380 Manuela | ((sorri, assente com a (Sorri, assente com a cabeca
381 cabeca pega a borracha pega a borracha apaga o que
382 apaga O que escreveu e escreveu € comega a reescrever)
383 comeca a reescrever))
25720"" 384 Maria |OTIMO VOCE QUANT@ DIA Otimo.. E quantos dias vocé
385 Paula |VOCE FICAR LA QUANT@ ficou 142
386 DIA?
2572777 387 Manuela [ah [[MUITQ]] Ah, muitos.
2572977 388 Maria |UM MES? VOLTAR QUANDO? Um més? Quando vocé voltou?
Paula
2573777 389 Manuela [EU ACHO TRINTA UM Eu acho que foi dia 31.
2574077 390 Maria |[TRINTA UM FEVEREIRO? 31 de Fevereiro?
Paula
2574177 391 Manuela |ndo[ [TRINTA UM Ndo. 31 de Janeiro.
392 JANEIRO] ]

Maria Paula, na sequéncia, pergunta quantos dias Manuela ficou em

Aracruz. Manuela, agora usando portugués oral e lingua de sinais ao mesmo tempo,
em code-blending, exclama “Ah... muitos”, na linha 387. A sobreposi¢do dos
codigos aqui pode sugerir desinteresse momentaneo na atividade, ja& que no
enquadre de construcdo do texto escrito o codigo predominante € o visuo-espacial.
Entendemos, entdo, que neste momento, o uso dos dois cddigos pode ser uma pista
de contextualizacdo para mudanca de enquadre (Blom e Gumperz, 1972).
Como a resposta da adolescente ndo é muito especifica e ndo atende, exatamente,
ao que a fonoaudiologa quer, Maria Paula a questiona mais uma vez, oferecendo
uma opcao de resposta, ou seja, elabora uma pergunta do tipo S/N (McCabe e
Peterson, 1991) para facilitar e, no mesmo turno, faz na sequéncia, uma pergunta
do tipo QU (“quando vocé voltou?” — minha traducgéo), na linha 388, adequando a
mediacdo a necessidade da adolescente.

Manuela responde, aparentando certa davida, que acha que foi no dia 31.
Entdo, Maria Paula medeia com uma pergunta cuja resposta ela mesma, a terapeuta,
ja sabe, a fim de provocar certa reflexao logica na adolescente, “31 de Fevereiro?”.
Entdo, Manuela imediatamente responde “ndo, 31 de Janeiro” (minha tradugéo),

nas linhas 391 e 392. Essa estrutura de participacdo € recorrente em interacbes em
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sala de aula, em que o professor, como estratégia pedagdgica, faz ao aluno uma
pergunta cuja resposta ja sabe (Sinclair e Coulthard, 1975).

Abaixo, no excerto 11, na sequéncia da interacdo registrada nos excertos
anteriores, Maria Paula faz uma provocacéo logica a Manuela com relacdo a data
da viagem, pois Manuela havia afirmado, nas linhas 391 e 392 do excerto 10, que
havia retornado de viagem no dia 31 de Janeiro. Contudo, no texto, escreveu que
viajou no dia 28 de Janeiro e na linha 387 do Excerto 10 afirma que ficou muitos
dias em Aracruz-ES. Pela incoeréncia das informacdes, Maria Paula contesta
Manuela, avaliando a viagem como “rapida”, na linha 396, como forma de

mediagéo da construcgéo textual de maneira mais coerente.

Excerto 11 — “ah eu ta errado”

Tempo L I Transcrigédo Tradugéo
2574777 393 Maria ((pega o papel e Mas aqui vocé tinha escrito que
394 Paula aponta)) MAS AQUI VINTE |[viajou no dia 28 de Janeiro.
395 OITO IR TRES DIAS? EU Entdo foil répida a viagem.
396 ACHAR RAPIDO VIAGEM.
2575377 397 Manuela | ((pega o celular para (Pega o celular para verificar)
398 verificar)) ndo sei N&o sei.
267007 399 Manuela ((coca a cabeca)) (Coca a cabeca)
2670077 400 Maria DEZEMBRO? REVEILLON Foi em Dezembro? Onde vocé
401 Paula VOCE LUGAR? passou o Reveillon?
26’067 402 Manuela [a::::h AAAH!
26708’ | 403 Maria |[LA? L&?
Paula
2670877 404 Manuela |SIM ((assentindo com a Sim.
cabeca))
2670877 405 Maria ENTAO VINTE OITO Ent&o foi 28 de Dezembro.
406 Paula DEZEMBRO
2671877 407 Manuela |ah eu téd errado Ah, eu errei.
267227 408 Maria VINTE OITO DEZEMBRO? Viajou no dia 28 de Dezembro e
409 Paula VOLTAR QUANDO? JANEIRO? |voltou quando? Em Janeiro?
26'28"" 410 Manuela ((com a cabeca (Estéd com a cabeca abaixada,
411 abaixada, escrevendo escrevendo mais uma vez no
412 mais uma vez no papel)) |papel) .Vinte e sete, sdbado.
413 vinte e sete sabado
2673377 414 Maria VINTE SETE JANEIRO? Vinte e sete de Janeiro?
Paula
2673477 415 Manuela |SIM ((Concorda com a Sim
cabeca))
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2673577 416 Maria ENTAO OTIMO ESCREVER Entdo, 6timo. S6 escrever
Paula agora.
2674177 417 Manuela |[t& errado Espera. Tava errado.
26742" " 418 Maria CALMA PROBLEMA-NAO Calma, ndo tem problema.
Paula
2674577 419 Manuela | ((apaga com a (Apaga com a borracha)
borracha))

Manuela, entdo, reconsidera a questdo da data e pega o celular para verificar
o calendario e, apos, utiliza o portugués oral para dizer “nao sei”, na linha 398 e,
em seguida, coca a cabeca em expressao de davida. Com isso, notando a expressao
da adolescente, a terapeuta elabora duas perguntas para auxilia-la, sendo uma do
tipo S/N (“foi em dezembro?”” — minha traducao) e outra do tipo QU (“onde vocé
passou o réveillon? — minha traducdo). Assim, a partir da ajuda da fonoaudio6loga,
Manuela se recorda e, num estalo, exclama em voz alta “a::::h” (linha 402). Entdo,
para confirmar se Manuela havia mesmo se dado conta sobre a questdo, Maria Paula
faz uma pergunta do tipo S/N na linha 403, “LA?”, em Libras, referindo-se a
Aracruz-ES, para onde a adolescente viajou com seus pais e cuja data da viagem
ndo se recorda de inicio.

O percurso ldgico tracado pela mediadora e pela adolescente, nesse
momento da interacdo registrado no excerto 11, é semelhante a caminhos
estratégicos utilizados por fonoaudi6logos em atendimentos no ambito da
linguagem para o desenvolvimento de conceitos que ainda estdo em curso (Ferreira,
2008). A diferenca, neste caso, é que o conhecimento em questdo faz parte da
experiéncia da adolescente, e ndo propriamente de algo que a fonoaudidloga queira
passar a participante em atendimento. Contudo, a reflexdo sobre a questdo do tempo
e da organizacdo temporal dessa memaria parece ser uma provocacdo nova para
Manuela, de modo que podemos entender que o aspecto temporal da construcdo da
memoria estd em desenvolvimento e vem a tona através da mediacéo da terapeuta,
que inclui perguntas eliciadoras, utilizando um ponto de referéncia concreto para

auxiliar na construcdo da nocao de tempo (Hudson, 2006).

Apols a mediacdo de Maria Paula, Manuela responde afirmativamente em
Libras, com uma ENM, sobre ter passado o reveillon em Aracruz (linha 404). Com

isso, Maria Paula deduz que o inicio da viagem se deu em 28 de dezembro (linha
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405), tomando por base as informagdes fornecidas pela adolescente, ainda que de
forma imprecisa. A reconstrucdo da memoria de Manuela acerca da viagem parece
atravessar um desenvolvimento de organizacdo dos eventos no tempo e no espaco,
mediado pela fonoaudiologa. Com isso, Manuela consegue se recordar a data exata
do inicio da viagem (linha 413) e, nesse momento, podemos confirmar a eficacia

da mediacéo.

Com a informacéo construida no plano viso-espacial e também oral, Maria
Paula pede que Manuela a transfira para o plano escrito, na linha 416, tornando o
mandato institucional explicito mais uma vez. Manuela compreende a ordem e
realiza uma auto-avaliacdo sobre 0 que havia escrito a respeito da data da viagem,
como “errado” (linha 417). Maria Paula pede a adolescente que tenha calma e
ratifica que “PROBLEMA NAO” (linha 418), por meio da Libras. A adolescente,
entdo, inicia o processo de corre¢do tomando a borracha, na linha 419, para poder

reescrever a frase.

Excerto 12 — “O QUE O QUE O QUE MAIS?”

Tempo L I Transcrigéo Tradugédo

2775477 420 |Maria
Paula

O QUE O QUE O QUE MAIS? |E o qué mais?

2775577 421 |Manuela ai eu [[ESQUECER]] Ai, eu esqueci.

2775677 422 |Maria VOCE ANO NOVO LA?

Paula

Vocé passou o ano novo 147

277577 423 |Manuela ah ((surpresa)) Ah! (surpresa)

2775977 424 |Maria COMO LA LEGAL? ONDE

Paula

E como foi? Foi legal? Ficou
onde?

287037’ 425 |Manuela foi eu [[VER Eu sé vi pela televiséo.

426 TELEVISAO] ]

287067’ 427 |Maria VER TELEVISAO? IR PRAIA |S6 na televisdo? Ndo foi na
428 |Paula NAO? praia nao?

287087 429 |Manuela nao Né&o.

287107 431 |Maria REVEILLON JUNTO Mas passou o Ano Novo com a
432 |Paula FAMILIA? familia?

28711"’ 433 |Manuela nado ( ) Ndo (fala ininteligivel).

2871477’ 434 |Maria FICAR DENTRO CASA? Ficou em casa? Com quem?
435 |Paula JUNTO QUEM?

28717 ! 436 |Manuela [[MEQ FAMILIA]] Com minha familia.
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2872077 437 |Maria COMIDA? INTERACAO? E teve comida, festa, alegria?
438 |Paula ALEGRE? NAO? Nao?
28722"" 439 |Manuela °ndo”® Nio.

No excerto 12, tendo Manuela ja finalizado a reconstrucdo da frase, Maria
Paula a questiona sobre o0 qué mais pode ser escrito. Observamos o questionamento
da fonoaudidloga com repeticdo em Libras (linha 420). Sabemos que a repeticéo
pode proporcionar maior fluéncia no discurso (Starosky, Saliés e Goldfeld, 2002) e
entendemos a importancia dessa forma de mediacdo neste momento da interacao.

Manuela, na linha 421, em code-blending, afirma ter esquecido. A
simultaneidade dos codigos também funciona como estratégia de enfatizar
(Emmorey et al, 2008). Portanto, podemos compreender aqui, que Manuela esta
sendo enfatica ao dizer que ndo se recorda, 0 que parece uma maneira de recusar a
participacdo ou envolvimento na atividade.

Por isso, notando a forma como Manuela se coloca neste momento, Maria
Paula constr6i uma pergunta do tipo S/N, que costumam ser perguntas mais faceis
para criancas e adolescentes com algum atraso de linguagem ou com um
desenvolvimento linguistico atipico, embora sejam também menos produtivas, uma
vez que limitam as possibilidades de resposta.

Assim, a pergunta que a fonoaudidloga elabora, na linha 422, sobre 0 Ano
Novo, tem o intuito de facilitar o caminho para a adolescente, mas também nos
permite entender que a fonoaudidloga vai em busca de algo reportavel (Linde,
1993), pois, possivelmente, baseada em suas experiéncias anteriores, ou seja, seu
esquema de conhecimento (Tannen e Wallat, 2002, [1987]), a terapeuta considera
0 Ano Novo como um evento marcante, de onde possam surgir agdes narrativas
interessantes. Mais uma vez, percebemos o modelo canbnico de Labov (1972)
dirigindo a mediacdo da terapeuta que, apos conseguir os elementos de orientacéo,
busca elementos que possam constituir uma ou mais ac¢6es narrativas, seguindo a
ordem do modelo laboviano.

A adolescente responde com uma aspiracdo, em expressdo de surpresa,
como se tivesse se lembrado de algum evento (linha 423). Notando a expressao de
Manuela, Maria Paula faz uma pergunta com teor avaliativo, indagando se foi legal
(linha 424). Aqui, notamos dois aspectos interessantes na interagdo. Primeiramente,

percebemos a insisténcia da mediadora em uma narrativa nos moldes labovianos


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712220/CA

99

através da pergunta com teor avaliativo, pois é esperado, em uma narrativa
classicamente laboviana, que a avaliacéo suceda a agéo narrativa. No turno anterior,
Maria Paula busca uma acao narrativa e no presente turno, busca uma avaliagéo.

Em segundo, é importante pontuar que o sinal em Libras utilizado por Maria
Paula para designar “Ano Novo” faz alusdo ao evento especifico de fogos de
artificio na praia, embora a fonoaudiologa esteja se referindo ao termo de forma
geral. Isso justifica a resposta da adolescente na linha 425, afirmando que so viu
pela televisao.

Na sequéncia, notamos o esquema de conhecimento de Maria Paula sobre o
Espirito Santo como uma regido de praia, quando pergunta de forma direta se
Manuela nao foi a praia ver os fogos (linha 427). Manuela responde que nao (linha
429), sem oferecer mais dados sobre a viagem. Entdo Maria Paula constroi outra
pergunta do tipo S/N, para saber se Manuela passou 0 Ano Novo com a familia
(linha 431). Apesar da pergunta feita pela mediadora né&o ser do tipo produtivo, a
resposta da adolescente ndo se limita a sim ou ndo. Manuela nega ter passado o0 Ano
Novo com a familia, porém diz também algo mais. Todavia, como o faz em lingua
oral, por motivos técnicos de captacdo do audio e também da dic¢do da adolescente
comprometida devido a surdez, ndo se pdde compreender o que foi dito (linha 433).

Pelo contexto, entendemos que em sua fala ininteligivel na gravacéo,
Manuela fez alusdo a ter ficado em casa no Ano Novo, pois Maria Paula parece
fazer uma formulacdo (Garfinkel e Sacks, 1970) da fala da adolescente na linha
434, a fim de confirmar a informag&o e também obter mais dados para o texto
escrito. Na linha 436, Manuela responde dizendo que ficou em casa com a familia,
ou seja, reformula a resposta anterior a partir das media¢c6es da terapeuta, por meio
de formulacéo e perguntas do tipo S/N.

A partir dessa informacdo, Maria Paula infere, com seu esquema de
conhecimento, que se trata de uma festa familiar e, por isso, busca confirmar o fato

com Manuela, nas linhas 437 e 438. Porém, a principio, Manuela nega (linha 439).

Maria Paula, entdo, no excerto 13 (abaixo), na linha 440, brinca com
Manuela, fazendo uma pergunta absurda, também comum em ambito pedagogico,
guando o professor ou ja sabe ou, certamente, supde qual seja a resposta. Maria
Paula pergunta se estavam todos deprimidos no Ano Novo. A adolescente ri da
provocacao da fonoaudidloga e apresenta uma acao narrativa (Labov, 1972), nas
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linhas 441 e 442, em code-blending, conforme esperado pela terapeuta, que todo o

tempo busca eliciar a narrativa por meio de perguntas, repeti¢cdes, formulaces,

avaliacOes e provocacoes.

Excerto 13 — “A-N-O N-O-V-O”

Tempo L I Transcrigédo Tradugéo
287237/ 440 Maria TODO MUNDO DEPRESSAOQ? Todo mundo deprimido no Ano
Paula Novo?
2872477 441 Manuela |hhhhh [[COMER Hahahaha. Eu comi churrasco.
442 CHURRASCO] ]
287277 443 Maria CHURRASCO JUNTO Churrasco com a sua familia?
444 |Paula FAMILIA. E? EXPLICAR Entdo explica que no Ano Novo
445 ANO NOVO EU CHURRASCO vocé comeu churrasco com a sua
446 JUNTO ME@ FAMILIA LA A- |familia 14 em Aracruz.
447 R-A-C-R-U-Z.
2873777 448 Manuela | ((coca a cabeca com Ai, eu esqueci o nome do sinal.
449 expressdo facial de
450 dificuldade)) ai
451 [ [ESQUECER SINAL NOME]]
2874377 452 Maria [[A-N-O N-0-V-01]1] A-N-O N-0O-V-0.
Paula
2972577 453 Manuela | ((para de escrever e me | (Para de escrever e me olha com
454 olha com cara de cara de davida)
455 duvida))
297267 456 Maria [[C-H-U-R-R-A-S-C-01]] C-H-U-R-R-A-S-C-0.
Paula
2973177 457 Manuela |eu sei Eu sei.
2974177 458 Maria ((expressdo facial de Como?
Paula pergunta))
2974277 459 Manuela |sé isso Era sé isso.
2974477 460 |Maria so? S6?
Paula
2974577 461 Manuela |So sSé

Esclarecemos que todos estes recursos mediadores poderiam ter sido

utilizados de forma igualmente ampla no primeiro enquadre (de coconstrucdo da

narrativa em Libras), porém o texto escrito tornou mais evidente a falta de conteudo,

0 que fez com que a terapeuta buscasse enriquecer mais o relato através de mais

mediacdo, explorando o evento em si.
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Nas linhas 443 a 447, notamos que a fonoaudiologa formula a resposta da
adolescente como forma de mediar a construcdo da narrativa e facilitar o processo
de retextualizacdo em curso.

Manuela, entdo, demonstra estar atenta a fonoaudidloga e, entretida em seus
pensamentos para conseguir reproduzir na escrita o que esta sendo construido no
plano da interacdo, coca o lapis com a cabeca e, em code-blending, declara que
esqueceu o “nome do sinal” (a grafia, em portugués, para um determinado sinal da
Libras), nas linhas 448 a 451. E interessante notar que a solicitacdo da adolescente
¢ quanto a escrita somente. Ndo h& aqui uma indagacdo sobre a oralizacdo da
palavra, sobre 0 seu som para, entdo, relaciona-lo a escrita, 0 que vai ao encontro
da ideia do portugués como segunda lingua ser preferencialmente (e, aqui,
naturalmente) na modalidade escrita.

Maria Paula auxilia Manuela por meio da datilologia solicitada (linha 452).
Nesse momento, percebemos um forte entrosamento entre as duas interagentes na
execucdo da atividade, de modo que podemos entender que ha, aqui, a coconstrucao
de um conhecimento (Ochs, 1995), uma vez que terapeuta e atendida se ajudam
para construirem, em conjunto, um texto escrito.

Manuela observa a datilologia feita por Maria Paula e, em seguida, comega
a escrever, porém para subitamente e fixa os olhos na fonoaudiéloga (linhas 453 a
455). Nesse contexto, Maria Paula interpreta o olhar da adolescente como um
pedido de ajuda e oferece outra datilologia, que ndo havia sido solicitada (linha
456). Manuela, entdo, rejeita a ajuda, dizendo em portugués oral que ja sabe (linhas

457) e que era s6 aquilo mesmo (linha 459).

Excerto 14 — “nio lembro”

Tempo L I Transcrigédo Tradugédo
2974677 462 Maria APROVEITAR JUNTO PRIM@ E vocé aproveitou com seus
463 Paula BRINCAR? primos? Brincou?

2975277 464 Manuela [n&o sei ndo lembro N&o sei, nédo lembro,

2975277 465 Maria LEMBRAR PRECISAR-NAO S6 lembra...Ndo precisa
466 Paula ESCREVER escrever.

2975477 467 Manuela |ndo lembro Ndo lembro.
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2975777 468 Maria ((entrega o lapis para (entrego o lapis para manuela)
Paula Manuela))
307007 469 |Maria LA NAO JUNTO PRIM@ NAO? |Vocé ndo ficou com seus primos
Paula 14, nao-?
307017 470 Manuela | [[LEMBRAR-NAO]] N&o lembro mesmo.
3070777 471 Maria POUCO TEMPO. VOCE Ah, mas faz pouco tempo. Vocé
472 Paula LEMBRAR EU NAO PEDIR lembra. Nd&o vou te pedir para
473 ESCREVER EU QUERER escrever. S6 estou curiosa para
474 SABER CURIOS@ VOCE saber. Vocé gosta dos seus
475 GOSTAR SE@ PRIM@? primos?
30718’ " 476 |Manuela [O QUE? Qué?
3072077 477 Maria EU PERGUNTAR VOCE GOSTA |Eu perguntei se vocé gosta dos
478 Paula SEUS PRIM@S seus primos.
3072777 479 Manuela | [[GOSTAR MEQ PRIM@ NOS Gosto. A gente joga futebol
480 JOGAR FUTEBOL]] juntos.

No excerto 14, observamos que Maria Paula continua em busca de agdes
narrativas, quando pergunta, na linha 462, se Manuela brincou com o0s primos na
viagem. O uso do verbo “brincar”, aqui, aponta para uma ag¢dao. Mas, embora a
fonoaudiologa ainda esteja em busca de uma narrativa laboviana, Manuela se nega
a seguir essa organizacao nas linhas 464, 467 e 470, afirmando que nao se lembra.
Notamos que a negacao se da em lingua oral nas linhas 464 e 467, enquanto na linha
470 acontece em mistura de cédigos (code-blending) e, por isso, podemos entender,
nesse caso, que o fendmeno linguistico tem a funcao de enfatizar, ratificar.

Nas linhas 471 a 475, Maria Paula arrisca outra forma de mediacdo. Diz a
adolescente que ndo precisa escrever e, entdo, busca desenvolver outro tdpico
conversacional, perguntando se ela gosta de seus primos. Entendemos que a
fonoauditloga parece supor que o motivo pelo qual Manuela se recusa, em muitos
momentos, a participar é, justamente, pelo medo de ndo conseguir, posteriormente,
transformar o conteddo em material escrito e, por isso, declara que ndo sera
Necessario escrever.

A hipdtese da fonoaudiologa parece se confirmar, pois somente apos esta
mediacdo e com a repeti¢do nas linhas 477 e 478, Manuela responde a questéo, em
code-blending, dizendo que gosta de seus primos e que costuma jogar futebol com
eles (linhas 479 e 480).
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Podemos concluir, nesta se¢éo, que a adolescente, em muitos momentos,
demonstra certo receio e negagdo em participar da atividade, o que possivelmente
tem relacdo com sua declaracdo inicial de que ndo sabe, em aluséo a realizacéo da
escrita. Por isso, a mediacéo da fonoaudidloga mostra-se importante e necessaria,
embora, em muitos momentos, as estratégias adotadas ndo sejam tdo eficientes,
como por exemplo, através de perguntas de estilo pouco produtivo, conforme
analisado na secdo.

Observamos, ainda, que, com relacdo a construcdo do relato na segédo
anterior, Manuela adquire maior autonomia ao transformar a narrativa em texto
escrito, por meio da mediacdo e das perguntas eliciadoras, embora, em sua maioria,
as perguntas sejam de estilo mais fechado. A adolescente, surda oralizada e
bilingue, escolhe a Libras como lingua de instrucao para a atividade pedagogica e,
a partir dela e das mediacdes em Libras e em code-blending, traz, no processo de
retextualizacdo, outros elementos a narrativa escrita que ndo haviam aparecido
anteriormente, na se¢do 1, 0 que aponta mais uma vez para a importancia de se
explorar mais a narrativa em sinais antes do desenvolvimento da escrita.

Nesta secdo, analisamos os dados referentes a correcdo do texto construido
por Manuela, junto a fonoaudidloga. Como a construcdo textual deu-se por frases,
a correcao seguiu também a mesma logica, sendo mediada pela Libras e, em alguns
momentos, pela prépria lingua oral, uma vez que a adolescente interage nas duas
linguas, alternando os fendbmenos de code-switching (Auer, 1998; Porto, 2006;
Gumperz, 1982; Blom e Gumperz, 2002, p. 68 [1972]; Nascimento, 2010) e code-
blending (Quadros et al, 2016; Emmorey et al. 2008 ).

6. Re(con)textualizacdo de aspectos micro e macroestruturais da narrativa
escrita

No excerto 15, tem inicio o enquadre da re(con)textualizacdo de aspectos
micro e macroestruturais da narrativa escrita mediante a acdo da fonoaudiologa,
registrada nas linhas 483 a 495, de tomar o texto e Ié-lo em portugués oral,
analisando-o. A terapeuta inicia, assim, sua media¢do neste enquadre, visando

coconstruir a escrita junto a adolescente de forma mais adequada as normas
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gramaticais do portugués e também buscando tangenciar aspectos do discurso
narrativo.

A postura adotada pela fonoaudiologa, no momento da reescrita do texto,
tem como ponto de partida o conhecimento de questbes do desenvolvimento do
portugués escrito para surdos, uma vez que este é objeto de dificuldade e, muitas
vezes, medo para muitas pessoas com surdez. Em nossa pesquisa, pudemos
perceber que o possivel medo da adolescente de ser avaliada, em muitos momentos,
torna a atividade pedagdgica mais dificil e repleta de autoavaliagdes negativas
(como veremos nos excertos 15, 16 e 17) que precisam ser contornadas pela
fonoaudiologa, que busca enfatizar os aspectos positivos da construcdo textual da
adolescente, a fim de proporcionar uma vivéncia mais saborosa com relagédo ao
portugués, partilhada entre pesquisadora e participante.

Nas linhas 483 a 486, Maria Paula realiza uma acdo tipica de interagdes em
sala de aula, em que o professor analisa e corrige producdes dos alunos. Porém,
notamos que, nesse caso, a fonoaudidloga nao planeja simplesmente apontar para
0s aspectos a serem modificados, mas deixa espaco para que a propria participante
reflita sobre sua escrita, j& que a terapeuta ndo avalia de forma explicita o texto

neste primeiro turno.

Excerto 15— “EU UM ME@ FAMILIA DOI@”

Tempo L I Transcrigédo Tradugéo

3372677 483 Maria vou [[VER FRASE]] ((pega Vou ver sua frase. (pega a
484 Paula a folha e o lépis e folha e o lédpis e analisa o
485 analisa o texto texto construido, em
486 construido, em siléncio, siléncio, por alguns
487 por alguns segundos)) eu segundos) Eu e minha
488 e minha familia foi familia foi viajar para
489 viajar para espirito Espirito Santo (faz leitura
490 santo ((leitura em silenciosa sobrearticulada
491 cochicho sobrearticulada da frase em questao,
492 da frase em questdo, apontando com o lapis
493 apontando com o léapis palavra por palavra, para
494 palavra por palavra, Manuela)
495 para Manuela))

3374977 496 | Manuel | e ta errado! ((apontando E t4 errado (apontando para
497 a para determinado ponto determinado ponto no
498 no texto)) texto) .

3375077 499 | Maria ((entrega o lapis a (entrega o lépis a Manuela,
500 Paula Manuela, para que possa para que possa reescrever)
501 reescrever)

3375377 502 Manuel ((termina de escrever e (termina de escrever e
503 a entrega o lapis e a entrega o lapis e a folha a
504 folha a Maria Paula)) Maria Paula)
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3375477 505 | Maria CERTO PARABENS OLHAR EU Certo, parabéns! Agora olha
506 Paula ((toma o lapis a mio e aqui (toma o lapis a médo e
507 comeca a escrever)) comeca a escrever).
3375577 508 | Manuel ((mantém o olhar atento (mantém o olhar atento a
509 a a fonoaudidloga)) fonoaudibloga)
3470477 510 | Maria EU JUNTO ME@ FAMILIA EU Eu e minha familia. Eu sou
511 | Paula UM MEQ FAMILIA DOI@ um e com minha familia
512 ((aponta para o texto somos dois (aponta para o
513 com o lapis a méo)) texto com o lapis a mé&o).
514 SIGNIFICA UM DOI@? AQUI Significa que somos um ou
515 COMBINAR-NAO COMO QUAL dois, juntos? Aqui ndo ta
516 PALAVRA COLOCAR DOI@? combinando. Qual é a
palavra que precisa ser
colocada pra combinar com
dois?
3473077 517 Manuel ndo sei N&o sei.
a

Percebemos, com relagdo a adolescente, apenas o uso do portugués na
modalidade oral em seus curtos turnos. N&o houve sinalizacdo por parte da
adolescente neste excerto. Inferimos que Manuela esta buscando realizar uma
adequacdo do uso do codigo dentro do contexto institucional especifico de
abordagem do portugués escrito.

Entendemos, ainda, que o uso de cada lingua tem uma funcéo diferente na
interacdo. Neste excerto, por exemplo, em que a adolescente se coloca de maneira
mais passiva/receptiva, ha a opcao pelo portugués na modalidade oral, enquanto no
enquadre da narrativa, em que a demanda discursiva € maior, houve a opcéo pela
Lingua de Sinais — o0 que nos leva a ratificar nosso entendimento da Libras enquanto
primeira lingua do sujeito surdo, que permite uma elaboracdo do discurso narrativo
com mais autonomia, ainda que de forma relativa.

Podemos notar este objetivo da fonoaudi6loga nas linhas 483 a 495, do
excerto 15. Nesse fragmento, Maria Paula analisa o texto com o auxilio de um lapis,
Ié 0o que a propria adolescente escreveu, em voz alta, portanto, em portugués
oralizado, e ndo tece nenhum comentéario. Antes, aguarda que a adolescente reflita
sobre sua propria producdo. Esta estratégia pode ser entendida como uma repeticéo
(ver Starosky, Saliés e Goldfeld, 2002) e nos parece mais construtiva por permitir
a autocorrecgdo e a metalinguagem, do que a estrutura IRA, por exemplo, bastante
comum em interacGes pedagogicas.

Com isso, notamos que Manuela se da conta de algo no texto que possa ser
reconstruido e, apontando especificamente para isso, avalia como “errado”, em

portugués oral, na linha 496. Entdo, a partir da avaliacdo feita pela prépria
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adolescente, Maria Paula oferece-lhe o lapis para que a adolescente possa
reconstruir a frase e Manuela, entdo, reescreve 0 aspecto da frase a que
fonoaudiologa e participante estdo se referindo.

Nas linhas 505 a 507, Maria Paula avalia positivamente o feito de Manuela,
ratificando sua posicdo institucional na interacdo e da seguimento a coconstrucao
da re(con)textualizacdo, utilizando-se bastante do recurso da escrita ao lado de
explicacbes em Libras, como nas linhas 499 a 501, em que, apds escrever algumas
explicacdes no papel, Maria Paula vira-se para Manuela e oferece-lhe explicagdes
sinalizadas.

Por meio da Libras, a fonoaudidloga explica (linhas 510 a 516) a ideia de
concordancia entre sujeito e verbo, esclarecendo que o sujeito “eu e minha familia”
compde a primeira pessoa do plural, ndo do singular. Com a Libras, Maria Paula
conta com os dedos, fazendo o sinal de “dois” para quantidade e apontando para os
proprios dedos, afirma que “eu” sou um dos dedos, enquanto “minha familia” ¢é
outro. Assim, a partir da configuracdo de mao para “dois” (quantidade), Maria Paula
faz a configuragdo de “nds” (muito semelhante, porém com os dedos mais
proximos) e realiza 0 movimento referente ao sinal, a fim de criar uma associagéo
entre a ideia de plural em quantidade e a ideia de plural pronominal.

Ao fim de sua explicacdo, a fonoaudidloga pergunta qual forma verbal,
entdo, ficaria mais adequada ao pronome “nds”, ja que esclarece que o sujeito “eu
e minha familia” compde a primeira pessoa do plural, ndo do singular. Na linha
517, porém, Manuela responde que ndo sabe, frustrando as expectativas da
pesquisadora que parece pretender uma adivinhacdo de sua mente por parte da
adolescente (Garcez, 2006).

No excerto 16, continuando a interacdo registrada no excerto anterior, Maria
Paula decide realizar uma formulacéo (Garfinkel e Sacks, 1970) de sua explicacéo,
uma vez que a resposta oferecida por Manuela néo foi ao encontro do esperado pela
terapeuta. Como estratégia de formulacdo, Maria Paula apoia-se na escrita para

relembrar & adolescente a conjugacao do verbo “ir”, no passado.

Excerto 16 — “AQUI IR VERBO IR AQUI PASSADO EU”

Tempo L I Transcrigédo Tradugédo
3473377 518 Maria ((toma o lépis a mdo e (toma o lapis a mdo e
519 Paula escreve uma explicagdo*. escreve uma
520 aos 34744'’, chama explicacédo e aos

34744"", chama
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521 Manuela, tocando em seu Manuela, tocando em
522 braco )) seu braco)
3474577 523 Manuela ((espirro) ) SUSTO Que susto! (Apds ter
espirrado)
3475477 524 Maria [[SAUDE]] ((volta a Saude! (Volta a
525 Paula escrever sua explicacédo)) escrever sua
explicacéo)
3475777 526 Manuela ((seu olhar atento esté (seu olhar atento
527 fixo sobre o que Maria estd fixo sobre o que
528 Paula escreve)) Maria Paula escreve)
3570577 529 Maria AQUI IR VERBO IR AQUI Agui, temos “ir”, o
530 Paula PASSADO EU ((aponta para a | verbo “ir” no passado
531 folha e escreve (apontando para a
532 rapidamente)) fui ((aponta folha). Eu fui
533 para a folha novamente)) (Aponta novamente
534 ELE? ((escreve sobre a para a folha). Ele?
535 folha)) foi Foi.
3572877 536 Manuela Foi Foi.
3573177 537 Maria é... foi. UM PESSOA nbs? E, “foi”. Uma pessoa.
Paula E noés?
3573477 538 Manuela ( (responde apontando na (responde apontando
folha)) na folha)
357367 539 Maria fomos ((volta a escrever)) Fomos (volta a
540 Paula O QUE USAR NOS COMO? escrever) . Entdo como
é que a gente usa o
(verbo no) “ndés”?
3574577 541 Manuela a:::h

Nesse contexto, é importante pontuar que entendemos que a interacdo em

curso se trata de oficina fonoaudiol6gica, ndo de aula de portugués. Portanto, o
intuito da fonoaudiologa, ao realizar a cocontrucao da re(con)textualizacdo do texto
escrito junto a Manuela ndo é de aprovar ou reprovar ou, simplesmente, ensinar
gramatica. A terapeuta pretende promover o aprimoramento da préatica da escrita
por meio de estratégias interativas - atributo este outorgado ao fonoaudiélogo
mediante lei (Lei n°6.965, de 9 de dezembro de 1981).

Por isso, Maria Paula parece buscar relembrar a adolescente um
conhecimento, muito provavelmente, ja adquirido em ambiente escolar, buscando
um resgate de seu esquema de conhecimento (Tannen e Wallat, 2002, [1987]) com
relacdo a conjugacao verbal. Na linha 529, Maria Paula aponta para a explicacéo
escrita e, mediante a Libras, explica que se trata do verbo “ir”. Visando construir
este conhecimento junto a Manuela, Maria Paula pergunta a adolescente qual seria
a forma verbal adequada para cada pronome disposto em sua lista. Notamos, mais

uma vez, a mediacdo com perguntas feita pela terapeuta.
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Manuela atende a expectativa da fonoaudidloga, conjugando de forma
adequada o verbo “ir” para a terceira pessoa do singular, na linha 536. Notando o
bom desenvolvimento do raciocinio gramatical de Manuela, Maria Paula vai ao
encontro do objetivo pedagdgico quando pergunta a adolescente como ficaria o
verbo “ir” para a primeira pessoa do plural — mesma forma necessaria na construcéo
do texto da adolescente quando se refere a “eu e minha familia”.

Manuela responde apontando para a palavra “fomos” que esta solta sobre o
papel, misturada a outras palavras. Como forma de avaliacdo positiva (Sinclair e
Coulthard, 1975), Maria Paula repete em portugués oral a palavra apontada por
Manuela, “fomos”. Com isso, a adolescente emite um sonoro “a:::h”, como ¢é
comum fazermos quando finalmente compreendemos algo.

No excerto 17, abaixo, Maria Paula continua sua explicacdo acerca da
concordéncia entre pronome pessoal e verbo utilizando-se da escrita para tornar
mais clara a ideia. Com a mediagdo por meio de perguntas, Maria Paula pergunta a
Manuela qual dos pronomes pessoais escritos na folha atende ao sujeito “eu e minha
familia” (linhas 542 a 545). Manuela responde (linha 546), em lingua oral, que se
trata do “nds”. Diante da resposta que corresponde a expectativa da fonoaudiologa,
esta avalia o conteudo como “certo”, em Libras (linha 547) e, com isso, Manuela
oraliza (linha 548) uma avalia¢do negativa sobre sua primeira construcdo frasal,
julgando-a errada.

Notamos, neste excerto, a presenca de alinhamentos de codigos de Manuela
com Maria Paula. A adolescente busca adequar-se ao uso da lingua no contexto

institucional em que os dados foram gerados.

Excerto 17 — “eu ta errado”

Tempo L I Transcrigédo Tradugéo
3575277 542 Maria Paula ((volta a escrever a (volta a escrever a
543 explicacéo)). EU JUNTO explicacgédo). “Eu e
544 MEQ FAMILIA COMBINAR minha familia”
545 QUAL? combina com qual

(desses sujeitos)?

36’017 546 Manuela noés Nés.
3670377 547 Maria Paula CERTO ((sorrindo para Certo!!
Manuela))
367067 548 Manuela eu ta errado Eu té& errado.
367077 549 Maria Paula | NAO MAIORIA CERTQ@ SO N&o, a maior parte
550 ERRAR UM ((circula do que vocé escreveu

551 determinada palavra no estd certo. SO tem
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552 texto)) TROCAR uma coisa que estéa
553 ((entrega o léapis e a errada (circula
554 folha para Manuela)) determinada palavra
no texto). Troca
essa (entrega o
lapis e a folha para
Manuela) .
36728"" 555 Manuela ((pega o material, mas (pega o material,
556 é interrompida por mas é interrompida
557 Maria Paula)) por Maria Paula)
367297 558 Maria Paula ((escreve uma breve (escreve uma breve
559 explicacdo no papel)) explicacdo no
560 ESPIRITO SANTO LUGAR papel). O Espirito
561 IGUAL ((volta a Santo, o lugar é
562 escrever sua igual... (volta a
563 explicacédo)) LUGAR escrever sua
564 CERTO -O- FRENTE P-A-R- explicacdo). Esse
565 A -0- SO SIMPLES lugar, o certo é
566 ENTENDER? colocar o “o” na
frente. “Para o”. So6
isso, é simples.
Entendeu?
377107 567 Manuela eu ta errado Eu téa errado.
3771177 568 Maria Paula | SIMPLES NAO TUDO ERRADO E simples, ndo esté
569 AQUI CERTO AQUI CERTO tudo errado. Aqui
570 AQUI CERTO estd certo. Aqui
((apontando) ) estad certo. Aqui
esta certo
(apontando) .
3772477 571 Manuela ((comeca a escrever)) (Comeca a escrever)
38740"" 572 Manuela ((expiracdo profunda, (Expiragdo profunda,
573 estende a mdo pedindo a estende a méo
574 borracha, apaga e volta pedindo a borracha,
575 a escrever)) apaga e volta a
escrever)
3875477 576 Maria Paula ((confere a produgdo de (Confere a producéo
577 manuela)) CERTO PRONTO de Manuela). Certo.
578 SEMANA PROXIMA VOCE Pronto. Na préxima
580 FALTAR PROXIMA NOS semana vocé vai
581 CONTINUAR CONSERTAR faltar, mas na
582 AQUI outra, gquando vocé
vier, noés
continuamos.

Ao observar a autoavaliacdo negativa de Manuela, Maria Paula, enquanto

mediadora, busca atenuar esta construcéo e enfatizar o aspecto positivo quanto a

elaboracdo da frase por parte da adolescente. A fonoaudidloga, entdo, utiliza-se da

Libras (linha 549’) para enfatizar que a frase, como um todo, estd construida de

forma satisfatoria, mas contém apenas um elemento que pode ser reescrito. Maria

Paula finaliza esta avaliagdo positiva, solicitando que Manuela conserte a frase,
quando sinaliza “TROCAR”.

Antes, poréem, que a adolescente inicie a re(con)textualizagdo em questéo

(linhas 555 a 557), Maria Paula a interrompe para mais uma explicacéo sobre outro
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aspecto da frase em questdo que também pode ser melhorado. A fonoaudidloga
esclarece, em comparagdo escrita, a importancia do artigo “o” antes do “Espirito
Santo” e, apos tal explicagdo, Manuela se autoavalia negativamente mais uma vez
(linha 567) por meio do portugués oral.

Com isso, notando a repeticdo dessa autoavaliacdo negativa, Maria Paula
busca enfatizar mais uma vez os pontos positivos da frase construida pela
adolescente. Por meio da Libras, a fonoaudiologa pontua os muitos acertos da frase
em questdo (linhas 568 a 570). Em seguida, Manuela reescreve a frase, realizando
a transformacéo dos aspectos apontados pela terapeuta e a fonoaudiologa encerra o

encontro (linhas 576 a 582) com orientagdes para a proxima sessao.

Excerto 18 - ""entendi”
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Tem L I Transcrigéo Tradugéo
po
077 | 601 Maria 1sPERGUNTAR2s A-R-A-C-R-U-Z | Aracruz fica aqui ou 1a&?
307 | 602 Paula AQUI O-U LA?
4
07’ 603 Manuela [[LA]] La
377
r
07’ | 604 Maria LA CERT@ LA A-R-A-C-R-U-2Z L&, certo. Entdo LA em
397 605 Paula TER PRAIA Aracruz tem praia.
4
07’ 606 Manuela entendi ( ) Entendi.
47!
4
07’ 607 Maria ACHAR A-R-A-C-R-U-2Z Eu acho que Aracruz né&o
527 608 Paula COMBINAR-NAO -O- TENTAR combina com o artigo
’ 609 ((comeca a escrever no “o”. Vamos tentar.
papel)) (Comega a escrever sobre
o papel).
08’ 610 Manuela ((acompanha o papel com o (Acompanha o papel com o
oL’ 611 olhar)) olhar).
r
08’ 612 Maria DEPENDER CIDADE ALGUNS Depende da cidade.
03’ 613 Paula MAIORIA TER -0O- EXEMPLO Algumas, a maioria, tem
’ 614 ((volta a escrever no o artigo, tem o “o”. Por
papel)) exemplo (volta a
escrever sobre o papel).
08’ 615 Manuela ((acompanha o papel com o (Acompanha o papel com o
157 6l6 olhar)) olhar)
r
Tem L I Transcrigédo Tradugédo
po
07’ 601 Maria 1sPERGUNTAR2s A-R-A-C-R-U-Z | Aracruz fica aqui ou 1la%
307 | 602 Paula AQUI O-U LA?
4
07’ 603 Manuela [[LA]] L&
377
r
07’ | 604 Maria LA CERT@ LA A-R-A-C-R-U-Z L4, certo. Entdo LA em
397 605 Paula TER PRAIA Aracruz tem praia.
r
07" 606 Manuela entendi ( ) Entendi.
47!
r
07’ 607 Maria ACHAR A-R-A-C-R-U-Z Eu acho que Aracruz néo
52’ 608 Paula COMBINAR-NAO -O- TENTAR combina com o artigo
’ 609 ((comeca a escrever no “o”. Vamos tentar.
papel)) (Comega a escrever sobre
o papel) .
08’ 610 Manuela ( (acompanha o papel com o (Acompanha o papel com o
01’ 611 olhar)) olhar).
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08’ 612 Maria DEPENDER CIDADE ALGUNS Depende da cidade.

03’ 613 Paula MAIORIA TER -0O- EXEMPLO Algumas, a maioria, tem

’ 614 ((volta a escrever no o artigo, tem o “o”. Por
papel)) exemplo (volta a

escrever sobre o papel).

08" 615 Manuela ( (acompanha o papel com o (Acompanha o papel com o
157 616 olhar)) olhar)

Maria Paula inicia o excerto 18, acima, com uma pergunta de medi¢do com
duas opcoes (linhas 601 e 602).

A resposta de Manuela, na linha 603, vai ao encontro do que a terapeuta
espera e, por isso, Maria Paula a avalia positivamente nas linhas 604 e 605, turno
em que a fonoaudidloga também aproveita para reformular (Norrick, 2000) e
reparar (Salimen e Conceicdo, 2009) a frase de Manuela por meio da Libras que,
nesse caso, especificamente, é executada como um portugués sinalizado, fazendo
alusdo a sequéncia desejada de palavras na frase, numa espécie de analise
contrastiva entre a lingua oral e a lingua de sinais.

Apos o reparo de Maria Paula, Manuela afirma ter entendido a colocagéo,
em portugués oral (linha 606) e, com isso, a mediadora da seguimento a explicacéo.
Assim, nas linhas 607 a 609, notamos que Maria Paula utiliza-se da Libras para
explicar que o artigo “o0” ndo parece necessario ao substantivo “Aracruz”, como
Manuela havia escrito. A explicacdo de Maria Paula, inicialmente mediada por
perguntas retoricas em Libras, agora se complementa também de maneira escrita,
guando a fonoaudiéloga toma o papel e o lapis a méo e comeca a escrever (linhas
607 a 609).

E possivel perceber que pesquisadora e participante estdo alinhadas na
interacdo para 0 cumprimento do propdsito institucional do encontro. Manuela, que
parece pouco se pronunciar, participa da interacdo de forma ativa por meio de seu
olhar, como registrado nas linhas 610 e 611. A partir da expressdo do olhar de
Manuela, que demonstra compreender, Maria Paula continua a explicagdo em
Libras, nas linhas 612 a 614 com o auxilio também do portugués escrito, buscando
esclarecer e reparar o artigo “o” utilizado por Manuela ao se referir a Aracruz, no
texto. Manuela acompanha atentamente a explicagédo, novamente, com o olhar
(linhas 615 e 616).

Na linha 617, no excerto 19, (ainda explicando a questdo do artigo “o0”,

Maria Paula formula uma pergunta retorica, marca de sua mediagdo. A fim de
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explicar por comparacao, a fonoaudidloga pergunta se a adolescente conhece Sao
Paulo. Notamos que, neste momento, predomina o uso da Libras por parte da
mediadora. Manuela responde em portugués oral (linha 618), afirmando que

conhece, sim, o referido estado.

Excerto 19 - “CONHECER S-A-O P-A-U-L-0?”

Tempo L I Transcrigéo Tradugéo
08719"” 617 Maria Paula CONHECER S-A-O P-A-U-L- Vocé conhece S&o
07 Paulo?
08720"" 618 Manuela conheco Conheco.
0872277 619 Maria Paula JA IR SAO PAULO? Ja foi em Sé&o
Paulo, név?
0872277 620 Manuela SIM Sim
0872577 621 Maria Paula TER-NAO -O- N&o tem o artigo
o
08’26"" 622 Manuela s6 1la S6 o “1a”.
0872777 623 Maria Paula COMBINAR-NAO O QUE? N&o combina com
o “o”. O que
vocé disse?
08’28"" 624 Manuela [[sO L-A]] S6 usa o “1a”,
entdo.
08730"” 625 Maria Paula (olha para Manuela e, em (Olha para
626 seguida, escreve algo Manuela e, em
627 sobre o papel). EXEMPLO seguida, escreve
628 SO SAO PAULO DIRETO O-U algo sobre o
629 EXEMPLO FRASE EXEMPLO papel) . Por
630 NAO VERDADE (escreve no exemplo... Pode
papel) usar sé6 “S&o
Paulo” direto
ou... vou dar um
exemplo numa
frase. Nao é
verdade, é sé um
exemplo.
087587 631 Manuela eu moro em sdo paulo “Eu moro em Sé&o
632 (lendo a frase escrita Paulo” (lendo a
633 por Maria Paula) frase escrita
por Maria Paula)

Com a participacdo de Manuela e a atencdo fixa da adolescente, Maria Paula
da continuidade a mediacdo por perguntas retdricas em Lingua de Sinais e,
buscando um alinhamento com a adolescente, pergunta se ela ja esteve em S&o
Paulo (linha 619). Na sequéncia, podemos perceber que a intencao da terapeuta ndo
era simplesmente aproximar-se da atendida, mas voltar a explicacdo, ao

cumprimento do propdsito institucional, de reconstruir a frase.
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Maria Paula, na linha 621, explica que para o substantivo “Sao Paulo” nao
se usa o artigo “o”, fazendo uma explicagdo por comparagdo. Manuela,
raciocinando junto a fonoaudidloga, infere, entdo, que s6 € necessario usar o “l14”
(linha 624, em sobreposicdo de codigos), como sugerido pela fonoaudidloga no
inicio da explicacdo, para a reconstrucao da frase.

A partir da davida de Manuela, a terapeuta volta & mediagdo por meio da
escrita, mantendo a estratégia de comparacdo. Maria Paula escreve sobre o papel
“eu moro em Sao Paulo” e a adolescente 1€ a frase em voz alta (linha 632).

No excerto 20, a fonoaudidloga da continuidade a explicagdo com a Libras.
Em comparagado, explica que, assim como “Sao Paulo” ndo exige o artigo “o0” e, por
isso, € possivel dizer “eu moro em Sdo Paulo” e ndo “no” Sdo Paulo, para Aracruz
segue-se a mesma ldgica. A fonoaudidloga termina a explicacdo, perguntando a
Manuela se deveria usar “no” ou “em” para Aracruz e a adolescente responde (linha
643) que deve-se usar o0 “em” e, mais uma vez, corresponde ao que a terapeuta
espera. Notamos que, neste momento, a terapeuta lanca m&o do portugués
sinalizado com o intuito de promover o conhecimento morfossintatico referido no

excerto.

Excerto 20 - “tem praia eu fiz errado”

Tempo L I Transcrigédo Tradugédo
09700"" 634 Maria Paula OU (volta a escrever no Ou entdo (volta a
635 papel) PORQUE RIO COMBINAR - escrever sobre o
636 0- POR ISSO N-O- SAO PAULO papel) . Porque o
637 COMBINAR-NAO -O- ENTENDER? Rio combina com o
638 A-R-A-C-R-U-Z SENTIR artigo “o”, por
639 COMBINAR-NAO ENTAO VOCE isso o “no”. Sé&o
640 ACHAR A-R-A-C-R-U-Z E Paulo n&o combina
641 ((volta a escrever sobre o com o artigo “o”,
642 papel)) SE@ OPINIAO? entende? E eu

sinto que Aracruz
também nio
combina. Entéo
vocé acha que
Aracruz é “no” ou
“em”? Qual é a
sua opinido?

097 46" 643 Manuela [E-M ] Em.
09749"" 644 Maria Paula ENTAO CERTO LA E-M A-R-A-C- Isso, certo. “La&
645 R-U-Z TER PRAIA EM Aracruz tem
praia”.
09"56"" 646 Manuela tem praia eu fiz errado Tem praia... eu

fiz errado.

10701’ 647 Maria Paula | SO CONSERTAR SIMPLES E sb6 consertar, é
simples.



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712220/CA

115

10704 648 Manuela ((pega o lépis e comeca a (Pega o lapis e
649 escrever, depois de 22 comeca a
650 segundos mostra para maria escrever. Depois
651 paula)) de 22 segundos,
mostra para Maria
Paula) .
107 26"" 652 Maria Paula ESTE BOM CERTO Esse ficou bom.
Estéd certo.

Com isso, Maria Paula avalia positivamente (Sinclair e Coulthard, 1975) a
resposta de Manuela (linhas 644 e 645) e reconstrdi a frase da adolescente em
sobreposicdo de codigos. Manuela, ao perceber o reparo (Salimen e Conceicao,
2009) se autoavalia negativamente, afirmando que errou inicialmente (linha 646).
Mais uma vez, Maria Paula busca atenuar a avaliacdo da adolescente, sinalizando
em Libras que se trata de algo simples (linha 647). Manuela, entdo, finalmente,
reescreve a frase, de acordo com o reparo e a mediacdo da fonoaudiéloga (linhas
648 a 651).

Percebemos que, apds reescrever, a adolescente apresenta o material a
fonoaudio6loga, em sentido de pedido de avaliacdo. O medo de errar parece perdurar
durante todo o processo de re(con)textualizacdo, ainda que a fonoaudidloga busque
atenuar as avaliacdes negativas. Nessa l6gica, Maria Paula, ao ler a nova producao,
a avalia positivamente.

No excerto 21 temos o registro da re(con)textualizacdo da terceira frase do
texto construido por Manuela, onde encontramos: “Espirito Santo tem pizza”. A
sentenca, a primeira vista, causa certo estranhamento, pois parece estar fora de um
padrédo de escrita mais usual do portugués. Diante disso, Maria Paula inicia a
reescrita desta frase provocando uma reflexdo. Mais uma vez, a fonoaudidloga
pede, em Libras, que a adolescente leia a frase (linhas 653 e 654), pois, nesse caso,
ao olhar para a propria construcdo, a adolescente teria a oportunidade de repensa-
la, estranha-la e, a partir disso, construir uma outra maneira de expressar a ideia

contida na sentenga.

Excerto 21 — “eu acordei cedo...”

Tempo L I Transcrigédo Tradugéo
1073177 653 Maria DEPOIS VOCE ESCREVER O QUE E depois o que vocé
654 Paula AQUI? ((apontando ao texto)) escreveu aqui?
10736"7 655 Manuel espirito santo tem pizza... “Espirito Santo tem
656 | a eu comi pizza longe ((lendo pizza. Eu comi pizza
657 o texto escrito))
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longe” (lendo o texto
escrito).
1074377 658 Maria SABER-NAO BOM FALTAR UM@ N&o sei se j& estd bom.
659 Paula COISA FRASE VOCE ACHAR BOM? Acho que falta alguma
colsa nessa frase. Vocé
acha que estéd bom como
esta?
10751"" 660 Manuel eu acordei cedo... td com Ah, eu acordei cedo
661 a sono, eu acordei cedo hoje... td com sono...
eu acordei cedo.
1075577 662 Maria ENTAO VOCE ACHAR ESSE BOM O- Mas entdo vocé acha que
663 Paula U FALTAR COISAS ((olha para estd bom como estd ou
664 a folha de papel)) ESPIRITO faltam algumas coisas
665 SANTO TER PIZZA EU COMER (olhando para o papel)?
666 PIZZA LONGE VOCE ACHAR “Espirito Santo tem
667 FALTAR UM@ COISA? pizza. Eu comi pizza
longe”. Vocé né&o acha
que falta alguma coisa
aiv?
11706"" 668 Manuel SIM Sim
a

Manuela € o texto escrito, oralizando em voz alta (linhas 655 e 657) e dirige
o olhar a fonoaudidloga, na espera, mais uma vez, de uma avaliacdo por parte da
mediadora. Novamente, podemos interpretar a conduta da adolescente como
embasada em um esquema de conhecimento (Tannen) de experiéncia em sala de
aula em que os alunos executam uma tarefa e sdo, imediatamente apds, avaliados
pela professora. Contudo, no contexto da oficina fonoaudioldgica de portugués
escrito mediada pela Libras, a terapeuta parece propor uma experiéncia um pouco
diferente da sala de aula, embora guarde muitas semelhancas, por tratar-se também
de atividade pedagdgica.

Assim, logo ap06s a leitura em voz alta da adolescente, Maria Paula, de forma
sugestiva, avalia a frase, em Libras, dizendo que nédo sabe se estd boa e afirmando
que falta algo (linhas 658 e 659). A terapeuta, em vez de apontar imediatamente o
que deve ser alterado no texto, pergunta a adolescente o que ela acha que pode ser
melhorado na frase, no intuito de criar uma maneira de re(con)textualizar em que a
participante tenha certa autonomia sobre suas proprias criacoes.

Manuela, porém, por meio de pista de contextualizacdo (Gumperz, 2002,
[1982]), sugere que ndo gostaria de continuar a tarefa (linhas 660 e 661), quando
afirma estar com sono e ter acordado cedo, em portugués oral — lingua diferente da
que rege a interacdo institucional, em que predominam explicacdes em Libras.

Sendo assim, podemos inferir que ndo apenas o contetido de seu turno configura
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uma pista de contextualizacdo, como também a propria alternancia de codigo —
embora ndo se evidencie, ao longo de toda a interacdo, uma correspondéncia direta
entre a alternancia e a pista de contextualizacgéo.

Tomando por base a repeticdo de autoavaliacdes negativas por parte da
adolescente e a afirmagdo “eu ndo sei” em excertos anteriores, quando solicitada a
elaborar um material escrito, podemos entender que a pista de contextualizacdo do
excerto 21, linhas 660 e 661, ndo sugere, meramente, uma nao-vontade de
participar, mas pode apontar também para a questdo da dificuldade com a lingua
portuguesa, que vai se tornando evidente, possivelmente para a propria adolescente,
a cada reescrita de frase. Contudo, do ponto de vista da participagdo da
fonoaudiologa, este ndo parece ser exatamente um problema, pois a cada vez que
Manuela compreende uma explicacdo, a terapeuta avalia positivamente e da
continuidade a tarefa.

E importante também, aqui, salientar a manutencio da atencdo da
adolescente durante todo o processo de retextualizacdo (Marcuschi, 2001) conjunta
do texto escrito até o momento. Manuela observa as explicacBes da mediadora,
responde as perguntas, busca aplicar o conhecimento que lhe é passado, a todo
tempo, porém se autoavalia negativamente repetidas vezes em excertos anteriores
e, agora no excerto 21, notamos um sinal de desisténcia da tarefa em curso.

Apesar da fala de Manuela, Maria Paula segue sua explicacdo, no excerto

22, através da Libras, por meio de exemplo, comparacgdo e perguntas retoricas.

Excerto 22 - "ah [[MUIT@]]"

Tempo L I Transcrigédo Tradugédo
11707"" 669 Maria Paula ENTAO OLHAR EXEMPLO | Entdo, vamos ver um
670 PIZZA AQUI RIO TER | exemplo. Aqui no
PIZZA? Rio tem pizza?
1171577 671 Manuela SIM ((expressdo nédo- Sim
manual))
1171777 672 Maria Paula LOGICO SAO PAULO TER | Légico... E em Sao
673 PIZZA? Paulo, tem pizza?
1172077 674 Manuela ah [[MUIT@Q]] Ah, muita!
117217’ 675 Maria Paula ESPIRITO SANTO TER | E no Espirito
PIZZA? Santo, tem pizza?
11r22"’ 676 Manuela tem Tem
1172477 677 Maria Paula BAHIA TER PIZZA? Na Bahia, tem
pizza?
1172677 678 Manuela tem Tem
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1172677 679 Maria Paula MUIT@ ((expressédo | Tem pizza em muitos
680 facial de exagero)) lugares. Entéo
681 LUGAR  LUGAR LUGAR | quando vocé afirma
682 TER PIZZA ENTAO VOCE | que 14 no Espirito
683 FALAR LA TER PIZZA | Santo tem pizza, eu
684 ACHAR ESTRANHO | acho estranho...
685 QUALQUER LUGAR TER | porque em qualquer
686 PIZZA POR QUE FALAR | lugar tem pizza.
687 LA TER? ENTENDER? | Entdo por que é que
688 ESTRANHO DENTRO LA | vocé esta me
689 TER PIZZA PORQUE | dizendo que 1l& tem
690 QUALQUER LUGAR TER | pizza? Entende?
691 ENTAO DIFERENTE AQUI | Essa frase de gque
692 RIO TER VER PENSAR | “1&4 tem pizza” me
693 AQUI RIO TER ((para | causa um
694 para pensar com a mdo | estranhamento,

direita sobre a | porque ¢é algo que

boca)). CONHECER B- | tem em qualquer

A-L-A D-E T-A-M-A-R- | lugar. Enté&o, o que

I-N-D-07? BALA | é que tem de

PROPRI@ RIO diferente aqui no
Rio? Vamos
pensar... Aqui no
Rio tem... Conhece
bala de tamarindo?
Uma bala que ¢é
tipica do Rio de
Janeiro?

Nas linhas 669 e 670, a terapeuta pergunta para a adolescente se “tem” pizza
no Rio de Janeiro, usando em Libras o mesmo verbo utilizado pela adolescente em
portugués escrito na frase. Em expressédo de obviedade, Manuela responde que sim
(linha 078). Dessa maneira, Maria Paula segue seu raciocinio explicativo, aplicando
a mesma pergunta a outros estados do Brasil (linhas 672, 675 e 677), enquanto
Manuela acompanha atentamente e responde positivamente a fonoaudidloga (linhas
671, 674, 676). A fonoaudidloga provoca na adolescente a mesma sensacao de

obviedade que a frase, por ela elaborada, gera no leitor.

Assim, a terapeuta conclui o raciocinio explicativo nas linhas 679 a 694,
esclarecendo que ha pizza em muitos lugares e, por isso, afirmar que no “Espirito
Santo tem pizza” causa certo estranhamento. Na mesma logica, a fonoaudidloga
explica que ate se poderia usar essa construcao frasal para alguma comida diferente,
tipica do local e, com isso, busca lembrar-se de algo que seja tipico do Rio de
Janeiro, em seu esquema de conhecimento, a fim de completar a explicacéo (linhas
689 a 694). O objetivo da terapeuta parece ser ndo desvalorizar o que foi elaborado
pela adolescente, mas esclarecer que, nesse caso, ndo seria o ideal, embora pudesse

fazer sentido em outros contextos.
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Observamos, entdo, no excerto 23, que a terapeuta busca em seu esquema

de conhecimento (Tannen e Wallat, 2002, [1987]) algum elemento comparativo

para usar em sua explicacdo e que pudesse também fazer parte da realidade da

adolescente, algum conhecimento compartilhado em uma dada cultura especifica —

nesse caso, a cultura carioca.

Excerto 23 — “ah sei”

Tempo L I Transcrigédo Tradugéo
1274077 695 Maria Paula CONHECER-NAO AQUI RIO? | Vocé n&o conhece? E
696 PENSAR OUTRO TER AQUI RIO aqui do Rio...
697 DIFERENTE. ( (expresséao Deixa eu pensar em
698 exagerada, erguendo os | outra coisa tipica
699 bragos para cima)) a:::h | sé do Rio. Ah!!
700 CONHECER M-A-T-E? Conhece Mate?
1371877 701 Manuela ( (expresséo ndo-manual | O que?
702 interrogativa))
1372177 703 Maria Paula BEBER COPO M-A-T-E Aquela bebida, que
vem no copo, o Mate.
1372677 704 Manuela ah sei Ah, sei...
1372877 705 Maria Paula TIRAR TAMPA BEBER | Aquela que a gente
706 CONHECER? puxa a tampa e bebe,
conhece?
1373077 707 Manuela SIM Sim
1373277 708 Maria Paula QUALQUER LUGAR OUTR@ SABER | Ndo é em qualquer
709 TER-NAO M-A-T-E? SAO PAULO | lugar que tem Mate,
710 TER-NAO M-A-T-E sabia? Em S&o Paulo
ndao tem Mate.
1373877 711 Manuela mate eu gosto... eu gosto | Mate eu gosto... eu
712 de mate de péssego gosto de Mate de
péssego. ..
1375377 713 Maria Paula ENTAO SABER LA SAO PAULO | Entdo... Sabia que
714 TER-NAO M-A-T-E COPO | 14 em S&o Paulo n&o
715 CONHECER M-A-T-E COPO? | tem o Mate de copo.
716 TAMBEM ESPIRITO SANTO TER- | Sabe o Mate de copo?
717 NAO No Espirito Santo
também ndo tem.

Finalmente, a fonoaudiologa traz a tona o elemento “mate” e pergunta se a

adolescente o conhece (linha 700). A partir da confirmagéo de Manuela (linha 704),

Maria Paula continua sua explicagdo, em Libras, nas linhas 713 a 717, por

comparacdo. Dessa vez, o foco da re(con)textualizacdo foi no contetdo, no nivel

semantico-pragmatico.

No excerto 24, a mediadora ocupa um longo turno dialégico (linhas 781 a

801), como é tipico na fala-em-interacdo institucional, para aprofundar sua

explicacdo, mantendo o método comparativo a partir de um conhecimento
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compartilhado, ainda em Libras. A fonoaudidloga enfatiza o estranhamento que a
sentenca “Espirito Santo tem pizza” pode causar no leitor dada a sua obviedade, o
que nao ocorreria caso “pizza” fosse algo especificamente tipico do Espirito Santo.
Percebemos, entdo, que o processo de re(con)textualizacdo se da de forma
construtiva, com explicagdes, comparagdes, perguntas eliciadoras e, ainda, pela
busca de conhecimentos compartilhados. Com isso, a tarefa se desenvolve de forma

menos objetiva, mas bastante elaborada.

Excerto 24 — “isso, ENTENDER?”

Tempo L I Transcrigédo Tradugéo
1570777 781 Maria hum... ENTAO VOCE FALAR Hum... Entdo.. aqui
782 Paula ESPIRITO SANTO TER PIZZA MAS vocé falou que no
783 LUGAR QUALQUER TER SE Espirito Santo tem
784 DIFERENTE ((exagero facial e pizza, mas em qualquer
785 manual em “DIFERENTE”)) lugar tem pizza. Se
786 PESSOA FALAR EXEMPLO LA RIO estou me referindo a
787 MATE PORQUE DIFERENTE TER-NAO algo diferente, ai eu
788 LUGAR OUTR@ ENTENDER? PIZZA posso afirmar, por
789 QUALQUER TER PRECISA-NAO exemplo “La& no Rio tem
790 FALAR ESPIRITO SANTO TER Mate”, porque é algo
791 PIZZA COMBINAR-NAO PORQUE diferente do local,
792 QUALQUER NORMAL TER entende? Pizza né&o...
793 1sPERGUNTAR2s O QUE DIFERENTE Pizza tem em qualgquer
794 TER LA ESPIRITO SANTO JUNTO lugar. Ent&o vocé ndo
795 PIZZA? VOCE ((énfase no precisa afirmar “No
796 “WOCE”)) COMER PIZZA LA Espirito Santo tem
797 ESPIRITO SANTO ENTAO QUAL pizza”, porque nédo
798 INFORMAGCAO MAIS IMPORTANTE? combina, porque é algo
799 EU COMER PIZZA N-O ((pega normal. O que teve de
800 lapis e papel)) [[EU COMER diferente 1l& no
801 PIZZA N-O ESPIRITO SANTO]] Espirito Santo com
relacdo & pizza? VOCE
comeu pizza l& no
Espirito Santo. Entédo
qual é a informacéao
mais importante aqui?
“Eu comi pizza no
Espirito Santo”
167207 802 Manuela a::::::h ta... eu comi pizza Aaaah, téa... eu comi
803 no espirito santo? pizza no Espirito
Santo?
1672977 804 Maria isso, ENTENDER? Isso... entendeu?
Paula
1673077 805 Manuela SIM Sim
167317’ 806 Maria PORQUE ESPIRITO SANTO TER Porque escrever
807 Paula PIZZA ESTRANHQ@ ESTRANH@ LUGAR | “Espirito Santo tem
808 QUALQUER TER ENTAO TER pizza” “estranho, jéa
809 PALAVRA TER NAO E COMBINAR- que tem em qualquer
810 NAO QUAL MAIS IMPORTANTE lugar. Entdo a palavra
811 INFORMACAO EU QUERER AVISAR? “ter” ndo combina
812 EU COMER PIZZA ESPIRITO SANTO aqui. Qual é a
813 DIFERENTE INFORMACAO PESSOA informacdo que vocé
814 SABER-NAO LA TER PIZZA TOD@ quer passar aqui? “Eu
815 SABER JA ENTAO ENTENDER? comi pizza no Espirito
Santo”. Essa é uma
informacdo diferente,
que a pessoa que vai
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ler n&o sabe ainda.
Agora, que l& tem
pizza todo mundo jéa
sabe, entendeu?

1675377 816 Manuela SIM ((assente com a cabeca e Sim
817 sorri concomitantemente
818 olhando para a
819 fonoaudidloga))

A fonoaudidloga finaliza a explicagdo com uma pergunta retorica (linhas
797 e 798), respondida por ela mesma nas linhas 799 a 801. A indagacédo diz
respeito a ideia mais importante da frase de Manuela, ao que a adolescente quis
expressar com a sentenca, interpretado do ponto de vista da mediadora. Maria Paula
responde gue a ideia central da sentenca é que Manuela comeu pizza no Espirito
Santo (e ndo que ha pizzas 14).

Apbs essa conclusdo de Maria Paula, Manuela reage com um sonoro “a::::h
ta” (linhas 802), em expressdo oral e facial de compreensao, repetindo em seguida
a fala da fonoaudidloga. E interessante perceber que Maria Paula constréi a frase
(linhas 800 e 801) em sobreposicdo de cddigos, usando o portugués oral em
cochicho apenas para dar énfase a ordem em que as palavras devem vir na frase,
enquanto Manuela, ao repeti-la, nas linhas 802 e 803, o faz apenas em portugués
oral, porém mantém a atencdo, o topico conversacional e, aparentemente, o grau de
interesse na atividade.

Aqui, a alternéncia de cddigo parece espontanea e nao aponta para uma
sistematizacdo de significado, mas ocupa o0 sentido transidiomatico, de
transformacdo de uma lingua em outra, em que, nesse dado momento, faz mais
sentido utilizar o portugués oral no processo de transformacéo para a escrita.

A fonoaudidloga busca confirmar a compreensédo da explicacdo por parte da
adolescente, por meio de pergunta, na linha 804 e, mesmo diante da confirmacéo
de Manuela (linha 805), a terapeuta realiza uma formulacdo de sua propria
explicacdo (linhas 806 a 815), outra estratégia de media¢do adotada por ela, com
funcdo de esclarecer, a0 méximo, o conteddo e, ao final da explicacdo realiza mais
um pedido de confirmacdo, em Libras, que é prontamente atendido, mais uma vez
pela adolescente, na linha 816.

No excerto 25, a terapeuta continua o processo de retextualizacdo da frase,
em conjunto, chamando a atengdo da adolescente para a palavra “longe”, colocada

por Manuela na sua segunda tentativa de construcdo da frase (“eu comi pizza
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longe”). Mais uma vez, a fonoaudidloga se utiliza de perguntas para mediar a
re(con)textualizacdo (linhas 824 e 825). No primeiro turno deste excerto, Maria
Paula busca verificar o entendimento de Manuela acerca da palavra “longe”,
perguntando-lhe o qué, na frase, seria “longe”, voltando ao foco em frases

completas com sujeito, verbo e complemento.

Excerto 25 - “CALMA NORMAL”

Tempo L I Transcrigéo Tradugéo
1675477 820 Maria EU COMER PIZZA N-O ESPIRITO “Eu comi pizza no
821 Paula SANTO CERTO ((volta o olhar Espirito Santo”, (volta
822 para a redagdo e, em o olhar para a redacédo
823 seguida, olha para Manuela)) e, em seguida, olha
824 VOCE FALAR LONGE O QUE para Manuela). Vocé
825 LONGE? O QUE LONGE AQUI? falou aqui “longe”. O
qué que é longe®?
1771277 826 Manuela é muito [[LONGE]] E muito longe...
1771477 827 Maria O QUE LONGE? Mas o que é longe?
Paula
17715"7" 828 Manuela ((faz expressédo facial de (faz expressdo facial
829 esforco mental, olha para de esforco mental, olha
830 cima e em seguida olha para para cima e em seguida
831 a redacéo)) olha para a redacgédo)
177197 832 Maria ((comeca a escrever sobre o (comeca a escrever
833 Paula papel)) sobre o papel)
1772077 834 Manuela | eu escrevi td errado ((rindo Eu escrevi té errado,
835 com os olhos arregalados)) hahaha.
1772577 836 Maria CALMA NORMAL Calma, é normal...
Paula
1772577 837 Manuela ((bate com a mdo espalmada (bate com a m&o na
838 na testa)) testa)
1772877 839 Maria PROBLEMA-NAO VOCE ESCREVER Ndo tem problema. Vocé
840 Paula EU COMER PIZZA LONGE LUGAR? escreveu “eu comi pizza
longe”. Mas que lugar é
esse que fica longe?
1773577 841 Manuela | espirito santo Espirito Santo
1773677 842 | Maria E PIZZA E? OK ((pega uma Ndo é a pizza que é
843 Paula segunda folha de papel para longe? ( Pega uma
844 explicar e escreve por cerca segunda folha de papel
845 de 10 segundos)) PIZZA E para explicar e escreve
846 LUGAR? por cerca de 10
segundos) . Pizza é
lugar?
17"56"" 847 Manuela | é E
18701"” 848 Maria PIZZA CAIXA PEGAR OLHAR E Aquela pizza que vem
849 Paula LUGAR? numa caixa, que vocé
consegue pegar e olhar
é um lugar?
1871577 850 Manuela | ndo... é... P-R-A-T-0O N&o... é um prato
187187 851 Maria CERT@ CERT@ COMIDA ENTAO Certo! E uma comida,
Paula entédo
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1871977 852 Manuela | a:::h SIM Ah, sim...

Em resposta a pergunta da fonoaudidloga, Manuela apenas repete a
informacdo, intensificando-a com o advérbio “muito”, em portugués oral ¢ a
sinalizacdo de “longe”, com alternancia de cddigo em uma mesma frase. A partir
dessa resposta, Maria Paula repete sua pergunta (linha 827), em Libras, na tentativa
de descobrir ao qué a adolescente quis se referir quando usou a palavra “longe” na
frase. Percebemos que a insisténcia da fonoaudiologa em buscar saber o sentido da
frase e da palavra para a adolescente faz parte de uma maneira de mediagéo que
pretende valorizar a participacdo da atendida, buscando preservar, sempre que
possivel, sua identidade textual.

Observamos que Manuela mantém-se atenta a proposta por meio de
expressoes faciais registradas nas linhas 828 a 831, que demonstram a tentativa de
raciocinar junto a terapeuta. Por isso, percebendo a intencdo de Manuela, Maria
Paula decide complementar a explicacdo por meio do portugués escrito, também
como uma ferramenta pedagdgica, usando uma folha, onde escreve palavras soltas,
faz esquemas, aponta para eles e sempre finaliza explicando em Libras.

Ao olhar para o esho¢o da explicacdo no papel, Manuela ja, imediatamente,
se autoavalia de forma negativa (linha 834). Usando o portugués oral, a adolescente
profere, mais uma vez, a expressao “‘eu ta errado” e ri de si propria. A terapeuta
intervém nessa autoavalia¢do, buscando abranda-la, por meio da Libras, quando
afirma “CALMA NORMAL?”, na linha 836. Porém, Manuela insiste na conduta de
autoavaliacdo negativa e, dessa vez, o faz por meio de expressdo corporal,
“batendo” com a propria mao na testa (linha 837).

Maria Paula retorna a atividade explicativa nas linhas 839 e 840, em Libras.
A fonoaudidloga, realiza outra formulacdo de sua pergunta principal neste excerto,
inserindo agora o sinal de “lugar”, a fim tornar mais claro seu questionamento.
Assim, busca verificar junto a Manuela, o que a adolescente quis expressar quando
adicionou a palavra “longe” e, entdo, pergunta “que lugar ¢ longe” (tradugao livre
das linhas 839 e 840).

Manuela, acompanhando a explicacdo, responde, em portugués oral, que se

trata do Espirito Santo (linha 841). E interessante notar, neste momento, que a
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adolescente oraliza em voz baixa, como se estivesse apenas pensando, e ndo, de
fato, dando uma resposta.

Com a fala de Manuela, Maria Paula consegue dar continuidade a
explicacdo com uma provocacdo semantica. A fonoaudidloga, em Libras, pergunta
se pizza € lugar (linhas 842 a 846). A principio, Manuela confirma, em portugués
oral (linha 847). Por isso, Maria Paula faz uma nova formulacdo da pergunta,
apresentando mais detalhes (linhas 848 e 849) e, dessa vez, Manuela responde que
pizza ndo € um lugar, e sim um prato (linha 850). Maria Paula avalia positivamente
e repete a resposta de Manuela (linha 851), em Libras, e a adolescente concorda
(linha 852) em portugués oral.

Observamos, no excerto 26, que Maria Paula continua a explicacdo em
Libras, ocupando um longo turno, da linha 854 a 863, para esclarecer que “longe”
e pizza” ndo, exatamente, combinam e que algo pode ser acrescido a frase, para dar
maior sentido. Notamos a perseveranca na mediacao por perguntas e a repeticédo da
pergunta “onde vocé comeu pizza?” (traduc¢do livre da linha 863). Manuela
responde, na linha 276, exatamente como respondeu a primeira vez em que a

fonoaudiologa Ihe fez essa pergunta, usando também o portugués oral.

Excerto 26 — “eu comi pizza em um restaurante muito longe”

Tempo L I Transcrigdo Tradugédo

1872077 854 Maria ((torna a escrever no papel)) (Torna a escrever
855 Paula | LONGE PIZZA COMBINAR-NAO PORQUE | sobre o papel). Longe
856 ((escreve mais novamente)) LONGE | e Pizza ndo combinam
857 PALAVRA  LONGE COMBINAR LUGAR | porque “longe”, essa
858 PIZZA NAO-E LUGAR PIZZA E P-R-A- | palavra “longe”
859 T-O O-U COMIDA ((volta para a | combina com lugar e
860 redacdo e sinaliza olhando para a | pizza ndo é lugar.
861 redac&o)) EU COMER PIZZA LONGE | Pizza é um prato ou
862 COMBINAR-NAO PORQUE PIZZA NAO | uma comida. “Eu comi
863 LUGAR VOCE COMER PIZZA LUGAR? pizza longe” néo

combina porque pizza
ndo é lugar. Onde foi
que vocé comeu essa
pizza?

1972177 864 Manue | espirito santo No Espirito Santo.
la

1972377 865 Maria | ESPIRITO SANTO  ENORME GRANDE | Mas o Espirito Santo
866 Paula | LUGAR RUA RESTAURANTE CARRO | é muito grande. Foi
867 DENTRO? na rua, num
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restaurante, dentro
do carro?

19731"" 870 Manue | RESTAURANTE Restaurante
la
1973377 871 Maria RESTAURANTE BOM CERTO ENTAO EU | Restaurante, muito
872 Paula | OLHAR AGORA ESCREVER ((escreve na | bem.. Entéo olha
873 folha e a entrega a manuela)) agora O que eu vou

escrever (escreve na
folha e a entrega a

Manuela) .
207037 874 Manue | eu comi pizza em um restaurante | Eu comi pizza em um
875 la muito longe (lendo o0 que estd | restaurante muito
876 escrito no papel) longe (lendo o que
estéa escrito no
papel) .

Maria Paula, entéo, elabora outra formulagdo de sua pergunta (Garfinkel e
Sacks, 1970), nas linhas 865 a 867, para obter uma resposta mais especifica de
Manuela, sobre o local onde ela e a familia comeu a pizza durante a viagem. A
terapeuta oferece possiveis opcdes, dentre as quais pudesse estar a resposta. Este
recurso de mediacdo, com regulacdo do grau de dificuldade é descrito na literatura
por Peterson, Jesso e McCabe (1999). A adolescente escolhe uma das opgoes, e
com expressdo facial de ter entendido e ter se lembrado do que aconteceu na
viagem, faz o sinal de “restaurante”, na linha 870, o que demonstra que o recurso
mediador utilizado pela fonoaudidloga foi eficiente.

Com isso, Maria Paula avalia positivamente a resposta da adolescente,
repetindo-a nas linhas 871 a 873, quando também, a partir de todo o processo de
re(con)textualizacdo da frase, buscando nao desvalorizar o verbete “longe” inserido
pela adolescente na reconstrucdo da sentenca, sugere uma nova forma de
transformacéo da frase e a escreve (linhas 872 e 873). Manuela Ié em voz alta nas

linhas 874 a 876 o que a fonoaudidloga escreve.

No excerto 27, Maria Paula realiza uma nova formulagéo de sua explicacéo
registrada do primeiro turno do excerto anterior. No presente excerto, a terapeuta
medeia a interagdo com o proposito de reformular a frase da adolescente e o faz,
ainda por perguntas. Maria Paula, apds a formulacdo da explicagdo (877 a 885),
pergunta onde, exatamente ficava o referido restaurante. Manuela, imediatamente,
responde que ficava na rua, em expressdo de obviedade, na linha 886, em

sobreposicao de codigos.
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Excerto 27 — “RUA LUGAR AQUI R1O?”

Tempo L I Transcrigéo Tradugédo

207087 877 | Maria PORQUE ESSE COMBINAR Porque esse daqui combina
878 Paula ((volta-se para o papel (volta-se para o papel
879 novamente)) AQUI COMBINAR novamente) . Aqui sempre
880 SEMPRE LUGAR COMBINAR MAS val combinar com lugar.
881 PIZZA JUNTO PALAVRA LONGE Agora, a “pizza” com a
882 COMBINAR-NAO PORQUE PIZZA palavra “longe” nao
883 NAO E LUGAR RESTAURANTE combina porque pizza ndo
884 LUGAR LONGE MUITO LONGE MAS é lugar. O restaurante é
885 LUGAR? um lugar. E esse

restaurante tdo longe
ficava onde?

2074377’ 886 Manuel [[RUA]] ( (expressao de Na rua (expressdo de
a obviedade)) obviedade) .
207507 887 | Maria RUA LUGAR AQUI RIO? Mas aqui no Rio?
Paula
2075177 888 Manuel NAO ESPIRITO SANTO N&o, no Espirito Santo.
a
2075277 889 | Maria BOM ((volta a escrever no Bom (volta a escrever no
890 Paula papel e, em seguida, mostra papel e, em seguida,
891 para Manuela o contetdo mostra paras Manuela o
892 escrito)) ENTENDER? conteudo escrito).
Entende?
2172477 893 | Manuel entendi... td com sono Entendi... td com sono..

a

Notamos que Maria Paula parece requerer uma resposta especifica, que esta
em sua mente, visando uma construcao frasal dela e ndo da adolescente, que busca
adivinhar o raciocinio da fonoaudidloga a todo tempo e € avaliada positivamente
guando o faz, como nas linhas 888, em que Manuela responde que o restaurante
ficava no Espirito Santo e 889, quando Maria Paula avalia positivamente a resposta,
em Libras e volta a escrever, construindo uma nova frase a partir da troca com a

adolescente.

No excerto 28, Maria Paula, em seu primeiro turno, da linha 894 a 906, faz
uma espécie de sintese de toda a explicacdo, em que busca justificar a nova
construcdo frasal criada por ela, a partir da interagdo com a adolescente que, vale
pontuar, se da de forma ndo muito horizontal, pois observamos a terapeuta guiando
toda a interacdo para o proposito institucional. Porém também é possivel perceber
que, embora a mediadora pareca dominar a interacdo, no primeiro turno do excerto
28, Maria Paula solicita, ap0s sua sintese explicativa, a opinido de Manuela, de

forma clara e explicita, em Libras (linha 904).
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Tempo L I Transcrigéo Tradugéo
2173377 894 Maria Paula ANTES AQUI ( (apontando | Antes, vocé tinha
895 para o papel com um lapis)) escrito aqui
896 ESPIRITO SANTO TER PIZZA | “Espirito Santo tem
897 NAO E TER QUALQUER TER QUAL | pizza”, mas a
898 INFORMACAO IMPORTANTE EU | palavra nao é
899 IR LA COMER PIZZA ((olha | “ter”, porque
900 novamente para o papel)) qualquer lugar tem.
901 VOCE FALAR PIZZA LONGE | A informacdo mais
902 PIZZA NAO E LONGE PORQUE | importante aqui é
903 PIZZA NAO E LUGAR TROCAR | que vocé foi 14
904 VOCE ACHAR OPINIAO? | comer essa pizza.
905 ((levanta o papel e mostra | Vocé falou que a
906 para manuela)) pizza era longe.
Mas a pizza ndo é
longe porque pizza
ndo é lugar, entédo
precisamos trocar.
O que vocé acha?
Qual sua opinido?
217567 907 Manuela ((1lé& a frase apontada por (1é a frase
908 Maria Paula, porém o audio | apontada por Maria
909 estd ininteligivel)) Paula, porém o
audio esta
ininteligivel)
22718"’ 910 Maria Paula ACHAR? ACHAR BOM? O que acha? Acha que
estéd bom?
2272177 911 Manuela SIM Sim
22712377 912 Maria Paula SIM TENTAR TROCAR ESCREVER | Sim? Entdo tenta
913 ((entrega o lapis ©para | trocar e escreve
914 Manuela)) ai.
2470477 915 Manuela ((escreve)) (escreve)
2471777 916 Maria Paula BOM PROXIMO EU TER SEIS | Muito bem. Vamos
917 PRIM@ para o préximo “Eu
tenho 6 primos...”.

Entendemos aqui, analisando também os demais excertos, que ha uma

espécie de oscilacdo na conduta da fonoaudiologa, que coordena todo o processo,

mas busca, como neste turno, a opinido da adolescente ou, ainda, de alguma forma,

manter elementos da construcao frasal de Manuela, mesmo sugerindo e realizando

transformagoes.

Ap0s a explicacdo de Maria Paula, Manuela 1é a nova frase em voz alta na

linha 907 a 909 e, em seguida, Maria Paula solicita, em Libras, novamente a opinido

da adolescente, como se quisesse reparar algo de arbitrario em sua propria mediacéo

(linha 910). Manuela confirma que a frase esta boa, com um “sim” em Libras (linha

911), afinal, diante da fonoaudidloga ouvinte, com dominio do portugués como
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primeira lingua, ndo resta outra op¢ao a adolescente, que ndo seja “aprovar” a frase
da terapeuta.

Com isso, Maria Paula pede a Manuela que faca a alteracdo da sentenca no
papel (linha 912 a 914) e, tendo a adolescente atendido a solicitacdo da
fonoaudiologa (linha 915), é avaliada positivamente pela terapeuta que, ap6s um
breve elogio, em Libras, conduz a interagdo para a proxima frase a ser modificada.

Pudemos perceber, durante o processo de retextualizacdo da terceira frase,
que Maria Paula oscila com relacdo a sua conduta mediadora, entre um papel mais
objetivo e diretivo, que se evidencia pela organizagdo dos turnos da interacdo, e
uma conduta menos objetiva, quando busca conservar elementos da frase de
Manuela e ndo descarta-los totalmente e, ainda, quando busca conhecimentos
compartilhados para tornar a explicacdo mais atrativa para a adolescente, gerando
uma aproximacdo. Ambas as condutas objetivam guiar a aprendizagem da
adolescente e variam de acordo com as necessidades dela.

Todo o processo se da com predominancia da Libras nas explicacfes de
Maria Paula, o que parece bastante positivo, pois Manuela, através de seu olhar e
expressdes faciais, demonstra compreender e corresponder a mediacdo da
fonoaudidloga. Contudo, notamos que em muitos momentos, a adolescente escolhe
0 portugués oral para responder a terapeuta.

Entendemos que isso se da pelo fato de Manuela, surda bilingue e
implantada, interagir a maior parte do tempo, em sua vida cotidiana, em portugués
oral, mas a adolescente declara ter melhor compreensdo em Libras, 0 que esta de
acordo com seu desempenho em todas as atividades da oficina fonoaudiolégica de
portugués escrito mediada pela Libras.

No excerto anterior, tivemos o registro da media¢do para modificacdo da
terceira frase, em que, ao final, observamos Maria Paula orientando a adolescente
para a transformacdo da frase seguinte, cujo registro se encontra no excerto 29,
abaixo. Nele, notamos que a fonoaudiéloga continua guiando a atividade e, para tal,
repete, em Libras, a frase a ser modificada (linhas 918 e 919), “EU TER SEIS
PRIMOS A-R-A-C-R-U-Z” (versao sinalizada pela propria mediadora) e pergunta
a Manuela o que ela acha que pode ser mudado na sentenca (linhas 920 e 921),

ainda em Libras.
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Tempo L I Transcrigéo Tradugéo
24718"7 918 Maria Paula BOM DEPOIS EU TER SEIS Bom, depois vem “eu
919 PRIMO A-R-A-C-R-U-7Z ter seis primos na
920 QUAL VOCE ACHAR PRONTO | Aracruz”. O que vocé
921 PRECISAR MUDAR ( (toma acha que precisa mudar
923 o lapis a mido e, junto | aqui®
924 a folha, aponta para o
925 texto))
2473177 926 | Manuela ((dirige o olhar para (dirige o olhar para a
927 a folha, acompanhando folha, acompanhando a
928 a fonoaudidloga)) fonoaudidloga)
2473377’ 929 Maria Paula VOCE ACHAR UM COISA Vocé acha que tem
930 PRECISAR MUDAR O QUE alguma coisa que
precisa mudar aqui? O
qué?
2474077 931 Manuela aracruz tem primo? Aracruz tem primo?
2474477 932 Maria Paula NAO CERT@ EU MESMO EU N&o... téd certo é “eu”
933 TER SEIS PARTES mesmo... Eu tenho seis
934 PERFEITO MAS PALAVRA primos. A ordem estéa
935 UM PALAVRA PODER MUDAR perfeita. Mas tem uma
936 MELHORAR EU MOSTRAR palavra aqui e outra
937 DOIS PALAVRA MUDAR ali que podem mudar
938 ((inclina-se em para ficar melhor. Vou
939 diregdo ao papel e te mostrar quais séo
940 aponta com o léapis as duas palavras
941 para o texto)) DOIS (inclina-se em direcéao
942 PALAVRA PRECISAR MUDAR ao papel e aponta com
943 MELHORAR E ((aponta o lapis para o texto).
944 para as palavras no As duas palavras que
texto)) O QUE ACHAR precisam mudar pra
PODER MELHORAR LA ficar melhor séao
(aponta as palavras no
texto). O que vocé
acha que pode
melhorar?
2572577 945 Manuela ((Expressédo Nao Manual (Expressdo N&do Manual
para “ndo sei”)) para “ndo sei”)
257267/ 946 Maria Paula EU TENTAR AJUDAR Eu vou tentar te
947 APOIAR OLHAR ((pausa ajudar, te dar um
948 de cinco segundos para apoio. Olha sé. (Pausa
949 pegar o lapis e de cinco segundos para
950 dirigir-se ao papel)) pegar o lapis e
951 LEMBRAR EU EXPLICAR - dirigir-se ao papel).
952 O- RIO DE JANEIRO Lembrei que eu
953 PORQUE RIO DE JANEIRO expliquei o uso do “o”
954 E -O0- COMBINAR N-O para “Rio de Janeiro”?
955 EXEMPLO SAO PAULO Como se usa o “o” para
956 PRECISAR-NAO -O- ENTAO | o Rio de Janeiro,
957 FALAR SAO PAULO LUGAR entdo se usa também o
958 FALAR O QUE OLHAR AQUI “no”. J& para falar de
959 E-M E-M SAO PAULO S&o Paulo, para o qual
960 PORQUE SAO PAULO ndo usamos o artigo
961 PRECISAR-NAO O- TAMBEM | “o”, usamos “em” em
962 EU EXPLICAR A-R-A-C-R- vez de “no”. Para
U-Z PRECISAR-NAO -0O- Aracruz ndao usamos O
PRECISAR-NAO -O- ENTAO | artigo “o” também.
VOCE ACHAR USAR QUAL? Entdo o que vocé acha
N-O O-U E-M? que devemos usar “no”
ou “em”?
2673577 963 Manuela no “No”.
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A adolescente, parecendo tentar adivinhar o0 que se passa na mente da
fonoaudiologa, dirige o olhar a ela, de forma reflexiva e nada responde (linhas 926
a 928). Por isso, a fonoaudidloga repete a pergunta anterior (linhas 929 e 930),
persistindo em suas estratégias de mediacdo, com perguntas, repeticfes e
formulacdes. Agora, ap6s a repeticdo, a adolescente arrisca uma resposta em
portugués oral, invertendo a ordem das palavras na frase, na linha 931, quando
produz “aracruz tem primo?”. E interessante refletir sobre a construgdo de Manuela
nesse momento, que se coaduna com a ideia de um método de adivinhacao do que
se passa na mente do professor, bastante criticado por Garcez (2006), ao debrucar-
se sobre a estrutura IRA, tipica de sala de aula.

Segundo o autor, essa forma de interacdo em que o professor pergunta, o
aluno responde e o professor avalia, permite pouca ou nenhuma coconstrucdo de
conhecimento (Ochs, 1995), pois o0 aluno estad sempre tentando adivinhar o que se
passa no imaginario do professor e ndo, de fato, ocupando um lugar de discuss&o,
de exposicdo de suas ideias, construcdes e, por vezes, davidas.

Nesse sentido, com o excerto acima, podemos presumir que a pergunta feita
por Maria Paula (linhas 929 e 930), embora esteja voltada para o que a adolescente
“acha”, como uma solicitagdo de opinido, no dado contexto, se trata de um
conhecimento que a adolescente ndo domina e é natural que, por isso, tomando por
base um esquema de conhecimento (Tannen e Wallat, 2002, [1987]) de
aprendizagem em sala de aula, Manuela tente adivinhar a resposta desejada pela
terapeuta e arrisque uma troca na ordem das palavras, ndo necessariamente légica,
0 que aponta para uma hipercorre¢do, uma vez que pudemos notar que essa tentativa
de consertar a ordem das palavras na frase reflete um conhecimento que ela ja
desenvolveu, de analise contrastiva das linguas oral e de sinais.

Interpretamos que Manuela ja entendeu que muitas vezes a ordem dos sinais
na frase em libras é diferente do que a ordem das palavras na frase em portugués.
Recorrentemente, deve ter sido corrigida nesse sentido e ja desenvolveu esse
conhecimento.

Com a resposta de Manuela, que é também uma pergunta, Maria Paula
explica que a ordem da frase esta certa, mas que ha duas palavras, nela, que podem
mudar (linhas 932 a 944), reforcando a ideia de que a adolescente deve adivinhar o
gue se passa ha mente da terapeuta, ja canonizada por um esquema de conhecimento

da adolescente (e, possivelmente, também da fonoaudidloga) de estrutura de
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participacdo em sala de aula. Com isso, Manuela resolve ndo arriscar e apenas
balanca a cabega, demonstrando que ndo pode, naquele momento, atender a
solicitacdo de Maria Paula.

A partir da expressdo de Manuela, Maria Paula ocupa um longo turno
explicativo (linhas 946 a 962), retomando um conhecimento j4, anteriormente, dado
a Manuela, sobre 0 uso ou nédo de artigo definido antes do substantivo “Aracruz”.
Novamente, Maria Paula busca comparag6es para elucidar a questdo e realizar as
modificagdes necessarias na frase da adolescente (“eu tem seis primos NA
Aracruz”). Ao final da explicagdo, Maria Paula pergunta o que deve ser usado antes
de Aracruz, tendo em vista a comparagao, se “em” ou “no”. Manuela responde, em
portugués oral, na linha 963, que ¢ o “no”, indo de encontro a explicacdo da
terapeuta. O foco aqui estd no nivel morfossintatico do texto.

Com a resposta de Manuela, Maria Paula faz uma nova formulagdo da
explicacdo, no excerto 30, linhas 964 a 969 e, a partir dessa formulacdo, Manuela
responde, na linha 970, de maneira correspondente ao desejado pela fonoaudidloga.

Assim, a fonoaudidloga da seguimento a mediacéo.

Excerto 30 — “OLHAR RI10 DE JANEIRO PRECISAR -O-”

Tempo L I Transcrigdo Tradugéao
267377 964 Maria Paula OLHAR RIO DE JANEIRO Olha... Para o
965 PRECISAR -O- ((escreve “Riode Janeiro”
966 sobre o papel, enquanto precisamos usar o
967 explica, complementando a “o” (escreve sobre
968 explicacédo sinalizada com o papel, enquanto
969 a escrita)) explica,
complementando a
explicacéo
sinalizada com a
escrita).
2674577 970 Manuela em “em”
26" 46"’ 971 Maria Paula SIM ((sorri levemente Sim... (Sorri
972 para Manuela)) ESSE levemente para
973 PRECISAR-NAO -O- IGUAL Manuela) . Esse
974 SAO PAULO ((aponta para a daqui n&o precisa
975 explicacédo da folha)) do “o”, igual “Sé&o
Paulo”... (aponta
para a explicacgdao
da folha)
277067 976 | Manuela ((acompanha a explicacéo (Acompanha a
9717 com o olhar e o direciona explicagdo com o
978 para a folha quando Maria olhar e o
979 Paula aponta para 14)) em direciona para a
folha quando Maria
Paula aponta para
14)”em”.
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2771277 980 | Maria Paula AQUI N-A TROCAR USAR E aqui onde tem o
981 QUAL? “na”, a gente vai
trocar pelo qué?
2771377’ 982 Manuela E-M “em”
2771577 983 Maria Paula BOM PERFEITO [[EU TER Bom, perfeito...
984 SEIS PRIM@ EU TER Eu tenho seis
985 MOSTRAR] ] primos. Eu tenho
seis primos... vou
mostras
2772377 986 | Manuela seis primos Seis primos
2772477 987 Maria Paula [[EU TER]] vou Eu tenho... Vou te
988 [ [MOSTRAR]] ((comeca a mostrar (comeca a
989 escrever sobre o papel)) escrever sobre o
990 VERBO T-E-R ((volta a papel)) VERBO T-E-
991 escrever sobre o papel e R ((volta a
992 escreve por 12 segundos)) escrever sobre o
papel e escreve
por 12 segundos) .
277587 993 | Manuela ((nota-se gque manuela (Nota-se que
994 acompanha com o olhar o Manuela acompanha
995 que maria paula estéa com o olhar o que
996 escrevendo)) Maria Paula estéa
escrevendo)
28700 997 | Maria Paula NOS O QUE? TER COMO N6és o qué? Como
998 COLOCAR? fica o verbo
“ter”?
287077 999 | Manuela ((Expressdo N&o Manual (Expressdo Nao
“ndo sei”)) Manual “nao sei”)
287087 100 | Maria Paula ((volta a escrever sobre (volta a escrever
0 o papel)) NOS O QUE? sobre o papel)
100 PODER CHUTAR Nés... o qué? Pode
1 chutar.
100
2
2872077 100 Manuela ai nao sei Ai, ndo sei...
3
28722"7 100 Maria Paula TENTAR QUALQUER Tenta qualquer
4 coisa.
2872477 100 Manuela ah nédo lembro Ah, né&do lembro.
5
2872677 100 | Maria Paula ESSE PERDER NADA CHUTAR Aqui ndo vai
6 QUALQUER perder nada. Pode
100 chutar.
7
2872977 100 | Manuela ai ndo sei Ai né&o sei.
8
2873177 100 | Maria Paula TENTAR QUALQUER ( (estende Tenta qualquer
9 o léapis para Manuela)) coisa...
101
0
2873477 101 | Manuela eu ndo lembro eu ndo lembro
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Maria Paula avalia positivamente a resposta de Manuela (linhas 971 a 975)
e repete, de certa maneira a explicacdo, como forma, também, de formulacdo
(Garfinkel e Sacks, 1970) e, para, de fato, confirmar o entendimento da adolescente,
gue acompanha toda a explicacdo, atentamente, com o olhar (linhas 976 a 979). A
fonoaudidloga pergunta (linhas 980 e 981), novamente, o que deve ser colocado no
lugar do “na”, na frase feita pela adolescente. E Manuela, pela segunda vez,
corresponde a expectativa da terapeuta, quando responde “E-M”, em Libras, na
linha 982. Entdo, Maria Paula avalia positivamente em Libras a resposta da
adolescente, nas linhas 983 a 985 e, rapidamente, conduz a aluna na interagéo para
o proximo elemento da frase a ser mexido, o verbo “ter” conjugado de forma
equivocada, de acordo com a gramatica da lingua portuguesa.

Nesse momento, Manuela acompanha a explicacdo, e oraliza o trecho da
frase apontado por Maria Paula (986). Notando que Manuela acompanha
atentamente a explicacdo, Maria Paula anuncia, em Libras, que fara a conjugacgéo
do presente do verbo “ter” no papel (linhas 987 a 992), enquanto a adolescente
acompanha toda a acdo com presenca no olhar (linhas 993 a 996). Entdo, Maria
Paula, por meio da Libras, questiona Manuela, em referéncia ao esquema escrito da
folha, qual forma verbal deve ser posta ao lado do pronome “nds” e a adolescente
responde gque ndo sabe, com movimento de cabeca, ombros e expressdo facial, uma
Expressédo Ndo-Manual da Lingua de Sinais para “nao sei” (linha 999).

Com isso, Maria Paula insiste, em Libras, para que a adolescente “chute”
uma resposta, arrisque uma tentativa. Percebemos a insisténcia da fonoaudidloga
das linhas 1000 a 1002, 1004, 1106-1007, 1009-1010, em Libras, para que a
adolescente tente responder algo e, a0 mesmo tempo, notamos Manuela negando
arriscar-se, em portugués oral. Aqui, a alternancia de codigo parece configurar uma
pista de contextualizagdo (Blom e Gumperz, 2002 [1972]) de que a adolescente ndo
esta, neste momento, interessada na atividade — possivelmente motivada pelo medo
de “errar”, baseado em um esquema de conhecimento (Tannen e Wallat, 2002,
[1987]) de sala de aula, ja referido anteriormente ou, simplesmente, por ja ter-se
passado mais da metade do tempo do atendimento, totalmente voltado para a
re(con)textualizacdo do relato da participante, evidenciando dificuldades dela, o
que, naturalmente, lhe gera desconforto.

No excerto 31, observamos Maria Paula oferecendo “dicas” a Manuela,

sobre a resposta acerca do verbo ter no presente, elaborando uma conjugacéo
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completa, com todos os pronomes pessoais, a fim de realizar modificagdes na
concordéncia feita pela adolescente na frase (“Eu TEM seis primos na Aracruz”).
Maria Paula, com a Libras, afirma que a primeira letra, para a forma verbal
correspondente ao pronome pessoal apontado por ela, ¢ o “T” (linha 1012),
enquanto Manuela acompanha de maneira reflexiva as consideragGes da
fonoaudiologa (linhas 1013 a 1015).

Excerto 31 - “COMECAR PRIMEIR@ LETRA E -T-»

Tempo L I Transcrigéo Tradugédo
287387 1012 Maria Paula COMECAR PRIMEIR@ LETRA E A primeira letra é
—-T- Nt
2874377 1013 Manuela ((franze as sobrancelhas (Franze as
1014 em expressdo de sobrancelhas em
1015 pensamento) ) expressdo de
pensamento)
2874877 1016 Maria Paula ((faz na explicacéo (Faz na explicacéo
1017 escrita uma espécie de escrita uma
1018 “forca” e aponta para o espécie de “forca”
1019 terceiro espaco da e aponta para o
1020 “forca”)) COMO? terceiro espaco da
“forca”) Como é?
2875377 1021 Manuela m? “m”?
2875377 1022 Maria Paula SIM TENTAR ((entrega o Sim, tenta...
1023 lapis e a folha a (entrega o léapis e
1024 Manuela)) a folha a Manuela)
2875577 1025 Manuela ((aceita o lapis e a (Aceita o lapis e
1026 folha e comeca a a folha e comeca a
1027 escrever)) escrever)
297107 1028 Maria Paula CERT@ DEPOIS CONTINUAR Certo... Al depois
1029 ((pega o léapis e a folha continua (pega o
1030 e escreve mais alguma lapis e a folha e
1031 explicacédo)) ELE? escreve mais
alguma
explicacédo). Ele?
297 16"’ 1032 Manuela ((olhar de quem estéa (Olhar de quem
1033 pensando e acompanhando estéd pensando e
1034 atentamente a mediacéo da acompanhando
1035 fonoaudidloga)) atentamente a
mediacédo da
fonoaudidloga) .
297287 1036 Maria Paula ((entrega o lapis e o (Entrega o léapis e
1037 papel a Manuela)) o papel a
Manuela) .
2972977 1038 Manuela ((comeca a escrever)) (Comega a
escrever)
2974177 1039 Maria Paula AGORA P-R-E-S-E-N-T-E ELE Agora, no
1040 TER QUASE QUASE IR POUCO presente. Vamos
1041 MAIS ELE ((pega o léapis ver como ficaria o
1042 para complementar a verbo “ter” para
1043 explicagdo)) “ele”. Falta
pouco, vamos mais
um pouco (pega o
lapis para
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complementar a
explicacéo) .
2975277 1044 Manuela ((coca a cabeca em (Coca a cabeca em
1045 expressdo de pensamento)) expressdo de
pensamento) .

O objetivo da fonoaudidloga parece ser resgatar o conhecimento da
adolescente, do qual ela ndo se apropriou totalmente ainda. Entdo, Maria Paula
busca estratégias de relembrar o conhecimento, dando inputs, em vez de respostas
prontas, para estimular a cogni¢do, a memdria, o raciocinio gramatical também, que
Manuela certamente possui, tanto por sua trajetoria escolar, como também pela
maneira como escreve, participa e se coloca diante da terapeuta durante o
atendimento.

Manuela arrisca uma letra que possa estar no verbo em questdo, solicitado
pela fonoaudidloga, oralizando “éme?”, na linha 1021. A fonoaudidloga, numa
espécie de “jogo da forca” confirma que a letra “m” estd, sim, presente no referido
verbo (linha 1022 a 1024). Ambas completam juntas a conjugacdo do verbo,
mediada pela Libras por Maria Paula, enquanto Manuela escreve, de acordo com as
intervencdes didaticas da fonoaudidloga (linhas 1028 a 1045.

No excerto 32, Maria Paula continua a dirigir a atividade, através da Libras,
de “adivinhagdo” de cada forma verbal para o pronome pessoal correspondente, no
presente, em portugués. Na ordem, a fonoaudidloga pergunta como ficaria o verbo
para o sujeito “ele” (linhas 1046 a 1051) e, ap0s a resposta a adequada escrita por
Manuela no papel (linhas 1052 a 1055), Maria Paula da seguimento ao propdsito
da atividade e chega ao pronome pessoal “eu” (linha 1056), finalmente, a forma

verbal necessaria para a alteracdo da frase.

Excerto 32 — “T-E-N-H-0”

Tempo L I Transcrigdo Tradugéao
297527 1046 Maria Paula ((escreve a explicacgdo no (Escreve a
’ 1047 papel e aponta para o explicacédo no
1048 papel enquanto sinaliza)) papel e aponta
1049 ELE TER ENTENDER? ENTAO para o papel
1050 ELE T-E-M ((aponta para o enquanto
1051 papel)) sinaliza). Ele TER

(sinaliza em
Libras), entéao
ficaria “ele tem”?

30710 1052 Manuela ((escreve no papel, (Escreve no papel,
’ 1053 conforme solicitado pela conforme
1054 linguagem corporal da solicitado pela

1055 fonoaudidéloga))
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linguagem corporal
da fonoaudidloga)

30713 1056 Maria Paula EU? Eu?
’
307137 1057 Manuela ((aperta os olhos com (aperta os olhos
’ 1058 forca como alguém que com forga como
1059 estd tentando encontrar a alguém que esté
1060 resposta)) tentando encontrar
a resposta)
307177 1061 Maria Paula ((escreve sobre o papel (escreve sobre o
’ 1062 dando continuidade a papel dando
1063 explicacdo)) continuidade a
explicacéo)
307257 1064 Manuela ((observa o que maria (observa o que
’ 1065 paula escreve e, em Maria Paula
1066 seguida, bate com a mio escreve e, em
1067 na prépria testa como seguida, bate com
1068 quem se d& conta de a mdo na proépria
1069 determinado testa como quem se
1070 entendimento)) d4d conta de
determinado
entendimento.
30726 1071 Maria Paula TER ((sinaliza com “Ter” (sinaliza
’ 1072 entusiasmo e entrega o com entusiasmo e
1073 lédpis a Manuela para que entrega o lapis a
1074 a adolescente possa dar Manuela para que a
1075 continuidade a adolescente possa
atividade)) dar continuidade a
atividade) .
30730 1076 | Manuela ((toma o léapis a méo e (Toma o lapis a
4 1077 escreve)) mdo e escreve)
30731’ 1078 Maria Paula T-E-N-H-0O T-E-N-H-0O
’
307327 1079 Manuela ((continua a escrever)) (Continua a
4 escrever)
30736 1080 Maria Paula CERTO CERTO EU? Certo, certo. E
! “eu”?
30753 1081 Manuela tenho Tenho.
’
307 54" 1082 Maria Paula ((aponta para o texto (Aponta para o
’ 1083 escrito sobre o papel)) texto escrito
sobre o papel)
307557 1084 Manuela seis primos em aracruz Seis primos em
’ Aracruz.
30758’ 1085 Maria Paula ((sorri para Manuela e (Sorri para
’ 1086 entrega o lapis para Manuela e entrega
1087 ela)) uhu::::1 o léapis para ela).
Uhuuul!
31703 1088 Manuela ((volta a reconstrucéao (Volta a
4 1089 textual, com o lapis a reconstrucao
1090 mé&o e o rosto levemente textual, com o
1091 abaixado, em direcdo a ladpis a mdo e o
1092 folha)) rosto levemente
abaixado, em
diregdo a folha)
31740 1093 Maria Paula ((observa o que Manuela (Observa o que
’ 1094 escreve)) PERFEITO AGORA Manuela escreve).
1095 TEMPO FIM FALTAR POUCO Perfeito. Agora
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1096 MAS EU PEDIR VOCE AVISAR acabou o nosso
1097 MAMAE PAPAI AJUDAR tempo. Ficou

1098 LEMBRAR SEMANA-PROXIMA faltando sé6 um
1099 TRAZER FOTO PRECISAR-NAO pouco. Eu vou
1100 TRAZER FOTO PAPEL SO PODE pedira pra vocé
1101 2sMENSAGEMls EU IMPRIMIR falar com sua mae
1102 EU TRAZER NOS FAZER COLAR e seu pal também
1103 PREPARAR BOM? pra ajuda-los a

lembrar de trazer
as fotos para a
proxima semana. Na
verdade, néo
precisa trazer a
foto impressa. E
sé lembrar de me
mandar por
mensagem que eu
mesma imprimo, pra
gente preparar
aquele esquema de
colagem, tudo bem?

32708’ 1104 Manuela SIM minha bolsa ((aponta Sim... Minha bolsa
’ 1105 para a bolsa, pedindo que (aponta para a
1106 a fonoaudidloga a pegue)) bolsa, pedindo que
a fonoaudidloga a
pegue) .

Notamos, aqui, que a resposta da adolescente, nas linhas 1052 a 1055, ndo
se da em portugués oral, como em outras vezes, mas em portugués escrito, conforme
requerido na atividade, o que demonstra, neste momento, um forte alinhamento da
adolescente para com a proposta da terapeuta.

Na continuacdo da atividade, Manuela parece se dar conta do equivoco
cometido por ela ao escrever a frase “Eu TEM seis primos na Arracruz”, fazendo
expressdes faciais correspondentes a isso, nas linhas 1064 a 1070. Percebemos que
a fonoaudiologa busca oferecer explicacdes, de maneira didatica e pedagdgica, que
permitam que a propria adolescente avalie sua escrita.

Com isso, Maria Paula e Manuela constroem, em conjunto e de forma
colaborativa, a forma verbal “tenho”, pois enquanto Manuela comeca a escrever
(linha 1076 e 1077), Maria Paula intervém e, notando que a adolescente apresenta
um bom desenvolvimento nessa atividade, complementa o verbo em datilologia,
para ajudé-la, na linha 1078.

Manuela, assim, continua a escrever, agora num processo de autocorrecéo
(linha 1079) e, para confirmar se a adolescente compreendeu, Maria Paula,
pergunta, em Libras, na linha 1080, “EU?”, em expressao interrogativa, para que a
adolescente complemente, uma estratégia bastante utilizada para o

desenvolvimento e resgate de conhecimentos em desenvolvimento. Com isso,
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Manuela responde “tenho”, em portugués oral, na linha 1081, demonstrando boa
compreens&o.

Maria Paula, entdo, ja finalizando o atendimento, aponta (linhas 1082 e
1083) para a frase inicialmente escrita pela adolescente para que ela mesma, agora,
possa fazer as alteracGes necessarias, com base nas explica¢fes do atendimento.
Manuela 1€ parte da frase em voz alta, fazendo a troca de “na” por “em” (linha
1084), conforme relembrado pela mediadora em momento inicial. Maria Paula
sorri, em gesto de avaliacdo positiva (linha 1085 a 1087), emitindo um sonoro
“uhuuul”, em comemorag¢do ao desempenho da adolescente.

Manuela termina de escrever (linhas 1088 a 1092) e, ap6s, Maria Paula da
orientagdes, da linha 1093 a 1103, a adolescente para uma atividade a ser realizada
dali a duas semanas: a confeccdo do album de memoria da viagem, para
complementar o texto em construgdo, formando um livro de autoria da propria
adolescente sobre o relato em questdo. Manuela confirma que levard o material e
pede que a fonoaudiodloga Ihe alcance a bolsa (linhas 1104 a 1106), pois ja é o fim
do atendimento.

No excerto 33, Maria Paula, no primeiro turno, orienta Manuela, em Libras,
para um pequeno reparo na quarta frase do texto da adolescente (linhas 1107 a
1113).

construida por Manuela e anuncia que ha algo que pode ser melhorado. Para isso,

Durante o reparo, a fonoaudiéloga avalia positivamente a sentenca

Maria Paula elabora uma pergunta. A fonoaudidloga indaga onde a avé de Manuela

mora, ja que a frase em questio € “eu dormi na minha vovo”.

Excerto 33 — “ERRAD@ NAO SO MELHORAR ERRAD@ NAO”

Tempo L I Transcrigédo Tradugéo
1275977 1107 Maria Paula AQUI ((apontando para o Aqui (apontando
1108 texto)) EU DORMIR N-A MEU para o texto), “eu
1109 minha VOVO AVISAR FRASE dormi na minha
1110 BOM MAS BOM CERTO MAS vovd”. A frase
1111 PODER MELHORAR EXEMPLO estad boa, estéa
1112 DORMIR MEQ VOVO SEU VOVO certa, mas pode
1113 MORAR ONDE? melhorar. Por
exemplo... Sua avd
mora onde?
1372977 1114 Manuela ESPIRITO SANTO Espirito Santo.
1373177 1115 Maria Paula MAS LUGAR? RUA? Mas onde: Mora na
rua w
1373377 1116 Manuela N&o CASA N&o, numa casa.
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1373577 1117 Maria Paula CASA ((sorrindo em Numa casa...
1118 expressdo de aprovacdao)) (sorrindo em
1119 N-A CASA D-A [[MEQ vOvO]] expressdo de
aprovagéo)
“Na casa da minha
vovd”
1374377 1120 Manuela eu ta errado Eu escrevi errado.
1374477 1121 Maria Paula ERRAD@ NAO SO MELHORAR N&o, ndo estéa
1122 ERRAD@ NAO ((pega o lapis errado. (Pega o
1123 no estojo e entrega a l4dpis no estojo e
1124 Manuela)) entrega a
Manuela) . S6 pode
melhorar, mas
errado ndo esta.
1470777 1125 Manuela ((pega o léapis e comeca a (Pega o lapis e
1126 re (con) textualizacéao, comeca a
1127 depois de vinte segundos re (con) textualizacg
1128 fala com maria paula)) eu do, depois de
esqueci vinte segundos
fala com Maria
Paula, eu esqueci.
1472077 1129 Maria Paula ((com as mdos ocupadas (Com as maos
1130 pegando um material ocupadas pegando
1131 didadtico na bolsa)) eu um material
1132 dormi na casa da minha didético na bolsa)
1133 vovd “Eu dormi na casa
da minha vovd”
1472577 1134 Manuela ((volta a escrever)) (Volta a escrever)

Manuela responde, em Libras, sinalizando “ESPIRITO SANTO” (linha
1114). Maria Paula, buscando uma resposta mais especifica, em vista de completar
a sentenga da adolescente com a palavra “casa”, faz o sinal de “RUA”, em Libras,
em expressdo facial de pergunta (linha 1115), no sentido de provocar um
estranhamento, para que a adolescente atenda ao esperado pela terapeuta. Manuela,
rapidamente, responde que ndo, sua avd mora em uma casa, em alternancia de
codigo, sendo “nao” em lingua oral e “CASA”, em Lingua de Sinais (linha 1116).

Maria Paula repete o sinal de CASA, em expressdo facial de aprovacéo e
insere a palavra na frase, fornecendo um modelo para que Manuela possa utiliza-lo
no processo de reescrita (linha 1117 a 1119). O modelo é oferecido em sobreposicédo
e alternancia de codigo e a Libras, nesse caso, € apresentada com a gramatica do
portugués — o0 que, em outros contextos, ndo seria o ideal, ja que cada lingua possui
sua gramatica especifica; mas faz sentido para o proposito da atividade, voltada
para o portugués escrito, sendo a Libras uma ferramenta para explicacao e mediacao
da atividade.

Ao observar o modelo de frase executado pela fonoaudiologa, Manuela

autoavalia sua frase de forma negativa, afirmando, como em outras vezes, que “‘eu
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td errado” (linha 1120). Na sequéncia, notamos, mais uma vez, a terapeuta buscando
atenuar a autoavaliacdo negativa da adolescente, afirmando em Libras, que nédo esta
errado, mas que pode melhorar (linhas 1121 a 1124). Com isso, Manuela retorna a
escrever e conclui esta parte da atividade (linhas 1125 a 1128, 1134).

Nesse excerto, percebemos a importancia da Libras no processo de
desenvolvimento do portugués escrito e observamos, também, a mediacdo da
fonoaudi6loga de maneira bastante construtiva, sempre fazendo perguntas, em vez
de apresentar respostas prontas e buscando contornar a situacdo quando a
adolescente se avalia negativamente. Percebemos, ainda, Manuela sendo
participativa na atividade, atenta e colaborativa, o que confirma o efeito positivo da
mediacdo em Libras.

No excerto 34, inicia-se 0 processo de re(con)textualizacdo conjunta da
penultima frase do texto de Manuela. Na linha 1150, notamos uma breve orientacéo
da fonoaudidloga em portugués oral, “vamos pra proxima”. Manuela interage bem
com a terapeuta, rindo e dizendo algo, porém, pelas nossa gravacdo, a fala esta
ininteligivel (linhas 1151 a 1153). Entdo, Maria Paula comeca, de fato, a
re(con)textualizacdo, aproximando-se do papel e, agora, retomando a Libras, pede
que Manuela olhe para o texto (linhas 1154 a 1159). Notamos que, aqui, 0 uso da
Libras pela terapeuta aponta para uma pista de contextualizagdo com relacdo ao
inicio da atividade propriamente dita, sendo a Lingua de Sinais, a lingua

institucional, nesse caso.

Excerto 34 — “vameos para a proxima”

Tempo L I Transcrigéo Tradugéo
1571877 1150 Maria Paula vamos para a prdxima Vamos para a
proxima.
1572077 1151 Manuela ((fala ininteligivel, (Fala
1152 rindo e olhando para a ininteligivel,
1153 fonoaudidloga)) rindo e olhando
para a
fonoaudibdloga)
1572477 1154 Maria Paula ((inclinando-se em (Inclinando-se em
1155 direcdo a mesa, onde estéa direcdo a mesa,
1156 o papel com o texto, com onde estd o papel
1157 ladpis a m&o)) eu vo::u? com o texto, com
ladpis a mao), eu
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1158 OLHAR ((com o léapis, vou? Olha aqui (com
1159 aponta para o texto)) o lapis, aponta
para o texto).
157307 1160 Manuela ( (acompanha o texto com o (Acompanha o texto
1161 olhar)) passado com o olhar).
Passado
1573277 1162 Maria Paula | PASSADO JA cé& ja PASSADO E passado porque
1163 foi né? [[OU VAI?]] vocé ja foi, né? Ou
vocé ainda vai?
1573777 1164 Manuela JA PASSADO Ja fui.
1574077 1165 Maria Paula ((inclina-se em direcéao (Inclina-se em
1166 ao papel, apontando para direcdo ao papel,
1167 a explicacdo escrita)) apontando para a
explicacéo
escrita) .
1574477 1168 Manuela fui ((retrai o lébio Fui (retrai o lébio
1169 inferior e assente com a inferior e assente
1170 cabeca em expressdao com a cabeca em
1171 reflexiva)) expressao
reflexiva) .
1574977 1172 Maria Paula espera ai ((aponta para o Espera al (aponta
1173 texto)) para o texto)
157507 1174 Manuela ah ndo é [[EM]] Ah, ndo! E “em”
15751"” 1175 Maria Paula ((sorri e estende o (Sorri e estende o
1176 polegar em sinal polegar em sinal
1177 afirmativo. em seguida, afirmativo. em
1178 volta a escrever sobre o seguida, volta a
1179 papel)) escrever sobre o
papel) .
15755"7 1180 Manuela ( (acompanha atentamente, (Acompanha
1181 com o olhar, sorrindo, o atentamente, com o
1182 que maria paula estéa olhar, sorrindo, o
1183 escrevendo)) que Maria Paula
estd escrevendo) .
1670977 1184 Maria Paula ((tira o olhar do que (Tira o olhar do
1185 estd escrevendo e o que estd escrevendo
1186 direciona para manuela)) e o direciona para
Manuela) .
16710"” 1187 Manuela ((olha para Maria Paula, (Olha para Maria
1188 em expressdo facial de Paula, em expressdo
1189 pergunta)) facial de
pergunta) .
167117’ 1190 Maria Paula ENTENDER? ((referindo-se Entendeu?
1191 a explicagdo escrita na (referindo-se a
1192 folha)) explicacgdo escrita
na folha).
le712"’ 1193 Manuela uhum ((com o queixo Uhum (com o queixo
1194 apoiado na m&o, olhando apoiado na mé&o,
1195 para o texto e em ENM de olhando para o
1196 “sim”)) texto e em ENM de
“sim”) .

Entdo, Maria Paula, em Libras, inicia a mediagdo por perguntas eliciadoras

(Perroni, 1992). Olhando para a frase em que Manuela escreveu “eu vou na Aracruz
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em 28 dezembro 2017 e 31 janeiro 20187, a fonoaudidloga pergunta se a
adolescente “foi” ou ainda “vai” (linhas 1162 e 1163). Manuela responde, também
em Libras, que ja foi (linha 1164). Observamos que Manuela esta atenta a mediacéo
e € colaborativa para com a terapeuta.

Na interacdo registrada no excerto 34, percebemos que quase ndo ha
explicacGes orais ou em Libras, mas o uso do papel e do lapis é fundamental como
mediadores no processo de re(con)textualizagdo. Com uma unica pergunta
mediadora feita em Libras (linha 1190), a fonoaudiologa consegue mediar a
atividade, escrevendo e apontando para o papel e, deixando que a adolescente
reflita.

No papel, Maria Paula explica que o passado do verbo ir, na primeira pessoa
do singular ¢ “fui” e ndo “vou” (linhas 1190 a 1192), aproveitando a resposta, em
Libras, de Manuela, quando disse que “foi” em Aracruz, no passado. Nesse ponto,
a adolescente usou o sinal “passado” para designar o tempo verbal, ja que em
Libras, esse aspecto gramatical € dado pelo contexto. Entdo, aproveitando o sinal
“passado”, Maria Paula escreve na folha a palavra “passado” (linhas 1165 a 1167)
também e isso torna mais facil a explicacdo, dado o contexto interacional. Manuela
1é, em voz alta a palavra “fui”, que esta contida na explicagdo escrita da
fonoaudiodloga (linha 1168) e, pela expressdo corporal e facial, demonstra ter
entendido a explicacdo, mais uma vez, em nivel morfossintéatico.

Em seguida, Maria Paula aponta o “na”, na frase de Manuela e olha para a
adolescente (linhas 1172 a 1173). Pela troca de olhar, Manuela rapidamente
relembra de uma explicacdo anterior e exclama (linha 1174) “ah, ndo... ¢ ‘em’”, em
lingua oral. Maria Paula avalia positivamente o insight de Manuela (linha 1175 a
1179) e déa continuidade a explicacdo por escrito, enquanto Manuela acompanha
com bastante atencdo (linhas 1180 a 1183). Na linha 1187, Manuela levanta
sobrancelha e franze a testa, Expressdo N&o Manual da Libras com o significado
gramatical de interrogagdo ou pergunta. Por isso, Maria Paula rompe a auséncia de
didlogo sinalizado ou oralizado e pergunta, em Libras, “ENTENDER” (linha 1190).
Manuela confirma ter compreendido com “uhum”, em lingua oral, na linha 1193.

No excerto 35, a estratégia de mediacao por escrito continua e Maria Paula,
novamente, utiliza o papel (linhas 1197 a 1199), enquanto Manuela acompanha
tudo com o olhar (linhas 1200 a 1202). Maria Paula usa a Libras para se referir ao

principal, que estd no papel, fazendo o sinal de “EXEMPLO”, na linha 1203,


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712220/CA

143

enquanto aponta para uma explicagdo escrita e, depois, o sinal “MELHOR?”,

também apontando para o papel, na linha 1204.

Excerto 35 — “¢é diferente (...) vOCé@ escreveu?

Tempo L I Transcrigéo Tradugéo
1671577 1197 Maria Paula ((vira a folha e volta a (Vira a folha e
1198 escrever mais alguma volta a escrever
1199 explicacédo)) mais alguma
explicacéo)
1671977 1200 Manuela ( (acompanha fixamente com (Acompanha
1201 o olhar o que Maria Paula fixamente com o
1202 estd escrevendo)) olhar o que Maria
Paula estéa
escrevendo)
1lo6’45"7 1203 Maria Paula EXEMPLO ((escreve sobre o Por exemplo
1204 papel)) MELHOR ((volta a (escreve sobre o
1205 escrever) ) papel), fica
melhor... (volta a
escrever)
16’50"" 1206 Manuela ( (acompanha com os olhos (Acompanha com os
1207 fixos no que maria paula olhos fixos no que
1208 escreve. apds 13 maria paula
1209 segundos, fala escreve. apds 13
1210 ininteligivel, apontando segundos, fala
1211 para o texto)) ininteligivel,
apontando para o
texto) .
177037’ 1212 Maria Paula SIM ((volta a escrever e, Sim... (volta a
1213 apés 20 segundos, fala escrever e, apds 20
1214 com manuela)) [ [OLHAR]] 1la segundos, fala com
1215 E-M ((aponta para o Manuela) 6, 14 é
1216 texto)) ‘em” (aponta para o
texto)
1772577 1217 Manuela em ((dividindo o olhar Em. .. (dividindo o
1218 entre a fonoaudidéloga e o olhar entre a
1219 papel para onde ela fonoaudidloga e o
1220 aponta)) ( ) papel para onde ela
aponta), (fala
ininteligivel)
177277 1221 Maria Paula CERTO LUGAR EXEMPLO LUGAR Certo, agora vamos
1222 ((escreve algo no papel)) ver o lugar. Olha o
exemplo de lugar
(escreve algo no
papel)
1773577 1223 Manuela é diferente ((aponta para E diferente (aponta
1224 o papel)) vocé escreveu? para o papel), vocé
escreveu?
1773977 1225 Maria Paula o ((volta a escrever)) “0” (volta a
1226 QUALQUER DEPOIS ((vira o escrever), qualquer
1227 papel)) PASSADO F-U-I um que esteja
depois (vira o
papel) ... No
passado fica “fui”.
1870577 1228 Manuela fui Fui.
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Manuela acompanha toda a explicacdo escrita (linhas 1206 a 1211), que é

interrompida poucas vezes por algumas sinalizagdes da fonoaudidloga que remetem

e enfatizam o que esta escrito no papel, como nas linhas 1212, 1214, 1215 e,

ainda,1221, 1226 e 1227. A estratégia mostra-se eficiente quando, ao final, Manuela

oraliza “fui” (linha 1228), reparando, finalmente, o ponto indicado pela

fonoaudidloga no inicio do processo.

No excerto 36, Maria Paula executa o reparo de “na” para “em”. Aqui, ¢

importante observar que, possivelmente, a troca pela proposi¢ao “a

(193]

ou “para,

talvez, se apresentasse mais adequada, porém, em um processo de aprimoramento

de escrita de surdo € importante, também, valorizar, a construcdo do proprio surdo

e, ainda, enfatizar determinado conhecimento que esteja em desenvolvimento.

Nesse caso, a fonoaudiéloga optou por manter o pronome indicativo, retirando

[P 4]

apenas o artigo “a

Excerto 36 — “E-M”

, conforme ja havia sido explicado anteriormente a Manuela.

Tempo L I Transcrigédo Tradugédo
187077 1229 Maria Paula E-M “E-M".
1870777 1130 Manuela em aracruz Em Aracruz.
187097 1131 Maria Paula ((volta a escrever)) (Volta a escrever)
187107 1132 Manuela foi dezembro eu acho foi | Foi em dezembro. Eu
1133 dezembro acho que foi em
dezembro.
187217’ 1134 Maria Paula ((escrevendo, aponta para (Escrevendo, aponta
1135 ¢} texto e olha para | para o texto e olha
1136 Manuela)) para Manuela) .
18721"” 1137 Manuela em dezembro Em dezembro.
1872277 1138 Maria Paula entendeu? Entendeu?
1872577 1139 Manuela entendi Entendi.
18726"" 1140 Maria Paula ((entrega o lapis a (Entrega o lapis a
1141 Manuela)) Manuela)
1872977 1142 Manuela ((segura o lapis e se (Segura o lapis e
1143 inclina, aproximando da | se inclina,
1144 folha que estd sobre a | aproximando da
1145 mesa) ) folha que estéa
sobre a mesa).
187317’ 1146 Maria Paula EU PASSADO Eu fui...
18734"7 1147 Manuela eu fui ((fala enquanto | Eu fui. (fala
1148 escreve)) em aracruz eu | enquanto escreve)
1149 escrevi errado eu fiz | em Aracruz. Eu
1150 errado escrevi errado.Eu
fiz errado.
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1874377 1151 Maria Paula t4d certo té certo T4 certo, té certo.
1874977 1152 Manuela ((ri e volta a escrever)) (Ri e volta a
1153 eu esqueci escrever) . Eu
esqueci...
1970777 1154 Maria Paula DEZEMBRO QUANDO VINTE E | Que dia de
1155 SEIS? dezembro? Vinte e
seis?

197097 1156 Manuela vinte e sete Vinte e sete.
19712"” 1157 Maria Paula em dezembro? D-0 ANO | Em Dezembro? Do ano
1158 PASSADO passado...

19712"” 1159 Manuela do ano passado ((volta a | Do ano passado
1160 escrever) ) (volta a escrever).

Assim, fonoauditloga e adolescente relembram o “em”, nas linhas 1229 e
1230 e, quanto ao elemento “data”, a fonoaudiologa decide sintetiza-lo, orientando
Manuela a escrever “em dezembro do ano passado” (linhas 1157 a 1558), ja que a
precisdo da data da viagem, inicialmente, havia sido colocada apds mediacdo da
prépria fonoaudidloga somente para fim de orientacdo temporal.

Aqui, notamos que ha participacdo da adolescente em portugués oral,
majoritariamente e, considerando a presenca do olhar e a execugdo das tarefas
solicitadas, entendemos que a alternancia ao cddigo institucional (Libras) ocorre a
partir do momento em que a terapeuta passa a utilizar mais o portugués escrito como
mediador do que a propria Libras. A adolescente, entdo, adequa o cédigo da
interacdo ao cddigo da instrucdo, na modalidade oral. Entendemos assim que este
recurso é utilizado por Manuela como forma de manutengdo do enquadre e
adequacao ao cddigo em curso, ainda que em outra modalidade.

No excerto 37, hd uma interacdo entre a adolescente e a fonoaudi6loga antes
da modificacdo da frase. Percebemos que esta interacdo, em que o topico
conversacional ainda ndo é a re(con)textualizacdo propriamente dita, se da em
lingua oral. Nesse caso, a lingua oral € uma pista de contextualizacdo de mudanca
de enquadre. Maria Paula comemora, na linha 1161, exclamando, em portugués oral
“f:::ltimo” e Manuela, surpreende-se e, acompanhando o codigo linguistico,
oraliza “ja?” (linha 1162).

Excerto 37 — “a::::1timo”

Tempo L I Transcrigédo Tradugédo

19731"” 1161 Maria Paula G::::1ltimo Ultimo!!
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1973477 1162 Manuela Jjav Jaz
1973477 1163 Maria Paula ja Ja!
1973877 1164 Manuela t4d quase ((olhando as T4 quase (olhando
1165 horas no celular)) as horas no
celular) .
1973977 1166 Maria Paula vail dar tempo fica calma Vai dar tempo, fica
1167 ((rindo)) como vocé acha calma (rindo). Como
1168 ACHAR que pode ficar vocé acha que pode
1169 [ [MELHOR] ] ficar melhor?
197507 1170 Manuela ((coloca a mé&o no queixo (Coloca a md&o no
1171 em expressdo pensativa e queixo em expressao
1172 olha para a pensativa e olha
1173 fonoaudidloga)) para a
fonoaudibloga) .
2070377 1174 Maria Paula 6 ((escreve na folha)) 0... (escreve na
folha) .
2070377 1175 Manuela ((observa o que maria (Observa o que
1176 paula estd escrevendo por Maria Paula esta
1177 10 segundos)) ( )errado escrevendo por 10
segundos), (fala
ininteligivel)
errado.
207147 1178 Maria Paula ACHAR MELHORAR OLHAR COMO Eu acho que pode
1179 ((volta a escrever)) melhorar assim...
(volta a escrever)
2071977 1180 Manuela ((observa atentamente o (Observa
1181 que maria paula estéa atentamente o que
1182 escrevendo) ) Maria Paula esta
escrevendo) .
2075477 1183 Maria Paula ((apontando para o (Apontando para o
1184 texto)) sera? texto), sera?
2075877 1185 Manuela ( ) com familia (Fala
ininteligivel) com
familia.
217037’ 1186 Maria Paula JUNTO ((escrevendo no Junto (escrevendo
1187 papel e olhando para no papel e olhando
1188 Manuela)) TER EU FAMILIA para Manuela). Eu e
1189 O QUE TER? MEU FAMILIA minha familia... O
qué que tem?
2171277 1190 Manuela ((vira a folha que esté (Vira a folha que
1191 nas mdos de maria paula)) estd nas maos de
1192 ( ) ((lendo o que Maria Paula(, (fala
1193 estd escrito na folha)) é ininteligivel, lendo
1194 verdade o que estéd escrito
na folha). E
verdade. ..

Maria Paula confirma (linha 1163) e, ainda em lingua oral, Manuela vé as

horas no celular e afirma “t4 quase”. Em seguida, Maria Paula orienta a interagao

para o proposito institucional (Drew e Heritage, 1992) e, neste momento, a

fonoaudiologa realiza alternancia de codigo em sua fala (linhas 1166 a 1169).

Podemos interpretar tal alterndncia como uma pista de contextualizacdo de
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mudanga para o enquadre “re(con)textualizacdo”. A fonoaudidloga, neste turno, em
Libras e portugués oral, medeia a re(con)textualizagdo com uma pergunta aberta,
sobre como a frase pode ser melhorada — 0 que seria mais adequado para narracao
qguando a crian¢a ou adolescente ja é capaz de narrar monologicamente. Quando
ndo, entendemos que é mais produtivo o uso de perguntas do tipo QU ou S/N,
conforme confirmado também em nossas andlises.

Manuela pensa e nada responde, embora demonstre estar alinhada a
atividade (linhas 1170 a 1173), entdo Maria Paula resolve escrever, realizando a
mediacdo através de explicagdes escritas e, a partir do que escreve, sinaliza, em
Libras, para interagir com a adolescente (linhas 1178 e 1179), repetindo sua
pergunta de estilo produtivo. Manuela analisa o que a fonoaudi6loga escreveu
(linhas 1180 a 1182) e a terapeuta oraliza “sera?”’, em relagao ao que esta escrito no
papel. Em Libras, nas linhas 1186 a 1189, Maria Paula, novamente de maneira
interrogativa, sugere uma alteracdo na frase de Manuela, enquanto refere-se ainda
ao papel. Percebemos que Manuela 1€ o que Maria Paula escreveu e raciocina junto
a mediacdo da fonoaudidloga, concordando com a media¢do, em portugués oral, “¢
verdade” (linha 1193 ¢ 1194).

Agora, no excerto 38, Maria Paula prioriza a mediacdo em Libras em
detrimento da ferramenta escrita. As perguntas de diferentes estilos, continuam
presentes como sua estratégia de mediacdo principal. A fonoaudiodloga, voltando-
se a frase da adolescente, “tem ano novo tem minha familia tem churrasco, busca
incitar uma reflex&o por parte da adolescente sobre sua frase e pergunta, em Libras,
como se deu esse churrasco, no reveillén (linhas 1195 e 1196). A fonoaudidloga
complementa sua mediacdo, respondendo ela mesma, em Libras, que o churrasco
foi “feito”, inserindo o verbo “fazer” no contexto, em vez do verbo “ter”, escolhido

pela adolescente (linha 1198).

Excerto 38 — “eu passei ano novo em aracruz E-M?”

Tempo L I Transcrigédo Tradugédo
2171877’ 1195 Maria Paula CHURRASCO SO JA PRONTO? O churrasco ja
1196 TER FOGOS CEU CHURRASCO? estava 14 pronto e

vocés s6 viram os
fogos e comeram
churrasco?

217307 1197 Manuela NAO Nao
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2173277 1198 Maria Paula NOS FAZER fizemos N6s fizemos
1199 CHURRASCO churrasco.
2173677 1200 Manuela SIM SIM Sim, sim
2174577 1201 Maria Paula EU PESSOAS FALAR A-N-O N- Quando ndbés falamos
1202 0-V-0 SEMPRE ((comeca a em Ano Novo, ndbs
1203 escrever no papel)) sempre falamos...
(comega a escrever
no papel)
2175177’ 1204 Manuela ( (acompanha com o olhar o (Acompanha com o
1205 que a fonoaudidloga esté olhar o que a
1206 escrevendo)) fonoaudibéloga estéa
escrevendo)
2175277 1207 Maria Paula SEMPRE PESSOAS FALAR ANO Sempre que as
1208 NOVO PESSOAS USAR VERBO pessoas falam
1209 QUAL? ((comeca a sobre o Ano Novo,
1210 escrever)) sabe qual é o
verbo que elas
usam? (Comega a
escrever) .
2270977 1211 Manuela passar ((lendo o que Passar (lendo o
1212 maria paula escreveu)) que Maria Paula
escreveu) .
227107’ 1213 Maria Paula SEMPRE PESSOAS USAR ESSE As pessoas sempre
1214 VERBO EXEMPLO ((escreve)) usam esse verbo,
por exemplo
(escreve) .
2273077 1215 Manuela ( ) ((lendo o que (Fala
1216 maria Paula escreveu)) ininteligivel,
lendo o que Maria
Paula escreveu).
2273277 1217 Maria Paula CERTO MAS PORTUGUES Certo... Mas em
1218 SEMPRE PESSOA FALAR TEMA portugués, semore
1219 ANO NOVO USAR VERBO QUAL? que a pessoa fala
1220 P-A-S-S-A-R LUGAR VOCE P- sobre o Ano Novo,
1221 A-5-S-0-U? ((volta a sabe qual é o
1222 escrever) ) verbo que se usa?
Passar! Onde vocé
passou o Ano Novo?
2275477 1223 Manuela ( ) (Fala
ininteligivel).
22577 1224 Maria Paula ((volta a escrever)) (Volta a
escrever) .
2371877’ 1225 Manuela eu passeil ano novo em Eu passei o Ano
1226 aracruz E-M? ((lendo o Novo em Aracruz.
1227 que estd escrito na “Em”? (Lendo o que
1228 folha)) estd escrito na
folha) .
2372677 1229 Maria Paula E-M Em.
2372677 1230 Manuela em [[JANEIRO]] Em janeiro.
23728"7 1231 Maria Paula ndo olha a N&o, olha a
1232 [ [1sPERGUNTAR2s] ] pergunta
1233 ((apontando com o léapis (apontando com o
1234 para a folha)) ladpis para a
folha) .
2373377’ 1235 Manuela em aracruz Em Aracruz.
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2373377 1236 Maria Paula CERTO ((sorrindo)) Certo!
(Socrrindo) .

A adolescente concorda com a inser¢do do verbo “fazer” na frase (linha
1200) e, entdo, a fonoaudidloga segue a mediacdo em dire¢do ao verbo “ter”
associado a “ano novo”. Em Libras e em portugués escrito, Maria Paula explica a
Manuela que o verbo “passar” ¢ usado em portugués quando nos referimos a “ano
novo” (linha 1201 a 1203). Manuela acompanha a explicacdo em Libras (linhas
1204 a 1206) e Maria Paula, para verificar se houve compreensdo por parte da
adolescente, repete a explicagdo em forma interrogativa, como uma maneira de
formulacdo da explicagéo (linhas 1207 a 1210), em Libras.

Manuela responde adequadamente, em portugués oral, na linha 1211 e, com
isso, Maria Paula complemente a explicacdo, em Libras, enfatizando que o verbo
“passar”, em portugués, ¢ usado para se referir a Ano Novo. A fonoaudiologa faz
também uma aplicagio exemplificativa do verbo “passar” em uma frase, integrando
a gramatica do portugués a Libras, nesse momento, apenas para fim didatico (linhas
1217 a 1222).

Manuela, diante da explicagdo, 1€ a frase “eu passei ano novo em aracruz?”,
construida conjuntamente por fonoaudidloga e adolescente, durante este processo
de re(con)textualizacdo de maneira colaborativa. Com isso, a adolescente pede,
ainda, a confirmacéo da fonoaudi6loga para reescrever a frase (linhas 1225 a 1228).
A terapeuta atende ao pedido da adolescente, soletrando “em”, em Libras, para
ajuda-la na reconstrugdo da frase (linha 1229). Entao, Manuela complementa, “‘em
janeiro”, em portugués oral, em vez de “em aracruz”, que faria mais sentido na
sentenca.

Maria Paula, em portugués oral, pede que a adolescente olhe para a pergunta
(linha 1231). A terapeuta esté se referindo a uma pergunta do tipo QU escrita no
papel, “onde?”. Entdo Manuela responde adequadamente, em portugués oral (linha
1235) e a fonoaudidloga avalia positivamente em Libras (linha 1236). Aqui, 0 ponto
principal da retextualizacdo €& semantico, porém causado por uma questdo
morfossintatica (predominante na reescrita).

No inicio do excerto 39, vemos algo interessante e bastante diferente do que

Manuela faz em toda a atividade. Neste momento, registrado nas linhas 1237 e
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1239, a adolescente se autoavalia positivamente, batendo palmas para si propria,

apos ter conseguido “consertar” a frase.

Excerto 39 — “a::::

h ((bate palma para si mesma e sorri))”

Tempo L I Transcrigéo Tradugédo
2373577 1237 Manuela a::::h ((bate palma para Ah! (Bate palma
1238 si mesma e sorri)) para si mesma e
sorri)
2373977 1239 Maria Paula ( (aponta para o texto)) (Aponta para o
1240 SEMPRE ANO NOVO USAR texto). Sempre que
1241 PALAVRA P-A-S-S-A-R falamos em Ano
1242 EXEMPLO LUGAR onde VOCE Novo, usamos a
1243 VAI P-A-S-S-A-R ANO NOVO? palavra “passar”.
1244 SEMPRE PORTUGUES VERBO E “Onde vocé passou o
1245 POR ISSO EU COLOCAR P-A- Ano Novo?”. Por
1246 S-S-A-R P-A-S-S-A-R TER isso, eu escrevi
1247 DIFERENTE@ TIPO@ PODER aqui “passar”.
1248 ROUPA PASSAR PODER PASSAR “Passar” tem
1249 ALUN@ PRIMEIRQ@ SERIE diferentes
1250 SEGUND@ SERIE ESCOLA sentidos. Nés
1251 PASSAR ANO NOVO TAMBEM P- podemos passar
1252 A-S-S-A-R EXEMPLO LUGAR roupa; passar de
1253 VOCE ESTAR USAR VERBO E ano na escola - da
1254 P-A-S-S-A-R MAIS BATOM P- primeira para a
1255 A-S-S-A-R BATOM MAIS TER segunda série, por
1256 MAIS MAIS CARTAO ONIBUS exemplo; e quando
1257 TAMBEM P-A-S-S-A-R falamos em Ano
1258 DIFERENTES LUGAR LUGAR Novo, também usamos
1259 LUGAR USAR PALAVRA P-A-S- o verbo “passar”
1260 S-A-R TAMBEM ANO NOVO NOS deixa eu ver o qué
1261 USAR P-A-S-S-A-R ((aponta mais... também
1262 para a frase, palavra por usamos para batom,
1263 palavra e alterna o olhar “passar batom”; tem
1264 entre a folha e a mais... passar o
1265 participante)) cartdo do &nibus,
também se usa
“passar” e também
para o Ano
Novo (aponta para a
frase, palavra por
palavra e alterna o
olhar entre a folha
e a participante).
2670477 1266 Manuela ((lendo a frase para onde (Lendo a frase para
1267 a fonoaudidloga aponta)) onde a
1268 [com minha familia no fonoaudidloga
1269 espirito santo] aponta), com minha
familia no Espirito
Santo.
2670477 1270 | Maria Paula [JUNTO FAMILIA LA Com minha familia
1271 ESPIRITO SANTO] no Espirito Santo.
267107 1272 Manuela ((sorrindo, pega o léapis (Sorrindo, pega o
1273 e comeca a escrever - ladpis e comecga a
1274 escreve por 50 segundos)) escrever — escreve
por 50 segundos) .
2770577 1275 Maria Paula ((bate palma)) PERFEIT@ (Bate palma) .
Perfeito.
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Maria Paula continua a mediacdo em Libras, explicando outras aplicagdes
do portugués oral para o verbo “passar”. Toda a explicacdo se da em Libras, embora
0 tdpico seja 0 uso de um verbo em portugués, da linha 1239 a 1265. A estratégia
transidiomatica se mostra eficiente quando Manuela acompanha a explicacao e, em
seguida, 1€ a frase em portugués oral, demonstrando compreender a relagéo entre a
explicacdo e o que esta escrito no papel, nas linhas 1266 a 1269.

Maria Paula, alinhando-se a adolescente, continua a “leitura” da frase com
a Libras (linhas 1270 e 1271) e Manuela sorri, mais uma vez demonstrando ter
entendido as intervencdes e as explicagdes e, finalmente, reescreve a frase. Ao final,
a fonoaudiologa avalia positivamente o feito de Manuela, em Libras e batendo

palmas, como fazem os ouvintes e os surdos oralizados (linha 1275).

7. Considerac0es finais

Este estudo teve por objetivo compreender 0 processo de coconstrucao e
re(con)textualizacdo da narrativa de Manuela na Oficina Fonoaudioldgica de
Lingua Escrita Mediada pela Libras, atraves da andlise da mediacdo da
fonoaudiologa e da interacdo entre a profissional e a adolescente.

Ao longo da pesquisa, buscamos responder as seguintes perguntas:

Q) Que praticas interacionais sao utilizadas entre a fonoaudidloga e a
adolescente nas fases do processo de coconstrucdo e de
re(com)textualizacdo da narrativa?

(i)  De que forma a mediagdo fonoaudiologica pode se mostrar
importante na coconstrugdo da narrativa da adolescente, da Libras
para o portugués escrito?

(ili)  Quais conhecimentos e habilidades a adolescente surda expressa ao
longo dos atendimentos gravados?

Para tanto, sintetizamos neste capitulo nossas consideracdes para cada um

dos itens acima.

Com relagdo as praticas interacionais utilizadas entre a fonoaudidloga e a
adolescente (i), pudemos notar, no que diz respeito a adolescente, pouca disposi¢ao
para narrar no momento inicial da interagdo, o que atribuimos a uma associagao
com o contexto institucional. Nesse sentido, nos chamou a atengdo que, em
diferentes momentos, a compreensao do enquadre institucional gerou resisténcia a

adesdo ao enquadre.
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No momento da reescrita, também percebemos, no curso da interagdo, a
recorréncia de autoavaliagdes da parte da adolescente. A medida que a
fonoaudiologa propunha outra forma de escrever uma frase, com um pouco mais de
adequacdo a gramatica normativa da Lingua Portuguesa, Manuela fazia gestos de
reprovagdo para si — como bater levemente com a palma da mao na testa, balangar
a cabeca e rir e, ainda, exclamando “eu ta errado! ”. Essas atitudes eram reparadas
pela terapeuta, que buscava enfatizar os aspectos positivos da escrita da adolescente
quando isso acontecia e buscava amenizar a carga do “erro”.

Acreditamos que a habilidade narrativa € uma pratica que se desenvolve por
meio da interacdo, seja em lingua oral ou em Libras. Entendemos que a Libras é a
primeira lingua do individuo surdo, mesmo implantado e, por isso, destacamos a
importancia de atividades de narrativa e outras praticas de interacdo junto ao surdo
em Lingua de Sinais, pois uma vez tendo adquirido esta habilidade em Libras, o
caminho para desenvolvé-la em uma segunda lingua (portugués oral ou escrito) tera
sido facilitado, o que podera propiciar maior autonomia para sua escrita.

Outros niveis de leitura e escrita também devem ser contemplados, como o
fonético-fonoldgico e o sintatico, mas entendemos que as questbes semantico-
pragmaticas, fundamentais para a narrativa precisam ser enfatizadas, pois séo elas
que atribuem sentido a nossas praticas cotidianas e nos conferem autonomia
linguistica e social. E essas questdes sdo melhor desenvolvidas por meio da
interacdo que, no caso de nossa pesquisa, com contexto institucional, possui uma
configuracdo especifica.

As avaliacBes costumam ser recorrentes em interacGes institucionais.
Pudemos nota-las, em nossos dados, quando a mediadora avalia positivamente as
construcdes frasais da adolescente correspondentes a expectativa da terapeuta —
qguando Manuela sinaliza ou escreve elementos narrativos solicitados.

A avaliacdo € um elemento presente em interacdes em sala de aula, mediante
a estrutura IRA (ver capitulo tedrico) e pode, por vezes, limitar constru¢des mais
ricas por parte do aluno. Porém, esclarecemos que este ndo foi o Unico recurso
utilizado pela fonoaudidloga na interacdo, ndo tendo sido predominante. Apenas
citamos sua ocorréncia pois a notamos em nossos dados e entendemos que, nestes
momentos, a configuracdo da interacdo possuia carater semelhante ao pedagogico,

uma vez que ha uma hibridez comum a préticas fonoaudioldgicas voltadas para a
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linguagem, incluindo aspectos morfossintaticos que afetam a compreensdo do
interlocutor e a qualidade da interacao.

Também observamos no momento da escrita bem como no momento da
narrativa em Libras o gerenciamento do topico conversacional feito pela terapeuta.
Na primeira etapa, este gerenciamento se deu predominantemente pelo uso de
perguntas eliciadoras e, no segundo momento, observamos que diante da colocagéo
de outros topicos pela adolescente, a terapeuta administrava o topico no curso da
interacdo e buscava retornar ao topico principal da interacdo institucional que, neste
momento, era a construcao do texto escrito.

Entendemos, do ponto de vista das configuragdes que a interacdo pode e
pdde assumir, que a coconstrucdo de uma clinica fonoaudiol6gica bilingue que
privilegie préaticas interacionais em Libras é necessaria e acontece aos poucos.

Como vimos em nossa revisao de literatura, ja ha praticas nesse sentido,
inclusive no préprio Ambulatério em que realizamos a pesquisa, mas infelizmente
esta ndo é a regra. E preciso desconstruir a pratica fonoaudioldgica junto ao surdo
centrada na reabilitacdo, e continuar a construcdo de uma fonoaudiologia com foco
no desenvolvimento de habilidades narrativas e conversacionais em Libras, pois em
nosso estudo pudemos confirmar que a adolescente bilingue foi capaz de narrar em
Libras, escrever e reescrever em portugués através da mediacdo fonoaudioldgica
em lingua de sinais.

No que diz respeito & importancia da mediagéo fonoaudioldgica na coconstrugao
da narrativa da adolescente (ii), chegamos as seguintes conclusoes:

Sabemos que em contextos pedagogicos ¢ comum que a pessoa que conduz
as tarefas ocupe turnos maiores, com explicagdes e transmissao de conhecimentos.
Em nosso estudo, porém, iniciamos nossa pratica solicitando que a participante
trouxesse este conhecimento (narrando uma experiéncia propria) e ocupasse turnos
dialogicos maiores. Entendemos que este lugar pode ter sido, inicialmente,
desconfortavel para a participante pois, ao analisar nossos dados, notamos que na
etapa final, de reescrita, Manuela demonstrou mais proatividade e agilidade em sua
participagdo, quando a fonoaudidloga passou a ocupar turnos explicativos maiores
e foi solicitado da adolescente, que reescrevesse, aos poucos, o texto.

Observamos que a adolescente demonstrou boa compreensdo sobre as
estratégias mediadoras utilizadas pela terapeuta e a partir delas conseguiu trazer

mais elementos narrativos no primeiro momento (de narrativa em Libras) e também
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pode ampliar a narrativa durante a escrita, e reparar e reconstruir o texto no
momento da reescrita, sem grandes dificuldades através da mediacao.

Ao analisar as estratégias empregadas pela terapeuta, percebemos que
algumas sdo mais incidentes e se repetem ao longo de toda a atividade, aparecendo
nos momentos de narrativa em Libras, re(con)textualizagéo para o portugués escrito
e reescrita. Porém, constatamos que, para cada uma dessas etapas houve também
uma especificidade nas taticas utilizada para mediar, por isso as relacionamos
abaixo com o momento da atividade em que foram utilizadas. Também buscamos
tracar aqui algumas reflexdes sobre a clinica fonoaudioldgica bilingue.

Em todos os momentos da atividade, 0 uso das perguntas eliciadoras pode
ser notado. Porém percebemos, conforme consta em nossos capitulos de analise
que, muitas vezes, estas perguntas ndo eram de estilo produtivo, o que pode ter
restringido a demonstracdo da habilidade narrativa da adolescente, pois notamos
que quando houve a realizagdo de pergunta de estilo produtivo por parte da
mediadora, a adolescente apresentou outros elementos da narrativa que ndo haviam
sido explicitamente solicitados.

As perguntas eliciadoras, embora tenham aparecido em todas as etapas,
foram mais significativas no desenvolvimento da narrativa em Libras. Em nosso
capitulo de andlise, diferenciamos os tipos de perguntas utilizadas — como perguntas
do tipo QU, perguntas do tipo S/N e de clarificacdo. Percebemos que as indagacdes
construidas pela terapeuta se baseavam em um modelo de narrativa candnico,
conforme descrito por Labov (1972) e a mediadora buscava formular perguntas
cujas respostas preenchessem, em ordem, os elementos de uma narrativa laboviana.

Entendemos que este ndo era conscientemente o objetivo da fonoaudiologa,
qgue conhece a perspectiva da narrativa conversacional. Mas notamos o
aparecimento espontaneo desse modelo de mediagédo no curso da interacdo, o que
pode ser justificado pelas proprias experiéncias vivenciadas e observadas pela
terapeuta no Ambulatério de Surdez, junto a outras estagiarias do Curso de
Fonoaudiologia, quando também estagiava, pois, infelizmente, a pratica de uma
clinica engessada em moldes fixos de linguagem ndo é rara, mas precisa ser
desconstruida, ja que sob a perspectiva sociointeracionista entendemos que ha
muitas formas de operar na/com a linguagem e todas sdo validas e importantes.

Defendemos, contudo, que é fundamental conhecer o conteudo da

experiéncia vivenciada pelo atendido para, entdo, ajudar essa pessoa a organizar seu
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discurso de forma mais inteligivel e compreensivel, envolvendo também aspectos
formais da lingua quando necessério, mas tendo como fim principal o
compartilhamento de experiéncias, o éxito da interacdo social.

Também notamos na coconstrucdo da narrativa em Libras, a ocorréncia de
formulaces com finalidade explicativa feitas pela mediadora sobre suas proprias
elocucoes. Esta pratica é eminentemente explicativa e é recorrente em contextos
institucionais, em que a pessoa que ocupa o papel de compartilhar conhecimento
busca clarificar suas colocacGes frente a possivel falta de entendimento da pessoa
que ocupa o lugar de atendida, paciente, cliente ou aluna. Esta estratégia pode
acentuar a assimetria entre as partes em alguns momentos, mas se mostra valida em
outros, pois notamos em nossa analise que, apés as formulagdes, a participante pode
reconstruir seu turno e responder melhor ao que lhe fora perguntado, trazendo
elementos importantes para a elaboracdo da narrativa.

Outro aspecto que nos chamou a atencdo durante a narrativa em Libras foi
0 aparecimento de avaliacdo direta por parte da mediadora dentro da historia trazida
por Manuela. Este ponto é fundamental para a percepcdo da coconstrucdo da
narrativa, pois quando o outro intervém e avalia partes da historia de seu
interagente, podemos dizer que ambos estdo coconstruindo a narrativa e a historia
passa a assumir outras nuances, que a fazem diferente de uma histdria escrita ou
gravada fora do fluxo da interacao.

No momento da escrita, além da ocorréncia de perguntas eliciadoras, que
predominou em todos os dados deste estudo, notamos novas estratégias de
mediacdo que ndo haviam aparecido ainda ou pelo menos ndo de maneira muito
significativa. Destacaremos primeiramente as palavras de incentivo e apoio. Estas
se fizeram necessarias na medida em que Manuela se autoavaliava de forma
negativa ao se dar conta de inadequacBes gramaticais de sua escrita, através da
mediacdo. Como nosso enfoque de estudo ndo é gramaticalista, mas sim
interacionista, a pesquisadora buscou lidar com essas autoavaliagdes enfatizando 0s
aspectos positivos das producbes da adolescente, com elogios que pudessem
amenizar a recorréncia de autocriticas.

Na terceira etapa da atividade, a estratégia principal foi a de explicacdes, e
foram prioritariamente feitas em Libras, com algum apoio do portugués na
modalidade escrita, j& que o ponto era a reescrita do texto da adolescente. As

praticas transidiomaticas se evidenciaram nas explicagdes, ora em Libras, ora em
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portugués escrito. Contudo, destacamos que, em todas as etapas da atividade, as
mediagdes aconteciam em Libras, com alternancia, mistura e sobreposi¢do de
codigos, como € comum as interacOes de carater transidiomatico. Houve, porém, a
prevaléncia da Libras e, mediante as explicacdes sinalizadas, Manuela obteve um
bom desempenho na tarefa de reescrita.

Também observamos a ocorréncia de reparo no momento da reescrita. A
terapeuta lancou mao deste recurso para corrigir aspectos relevantes ao
desenvolvimento das habilidades linguisticas em questdo. Percebemos que este
recurso ndao apareceu nas outras etapas da atividade, apenas na Gltima — pois, por
tratar-se de um trabalho de reescrita, entendemos que esta estratégia era necessaria,
afinal, a terapeuta estava, na préatica, corrigindo junto a adolescente o texto
produzido.

Percebemos que as perguntas feitas na terceira etapa eram diferentes das que
pudemos notar nas outras etapas anteriores. Agora, 0 objetivo das perguntas era
principalmente buscar fomentar reflexdo na adolescente sobre sua propria escrita,
convidando-a a reler suas producdes e repensar sobre uma nova forma possivel de
escrevé-las. As perguntas, aqui, funcionaram como um gancho para as explicagdes
que vieram em seguida. Entendemos que esta estratégia se mostrou benéfica ao
desenvolvimento da atividade e contribuiu para a conquista, ainda que parcial, da
autonomia da escrita de Manuela.

Finalmente, com relacdo a nossa terceira pergunta de pesquisa, a respeito
dos conhecimentos e habilidades expressos pela adolescente surda nas interagdes
gravadas, tecemos as seguintes consideragdes:

Nos trés momentos da atividade, pudemos observar que Manuela possui
habilidades interacionais e, embora aparentemente hesitante devido ao contexto
institucional que geralmente envolve avaliacdo da parte profissional, a adolescente
demonstra adequacdo aos enquadres propostos e participa da interacéo
principalmente através do uso de Expressdes N&ao-Manuais, sorrisos, olhar
participativo e outras expressfes faciais interpretadas nos capitulos de analise.
Notamos que a adolescente demonstra conhecimento sobre a narrativa
conversacional quando, incialmente, apresenta um breve resumo de sua narrativa,
anunciando o que sera narrado — como é feito em narrativas coconstruidas

interacionalmente. Ela também mantém o topico conversacional quando a


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712220/CA

157

fonoaudidloga medeia a construcdo da narrativa buscando trazer elementos de
orientacéo.

Manuela se utiliza também da Libras para interagir com a fonoaudiologa,
sendo bastante recorrente o uso de sobreposi¢do de codigos com o portugués oral
e, em alguns momentos, alternancia interacional da Libras para o portugués oral,
qguando a adolescente, mesmo diante da sinalizacdo da terapeuta, decide oralizar em
vez de sinalizar. Entendemos que, possivelmente, isso se dé por causa das
especificidades do bilinguismo de Manuela. A adolescente estd acostumada a
interagir majoritariamente em lingua oral, em casa, na escola e at¢ mesmo no
Ambulatério de Surdez. Suas interacGes em Libras ocorrem, nos dias de semana,
apenas com a intérprete de sua escola; semanalmente com pessoas surdas no
ambulatorio (com a pedagoga surda e os colegas surdos que participam do momento
pedagdgico conjuntamente) e, eventualmente, com ouvintes bilingues do
Ambulatério de Surdez.

Também notamos que Manuela trouxe mais elementos narrativos no
momento da escrita do que no momento da narrativa em Libras. Associamos este
fato ao maior nimero de perguntas eliciadoras e outras formas de mediacdo
executadas pela fonoaudidloga no segundo momento do que no primeiro.
Entendemos que a profissional, de forma inconsciente, estivesse priorizando o
desenvolvimento da escrita na Oficina, o que teve reflexo nessa pequena expansao
narrativa apresentada por Manuela no segundo momento (como, por exemplo, 0
fato de especificar que o lanche na estrada foi pizza — 0 que ndo apareceu na
narrativa sinalizada).

Ainda neste primeiro momento, percebemos que 0 esquema de
conhecimento da adolescente sobre interacdes em ambito pedagdgico se mostrou
um fator de forte influéncia para as hesitacdes em executar as atividades propostas.
Isso também se mostrou evidente durante o processo de escrita, etapas que
demandavam certa autonomia por parte da participante.

Ainda na reescrita, observamos que a adolescente ndo tinha muitas dividas
com relacdo a aspectos grafémicos-fonémicos. Percebemos a necessidade de
adequacao morfossintatica - concordancia de numero, verbo e género - nas frases
construidas pela adolescente, porém o que predominou foram as dificuldades com

questBes do discurso narrativo - que apareceram na contacdo da histéria em Libras
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e também no texto escrito, havendo necessidade de mediagdo fonoaudiologica com
foco seméntico-pragmaético em todas as etapas da atividade.

7.1 - Contribuicao de ordem tedrica para a pratica profissional da mediacao
fonoaudioldgica na Linguistica das Profissdes

Do ponto de vista teodrico, este estudo traz contribui¢bes linguisticas
significativas paraa Comunidade Surda, pois toca em conhecimentos recentes sobre
multilinguismo e praticas transidiomaticas em contextos interacionais de
desenvolvimento de linguagem, uma nova perspectiva junto a surdez que confere a
concepcao bilingue um diferente arcabouco, buscando conferir ainda mais
autonomia ao surdo e trazer novas visdes e recursos aos profissionais que atuam
junto a este grupo.

Atraveés da Linguistica Aplicada das ProfissGes, area do conhecimento que
embasa este estudo, mantivemos nosso foco na interacdo institucional. Entendemos
que esta perspectiva contribui de maneira expressiva para a atuacdo do
fonoaudidlogo junto ao surdo, ao propiciar reflexes que permitem reorganizar a
pratica clinica. Com isso, pudemos ratificar a importancia de um exercicio
profissional que aproxime os interagentes, a fim de que ambos possam participar

da interacdo institucional de forma mais construtiva e reflexiva.

7.2 - Relevancia do estudo em Linguistica Aplicada para o desenvolvimento de
Libras e Escrita da adolescente e de outros surdos

Quanto ao desenvolvimento do discurso narrativo em Libras, observamos
que a Linguistica Aplicada das Profissdes trouxe também grande contribuicdo, pois
permitiu observar a interacdo institucional em seu contexto e, considerando também
0s aspectos linguisticos da Lingua Brasileira de Sinais, ofereceu significativo
subsidio para a adolescente no desenvolvimento da atividade como um todo,
salientando a importancia da Libras na pratica fonoaudiol6gica. Sob esta mesma
perspectiva, observamos o aprimoramento da escrita de Manuela, pois a Linguistica
Aplicada oferece um arcabouco tedrico-metodoldgico que se apresenta de forma
pratica, como neste estudo. Acreditamos que, por isso, 0 estudo em Linguistica

Aplicada ndo apenas foi fundamental para o desenvolvimento da Libras e da escrita
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da adolescente, como também podera servir para outros surdos em busca do

aprimoramento de suas habilidades linguisticas.
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2-TCLE

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Titulo do projeto: Praticas interacionais em Libras e Portugués: atendimentos
fonoaudioldgicos em um Ambulatorio de Surdez

Pesquisador responsavel: Maria Paula Guimaraes de Barros

Institui¢ao: Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro — PUC-Rio

Telefone celular do pesquisador para contato: (21) 97907-8605

Orientadora: Maria das Gragas Dias Pereira

Instituicao: Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro -— PUC-Rio

Telefone celular para contato: (21) 99769-0377

Coorientadora: Carolina Magalhaes de Pinho Ferreira

Instituicao: Universidade Federal do Rio de Janeiro

Telefone celular para contato: (21) 98876-6324

Contato do CEP responsavel: CEP/INES, telefone (21) 2285-7546, ramal 126; e-mail —
cepines@ines.gov.br; endereco — Sala 12 da Divisdo de Audiologia (Diau) do INES, que
fica no pavilhdo anexo ao prédio principal do instituto situado a Rua das Laranjeiras, 232,
Rio de Janeiro — RJ.

Link para o termo em Libras:

https://drive.google.com/open?id=1 gxdg10dlyoLbY4FCwXIhX 1 RrXBZMfq1U

Seu (sua) filho(a) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada
“Praticas interacionais em Libras e Portugués: atendimentos fonoaudiologicos em um
Ambulatério de Surdez”. Este documento esclarece sobre os objetivos da pesquisa. A
participacdo é voluntaria. Nao é obrigatorio participar. Caso voc€ aceite que seu (sua)
filho(a) participe do estudo, assine ao final deste documento.

A pesquisa sera desenvolvida pela pesquisadora Maria Paula Guimaraes de Barros,
mestranda da PUC-Rio e ex-aluna da graduagdo de Fonoaudiologia da UFRJ, RG n°
25.800.814-3. A orientadora da pesquisa ¢ a professora Dra. Maria das Gragas Dias Pereira
(PUC-Rio) e a coorientadora, a professora Dra Carolina Magalhdes de Pinho Ferreira
(UFR)).

Esta pesquisa tem como objetivo observar as interagdes entre a fonoaudidloga e os
participantes dos atendimentos; analisar as estratégias utilizadas em diferentes atividades
realizadas pela mediadora fonoaudidloga, em interacdo com as criancas surdas nos
atendimentos individuais; notar que conhecimentos e habilidades as criangas surdas
expressam, ao longo das interacdes.

Sera realizada filmagem dos atendimentos individuais e transcricdo dessas
interacdes pela pesquisadora. As gravacdes realizadas ndo serdo exibidas publicamente.
Serdo utilizadas apenas para a analise da pesquisadora.

Os beneficios da pesquisa serdo proporcionar reflexdes a respeito das praticas
fonoaudioldgicas junto a Surdez, permitindo, assim, novas posturas que possam
reorganizar a pratica e gerar entendimentos acerca das especificidades da Surdez e auxiliar
a pessoa surda em seu desenvolvimento, de ordem linguistica e social, em portugués e em
Libras. Os riscos minimos da pesquisa podem incluir irritacdo ou choro. Nessas situagoes,
as atividades serdo pausadas e retomadas quando os participantes manifestarem desejo. Os
participantes poderdo interromper sua participagdo a qualquer momento, se assim
desejarem.
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Informamos que ¢ direito do participante, nos limites regularmente estabelecidos
em lei, ser assistido por eventuais danos ocasionados pela participagdo na pesquisa, bem
como ser ressarcido por eventuais despesas exclusivamente causadas por sua participagao
na pesquisa.

Garantimos também a manutencdo do sigilo e da privacidade do participante da
pesquisa, durante todas as fases da mesma (exceto quando houver sua manifestagao
explicita em sentido contrario), mesmo apos o término da pesquisa.

Esclarecemos também que o participante tera acesso ao registro do consentimento
sempre que solicitado, conforme assegurado pelo Art. 17, X, da Resolugdo CONEP n°
510/2016.

Os dados da pesquisa serdo de responsabilidade da pesquisadora que se
compromete a manter em sigilo a identidade de seu (sua) filho(a), mediante o uso de nomes
ficticios. Os resultados da pesquisa ficardo disponiveis para consulta dos participantes e de
seus pais/responsaveis. A participacdo na pesquisa ndo acarretara em nenhum custo
financeiro a vocé€ ou ao seu filho. Também ndo havera nenhum tipo de compensacdo
financeira relacionada a participagdo de seu (sua) filho (a). Caso haja qualquer despesa
adicional, ela serd de responsabilidade da pesquisadora. Havendo qualquer divida, vocé
podera entrar em contato com a pesquisadora Maria Paula, através do nimero (21) 97907-
8605, ou com a Professora Dra. Carolina Magalhdes, no niimero (21) 98876-6324 ou,
ainda, com a Professora Dra. Maria das Gragas, no numero (21) 99769-0377.
Disponibilizamos também o contato do Comité de Etica em Pesquisa responsavel por
resguardar o compromisso a ética da presente pesquisa: telefone (21) 2285-7546, ramal
126; e-mail — cepines@ines.gov.br.

Este termo sera redigido em duas vias, ficando uma copia com vocé e outra com a
pesquisadora. Apoés a finalizagdo do estudo, a pesquisadora entregara aos participantes e
responsaveis dos participantes um relatorio sobre os principais resultados do estudo. Além
disto, também sera entregue um relatério ao Ambulatério de Surdez. Estas informagdes
poderdo auxiliar no planejamento, execucdo, acompanhamento e avaliacdo de outros
atendimentos.

Solicitamos que vocé nos autorize a usar as informagdes fornecidas apenas para
fins académicos e cientificos. A qualquer momento vocé podera solicitar esclarecimentos
e ter acesso aos dados da pesquisa.

Declaraciao de Consentimento Pés—Informacao

Eu, , RG:
, abaixo assinado, concordo que meu
filho(a), , menor, pelo qual sou

responsavel, participe como sujeito da pesquisa acima descrita. Fui informado pela
pesquisadora sobre a pesquisa, seus riscos e beneficios. Fui informado de que poderei
retirar meu consentimento quanto a participagdo de meu filho a qualquer momento, sem
que haja qualquer tipo de prejuizo para mim ou para meu filho.

Rio de Janeiro, de de 2018.

Nome do responsavel Assinatura do responsavel

Nome do pesquisador Assinatura do pesquisador
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3 -TALE

Termo de Assentimento Livre e Esclarecido

Titulo do projeto: Praticas interacionais em Libras e Portugués: atendimentos
fonoaudioldgicos em um Ambulatorio de Surdez

Pesquisador responsavel: Maria Paula Guimaraes de Barros

Institui¢ao: Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro

Telefone celular do pesquisador para contato: (21) 97907-8605

Orientadora: Maria das Gragas Dias Pereira

Instituicao: Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro -— PUC-Rio

Telefone celular para contato: (21) 99769-0377

Coorientadora: Carolina Magalhaes de Pinho Ferreira

Institui¢ao: Universidade Federal do Rio de Janeiro

Telefone celular para contato: (21) 98876-6324

Contato do CEP responsavel: CEP/INES, telefone (21) 2285-7546, ramal 126; e-mail —
cepines@ines.gov.br; endereco — Sala 12 da Divisdo de Audiologia (Diau) do INES, que
fica no pavilhdo anexo ao prédio principal do instituto situado a Rua das Laranjeiras, 232,
Rio de Janeiro — R1J.

https:// drV. google.com/open?id=1 NSkKDJXX6GSnVpXKTQ2BGH HTAURXnX

Vocé estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “Praticas
interacionais em Libras e Portugués: atendimentos fonoaudiologicos em um Ambulatério
de Surdez”. Este documento esclarece sobre os objetivos da pesquisa. Sua participagdo é
voluntaria. Nao ¢ obrigatdrio participar. Caso vocé aceite participar do estudo, assine ao
final deste documento.

A pesquisa vai ser feita pela pesquisadora Maria Paula Guimardes de Barros,
mestranda da PUC-Rio e ex-aluna da graduacdo de Fonoaudiologia da UFRJ, RG n°
25.800.814-3. A orientadora da pesquisa ¢ a professora Dra. Maria das Gracas Dias Pereira
(PUC-Rio0) e a coorientadora, a professora Dra Carolina Magahdes de Pinho Ferreira
(UFR)).

Esta pesquisa é para observar as conversas entre a fonoaudidloga e as
criangas/adolescentes do Ambulatério que irdo participar do estudo e também para perceber
quais sdo as estratégias usadas nas atividades feitas nos atendimentos. Também queremos
ver quais s@o os conhecimentos e as habilidades que as criangas/adolescentes surdas
expressam nas interagdes.

Vamos filmar os encontros da fonoaudiéloga com as criangas/adolescentes e depois
vamos transcrever tudo o que aconteceu nesses encontros: o que as criangas/adolescentes
fizeram e disseram e também tudo o que a fonoaudidloga fez e falou. Nos ndo vamos
mostrar essas gravagdes para ninguém. Somente a pesquisadora vai ver essas gravagdes
para analisar tudo o que acontece nos atendimentos.

Os beneficios dessa pesquisa sdo: ajudar a fonoaudidloga e também outros
fonoaudidlogos a pensar melhor sobre como atender os Surdos, para que todos possam
planejar outros jeitos de trabalhar com Surdos e também entender que cada Surdo ¢é
diferente um do outro. Assim, vamos poder ajudar a pessoa surda a desenvolver sua
linguagem e também suas habilidades sociais, em portugués e em Libras. Os riscos
minimos da pesquisa podem ser irritacdo ou choro. Mas, se a crianga ou adolescente ficar
irritada e/ou chorar, nés vamos interromper as atividades e s6 vamos comegar novamente


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1712220/CA

175

quando os participantes aceitarem voltar. As pessoas que vao participar dessa pesquisa
(criangas/adolescentes) poderao deixar de participar a qualquer momento, se quiserem.

Se vocé se sentir prejudicado durante este estudo, vocé pode reclamar e ter
assisténcia por algum dano causado pela participagdo na pesquisa. Se vocé precisar gastar
algum dinheiro para participar deste estudo, vocé tera o seu dinheiro devolvido, porque ¢é
Lei.

Nos também garantimos que vamos respeitar sua privacidade e guardar em segredo
seu nome e seu rosto, durante todas as fases da pesquisa (a ndo ser que vocé queira que nos
apresentemos seu rosto € seu nome em publico), mesmo depois que terminar a pesquisa.

Sempre que vocé pedir, vocé vai poder ver o registro do consentimento, conforme
assegurado pelo Art. 17, X, da Resolugao CONEP n° 510/2016.

Todos os videos que serdo gravados e todas as informagdes a que vamos ter acesso
serdo de responsabilidade da pesquisadora. Por isso, nds nos comprometemos a proteger
sua imagem, ¢ a usar nomes ficticios (inventados) em lugar de seu nome real. Os resultados
da pesquisa ficardo disponiveis para vocé e seus pais/responsaveis. Voc€ nem seus
pais/responsaveis ndo precisardo pagar para participar deste estudo. No6s também nao
vamos pagar a vocés pela participagdo. Sua participacdo € voluntaria. Se precisar comprar
algum material para a pesquisa, nos avise que compraremos. Se tiverem qualquer diavida,
vocé e seus pais/responsdveis poderdo entrar em contato por Whatsapp, em chamadas de
video ou ligacdo comum se possivel, com a pesquisadora Maria Paula através do nimero
(21) 97907-8605, ou com a Professora Dra. Carolina Magalhaes, no niumero (21) 98876-
6324 ou, ainda, com a Professora Dra. Maria das Gragas, no niumero (21) 99769-0377. Vocé
também pode entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa que é responséavel por
dar seguranca de que este estudo respeita as pessoas e € ético: telefone (21) 2285-7546,
ramal 126; e-mail — cepines@ines.gov.br.

Este termo sera redigido em duas vias, ficando uma copia com vocé e outra com a
pesquisadora. Depois da finalizagdo do estudo, a pesquisadora entregara a vocé € ao seu
responsavel um relatorio sobre os principais resultados do estudo. Além disso, também
vamos entregar um relatorio ao Ambulatorio de Surdez. Estas informagdes poderdo ajudar
no planejamento, execucdo, acompanhamento e avaliacdo de outros atendimentos no
futuro.

Solicitamos que vocé nos autorize a usar as informagdes fornecidas apenas para
fins académicos e cientificos. A qualquer momento vocé podera solicitar esclarecimentos
e ter acesso aos dados da pesquisa.

Declaracio de Assentimento Pés—Informacao

Eu, , menor, RG:
, abaixo assinado, concordo em participar como sujeito da pesquisa
acima descrita. Fui informado pela pesquisadora sobre a pesquisa, seus riscos e beneficios.
Fui informado de que poderei retirar meu consentimento quanto & minha participacao a
qualquer momento, sem que haja qualquer tipo de prejuizo para mim ou para meus
responsaveis.

Rio de Janeiro, de de 2018.

Nome do participante menor Assinatura do participante menor

Nome do pesquisador Assinatura do pesquisador
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4- Declaragoes de parceria
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DO RIO DE JANEIRO

DECLARACAO DE PARCERIA

Declaramos, para fins de comprovagdo junto a Pro-Reitoria de Extens3o da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, que FACULDADES CATOLICAS
Mantenedora da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, CNPJ
33.555.921/0001-70, apoia o projeto intitulado “Desenvolvimento de criangas
surdas - Promovendo a salde e 0 acesso precoce a praticas educativas em L1"
(Projeto de extensdio Programa de Expressdes e Linguagens: Saberes em
Movimento), a ser executado de agosto de 2017 a dezembro de 2018, sob a
coordenacdo da Profa. Dr* Camlina Magalhdes de Pinho Fermeira, no
Departamento de Fonoaudiologia ~ Curso de Fonoaudiologia — Faculdade de
Medicina, da Universidade Federal do Rio de Janeiro. A parceria estabelecida
para a execugdo da ago de extens@o consiste em parceria extema da
mestranda MARIA PAULA GUIMARAES DE BARROS, CPF n® 148.313.997-
28, orientanda da Profa. Maria das Gracas Dias Pereira, do Curso de Mestrado
no Programa de Pés-Graduagdo em Estudos da Linguagem, através de
atividades em LIBRAS para desenvolvimento de linguagem escrita, de acordo
com a faixa etéria das criangas, com dedicacao de carga horaria semanal de 4
(quatro) horas.

Rio de Janeiro, 04 de julho de 2017.

wmmmmw-émaw

FACULDADES CATOUCAS
De acordo.
Prof? Erica dos Santos Rodrigues
6 ot B gy rhonens
£5tudos da Lingusgem
Mestranda Departamento de Letras - PUC-RID

Orientadora
Profa. Associada do Departamento de Letras
Programa de Pés-Graduagao em Estudos da Linguagem
Programa de Pés-Graduago em Estudos da Linguagem


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712220/CA


PUC-RIo- CertificagaaoDigital N° 1712220/CA

177

PONTIFI'CIA UN[VERS[DADE CATéLlCA %
DO RIO DE JANEIRO

DECLARAGAO DE PARCERIA

Declaramos, para fins de comprovagao junto a Pro-Reitoria de Extensdo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, que FACULDADES CATOLICAS
Mantenedora da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro, CNPJ
33.555.921/0001-70, apoia o projeto intitulado “Desenvolvimento de criangas
surdas - Promovendo a salde e o acesso precoce a praticas educativas em L1
(Projeto de extens@o Programa de Expressées e Linguagens: Saberes em
Movimento), a ser executado de agosto de 2017 a dezembro de 2018, sob a
coordenacdo da Profa. Dr? Carolina Magalhdes de Pinho Ferreira, no
Departamento de Fonoaudiologia — Curso de Fonoaudiologia — Faculdade de
Medicina, da Universidade Federal do Rio de Janeiro. A parceria estabelecida
para a execucdo da acdo de extensdo consiste em parceria externa da Profa.
Dra. MARIA DAS GRACAS DIAS PEREIRA, CPF n° 126854376-49, do
Departamento de Letras, em atividades de avaliagdo, para discutir os casos e
as reavaliagbes das criancas, mediante leitura de relatorios e reunido de
equipe, com dedicagdo de uma carga horaria semanal de 2 (duas) horas.

Rio de Janeiro, 04 de julho de 2017.
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Diretor do Departamento de Letras

FACULDADES CATOLICAS s,
Prof, Alexandre Montaury Baptista Coutirho

i Diretor ]
T Departamento de Letras/PUC-Ri0

Dra. Maria das Gragas Dias Pereira
mm%mk

Profa. Associada do Departamento de Letras "
Programa de Pés-Graduagdo em Estudos da Linguagem

Departamento de Letras da PUC-Rio
Rua Marqués de Sao Vicente, 225 — Gavea - 22453-900
Rio de Janeiro — RJ — Tel. 21-3527-2114
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COMITE DE ETICA EM PESQUISA DA PUC-Rio - CEPq / PUC-Rio
Parocer N® 242018

O Comité de Etica em Pesquisa da PUC-Rio denominado, CEPq — PUC-Rio, vinculado 2 Vice-
Reitoria para Assuntos Académicos, ¢ responsivel pela avaliagho e acompanhamento de todas as
pesquisas envolvendo seres humanos, a ele encaminhadas, observando os fundamentos éticos e
cientificos pertinentes.

Identificacio:

Titulo: Praticas interacionais em libras e portugués: atendimentos foncaudiclogicos em um
ambulatério de surdez (Departamento de Letras da PUC-Rio)

Autora: Maria Paula Guimaries de Barros (Doutoranda do Departamento de Letras da PUC-Rio)
Orientadora: Maria das Gragas Dias Pereira (Professora do Departamento de Letras da PUC-Rio)
Coorientadora: Carofina Magalhdes (Professora da UFRJ)

Apresentagao: Pesquisa qualitativa interpretativista {Denzin ¢ Lincoln, 2008), que com base em
uma investigagio empirica se propde a investigar interagtes entre a fonoaudidloga e os
participantes nos atendimentos individuais no ambulatdrio de surdez da UFRJ. Visa analisar as
csiratégias empregadas em diferentes atividades entre a fonoaudidloga e os pacientes surdos, nas
fases de infancia e adolescéncia e verificar conhecimentos e habilidades expressos pelos
pacientes nas inferagbes. Os atendimentos serdo gravados em video, transcritos e traduzidos para
0 porfugués escrito.

Aspectos éticos: O projeto e os Termos de Consentimento Livre e Esclarecido e de Assentimento
apresentados estio de acordo com os principios ¢ valeres do Marco Referencial, Estatuto e
Regimento da Universidade no que se referem as responsabilidades de seu corpo docente e
discente. Os Termos expdem com clareza os objetives da pesquisa ¢ 05 procedimentos a serem
seguidos. Informam sobre a possibilidade de interrupgio na pesquisa sem aplicagdo de qualquer
penalidade ou constrangimento, Garantem o anonimato dos participantes e a confidencialidade dos
dados coletados.

Parecer: Favoravel

=7 o s 2
mea.%g;%? ngjﬁgas@xﬁaj;q

Coordenadora do Comité de Ftica em Pesquisa — PUC-Rio

Rio de Janeiro, 09 de agosto de 2018

Vive-Beitoria poara Assuntos Aendémicos

Comite de ica cm Pesguisa da PUC-Rie  CEPgPLC-Rio
TRua Margueds de S3o Vieeate, 225 - Givea 22455900
Wb de Junciro BT Ted (0213 35271612 35271618
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Continuagdo do Parecer: 3.082.425

Recomendagées:
Sem recomendacoes.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

O projeto esta aprovad

o.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 02/12/2018 Aceito
do Projeto ROJETO_1226734.pdf 14:00:47
Projeto Detalhado / |Maria_Paula_Projeto.doc 02/12/2018 |Maria Paula Aceito
Brochura 13:59:19 [ Guimaraes de Barros
Investigador
TCLE / Termos de |Maria_Paula_TALE.doc 02/12/2018 |Maria Paula Aceito
Assentimento / 13:57:16 | Guimaraes de Barros
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de |Maria_Paula_TCLE.doc 02/12/2018 |Maria Paula Aceito
Assentimento / 13:56:04 |Guimaraes de Barros
Justificativa de
Auséncia
Cronograma Cronograma_de_Pesquisa_Maria_Paulal] 21/10/2018 | Maria Paula Aceito

_Plataforma_Brasil.docx 15:31:47 |Guimaraes de Barros
Folha de Rosto Folha_de_rosto_plat_bra_maria_paula.p| 11/10/2018 [Maria Paula Aceito
df 13:12:19 [ Guimaraes de Barros
Declaracdo de carta_de_anuencia.pdf 11/10/2018 | Maria Paula Aceito
Instituicéo e 13:11:52 | Guimarédes de Barros
Infraestrutura
Declaragado de Maria_Paula_Declaracao_UFRJ.pdf 02/10/2018 |Maria Paula Aceito
Instituicéo e 12:29:25 | Guimaraes de Barros
Infraestrutura
Parecer Anterior Maria_Paula_Parecer_Final_CEP_PUC | 02/10/2018 |Maria Paula Aceito
Rio.pdf 12:16:14 | Guimardes de Barros

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Endereco: Rua das Laranjeiras, n.°232

Bairro: LARANJEIRAS
UF: RJ
Telefone: (21)2285-7546

CEP: 22240-003

Municipio: RIO DE JANEIRO

E-mail:

cepines@ines.gov.br
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