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Resumo

Almeida, Luciana Carvalho Leme de; Couto, Rita Maria de Souza (orientadora);
Portugal, Cristina (co-orientadora). O Olhar Atento. O design a servi¢o de
pessoas com TDAH, Rio de Janeiro, 2020. 127p. Dissertacdo de Mestrado —
Departamento de Artes & Design, Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro.

O transtorno do déficit de atencdo e hiperatividade (TDAH) é um transtorno do
neurodesenvolvimento, de causas geneticas, que aparece na infancia e acompanha o
individuo por toda a vida, com sintomas como desatencdo e hiperatividade. Apesar de
existirem leis que prometem aos alunos com TDAH o acesso a recursos didaticos
propicios a seu desenvolvimento, ainda ha muito que fazer para garantir a esse publico
tratamento adequado nos equipamentos de ensino. Ja existem ferramentas digitais para
facilitar a aprendizagem, mas a pouca informacdo de professores sobre o assunto é
preocupante. O presente estudo tem o objetivo de disponibilizar diretrizes a luz de
métodos e técnicas de design, para a construcdo de ferramenta digital visando auxiliar
alunos com TDAH. A presente investigacdo foi desenvolvida nos moldes de uma
pesquisa exploratoria de cunho qualitativo em relacdo ao tratamento dos dados
coletados na empiria. A analise e a coleta de dados tiveram por base informac6es de
especialistas, reunidos em amostra intencional, sobre o comportamento e 0 processo de
aprendizagem do aluno com TDAH. Para atingir o objetivo foi feita uma andlise do
design da interface de aplicativos para TDAH selecionados nas plataformas iOS e
Android. Como resultado desse trabalho disponibilizamos o Guia de Anélise de
Interface para TDAH - GADI-TDAH, que traz as diretrizes de design para a construcao
de ferramentas digitais voltadas especificamente para alunos com TDAH.

Palavras-chave

Design em SituacGes de Ensino-aprendizagem; Design; TDAH; incluséo;
tecnologia; interdisciplinaridade
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Abstract

Almeida, Luciana Carvalho Leme de; Couto, Rita Maria de Souza (Advisor);
Portugal, Cristina (Co-advisor). The attentive look The design in the service of
people with ADHD, Rio de Janeiro, 2020. 127p. Dissertacdo de Mestrado —
Departamento de Artes & Design, Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro.

Attention deficit hyperactivity disorder (ADHD) is a genetic neurodevelopmental
disorder that starts as early as childhood and may continue throughout lifetime, with
various symptoms such as lack of attention and hyperactivity. Although there are laws
that will guarantee ADHD students access to specific educational resources aimed at
their development, there is still so much to be done to ensure they receive proper
treatment in the educational institutions. Digital tools already exist to facilitate the
learning capability, but the lack of information from teachers on the subject worries.
This thesis aims to provide guidelines in light of design methods and techniques for the
construction of digital tools to assist students with ADHD. This research was developed
along the lines of an exploratory research of qualitative nature in relation to the
treatment of data collected in empiricism. The analysis and data collection were based
on expert information, gathered in an intentional sample, on the behavior and learning
process of the student with ADHD. To achieve the goal, an analysis of the design of the
selected ADHD application interface on iOS and Android platforms was made. As a
result of this work we have made available the ADHD Interface Analysis Guide -
GADI-ADHD, which provides design guidelines for building digital tools specifically
designed for students with ADHD.

Keywords

Design in Situations of Teaching and Learning; Design/Education; Design;
ADHD; inclusion; interdisciplinarity
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Introducéo

O transtorno do déficit de atencdo e hiperatividade (TDAH) é um transtorno
neurobiol6gico, de causas genéticas, que aparece na infancia e frequentemente
acompanha o individuo por toda a sua vida (ABDA 2017). Os principais sintomas sdo
desatencéo, hiperatividade e impulsividade. Em 2010, o congresso brasileiro aprovou a
lei 7081" que estabel ece que "as escolas de educacso bésica devem assegurar s criancas
com TDAH o0 acesso a recursos didéticos adequados ao desenvolvimento de sua
aprendizagem e que os sistemas de ensino garantam aos professores formacdo propria
sobre a identificagdo e abordagem pedagogica’. Em 2012, o prefeito do Rio de Janeiro
sancionou a Lei 5416° que determina “tratamento diferenciado e adequado nos
equipamentos de ensino fundamental municipais, em consonancia com a sintomatologia
do disturbio, para os aunos que sejam diagnosticados como portadores de TDA". A
partir dai varias ferramentas digitais foram desenvolvidas no intuito de facilitar o ensino
aprendizagem da crianca com TDAH, porém esse assunto esté longe de se esgotar.

O presente estudo nasceu de uma percepcdo pessoal advinda dos anos de trabalho
como voluntaria na Associacdo Brasileira do Déficit de Atencdo (ABDA), uma
organizacdo ndo-governamental gue ajuda pessoas que sofrem com o TDAH. Percebi
que amaior preocupacdo de pais e familiares é a pouca informagédo de professores sobre
0 assunto. Ainda hoje as escolas, publicas e privadas, ndo se adaptaram para cumprir as
exigéncias da lei, e alunos com TDAH sdo geralmente discriminadas e estigmatizadas
em sala de aula por puraignorancia sobre o assunto. A utilizacdo de ferramentas digitais
gue possam facilitar o ensino aprendizagem desses alunos é fundamental. "Se uma
crianga ndo aprende do jeito que ensinamos, temos que ensinéla do jeito que ela
aprenda’>.

Dentro da linha de pesquisa Design: Educacéo, Tecnologia e Sociedade, este
estudo tem por tema "O Déficit de Atencdo (TDAH) e o processo de ensino

aprendizagem sob a perspectiva do Design” visando a criagdo de um guia de andlise de

'Projeto de Lei - 7081/2010. Disponivel em:;
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=752565& filename=PL +7081/2
010 Acessado em 04.set.2017

? Lei-5416/2012 Disponivel em: http://www.tdah.org.br/images/stories/projeto_de lei710.pdf

3Frase atribuida a | gnécio Estrada, diretor da Gordon and Betty Moore Foundation.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1812421/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1812421/CA

13

interface que oriente a criagcdo de aplicativos para dispositivos méveis dedicados
especificamente para alunos com TDAH.

Diante do acima exposto, configura-se como problema de pesquisa: professores
de criangas com déficit de atencdo necessitam de informacfes e materiais que auxiliem
seu entendimento sobre o problema do TDAH, para que possam realizar um trabalho
gue efetivamente contribua para o desenvolvimento de seus alunos

O objetivo geral dessa pesquisa € identificar como o Design pode auxiliar no
desenho da interface de ferramentas digitais para alunos com TDAH, visando
potencializar os processos de ensino aprendizagem.

Os obj etivos especificos, que contribuirdo para o aprofundamento do problema e
a proposi¢cdo de mecanismos que atendam o objetivo geral sdo 0s seguintes:

1. Fazer um levantamento bibliogréfico sobre o Transtorno do Déficit de
Atencdo com Hiperatividade

2. Entrevistar especialistas na area, reunidos em uma amostra intencional
(Neurologistas, Psiquiatras, Pediatras, Psicologos, Psicopedagogos,
fonoaudidlogos), para formar um conceito de como é do auno com
TDAH, suas dificuldades e amaneira como se da seu aprendizado.

3. Apresentar as ferramentas encontradas, andlogos e similares.
Criar uma base de dados reunindo as ferramentas encontradas
Definir métodos e préticas do design para a concepgdo de material didatico
digital paraaunos com TDAH.

Considerando o design e suas variadas vertentes - design dainformag&o, design da
interacdo, design da educacdo, entre outras, pode-se levantar a seguinte quest&o
norteadora: quais as possibilidades de contribuicdo da area do design na construgdo de
ferramentas digitais que consigam captar o olhar e a atencéo de alunos com TDAH?

Tem-se, entdo, por pressuposto, que métodos e técnicas de design podem
contribuir para a construcéo de um ambiente favoravel e estimular o processo de ensino
aprendizagem.

Segundo a ABDA (2016), o TDAH atinge cercade 3 a5 % das criangas em idade

escolar e e responsavel pelo maior niUmero de repeténcias nas escolas.

Um dos desafios da criacdo de recursos pedagdgicos €, por exemplo, a producdo de
interfaces que sejam utilizadas por criangas com o Transtorno de Déficit de Atengdo e
Hiperatividade (TDAH), pois essas ndo conseguem manter atencdo em uma tarefa por
muito tempo e por isso necessitam que sejam utilizados elementos que possam prender a
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sua atencdo, como imagens, sons, enredos diferenciados e que exigem respostas imediatas
dos aunos. (SILVA et a, 2004, p.03).

Lemos, Santos e Sampaio (2011) constatam a importancia da insercdo de
profissionais da area de design na criagéo de interfaces de sistemas para criancas com
TDAH.

.. @ articular o design grafico e o conhecimento de programacdo a fundamentacdo
pedagOgica com bases construtivistas e construcionistas, garante-se e estimula-se a
construgdo da aprendizagem pelo individuo, tornando viavel o alcance de resultados
positivos em portadores de TDAH, no que tange a melhoria no desempenho escolar nas
diversas areas do conhecimento, bem como no aumento da atencéo sustentada nas tarefas.
(LEMOS, SANTOS, SAMPAIO, 2011, p.1602)

Apesar das citacBes acima, nas minhas pesquisas preliminares em busca de
referenciais tedricos sobre 0 assunto, ndo encontrei artigos de designers sobre o tema.
Os estudos sobre materiais didéticos relacionados a0 TDAH sdo, em sua maioria,
oriundos das éareas de informética, educacdo e psicopedagogia, fato que me chamou a
atencdo ja que parece inimaginavel conceber um software, um aplicativo ou mesmo um
website sem que o design faga parte do processo.

Este projeto justifica-se por buscar solugdes para o desenvolvimento de materiais
didéticos digitais para criancas com TDAH sob a perspectiva de métodos e técnicas do
design.. Shedroff (2010) sugere que € preciso rever Nossos objetivos e reavaliar os tipos
de experiéncias que queremos para hosso publico. Temos que perguntar ao usuario (no
NOSSO caso, criangas e educadores) quais s8o as suas necessidades e desgjos com relagcdo
a essas experiéncias. Os projetos de materiais didaticos para criancas com TDAH
devem envolver ideias que atendam a esses objetivos e as habilidades dessas criancas.

A presente investigacdo foi desenvolvida nos moldes de uma pesquisa
exploratoria, pois partiu de uma investigacdo empirica para familiarizar o pesquisador
com o objeto de estudo e viabilizar a obtencdo de dados que permitissem a aplicacéo
prética de métodos destinados a resolucdo de problemas reais. Teve, ainda, cunho
qualitativo em relacdo ao tratamento dos dados coletados na empiria. A andlise e a
coleta de dados tiveram por base informagdes de especialistas, reunidos em amostra
intencional, sobre o comportamento e o processo de aprendizagem do aluno com
TDAH.

Além dos métodos e técnicas descritas, a pesquisa também apresentou tratamento
bibliogréfico e interdisciplinar, com consulta a acervos de teses e artigos cientificos nos

seguintes segmentos. processo de aprendizagem de criangas com TDAH; Design de
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Interface; Design da Informagéo, entre outras, de abrangéncia nacional e internacional,
bem como leituras em portais eletrénicos especializados, tais como os da ABDA e do
CHADD.

Como resultado formulamos o Guia de Andlise de Interface para TDAH - GADI-
TDAH, que traz as diretrizes de design para a construcdo de ferramentas digitais
voltadas especificamente para alunos com TDAH.

Essa dissertacdo foi estruturada da seguinte forma:

O capitulo 1 — Introdugdo — traga um breve panorama da situacéo atual do auno
com Transtorno do Déficit de Atencéo e Hiperatividade no ensino no Brasil. Apresenta
a questao norteadora, o problema, os objetivos e o0 percurso metodol 6gico da pesquisa.

No capitulo 2 — O Transtorno do Déficit de Atencdo e Hiperatividade — aborda o
transtorno do déficit de atencdo com hiperatividade, especificando os sintomas, como &
obtido o diagndstico, quais os tipos e niveis, como é feito o tratamento e os impactos na
vida do aluno. Através de uma revisdo de literatura e de entrevistas com especialistas na
area, reunidos em uma amostra intencional, apresento as caracteristicas principais do
aluno com TDAH, suas dificuldades e a maneira como se da seu aprendizado.

No capitulo 3 — Ferramentas digitais direcionadas a0 TDAH — Através da andise
de ferramentas digitais ja existentes para TDAH, destaco as condi¢des necessarias para
0 desenho de um aplicativo que auxilie o aluno com Déficit de Atencdo e
Hiperatividade. Apresento ainda situacfes andlogas e similares como a da Escola Darca,
com sua sala de aula projetada especialmente para alunos com TDAH e a do projeto
UMSIC, onde a designer Lorna McKnight esboca as primeiras diretrizes para
aplicativos inclusivos para TDAH.

No capitulo 4 - Design e TDAH - apresento as diretrizes para o desenho de
interface de ferramentas digitais voltadas as pessoas com transtorno do déficit de
atencdo com hiperatividade, 0 Guia de Andlise de Design da Interface (GADI) voltado
para o desenho da interface de aplicativos para pessoas com TDAH, o GADI-TDAH.

Para finalizar o trabalho, no capitulo 5, Conclusdes e Recomendagdes, realizei
uma analise critica sobre o trabalho realizado, seus resultados e apontei algumas

sugestfes para pesquisas futuras.
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2
O Transtorno do Déficit de Atencéo e Hiperatividade (TDAH)

2.1. Panorama do transtorno

A Associagao Brasileirado Déficit de Atencdo (ABDA) define o TDAH como um
transtorno neurobiolégico, de causas genéticas, que aparece na infancia e
frequentemente acompanha o individuo por toda a sua vida. Ele se caracteriza por
sintomas de desatencdo, inquietude e impulsividade. (ABDA 2017). O Children and
Adults with Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder (CHADD)* da mesma maneira
define o TDAH como um transtorno do desenvolvimento neurolégico. No DSM-5°, o

TDAH se classifica entre os transtornos do neurodesenvol vimento:

O TDAH é um transtorno do neurodesenvolvimento definido por niveis prejudiciais de

desatencdo, desorganizacdo e/ou  hiperatividade-impulsividade. Desatencdo e

desorganizac&o envolvem incapacidade de permanecer em uma tarefa, aparéncia de néo

ouvir e perda de materiais em niveis inconsistentes com a idade ou o nivel de
desenvolvimento.  Hiperatividade-impulsividade implicam  atividade excessiva,

inquietacdo, incapacidade de permanecer sentado, intromissdo em atividades de outros e

incapacidade de aguardar — sintomas que S0 excessivos para a idade ou o nivel de

desenvolvimento. (DSM 5 p. 32)

Muitos dos sintomas classificados como sintomas de desatencéo do TDAH sdo, na
verdade, sintomas de deficiéncias da funcdo executiva. A funcdo executiva refere-se a
uma ampla gama de processos de controle central no cérebro que ativam, integram e
gerenciam outras funcdes cerebrais. Essa nova designacdo reflete descobertas recentes
de pesqguisas envolvendo criangas e adultos, que fornecem uma compreensdo mais sutil
da memoria operacional, auto-regulacdo e time blindness (perder a no¢éo do tempo),
conforme observado por pesquisadores e experimentado por pessoas com TDAH. Esta
designacdo deve gjudar a evitar confusdo com a atencdo dividida e com outros
distirbios que também exibem sintomas de desatencéo (BARKLEY, 2008).

Um estudo® recente revelou que estruturas como a amigdala cerebral, accumbens

e hipocampo, responsaveis pela regulacéo das emocdes, motivacado e o chamado sistema

* https://chadd.org/about-adhd/overview/

> DSM - Diagnostic and Statistical Manual, um manual preparado pela Associacio Psiquidtrica
Americana que lista os sintomas de todas as enfermidades psiquiatricas existentes, tornando os
diagndsticos mais homogéneos entre os profissionais.

® Subcortical brain volume differences in participants with attention deficit hyperactivity disorder in
children and adults: a cross-sectional mega-analysis - The Lancet - Psychiatry -
http://www.thelancet.com/journal §/lanpsy/article/Pl1S2215-0366(17)30049-4/fulltext . Acesso em 19 set
2017
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de recompensa (que modifica 0 comportamento através de recompensas) S80 menores
nos pacientes com TDAH.

Estudos epidemiol 6gicos realizados em varios paises, com caracteristicas culturais
muito diversas, revelaram que o TDAH existe em todas as culturas’. N&o ha distingdo
de raga, pais de origem ou nivel socioecondmico. Esses estudos comprovam que o
TDAH ndo é resultado de fatores ambientais como estilo de educacdo dos pais (a
famosa “falta de limites’) ou consequéncia de conflitos psicol 6gicos.

Levando-se em conta a idade dos pacientes, observou-se que estas alteragdes sdo
mais leves em pacientes adultos, 0 que sugere que existe uma atenuagdo, a0 menos
parcial, com o passar dos anos. Esses resultados séo as evidéncias mais solidas, até o
momento, que o TDAH é um transtorno relacionado ao atraso na maturacao de regides
cerebrais reguladoras das emocOes, pois essas estruturas estdo menos desenvolvidas
nesses pacientes, principa mente nas criangas.

As criancas com TDAH, em especial 0s meninos, sdo agitadas e inquietas. As
meninas tém menos sintomas de hiperatividade-impulsividade do que os meninos
(embora sgjam igualmente desatentas), o que fez com que se acreditasse inicialmente
que o TDAH s6 ocorresse no sexo masculino. Como as meninas ndo “incomodavam
tanto”, nem sempre eram encaminhadas para diagnostico e tratamento medicos.

De acordo com o DSM-5, atrasos leves no desenvolvimento linguistico, motor ou
socia ndo sdo especificos do TDAH, mas costumam ser comorbidos. As caracteristicas
associadas podem incluir baixa toleréncia a frustragdo, irritabilidade ou labilidade do
humor. Mesmo na auséncia de um transtorno especifico da aprendizagem, o
desempenho académico ou profissional costuma ser prejudicado. O comportamento
desatento est4 associado a varios processos cognitivos subjacentes, e individuos com
TDAH podem exibir problemas cognitivos em testes de atencéo, funcdo executiva ou
memoria, embora esses testes ndo sejam suficientemente sensivels ou especificos para
servir como ferramenta de diagnosticos.

Ainda segundo 0 DSM-5, ndo h& marcador biolégico® que diagnostique TDAH.
Em comparagdo com outras criangas, as criancas com TDAH apresentam:

” Polanczyk e Jensen, em um artigo de revisio sistemética e atualizacéo sobre aspectos epidemiol 6gicos
do TDAH, encontraram 71 estudos conduzidos em todos os continentes entre 1997-2007.

® Biomarcadores ou marcadores biol 6gicos séo entidades que podem ser medidas experimentalmente e
indicam a ocorréncia de uma determinada funcdo normal ou patol 6gica de um organismo ou uma resposta
aum agente farmacol 6gi co.
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"eletroencefa ogramas com aumento de ondas lentas, volume encefalico total reduzido na

ressonancia magnética e, possivelmente, atraso na maturag&o cortical no sentido postero-

anterior, embora esses achados nao sejam diagnésticos.”

(DSM 5, p. 61)

O principal problema das pessoas com TDAH é a dificuldade de sustentar a
atencdo ou 0 excesso de mobilidade da atencdo. Engquanto pessoas sem o transtorno
conseguem focar sua atengdo voluntariamente para aquilo que é do seu interesse,
descartando ou sublimando outros estimul os distratores, para a pessoacom TDAH isto é
impossivel. Apesar do desgjo evidente em manter o foco naquilo que esta fazendo, a
pessoa com TDAH n&o consegue ignorar outros estimul os e assim sua atencdo se voltaa
cada segundo para um objeto diferente. Dai sua dificuldade de lembrar as coisas, sgjam
recados a serem dados ou a, por exemplo, matériado dia anterior.

Barkley (2002) explica que os individuos com TDAH também tendem a ser
impulsivos (ndo esperam a vez, e ja respondem antes mesmo do final da pergunta,
interrompendo 0s outros, agindo antes de pensar). Frequentemente também apresentam
dificuldades de organizagéo e planejamento.

Quando estdo fazendo algo estimulante, eles conseguem ativar os centros de
prazer no cérebro. Mas mesmo o chamado hiperfoco também leva a pessoa a um
comportamento atipico: ou seja, ela fica tdo focada naquilo que esta fazendo que perde
totalmente a no¢éo de tempo, permanecendo na mesma atividade obcecadamente por
horas a fio, esquecendo-se de se alimentar, ir ao banheiro ou até dormir. E mais: o fato
de uma crianca conseguir ficar concentrada em alguma atividade ndo exclui o
diagnostico de TDAH.

Segundo 0 médico psiquiatra Daniel Segenreich, as criancas com TDAH sdo
aquelas que tém dificuldades de aprendizado na escola, mas que ndo tém dificuldades
tdo significativas quanto as que tém problemas de entendimento e dificuldades de
cognicdo mais difusas, causadas por doengcas como retardo mental e doencas
neurologicas. Sdo criancas com dificuldades recorrentes de aprendizado, com
comportamento caracteristico de inquietude e com atitudes fisicas marcadas por
perguntas e falas sobre vérias coisas diferentes ao mesmo tempo. S&o impulsivas, ndo
conseguem esperar, ndo conseguem escutar € nem esperar chegar até o fina da
pergunta. Como costumam causar confusdo em sala de aula, por conta disso séo
frequentemente mais observadas pelos professores. Mas as vezes sdo notadas ndo pelo

comportamento e sim pelo déficit de aprendizado.
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Ja lane Kestelman, psicologa e presidente da ABDA, ressalta que os sintomas do
TDAH ndo tém a ver com questdes psicologicas. Segundo €ela, as pessoas nascem
“com”, ninguém se torna TDAH. O cortex pré-frontal é a regido responsavel pela
atencdo, concentragéo, organizacao, plangamento, execucdo de tarefas e follow-up.
Todas as coisas que a gente faz no dia a dia. Quem tem TDAH tem dificuldade com
essas memorias de curto prazo, operacionais. Mas a disfuncionalidade ndo € deficiéncia.
As pessoas funcionam, ndo sdo incapazes ou deficientes, mas funcionam mal.

Essa visdo organicista ndo € consenso. Autores como Bonadio, Mori e Moyses,
entre outros, abordam o transtorno como um reflexo do mundo moderno, onde somos
bombardeados de informagdes o tempo todo e onde a escola e as aulas s8o monotonas e
entediantes e nem sempre conseguem despertar 0 interesse dos aunos. Segundo

Bonadio e Mori:

Ao considerarmos 0 TDAH como manifestagdo natural decorrente exclusivamente de
disfuncdo orgénica, retira-se 0 cardter histdrico e social intrinsecos a este fenémeno,
delegando ao biolégico a supremacia. Pensar que o0s alunos que apresentam problemas de
atencdo sdo responsdveis exclusivamente pelo proprio fracasso escolar € isentar a
responsabilidade do professor, da prética pedagdgica deste, da dindmica escolar e,
principalmente, das relacdes capitalistas que determinam a quem e a gue interesses a
escola deve atender. (BONADIO e MORI, 2013, p.113)

E ainda:

N&o se questionam as politicas educacionais, nem as instituicbes escolares com suas

préticas pedagdgicas que, na maioria das vezes ndo favorecem o desenvolvimento das

funcbes psicol égicas superiores, mas delegam ao aluno a responsabilidade pelo proprio

fracasso escolar. (BONADIO e MORI, 2013 ,p.55)

Segundo as autoras, outra questdo € que faz-se uso indevido e indiscriminado do
medicamento paratratar problemas escolares. O medicamento paratratar os sintomas do
TDAH é uma dternativa rapida e considerada eficiente pelos pais e pela escola,
descartando o professor como mediador, fundamental para a aprendizagem e,
consequentemente, para o desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores, neste
caso, em especifico, aatencdo. (BONADIO e MORI, 2013, p.107)

Moysés (2008) utiliza o termo medicalizacdo paraindicar ainstalacéo de questdes
médicas em situagdes ndo médicas, ou seja, medicalizar aquilo que, na verdade,
segundo €la, é determinado por questdes sociais e politicas.

Nesse sentido, Bonadio e Mori afirmam que medicar as dificuldades na

escolarizagdo retira as possibilidades de analisar criticamente a qualidade das escolas, a
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formacdo dos professores, a precariedade das politicas educacionais e 0 pouco
investimento na educacao.

A énfase nos aspectos organicos como justificativa para 0 ndo aprender, segundo
Eidt e Tuleski (2010), tem sua origem na perspectiva individualista e se fortaleceu com
0 advento do neoliberalismo. Para as autoras, a disseminacdo cada vez maior do uso do
medicamento em criancas com TDAH indica o predominio da concepcéo ideadlista,
naturalizante e biologizante de compreender o psiquismo humano. Direcionar o
tratamento as manifestacbes individuais, supondo ser a disfuncdo do cérebro
responsavel por todo o comportamento indesgjado, sem considerar a redlidade e o
contexto em que o individuo se desenvolve, torna-se perigoso.

Reforgcando essa posi¢do, Souza pondera que:

[...] ter dificuldade de leitura e escrita ndo mais questiona a escola, 0 método, as
condi¢des de aprendizagem e de escolarizagcdo. Mas sim, busca na crianca, em areas de
seu cérebro, em seu comportamento manifesto as causas das dificuldades de leitura,
escrita, célculo e acompanhamento dos contetidos escolares (SOUZA, 2008, p. 10).

Bonadio e Mori (2013), a0 analisar 0 assunto por uma perspectiva historico-
cultural, compreendem a atencdo como uma das funcdes psicol6gicas superiores mais
importantes para a aprendizagem e afirmam que o desenvolvimento da atengdo acontece
mediante as relagoes estabel ecidas socia mente. Para as autoras, isto indica um caminho
a ser trilhado, ou sgja, a possibilidade de o professor, em sua pratica pedagogica,
oferecer recursos para que a atencdo voluntéaria de seus alunos se desenvolva,
promovendo a aprendizagem escolar.

Para quem convive com uma pessoa com TDAH, essa visdo da medicalizacdo ndo
corresponde & realidade. E 6bvio que ha abuso de medicamentos e diagndsticos
incorretos. Mas, assm como no caso de outros medicamentos, como o rivotril
(clonazepam) por exemplo, a questdo ndo estd no remédio ritalina (metilfenidato) e sim
no uso indiscriminado que se faz dele. A ritalina é frequentemente usada por estudantes
e profissionais para obter um grau maior de concentragdo. O mau uso do medicamento
ndo elimina o fato de que existe sim um transtorno que precisa ser tratado. Assim como
ha também professores ruins e aulas magantes, incapazes de prender a atencdo dos
alunos, até mesmo daqueles que nem tem de TDAH. Desse modo, jogar toda a culpa

nos professores e ha escola é uma visao equivocada.
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Histériado TDAH

O primeiro diagnéstico de TDAH foi feito por George Still, médico que ficou
famoso pela descri¢do da artrite reumatoide cronica em criangas, patologia conhecida
como a doenga de Still. Em 1902, Still descreveu 43 casos de criangas com problemas
de atencdo, todas atendidas por ele, afirmando que a atencéo é um aspecto importante
no controle moral do comportamento. Suas observacdes identificaram que a maioria das
criancas apresentava excesso de atividade, muitas eram impetuosas, agressivas ou
desafiadoras. Para Still, essas criangas apresentavam o que ele chamou de "defeito na
conduta moral", que poderia ser decorrente de uma doenca cerebral aguda, com
possibilidade de cura apOs tratamento. Segundo seus estudos, essas criangas eram
incapazes de entender as consequéncias de suas agdes, embora ndo tivessem prejuizo
intelectual. As pesquisas feitas por Still e Tredgold apontavam melhoras no
comportamento dessas criangas apds 0 uso de medicamento ou alteragdes no ambiente.
(BARKLEY, 2008).

A partir desse primeiro diagnostico, o transtorno recebeu diversos nomes. Em
1947, o médico Alfred Strauss publicou um estudo sobre a fungéo cerebral relacionando
0s sintomas comportamentais e hiperativos dessas criancgas a danos cerebrais. O estudo
foi chamado de “A organizacdo mental da crianca com lesdo cerebral e deficiéncia
mental”. Quase 20 anos depois do novo estudo, o transtorno passou-se a se chamar
“Disfuncéo Cerebral Minima’. Os sintomas descritos incluiam déficits de aprendizagem
especificos, hipercinéticas, impulsividade e déficit de atencdo. Ja em 1980, a terceira
edicdo do DSM (DSM-3) propde o nome de Transtorno do Déficit de Atencdo,com dois
subtipos: TDA com hiperatividade e TDA sem hiperatividade. Também nesse mesmo
periodo, o0 TDAH passou a ser definido como quadro clinico e a constar em manuais
diagnosticos. Ainda na década de 1980, foi reconhecida a permanéncia dos sintomas na
fase adulta, e também que os problemas comportamentais decorrentes do TDAH
poderiam ter causas organicas, e ndo exclusivamente emocionais no DSM-3-R.

O DSM-4, publicado em 1994, classificou os sintomas em 3 categorias: desatento,
hiperativo/impulsivo,e combinado.

Em 2013, o DSM-5 trouxe uma lista com 18 sintomas para 0 TDAH, sendo nove
deles relacionados a desatencdo; seis a hiperatividade e trés a impulsividade. Para
o diagndstico do TDAH em criangas € preciso apresentar no minimo seis sintomas de
desatencéo e/ou hiperatividade-impulsividade.
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Para contar pontos, os itens da lista devem ocorrer "bastante” ou "demais’. O
ponto de corte para o diagndstico, isto €, 0 nimero de sintomas necessarios para se fazer
o diagndstico, € seis sintomas de desatencdo e/ou seis sintomas de hiperatividade-
impulsividade. Todos eles devem ser observados por pelo menos 6 meses e serem
incompativeis com aidade da crianca.

Além desses sintomas, que devem estar presentes antes dos 12 anos, € preciso que
haja comprometimento em pelo menos duas areas diferentes (casa e escola, por
exempl o), e também a necessidade de haver claro comprometimento na vida académica,
social, profissional, etc.

O teste SNAP-1V (tabela 1) € apenas um dos critérios (critério A) necessarios para
se fazer o diagnostico do TDAH. Além dele h& outros critérios que devem ser
observados.

e Critério A: Sintomas dalista

e Critério B: Alguns desses sintomas devem estar presentes antes dos 12 anos de

idade.

e Critério C: Existirem problemas causados pelos sintomas em pelo menos dois

contextos diferentes (por ex., naescola, no trabalho, navida socia e em casq).

e Critério D: H& problemas evidentes na vida escolar, socia ou familiar por

conta dos sintomas.

e Critério E: Se existe um outro problema (tal como depressdo, deficiéncia

mental, psicose, etc.), 0s sintomas ndo podem ser atribuidos exclusivamente a
ele.
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N&o consegue prestar muita atencéo a detalhes ou
1 | comete erros por descuido nos trabalhos da escola ou
tarefas

Tem dificuldade de manter a atengdo em tarefas ou

2 -
atividades de lazer

3 Parece nao estar ouvindo quando se fala diretamente
com ele

4 N&o segue instrugGes até o fim e ndo termina deveres

de escola, tarefas ou obrigacdes
5 | Tem dificuldade para organizar tarefas e atividades

Evita, ndo gosta ou se envolve contra a vontade em
tarefas que exigem esfor¢co mental prolongado

Perde coisas necessarias para atividades (p. ex:
brinquedos, deveres da escola, lapis ou livros)

8 | Distrai-se com estimulos externos

9 | E esquecido em atividades do dia-a-dia

Mexe com as maos ou 0S pés ou se remexe na

10 cadeira

Sai do lugar na sala de aula ou em outras situagdes

11 .
em que se espera que fique sentado

Corre de um lado para outro ou sobe demais nas

12 - . ~ e .
coisas em situagoes em que isto & |napropr|ad0

13 Tem dificuldade em brincar ou envolver-se em
atividades de lazer de forma calma

14 | N&o para ou frequentemente esta a “mil por hora”

15 | Fala em excesso

Responde as perguntas de forma precipitada antes

16 delas terem sido terminadas

17 | Tem dificuldade de esperar sua vez

Interrompe os outros ou se intromete (por exemplo:

18 | . .
intromete-se nas conversas, jogos, etc.)

Tabelal: Teste SNAP-IV. Fonte ABDA 2019

Diagn0stico

Quando a crianga inicia a vida escolar e passa a ser alvo de comparagdo com
outras criangas da mesma idade gque convivem no mesmo ambiente, as dificuldades de
atencdo e inquietude se evidenciam. Os sintomas sd0 mais percebidos quando avangam

as séries no ensino fundamental, devido ao aumento da necessidade de uso das fungdes
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executivas como planejamento, organizagao e persisténcia de foco da atencdo (ROHDE
et al. 2004).

O diagnéstico de TDAH, como o da hipertensdo arterial e o do diabete, é
dimensional, ou sgja, todo mundo tem alguns sintomas de desatencéo e inquietude, mas
algumas pessoas tém muito mais sintomas que os demais.

Faz-se necessaria uma avaliacdo ampla para o diagnostico de TDAH. Néo se pode
deixar de considerar ou avaliar outras causas para o problema, entdo é preciso estar
atento a presenca de disturbios concomitantes (comorbidades). Para classificar a crianca
em uma categoria diagnéstica, além da avaliagdo clinica, deve haver uma coleta de
informagdes sobre a vida da crianca realizada junto as pessoas de convivéncia, como
pais e professores. O aspecto mais importante do processo de diagndstico é fazer um
cuidadoso relatério do historico clinico e do desenvolvimento com observagdo
criteriosa. A avaliagdo do TDAH inclui frequentemente um levantamento do
funcionamento intel ectual, académico, social e emocional. (GOLDSTEIN 2006).

O TDAH é um dos transtornos mais estudados cientificamente. Cientistas tém
pesquisado se existem diferencas estruturais entre criangcas com TDAH e aquelas sem o
transtorno. Usando ressonancia magnética, um estudo® analisou criancas com e sem
TDAH ao longo de um periodo de 10 anos. Eles descobriram que o tamanho do cérebro
era diferente entre os dois grupos. Criangas com TDAH tinham cérebros menores em
cerca de 3%, embora sgja importante ressaltar que a inteligéncia ndo € afetada pelo
tamanho do cérebro. Os pesquisadores também relataram que o desenvolvimento do
cérebro era 0 mesmo em criangas com ou sem TDAH.

O estudo também descobriu que certas areas do cérebro eram menores em
criangas com sintomas mais graves de TDAH. Essas éreas, como os lobos frontais,
controlam impul so, inibic&o, atividade motora e concentracéo.

As diferencas de matéria branca e cinzenta em criancas com e sem TDAH
também foram analisadas. A matéria branca consiste em axdnios ou fibras nervosas. A
matéria cinzenta é a camada externa do cérebro. Pesquisadores descobriram que pessoas
com TDAH podem ter diferentes vias neurais em areas do cérebro envolvidas em:

comportamento impulsivo, atencdo, inibicéo e atividade motora.

% Castellanos FX, Lee PP, Sharp W, Jeffries NO, Greenstein DK, Clasen LS, et al. Developmental
trajectories of brain volume abnormalities in children and adolescents with attention-
deficit/hyperactivity disorder. JAMA. 2002;14:1740-8.
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Os cientistas que estudam o TDAH compararam as diferencas no funcionamento
no cérebro de uma pessoa com TDAH e de uma pessoa sem o transtorno (figura 1). Em
2007, pesguisadores do Instituto Nacional de Salde Mental dos Estados Unidos
(NIMH)* descobriram e demonstraram por meio de imagens de ressonancia magnética
as diferencas existentes no desenvolvimento e no amadurecimento de algumas regides
do cérebro entrecriancas com TDAH e outras sem o transtorno. Enquanto a regido
chamada cortex frontal se desenvolve de forma tardia, o cortex motor amadurece mais
cedo do que o esperado nas criangas com TDAH.

Cortex frontal é a érea do cérebro responsavel por fungdes como a retencdo da
atencdo, memaria, plangjamento e inibicéo, entre outras. Nas criangas com TDAH, essa
area do cérebro é mais fina e amadurece mais lentamente do que o normal. Pode haver
uma diferenca de até trés anos de “ atraso” na comparagio com criangas sem TDAH. E
importante ressaltar que, em alguns casos, o cortex frontal tornou-se mais espesso e
amadureceu, passando a acompanhar o0 estagio de crescimento natural. Essa pode ser
uma das razbes pelas quais algumas criancas deixam de apresentar 0s sintomas
do transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade, naturamente, conforme o
desenvolvimento.

Cortex motor € a érea do cérebro que controla os movimentos. No mesmo estudo,
as imagens de ressonancia magnética mostraram que nas criancas com TDAH o cortex
motor cresce de forma muito mais acelerada do gque nas criangas sem TDAH. Isso pode
ser a causa do excesso de movimentag&o de algumas criangas com TDAH.

P, shaw, K. Eckstrand, W. Sharp, J. Blumenthal, J. P. Lerch, D. Greenstein, L. Clasen, A. Evans, J.
Giedd, and J. L. Rapoport PNAS December 4, 2007 104 (49) 19649-
19654; https.//doi.org/10.1073/pnas.0707741104
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Figura 1: Maturacéo do cérebro Fonte: NIMH Child Psychiatry Branch - 2011

A figura 1 mostra a maturacdo do cérebro, mostrando a idade em que a area do
cortex atinge o pico de espessura no TDAH e no desenvolvimento tipico. As é&reas mais
claras sGo mais finas, &reas mais escuras so mais espessas. Azul claro na sequéncia de
TDAH corresponde a mesma espessura do roxo claro na sequencia norma de
desenvolvimento. As areas mais escuras na parte inferior do cérebro, que ndo estéo
associadas ao TDAH, jatinham atingido o pico de espessura ho inicio do estudo ou, por
razdes estatisticas, ndo eram passiveis de definir uma idade de pico de espessura do

cortex.

Niveis e manifestagdes clinicas

Atualmente o TDAH se apresenta classificado em 3 tipos:

Apresentacdo com predominio de desatencdo, quando existem mais sintomas
de desatencéo.

Apresentacdo com predominio hiperativo/impulsivo, quando existem mais

sintomas de hiperatividade-impulsividade. Esta forma € mais diagnosticada em criancas


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1812421/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1812421/CA

27

menores (possivelmente porque elas ainda ndo fazem atividades que requeiram muita
atencdo e, por isso, a desatencdo ndo é facilmente percebida)

Apresentacdo combinado, quando existem sintomas de desatencdo e de
hiperatividade-impul sividade. Esta € a apresentacdo mais comum.

2.2. Processo de aprendizagem de criangcas com TDAH

Os sintomas do TDAH, ou sga, a fata de atencdo, a hiperatividade e a
impulsividade ocasionam sérias dificuldades para o processo de aprendizagem. Como
consequéncia, 0 TDAH afeta o desempenho académico de varias maneiras pela falta de
concentracdo, incapacidade de refletir, falta de cuidado, comprometimento da meméria
de trabalho, fata de autoconfianga, dificuldade de cooperacéo, comprometimento do
processamento auditivo, dificuldades na escrita, pouca capacidade de organizacéo,
dificuldades de ortografia. As criancas com TDAH possuem inteligéncia normal, nem
sempre apresentam dificuldades especificas, no entanto suas dificul dades comprometem
seu desempenho navida escolar e académica.

Criangas com TDAH acabam enfrentando uma série de problemas na escola e
muitas vezes ficam em desvantagem em relagéo a seus colegas de turma. O desempenho
académico € mais dificil, pois os sintomas do TDAH tornam a estrutura tradicional de
aprendizagem problemédtica. As escolas exigem que as criangas adotem certos padrfes
de comportamento, como por exemplo, ser um bom ouvinte, ficar sentado, concentrado,
por longos periodos de tempo, saber ler bem e ter habilidades de linguagem oral. A
criancacom TDAH pode muitas vezes parecer que ndo esta ouvindo quando se fala com
ela, pode achar dificil se concentrar no que o professor esta dizendo ou escrevendo no
quadro e se distrair com tudo gque acontece ao seu redor. Muitas vezes, eles podem
interromper o professor ou 0s colegas de classe gritando respostas e, ho entanto, acham
dificil concluir os projetos de trabalho escolar e tendem a procrastinar qualquer coisa
gue exijaum esforco mental substancial.

A crianga com TDAH encontra maiores dificuldades dentro de uma sala de aula,
pois arotina dagquele espaco exige organizacdo, concentracdo e respeito a regras que séo
mais dificeis de serem cumpridas por pessoas com o transtorno. (BRITO, SANTANA
&LEITE 2014)

Rohde (2000) enfatiza que a criangca com TDAH pode demonstrar uma falha

importante na producéo escrita, devido ao déficit visual-motor que causa dificuldade de
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coordenacdo e consequentemente baixa resposta motora. Isto ocasiona dificuldades em
tarefas nas quais ela tenha que escrever, desenhar, tracar e copiar.

Para Barkley (2002), a crianca portadora de TDAH encontra grande dificuldade
em se gjustar as demandas da escola e, ainda segundo €ele 35% das pessoas com TDAH
ndo concluirdo o ensino médio. Suas notas sempre estardo significativamente abaixo da
média de notas de seus colegas de classe.

Segundo Domingues, Zancanella e Baseggio (2013), ao relacionar a problematica
do TDAH com a escola, deve-se considerar o olhar atento necessario ao profissional de
educacdo, indispensavel para auxiliar educandos em suas dificuldades, ou sgja, 0s
professores precisam compreender também o contexto de vida da crianca.

Segundo Rohde (2000), alunos com TDAH devem ser envolvidos e motivados,
para que mostrem todo o0 seu potencial, pois sdo criangas e adolescentes inteligentes e
criativos. Em atividades de grande interesse sdo capazes de controlar os sintomas com
esforco voluntério.

A crianca com TDAH tem dificuldades de desenvolver habilidades sociais como
dividir, dar avez e cooperar com os demais. Elas falam em excesso, sdo irrequietas, tém
dificuldades para esperar a sua vez, interrompem a conversa dos outros e fazem
brincadeiras inoportunas e fora de hora, 0 que faz com que o relacionamento e a
interacdo com os amigos de sala e com os professores figuem bastante prejudicados.

O espaco escolar é o0 paco de uma das primeiras experiéncias sociais do
individuo, € o cenario onde ele aprende a exercer suas habilidades, seus valores, seus
modelos de comportamento, e por vezes a demonstrar algumas dificuldades. E nesse
espaco que geralmente sdo observados os primeiros sintomas do TDAH. O Professor é o
primeiro a perceber os sinais pois, na sua prética, observa a crianca e 0 adolescente em
suarotina, narealidade em que ele estainserido.

A adaptacéo das criancas com TDAH arotina escolar € o primeiro grande desafio
que elas irdo enfrentar. Segundo Barkley (2002), a crianca com TDAH tem grandes
dificuldades de gustamento diante das demandas da escola. Em contrapartida, os
docentes enfrentam desafios acentuados na sua prética pedagdgica. Para o professor ndo
€ umatarefa simples lidar com alunos com TDAH.

Segundo Rodhe (2003), as principais caracteristicas do TDAH s&o a presenca de
um desempenho inapropriado nos mecanismos que regulam a atencdo, a reflexibilidade
e a atividade motora. Estratégias pedagogicas podem auxiliar os alunos com TDAH a

desenvolver a atencdo, a organizagao, o raciocinio e a memoria e possibilitar o acesso
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a0 conhecimento mais significativo. E necessario que essas ferramentas auxiliares sgjam
utilizadas de forma a estimular o desempenho escolar e social do aluno.

Qualquer brincadeira podera ser suporte para trabalhar as habilidades necessarias
ao aluno com TDAH, o desafio do professor € investigar nesses alunos as brincadeiras
de sua preferéncia e as que fardo mais sentido para eles.

Criangcas com TDAH necessitam de atividades que Ihes propiciem oportunidades
de agir e de ficarem entretidas. E aconselhdvel selecionar brinquedos adequados s
especificidades da crianga. Se 0 tempo de concentracdo da atencéo € muito pequeno, é
preciso que o professor elabore uma dindmica curta, caso contrério ndo terq motivagéo
para continuar a atividade.

A dificuldade de um aluno com TDAH em canalizar suas energias para realizar
trabalhos que tenham prazos pré-determinados, tem a ver com 0s varios pensamentos
em ebulicdo em seu cérebro simultaneamente. Para ele parece impossivel concluir
qualquer tarefa no tempo estipulado. Mas essa caracteristica nada tem a ver com falta de
habilidade ou de conhecimento. E preciso saber interpretar o problema de cada um na

sua subjetividade.

Um “olhar atento” sob o foco diferenciado em relagdo as criangas diagnosticadas com
TDAH é o ponto de partida para o trabalho dos profissionais da educacéo frente a préticas
pedagogicas adequadas. Compreender que o funcionamento do cérebro do TDAH é
bastante peculiar e que isto acaba por trazer-lhe um comportamento tipico, responsével
tanto por suas melhores qualidades, como por suas maiores anglstias e desacertos, € de
fundamental importancia para os professores. (FORTUNATO, 2011, p. 7380)
"Reafirmamos a importancia do trabalho pedagdgico para o desenvolvimento da
atencdo e do controle voluntério do comportamento, essenciais para 0 desenvolvimento
das funcBes psicologicas superiores, caracteristicas especificamente humanas e

necessdrias para a apreensdo dos conhecimentos'. (BONADIO e MORI, 2013, p21)

2.3 Estratégias pedagogicas para alunos com TDAH

As estratégias pedagdgicas apresentadas a seguir foram coletadas de varias fontes:
Associacdo Brasileira do Déficit de Atencdo; sites de associagOes estrangeiras como
CHADD, ADD, ADD Europe; artigos cientificos na area de pedagogia e psicologia,

entre outros.
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Atencédo e Memdria sustentada:

Quando o professor der alguma instrucéo, pedir ao aluno para repetir as instru-
¢cdes ou compartilhar com um amigo antes de comegar as tarefas.

Quando o aluno desempenhar a tarefa solicitada oferecer sempre um feedback
positivo (reforco) através de pequenos elogios e prémios que podem ser:
estrelinhas no caderno, palavras de apoio, um aceno de médo. Os feedbacks e
elogios devem acontecer sempre e imediatamente apds 0 aluno conseguir um
bom desempenho compativel com o seu tempo e processo de aprendizagem.
N&o criticar e apontar em hip6tese alguma os erros cometidos como falha no
desempenho. Alunos com TDAH precisam de suporte, encorajamento, parceria
e adaptacOes. Esses aunos devem ser respeitados. A atitude positiva do
professor € fator decisivo para a melhora do aprendizado.

Na medida do possivel, oferecer para 0 auno e toda a turma tarefas
diferenciadas. Os trabalhos em grupo e a possibilidade do aluno escolher as
atividades nas quais quer participar sdo elementos que podem despertar o
interesse e a motivagdo. E preciso ter em vista que cada aluno aprende no seu
tempo e gue as estratégias deverdo respeitar a individualidade e especificidade
de cadaum.

Optar por, sempre que possivel, por aulas com audiovisuais, computadores,
videos, DVD, e outros materiais diferenciados como revistas, jornais, livros,
etc. A diversidade de materiai s pedagdgicos aumenta consideravel mente o inte-
resse do aluno nas aulas e, portanto, melhora a atencéo sustentada.

Utilizar atécnica de “aprendizagem ativa’ (high response strategies): trabalhos
em duplas, respostas orais, possibilidade de o aluno gravar as aulas e/ou trazer
seus trabal hos gravados em pendrive ou computador para a escola.

Adaptacdes ambientais em salas de aula: mudar as mesas e/ou cadeiras para
evitar distracdes. Nao € indicado que alunos com TDAH sentem junto a portas,
janelas e nas Ultimas fileiras da sala de aula. E indicado que esses alunos
sentem nas primeiras fileiras, de preferéncia ao lado do professor para que os
elementos distratores do ambiente ndo prejudiquem a atencéo sustentada.

Usar sinais visuais e orais. o professor pode combinar previamente com o
aluno pequenos sinais cujo significado s 0 aluno e o professor compreendem.

Exemplo: o professor combina com o aluno que todas as vezes que percebé-lo
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desatento durante as atividades, colocara levemente a méo sobre seu ombro
para que ele possa retomar o foco das atividades.

Usar mecanismos €/ou ferramentas para compensar as dificuldades de
memoéria: quadros com datas de entrega dos trabalhos solicitados, usar post-its
paralembretes e anotacdes para 0 aluno ndo esguecer o conteldo.

Etiquetar, iluminar, sublinhar e colorir as partes mais importantes de uma
tarefa, texto ou prova.

Tempo e processamento das emocdes:

Usar organizadores gréaficos para plangjar e estruturar o trabalho escrito e
facilitar a compreensdo datarefa.

Permitir como respostas de aprendizado apresentacOes orais, trabalhos
manuais e outras tarefas que desenvolvam a criatividade do aluno.

Reduzir ao maximo o nimero de copias escritas de textos. Permitir a digitacéo
e impressdo, caso sgjamais produtivo para ao auno.

Respeitar um tempo minimo de interval o entre as tarefas. Exemplo: propor um
trabalho em dupla antes de uma discusséo sobre 0 tema com aturmainteira.
Permitir ao aluno dar uma resposta oral ou gravar, caso ele tenha alguma
dificuldade para escrever.

Respeitar o tempo gque cada aluno precisa para concluir uma atividade. Dar
tempo extra nas tarefas e nas provas para que ele possa terminar no seu

préprio tempo.

Organizacao e técnicas de estudos:

Na medida do possivel, supervisionar e ajudar o aluno a organizar 0s seus
cadernos, mesa, armario ou arquivar papéis importantes

Orientar os pais €/ou 0 aluno para que os cadernos e os livros sgjam
“encapados’ com papéis de cores diferentes. Exemplo: material de matematica
— vermelho, material de portugués — azul, e assim sucessivamente. Este
procedimento gjuda na organizac&o e memorizacéo dos materiais.

Incentivar 0 uso de pastas plasticas para envio de papéis e apostilas para casa e
retorno para a escola. Desta forma, todo o material impresso fica condensado

no mesmo lugar, minimizando a eventual perda do material.
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Utilizar diariamente a agenda como canal de comunicagdo entre o professor e
os pais. E extremamente importante que os pais fagam observacdes didrias
sobre 0 que observam no comportamento e no desempenho do filho em casa,
assim como o professor podera fazer o mesmo em relacdo as questdes
relacionadas a escola

Estruturar e apoiar a gestédo do tempo nas tarefas que exigem desempenho em
longo prazo. Exemplo: ao propor arealizacdo de um trabalho de pesquisa que
deverdq ser entregue no prazo de 30 dias, dividir o trabalho em partes,
estabelecer quais serdo as etapas e monitorar se cada uma delas esta sendo
cumprida. Alunos com TDAH apresentam dificuldades em desempenhar
tarefas em longo prazo.

Ensine e dé exemplos frequentemente. Use folhas para tarefas diarias ou
agendas. Ajude os pais, oriente-os como proceder e facilitar os problemas com
deveres de casa. Alunos com TDAH n&o podem levar “toneladas’ de trabalhos

parafazer em casa num prazo de 24 horas.

Técnicas de aprendizado e habilidades metacognitivas:

Explicar de maneira clara e devagar quais sdo as técnicas de aprendizado que
estdo sendo utilizadas. Exemplo: explicar e demonstrar na prética como usar
as fontes, materiais de referéncia, anotagdes, noticias de jornal, trechos de
livro, etc.

Definir metas claras e possiveis para que o aluno faca sua autoavaliagdo nas
tarefas e nos projetos. Este procedimento permite que o aluno faca uma
reflexdo sobre o seu aprendizado e desenvolva estratégias para lidar com o seu
préprio modo de aprender.

Usar organizador gréfico para gudar no plangamento, organizacdo e

compreensdo da leitura ou escrita.

I nibic&o e autocontrole:

Utilizar técnicas auditivas e visuais para sinalizar transi¢cdes ou mudancas de
atividades. Exemplo: faar em voz ata e fazer sinais com as maos para

lembrar a mudancga de uma atividade para outra, ou do término da mesma.
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e Buscar sempre ter uma postura pro-ativa. Antecipar as possiveis dificuldades
de aprendizado que possam surgir e estruturar as solugdes. Identificar no
ambiente de sala de aula quais s80 0s piores elementos distratores (situacdes
gue provocam maior desatencdo) na tentativa de manter o aluno o mais
distante possivel deles e, consequentemente, focado o maior tempo possivel na
tarefaem salade aula.

e Permitir que o auno se levante em aguns momentos, previamente
combinados entre ele e o professor. Alunos com hiperatividade necessitam de
alguma atividade motora em determinados intervalos de tempo. Exemplo:
pedir que va ao quadro (lousa) apagar 0 que esta escrito, solicitar que va até a
coordenagdo buscar algum material, etc. Este procedimento é extremamente
atil para diminuir a atividade motora e, muitas vezes, € absolutamente

necessario para criangas muito agitadas.

2.4. Entrevistas com especialistas

Para formar um melhor entendimento da pessoa com transtorno do déficit de
atencdo e hiperatividade entrevistamos profissionais de diversas areas especialistas no
assunto. Além de profissionais da &rea médica conversamos com especiaistas em

educacéo.

2.4.1 Daniel Segenreich

Daniel Segenreich é médico psiquiatra especializado no tratamento do TDAH.
MD e PHD em psiquiatria pela UFRJ. Pesquisador do Instituto de Psiquiatria (IPUB) da
UFRJ e do Grupo de Estudos sobre Déficit de Atencdo (GEDA). Vice-presidente da
Associacdo Brasileirado Déficit de Atencéo (ABDA)

Resumo da entrevista:

As criangcas com TDAH sdo aquelas que tém dificuldades de aprendizado na
escola, mas que ndo tém dificuldades t&o significativas quanto as que tém problemas de
entendimento e dificuldades de cognicdo mais difusas causadas por doencas como
retardo mental e doengas neuroldgicas. S8o criangas com dificuldades recorrentes de
aprendizado, com comportamento caracteristico de inquietude e com atitudes fisicas
marcadas por perguntas e falas sobre vérias coisas diferentes a0 mesmo tempo. S&o
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impulsivas, ndo conseguem esperar € ndo conseguem escutar e nem esperar chegar até o
final da pergunta. Como costumam causar confusdo em sala de aula, e por conta disso
sdo frequentemente mais observadas pelos professores. Mas as vezes sdo hotadas ndo
pelo comportamento e sim pelo déficit de aprendizado. Mas € preciso observar muito
durante o processo de avaliagdo, incluir os pais nesse processo e levar em conta as
questdes sociais e o ambiente em que ela vive. Mas é preciso ndo confundir um
comportamento causado por uma situacdo circunstancial com déficit de atencdo. Séo
criangas inteligentes, mas inconsi stentes no aprendizado e no comportamento.

Ja o adulto é diferente. Tem consciéncia critica, percebe muito as dificuldades e ja
vem com discurso que diz “olha o tempo todo eu tenho a sensacdo de que eu sou um
fracasso, de que eu ndo consigo levar as coisas a s&rio”. E uma percepcdo de pouca
efetividade, de pouca capacidade de redlizar as coisas, de ter muito interesse em alguma
coisa que ele consegue finalizar. S50 chamados de incompetentes e vagabundos.

Se houver TDAH é legal que tenha uma equipe multiprofissional de salide
acompanhando, de forma individualizada. Essas criancas precisam de uma observacéo
inicial na escola e depois de acompanhamento psicol 6gico e médico, multidisciplinar. E
preciso que nunca figue monoétono, que a crianga tenha tarefas, tarefas curtas, para que
ela fique ocupada e ndo entediada esperando gque os outros terminem. Outro aspecto
importante, é que o professor esteja aberto e que observe a crianca.

Entéo existe uma sequéncia de estratégias que vao desde o ambiente em sala de
aula (a crianca deve ficar mais a frente, por ex.), passando pelo plangjamento que deve
ser feito na feitura dos exercicios na escola e em casa, pela observacéo dessa crianca
durante esses exercicios e durante a socializacdo dela com outras criangas. Existe uma
observagdo também feita em recreio, fundamental, e um olhar para cada momento do
dia, porque tem criancas que, justamente pela falta de atencéo, ficam muito mais atentos
no final. E ai se faz necessario um plangjamento por disciplina e para cada instante do
dia. Mas isso depende de cada escola, da quantidade de alunos em sala de aula, o que
pode fazer muita diferenca

Existem estratégias para o adulto em faculdade, e também para aguele adulto que
ja saiu da faculdade, mas tem prejuizo pelo déficit de atencdo, jA em ambiente
profissional. Em alguns locais é permitido que ele use Headphone para isolélo do
ambiente com distratores sonoros.

Importante ressaltar que existem criangcas com TDAH que tem um suporte

familiar e social em volta muito bem defendido, que as gjudam ter sucesso. E que
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conseguem manter esse tipo de suporte durante a faculdade. Mas em algum momento o
suporte vai falhar porque os adultos teréo que ser mais autbnomos. Mas sem suporte as
chances de evasdo, de reprovagdo sdo grandes e consequentemente a autoestima
rebaixada, a ansiedade, os sintomas depressivos, vao gjudar a reforcar esses rétulos de
que acrianca € burra ou que ndo € capaz. Entdo as consequéncias sdo muito negativas.
Mas inteligéncia € um facilitador sempre. E mesmo com déficit de atencéo, se a
crianca for muito inteligente, aprende muito rapido e consegue ter um resultado positivo
nas notas. A grande pergunta € sera que isso é condizente com o QI dela ou sera que se
ela ndo tivesse TDAH ela teria, de repente, resultados ainda melhores do que ela
conseguiu obter?  Porque pode ser que 0 prejuizo que ela tenha sga mais leve
justamente porque foi contraposto pelainteligéncia. Mas ndo deixa de ser um prejuizo.
O TDAH é na verdade uma soma de comportamentos, de sintomas, de
caracteristicas, de uma intensidade significativa, que gera comprometimento desde
muito cedo. Por isso é fundamental estudos em pedagogia sobre TDAH, ndo sO na area
médica e de salde, mas também na érea de Educacdo e afins. Hoje vocé tem toda uma
area, o proprio design, areas de tecnologia em aplicativos, formas de acompanhamento e
gerenciamento de estratégias com midia digital, tudo isso pode gjudar, sem falar nas
outras éreas de saude, como a Psicologia e a Fonoaudiologia e até Educacéo Fisica e

Nutricéo.

2.4.2. lane Kestelman

lane Kestelman € psicéloga, neuropsicologa, psicanalista especializada no
tratamento do TDAH. Especialista na capacitagcdo de professores para lidar com alunos
com TDAH. Presidente da Associacdo Brasileira do Déficit de Atengdo (ABDA).

Resumo da entrevista:

Os sintomas do TDAH n&o tém nada a ver com questdes psicolégicas. O TDAH é
um transtorno neurobiol6gico, que surge a partir de uma disfuncé@o cognitiva no lobo
frontal. O cortex préfrontal € regido responsavel por atencdo, concentracao,
organizacdo, plangjamento, execucdo de tarefas e follow-up. Todas as coisas que a
gente faz no dia a dia. Quem tem TDAH tem dificuldade com essas memarias de curto
prazo, operacionais. Mas a disfuncionalidade néo é deficiéncia. As pessoas funcionam,

n&o s&0 incapazes ou deficientes, mas funcionam mal.
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Ass pessoas nascem com, ninguém se torna TDAH. Os sintomas tém que aparecer
até 12 anos de idade. O Unico tratamento eficaz € a medicacdo, mas sO se medica a
partir dos 6 anos. Mas como todos os transtornos psiquiétricos, ele tem um espectro.
Casos mais graves se percebe ja a partir dos 3 anos de idade. Mas apenas aos 5 ou 6
anos que o cérebro atinge sua maturidade neurologica. O tratamento que tem eficacia é
a medicagdo porque €eleva os niveis de dopamina e noradrenadina, 0s 2
neurotransmissores gque as pessoas com TDAH produzem em menor quantidade. Com a
producdo de dopamina e noradrenalina na regido do cértex pré-frontal, os sintomas
melhoram bastante.

O TDAH € um problema primario de atencdo. A crianca ndo sustenta a atencéo
por muito tempo, por isso tem gaps, perde memdria, informacao, capacidade cognitiva.
E um transtorno da atencdo, ndo é um transtorno do aprendizado. As pessoas com
TDAH podem ser inteligentes para aprender mas ndo aprendem porque ndo tem
atencdo. E como se voce estivesse dando um 6cul os para quem € miope. Quando ndo se
pode tomar o remédio, a utilizacdo de terapia TCC e da Neuropsicologia para estimular
e ensinar essas pessoas a lidarem com essa dificuldade.

A capacitacdo dos professores vai gjudar muito, partindo do pressuposto que nem
todo mundo vai ter acesso aos medicamentos, e que ja existem ferramentas e técnicas,
gue mostram cientificamente, da TCC, que se forem utilizadas em sala de aula, para
todos os aunos e especificamente nos alunos com TDAH, melhoram muito o
aprendizado. O importante é aumentar o nivel de atencdo dos alunos para uma melhor
assimilacéo de contelido. A capacitacdo de professores vai gjudar a levar ferramentas
para que eles possam mangjar as dificuldades de aprendizagem de quem tem TDAH,
num contexto maior, sem precisar isolar a criancga.

A capacitacdo é para TDAH, parte de um pressuposto que é um protocolo
internacional gque diz assim: se vocé vai usar algumas técnicas que vao gudar o seu
aluno que tem TDAH a ficar mais focado, aprender melhor e ter mais resultados, vocé
vai gudar o auno que tem o transtorno e o que ndo tem. Porque sdo técnicas séo
facilitadoras para todo mundo. A aula fica mais dindmica, mais interessante, com mais
estimul os cognitivos.

O protocolo de tratamento do TDAH é baseado num tripé de acdes. A primeira
delas é a psico-educacdo, ou seja, esclarecer as pessoas que tem TDAH sobe o que elas
tém. Depois medicacdo e por fim a psicoterapia cognitivo comportamental. Outras

formas de terapia ndo funcionam pra TDAH.
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2.4.3. Monica Rego

Monica Régo é fonoaudidloga, coordenadora da equipe de professores da Escola
Americana do Rio de Janeiro (EARJ). Treina professores para lidar com criangas com
dificuldades de aprendizagem.

Resumo da entrevista:

A gente acredita que para lidar com uma crianca com TDAH a gente tem que
alterar mais o ambiente do que o material. Porque 0 material que a gente usa para
ensinar € o mesmo com o gqual ele pode aprender. Uma vez que ele consiga apreender
aquilo, prestar atencdo naguilo. Uma folha poluida para uma crianca com déficit de
atencdo ndo é bom. A gente limpa o material, mas o que a gente faz mesmo € limpar o
ambiente paraa criancacom TDAH.

Numa prova, por exemplo, é preciso limpar um pouquinho o cenario da prova,
aumentar o espaco entre linhas, menos perguntas. Nunca frente e verso. No meio digital,
limpar o site, aumentar a fonte - usar a fonte Dislexie que é feita para disléxicos mas
que eu acho que gjuda para criangas com transtornos de atencdo. A prova € apresentada
em peguenos pedacos para que ela tenha um tempo entre uma coisa e outra. Ela pode
comecar a prova num dia e terminar no dia seguinte.

O lugar que ele senta na sala é outro ponto de atencdo, na frente, longe da janela,
da porta. O que a professora fala. Tudo tem que estar escrito no quadro. Porque o que
ela falou pode ir embora, pode nem entrar. A parte cognitiva € intacta. Muitas vezes
muito além do esperado. Pode também estar associado a outras dificuldades como
dislexia, outras comorbidades.

Mas o professor ndo precisa sO aprender o que fazer no TDAH, €ele precisa
aprender o que é o TDAH. Porgue se ele sO sabe 0 que fazer e ndo sabe o0 que € o
transtorno nunca vai poder criar nada, nunca vai saber flexibilizar. Por ex. manda
colocar nafrente, mas se tem umagoteira, ndo vai adiantar.

A tendéncia com TDAH néo diagnosticado € aprender menos, ndo por que ela ndo
tem habilidade cognitiva, mas porque ela ndo esta ali presente o tempo todo. Ela esta ali
um pouco. A professora expde mas ela ndo recebe. Acaba tendo um gap académico.

Isso gera mais agitagcdo, mais ansiedade.
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2.4.4 SoHnia Véras

SOnia Véras é psicopedagoga e educadora com diversos titulos em pedagogia,
educacdo, letras e gestdo educacional. Foi coordenadora pedagdgica em vérias
instituicoes, produtora de material didético, tutora, consultora educacional e gestora de
projetos nas dreas de educacdo, capacitacdo continuada de docentes, educacdo a
distancia, inclusdo social, entre outros.

Resumo da entrevista:

A crianca com Déficit de Atencdo ndo percebe, ndo alcanca o nivel daturma, ela
assiste uma aula e retém digamos 35% do que foi ministrado: seja em relacéo ao aspecto
visual ou ao auditivo.

O professor tem que estar atento aos detalhes: a posicdo da crianca na sala, ao
estilo de aprendizagem que ela tem - se ela é cinestésica, se €la € visua, se ela é
auditiva. E ai trabalhar em cima do que vé, explorando e fomentando os recursos
pedagdgicos voltados para o estilo de aprendizagem dessa crianca.

Quando o professor comega a perceber que a crianga tem dificuldade, geralmente
a encaminha para um atendimento fora da escola. E é feito um psicodiagndstico por
uma psicopedagoga. Mas sabemos que O tratamento ndo se resume ao ambito
pedagdgico, temos a medicacdo, o atendimento psicol dgico.

No &mbito pedagdgico, é preciso gjudar a crianca a ter foco. Evitar avaliacOes
com textos muito longos, que dispersem a crianga. Textos menores, com perguntas ao
lado ou embaixo sd0 os mais indicados. Muitas alternativas de repostas também ndo
ajudam. A posicdo da crianca em sala de sala e como a sala esta decorada também
podem gjudar ou atrapalhar. Deve-se evitar aguela poluicdo de painéis, coisas
penduradas, trabalhos das criangas. Isso dispersa muito. A ideia € customizar o
ambiente para receber uma criangca com TDAH. Mas nem sempre o TDA tem H.

Ha também exercicios para se fazer com os meninos. Fiz um trabalho chamado
exercitagdo cognitiva na educagdo bésica. Ele € muito visual. Tem uma série de
exercicios para mostrar e ensinar as criangas a fazerem aproximagéo de silabas. Mexe
com a memoria, guda na percepcdo, que pode ficar mais agucada. Porque também pode
haver didlalia ou dislexia. Entdo tem exercicios para a habilidade numérica e para a
habilidade espacia. 1sso é feito normamente em clinicas. Mas existem orientadores

educacionais fazem isso na escola no contra-turno, na sala que chamamos de multiuso
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ou de multimeios. Essa sala tem uma série de recursos pedagdgicos para exercitar o
cognitivo das criancas com déficit de atencéo.

Existe ainda o ledor, um mediador que tem curso formatado pelo MEC, que
também gjuda. Muitas vezes ele usa a entonagdo e a énfase nas virgulas, parafacilitar a
compreensdo. Mas nem todas as escolas privadas tem ledores. As publicas tém, pelo
menos em Brasilia. A rede publica do Distrito Federal esta na linha de ponta, com
orientagdo para professores. Na rede privada os professores apontam a necessidade e
encaminham a crianga ao orientador educacional.

Eu como professora sempre recomento que haa profissionais de apoio
pedagogico. N&o sdo os monitores de sala. S&o os ledores, 0s psicopedagogos,
orientadores educacionais. Esse pessoal pode dar uma contribui¢do grande.

LL: Vocé ensinou muito aluno com déficit de atencao?

Trabalhel com alunos com TDAH na clinica, como psicopedagoga. Sei que 15%
da populagéo mundial tém uma dificul dade de aprendizagem.

Entdo, hoje temos mais recursos, mas me preocupa, enquanto coordenadora de
curso de formagdo de professores, termos disciplinas como educagéo inclusiva ou
problemas de aprendizagem, gque passamos muitas vezes superficialmente. O professor
fica com uma visdo rasa, vai para a sala de aula e encontra uma crian¢ca com essa
caracteristica e ndo trabalha. A capacitagdo dos nossos professores € outro item
importante a ser considerado. N&o adianta montar toda uma estrutura se a pessoa nao
souber como lidar.

As criangas com déficit de atencdo precisam de individualizacgo de atendimento.
Pode ser uma monitora ou auxiliar de classe. 1sso eu ndo consegui com respaldo legal
ainda, mas algumas escolas j& estdo mais sensiveis ao tema. Ja fiz capacitacbes para
redes educacionais e sindicatos de professores, instruindo para a necessidade de as
instituicdes privadas fazerem uma reducdo do numero de alunos nas salas que
contenham alunos com déficit de atencdo ou alguma dificuldade de aprendizagem.
Porque do contrario, o professor vai dizer para copiar do quadro, fazer exercicio, dever
de casa e vai ficar falando sozinho.

E tem outro aspecto muito importante. A crianca comega a perceber que ndo esta
acompanhando. A professora manda recado para a méae, avisa na agenda, ela faz mais
esforgo, e as vezes e ainda assim, prendem a crianga na hora do recreio porgque €la ndo
terminou a tarefa. Porque ela é dispersiva, o ritmo dela é muito proprio. E ai eu me

preocupo de se estar machucando o emocional dela.
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LL: Os pais reclamam que os professores n&o reconhecem que a crianga tem
esse problema e acabam achando que ela é preguicosa.

O que recomendo: chamar essa crianga, individualizar, na escola ou na clinica. E
dizer para ela que elatem um ritmo préprio de aprendizagem. Ela ndo tem resisténcia a
aprendizagem. Explicar para ela que va ter que se dedicar um pouco mais, com
plangjamento. Entdo no quarto a mée vai botar um quadrinho igual ao quadrinho que
tem na sala e fazer de conta que esta dando aula para a crianca. O gque temos para
amanhd, quantas tarefas? Escrever no quadro as tarefas, as provas, ensinala a se
organizar melhor. Ela saber que vai precisar de mais esfor¢o para conseguir chegar no
patamar das outras criancas em relacdo a compreensdo de um tema, ja vai gudéala a
ficar mais calma. Ela precisa saber qual € o jeito dela. E que cada um tem um jeito de

aprender. E pode ndo ser através do quadro negro e sim de uma historia.

2.4.5. Juliana Castro

Juliana Rodrigues de Castro € chefe do NAPNE (Nucleo de Atencdo a Pessoas
com Necessidades Especificas) do colégio Pedro Il do campus Centro. Tem doutorado
em Linguas Neolatinas pela UFRJ e Mestrado em Ciéncias da Linguagem na
Universidade Paris VI, entre outros titulos. Atualmente faz especializacdo na area de
Incluséo na Educagao.

Resumo da entrevista:

No geral, o publico avo dos alunos da educagéo especial sdo 0s alunos com
deficiéncias com transtorno do espectro do autismo (TEA) e altas habilidades. N&o sdo
alvos da educagéo especial alunos com dislexia, TDAH e dificuldades de aprendizagem.
Nos concursos ha cotas para TEA, deficiéncias fisicas, intelectual, auditiva e visua —
mas ndo ha cotas para atas habilidades. A turma do Dis... ou sgja, dislexia, discalculia,
disortografia e alunos com TDAH é atendida pelo NAPNE (Nucleo de atendimento a
pessoas com necessidades especiais), apesar desses transtornos ndo serem considerados
deficiéncias. No ENEM essas pessoas, bem como PCDs, tém direito, no ato da
inscricdo, a solicitar  um atendimento especializado: tempo estendido ou
acompanhamento de um ledor, por exemplo.

Para alunos com dislexia e TDAH, dependendo do grau de dificuldade, o ledor é
essencial, porque muitas vezes eles leem o0 enunciado, longo, se distraem e quando
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acabam de ler eles pensam... O que eu tenho que fazer? A mesma regra vale para
interpretacdo de texto.

Aqui no Pedro I, temos um grupo com TDAH, mas cada um em uma situagdo
diferente. Alguns com apenas TDA, sem hiperatividade. A maioria esta com
acompanhamento e medicacéo (Ritalina). Os pais nos passam essas informacdes, como
dosagem e acompanhamento, porque isso pode ter impacto em sala de aula. O auno
pode ter sono, por exemplo, e 0 professor ja estd orientado a prestar atencdo nesse
comportamento.

Temos muitas estratégias para 0 auno com TDAH, mas infelizmente ndo
conseguimos dar conta 100% de todas as variedades de sintomas. A orientacéo € que
todos tém direito a fazer prova em um ambiente diferenciado, no NAPNE, com sala
fechada, ar condicionado e siléncio, longe do movimento dos corredores, um ambiente
onde o aluno consegue estar 0 mais centrado possivel, com direito a tempo estendido
também - aqui no NAPNE s&o 30 minutos a mais — e a um professor aplicador da prova
para aquele grupo, que ajuda o aluno atirar dividas quantas vezes for preciso. Tivemos
um caso em 2018 de uma aluna que fez a prova toda com um ledor, que |€ o enunciado
em voz alta para gjudar o aluno a desenvolver a questdo. O gue basta para 0 aluno com
TDAH. Porgue a mediacdo € mais cuidadosa, depende das necessidades de cada um,
mas eu pessoa mente vejo mediacao para casos de deficiénciaintel ectual.

NOs ndo temos autorizagdo para adaptar provas, mas em aguns casos €
necess&rio. Se for um caso mais acentuado, tornam-se necessdrias questbes mais
objetivas, mais curtas. Também em relacéo a formatacdo da prova. Eu nunca pensei na
guestdo do design para a pessoa com TDAH, mas uma prova limpa visualmente pode
gjudar, talvez um texto dentro de um quadro, sublinhado, pode ajudar muito a pessoa
com TDAH, para evitar distracBes. Em relacdo a fonte, algumas sdo mais indicadas,
como a Verdana e a Arial. Tem aguns especidistas que dizem que a Times New
Roman ndo é muito boa para alunos com dislexia, com TDAH. Tem provas, por
exemplo, que possuem imagens desnecessarias, que tem a ver com o0 tema, mas muitas
vezes tornam-se uma distragdo para o aluno.

Os alunos com TDAH aqui sdo orientados, os professores e a propria familia
também sdo orientados. O aluno deve sentar na frente, perto do professor, para ficar
mais focado. Porque numa turma com 35 alunos, é muito dificil para o professor dar
uma atencdo individualizada. Até por que nessa turma que tem o TDAH, tem um com

baixa visdo, um com deficiéncia auditiva. Todas as turmas aqui tém alunos com
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necessidades especificas. Entdo fica dificil durante a aula esse atendimento
individualizado. Mas aqui no NAPNE oferecemos no contra-turno aulas de reforco, o
gue chamamos de atendimento especializado. Porque o colégio também oferece
recuperacdo paraela para todos os alunos. Mas os 78 do NAPNE tem essas aulas aqui,
individuais ou em pequenos grupos, de até 4 alunos dagquela série. Mas essas aulas ndo
s30 obrigatorias. E onde o auno vem, tira as dividas e o professor observa se é caso de
reforcar o que foi dado em sala de aula ou se € melhor retomar uma lacuna do outro ano.
E um reforgo individualizado, diferente do que é dado para o colégio todo. A gente tem
percebido que os alunos que fazem esse acompanhamento melhoram o rendimento.

Nossa rotina é essa, um trabalho em 3 vias, a partir do sexto ano: primeiro com as
familias, para conhecermos o aluno, com relatério do psicélogo, do terapeuta, com as
indicacOes, que pode ser a necessidade de um ledor e nés avaliamos para ver qual € a
real necessidade dele. Para orientarmos os professores, que sabem quem s&o os alunos
de NAPNE da sua turma e recebem recomendacOes para a sala de aula, para os
trabal hos, testes, avaliacOes e até para a certificacdo, que é a provaformal de cada etapa.

LL: Na sala de aula que tipo de intervencdo acontece para um aluno com
TDAH?

No ensino fundamental e no ensino médio é muito dificil dar uma atencéo
individualizada com 35 alunos em sala. As orientacdes é que ele se sente na frente, com
material, dependendo da situacdo, ja adaptado. Se precisar de enunciados mais curtos,
com atendimento individualizado quando possivel. O mediador pode ajudar nesses
casos, mas nos ndo temos no col égio, no momento, mediador.

LL: O mediador faria exatamente o que?

O mediador pode acompanhar o tempo todo em sala de aula, auxiliando na
organizacéo do material, orientando o aluno a anotar o dever. Com base em situagoes
gue ja ocorreram e como ndo tem mediador para esses alunos, o que temos no Pedrinho
€ um outro professor que acompanha aquele aluno, entéo sdo dois professores na sala,
um dando aula e um sentado do lado daquele aluno, gjudando na organizagdo. O
trabalho de organizacéo geralmente é feito até o sexto ano.

LL: Vc ja acompanhou varios alunos do sexto ano até... vc consegue perceber
que esse auxilio que vcs dao realmente equipara o aluno com TDAH a aluno sem
TDAH? Surte efeito?

Ajuda bastante. Mas € algo continuo. Porque com a maturidade, ele aprende a

lidar com aquilo, criando estratégias. Mas varia muito de uma pessoa para outra. Mas
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alguns casos que eu acompanhel do sexto ano até a terceira sé&rie e vi que o
acompanhamento do NAPNE ajudou muito nessa progressao.

LL: A crianca sem esse acompanhamento vai ficar muito mal, né?

NGs ja tivemos aqui no ensino médio caso de aluno extremamente timido, que ndo
queria participar das atividades do NAPNE, pois tinha uma visdo de que o NAPNE é
para pessoas com deficiéncia. Esse aluno ndo vinha as aulas, nés chamamos a familia, e
a familia assumiu que ele ndo queria vir participar das atividades e abriu méo de fazer a
prova no NAPNE. E o auno foi muito ruim e acabou numa reprovacéo, pois ndo teve
como dar conta. A familia relatou que providenciou aulas particulares, mas que sdo
diferentes do NAPNE, que € como uma aula particular dada pelo professor da escola
com uma abordagem de acordo com o que é trabalhado aqui. Eu entendo perfeitamente
esse adolescente. A gente ficou um ano conversando, um ano envolvendo outros alunos
com casos de disexia, de dificuldades de aprendizagem. No ano seguinte, isso ja
mudou. NOs conversamos muito e hoje esse aluno ja faz as provas no NAPNE, e
freqlenta as aulas de quimica e de fisica.

LL: E esse aluno é estigmatizado em sala de aula, sofre preconceito?

Aqui a gente tem todo um trabalho de conscientizacdo, antibulling. Aqui n&o tem
bulling, aqui ndo tem espaco para isso.

LL: Os outros alunos conseguem entender porque eles tém mais tempo, porque
a prova dele é diferente?

Esse questionamento j& aconteceu ha um tempo, até por parte dos pais. Mas hoje
com as politicas de inclusdo eu acho que a sociedade, como um todo, tem entendido
necessidade, percebido que as diferencas existem e que alguns casos precisam
mesmo de tratamento diferenciados. Os professores falam muito também sobre isso, na
temética, o contetido € trabal hado.

2.4.6. Paulo Teixeira

Paulo Teixeira € psicopedagogo. Trabalhou nos colégios Notre-Dame e Sarah
Dawsey. Atende em sua clinica alunos com TDAH.

Resumo da entrevista:

Eu diria que uma crian¢a, um jovem com TDAH, precisa ser mais olhado. Um
olhar diferenciado. E ai que ai entra a parte da psicopedagogia, dessa atencdo especial,

mas ndo € de uma forma que vitimize o estudante. Ele precisa do olhar atento do
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professor, do olhar atento do pai. Porque ser colocado a prova € uma coisa natural do
diaadia, entdo é preciso calma. Para 0 emprego, para 0 hamoro.... Eles trazem questdes
aqui para o consultério que os deixam nervosos, ansiosos. Como um teste: “se eu estou
sabendo tudo, o que acontece que me da branco na hora da prova’?

Para as criancas com TDAH eu digo: faca no seu tempo. NOs temos ha orientagcéo
vocacional um teste que é a atencdo concentrada, que € exatamente para mostrar como a
pessoa funciona numa coisa repetitiva. Se ela se preocupa mais em ir rgpido. Acaba
rapido mas omite coisas que tem que ficar pontuando. Pode ser um cara répido, mas
desleixado. Em contrapartida tem pessoas que sd bem lentas mas tem 100% de
aproveitamento. Entdo eu digo que o aluno precisa de mais tempo ja que entrega um
bom trabal ho.

E preciso que os pais também deem passagem para esse jovem porque é ele que
va enfrentar a vida depois. Entdo quero que esse adolescente cresga sabendo das suas
responsabilidades, mas eu preciso de um olhar dando passagem n&o questionando,
dizendo vocé ndo vai dar pra nada.

Para fazer as coisas e redescobrir o prazer de viver, de estudar, de trabahar, e
parar de falar no Déficit. Falam mais do que eles estdo conseguindo. E mesmo jovens
que tomam remeédio pra poder ficar mais focado, entdo vocé tem que estar em contato
com a psiquiatra pra ver qual € a dosagem, qual € plangjamento pra esse remédio, pra
gue a gente possa tirar o remédio e ele continuar produzindo por conta propria e sem
aquela bengala. Precisa um contato com os médicos, psiquiatras, pra que a gente faca

parceria.

2.4.7. Informacdes relevantes

Podemos concluir que ainformagéo sobre o transtorno € o ponto fundamental para
a adesdo ao tratamento, acesso aos direitos da educacdo especifica e o desenvolvimento
de estratégias pessoais para lidar com o transtorno. Sem saber o que é o TDAH, pais,
professores e a propria pessoa ficam perdidos em um mar de preconceitos e
julgamentos.

O fato de que o TDAH existe ha muito tempo e é encontrado em varios paises de
culturas diferentes gjuda a dissociar o transtorno de um fendmeno puramente socia
relacionado aos tempos modernos. Os especialistas sdo categdricos em afirmar que o

TDAH nédo é uma doenca psicolégica e Sim um transtorno neuroldgico. Ha inimeros
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artigos cientificos tratando do tema, relatando epidemiologia, prevaléncia, sintomas,
possivels causas. Ainda assim ndo ha consenso sobre o que causa o TDAH.

Uma constatagdo unénime dos entrevistados € que o ritmo de aprendizado do
auno com TDAH ¢ diferente do ritmo do aluno sem o transtorno. E preciso deixéalo
aprender no préprio ritmo, sem pressdes para corresponder a padrfes pré-estabel ecidos.
A memoria € essencial para o aprendizado. E sem atencdo ndo ha como memorizar
nenhum conteddo. A sustentacdo da atencéo voluntéria é primordia para o aprendizado.
Como essa atencdo se mantém apenas por curtos periodos, dividir as tarefas ou o
contelido em partes gjuda em muito o aluno com TDAH. Outro ponto de consenso é que
o TDAH é um transtorno de atencéo, ndo um transtorno de aprendizado. Mas se o aluno
com TDAH for abandonado a propria sorte, sem nenhuma ajuda, o prognostico € muito
ruim. Portanto capacitar professores e fornecer material didatico adequado para lidar
com o auno com TDAH é essencial.

Outra observacéo relevante constatada na pesquisa realizada com especialistas €
gue os professores em atuacdo hoje, infelizmente, aprendem superficialmente sobre
educacdo inclusiva em seus cursos de formagdo. Também néo foram treinados para lidar
com alunos com necessidades especificas. O ideal seria a dedicagdo de um tempo extra
para buscar essas informagdes em cursos de capacitacdo e de extensdo. Apesar de todas
as dificuldades encontradas em seu dia a dia, muitos professores se mostram avidos por
informagdes que possibilitem gjudar os alunos em seu aprendizado. Quando realizadas
as adaptagdes necess&rias, 0 desempenho escolar do auno com TDAH melhora
consideravelmente. Esta comprovado, segundo esses profissionais, que quando sdo
utilizadas técnicas em sala de aula para manter a atencdo e evitar distragbes todos o0s
alunos séo favorecidos, mesmo os sem TDAH.

Segenreich destaca a importancia de uma equipe multidisciplinar no cuidado da
crianca com TDAH e sugere que o envolvimento de outras areas, entre elas design,
ajudaaencontrar solucfes paraamenizar as consequéncias do transtorno.

Rego, Véras e Castro acreditam que a mudanca no ambiente da sala de aulacom o
intuito de evitar distratores € fundamental. No entanto, nem sempre € possivel efetuar
essas mudancas em todas as escolas. Relatam também que o redesenho das provas,
tornando-as mais "limpas', com menos elementos, exibindo apenas o conteido
essencial, facilitaria a compreenséo e o desempenho do aluno. Afirmam também que
ndo sabem como o Design pode gjudar. Mas ndo se déo conta de que mudancgas de
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ambiente e redesenho de materia didatico impresso, com fontes maiores, mais
espacadas e com entrelinhas maiores, nada mais € do que Design.

Rego afirma que a dificuldade em aprender por causa dos gaps de memoéria gera
agitacdo e ansiedade no aluno com TDAH. E que ter uma equipe na escola para dar
suporte e gudar adiminuir essa ansiedade pode gudar muito.

V éras explica gue ha uma série de recursos pedagdgi cos para exercitar o cognitivo
das criancas com déficit de atencdo e que o atendimento individualizado é primordial, ja
gue cada caso € diferente.

Castro concorda e ressalta que as adaptacOes tém que ser individualizadas, por
haver vérios niveis do transtorno. Ambas destacam a importancia da presenca de um
ledor - para facilitar a compreenséo do texto -, e de mais de um professor em sala de
aula para que o outro professor ou mediador possa dar a atencdo aos alunos com
necessi dades especificas.

Teixeira afirma que é preciso fortalecer a autoestima do aluno com TDAH para
ndo deixa-lo se vitimizar e se esconder num zona de conforto, atrés dos rétulos. E que a

crianga ou o jovem com TDAH precisado olhar atento do professor e dos pais. Sempre.
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3.
Ferramentas digitais direcionadas ao TDAH

3.1. Levantamento de aplicativos para TDAH

A pesquisa por ferramentas digitais relacionadas ao TDAH resultou huma vasta
lista de solugdes que pode ser classificada em trés tipos de aplicativos: Diagnostico,
Controle de Tarefas e Informativos para pais e portadores. Dentro da ampla gama
solucdes encontradas, optamos por nos ater aos aplicativos oferecidos nos repositérios
das plataformas |OS e Android, respectivamente Apple Store e Google Play Store.

Para fazer o levantamento de solugdes existentes no campo do TDAH, optamos
por ferramentas digitais para dispositivos méveis, mais especificamente, smartphones™.
Esta escolha se justifica, pois € a mais democrética em se tratando de Brasil. Hoje em
dia é mais facil ter um smartphone do que um computador pessoal. Dados da Anatel*?
indicam que o Brasil terminou setembro de 2018 com 234,3 milhdes de celulares. Numa
populacéo de 208 milhdes de habitantes, temos uma densidade de 111,84 celulares por
100 habitantes. Mesmo que a distribui¢do desses dispositivos ndo sejaigual em todas as
regides do pais, ainda assim € a mais ampla e possivel de se expandir nos proximos
anos. As palavras chaves utilizadas na busca foram TDAH e ADHD.

Na Google Play Store refinamos a busca para Apps para Android, gratuitos, com
pontuacdo de quatro estrelas ou mais. Foram encontrados 249 resultados, muitos ndo
tendo a ver necessariamente com TDAH, pois sd0 jogos para 0 exercicio da memaoria.
No caso desses aplicativos, apesar ser possivel encontrar alguma associacdo com o
TDAH, pois sua fungdo € o estimulo ao desenvolvimento da memorizacdo e do
pensamento figurativo, nos termos propostos por Piaget, ndo foram desenvolvidos
especificamente para pessoas com o transtorno e sim para o publico em geral. Da
mesma forma foram encontrados jogos educacionais para gjudar criangas na aquisicao
da escrita e da leitura, ndo estando relacionados diretamente com o TDAH. Esses
resultados foram descartados.

! Smartphone é um celular que combina recursos de computadores pessoais com funcionalidades
avancadas que podem ser estendidas por meio de programas aplicativos executados pelo seu sistema
operacional.

> ANATEL - AgénciaNacional de Telecomunicagdes é uma agéncia reguladora, vinculada ao Governo
Federal. A ela compete, entre outras atribui¢des, a regulacdo do setor de telefonia, tanto fixa quanto
celular.
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Na Apple Store foram encontrados apenas 42 aplicativos quando a busca
especificava aplicativos gratuitos para iPhone ou iPad. Destes resultados, muitos se

encontram em ambas as plataformas.

O aplicativo visa informar os
Controle de portadores do transtorno e
TDAH Plataforma Android 4,2 PT auxilia-los com uma area

tarefas o
para adicionar tarefas para
serem realizadas.
Ajuda o portador a manter o
Controle de . .
Focus TDAH Ambas tarefas e - PT 83, EMEUENTD © M3 ErEED

por pais, médicos e

monitoramento
professores.

Teste SNAP-IV e jogos

Tdahmente Ambas Diagnostico 5 PT
Tangram
. Contém testes e informagdes
TDAH (My ADHD) Ambas Informativo - PT sobre TDAH
ADHD (AIIMS) Android Diagnostico 5 IN Ferramenta para diagnéstico
Informacgdes sobre TDAH,
ADHD (Trend Mobile) Androir Informativo 5 IN pesquisas szl
noticias, tratamento,
diagndstico.
Controle de Controle de atividades da
ADHD Kids Android tarefas e 4,3 IN crianga por pais, professores
monitoramento e médicos
Controle de Estimula a completar tarefas
ADHD life Coach Ambas tarefas e 4 IN e compartilha o resultado
monitoramento com médico ou cuidador
Mediant ADHD Androin Informativo 5 HOL Informacg8es sobre TDAH
Medicamento ADHD Android Informativo 4 IN IAE GBS BT

medicamentos e tratamento

Attention Deficit

R Android Informativo 5 IN Informagdes sobre TDAH
Hyperactivity Disorder

Informacgdes sobre TDAH na
Ambas Informativo IN forma de perguntas e
respostas

FAQs - ADHD in
Children

Auxilio de profissionais.
Ambas Informativo 4 IN converte doses entre
medicamentos para tdah.

ADHD Medication
Calculator

Magic Land ADHD -
Learning School Tasks | Android Jogo educacional b) IN
By Playing

Jogo educacional para
criancas com TDAH

Tabela2: Listade aplicativos para TDAH
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Da lista de ferramentas encontradas optamos por apresentar um de cada tipo dos
aplicativos em portugués e em inglés que estivessem disponiveis em ambas as
plataformas ou apenas para plataforma android, por se a mais popular.. Escolhemos os
seguintes aplicativos. Focus TDAH, Tdahmente, TDAH (My ADHD), ADHD Kids,
ADHD (AIIMS) e ADHD (Trend Mobile).

Utilizamos como critérios de andlise os apresentados por Bonsiepe (2011) em sua
"Clinica do Design"™®
utilizando o MATcH Checklist™.

Para Bonsiepe (2011) ha um ponto de contato entre Design de Interface e Design

e fizemos uma avaliagdo heuristica da usabilidade da interface

da Informagdo, pois os dois lidam com informacfes e signos. Ainda, segundo o autor,
para a Psicologia da Percepcéo a funcionalidade é mais adequadamente explicada pelo
termo affordance, significando possibilidades de agdo. Ao submeter um aplicativo a
uma clinica de design, dirige-se a atencdo para uma série de critérios que podem ser

agrupados em trés classes.

1l_.‘,-'..-.'n'h"t:l Clogag

Guais 8o os Qual & o
madnsz da faadbazk?
Interactio?

A interfoce é a interface
adequada andalize de esid dividida

para o interface em zonas
conteldo? funcionais?

I

Qual é o clima Como 5 Uscm
estético fermal as animagdes?
da inferface?

Figura 2: Critérios de andlise do design de interface
Fonte: Portugal 2018 htpp://dxtdigital.com.br

* O termo Clinica de Design foi utilizado por Bonsiepe em seu livro Design, Cultura e Sociedade (2011,
p101) para apresentar critérios de analise de Design de Interface.

“MATCcH Checklist € um formulério que serve de apoio a avaliacio heuristica para medir a usabilidade
de aplicativos para celulares touchscreen. O resultado dessa avaliag8o indica o grau de usabilidade do
aplicativo (http://match.inf.ufsc.br:90/index.html)
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Primeira classe: Critérios que se referem as sequéncias de agdes e modos de
interacdo do usuario com o software: quais séo as possibilidades de acdo? Quais sdo 0s
modos de interacdo? Qual € o feedback? Existe guda? Qua é a forma da curva de
aprendizagem? E coerente com o grau de dificuldade crescente?

Segunda classe: Critérios que se referem a apresentacdo das sequéncias de acdo no
uso do software, ou sgja, 0s aspectos comunicativos e perceptivos; as caracteristicas
formais e a distribuicdo dos itens natela: ainterface esta dividida em zonas funcionais?
Quais? Como sdo diferenciadas, hierarquizadas e enfatizadas as informagdes? Qual é a
variedade de tipografia (tipo de fonte, tamanhos, estilos)? Como se usam as cores? Qual
€ o tratamento das imagens (tratamento digital, paletas crométicas)? Qual é aforma dos
icones? Como se usam as animagfes? Como se usa o som?

Terceira classe: Critérios que se referem as qualidades de agradabilidade da
interface. A interface é agradavel, IGdica, complexa? Qual é o clima estético formal
apresentado pela interface? A interface € adequada para o conteldo? A interface é
coerente com seus objetivos?

O MATcH checkliss é um dos resultados de uma pesquisa do
GQS/INCoD/UFSC™ com o objetivo de melhorar a usabilidade de aplicativos em
dispositivos méveis — como celulares. E uma adaptacio das heuristicas tradicionais de

usabilidade de Nielsen™® para aplicativos de tel efone com tela sensivel ao toque.

!> Grupo de pesquisa do Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia para a Convergéncia Digital da
Universidade Federal de Santa Catarina

18 Jakob Nielsen - 10 Usability Heuristics for User Interface Design -
https://www.nngroup.com/articles/ten-usability-heuristics


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1812421/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1812421/CA

51

Figura3: MATcH checklist - Fonte: MATcH Checklist

E um questiondrio divido em 10 secBes abrangendo as seguintes avaliagbes

heuristicas:

Visibilidade do status do sistema;
Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo redl;
Controle e liberdade do usuario;

Consisténcia e padroes,

Reconhecimento em vez de lembranca;
Flexibilidade e eficiéncia de uso;

Estética e design minimalista;

Pouca interagdo homem/dispositivo;

Interacdo fisica e ergonomia;

Legibilidade e layout.

Contém 48 questdes com trés opcoes de resposta para cada pergunta: Sim (se o

aplicativo atende a questdo), N&o (se ndo atende) e N&o se aplica (se ndo abrange o item

avaliado). O resultado € apresentado numa escala de pontos como ilustrado abaixo:
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Usabilidade muito baixa

Somente iniciam as tarefas ao comando do usuario, evidenciam a necessidade de
insercéo de dados, possuem botdes e links com area clicavel do tamanho dos mesmos,
evitam abreviaturas, além disso, sdo consistentes, utilizam o mesmo idioma em seus
textos, apresentam os links de forma consistente entre as telas e fun¢gbes semelhantes
de forma similar.

Até 30

Usabilidade baixa

Além de possuir as caracteristicas do nivel anterior, fornecem um update do status para
operagdes mais lentas por meio de mensagens claras e concisas, mantém o mesmo
titulo para telas com o mesmo tipo de conteldo, utilizam titulos de telas que descrevem
adequadamente seu conteudo, exibem apenas informacgdes relacionadas a tarefa que
esta sendo realizada, apresentam icones e informacdes textuais de forma padronizada
com contraste suficiente em relacéo ao plano de fundo, e imagens com cor e
detalhamento favoraveis a leitura em uma tela pequena, possuem navegacao
consistente entre suas telas, permitem retornar a tela anterior a qualquer momento,
mantém controles que realizam a mesma fungéo em posi¢cdes semelhantes na tela,
permitem que as fungbes mais utilizadas sejam facilmente acessadas e possuem bot6es
com tamanho adequado ao clique.

30-40

Usabilidade razoavel

Além de possuir as caracteristicas dos niveis anteriores, dispdem as informacdes em
uma ordem légica e natural, apresentam as mensagens mais importantes na posi¢éo
padréo dos aplicativos para a plataforma, oferecem uma navegagao intuitiva e um menu
esteticamente simples e claro, contém titulos e rétulos curtos, possuem fontes,
espacamento entrelinhas e alinhamento que favorecem a leitura, realgam contetdos
mais importantes, possuem tarefas simples de serem executadas que deixam claro qual
seu proximo passo, oferecem feeedback imediato e adequado sobre seu status a cada
acdo do usuério, evidenciam que controles e bot6es séo clicaveis, distinguem
claramente os componentes interativos selecionados, utilizam objetos (icones) ao invés
de botdes, com significados compreensiveis e intuitivos e ndo apresentam problemas
durante a interacgao (trava, botdes que ndo funcionam no primeiro clique, etc).

40-50

Usabilidade alta

Além de possuir as caracteristicas dos niveis anteriores, exibem pequenas quantidades
de informacgdo em cada tela, mantém acessiveis menus e fun¢des comuns do aplicativo
em todas as telas, evidenciam o nlimero de passos necessarios para a realizagéo de
uma tarefa, permitem que o usuario cancele uma agao em progresso, possuem
navegacao de acordo com os padrdes da plataforma a que se destinam e possibilitam
facil acesso de mais de um usuario no caso de aplicativos associados a cadastro de
login.

50-60

Usabilidade muito alta
Acima de 60 Tem ainda maior probabilidade, que os niveis anteriores, de possuir todas as
caracteristicas descritas acima, possuindo um alto nivel de usabilidade.

Tabela 3: Avaliacéo de usabilidade do MATcH checklist
Fonte : autora baseado em MATcH checklist

3.1.1. Aplicativo Focus TDAH:

Este aplicativo foi escolhido na categoria monitoramento. Foi desenvolvido pelo
ProDAH - Programa de Transtornos de Déficit de Atencdo/Hiperatividade da
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Universidade Federal do Rio Grande do Sul*’. E um aplicativo para 0 monitoramento da
pessoa com TDAH que, aém de ser usado pela prépria pessoa, permite que o
monitoramento sgja feito e compartilhado com o médico, o professor, 0s pais ou
tutores.

Ao iniciar o aplicativo, atela de entrada (figura 2A) permanece estética por varios
segundos. A fata de um elemento de animacdo indicando que esta havendo o
processamento de uma ag&o provoca a sensacdo de que o aplicativo travou.

O aplicativo oferece a possibilidade da configuracéo de diferentes usuarios (figura
2B) e também de fazer associagdes entre perfis de usuérios, a saber, pacientes, médicos,
professores, pai, mae, amigo etc. A telainicial é confusa pois 0s menus ndo estdo nas
posicOes classicas das plataformas, ou seja, embaixo no iOS e em cima no Android
(figura 2C). No que se refere as sequencias de agBes e ao manejo do aplicativo pelo
usuario, € possivel clicar nos elementos graficos para iniciar avaliagfes, programar
tarefas ou ler informagdes sobre o TDAH.

Roberto %
£ B @®con
Luciana
."':' .\'. Delfina sen
W ' 0colaberadarfes)
i .\‘u Luciana (Eu mesmo) se s
W ' ocolaborador(es)

1 Adicionar

Colaborando

Amigos ou parentes gue solicitaram

sua colaboragdo

A Apuardanda conviles de onlros
uridas. imforme sey amad wtifzado
0 cadasino para que elfa) passa

adiciomi-lofa) come colaboradarya)

{1 Sobre este aplicativo

Figura4A, 4B, 4C: telasiniciais do aplicativo Focus TDAH
Fonte: autora a partir do app Focus TDAH
N&o existe gjuda nem tutorial. Por ndo ter um menu fixo e por falta de indicacéo
de onde o usué&rio estd, a navegacdo € um pouco confusa. Nao € possivel personalizar a

interface, ndo ha alternativas de escolha de cores, fontes ou layout.

' O Programa de Transtornos de Déficit de Atencgo/Hiperatividade (ProDAH) é uma érea de atividades
do Servico de Psiquiatria da Infancia e da Adolescéncia e do Servico de Psiquiatria do Hospital de
Clinicas de Porto Alegre (HCPA) e do Departamento de Psiquiatria e Medicina Legal da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) dedicada ao ensino, pesguisa e atendimento a pacientes com o
transtorno.
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Figura5A, 5B, 5C: telas do aplicativo Focus TDAH -
Fonte: autoraapartir do app Focus TDAH
No que se refere as caracteristicas formais, a distribuicdo dos itens na tela, e aos
aspectos comunicativos e perceptivos, a interface esta plangjada para que o objetivo
principa do aplicativo sgja alcancado, ou sgja, 0 monitoramento das tarefas, as
avaliacOes e a leitura das informagdes sobre TDAH. A interface esta dividida em trés
zonas funcionais, diferenciando as areas do usuario, de monitoramento e de leitura. A
paleta cromédtica é bem definida e bem aplicada. Entretanto, ndo ha contraste entre o
tipo e o fundo usados em algumas areas. O contraste fundo claro e texto escuro é
considerado o mais efetivo paratornar o material mais legivel.
A cor pode ser utilizada para organizar, hierarquizar e destacar informagoes,
permitindo também outras aplicagGes, como criar planos de percepcdo, direcionar a
leitura e camuflar.

Figura 6: Paleta cromética do aplicativo Focus TDAH -
Fonte: autora a partir do app Focus TDAH
A tipografia oferece a variedade da familia e é usada para estabelecer hierarquias
de informag0es. Isto facilita a legibilidade e a leiturabilidade. Entretanto, nos textos da

guda, o alinhamento centralizado prejudicaaleitura.
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No que se refere as qualidades de agradabilidade, a interface cumpre seu papel. E
bonita, harmoniosa esteticamente, adequada ao contelido e coerente com o0s objetivos.

Apbs a avaiacdo redizada por meio do aplicativo MATcH checklist, foi
encontrado o seguinte resultado: 42,6 pontos - Usabilidade razoavel, conforme atabela
03.

3.1.2. Aplicativo TDAH (My ADHD)

Esse aplicativo representa a categoria informativo e disponibiliza informagtes
sobre TDAH. Essas informacdes estdo divididas em trés secbes (figura 5A):
diagnosticos (testes para criancas, adultos e outros), informacBes gerais (dicas) e

7

técnicas (conselhos para organizagdo, estudo etc.). A interface € simples, quase
minimalista, com uma navegacdo facil e uma sequéncia de a¢les bastante intuitiva. Ndo
existe gjuda nem tutoriais. O menu fixo e os titulos das telas facilitam o usuério a se
orientar e a saber como ir de uma se¢do a outra (figura 5B). N&o ha possibilidade de
personalizacdo da interface. No que se refere as sequencias de agdes e ab manegjo do
aplicativo pelo usuario, é possivel clicar nos icones e nos titulos para selecionar a
informacgdo a ser exibida natela.

Home ¢  Organizagdo < Criangas

Renan Sigolo .
E‘ De o umas -as de Renan Sigolo
ra usar diariamente. E Esté na hora de verificar ande vocé se
encaixa no mundo TDAH.

o

Nio importa se é no trabalho, na HIPERATIVIDADE

1. Diagnésticos ::-::Lz?uug;?r casa. Cada coisa deve

Criangas Hiperatividade

Teste para criangas

Aprenda a organizar seu calenddrio

Adultos - Ap wtili dar 1. Mexe com as maos ou oS pés ou se
@ ; A @ réermexe na cadeira

Teste para adultos

. - ~
Vlsunf Auditivo, Cmestes\co M ® i NAQ O
Descut eus pontos fortes Insira todos seus compromissos
a fixos. Ex. (Trabalho, aula de Inglés,
2. Informagdes Gerais faculdade etc) 2. Sai do lugar na sala de aula ou em outras
situages em gue se espera que fique

5 chras de Ou - Agora preencha todas as informacées sentado.

@ ] adicionais, Ex. (Enderego, repeticoes,
alarmes ete). .
NAO 1O
@ M'las @ V"""’des O Defina uma cor para cada categoria
DA de evento.

3. Corre de um lado para outro ou sobe

3. Técnicas Agora iremos criar essas mesmas c.iemals nas coisas em situagbes em que isto
] FAbEAAAAE MARR BE FRAEIMAE AATBE P é inapropriado.
ﬂ ® & f © & fi ® e

Figura7 A, B, C: Telas do aplicativo TDAH (My ADHD)
Fonte: autora a partir do app TDAH
A andlise das caracteristicas formais e da distribui¢go dos itens na tela revela um
layout simples, mas bem estruturado. Os itens selecionados ficam em destaque

informando quais "etapas’ ja foram concluidas. Os botdes ndo mudam sua imagem
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quando sdo selecionados, mas surge um bullet ao lado do botdo (figura 5C). O
aplicativo faz pouco uso das cores, tendo uma paleta em tons de cinza, usando as cores
apenas para destacar botdes ou icones. A cor poderia ter sido mais usada para também
compor hierarquias de dados.

Figura 8; Paleta cromética do aplicativo TDAH
Fonte: autora a partir do aplicativo TDAH

A tipografia estd de acordo com os padroes de legibilidade e leiturabilidade.
Quanto a0 que se refere as qualidades de agradabilidade, a interface é adequada ao
contelido e coerente com seus objetivos.

Apbs a avaliacdo redlizada por meio do aplicativo MATcH checklist, foi
encontrado o seguinte resultado: 49,2 pontos - Usabilidade razoavel, conforme atabela
03.

3.1.3. Aplicativo Tdahmente

Este aplicativo esta na categoria diagnéstico. O aplicativo TDAHmente foi criado
por aunos do ensino médio a partir de um projeto de iniciacdo a pesguisa cientifica
desenvolvido no Instituto Estadual de Educacéo Carmela Dutra— Porto Velho-RO, com
a colaboracdo cientifica de professores da Universidade Federal de Rondénia e da
Universidade Federal Triangulo Mineiro.

O aplicativo tem o apoio da ABDA - Associacao Brasileirado Déficit de Atencao.
TDAHmente disponibiliza um teste indicador de diagndstico do TDAH, informagdes
sobre 0 transtorno, jogos cognitivos e jogos Tangram™® (Figura 6C).

'8 Tangram é um quebra-cabecas geométrico chinés formado por 7 pegas, chamadas tans; sdo 2 triangulos
grandes, 2 pequenos, 1 médio, 1 quadrado e 1 paralelogramo
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& |cgos Tangran

Indicador de Diagndstico TDAH

C Reiniciar Jogo

2. Tem dificuldade de manter
a atengdo em tarefas ou
atividades de lazer.

+ Como Jogar?

tdahmente

Nem um pouco
S6 um pouco

.

N
I ETE
cgnitivos TDAF
J - o ) 4

Figura9 A,B, C: Telas do aplicativo TDAHmente
Fonte: TDAHmMente

A interface € simples, possibilitando clicar sobre os botdes e rolar a tela na
vertical para ler os textos. Tanto o menu fixo, que n&o esta na posicdo classica da
plataforma, quanto a auséncia de um icone para se voltar a pagina inicial tornam a
navegacdo bastante complicada. N&o ha umaidentidade visual, nem gjuda para o uso do
aplicativo, ndo sendo possivel personalizar a interface. No que se refere ao manegjo do
aplicativo estes fatores atrapal ham bastante a navegacéo.

Quanto as caracteristicas formais e a distribuicéo de itens em tela, ainterface esta
dividida em zonas funcionais, mas as cores parecem ter sido escol hidas aleatoriamente e
ndo tem relacdo com a mudanca das fung¢des no aplicativo. Ao escolher a paleta de cores
deve-se pensar no conforto visual e no equilibrio, a fim de se produzir um esquema de
Cores atrativo, 0 que ndo ocorre neste caso.

B B

Figura 10: Paleta cromética do aplicativo TDAHmente
Fonte: autora partir do aplicativo TDAH

O uso da tipografia atende os objetivos e é usada para estabelecer hierarquias de
informacdes, favorecendo alegibilidade.

No que se refere as qualidades de agradabilidade, a interface claramente néo
possibilita uma boa experiéncia do usuério. Mesmo assim, cumpre seu objetivo no que
concerne as fungdes do aplicativo.
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Apbs a avaliacéo redlizada por meio do aplicativo MATcH checklist, foi
encontrado o0 seguinte resultado: 49,2 pontos - Usabilidade razoavel, conforme atabela
03.

3.1.4. Aplicativo ADHD Kids

ADHD Kids esta na categoria controle de tarefas e monitoramento de criangas
com TDAH. Faz parte de um conjunto de ferramentas que inclui ainda os aplicativos
ADHD Adults, para o monitoramente de adultos e o ADHD Doctors para ser usados
pelos médicos das criancas e adultos com TDAH que usam o aplicativo. Foi criado pela
Labs Health uma empresa especializadas na construcéo de plataformas para salde que
envolvem o processo de diagndstico, tratamento e cuidado.

Este € uma aplicativo complexo com muitas possibilidades de a¢éo, apesar disso a
navegacdo € bem plangjada e bastante intuitiva. H4 uma agenda para anotar os
compromissos e o aplicativo alerta quando € hora de preencher um relatério sobre o seu
estado emocional ou fisico (Figura 8A). Estes testes sdo configurados pelo médico da
crianca com TDAH e ela, ou seu tutor, deve preenché-los quando solicitado. Esses
dados geram um gréfico da evolugdo do crianca em relacdo ao tratamento, estado

emocional, fisico, afetivo e académico (Figura8C)..

- Sampling caried cut between a total of 1€ doses

: ul ~ consumed between 19/10/2015and 21/10/2015.

19 Affective Tracking
n 13:02 - Not accomplished

_ | Physical Tracking
15:08 - Accomplished

Affective Tracking
15:22 - Not accomplished

Atomoxetine - 2 Dose
16:30 - Canceled

4 % Percentages [ Legend

Schedule

“ Undo Follow-up

“#! Running
17:00 - Accomplis’

Self-Assessment tests

Figurall A,B, C: Telas do aplicativo ADHD Kids
Fonte: ADHD Kids

Adicionar outros usuarios é facil assim como compartilhar o codigo do paciente
para o médico para que ele tenha acesso as suas tarefas. Ha um chat pra conversas entre
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0 médico e o paciente/tutor (Figura 9A). A entrada de dados, tanto no caso do
preenchimento dos testes quanto no fornecimento de informactes, é facil de ser

preenchida (Figura 9C).

Messages

B
=

aatment foiiow-up
of th

#i Physical follow-up

1 Afastive fallaw-un

< L an Finish date
AR

o i <
Pztients school evolution. —_— & Alarm

! Behavioral follow-up ﬁ TP egpe—— At the same time
Petients behaviorai evoiution on diffzrent AR 1508
eviranments.

W

Figural2 A, B, C: Telas do aplicativo ADHD Kids
Fonte: ADHD Kids
A interface é agradavel, fazendo com que o preenchimento dos dados ndo sgja um
processo cansativo. Os alertas do sistemas e de erros s&o claros pois 0 uso datipografia
neste item tornam evidente a agéo atomar (Figura 10B).

Vanderbilt ...  save

(0/55)

Symptoms

1) Does not pay attention to the details
or makes careless mistakes with, for
example, homework

" Warning
L J
i ) R ) ArE You sure you want to ‘eave
2) Has difficulty to pay attention to what without saving changes?
10 needs to be done
. NO YES There hag been no alerts yet.
Press the button at the bottom-right of
~ the screen i get more info or change
3) Does not seem 1o listen when one the alerts for this patient.
speeaks to directly

L
p

4) Does not follow through when

given directions and fails to finish a—
activities (not due to refusal or fail % |
understand) | =

Figura13 A, B, C: Telas do aplicativo ADHD Kids
Fonte: ADHD Kids

O layout simples e limpo é indicado para pessoas com TDAH.
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A paleta cromética é ampla, mas bem aplicada ao layout. E usada para diferenciar

as segOes e os tipos de atividades na agenda.

Figura 14: Paleta crométicado aplicativo ADHD Kids
Fonte: autora partir do aplicativo

Apbs a avaliacdo redlizada por meio do aplicativo MATcH checklist, foi
encontrado o seguinte resultado: 59,2 pontos - Usabilidade alta, conforme atabela 03.

3.1.5 Aplicativo ADHD

O aplicativo ADHD estd na categoria diagnostico. E uma ferramenta de
diagnostico do TDAH em criangas e adolescentes. E resultado de uma pesquisa da
divisdo de neurologia infantil do departamento de pediatria do All India Institute of
Medical Sciences (AIIMS) em Nova Deli - india

@~ ()
+ @’

NEXT ©

A.D.H.D.

Cause

Diagnosis

o 0 0 o O

History

Figural5 A, B, C: Telasdo aplicativo ADHD
Fonte: ADHD
As telas iniciais (figuras 16 A e B) sdo totalmente desnecessarias pois trazem
figuras que ndo fazem muito sentido para a funcdo do aplicativo. Inclusive é necessario

clicar em alguns botbes para avancar e dar inicio ao aplicativo.
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Filter items.
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Figural6 A, B, C: Telas do aplicativo ADHD
Fonte: ADHD
A interface € bem simples e o layout minimalista 0 que seria um ponto positivo
para pessoas com TODA, mas a navegacdo € bem complicada pois nao ha menu que
possa ser acessado em todas as telas nem botdes ou icones que auxiliem a navegacdo
(Figura16 A, B e C). N&o existe Ajuda nem possibilidade de configurar o aplicativo. A
paleta de cores é reduzida e bem aplicada, as cores sdo usadas para destacar as secfes
de contelido. Uma pal eta de cores reduzida contribui para uma comunicacdo mais direta,

facilitando a compreensdo dainformagéo.

Figura 17: Paleta cromética do aplicativo ADHD
Fonte: autora partir do aplicativo

Apbs a avaiacdo redizada por meio do aplicativo MATcH checklist, foi
encontrado o seguinte resultado: 47 pontos - Usabilidade razoavel, conforme a tabela
03.

3.1.6. Aplicativo ADHD (Trend Mobile)

O aplicativo ADHD esta na categoria informativo. Traz informacdes basicas sobre

TDAH e também links para artigos e pesquisas cientificas sobre o assunto, o que € uma
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coisa rara de se ver em aplicativos. Na verdade esse aplicativo se parece mais com um
site, 0 menu e as secdes seguem a logica de navegacdo dos websites. As informactes
estdo divididas em nove segdes. InformagBes Basicas, Sintomas e diagnosticos,
Tratamento, Outras preocupacdes e condigdes, Pesquisas sobre TDAH, Artigos e
principais conclusdes, Noticias e videos. A interface é simples, quase minimalista, com
uma navegacao facil e uma sequéncia de acbes bastante intuitiva. Ndo existe gjuda nem
tutoriais. O menu (figura 15A) sb pode ser acessado na primeiratela, o gue € um ponto
ruim, mas os titulos das telas facilitam o usuério a se orientar e o0 icone de navegagdo
N&o ha possibilidade de personalizacéo da interface.

fr
B Basic Information
B  symptomsand Diagnosis : 3
B Treatment Kese
B onecmemss Basic Information
c On
ADHD is une of the must .
B Research on ADHD common neurcdevelopmental disorders of .
childhood. It is usually first diagnosed in N
B Articles and Key Findings childhood and often lasts into adulthood.
Children with ADHD may have trouble
N News nn ADHD paying attention, controlling impulsive
behavicrs (may act without thinking about
El ADHD Videos what the result will be), or be overly active. Overview
Is GRATIS « Abrirno apicativo Usar .plhﬁvu JJ:'E\— T
PN vl 2 =

Figural8 A, B, C: Telas do aplicativo ADHD
Fonte: autora a partir do app ADHD

No gue se refere as sequencias de agbes e ap manejo do aplicativo pelo usuério, é
possivel clicar nos icones e nos titulos para selecionar a informagdo a ser exibida na
tela. (Figura 16 A, B, C). As se¢Oes sdo bem hierarquizadas, sendo identificadas por
cores diferentes.

O uso da tipografia esta correto, usando tamanhos e estilos para indicar
relevancia. O espagamento entre linhas e o ainhamento facilitam a leituras dos textos.
Por sinal, h& bastante texto neste aplicativo, mas o bom contraste entre cor do fundo e
da fonte torna a leitura agradavel. A interface € adequada e coerente com os objetivos

do aplicativo.
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Both dyslex a ard left-handedness are
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Figural9 A, B, C: Telas do aplicativo ADHD
Fonte: autora a partir do app ADHD
A paletatraz coresfrias, 0 que as vezes da um ar monétono ao aplicativo. “A cor é
aama do design e esta particularmente arraigada nas emogdes humanas’ Farina (2006,
p. 127). Para pessoas com TDAH esta pal eta fica bastante enfadonha.

Figura 20: Paleta crométicado aplicativo ADHD (Trend Mobile)
Fonte: autora partir do aplicativo
Apbs a avaiacdo redlizada por meio do aplicativo MATcH checklist, foi
encontrado o seguinte resultado: 58,7 pontos - Usabilidade alta, conforme a tabela 03.

3.1.7. Aplicativo ADHD (AIIMS)

O aplicativo ADHD estd na categoria diagnostico. E uma ferramenta para
diagnéstico do TDAH de criancas e adolescentes. E resultado de uma pesquisa™ da
divisdo de neurologia infantil do departamento de pediatria do All India Institute of

Medical Sciences (AlIMS) em Nova Deli - india. E por esse motivo entrou em nossa lista.

Y INCLEN Diagnostic Tool for Attention Deficit Hyperactivity Disorder (INDT-ADHD):
Development and Validation https://www.indianpediatrics.net/june2014/june-457-462.htm
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Figura21 A, B, C: Telas do aplicativo ADHD AlIMS
Fonte: autora a partir do aplicativo

A interface € simples mas pouco amigavel. O menu é fixo, aparece em todas as
telas, o que € bom mas os icones nem sempre funcionam, o que torna a navegagao
bastante complicada. O icone que deveria levar a configuracdo do aplicativo néo
funciona. Assm como em muitas telas o icones de voltar e home também néo
funcionam. Os icones tem uma tamanho e um peso exagerado em relagdo ao resto da
interface. N&o ha muitos recursos além do préprio teste de diagndstico, apenas umatela
com informagdes sobre o projeto de pesquisa e outra com links para outras ferramentas.

A tipografia estd adequada mas ndo ha variagdes para indicar hierarquia. O
alinhamento e o espacejamentos estdo corretos, facilitando alegibilidade.

O aplicativo € quase monocromatico. A paleta € simples condiz com variedade de

informacBes. . O vermelho é usado para destacar partes do menu e o titulo das secOes.

Figura 22: Paleta cromética do aplicativo ADHD (AlIMS)
Fonte: autora partir do aplicativo
Apbés a avaliacdo redizada por meio do aplicativo MATcH checklist, foi
encontrado o seguinte resultado: 36,1 pontos - Usabilidade baixa, conforme a tabela
03.
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3.2. Algumas experiéncias similares
3.2.1. Projeto UMSIC

Lorna McKnight, pesquisadora inglesa, membro do Child-Computer Interaction
Group (Grupo de Interacdo Crianca-Computador) da Universidade de
Lancashire, publicou o Unico artigo que encontrei sobre TDAH e Design - Designing
for ADHD: in search of guidelines. O artigo era parte do projeto UMSIC, que visava
promover a inclusdo de criancas com TDAH do ensino fundamental através do projeto
de software de producéo de musica em dispositivos méveis.

Em sua busca por diretrizes para o projeto de um software para um grupo téo
especifico, Mcknight ndo encontrou nada relacionado com o design, mas encontrou
muita informac&o sobre TDAH e recomendacBes para pais e responsaveis sobre como
apoiar criancas com o transtorno. Ela entdo teve uma sacada genial. Percebeu que os
consel hos dados aos pais poderiam ser conectados ao que ela ja sabia sobre usabilidade.
E relacionando a lista de conselhos as diretrizes de usabilidade ja estabelecidas, criou
uma lista de diretrizes abaixo:

Diretriz 1. Desenhar materiais com layout limpo e or ganizado.

Embora destinada a materiais de papel, essa diretriz pode ser facilmente aplicada a
interfaces de software. De fato, ele ja estd alinhado com as diretrizes de
usabilidade em interfaces organizadas e design minimalista, a fim de reduzir a
confusdo e os tempos de pesquisa necessarios para encontrar informagdes. Essa
diretriz, portanto, parece apropriada ndo apenas para criancas com TDAH, mas

para todos 0s usuarios.

Diretriz 2. Proporcionar um ambiente calmo com cores suaves, livre de

decor acOes e distragoes.

Mais uma vez, embora destinado a projetar um ambiente doméstico ou de sala de
aula, essa sugestdo poderia se aplicar a um ambiente de software. O conselho
sobre distracBes minimas esta alinhado com as diretrizes de usabilidade padréo e
parece adequado para todos 0s usuarios, ja que gjuda a evitar exibicdes confusas e
recursos que chamam a atencdo desnecessarios. Os conselhos sobre “cores

camas’ e “cores suaves’ podem ser importantes para designers graficos,
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particularmente para o0 design de software infantil, em que cores vivas s&o

frequentemente usadas.

Diretriz 3: Forneca um ambiente de alto reforco - recompense o bom
comportamento e a conclusdo de todas as tarefas que sdo solicitadas as

criangas, usando linguagem positiva.

O uso de estruturas de recompensa e 0s parabéns pela conclusdo da tarefa
geralmente sdo vistos em jogos infantis e parecem ser um recurso comum gue
provavelmente serd adequado para todos os usuarios. No entanto, estruturas de
recompensa sdo vistas muito menos em ferramentas de software - por exemplo,
processadores de texto, pacotes de desenho, calendarios ou planegadores.
Designers poderiam considerar a possibilidade de criar esses recursos em
software, mas ha um risco de as ferramentas se tornarem paternalistas para outros
usuarios, se usadas em excesso.

Diretriz 4: Organize ositens de maneira or denada.

A necessidade de organizacéo e consisténcia € um dos mantras mais comuns do
design de interfface e uma das classicas “Oito Regras de Ouro” de Ben
Shneiderman®. Isso gjuda os usudrios a encontrar informacdes mais facilmente,
sem distracdes ou confusdo. Essa diretriz, portanto, parece altamente apropriada

para todos 0s usuarios.

Diretriz 5: Distinguir informacdes importantes colocando-as em negrito ou

em cor es. Posicione secdes e agr upe informacdes r elacionadas em painéis.

Esta diretriz se refere as Diretrizes 1 e 4 sobre organizagdo e consisténcia.
InformacBes importantes devem ser mais féceis de encontrar e os usuarios devem

ser capazes de identificar rapidamente os principais recursos de uma interface.
Diretriz 6: Use letras grandes e uma fonte clara.

Enquanto fontes sem serifa sGo frequentemente usadas para criangas, a pesquisa

ndo mostrou qualquer beneficio confiavel dessa forma de fonte sobre fontes

2 Ben Shneiderman é cientista da computaco e professor do Laboratério de Interacio Humano-
Computador na Universidade de Maryland, College Park. Apresentou essas suas regras de ouro em 1986
no livro Designing the User Interface. S80 elas: Esforce-se pela consisténcia - Atender a usabilidade
universal - Oferecer um feedback informativo - Didlogos que indiquem o fim de uma agéo - Evite erros -
Permitir afacil reversdo de agBes - Suportar o controle do usuario - Reduzir a carga de memoaria de curta
duracéo
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serifadas para facilitar a leitura. Em termos de tamanho, o tipo de 12 pontos &
frequentemente sugerido para uso em uma tela. Embora a literatura sobre esse
topico estgja dividida, € importante ter em mente a legibilidade de quaisquer
fontes usadas e garantir que elas sgjam claras no tipo de exibicdo para o qual

foram projetadas.

Diretriz 7: Ajude os alunos a seguir o texto escrevendo / realgando linhas
alternadas em cores diferentes.

“Tabelas Zebra’ sdo frequentemente recomendadas quando as listas sdo usadas.
No entanto, os designers devem ser cautelosos quanto a conflitos com outras
diretrizes sobre displays simples sem muita cor e distracdo. Sempre que possivel,

longas listas de informacdes devem ser evitadas.

Diretriz 8: Se o aluno precisar responder a uma série de perguntas, ajude-o a

nao se perder no texto, usando um mar cador.

Os usuarios geralmente precisam trabalhar em uma série de telas ou em uma
sequéncia de tarefas. Tornar claro em que ponto do processo eles estdo, ajudando-
0S a acompanhar seu progresso através de um jogo ou longa atividade. Esse tipo

de indicagdo pode beneficiar todos os usuarios.
Diretriz 9: Useinstrucdes brevese claras.

Linguagem simples e inequivoca é, sem duvida, melhor para todos os usuérios e
particularmente para criangas. Palavras familiares, clareza e concisdo gjudar&o os
usuarios a entender as instrugdes e manter a interface descomplicada e organizada.

Diretriz 10: Permitir periodos de descanso amplos e intervalos para

exercicios.

Essa diretriz pode parecer fora do controle dos projetistas de software e mais para
pais, professores ou outros profissionais de salide. No entanto, o software pode ter
como objetivo incentivar o0 descanso, se desgjavel, solicitando aos usuérios que
facam uma pausa ap6s longos periodos de uso ou limitando 0 uso a um
determinado periodo de tempo por dia. Outra sugestdo pode ser simplesmente que
os designers devem apoiar 0 desgjo de seus usuérios de fazer pausas, permitindo

salvar e sair do software com rapidez e facilidade, e retomar sem complicacdes. E
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provavel que isso seja benéfico paratodos os usuarios, especialmente criangas que

precisam cumprir um cronograma rigido dentro do horario escolar.

Diretriz 11: Ter uma estacdo de trabalho que estgga em um ambiente com

isolamento acustico e livre de distracoes.

Relacionado & Diretriz 2, a questdo principal aqui € minimizar as distragdes. E
importante que o0s designers estegjam cientes do contexto no qual seu software sera
usado; Por exemplo, a saida de audio pode exigir o uso de fones de ouvido. Em
particular, o aplicativo para dispositivos moveis ndo tende a assumir esse tipo de
ambiente estético isolado. No entanto, ndo ha motivos para que 0s usuarios nao
possam trabalhar em um espaco fechado com um dispositivo mével. De fato, os
dispositivos moveis podem permitir que 0s usuarios migrem para locais privados
OuU um espaco mais adequado as suas necessidades, em vez de serem limitados
pelo layout dos desktops.

Diretriz 12: Mantenha a tecnologia longe, a menos que estej a sendo usado.

Relacionados com a Diretriz 10, os projetistas devem estar cientes de que
professores ou pais podem ndo querer que as criancas brinquem por longos
periodos de tempo, ou podem precisar deles para concluir uma tarefa no fina de
uma aula. O trabalho ou os jogos devem ser faceis de salvar e terminar a qual quer
momento e retomar facilmente mais tarde. Como sugest&o, os dispositivos méveis
podem ser mais adequados para esse grupo de usuarios, ja que podem ser
fisicamente armazenados em um armério ou gaveta com mais facilidade do que

um computador de mesa.
Diretriz 13: Sigaumarotina.

Mais uma vez, isso parece mais um problema para os cuidadores e educadores do
gue os designers. No entanto, a sensibilidade precisa ser usada na introducéo de
novos rostos e novas tecnologias. Atualizagdes frequentes e mudancas no software
podem ser indesgjaveis, e as implicacdes de tirar atecnologia no final dos estudos
também devem ser cuidadosamente consideradas. Apreciar a necessidade de
rotinas pode gjudar na obtencdo de cooperacdo de pais e professores.

Diretriz 14: Minimize surpresas.
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Essa diretriz est4 ligada aquelas na manutencéo da rotina e na consisténcia.
Comportamento inesperado geralmente € indesgjavel no software e geramente
esta associado a menor eficiéncia da tarefa. No entanto, isso pode causar
dificuldades com o design do jogo, onde a falta de surpresa pode facilmente levar
a um jogo tedioso. Designers devem evitar surpresas indesgadas e onde
pretendem surpreender os usuérios, devem considerar por que desgjam fazé-lo e
se é uma caracteristica essencial para 0 engajamento ou Simplesmente uma
distragéo.

Diretriz 15: Manter contato visual.

Obviamente, isso é dificil para o software alcancar! No entanto, o contato visual
uma estratégia importante para manter a atencdo. Embora o software possa usar
técnicas de rastreamento ocular ou personagens na tela que olham diretamente
para a crianca, pode haver métodos mais simples para determinar se a atencéo da
crianca se desviou. Por exemplo, o software pode detectar um longo atraso na
entrada ou entrada repetida que € irrelevante para a tarefa. Ao detectar uma falta
de atencéo, o software pode solicitar sugestdes ou sugerir tarefas para tentar. Tais
caracteristicas devem ser consideradas para todos 0s usuérios, pois tais atrasos

também podem indicar tédio ou confuséo.

McKnight conclui afirmando que € possivel, e até mais €ficiente, projetar
softwares que sggam amigaveis para criangas com TDAH e adequados as criangas sem
TDAH, pois assim se reduz o risco de marginalizagdo dos estudantes com o transtorno.

3.2 .2. Darca School

Outra experiéncia interessante aconteceu na Darca School em Kiryat Malachi -
Isradl.

Figura 23: Duas opcles para organizar asala.
Fonte: Roy Mizrahi
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O arquiteto Lior Ben Shitrit projetou uma sala especial para aunos com
problemas de aprendizagem e TDAH. Esta sala de aula sera usada por 55 criangas na
escola de 700 alunos. Inspirado no Minecraft®*, um jogo de computador composto de
formas geométricas puras. Desse modo, todo o mobiliério da sala € baseado em circulos,
retangulos e quadrados. Ao observar um estudante com TDAH em sala de aula,
inquieto, sentado em uma cadeira com a perna balangando o tempo todo e batucando na
mesa, Shitrit entendeu aimportancia de canalizar essa energia. Assim, uma bola de yoga
vermelha se transformou no assento da cadeira. As mesas tem rodinhas para que o
ambiente possa ser modificado conforme a necessidade. H& ainda "cubos’ que formam
salas de estudo individual, para o estudante usar quando precisa se concentrar. Outro
detalhe importante é que a saa ndo tem nenhuma decoracdo nas paredes. Nao ha
quadros, paineis ou trabalhos dos alunos pendurados. Também ndo h4 janelas. Assim
possiveis distratores sdo evitados.
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Figura 24: Linguagem geométrica - circulos, retangulos e quadrados
Fonte: Roy Mizrahi

21 . P . A . . . ~ .
Minecraft é um jogo eletrénico cujo cendrio e personagens sao feitos de blocos, que podem ser
removidos e recolocados em outros lugares para criar novas construgdes.
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Figura 25: Os Cubos - Isolamento que permite o siléncio sem fugir da sala de aula/
Fonte: Roy Mizrahi

3.3. Sintese do capitulo

Nas andlises acima relatadas ndo foram encontrados aplicativos projetados
exclusivamente para pessoas com TDAH.

Verificou-se que todos eles apresentam informagbes incorretas, como por
exemplo, no que se refere aos resultados dos testes de diagnodsticos. Por exemplo, esses
apresentam variagOes de medida entre desatengdo e hiperatividade. Na verdade ndo se
tem uma proporcdo entre desatencéo e hiperatividade, ou sgja, se 0 sujeito tem mais
desatencdo ndo significa que terd menos hiperatividade, ndo sendo esta uma relagéo
direta. Segundo Daniel Segenreich médico psiquiatra e Vice-Presidente da ABDA, o
individuo pode ter 100% dos sintomas de desatencdo e 100% dos sintomas de
hiperatividade. Esta é uma informacao recorrentemente incorreta em muitos aplicativos.

Esse é apenas um exemplo dos problemas de muitos aplicativos que sdo

realizados sem a participacao de especialistas na area.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1812421/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1812421/CA

72

Outro aspecto a ser destacado e que tem relacdo com os achados do levantamento
realizado, mostra que as interfaces dos aplicativos ndo foram desenhadas com o objetivo
de atender pessoas com TDAH, o que reforga a pertinéncia do presente estudo.

O capitulo que se segue trata da relacéo entre design e TDAH, visando a definicdo

de diretrizes para o projeto de interfaces digitais para alunos com TDAH.
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4.
Design e o TDAH

"Quase todos o0s objetos que usamos, a maioria das roupas gque vestimos e muitos
dos nossos alimentos foram desenhados' (FORTY,1986, p.11). Podemos dizer que
nosso mundo, nosso ambiente, nossa cultura, valores e ideologia, ou sgja, a sociedade na
qual estamos inseridos - influenciando e sendo influenciados - € moldada pelo design.
Existe portanto uma via de méo dupla: o design influéncia a sociedade e é influenciado
por ela.

Um objeto é carregado de informacao e significado. Segundo Redig (2005) é pela
forma que o design transmite ou constitui informag&o. Essa fungdo do design so existe
porque um objeto é capaz de comunicar algo. Mizanzuk; Beccari e Portugal em seu

livro "Existe Design?' afirmam que:

"Tal como acontece com a retdrica, 0 saber que sustenta o design ndo diz respeito a um
objeto externo a comunicagdo, mas se encerra nela. Ou sgja, afala (no caso daretorica) e
aforma (no caso do design) néo sdo vistas apenas como meios para uma verdade ou uma
funcdo especifica, e ssim como poténcias comunicativas'. (MIZANZUK; BECCARI;
PORTUGAL, 2013, p.30)

Forty diz que o design "afeta os processos das economias modernas e é afetado
por eles" (Forty, 1986, p.14) e que o design pode explicar a maneira como as pessoas
véem o mundo em que vivem.

Através do design, sgja produzindo formas que ocupem um lugar simbdlico e
sensivel especifico, sgja consumindo estas formas devido ao lugar simbdlico e sensivel
gue ocupam, realizamos, portanto, diversos atos comunicativos que ndo servem a
nenhuma finalidade externa a comunicacdo — 0 que importa € que a forma de alguma
coisa afete 0 modo como nos relacionamos com essa coisa e, através dela, com outras
coisas, pessoas (incluindo nGs mesmos) e ideais. (Mizanzuk; Beccari; Portugal, p30)

Sudjic corrobora essa visao e vai além, em seu livro "A linguagem das coisas', ao
afirmar que usamos 0s objetos para nos definir, para sinalizar quem somos e o que ndo
somos e que o design "passou a ser a linguagem com que se molda esses objetos e
confecciona as mensagens que eles carregam”. (Sudjic, 2010, p.21)

Compreender o design como fendmeno de linguagem é entendélo como
fenbmeno de comunicagdo, ou sgja, que os produtos sGo mensagens e/ou produzem

mensagens, sdo constituidos por meio de signos e sistemas de signos, 0S quais sao
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capazes de gerar significados. Ja investigar as linguagens do design pressupfe entender
COMmo 0S Signos se estruturam dentro desse campo. (BRAIDA e NOJIMA 2016, p.46)

Santaella (2001, p.10) explica que as relagbes sociais ndo sdo mediadas apenas
pela linguagem verbal e sim por uma rede intrincada e plural de linguagens, e que nos
comunicamos também pela linguagem visual, pela "leitura e/ou producdo de formas,
volumes, massas, interacdes de forcas, movimentos'

Através de objetos, sons musicais, gestos, expressdes, cheiro e tato, através do
olhar, do sentir e do apalpar, somos uma espécie animal tdo complexa quanto sio
complexas e plurais as linguagens que nos constituem como seres simbdlicos, isto €,
seres de linguagem (SANTAELLA, 2001, p.10).

Santaella chega a dizer que tudo € linguagem. Até a vida seria impossivel sem a
linguagem, "pelo menos como a conceituamos agora: algo que se reproduz, que tem um
comportamento esperado e certas propensdes’. (SANTAELLA 1998, p.02). Ela estd se
referindo ao DNA, e curiosamente Sudjic (2010) também recorre ao DNA para afirmar
gue o design seria 0 DNA da sociedade industrial ou pés-industrial. Eu diria, sem medo
de errar, que o design € o DNA da sociedade digital.

A linguagem tem um papel fundamental no aprendizado humano. Ela tem
"funcionado como meio de armazenar e transmitir informacfes, veiculo para
intercambio de ideias e meio para que a mente humana seja capaz de conceituar”
(DONDIS, 2007, p.14). A linguagem é mediadora na producéo do conhecimento.

A dimensdo cognitiva da linguagem € mediada por signos, porém, nessa
mediacdo, ndo € possivel eliminar qualquer elemento daquela relacdo triadica - objeto,
signo e interpretante - sem que se destrua a possibilidade da prépria cognicdo; é
exatamente essa interdependéncia dos trés elementos, que sdo distintos, mas
inseparévels, que assinala o cardter mediador do signo na producdo do conhecimento,
assim como, no dominio cientifico, a interacdo sujeito-objeto. (FERRARA, 1999,
p.256)

O transtorno do déficit de atencéo e hiperatividade (TDAH) ndo é um transtorno
de aprendizagem, mas uma condi¢cdo que pode interferir no processo de aprendizado. A
atencdo € essencia para o0 aprendizado e criancas com TDAH precisam de mais
estimul os para manter o foco.

A dSituagdo ensino-aprendizagem se desenvolve em torno das relagbes entre
professores, aunos, informacdes e conhecimentos. Seu principio bésico é potencializar

0 processo de construcdo do conhecimento. Por isso, a pervasividade das tecnologias
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esta provocando transformagdes significativas nessa dialogia, visto que a qualquer
momento as pessoas tém acesso a redes informacionais através dos mais variados
dispositivos moveis. Por tais razdes, os desafios para a educagéo face ao potencial das
novas tecnologias sdo imensos e implicam na necessidade de repensar 0s principios e
certezas que nortearam a pedagogia até entao.

Piaget (1973) afirma que o conhecimento verdadeiramente utilizavel € construido
através da interacdo sujeito-objeto (ou do sujeito com 0 mundo). Para Freire (1996),
ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua producéo
ou a sua construcdo. Nesse sentido entdo, as ferramentas digitais facilitariam a
construcdo do conhecimento, auxiliando, na maioria das vezes, as interacbes entre
professor-aluno, alunos-alunos, aluno-contetdo etc.

Santaella (2013) faz um alerta sobre os desdobramentos das transformacdes na
cogni¢cdo humana para os sistemas educacionais:

A par de todas as implicacbes econdmicas e politicas decorrentes das profundas
transformagdes culturais que aciona, a ecologia midiética hipermével e ubiqua afeta,
sobretudo, a cognicdo humana. Ao afetar a cognicdo, produz repercussdes cruciais na
educacdo. Novas maneiras de processar a cultura estdo intimamente conectadas a novos
habitos mentais que, segundo o pragmatismo, desdguam em novos modos de agir. Os
desafios apresentados por essas emergéncias deveriam colocar sistemas educacionais em
estado de prontiddo. (SANTAELLA 2013, p19)

E é ainda mais ousada a0 apostar que, a partir da comunicagdo ubiqua e das
possibilidades ainda ndo exploradas do m-learning®, alcancaremos a aprendizagem
ubiqua, ou segja, a possibilidade de se aprender a qualquer momento e em qualquer
lugar. Ainda segundo a autora, as tecnologias se complementam e € um erro achar que
uma nova tecnologia prescinde da anterior. O grande desafio que a aprendizagem
ubiquatraz para a educacdo formal "é a busca de estratégias de integracéo entre ambas’.
Um desafio ainda maior é a pressdo jogada para o professor, que ja ndo é mais o
detentor do saber. Qualquer aluno hoje pode trazer informagdes que o professor ndo
detém, o que, em principio, ndo lhetira o grande papel de moderador e educador.

Em pesquisa recente realizada por Reis (2016) sobre a utilizagcdo de jogos digitais
no processo de ensino aprendizagem e o papel do design, mais da metade dos

professores entrevistados relataram néo se sentirem confortavels em utilizar atecnologia

2 E o tipo de aprendizagem facilitado pela convergéncia da internet, redes sem fio, equipamentos moveis
e sistemas de e-learning (educagdo a distancia)
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em sala de aula. Isso demonstra a inseguranca que a fata de intimidade com a
tecnologia digital ainda provoca.

Os estudantes de hoje pensam de maneira diferente das geragOes anteriores, tendo
muito mais facilidade de aprender com novas ferramentas digitais. Tapscott (2015) diz
gue a maneira como Vvocé gasta 0 seu tempo forma o seu cérebro. Assistir TV é um
modo passivo, onde apenas recebemos informacdo. A internet é ativo, ja que além de
recolher informacdo, podemos criar contelido e gerar informacdo. Meus avés liam
livros, meus pais ouviam o rédio, eu sou da geracdo da televisdo e a geracdo alfa, aquela
nascida depois de 2010, € a primeira a viver totalmente no digital. O mundo ao redor
dos alfas, comegando por seus pais, esta constantemente conectado a celulares e a
internet. A tecnologia € uma extensdo de sua forma de conhecer o mundo. A internet
ndo é o problema, ela faz parte da solugdo. Isto forgara inevitavelmente uma mudanca
no modelo de pedagogia, alterando arelagdo entre professor e aluno, de modo que haja
umamaior interacdo e, sobretudo, colaboracdo entre eles.

Para Canério (2006, p23), “a mudanca no modo de tratar os alunos implica mudar
a natureza das situagdes educativas, quer em nivel da relagdo com o saber quer em
ambito das relagdes de poder”. O autor explica que “mudar a relagdo com o saber quer
dizer criar um acréscimo de pertinéncia para as atividades educativas’ e que “mudar a
relacdo com o poder quer dizer criar um acréscimo de democracia no contexto davidae
do trabalho escolares’, ou sgja, “os professores precisam aprender a aprender com 0s
alunos’.

Além desse imenso desafio, os professores ainda sdo obrigados a lidar com
situacdes extraordinédrias em sala de aula e precisam estar preparados para isso. Veras
(2019) aponta a formagdo superficial de professores sobre educagdo inclusiva ou
problemas de aprendizagem como um motivo de preocupacéo. Professores espalhados
por esse imenso Brasil encaram sua batalha diaria com mais um desafio quando séo
levados a lidar com estudantes com, por exemplo, transtorno do déficit de atencdo e
hiperatividade (TDAH).

Partindo de uma visdo aberta ainclusdo que caracteriza a &rea do Design, Portugal
(2013) defende a ideia de que existe nesse campo de saber um grande potencial para
trabal hos conjuntos com a érea da Educacdo, com vistas a atender a novas exigéncias da
sociedade contemporénea. Foi precisamente esse entendimento que conduziu as
reflexdes realizadas sobre as possibilidades de um didlogo interdisciplinar entre Design

e Educacdo como base nos efeitos que as novas tecnologias estdo provocando na
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imagem, na linguagem, na cultura. Atender a necessidade desse nosso “novo” usuario é
0 objetivo ao fazermos uso de um sistema de interacdo humano-computador, afirma
Portugal (2013). Precisamos nos apropriar dessa tecnologia que deu base a uma nova
sociedade, e com responsabilidade adapté-la e transferi-la para 0 campo da educagéo. O
principio basico da situacdo ensino-aprendizagem € potencializar o processo de
construcdo do conhecimento.

O importante das discussdes no presente estudo para o campo do Design é
compreender a responsabilidade social do designer que, como afirma Portugal (2013,
p.74), € produtor e criador de sistemas informacionais, comunicacionais e estéticos que
inevitavelmente iréo trazer consequéncias e influenciar "a construcéo da cultura, e por

suavez, de uma sociedade’.

O design é frequentemente um elemento conciliador. Uma solucéo de design que atende

as necessidades de determinado grupo de pessoas pode gerar problemas a outras pessoas.

Cada solucdo de design representa a busca de equilibrio entre interesses e necessidades

econdmicas, estéticas, morais, sociais, técnicas e politicas, muitas vezes conflitantes entre

si. Negociar conflitos exige comprometimento. A negociacao objetiva permite a todas as
partes, através de processos de comunicagdo, identificar os meios para se obter 0 que se
necessita, tentando assegurar a0 mMesMoO tempo O que 0S outros necessitam.

(FONTOURA, 2002, p. 71).

A andlise de uma interface torna-se complexa, pois nas palavras de Portugal
(2013), uma mesma interface dificilmente tera o mesmo significado para dois usuarios
distintos, ou para um mesmo usuario em momentos distintos. Nesse sentido, conhecer
bem o seu usuério e sua forma de interagir com os sistemas hipermidiéticos pode ser
uma estratégia a fim de minimizar o “abismo” de interpretacGes possiveis e conceber
interfaces que proporcionem usabilidades diretamente relacionadas a0 Design de
Interacéo.

O Universal Design for Learning (UDL) é um método que pretende flexibilizar a
maneira como o professor ensing, estimulando-o a usar vérias formas para alcancar toda
a diversidade de alunos. Cada um aprende melhor de um jeito, tem um estilo de
aprendizagem, segja visual, auditivo ou cinestésico. Os professores sdo incentivados a
variar a maneira como apresentam as informagoes, independentemente das habilidades
de aprendizado de um aluno. Alunos com TDAH sd0 mais visuais do que auditivos,
para eles € mais facil assistir um video do que ler um texto, ou mesmo ouvir aleitura de
um texto. Simplificando, a UDL permite que todos os alunos acessem informacdes de

modos que tirem vantagem de suas habilidades.
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Por conta disso as tecnologias assistivas estdo cada dia mais presentes em sala de
aula. O uso de tablets, smartphones e notebooks torna-se mais frequente. Hoje em dia é
dificil imaginar um aluno sem um desses dispositivos a mé&o, usando as ferramentas
digitais, sejam elas jogos ou aplicativos dedicados ao aluno com TDAH ou apenas
usados por eles como tecnologia assistiva, como 0s programas para ler textos, para

gravar audio, para gerenciar o tempo, gerenciar tarefas, bloco de notas etc.

4.1. Diretrizes para construcado de aplicativos para TDAH

O design dainteracdo € um campo que se concentra no design para a experiéncia
do usuario. Tenta entender e facilitar o didlogo complexo entre um ser humano e um
dispositivo interativo, neste caso um smartphone. Para Preece et a (2002) o design da
interacdo compreende todos os aspectos interativos de um produto e ndo apenas o
design gréfico dainterface. Sendo assim o design da interacéo incorpora trés dimensoes

- forma, contetido e comportamento, conforme ilustrado na Figura 25.

Figura 26: Trés dimensdes do design dainteracdo
Fonte: autora

Forma representa o layout fisico da interface que inclui, entre outros. cores,
fontes, botbes, icones, figuras. Conteldo refere-se a0 que esta sendo apresentado ao

usuario. Comportamento denota como o contelido é apresentado ao usuario e se
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preocupa com a experiéncia e a sensacdo do usuario apds acessar 0 conteldo
apresentado.

Um bom design geralmente gera sentimentos positivos para os usuérios. O que é
necessario para a eficiéncia de qualquer aplicacdo. Portanto, um bom design pode gjudar
a estimular alunos com TDAH, fornecendo uma interface interativa, projetada
especificamente para compensar suas dificuldades, a fim de facilitar o processo de
aprendizado. A dificuldade de aprender motivada por déficit de atencdo ou pela
combinacdo dos dois déficits (comorbidades) faz com que os alunos com TDAH
precisem de atenc&o especial e design exclusivo em aplicativos interativos.

O design de uma interface adequada pode gjudélos a usar melhor o material
didatico. Esse esforco pode gudar a incentivalos e motiva-los. Portanto, € possivel
diminuir as dificuldades e proporcionar um ambiente de aprendizado melhor e mais
flexivel. Por isso, redesenhamos as diretrizes do GADI especificamente para aplicativos
para alunos com TDAH. Os elementos incluidos nas diretrizes sdo obtidos a partir do
seguinte método: revisdo de literatura sobre TDAH e, mais especificamente, sobre
estratégias pedagogicas para aunos com TDAH; entrevistas com especialistas em
TDAH e andlise dos aplicativos existentes voltados para esse publico.

O foco dessa pesquisa é o material didético digital, mas as diretrizes a seguir
podem ser Uteis tanto para materiais impressos (livros didéticos, testes, exames etc.)

como para os feitos a méo (exercicios, testes, deveres de casa etc.).

4.1.1. Forma

L ayout

E consenso entre os especialistas en TDAH que o material para alunos com o
transtorno tem que ter layout mais "limpo". Rego (2019) explica que "numa prova, por
exemplo, é preciso limpar um pouquinho o cenario da prova, aumentar 0 espaco entre
linhas, menos perguntas. Nunca frente e verso". Com relacdo ao ambiente da sala de
aula, Veras (2019) aconselha evitar aquela "poluicdo de painéis, coisas penduradas,
trabalhos das criancas. 1sso dispersa muito”. A ideia é customizar 0 ambiente para
receber uma crianca com TDAH. Portugal (2014, p.142) afirma que "uso de imagens
sem propdsito e cores extravagantes traz problemas nainteragcdo com o sistema’. O bom
uso destes recursos aumenta o interesse do usuario.
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Quando os especialistas entrevistados se referem a um visual mais limpo estdo na
verdade querendo indicar um design gréfico mais argjado, com entrelinhas maiores,
poucos elementos gréficos que possam ser distratores, apenas os especificamente
relacionados ao tema.

E importante considerar o comportamento do aplicativo nos vérios tamanhos de
tela. Um grid adequado e consistente fard com que o layout do aplicativo se adapte bem
tanto em telas pequenas quanto nas maiores.

Menu

Os usuéarios podem se perder no aplicativo e precisam de um menu de navegacao
para entender para onde ir. Uma das regras de usabilidade recomenda que os menus
sigam a posicdo padrdo dos sistemas operacionais, ou sgja, em cima no Android e
embaixo no iOS. E importante que os menus ndo contenham itens escondidos e dentro
do possivel deixem seu contelido todo a mostra. Pessoas com TDAH podem ndo
perceber alguns signos sutis como a necessidade de mover a barra de menu para a
direita ou esquerda pararevelar outrositens. O menu fixo deve exibir as funcdes bésicas

do aplicativo para os usuarios sem ocultar itens em um menu lateral.

e

=

_ Zonado
polegar

localizacao ideal da [
barra de navegacao

Figura 27: Localizag8o ideal da barrade navegacéo
Fonte: a autora
Os smartphones geralmente sdo usados com uma méo. As interfaces da tela
sensivel ao toque devem ser desenhadas para os dedos, especialmente o polegar. O uso
do polegar € a razéo pela qual a maioria dos principais e ementos da interface esta
localizada na parte inferior datela.
Se for inevitavel, utilize sinais (setas de direcéo) que indiquem a continuagdo do

menu. As opgdes do menu devem conter legendas explicativas sobre suas funcdes.
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i cones

Os icones devem ser usados quando se associam de forma inequivoca a acéo que
eles pretendem representar. Utilize icones e simbolos faceis de reconhecer e relacionar
com atarefaaqual estéo associados.

Em sua pesquisa de doutorado em Ciéncia da Computacdo na Universidade de
Surrey-UK sobre a construcéo de uma aplicativo para conversas para criancas sauditas
com TDAH, Sinnari (2018, p.112) relatou ter que substituir a palavra "log-out”, pela
imagem (icone) de uma porta aberta e trocar o icone de um tridngulo pelo de um
mensagem voando para designar enviar a mensagem. Sempre € preciso ter clareza do
contexto em que vive 0 usuério e das metaforas que fazem sentido paraele.

Sempre que possivel use texto junto com os icones.

Figura 28 Barras de menu
Fonte: a autora

Botoes

Os botdes sdo um elemento que se encontram em todas as interfaces, eles
permitem que os usudrios executem acgdes e fagcam escolhas. Para alunos com TDAH é
indicado o0 uso de texto explicando o que acontece ao clicar no botdo, ao invés de
simbolos ou icones. A mensagem deve ser clara, do tipo, "cligue aqui para enviar" ou
"clique no bot&o parafinalizar". E indicado o uso de uma legenda abaixo do bot&o.

O contraste € outro item importante no que se refere a botdes, ndo sd para que eles
se destaguem na interface, mas para que o texto se destague na cor do botdo. Dé
preferéncia ao fundo escuro com texto claro para tornar o texto legivel e destaque o
bot&o nainterface.

Nas a¢des em um smartphone usam-se os dedos indicador ou polegar. De acordo
com um estudo realizado pelo MIT Touch Lab, a média do dedo indicador das pessoas é
de 1.6 a 2cm, gue equivale a 47-57 pixels. Ja a média de tamanho do polegar € de
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2.5cm, ou 72 pixels. A Apple recomenda 44x44px como tamanho minimo para os
botdes de um aplicativo. Ja o Windows Phone recomenda 34px. No sistema Android, o
tamanho minimo recomendado para alvo de toque € de cerca de 48 pixels. A érea de
48x48 pixel corresponde a cerca de 9 mm, que é aproximadamente o tamanho da érea

de toque do dedo de uma pessoa.

Links
Sublinhe os links. Destacar o link apenas com uma cor diferente ou um peso
diferente na fonte pode ndo ser suficiente para uma pessoa com TDAH paraindicar que

aquela parte do texto € um link que pode levar a mais informagoes.

texto link

Enviar Mensagem

link destacado

Figura 29: Links sublinhados
Fonte: a autora

Cores

O uso da cor gjuda a organizar e hierarquizar conteldos. Guimaraes (2003) aerta
gue o uso da cor ndo deve se restringir ao seu valor estético; quando bem utilizada, ela
pode criar associagdes simbdlicas, facilitar a memorizacdo, auxiliar na identificagdo das
informacdes e diminuir ocorréncias de erros. E uma estratégia comum de professores e
pais utilizar as cores para organizar o material escolar dos alunos com TDAH.

O contraste fundo claro e texto escuro € considerado o mais efetivo para tornar o
material mais legivel. Em aplicativos especificos para TDAH ou usados como
tecnologia assistiva, as cores suaves, em tons pastéis, sdo mais recomendadas. Além de
ndo causar desconforto visual, deixam os alunos mais calmos e mais atentos.

Uma paleta de cores reduzida contribui para uma comunicacdo mais direta,

facilitando a compreensdo dainformagao.
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Tipografia

Fonte

As fontes desenhadas especificamente para disléxicos sdo as mais indicadas para
aplicativos para TDAH, pois € bastante comum haver comorbidade TDAH/Dislexia.

De acordo com as regras da tipografia, as letras devem ser simétricas, uma regra
gue causa bastante problemas para as pessoas com dislexia. Ignorando essa regra basica
da tipografia, o objetivo de uma fonte para dislexia é justamente impedir o
espelhamento, a rotagdo e a troca. As letras da fonte Dyslexie, por exemplo, sdo mais
grossas na base e com aberturas largas, considerando o modo como as pessoas
disléxicas processam palavras e textos. Ja na Sarakanda ha elementos gque evitam o

espelhamento e a rotagéo.

Sakaranda

Figura 30: Comparac&o da fonte Sarakanda com a Avant Garde
Fonte: a autora

Ha outras fontes desenhadas especificamente para dislexia como as fontes
Dyslexie, Open Dyslexie, Read Reagular, Lexie Readable, Sylexiad e Sarakanda.
Na auséncia dessa fonte, as fontes Helvética, Courier, Aria, Verdana and Computer
Modern Unicode sdo as melhores para dislexos segundo um estudo® realizado em 2013

por Luiz Rello e Ricardo Baeza Y ates.

Legibilidade

E indicado o uso de caixa dta e baixa. A parte de cima das letras é mais legivel
que a parte de baixo. Segundo o Web Style Guide® para o texto é indicado o uso de
caixa baixa pois quando lemos identificamos primeiro a parte de cima das palavras
como mostra a figura abaixo.

3 Good Fonts for Dyslexia -
http://dyslexiahelp.umich.edu/sites/default/files/good fonts for dyslexia study.pdf
% https://webstyleguide.com/
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Figura 31: Parte superior einferior das palavras
Fonte: Web Style Guide (2016)

A caixa ata ou maitscula deve ser usada apenas para os titulos. E importante
observar o espaco branco entre titulo, subtitulo e texto. E esta diagramag&o que fard com

gue o texto figue mais legivel.

Alinhamento

Os textos devem ser alinhados a esquerda para auxiliar a leitura, assm o leitor
encontra a proxima linha de texto com facilidade. Alunos com TDAH tendem a se
perder no texto, o ainhamento a esquerda facilita a leitura. Deve-se evitar textos
justificados que confundem o leitor com TDAH e também evitar comegar frases no final
daslinhas.

Estudo realizado por Nielsen® mostrou um padréo no olhar do |eitor, em forma da
letra F, caracterizado por muitas fixagdes concentradas na parte superior e esquerda da
pagina. Especificamente:

e AO0 se deparar com um texto, o leitor em geral faz uma leitura horizontal das

primeiras linhas do conteido;

e Depois de ler essas primeiras linhas, os olhos do |eitor passam a ler cada vez

menos palavras das linhas seguintes,

e Por Ultimo, os leitores passam a escanear o0 lado esquerdo do texto, na

vertical, dando atencdo apenas as primeiras palavras.

Evite usar alinhamento justificado. O espaco em branco criado pelo texto
totalmente justificado pode criar padrfes (os famosos rios) que dificultam a leiturae o

foco de muitas pessoas no texto.

# F-Shaped Pattern of Reading on the Web: Misunderstood, But Still Relevant (Even on Mobile)
https.//www.nngroup.com/articles/f-shaped-pattern-reading-web-
content/?utm_source=blog& utm_campaign=rc_blogpost
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Evite usar italico ou maiusculas para longas passagens de texto. Italico e todas as
letras mailsculas sdo 6timas para énfase ocasional, mas 0 uso excessivo desses estilos

dificulta aleitura do texto.

Comprimento delinha

O tamanho restrito da tela dos smartphones ja indica um comprimento curto de
linha. O comprimento das linhas deve basear-se na fisiologia do olho humano. Se o olho
precisa percorrer uma longa disténcia na pagina, o leitor pode se perder no texto, tendo
que retornar ao inicio da linha para continuar sua leitura. (PORTUGAL 2013, sn). Para
alunos com TDAH, que tendem a se perder no texto, o texto curto e direto é o mais

indicado. Linhas longas dificultam a leitura.

Lorem ipsum dolor  sit amet, Hierarquia Visual
tonsectetur adipiscing elit. Integer e Tipografica
metus nibh, tincidunt eget ipsum

1scelerisgue metus.
par,  tellus i dignissim O texto deve ser curto,
dunt, risus nune Lempor direto e Dbjetl-VO,
sem, eu condimentum m
non guam. Quisque
consequat, blandit erz )
arcu. Vivamus fermentum |
ultrices turpi

Espacgos
em branco

Deve-se construir uma hierarquia
Alinhamento =
Sifea wisual que facilite a organizagao de
justificado
conteddos, Usando peso e taman-
dolor a turp
libero fermentur
Sed ante
wel, male:
nisl,  porta  Juctus  ante  vitae,
scelerisque auctor enim. Maecenas
aliquam congue ultricies. Phasellus
eget dapibus tortor, Aenean congue
felis augue, at dapibus diam efficitur
finibus. Nullam in egestas metus.

ho das fontes para destacar o que

& mais relevante. Nas smartphanes
a area central da tela é a mais

importante

Entrelinha maior

Figura 32: Hierarquiavisua e tipografica
Fonte: a autora

Espacejamento

O espacgjamento, segundo Derrida, € um cdodigo transparente ou vazio criado
entre letras, entrelinhas e paragrafos com a finalidade de possibilitar uma leitura fluida,
pois, de outra maneira, os textos seriam truncados. Portanto, uma entrelinha maior torna
a leitura do texto mais fécil. Os especidistas em TDAH entrevistados, conforme
apresentado no capitulo 2, afirmam que uma entrelinha maior facilita a compreenséo do
texto pelo aluno com TDAH. O uso de espacos vazios torna o layout mais arejado.
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4.1.2. Contetudo

Texto

O texto deve ser curto, direto e objetivo. A linguagem deve ser clara e condizente
com a capacidade do aluno de entender o que esta sendo dito.

Deve-se construir uma hierarquia visual que facilite a organizacéo de contetdos,
usando peso e tamanho das fontes para destacar 0 que € mais relevante.

Nos smartphones a area central da tela € a mais importante. As informacdes
relevantes devem ser colocadas na area central.

Videos

A luminosidade da tela e 0 movimento dos videos séo atraentes para qualquer
crianca, especialmente as com TDAH. E mais fécil prestar ateng&o quando o estimulo é
t&o vibrante. Como pessoas com TDAH tém dificuldade de gerenciar o tempo, e podem
muitas vezes ficar imersas na mesma atividade por horas a fio, videos curtos e ndo
sequenciados sdo a melhor opgédo. Dessa forma o aluno pode fazer uma pausa entre eles,
ando ser que o objetivo sgjajustamente estimular 0 aluno a assistir uma sequéncia sobre

um assunto especifico.

Animacoes

"A metodologia de uso da animacdo estimula processos cognitivos, como percepcao,
memodria, linguagem, pensamento e outros. Produz um ambiente lldico para o
desenvolvimento da aula e também permite a modelagem de eventos reais que evoluem
temporalmente em conceitos abstratos’. (PORTUGAL 2014, sn)

As animagdes tém sido muito usadas em vérias plataformas digitais atualmente,
sgja por sua face mais divertida, na criagdo de conteldos mais ludicos, até em
plataformas educativas como uma forma de explicar o assunto de forma mais casual.
Quando se fala de animagé&o, logo nos vem a mente uma memoria afetiva dos desenhos
animados dos tempos de criangas, mas este € um recurso poderoso no criagdo de
conteido educativo. Podemos encontrar em plataf ormas de compartilhamento de videos
(Youtube, Vimeo etc.) contelidos de animacdo tratando dos mais variados assuntos. Para
alunos com TDAH a animagdo € um recurso eficiente pois une o ludico ao efeito

atraente do video.
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Por outro lado, no desenho do aplicativo para TDAH deve-se evitar transicdes

animadas entre telas, ja que isso pode desviar o foco do aluno no contetido.

Audios

O audio € pouco explorado no uso de aplicativos dedicados ao TDAH, mas para
pessoas com o transtorno, a leitura em voz alta do texto gjuda a fixar o conteldo. Na
auséncia de um ledor, muitas vezes indicado para alunos com TDAH, o audio no
aplicativo pode fazer essa fungdo. A narragdo verbal é um componente valioso para o
aprendizado. Ler ouvindo o audio, ajuda a manter a concentracéo e o foco no que se esta
lendo.

Segundo Portugal (2014, sn) “O audio é uma poderosa midia e seu uso em
ambientes de hipermidias deve ser considerado tanto como elemento de navegagéo,

como deimersao”.

4.1.3. Comportamento

Navegacao

A navegacdo permite que os usuérios movam-se entre as telas de um aplicativo. O
usuario, ao usar um aplicativo, precisa saber onde esta, de onde veio e para onde pode
ir. Criar uma navegacdo consistente em um smartphone é uma tarefa ardua pois o
tamanho pequeno da tela faz com que n&o se possa desperdicar nem um pouquinho do
precioso espaco. A prioridade é o contetido principal .

Existem varias padroes de navegacdo (menu hamburguer, barra de abas, por
gestos etc.). E aconselhavel usar apenas uma forma de navegag&o.

O mais indicado para pessoas com TDAH é usar a barra de abas ou Tab bar, pois
contém poucos itens que possuem o mesmo grau de importancia e, por ser fixa oferece

acesso direto de qualquer tela do aplicativo.
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Bmra de navegacio fixa Sotas indicande mals opgdes

Figura 33: barras de navegagdo Fonte: a autora

Uma das desvantagens do menu hambuirguer (drawer), amplamente usado no
sistema android, é que ele esconde a localizacdo do usuario, ou sgja, ndo se sabe em que
telaesta

Para alunos com TDAH é indicado n&o ter contetdo "escondido" em menus do
tipo hamburguer, por exemplo. E importante ter em mente que a pessoa com TDAH se
atém ao que esta sendo mostrado na tela e pode ndo perceber opcdes "escondidas’ em
icones pouco diretos e claros.

Mostrar 0 progresso do aluno, ou sgja, quantos passos ja foram cumpridos e
quantos ainda faltam para terminar, também ajuda a situar o aluno no contetido e pode
fazer com que ele se sinta estimulado a prosseguir. Um sistema de recompensas por
término de tarefas, por exemplo, medalhas ou pontos, é também um elemento para
estimular interesse do auno pelo aplicativo. Pessoas com TDAH precisam de
recompensas imediatas, esta € uma prética jA adotada em alguns aplicativos
educacionais como o Duolingo.

Configuracao

Poder escolher o tamanho da fonte, a cor que mais |he agrada ou fazer upload de
uma foto para o seu perfil, sdo itens de configuragdo que podem motivar 0 aluno no uso
do aplicativo.

Salvar - continuar de onde parou

E importante ter a op¢&o de salvar o progresso, ou o ponto onde o aluno estava, e
com isso, dar a opgdo ao aluno de continuar de onde parou. O aluno com TDAH tem
gaps de atencdo, e muitas vezes precisa retomar 0 contelido de um ponto anterior. A

opcao de recomegar a tarefa ou voltar um passo atras é bem-vinda em aplicativos para
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esses alunos. Criar snapshots ou auto-salvamento pode ser muito Util para pessoas
distraidas que podem ter esquecido de carregar a bateria do celular ou desviar a atencéo
para outra atividade e esquecer de salvar o trabal ho.

Ajuda

Os aplicativos hoje em dia usam o guide-tour logo apos a instalagéo para explicar
o funcionamento do programa. Esta € uma boa op¢éo, mas é preciso que haja a opcéo de
poder acessar a ajuda em qualquer momento no aplicativo. Pessoas com TDAH
precisam assistir o contetido mais de uma vez para fixar as informagfes. Ter acesso ao
tutorial do programa apenas uma vez, e logo apos a instalagdo, € pouco para quem tem
TDAH. O ideal € um menu de ajuda bem organizado por topicos, abordando as dividas

mai s comuns em relacdo ao funcionamento do aplicativo.

4.2. GADI-TDAH

Para chegar as perguntas formuladas no GADI-TDAH foram utilizadas, no ambito
do design, questdes levantadas por Gui Bonsiepe, Cristina Portugal, Donis A. Dondis,
Antdnio Fontoura, Jakob Nielsen, Jennifer Preece, Lucia Santaella, entre outros. No
ambito do TDAH, as questfes foram levantadas em pesquisa bibliografica, entrevistas
com especiaistas e naandlise de aplicativos relacionados ao TDAH.

O guia de andlise do design da interface para aplicativos voltados para pessoas
com TDAH (GADI-TDAH) néo pretende ser um guia de inspecédo de usabilidade, nem
tampouco suas diretrizes pretendem ensinar design de interface, da interagdo ou as
nocdes mais basicas da comunicacdo visual. Partimos do pressuposto que os designers
sabem o que fazer ao desenhar uma interface para o usuario comum. Nossas diretrizes
pretendem gjudar o designer de interfaces, da interagdo, da informagéo, a projetar um
aplicativo eficiente para pessoas com TDAH.

Na tabela a seguir as perguntas foram formuladas de modo que as respostas SIM
sejam a opc¢ao adequada ao aplicativo para pessoas TDAH. Se todos os itens estiverem
presentes no aplicativo, podemos consideré-lo um aplicativo amigavel para TDAH.

N&o ha no GADI-TDAH nenhum item gque possa prejudicar o design da interface
para 0s outros usudrios. Pelo contrério, todos os itens sdo boas préticas do design, sdo
escol has que podem ser feitas pelo designer paratornar um aplicativo mais facil de usar
pela pessoa com TDAH e sem TDAH. Tivemos a preocupacdo de tornar o design um
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elemento conciliador no que tange o desenho da interface para pessoas com TDAH,

como sugere Fontoura (2002) ja citado nessa dissertacéo.

Perguntas do GADI-TDAH

O layout da interface € simples, claro e direto (limpo)? O layout destaca a
tarefa ou atividade a ser cumprida? O layout limpo evita distratores (Veras/Rego) e

aumenta a atencdo do usuario (Portugal) natarefaa ser executadas

O menu exibe todas as funcgdes do aplicativo? Itens de menu escondidos podem

nado ser percebidos por pessoas com TDAH

Existe seta indicando itens que ndo estdo a mostra? A pessoa com TDAH se
atém ao que estd sendo mostrado na tela e pode ndo perceber alguns signos sutis como a
necessidade de mover a barra de menu para a direita ou esquerda para revelar outros

itens.

Os icones, estando no menu ou nao, tem legenda? Sempre que possivel use
texto junto com os icones. E preciso deixar claro a funcdo do icone. Nem sempre o

usuario com TDAH fara a associacéo daimagem com atarefa.

Os botdes estdo destacados e deixam claro que sdo clicaveis? Os links estéo
destacados de forma a mostrar que sao clicaveis? Evitar que o auno ndo perceba

que € um item clicavel.

Os botdes usam texto ao invés de simbolos? Pelo mesmo motivo que se deve
usar legenda nos icones, o texto indicando a acéo do botdo diminui a probabilidade de

€erro.

Os botbes tém tamanho adequado ao toque do dedo? E uma regra de
usabilidade que tem bastante importancia no caso de alunos com TDAH, pois se 0 botéo
for pequeno e isso implicar em um toque acidental em outro botdo com outra funcéo,
talvez o duno com TDAH néo perceba que isso ocorreu, 0 que pode induzi-lo a erro ou

gerar frustracéo ao usar o aplicativo.

A hierarquia visual deixa claro o que € mais importante? Foca a atencéo do

aluno natarefaa ser feita
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O espaco em branco e a entrelinha utilizados favorecem a leitura? Alunos
com TDAH tendem ater dificuldades naleitura, pulam linhas, se perdem no texto. Um
texto bem diagramado tem boa legibilidade o que é essencial para ajudar a evitar esse
problema.

Usa uma fonte que facilita a leitura, amigavel para disexia? Comorbidade
TDAH e Didexia.

A cor da fonte tem contraste suficiente em relacdo ao fundo? O texto esta
escrito em mailsculas e minusculas? Utiliza o alinhamento a esquerda? Sao itens

gue melhoram alegibilidade, facilitando aleitura parao aluno com TDAH.

As cores sao suaves? As cores suaves sdo mais recomendadas para o aluno com
TDAH

A paleta de cores usa no maximo 5 cores? Uma paleta de cores reduzida
contribui para uma comunicagdo mais direta, facilitando a compreenséo da informagao.

O aplicativo exibe quantidades pequenas de informagbes em cada tela?
Alunos com TDAH tém dificuldade em assimilar muitas informacfes ao mesmo tempo.

Textos curtos séo mais indicados.

As informacdes sdo dispostas em uma ordem légica e natural? Evita esforgo

extraem tarefas de leitura.

A informacéo maisimportante esta no centro datela? A areacentral datelaéa

mais importante. As informacoes relevantes devem ser colocadas na érea central.

Os titulos das telas descrevem adequadamente seu conteldo? Facilita a

navegacao e melhora a orientacdo para o aluno com TDAH

Existe a opcéo de narracdo do texto? Ouvir a narracdo do texto ao ler facilitaa

compreensdo e fixagdo dainformacao.

Os videos e animagdes sdo curtos? Alunos com TDAH conseguem sustentar a

atencdo por curtos periodos.

A navegacao do aplicativo é intuitiva? Evita esforco extra.
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O padréao de navegacéo €é consistente entre as telas no aplicativo? Facilita a

orientacao.

Existe a indicacdo da quantidade de passos necessarios para a conclusao de

uma tarefa? Situa o0 aluno no conteido e pode fazer com que ele se sinta estimulado a

prosseguir.

E possivel retornar atela anterior a qualquer momento? O aluno com TDAH

tem gaps de atencdo, e muitas vezes precisa retomar o contelido de um ponto anterior.
O usuario pode cancelar uma a¢do em progresso? Evita erros.

Existe a opcao de salvar e continuar de onde parou? Importante para poder dar
continuidade a tarefa. Alunos com TDAH tendem a procrastinar, salvar a tarefa evita

gue ele tenha que comegar do zero e por isso deixe de cumpri-la.

E possivel acessar a ajuda em qualquer tela? Por serem distraidos eles
precisam ter acesso a qualquer tempo as instrucdes de uso do aplicativo.

Ha recompensa pela conclusdo da tarefa? Pessoas com TDAH precisam de

recompensas imediatas, a gamificacéo é estimulante para alunos com TDAH.

Existe opcéo de escolher o tamanho da fonte? Existe opcao de escolher a cor?
Existe opgcdo de colocar uma foto de perfil? Personalizar o ambiente torna o
aplicativo mais atraente para o aluno com TDAH. Estas opc¢bes de configuracéo

motivam o aluno a usar o aplicativo,
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FORMA

LAYOUT

TIPOGRAFIA

CORES

GADI - TDAH

Guia de analise de interface para aplicativos educacionais voltados
para alunos com Transtorno do déficit de atencéo e hiperatividade

Itens Sim N&o
O layout da interface é simples, claro e direto (limpo)?
O layout destaca a tarefa ou atividade a ser cumprida?
O menu exibe todas as funcdes do aplicativo?
Existe seta indicando itens que nao estdo a mostra?
Os icones, estando no menu ou ndo, tem legenda?
Os botdes estdo destacados e deixam claro que sao clicaveis?
Os botdes usam texto ao invés de simbolos?

Os botbes tém tamanho adequado ao toque do dedo?

Os links estdo destacados de forma a mostrar que sado
clicaveis?

A hierarquia visual deixa claro o que é mais importante?

O espaco em branco e a entrelinha utilizados favorecem a
leitura?

Usa uma fonte que facilita a leitura, amigavel para dislexia?
A cor da fonte tem contraste suficiente em relagdo ao fundo?
O texto esta escrito em maidsculas e mindsculas?

Utiliza o alinhamento a esquerda?

As cores sdo suaves?

A paleta de cores usa no maximo 5 cores?
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CONTEUDO

COMPORTAMENTO

TEXTO

MIDIA

NAVEGACAO

AJUDA

CONFIGURACAO

GADI - TDAH

Guia de analise de interface para aplicativos educacionais voltados
para alunos com Transtorno do déficit de atencéo e hiperatividade

Itens Sim N&o

O aplicativo exibe quantidades pequenas de informacdes em
cada tela?

As informacdes sdo dispostas em uma ordem légica e natural?
A informag&o mais importante estéd no centro da tela?

Os titulos das telas descrevem adequadamente seu conteddo?
Existe a opcao de narracdo do texto?

Os videos e animacgdes sao curtos?

A navegacao do aplicativo é intuitiva?

O padrado de navegacéo é consistente entre as telas no
aplicativo?

Existe a indicagdo da quantidade de passos necessarios para a
concluséo de uma tarefa?

E possivel retornar a tela anterior a qualquer momento?
O usuério pode cancelar uma acao em progresso?
Existe a opcao de salvar e continuar de onde parou?

E possivel acessar a ajuda em qualquer tela?

Ha recompensa pela conclusédo da tarefa?

Existe opcao de escolher o tamanho da fonte?

Existe opcao de escolher a cor?

Existe opcao de colocar uma foto de perfil?

Tabela4: Gadi-TDAH
Fonte: aautora
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As diretrizes aqui apresentadas sd0 o0 resultado da aplicacdo das estratégias
pedagdgicas especificas para alunos com TDAH as regras de usabilidade do design da
interface de aplicativos para smartphones. Sdo também resultado dos anos de trabalho
voluntario na Associacdo Brasileira do Déficit de Atencdo e Hiperatividade - ABDA,
onde fui responsavel pela criagéo do novo site da associacéo e pelas postagens nas redes
sociais. Neste convivio, quase que diario, pude conhecer e vivenciar de perto as
angustias que afligem as pessoas com TDAH e seus familiares. Isto sem duvida
contribuiu para meu desgo de investigar as particularidades de um projeto de design
especifico para este publico. No capitulo a seguir apresento as conclusdes que
chegamos, as limitagdes que tivemos e os possivels desdobramentos para trabalhos

futuros.
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Conclusdes e sugestdes

Apoés a conclusdo do GADI-TDAH submetemos os aplicativos apresentados no
capitulo 3 a0 questionario. Nenhum cumpriu todos os itens necessarios para ser
considerado um aplicativo desenhado para pessoas com TDAH.

Essas diretrizes podem gjudar bastante aos alunos com TDAH se aplicadas no
desenho da interface digital de aplicativos dedicados a alunos com o transtorno ou de
aplicativos de tecnologia assistiva. Nenhuma das diretrizes € conflitante com as boas
regras do design, seja de interface, grafico, dainteragdo ou informacao.

Couto (1997) tinha razdo quando apostou que a interdisciplinaridade ndo era
apenas um modismo. A ampliacdo do campo do design € a maior prova disso. Este
trabalho ndo teria sido possivel se ndo houvesse a possibilidade de conectar os campos
do design, pedagogia, psicologia e educacdo. A interdisciplinaridade € um fato inerente
a0 proprio campo do design. E a unifo de vérios saberes que forma a profissio de
designer.

A linguagem digital implica todas as formas de comunicagdo, concernentes a
oralidade, a escrita, aimagem, ao som, ao colorido, as acfes, aos sentimentos e valores.
(CATAPAN apud PORTUGAL, 2004, p.180). Santaella (2012) e suas trés matrizes
fundamentais j& ampliaram as possibilidades de comunicagdo do meio digital.

Santaella, sempre ela, nos aerta que ja perdemos a chance de integrar a midia
televisiva a escola e nos desafia para que isso ndo aconteca em relacdo ao mundo
digital. Esta dissertacdo é uma colaboragdo paratornar as ferramentas digitais amigaveis
ao aluno com TDAH.

Partimos do pressuposto que métodos e técnicas de design podem contribuir para
a construcdo de um ambiente favoravel e estimular o processo de ensino aprendizagem,
0 gue se confirmou com essa pesquisa.

A questdo central que norteou nosso trabaho, qual sgja, quais as possibilidades de
contribuicdo da area do design na construcdo de ferramentas digitais que consigam
captar o olhar e a atencdo de alunos com TDAH foi respondida no capitulo 4 ao
formularmos o GADI-TDAH.

No segundo capitulo, através de revisdo de literatura sobre o transtorno do déficit

de atencdo e Hiperatividade (TDAH), de entrevistas com especialistas areas diversas
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como a Psicologia, Medicina, Educacéo e Pedagogia, bem como através da coleta de
estratégias pedagdgicas adotadas em sala de aula para facilitar o mangjo do aluno com
TDAH, pudemos formar um perfil do nosso usuario, o aluno com TDAH. Estes eram 0
primeiro e segundo objetivos especificos programados para chegar até o objetivo gera
dessa pesquisa.

Conhecer bem o publico para quem estamos projetando € uma das regras basicas
do projeto de interfaces. O TDAH, apesar de ndo acarretar transtorno de aprendizagem,
causa muitas dificuldades para o aluno. Neste capitulo pudemos notar que os gaps de
atencdo normais em alunos com o transtorno causam "vazios' na hora de assimilar a
informacdo. Aprendemos técnicas para captar a atencéo desse aluno e estratégias para
minimizar seu sofrimento diante da dificul dade e aprendizagem.

No capitulo trés apresentamos aplicativos para smartphones encontrados nas lojas
das plataformas Android e iOS. Apesar da busca por aplicativos dedicados ao TDAH ter
gerado uma lista imensa de resultados, poucos eram realmente relacionados ao assunto.
Percebemos que o nome do transtorno é usado para potencializar a divulgacdo dos
aplicativos sem na verdade contribuir minimamente para a causa. A andlise dos
aplicativos selecionados nos mostrou erros basicos cometidos pelos designers ao
projetar para pessoas com TDAH. Apresentamos também experiéncias andogas e
similares na tentativa de conceber um ambiente, sgja real ou virtual, propicio ao aluno
com TDAH. Cumprimos assim o terceiro objetivo especifico da presente pesquisa, ao
analisar os aplicativos "teoricamente especificos' para TDAH e reuni-los numa base de
dados.

Como afirmado ao longo desse trabalho, o design € o DNA do mundo digital.
Cabe a0 designer entender as interagOes entre usudrios e dispositivos para projetar uma
interface que disponibilize informacOes claras e assmilavels para usuéario. As diretrizes
apresentadas no capitulo quatro sdo o resultado da aplicacéo das estratégias pedagogicas
as regras de usabilidade do design da interface de aplicativos para smartphones. Dessa
forma cumprimos o Ultimo objetivo especifico e logramos atender 0 nosso objetivo
geral.

Uma das nossas maiores preocupacdes ao formular as diretrizes do Guia de
Andlise do Design da Interface para Aplicativos Dedicados a Pessoas com TDAH
foi ndo excluir os outros usuarios. As diretrizes apresentadas por nos sdo opgdes de
design de interface, interacéo e informagdo que em nada prejudicam o uso do aplicativo

pOr outros usuarios.
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Dificuldades e limitacoes

Foi uma opc¢do nossa ndo ir a campo, pois ao contrario do que acontece em outros
transtornos ou déficits o auno com TDAH néo tem uma escola especial. Ele esta no
meio dos outros alunos espal hados por inimeras das escolas do pais. Seria muito dificil
conseguir reunir uma amostra para ser observada, pois dada a prevaléncia de mais ou
menos cinco por cento desse publico em sala de aula, necessitariamos observar alunos
em varias escolas diferentes. Numa turma de 30 alunos, teriamos apenas um. Fato que
se confirmou. Os especialistas entrevistados relataram ter sempre pelo menos um aluno
com TDAH em cada turma. Optamos entdo por formarmos o perfil do usuario
entrevistando especialistas em TDAH nas areas de educacdo, pedagogia, psicologia e
medicina.

Acreditamos que um aplicativo bem projetado para um aluno com TDAH, e
disponivel gratuitamente na Play Sore, loja da plataforma android, pode atingir alunos
nos recantos mais reconditos desse pais. Apesar da imensa desigualdade no Brasil, a
venda de smartphones cresce vertiginosamente no pais. Dados da Anatel ddo conta que
0 numero de celulares € maior do que o de brasileiros. Um smartphone android barato e
vendido em qualquer lugar é uma ferramenta digital poderosa e acessivel a todos. Uma
professora no interior de Rondbnia pode ter acesso e fazer uso de um aplicativo

desenhado para auxiliar o seu aluno com TDAH.

Desdobramentos e estudos futur os

Um dos possiveis desdobramentos dessa pesguisa € a construcdo de um aplicativo
para o aluno com TDAH, tendo como base o design participativo e a colaboragéo de
alunos com transtorno. Notamos também que cresce a demanda por educacdo a
distancia, e cada vez mais se usam dispositivos movels para 0 acesso a esses contetdos.
Atualizar o GADI, no qual nos baseamos e que foi concebido originalmente para a web,
para os dispositivos méveis e para as interfaces dos aplicativos € um desdobramento
natural dessa pesquisa.

Outro desdobramento que pretendemos cumprir € a disponibilizacdo do GADI-
TDAH para a consulta nos sites da PUC-Rio, através do Laboratdrio Interdisciplinar de
Design Educagdo - LIDE e da ABDA - Associacdo Brasileira do Déficit de Atencéo.

Algumas questdes levantadas por essa pesquisa podem servir de ponto de partida

para estudos futuros. A ado¢do de um processo de ensino cada vez mais aberto a
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utilizacdo de varias plataformas (UL D), permitindo que o aluno escolha a que lhe € mais
facil de usar, propicia a construcdo de ferramentas digitais voltadas para a escola, para o
compartilhamento do conhecimento, para o apoio ao professor, sgja como material
didatico, seja como tecnologia assistiva.

E certo que estamos diante de uma revolucdo na escola, no modo de ensinar, na
grade curricular, no ambiente escolar e até na arquitetura da sala de aula. O Brasil,
sempre atrasado, ainda tenta perpetuar um modelo fadado ao fracasso. Mas as novas
geracOes verdo muitas transformagdes. A geracdo Alfa, a primeira a encontrar um
mundo totalmente digital, certamente j& esta contribuindo para modificar o estado das
coisas no ambiente escolar. E o design, voltado sempre para o futuro e a inovagéo, tem

muito a contribuir para esse admiravel mundo novo.
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7. Anexos e Apéndices

7.1. Transcricao das entrevistas
Daniel Segenreich

Daniel Segenreich é médico psiquiatra especializado no tratamento do TDAH. MD e
PHD em psiquiatria pela UFRJ. Pesquisador do Instituto de Psiquiatria (IPUB) da UFRJ e
do Grupo de Estudos sobre Déficit de Atencdo (GEDA). Vice-presidente da Associagado
Brasileirado Déficit de Atencdo (ABDA)

LL: Quem sdo essas criancas entao que tem déficit de atencéo?

Daniel: Eu acho que sd0 aguelas que muito frequentemente a gente V€,
especialmente no caso da crianca na escola, que tem dificuldade de aprendizado, mas
gue a gente nota que ndo tém dificuldades tdo significativas quanto quem tem
problemas graves de entendimento e dificuldades ai de cogni¢cdo mais difusas - retardo
mental e doencas mais graves neuroldgicas, que a gente também nota que sdo criangas
curiosas e interessadas ndo existe qualquer outra questdo psiquidtrico justifique e que
muitas vezes a gente também vé gque ndo é nenhuma questéo especifica de leitura e de
escrita, dos transtornos de aprendizado. Mas mesmo ndo tendo nenhuma dessas
ateracOes, elas tém dificuldade recorrentes de aprendizado. e ai quando vocé olha para
0 comportamento, frequentemente tem esse comportamento ou de inquietude, uma
atitude fisica mesmo, que em crianga € mais comum, as vezes até em mental, elas ficam
perguntando, falando, elas estéo olhando para 5, 6 coisas diferentes e falando sobre 5,6
tépicos diferentes, ou entdo sdo muito impulsivas, e ndo conseguem esperar e ai também
nao conseguem escutar justamente o que esta sendo dito até o final da pergunta e ai
novamente é um caos.

Quais sdo as repercussdes que acabam acontecendo com essas criangas que
aparecem na sala de aula? ou elas sdo mais inquietas e agitadas hiperativas, elas sdo
nesse caso, talvez causem mais confusdo na sala de aula e sd0 mais observadas pelos
professores mais rapidamente. Quando elas sdo sO mais distraidas demora um pouco
mais tempo, e vocé acaba percebendo mais pelo aprendizado, pelo déficit de
aprendizado do gue propriamente pelo comportamento,

Entdo sdo essas as criangas que a gente enfoca e fala assim, olha existe uma

grande chance de ter TDAH.
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Outro aspecto importante é que durante o processo de avaliacdo e obviamente
incluindo os pais nesse processo, Vocé observe também as questdes sociais, 0 que ta
acontecendo com essa crianga.

Existem criangas que as vezes ficam muito ansiosas, de repente ficam desatentas
mas se vé que elas ndo tinham isso més passado, vocé vé que é uma Situacdo
circunstancial, que estegja acontecendo - separacéo dos Pais, falecimento de um ente
querido, alguém que a crianca fica desnorteada naguele no momento, tem prejuizo... 0s
pais ou os professores acham que € déficit de atencéo, na verdade aquilo é consequente
com uma situagao circunstancial.

Mas quando vocé nota que ndo tem nada que justifique, que se mantém durante o
tempo e sdo criangas muitas vezes inteligentes mas que recorrentemente S&o
inconsistentes no aprendizado e no comportamento, dando até problema na escola, acho
gue sd0 essas as criangas. 1sso eu classifico como TDAH

O adulto ele ja € um pouco diferente. O adulto ja tem um pouco mais de
consciéncia critica, diferente da crianca, a crianca € trazida pelos pais, e ai ele ja
percebe muito as dificuldades, javem com discurso que diz assim: olha o tempo todo
eu tenho a sensagéo de que eu sou um fracasso, de que eu ndo consigo levar, como 0s
outros dizem, as coisas a sério. Agora eu fagco um esforgco e ndo € uma questdo assim, ta
além da minha vontade. E no caso, ta tudo muito associado a prépria percepcéo de
pouca efetividade, de pouca capacidade de realizar as coisas, de ter muito interesse de
alguma coisa e na verdade ndo consegui finalizar. E ai eles notam que eles sdo tidos
como incompetentes, vagabundos e todos esses rétulos e eles passam: eu quero muito
mas eu N0 consigo.

A questdo de como acompanhar essas criangas, ai eu acho que assim, a capacidade
gue as escolas precisam ter em individualizar o acompanhamento de cada crianca. e
essas criancgas, elas precisam claro, que € observagdo inicial na escola, para que buscar
um acompanhamento psicol6gico e médico, multidisciplinar. Por que se houver TDAH
é legal que tenha uma equipe multiprofissional de salde acompanhando. isso ndo é
responsabilidade apenas do educador e pedagogo mas claro eles também tem uma parte
importante. Entdo dado que a crianca teve o diagnostico e ja tem uma acompanhamento,
eles vao fazer uma parceria com essa equipe de salde e entender que estratégias pode
ser utilizadas.

Algumas das dicas € que nunca fiqgue mondétono. Sempre ter tarefas para que ela

faca, tarefas curtas. se ela tem muita facilidade até intelectual, ela pode fazer aquilo que
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foi sugerido no na sala de aula e terminar e ficar agitada. Ent&o vocé vai |4 e da uma
outra tarefa para ela: olha gjuda, vai colocando no quadro a proxima tarefa, olha vai |4
na inspetor e traz 0 material da proxima aula. Vocé da tarefas para que ela fique
ocupada e ndo fique entediada esperando que os outros terminem. Outro aspecto
importante, € que o professor esteja assim aberto né, que ele chegue na crianca e
observe, durante o processo, se tem dificuldade, se esta voando muito, se precisa na
verdade que tenha uma assisténcia mais direta nafeitura |4 daquele exercicio.

Um outro que algumas escolas as vezes esguecem, Oou entdo tem pouca
flexibilidade, trazer na verdade a crianca para a frente da saa de aula € o
posicionamento, vocé ainda tem que posicionamento antigo de carteiras enfileiradas.
Hoje muitas escolas ja tem grupos que sdo circulares, ai vocé tem aquele tipo de ensino
mais colaborativo. Mas quando vocé tem uma aula mais tradicional, e as cadeiras
enfileiradas, qudo mais atras ela estiver, maior o campo de visdo dela e a quantidade de
distratores. Quando elafica la na frente diminui na verdade quantidade de distratores e
ela tem mais possibilidade de prestar atencdo e também de ser melhor observada pelo
professor.

Entdo existe uma sequéncia de estratégias que vao desde o ambiente, ou sga
como deve ser o ambiente, a crianca ficar mais a frente, se ambiente € mais favoravel
ou ndo, passando na verdade pelo plangamento que vai ser feito na feitura dos
exercicios de sala de aula, exercicios em casa, passando pela forma como vocé vai
observar essa crianga durante esses exercicios e durante a socializagdo com outras
criancas. Existe uma observacdo também feita em recreio, que é fundamental,
comparacao em cada momento do comeco do dia até o final do dia porque tem criancas
que, justamente pela falta de atencéo, eles ficam... e pelo cansaco durante o dia, muito
mais atentos no fina... E ai vocé j& faz um plangamento por cada disciplina, por cada
momento na passagem do dia.

Acho que tem vérias estratégias que podem ser pensadas e, na verdade, depende
de como cada escola e quantidade de alunos em cada sala de aula, tudo isso vai fazer
muita diferenca. E legal que além disso existem ja pessoas estudando, claro que ndo em
quantidade Menor, Mas ja tem estudos interessante sobre estratégias em um ambiente
profissional para adultos com TDAH. que ai hdo € uma questdo sO escolar. Vocé tem
estratégias para 0 adulto em faculdade mas também para aquele adulto que ja saiu da
faculdade mas tem prejuizo pelo déficit de atencdo em ambiente profissional. O que é

na verdade, esseslocais podem ter que facilitam ele prestar atencdo. Entéo tem alguns
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locais que € permitido que ele use Headphone para isola-lo daquele ambiente que tem
varios distratores sonoros. Tem lugares que, especialmente agora que ndo baias, lugares
mais fechado, quando é muito aberto, para uma pessoa distraida tem mais chance dela
se distrair, entdo tem algumas modificagdes no ambiente de trabalho para facilitar para
uma pessoa que tem TDAH.

LL: Eu vi uma reportagem de uma escola em Israel que o cara fez uma sala s6
para o TDAH e era muito interessante. Uma sala totalmente branca, sem nada,
nenhuma imagem, as mesas tinham rodinha e as cadeiras eram umas bolas das tipos
de yoga com suporte assim € tudo muito muito clean né E esse tipo de ambiente vocé
acha que é um ambiente que realmente facilita ou ele pode se tornar monétono
demais para pessoa que tem TDAH?

Daniel: Eu acho que em alguns aspectos sim, facilita... legal é que tem uma sala
de aula com criangas com TDAH, tem profissionais, professores que conhecem bastante
do assunto € bem legal sim e assim... se bem conduzido... Eu acho que o importante
nesse ambiente € ver que estratégias pedagogicas vao ser acopladas a essa modificacdo
do ambiente. Porque provavel mente existe umajustificativa para cada um deles né. Sem
divida que o ambiente Clean ele tem menos distratores visuais para que crianga nao se
distraia com o ambiente ao redor. E 0 mesmo exemplo que eu dei do ambiente
profissional né, ou entdo sentar muito a frente, entdo ali vc tem a possibilidade de ele

nao se dispersar tanto.

Acho que o0 outro aspecto interessante € quando VvOcé consegue ter uma
quantidade menor de alunos e vocé colocar esses alunos em roda também. E ai vocé tem
eles tendo um aprendizado, uma atuagdo até com os exercicios e tal, de discussdo com
outros, ou sgja, bem mais ativa e mais interessante, eles ndo ficam esquecidos |4 atras
Entéo ta todo mundo um observando o outro, estdo maisincluidos. E ai eu acho que isso
torna o aprendizado mais facil, de umaforma geral pratodo mundo, mas especialmente
pra quem tem TDAH. Eu acredito que o ambiente especialmente alinhado a estratégias
pedagdgicas e aformagao do profissiona que saibalidar com esses dois é fundamental.
Acho que € um tripé importantissimo para 0 acompanhamento.

LL: vocéstém uma estatistica de ensino e criangas com TDAH, vocé ou Paulo,
tem alguma tem alguma numero para dizer quantos alunos como eles saem?

Daniel: Existem vérios estudos pelo menos fora, ndo sei se aqui no Brasil a gente

chega ater essa situacdo bem definida, ndo sO de prevaléncia mas ai de prevaléncia, de
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evasdo, de prevaléncia, de aprovagao, ou sga, a quantidade de problemas que o TDAH
tras em ambiente escolar e também eu realmente estudo sobre aplicacdo de estratégias
novas e a prevaléncia de criangas que sdo beneficiados. Eu n&o sei assim se a gente
chega aqui no Brasil ater. Eu sei que existem estudos de fora, mas assim, como eles sdo
estudos muito sofisticados e pequenos, a gente acaba dependendo de um estudo grande
gue junte todos esses outros, numa meta-analise, para ter uma medida mais fiel. Eu ndo
sel se existe outro mas ndo sei agorate dizer.

LL: Eu li que uma pessoa com TDAH que se sai bem na vida escolar e
consegue chegar a faculdade, se formar e ser uma pessoa bem sucedida, € uma
pessoa com um QI acima da média, isso procede?

Daniel : E possivel. E uma das coisas que facilitam... ndo é a tinica coisa. Eu acho
que existem criangas que tem TDAH e também tem um suporte familiar e social em
volta muito bem defendido que gjudam elas a ter sucesso, Ou pelo menos, ou ndo tanto
prejuizo, desde muito jovens e as vezes conseguem manter esse tipo de suporte durante
a faculdade. Em algum momento o suporte vai falhar porque eles vao ter que ser mais
autbnomas, talvez ndo desenvolveram a autonomia, e séo aguelas que tém, de repente,
uma quantidade sintomatologia observada na vida adulta, e ai que vocé vé nainfancia,
vocé Vvé que tinha, s que ele € minimizado pela estrutura familiar, pelos pais ficarem
em cima, Ou tinha até estrutura de escola que dava suporte. entdo acho que tem esse
Viés.

Agora voltando a pergunta inicia, a inteligéncia é um facilitador sempre. E
mesmo com déficit de atencdo, a crianca muito inteligente, se ela aprende muito rapido
e ademanda ndo é tdo grande, ela consegue aprender bastante rdpido aguele conteldo,
ndo ficar tanto tempo estudando e consegue ser o suficiente para ela ter um Resultado
positivo nas notas. A grande pergunta é serd que isso é condizente com o QI dela ou
sera que se elando tivesse TDAH elateria, de repente, resultados ainda melhores do que
ela conseguiu obter? Porque pode ser que 0 prejuizo que ela tenha sgja um impacto
mais leve justamente porque foi contraposto pela inteligéncia. Mas ndo deixa de ser um
prejuizo.

LL: E uma crianca abandonada a propria sorte, numa escola que ndo tem
suporte, 0 prognoéstico é muito ruim.

Daniel: E muito ruim. Ai aumenta as chances de evasio. as chances de
reprovacdo, a chance de... bom, as consequéncias de tudo isso que s80 a autoestima

rebaixada, ansiedade, sintomas depressivos, achar que elas ndo dao pra nada, os pais
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acabarem, se eles ndo souberem do diagnostico, reforcando esses rotulos todos, que a
crianca € burra ou gue ndo € capaz. Entdo as consequéncias sdo muito negativas.

Por isso que é fundamental estudos em pedagogia sobre TDAH, ndo s6 na area
médico e de salde. E fundamenta que a gente venha avancando cada vez mais nessa
area de educacéo e areas afins. que associam educacdo que podem contribuir também
para 0 acompanhamento. Entéo hoje vocé tem todo uma area, o préprio design, areas de
tecnologia em aplicativos, formas de acompanhamento e gerenciamento de estratégias
com midia digital, com tudo isso para gjudar... obviamente outras areas de salde, que
ndo s6 a médica, como psicolégica, como fonoaudiologia.. pessoas que estdo
estudando entre educacdo fisica e a questdo da nutricéo.

LL: No geral o professor é a pessoa que primeiro percebe o TDAH?

Daniel: muito frequentemente. primeiro porque eles tém um n amostral de
criangas que eles observam e eles conseguem comparar e observar melhor. Tem pais
que falam assim: eu ndo sei como € que &... eu tenho filho... ndo sei exatamente o que é
certo e errado, normal que € normal. Entdo eles vao notar o comprometimento talvez em
niveis mais significativos quando o prejuizo ja € maior. Ai acrianca jarepetiu 3 vezes,
tem problemas escolares, ai eles sacam que estd com alguma coisa acontecendo... mas
0s professores conseguem fazer observacdo mais rapido porque eles veem que sai
fora da curva, que tem ali uma diferenca desde muito cedo e ai ndo chega a ser um
comprometimento de reprovar trés vezes mas a criancga ja teve consistentemente durante
o ano dificuldades escolares, j4 tem notas baixas frequentemente, eles conseguem
alertar os pais a que busque-se uma gjuda especial, pelo menos um diagnostico inicial,
no primeiro ano

LL: Essa coisa que falam que o TDAH n&o existe, que é uma coisa cultural, do
momento de que as criangas sAo muito solicitadas, tem muita informacdo Qual o
argumento que Voceé rebate isso?

Daniel: O TDAH é ago que é descrito, mesmo que tivesse outro nome, tem mais
de 100 anos. Em épocas que o cendrio em volta era muito diferente. Quando ndo tinha
essas demandas todas, essa quantidade de informagdo, de computadores, e ja tinham
criancas com dificuldade de aprendizado incluindo dificuldade de controle de
hiperatividade, de qg autocontrole. JA € descrito cientificamente desde o comego do
seculo XX, até antes, existia uma observacdo desse tipo de comportamento. 1sso € uma
das coisas que ancoram que TDAH n&o é produto cultural do nosso meio atual. Hoje

nos temos uma quantidade de informagdes que associam o diagnostico a alteracoes
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genéticas, bioldgicas, familiar que apontam mais uma vez a origem neurologica do
transtorno. Se vocé tem um meio que € muito mais distrator vocé tem a chance que
pessoas que ndo tenham TDAH fiquem um pouco mais distraidas, mas ndo no mesmo
nivel de quem tem TDAH. E fazer a distingdo de uma coisa pra outra é fundamental.
N&o é porque existem pessoas mais distraidas, até pelo meio, que todo mundo que vocé
vé dessa forma, ndo € TDAH. Tem os que s@&o TDAH e tem aqueles que apenas sao
mais distraidos pelo meio chelo de informagdes diferentes.

Hoje a gente vé que o TDAH é uma soma de comportamentos, de sintomas, de
caracteristicas, de uma intensidade significativa, que gera comprometimento desde
muito cedo... oficialmente a gente considera isso desde a infancia e isso € mantido em
varios ambientes diferentes, trazendo varios problemas diferentes pra pessoa. E as
consequéncias de sensacdo de incompeténcia, de frustragdo, de decepgdo, isso tudo
gerando ansiedade... a gente vé& um padrdo muito semelhante nessas pessoas, tanto

criangas como adultos. 1sso tudo sedimenta um diagnéstico bem definido.

lane Kestelman

lane Kestelman € psicologa, neuropsicologa, psicanalista especializada no tratamento do
TDAH. Especialista na capacitacdo de professores para lidar com aunos com TDAH.
Presidente da Associacdo Brasileirado Déficit de Atencéo (ABDA).

Entrevista:

lane: Os sintomas do TDAH ndo tém nada a ver com questfes psicoldgicas, € um
transtorno neurobiol6gico. Tem uma disfuncéo cognitiva no lobo frontal. Cortex pré-
frontal € regido responsavel por atencdo, concentracdo, organizacdo, planejamento,
execucdo de tarefas, follow-up. Todas as coisas que agente faz no diaadia

Memoria operacional é a que vocé faz uso no diaadia. Sdo informagtes que vocé
usa o tempo todo, ex. telefone da mée. Quem tem tdah tem dificuldade com essas
memorias de curto prazo, operacionais.

Uma disfuncionalidade ndo é uma deficiéncia. As pessoas funcionam, ndo sao
incapazes ou deficientes, mas funcionam mal.

LL: E possivel ter sucesso no tratamento do TDAH apenas com terapia
comportamental ?

lane: As pessoas nascem tdah, ninguém se torna tdah. Os sintomas tem que
aparecer até 12 anos de idade. O tratamento eficaz Unico é medicagdo. SO se medica a

partir dos 6 anos,. O tdah, assim como todos os transtornos psiquiétricos, tem um
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espectro. Casos mais graves se percebe ja a partir dos 3 anos de idade. Apenas aos 5 ou
6 anos que o cérebro atinge sua maturidade neurol 6gica.

O tratamento que tem eficicia é a medicacdo porque ela eleva os niveis de
dopamina e noradrenalina que s&0 0s 2 neurotransmissores que as pessoas com TDAH
produzem menos.

Os psicoestimulantes estimulam a producéo de dopamina e noradrenaina na
regido do cortex pré-frontal. Os sintomas melhoram bastante.

O TDAH ¢é uma problema primério de atencdo. Ela ndo sustenta a atengdo por
muito tempo, por isso ela tem gaps, com isso ela perde memoria, informacdo,
capacidade cognitiva. E um transtorno da atencéo, ndo é um transtorno do aprendizado.
As pessoas com tdah podem ser inteligentes para aprender mas ndo aprendem pg néo
tem atencdo, memoria, etc.

Quando se toma o medicamento esses sintomas de desatencdo desaparece, durante
o efeito do remédio. E como se vocé estivesse dando um 6cul os para quem é miope.

Quando ndo se pode tomar o remédio, a utilizacdo de terapia TCC e
neuropsi cologia para estimular e ensinar essas pessoas a lidarem com essa dificuldade.

LL: meu projeto tem a ver com a capacitacao de professores.

lane: que € o projeto de lei. O PL indica a capacitacdo dos professores. A gente ja
sabe que algumas técnicas pedagdgicas, que sao da ciéncia do comportamento.

Antigamente a gente ndo tinha nada pra investigar o cérebro. Hoje a gente sabe
como essa maquina funciona em nivels muito sutis. A gente sabe como ela aprende,
como ndo aprende. A gente sabe quais S80 0S Processos cognitivos que estéo envolvidos
nos processos de aprendizagem. Temos gue saber quando uma coisa € s psicolégica e
guando é cognitivo. Até porgue o cognitivo influi no psicoldgico.

Ha um mercado que se alimenta do fracasso escolar. Existe uma diferenca entre
dificuldade de aprendizagem e dificuldade no aprendizado.

Dificuldade no aprendizado a crianca ndo aprende pq a escola é ruim, o professor
€ uma merda. Tem problemas em casa, chega na escola nervosa, os pais estéo brigando,
mora no meio do tréfico, ndo comeu. Muitas variaveis que fazer com que a crianga ndo
aprenda. Mas existem criangas que tem todas as variaveis, hasceu na ZS, em |panema,
boas escolas, professor particular, alimentagdo, familia estruturada... e ndo aprende. E é
TDAH.

A capacitacéo dos professores tem por finalidade, partindo do pressuposto que

nem todo mundo vai ter acesso a0 medicamento, ja existem ferramentas e técnicas, que
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mostram cientificamente, da TCC, que se forem utilizadas em sala de aula, pra todos os
alunos e especificamente nos alunos com TDAH melhoram muito o aprendizado.

LL: E que técnicas sdo essas?

lane: Ah.. sdo varias. Eu tenho uma palestra que eu dou que tem 57 técnicas. que €
o meu filé mignon n&o dou pra ninguém.

Eu tenho que aumentar o nivel de atencéo dos meus alunos na turma pra que eu
possa passar 0 conteldo e ter certeza que eles assimilaram. A guestdo € como eu faco
1SS0?

A funcéo da capacitacdo de professores € levar ferramentas para que eles possam
manegjar as dificuldades de aprendizagem de quem tem TDAH, num contexto maior,
sem precisar isolar acrianca.

A atencdo é a porta de entrada da aprendizagem. Como vocé vai aprender alguma
coisa se vocé ndo presta atencao? O professor precisa que a turma sustente a atencéo
por 15 minutos para ele passar a matéria. O TDAH presta atencdo 3 minutos, distrai,
volta 3 minutos, sai do foca, passa 5 minutos. E uma atenco que oscila. A atencdo néo
se sustenta por longos periodos. Nos gaps de atencdo que ela vai tendo elavai perdendo
informag&o. O guri com TDAH ficou cheio de buracos ai na informagdo. Como a
atencdo € a porta de entrada da memoria. O que vocé filtra € o que vai para o
hipocampo, que € a regido do cérebro ligada a meméria. E ainda por cima quando ele
chega em casa ja esqueceu tudo. O menino 1€é o primeiro pardgrafo e entende, le o
segundo, entende... quando chega no 4 ele ja esgueceu o primeiro. A falta da atencédo
ndo deixa ele memorizar. Afeta a aprendizagem pq vocé ndo foca, ndo assimila, ndo
memoriza, ndo retém o conhecimento.

O protocolo de tratamento do TDAH é baseado num tripé de agles. A primeira
delas é a psico-educacdo, ou seja, esclarecer as pessoas que tem TDAH sobe o que elas
tem. Depois medicacdo e por fim psicoterapia cognitivo comportamental. Outras formas
de terapia ndo funcionam pra TDAH.

LL: Um professor de roraima com uma sala de 30 alunos, tem um garoto com
tdah, esse tipo de capacitacdo que vocé faz, faz com que ele possa empregar isso de
uma forma ampla?

lane: Eu fago capacitacdo para professor aprender a sustentar a atencdo de todos
os alunos. Com e sem TDAH. A capacitacdo € para TDAH, entdo eu algumas coisas eu
especifico mais. Mas tem um pressuposto que é um protocolo internacional que diz

assim: se vocé vai usar algumas técnicas que vao gjudar o seu aluno que tem DA aficar
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mais focado, aprender melhor e ter mais resultados, vocé vai gjudar o aluno que tem DA
e 0 que ndo tem. Pq essas técnicas sao facilitadoras para todo mundo. A aula vai ficar
mais dindmica, mais interessante, vocé vai estimular mais cognitivamente todos os seus
alunos. E no caso especifico de quem tem TDAH vocé vai melhorar a capacidade dele
de sustentar a atencdo, sendo que com ele vocé ainda vai manegjar de maneira diferente
em alguns momentos.
Ele senta na primeira fila ndo pra o professor vigiar ele pra ndo fazer bagunca mas pq
diminui o campo de visdo e assim os distratores e também vocé vai interagis com ele
em alguns momentos, combinar um sina pra quando ele estiver distraido. Pq o
professor tem que saber que aguele menino com tdah, que ta sentado na frente, ouvido

ele explicar, tem um monte de coisas acontecendo a0 mesmo tempo na cabeca dele.

Monica Rego

Monica Régo é fonoaudidloga, coordenadora da equipe de professores da Escola
Americana do Rio de Janeiro (EARJ). Treina professores para lidar com criancas com
dificuldades de aprendizagem.

Entrevista:

A gente acredita que para TDAH a gente tem que alterar mais 0 ambiente que o
material. Pq com o material que a gente usa para ensinar, ele pode aprender. Uma vez
gue ele consiga apreender aquilo, prestar atencdo naguilo.

Uma folha, toda poluida, para uma crianca com déficit de atencdo ndo € bom. A
gente limpa o material mas o que a gente faz mesmo é limpar o ambiente para a crianga
com TDAH.

O lugar que ele senta na sala.

O gue a professora fala. Tudo tem que estar escrito no quadro. Pg o que elafalou
pode ir embora, pode nem entrar. A crian¢a tem uma agenda na mesa dela. Tem uma
lista de acomodagdes.

Diminuir a quantidade de entradas para ela poder receber, e aprender alguma
coisa.

Porque a parte cognitiva é intacta. Muitas vezes muito além do esperado. Pode
também estar associado a outras dificuldades como dislexia, outras comorbidades.

O material € comum mas a gente pega essa crianga e trabalha em um grupo

pegueno. pega essa crianca e bota na frente. pega crianca bota fora do ar
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condicionado, longe da janela, longe da porta. Poder usar tapadores de ouvidos, para
gdo ela esta trabalhando sozinha ficar um pouco mais protegida do barulho externo.

Na hora de prova para as mais velhas, limpar um pouquinho o cenério da prova.
Pega cada prova e aumenta o espaco entre linhas, boto menos perguntas. uma coisa em
cadafolha, nunca frente e verso,

Limpar o site, aumentar a fonte, a gente usa a fonte Didexie que é feita pra
disléxicos mas que eu acho que ajuda para criangas com transtornos de atencao.

A bola de ioga da sala do israelense € boa para as criangas com hiperatividade,
nem todos tdah tem hiperatividade. Nos temos uma flexibilidade em sala de aula para
criancas que tem necessidade de movimentacéo.

A prova € apresentada em pequenos pedacos pra que ela tenha um tempo entre
uma coisa e outra. Ela pode comecar a prova num dia e a criangas terminar no dia
seguinte. A gente aumenta o tempo para ela fazer. Ela pode ter um extra set of books at
home.

Aqui sdo 20 alunos por sala no maximo com 2 professores por sala. Nunca tem
muitos TDAHS numa sala s6. A gente distribui. Aqui acho que em toda a sala tem um
aluno com TDAH. Aqui temos criangas ja diagnosticas e algumas em processo de
diagnostico. Muito poucas sdo medicadas.

Eu ndo estou fazendo essa crianga virar "café com leite", eu sO estou dando um
oculos para uma crianga miope. Level the field, cada um precisa de algo para ficar no
mesmo nivel. COm um ambiente melhor, a crianca aprende melhor e por isso ficamais
enggjada, faz mais sentido naquela sala. Academicamente ela consegue lidar, cope.
Entéo ela acaba ficando mais relaxada e isso facilita o aprendizado.

A tendéncia com TDAH ndo diagnosticado é aprender menos, ndo por que ela ndo
tem habilidade cognitiva, mas porque ela ndo esta ali presente o tempo todo. Ela est4 di
um pouco. A professora expde mas ela ndo recebe. Acaba tendo um gap académico.
Isso gera mais agitacdo, mais ansiedade.

Aqui na escola as adaptagOes sdo personalizas. De acordo com 0 que a crianca
tem, as acomodagdes sdo escolhidas. Caso a caso.

Pra uma crianca com déficit de atencdo mais tempo de prova é bom, pra outra ja
ndo faz a menor diferenca, por que ela tem uma impulsividade forte, maior do que a
outra, ent&o elando vai usar.

Os professores aqui assinam um documento, eles sdo obrigados a fornecer essas

acomodagoes.
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Tem casos que a medicagéo € sim necessario. Pode ser usada apenas durante a
semana, ndo nas férias... Mas a medicacdo sozinha sem terapia tb acho dificil, a terapia
cognitiva comportamental .

O que mais gjudar o aluno com TDAH é um ambiente que diminua os distratores.
COm o treinamento da professora. Pq uma vez que a professora saiba como chegar
nessa crianca, mesmo estando num ambiente de 40 alunos, ela sabe que tem algumas
coisas que elavai poder fazer: tocar, colocar perto de vocé, na hora da prova algodéo no
ouvido, que a crianga ouve menos o0 barulho dos outros. Na hora da prova colocar em
outra sala, pq a crianga ndo ve 0s amigos terminando, uma coisa que da muito
ansiedade.

Pra uma crianca com déficit de atencdo € muito facil prestar atencdo em um
aplicativo, ndo é que a crianca estd mais concentrada, € que aquilo é uma explosdo de
coisas. Entdo ta beleza pq ele ndo precisa fazer forca pra prestar atencdo como ler um
livro, ou um filme em preto e branco. A gente esta inundando €la de informago. E fécil
praelaisso. Mais do prestar atencdo na escola.

A escola € ainstitui¢io que menos mudou no mundo. E igual a5 secs atras.

O professor ndo precisa sO aprender o que fazer no TDAH, €ele precisa aprender o
que é o TDAH. Pg se ele sO sabe 0 que fazer e ndo sabe o0 que é ele nunca vai poder
criar nada, ele nunca vai adaptar. Se ele ndo sabe 0 motivo de uma acomodacéo ele ndo
vai saber flexibilizar. Por ex. manda colocar na frente, mas se tem uma goteira, ndo vai
adiantar.

A crianca a medida que cresce muda o tipo de acomodacdo que ela vai precisar.
Eu nuncavi deixar de ter TDAH.

Por ex. uma crianga sabe todo o ciclo de metamorfose da borboleta mas ela ndo
sabe escrever 1sso, entdo ela pode contar... responder falando.

Sobnia Véras

Sbnia Véras é psicopedagoga e educadora com diversos titulos em pedagogia, educacao,
letras e gestdo educacional. Foi coordenadora pedagdgica em varias instituicOes,
produtora de material didético, tutora, consultora educacional e gestora de projetos nas
areas de educacdo, capacitacdo continuada de docentes, educacdo a distancia, inclusdo
social, entre outros.

Entrevista:
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Entdo, como vocé tem um tema gerador Unico, vocé ndo ta tratando somente de
dificuldade de aprendizagem, Vocé vai em cima do déficit de atencdo que a gente sabe
que é de origem perceptiva, consequentemente neurolégica. A crianca ndo percebe, ela
ndo alcanca, ela assiste uma aula e retém digamos 35% sgja do aspecto visua ou do
auditivo. Entdo esse professor tem que estar atento a posicdo da crianca na sala, ao
estilo de aprendizagem que e€la tem - se ela é sinestésica, se ela é visual, se ela é
auditiva. e trabalhar em cima um pouco, explorando e fomentando oS recursos
pedagdgicos voltados para o estilo de aprendizagem dessa crianca.

Noés temos esse modismo. O professor comega a perceber que a crianga tem
dificuldade, ai ele encaminha para um atendimento fora. E feito um psicodiagndstico
por uma psico pedagoga.. E ai entram as vezes a medicagao, atendimento psicoldgico e
agente comega a sair um pouco do ambito pedagdgico.

Entéo vamos falar do pedagogico. A crianca que € dispersiva precisa que a gente
ajude ela a ter um foco um pouco mais voltado e centrado. Eu em capacitacdes ja pedi
aos professores que ndo fizessem avaliagbes que tivessem textos muito longos, que a
crianga comegasse a ler numa pagina e passasse para 0 verso. A crianca com dispersao,
0 verso pra ela € um corte, uma ruptura. Ent&o o texto tem que ser menor e as perguntas
tem que estar contidas do lado do texto. Ou do lado ou embaixo.

Outra... se vocé faz um questionamento e vocé bota numa prova varias
aternativas... com déficit de atengdo ndo rola.

Outra... o ledor. Hoje o ledor € um mediador que tem um curso formatado pelo
MEC. para que ele leia um texto pra uma crianca que vé, que tem audicéo correta, mas
ela |é com entonagdo, com énfase. Ela para nas virgulas, etc. Ele vai facilitando a
compreensdo da crianga do texto. O ledor facilita bastante.

Nem todas as escolas privadas tem ledores. As publicas tem, pelo menos aqui em
Brasilia. A rede publica do DF esta na linha de ponta, orientando professores. Na rede
privada os professores sinalizam a necessidade e encaminham ao orientador
educacional .

Outra... posicdo na sala de sala. A sala de aula de uma crianca com déficit de
atencdo na medida do possivel a gente deve evitar aquela poluicdo de painéis que eu
veglo em algumas salas. Eu fico extremamente preocupada. Um monte de coisas
penduradas, as salas sdo coloridas, tem trabalhinho das criangas... vocé bota um déficit

de atencdo ali... tdroubado. V océ dispersa mais ainda.
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Entdo vocé comeca ver que ha uma série de recursos que o professor tem
customizar aguele ambiente pra receber uma crianca com TDAH. Nem sempre o TDA
tem H.

E eu como professora, sempre recomento que haja profissionais de apoio
pedagogico. N&o sdo os monitores de sala. S&o os ledores, 0s psicopedagogos,
orientadores educacionais. Esse pessoal pode dar uma contribui¢do grande.

Quais exercicios que eu posso fazer com meus meninos? EU fiz um trabalho que
eu posso mandar pra vocé, chamado exercitagdo cognitiva na educacéo basica. Ele é
muito visual. Tem uma série de exercicios para mostrar pra as criangas fazerem
aproximagdo de silabas... € um pouco de memoria mas é também pra percepcdo dele
ficar mais aguda. Pgq pode haver didalia ou dislexia. Entdo tem exercicios para a
habilidade numérica e pra habilidade espacial. Isso é feito normalmente em clinica. Mas
existem orientadores educacionais que fazer isso na escola no contra-turno na sala que a
gente chama em Brasilia de sala multiuso ou sala de multimeios. Essa sala tem uma
série de recursos pedagdgicos para exercitar o cognitivo das criangas com DA.

LL: evocé pegou muito aluno com déficit de atencéo?

Sonia: Na clinica sim. Trabalhei como psico pedagoga durante anos. Num dado
mais geral eu sei que 15% da populacéo mundial tem uma dificuldade de aprendizagem.

Entdo, hoje eu acho que a gente tem muito recurso ms eu tenho extrema
preocupacao, e isso eu vi enquanto coordenadora de curso de formagéo de professores, a
gente bota uma disciplina assim... por ex: educagdo inclusiva 1, problemas de
aprendizagem, e ai a gente passa superficialmente por isso. O cara tem uma visao rasa,
val pra sala de aula e encontra uma crianga com essa caracteristica e ndo trabalhe. A
capacitacdo dos nossos professores € um outro item que deve ser muito trabalhado. N&o
adianta montar toda uma estrutura se a pessoa n&o souber como lidar.

Criangas com DA tem que ter uma posicdo estratégica na sala. Elas precisam de
individualizacdo de atendimento. Pode ser a monitora, tem que ter uma auxiliar de
classe. 1sso eu ndo consegui com respaldo legal ainda, mas algumas escolas ja estéo
mais sensiveis. Eu andei fazendo aqui em Brasilia algumas capacitacfes pra redes
educacionais e pra sindicato de professores, cobrando que as instituicbes da rede
privada fagcam uma reducdo do nimero de alunos por sala que contenham alunos com
DA ou alguma dificuldade de aprendizagem. Pg ndo adianta vocé colocar na sala e dizer
copia do quadro, vamos fazer exercicio, dever de casa... vocé vai ficar falando sozinha.
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E tem um outro aspecto muito importante. A crianca comeca a perceber que ela
ndo esta acompanhando. A professora manda recado pra mée, a agenda dela é anotada,
elafaz mais esforco, as vezes, prendem a crian¢a na hora do recreio pq ela ndo terminou
atarefa. Ela é dispersiva, o ritmo dela € muito proprio. E ai eu me preocupo de vocé
machucar o emocional dela.

LL: L& na Associacdo Brasileira do Déficit de Atencao, os pais mais reclamam
disso, dizem que os professores ndo reconhecem o que a crianga tem esse problema e
acaba achando que ela é preguicosa vagabundo .

Sonia 1ss0. O que eu recomendo: chamar essa crianga, individualizar, na escola
ou naclinica. E dizer para ela que ela tem um ritmo proprio de aprendizagem. Ela ndo
tem resisténcia a aprendizagem. Ent&o explicar pra ela que elavai ter que se dedicar um
pouco mais... para isso minha filha vamos fazer um plang/amento...um estudo. Ent&o no
seu quarto maméae vai botar um quadrinho igual ao quadrinho que tem na sala e ai vocé
val fazer de conta que vocé ta dando aula pra vocé. O que temos pra amanha, quantas
tarefas? Escrever no quadro as tarefas, provas... ensinéla a se organizar melhor. Ela
sabendo que vai precisar um pouco mais de esforco mais conseguir chegar no patamar
das outras criancas gto a compreensdo de um tema, elavai ficar mais calma. Ela precisa
saber qual é o jeito dela. Cada um tem um jeito de aprender. Eu por ex. sou visual,
Entéo vocé pergunta isso que vocé tA me contando a professora escrever no quadro?

Vocé viu no livro? Ndo ela contou uma histéria.

Juliana Castro

Juliana Rodrigues de Castro € chefe do NAPNE (Nucleo de Atencdo a Pessoas

com Necessidades Especificas) do colégio Pedro Il do campus Centro.

No geral, o publico avo dos aunos da educagdo especial sdo os alunos com
deficiéncia, com transtorno do espectro do autismo (TEA) e altas habilidades. N&o
entram como publico avo da educacdo especia aunos com dislexia, TDAH e
dificuldades de aprendizagem. Nos concursos ha cotas para TEA, deficiéncias fisicas,
intelectual, auditiva e visual. Na cota ndo entra altas habilidades. A turma do Dis... ou
sgja, dislexia, discalculia, disortografia e alunos com TDAH sdo atendidos pelo NAPNE
apesar de ndo ser considerado pessoa com deficiéncia. No ENEM essas pessoas tanto

PCD como essas que eu citei elas tem direito no ato da inscricdo a solicitar um
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atendimento especializado que pode ser, ele escolhe |4 na hora, tempo estendido — 1
hora a mais, e tem direito a ledor. Parra alunos com dislexia e TDAH, dependendo do
grau de dificuldade, o ledor € essencial, por que €l es muitas vezes leem o enunciado, um
enunciado longo, ai tem uma distracdo ali no caminho, e quando ele acaba de ler ele
pensa.... que que eu tenho gque fazer? Mesma coisa interpretacéo de texto.

Aqui no colégio a gente tem um grupo com TDAH, mas cada um numa situagao.
Alunos que tem s6 TODA ndo tem a hiperatividade. A maioria estd com
acompanhamento, com medicacdo, com ritalina. Os pais transmitem isso pra gente. A
gente tem conhecimento da dosagem. Por que isso pode ter algum impacto na sala de
aula. O auno pode ter sono, o aluno pode estar... entdo sdo varias situagcdes, mas que o
professor € orientado pra prestar atencéo ali.

Quais sd0 as nossas estratégias para o aluno com TDAH. Porque sdo muitas e a
gente ndo consegue infelizmente dar conta 100% de tanta variedade assim. A orientacéo
para todos €... eles tem direito a fazer prova em um ambiente diferenciado, eles fazem
prova no NAPNE, com a sala fechada, tem ar condicionado, é bem silencioso, bem
tranquilo, longe do movimento do corredor de quando comega a prova, qdo termina a
prova. O que a gente pode oferecer ~e um ambiente onde ele pode estar o mais centrado
possivel. Ele tem direito a tempo estendido também. No nosso caso aqui é de 30
minutos. As provas, as certificagbes te a duracdo de uma hora e meia, e quem fica no
NAPNE tem mais meia hora. E no NAPNE tem um professor, que é o aplicador da
prova para aguele grupo, cada um na sua mesa. E é um professor que quantas vezes o
aluno levantar o dedo, o professor vai 1& e |é com €ele, tira dividas... Ndo é uma
mediacdo s para ele durante toda a prova, ele esta disponivel para aquele grupo quando
solicitado. E tem um caso agui, que € um caso mais acentuado, que essa pessoa pode ter
um ledor ai.A gente teve 2018 todo uma aluna que fez prova com um ledor. N&o foi
mediador, foi ledor. Por que a mediacéo € mais cuidadosa, depende das necessidades do
aluno, mas eu vejo mediacdo em casos mais para deficiéncia intelectual. No caso do
TDAH, se ndo tem nenhum outro comprometimento, o ledor basta. Entdo ele ouve a
leitura do enunciado ai em voz dta, e se ele tivesse lido sozinho ele ndo conseguiria
desenvolver a questdo. Entdo o ledor auxilia nisso.

Nos casos que nds temos hoje nds ndo temos autorizacdo para adaptar a prova. Em
alguns casos é necessario. Que tipo de adaptacdo? Se for um caso mais acentuado,
questBes mais objetivas, mais curtas. Por que quando o enunciado € muito longo ao final

da leitura ele ndo sabe 0 que € pra fazer. Ja esqueceu. Tem as distragcbes no meio do
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caminho. Também em relacdo a formatacdo da prova. Eu nunca pensel na questéo do
design para a pessoa com TDAH, mas uma prova assim limpa visualmente... vai colocar
um texto, de repente dentro de um quadro, talvez sublinhar... porque isso pode gudar a
pessoa com TDAH. No enunciado, por exemplo, “retire do texto...” sublinhar essa
palavra, 0 comando. Em relacdo a fonte também, tem algumas fontes que séo mais
indicadas, a verdana e a arial. Tem aguns especialistas que dizem que a Times New
Roman ndo € muito boa para alunos com dislexia, com TDAH. A fonte que tem um
espacamento que € mais claro, mais limpo. Mas pro aluno com TDAH, eu penso, que
uma prova mais limpa visualmente pode gjudar a evitar as distracbes. Tem provas que
tem imagens desnecessérias, que 0 professor as vezes coloca, ndo para enfeitar assim,
mas uma imagem que tem a ver com aguele tema. Mas ela pode ser uma distracdo para
o0 aluno. Entdo tem que ver a utilidade mesmo dagquelaimagem.

Esses alunos sdo orientados, os professores e a prépria familia, o aluno tem que
ter essa iniciativa quando ele chega a se sentar na frente, perto do professor. Por que ali
ele fica mais focado. Se sentar do meio para trés, tem a distracdo dos colegas, do
movimento, muita coisa no campo de visdo dele. Entéo a orientacéo € que ele fique a
frente, perto da mesa do professor. Até para o professor poder dar um auxilio. Por que
numa turma com 35 alunos que € a media que nés temos agui, € muito dificil para o
professor dar uma atencdo individualizada. Até por que nessa turma que tem o0 TDAH,
tem um com baixa visdo, um com deficiéncia auditiva. Todas as turmas aqui tém alunos
com necessidades especificas. Entdo fica dificil durante a aula esse atendimento
individualizado.

Aqui no NAPNE nos oferecemos no contra-turno aulas de reforco, nés chamamos
de atendimento especializado. Porque o colégio também oferece recuperacéo paraela
que € paratodo o colégio. Mas os 78 alunos do NAPNE, eles tem essas aulas aqui. SO 0
aluno e o professor ou pequenos grupos, até 4 alunos daguela série. Entdo durante 2
tempos, que sd0 uma hora e vinte minutos, o professor vem para a ¢4, o0 aluno vem
naquele horério, ndo € obrigatorio. Essas aulas ndo sdo obrigatorias. NGs sugerimos,
conversa,os com a familia, a gente vé o histérico do aluno. ele vai bem em inglés e
portugués mas ndo vai bem em matemética entdo nods indicamos para a familia que ele
venha assistir as aulas de matematica. Entéo esse aluno vem, tira as davidas, o professor
€ que observa se é caso de reforcar o que foi dado em sala de aula ou de repente,
retomar uma lacuna do outro ano. Entdo € diferente do reforco dado para o colégio todo.
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E bem individualizado mesmo, de acordo com a necessidade daquele aluno. E a gente
tem percebido que os alunos que fazem esse acompanhamento melhoram o rendimento.

Nossa rotina é essa. E um trabalho em 3 vias. Primeiro com as familias, sio
informacBes, a familia traz o laudo, isso no comego quando a gente ta conhecendo o
aluno. Porque agui € a partir do sexto ano. Em outros campi que tem Pedrinho, o aluno
ta |4 desde pequenininho, do quinto ano vai pro sexto mas ndo muda o ambiente. Aqui
geralmente no comeco é tudo novo, porque temos os alunos que vem transferidos de um
outro Pedrinho e que vem pro Pedrdo ou alunos que passam no concurso, que é a grande
maioria aqui No NOSSO caso. 1SS0 No sexto ano ou na primeira série do ensino médio
também. Ent&o a gente faz com a familia essa avaliacéo, recebe o laudo, a gente recebe
muitas vezes relatdrio do psicélogo, do terapeuta com as indicacdes. Ja recebemos
vérios assim. O proprio profissional indica a necessidade de um ledor, e nés avaliamos
aqui. A gente tem textos, a gente tem uma forma de avaliar o aluno e ver qua é a
necessidade dele. Entéo conhecendo a familia, ela traz o laudo, a situagcéo do aluno e a
gente faz as orientagbes aos professores. A gente tem um relatério para cada aluno. A
gente tem no inicio do ano reunido com os professores daguela série, daguela turma, e a
gente passa as informagdes. Ent&o os professores sabem quem sdo os alunos de NAPNE
da sua turma, o que eles tem e a necessidade. Nessas orientagbes nds colocamos as
recomendacfes para sala de aula, as recomendacfes para os trabahos, pros teste e
avaliacOes, e para certificacdo que € aguela prova formal de cada etapa. Entdo os
professores seguem por ali, como lidar com esse aluno em sala, como deve ser a atengéo
individualizada e como deve ser a elaboragdo da prova. 1sso ndo s6 pra TDAH, para
todos os casos. Prova adaptada, pra cada caso a gente passa para o professor. Muitas
vezes o professor que o acompanha no NAPNE n&o é o mesmo da turma. Entdo tem que
ter um didlogo entre esses professores também. A gente orienta muito este professor que
esta aqui e a gente conversa com o aluno. Ele traz as situacdes de sala, muitas vezes eles
sdo timidos, e ndo falam da situacdo com o professor, mas pra gente eles falam. E a
gente passa para os professores as situagoes.

LL: Na sala de aula que tipo de intervencdo acontece para um aluno com
TDAH?

Julianac No ensino fundamental e no ensino médio é muito dificil uma atencéo
individualizada com 35 alunos em sala. As orientagdes € que ele se sente ‘a frente, o
material dele, dependendo da situacdo do aluno, o material ja vem adaptado. Dentro das

orientagdes... precisa de enunciados mais curtos? Enfim o professor segue aquilo em
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relacdo ao material. E o atendimento individualizado quando possivel. Por exemplo, or
professor faz a explicacdo, coloca contelido no quadro, e passa uma atividade, passa um
exercicio, entdo nesse momento o professor vai na mesa do aluno, auxilia... pros outros
também. Ele circula nas mesas mas procura dar uma atencdo mais cuidadosa para esses
alunos que tem indicacéo.

Nos ndo temos no colégio, no momento, mediador. Mediador € um profissional
gue pode gjudar muito nesses casos.

LL: O mediador faria exatamente o que?

Julianac O mediador pode estar ali junto acompanhando o tempo todo em sala de
aula. Auxiliando na organizagdo do material. E muito comum aluno com TDAH néo
copiar tudo que esta no quadro, ele se distrai, ndo copia e as vezes acontece 0 professor
passa um trabalho valendo nota pra tal dia, ele coloca ali: dia tal, ta trabalho, trazer
isso... e 0 aluno ndo anotou aquela informagdo. Ai chega em casa, a mée vai olhar, ndo
taali.

A gente com base em situagdes que ja ocorreram e como ndo tem mediador para
esses alunos... porgue nem todos precisam de mediador, ou bi-docéncia que a gente tem
muito no Pedrinho, € um outro professor que acompanha aquele aluno, entdo sdo dois
professores na sala, um dando aula e um sentado do lado daquele aluno. Se certifica que
ele copiou tudo, gjuda na organizacdo. O trabalho de organizacdo geralmente é feito até
0 sexto ano. A partir do sexto ano, normalmente, ele ja tem essa autonomia de
organizag&do. Mas a gente vé que nem todos. Pra todos os aunos com TDAH existe a
orientacdo que tudo que vai pro quadro, o professor tem que certificar que ele copiou.
Ent&o o professor ja fica atento, pergunta: “fulano, copiou? Deixaeu ver.”

Reconhecendo que é dificil o professor dar conta dessas situagBes numa turma
com 35 alunos em 2 tempos de aula. O professor tem que sempre se certificar que ele
copiou, que o0 caderno ta cheio, se as propostas de avaliacdo foram copiadas. E
avaliando a cada certificacdo o resultado geral.

LL: Vc ja acompanhou varios alunos do sexto ano até... vc consegue perceber
gue esse auxilio que vcs dao realmente equipara o aluno com TDAH a aluno sem
TDAH? Surte efeito?

Juliana: Ajuda bastante. Mas € ago continuo. Essa necessidade, €le vai
amadurecendo, ele aprende a lidar com aguilo. Por conta da maturidade ele vai criando

estratégias pra lidar. Mas varia muito de uma pessoa para outra. Mas alguns casos que
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eu acompanhei do sexto ano ate a terceira série, eu vejo que 0 acompanhamento do
NAPNE g udou muito nessa progressao.

LL: A crianca sem esse acompanhamento vai ficar muito mal, né?

Juliana: NOs jativemos aqui caso no ensino médio de aluno extremamente timido,
gue ndo queria participar das atividades do NAPNE, que entrou com uma visao de que o
NAPNE é pra pessoas com deficiéncia. Como tem também pessoas com deficiéncias,
ndo quer ser associado a esse setor. Entdo esse aluno ndo vinha as aulas, nds chamamos
a familia, e a familia assumiu, ndo quer vir entdo ndo vai participar das atividades e
também ndo vai fazer a prova no NAPNE. Abriu m&o disso. E foi muito ruim aquele
ano, acabou até numa reprovacao. N&o teve como dar conta. E a familia relatou que por
fora providenciou aulas particulares. Mas o Napne é como uma aula particular dada pelo
professor da escola com uma abordagem conforme € trabalhado aqui. Eu entendo
perfeitamente esse adolescente. A gente ficou um ano conversando, um ano envolvendo
outros alunos que tamb~em n&o tem deficiéncia, casos de disexia, de dificuldades de
aprendizagem mesmo. Tem casos gque a gente atende aqui que ndo tem laudo. Aluno que
sinalizamos que precisava de um atendimento e que voltou sem laudo nenhum, mas que
jafez amesma série 3 vezes. A gente jaidentifica que ele tem alguma situacdo. A gente
ndo va esperar um laudo pra poder atender. Mas esse aluno que eu relatel, no ano
seguinte isso ja mudou. NGs conversamos muito, envolvemos aqui com outros alunos, e
isso mudou. Hoje esse auno ja faz as provas no NAPNE, e frequenta as aulas de
quimicae defisica

LL: E esse aluno é estigmatizado em sala de aula, sofre preconceito?

Juliana: Aqui a gente tem todo um trabalho de conscientizac&o, antibulling. Aqui
ndo tem bulling, aqui ndo tem espago pro bulling.

LL: Os outros alunos conseguem entender porque eles tém mais tempo, porgue
a prova dele é diferente?

Juliana: Esse guestionamento ja aconteceu ha um tempo, até por parte dos pais.
Mas hoje com as politicas de inclusdo eu acho que a sociedade, como um todo, tem
entendido essa necessidade, tem percebido que as diferencas existem e que alguns casos
precisam mesmo de um tratamento diferenciado. Os professores falam muito também
sobre isso, natemaética, o contetido é trabal hado.

Essas deficiéncias que ndo sdo visivels, o auno tem dificuldades de aceitar e
reconhecer a propria dificuldade. Entdo precisa de uma trabalho de reconhecimento. A

gente busca conversar bastante, envolver o colega mais proximo. O TDAH como nédo é
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uma coisa visivel necessitam primeiramente do reconhecimento do aluno. No ensino
médio eles mesmos podem pesquisar sobre isso e entender como € o seu funcionamento.
Ja no sexto ano a gente é que conduz.

LL: O aluno com TDAH é tido como mal-educado, ndo espera a vez,
interrompe, acaba causando problemas sociais pra ele mesmo.

Juliana: Quando o diagnostico chega acaba sendo um alivio pra familia. Pg tem
muita frustracdo dos pais, eles colocam o filho pra estudar, ele ficalano quarto etal e a
nota € baixa. Entdo até a chegada do laudo fez uma caminhada dificil .

LL: Porgue ele acaba ficando com uma pecha de burro, e ndo tem déficit
cognitivo, né?

Juliana: A gente tem que avaliar caso a caso. A gente procura ndo fazer tanta
modificagdo na prova. Se o ledor atende aquela necessidade é valido deixar a mesma
prova que o resto da turma. Até porque no ENEM n&o tem prova diferenciada. Tem o
ledor e maistempo. A prova adaptada, modificada, isso tem que ser muito bem pensado,
porque esse aluno, ele precisa de certa forma ser treinado para o que vem depois do
colégio.

NAPNE comegou em 2012 em S&o Cristovao. Aqui no Centro € desde 2015.
Comecou com 14 alunos, hoje tem 78. As politicas de inclusdo g udaram muito.

O trabalho de informac&o é muito importante. Tem aluno que tinha o laudo mas
ndo sabia que tinha direito a uma atencéo especial. Que a escola tem obrigagcdo de
oferecer e que os professores tem obrigacéo de fazer as adaptacdes. Néo é fécil tb para
0s professores.

LL: N&o éfacil numa turma de 40 alunos dar atencéo especial para um aluno.

Juliana: E ndo sO dar essa atencdo. Mas que tipo de atencdo e que tipo de
adaptacdo eu devo fazer? Os professores que estdo na prética hoje, atuando, eles ndo
tiveram na licenciatura uma formagdo especializada. Eu néo tive gdo eu fiz a minha
licenciatura uma disciplina sobre educacdo especial. Eu tive depois porque eu me
interessei, eu busquei. Eu quis fazer uma especiaizacdo. A minha area € lingua
estrangeira. Sou professora de francés. mas desde a graduacdo eu era praticante da
Libras, eu fiz 0 mestrado e o doutorado nessa tematica de ensino de linguas estrangeiras
para surdos.

LL: Vocéstem algum material didatico especifico?

Juliana: A gente tem agui tecnologias assistivas. Esta em edital. Pode ser desde

uma bengala até um notebook, o celular. Aluno quetirafoto do quadro praampliar.
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LL: Tem algum software ou aplicativo?

Juliana: Aqui no NAPNE a gente usa. Principalmente pro anos iniciais, quando os
alunos estdo ainda aprendendo, tipo como ir ao banheiro. Alguns professores usam
computadores pra dar aulas.

Reforcando ndo tem um protocolo Unico parao TDAH. A gente avalia cada caso.

LL: Mastem diretrizes e vocés escolhem algumas para usar com aquele aluno,

Julianaz  Sim. E principamente as informacfes a0 professor e as orientacOes de
como ele deve dar atencdo em sala de aula e no momento da prova. 1sso é certo para
todos os alunos que séo atendidos. Poder fazer prova num ambiente separado, poder ter
um professor paratirar dividas. No NAPNE o professor aplicador € uma professor da
disciplinado dia e ele tem obrigacdo de ir a mesa quantas vezes o aluno levantar o dedo.

Pode ler o enunciado, tirauma divida, da uma orientagéo.

Paulo Teixeira

Paulo Teixeira é psicopedagogo. Trabalhou nos colégios Notre-Dame e Sarah
Dawsey. Atende em sua clinica alunos com TDAH.

Entrevista:

LL: Quem € essa pessoa com TDAH?

Paulo: Eu fiz toda a minha formagéo para trabalhar com a crianga mas qdo eu me
formel na PUC, a Unica coisa que eu tinha certeza € que eu ndo iria trabalhar com
crianca. Eu percebi que o meu universo estd muito mais voltado para o adolescente,
mesmo eu querendo trabalhar com os adultos. Eu fiqguei muito com uma acunha da
figura masculina, representativa do pai, da autoridade, que é uma coisa que a gente tem
muito em falta hoje. Figuras realmente positivas dos homens para trabalhar com uma
sensibilidade, que eu acho que é também € uma ferramenta que ha muita dificuldade
hoje em dia dentro das escolas. Vocé tem muita figura feminina, entdo isso se confunde
muito com aguela maternagem... entdo uma crianga com dificuldade facilita para a
vitimizagcdo - vamos colocar assim. Enquanto que a abordagem masculina que eu me
proponho é muito mais com palavras mais diretas, mas eu chego mais junto. Que seriao
papel do pai. Eu vou dar o suporte, mas eu vou reforgar o esforco dele, estimular muito
mais, requisitar isso dai. Até paraliberar amée para que ela possa ficar com o lado mais

emocional. Para que ela ndo tenha que fazer a dupla funcdo. Hoje em dia tem muitas
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maes que veem o dever de casa, ficam naguele papel chato. E eles falam minha mée é
chata, meu pai € legal.

Eu vou no colégio, vocé tem que ter um papel ativo nas escolas, falando com os
coordenadores, falando com os psico-pedagogos. Como eu trabalho com adolescente,
eles me trazem o material escolar, eu quero saber como eles estéo estruturando essa
parte cognitiva deles. Porque € muito fécil vocé pegar esse rétulo do TDAH e falar
assim... ok, entdo vamos fazer com que vocé tenha mais minutos de prova, que as
provas sgam numa letra aumentada pra vocé que vocé possa obter todas as
facilidades.... mas 0 que esse aluno ele td me dizendo com esse TDAH? Da onde surgiu
isso? Qual o fator que ele ta fazendo para lutar contra isso, que possa superar isso? Ele
simplesmente abracou. Entdo eu tenho alguns clientes que vem e falam: ndo, vocé sabe
gue essa nota ai € porque que tenho TDAH. E eu falo: desde quando isso significa que
VOCE ndo entende? E principal mente o0s jogos que eu trabalho aqui com os adolescentes,
eu ndo vejo a questdo da perda do foco. Combate, War, sdo jogos de estratégia, que eu
tenho que ter paciéncia, saber lidar com uma frustracdo. Porque a frustracdo é uma
guestdo que eles lidam muito mal hoje em dia. Porque os pais estdo dando tudo. Os pais
estdo tendo muito medo de dizer ndo. Qual é o propdsito do castigo sendo ensinar? se
ndo fazer com que esse jovem reflita? Para que ele possa amadurecer essas ideias e
esses valores gque vocé esta passando pra ele. N&o € brigue mais com seu filho mas sgja
mais assertivo, sgja mais contundente. Por que € ndo pegar pra s 0 rétulo que pode
muito bem ser uma defesa. Por que se ele tem um déficit de atencéo, 0 que aconteceu?
Aquele professor € um professor que ta incapaz de observar esse aluno? Néo estou
botando a culpa também no professor, mas € que tem alguns que néo tem traquejo, ndo
tem o olhar... aturma € grande ent&o ndo tem como vocé ter esse olhar diferenciado pra
todo mundo. Mas existem matérias que o cara diz eu ndo gosto pg aguele professor ndo
falaaminhalingua. A gente pode ter pontualmente isso. Como vocé vai perceber isso?
Com outra matéria na mesma escola gque ele se da super bem.

LL: E acontece isso com o aluno com TDAH, de n&o ir bem em uma matéria e
em outra ele ser bom?

Paulo: Pode acontecer. Porque o teu potencial pode estar muito mais voltado para
uma outra area, e vai ser a &rea que eu vou dar mais foco e mais atencdo... Que € o que
eu vglo com oS jovem guando vem fazer orientagdo vocacional. Porque se eu ndo me
dou bem em exatas mas eu tenho um lado mais criativo, eu ndo vou dar tanta atencéo a

essa area que taindo mal no colégio pq elajando é do meu interesse. Até eu acho que a
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reforma da educacdo vem exatamente para valorizar isso. Eu ndo tenho que saber todas
as areas muito bem. Eu posso escolher a partir do segundo ano do segundo grau uma
area de preferéncia que vai de acordo com 0 meu potencial. Porque existia uma
exigencia muito grande de se dar bem em todas as &reas... ndo tem como. Ainda mais
uma pessoa com déficit de atencdo, ai piora ainda mais. Para os alunos € uma dor.
Muitos me questionam: pra que que eu ainda aprendo isso? Eu eu digo que existe uma
exigéncia, existe uma questdo de base. Pq se a gente fizesse apenas 0 que a gente quer...
o jovem de hoje iria ficar apenas jogando FortKnight, que é joguinho da moda. Porque
o0s jogos de hoje tem muitas luzes, muitas imagens, sei 14, deve até fazer mal. E
diferente de um jogo de l6gica, de matematica ou um jogo de pesquisa, que eu tenho
gue muito mais que prestar a atencdo. Tem as etapas, tem a cosia do estimulo mas € um
j0go mais calmo.

A questdo do TDAH que chega pra mim com os adolescentes, eu tento focar
primeiro na parte da escola, entdo como que € a postura dele na escola. Eu tenho um
agora que provavelmente vai ser reprovado. Eu falei pra escola existe uma imaturidade,
também tem isso, a sala é um pouquinho mais avancada, eles estédo com o pensamento
mais formal que o dele, ele estd um pouco mais concreto ainda, entdo ele brinca de um
jeito, ele ndo consegue assimilar do jeito que tem que ter, e a escola requer aquilo ali. E
eu falo pra mée olha, ele tem o conhecimento, mas ndo pra isso. Entéo se a gente for
ficar pedindo pro colégio gjudar, ndo é questdo da escola, ndo € questdo da coordenacao,
talvez o préprio auno necessite de um tempo a mais para que ele possa fazer essa
maturacdo. Ele vai chegar la mas a gente ndo pode adiant&lo muito. Existe esse
trabalho, a mée compreende. As vezes a mée tira do colégio e pde em outro pq que quer
gue ele continue avancando. Mas as vezes esse avango escolar ndo corresponde ao
avanco emocional.

As criangcas com TDAH que eu vejo aqui e digo: faga no seu tempo. Nés temos na
orientagdo vocacional um teste que € a atencdo concentrada, que € exatamente pra
mostrar como a pessoa funciona numa coisa repetitiva. Se ela se preocupa mais em ir
rapido. Entdo ele acaba rpido mas omite coisas que ele tem que ficar pontuando aqui.
Entéo eu falo vocé tA me mostrando que vocé € um cara rapido mas desleixado. Em
contrapartida tem pessoas que sdo bem lentas mas tem 100% de aproveitamento. Ent&o
eu digo, voceé precisa mais tempo mas vocé entrega um bom trabal ho.

Eu diria que uma crianga, um jovem com TDAH, ele precisa ser mais olhado. Um

olhar diferenciado. Acho que ai entra a parte da psicopedagogia, dessa atencéo especial,
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mas ndo € de uma forma de vitimizar e virar pobrezinho. Ele precisa do olhar atento do
professor, do olhar atento do pai.... muitos desses alunos o pai ndo esta participando. Ser
colocado a prova é uma coisa natural do dia a dia, entdo tem que ficar cadmo. Va ter
para 0 emprego, pra se conseguir um namoro.... Eles trazem questdes que deixam eles
nervosos, ansiosos. Um teste, se eu estou sabendo tudo, 0 que acontece que me da
branco na hora da prova?

E preciso que os pais também deem passagem para esse jovem porgue € ele que
val enfrentar a vida depois. Ent&o quero que esse adolescente cresga sabendo das suas
responsabilidades, mas eu preciso de um olhar dando passagem n&o questionando,
dizendo vocé ndo vai dar pra nada. Tem pai que quer pro aqui agora, 0 mais rapido
possivel. E entdo a gente volta pra questdo do ritmo, que é tudo que esse menino que
tem esse déficit ndo quer. A escolafaz o ritmo dela, os pais vao querer fazer desse ritmo
também, e 0 menino ta sem o ritmo dele. E uma questdo de ritmo tb mas é cada um
falar, essa pessoa faz nesse ritmo. Porque se ele for lento mais fizer tudo ok. ta bom.

E quando ele consegue fazer as coisas e redescobrir o prazer de viver, de estudar,
de trabalhar, ele para de falar do déficit. Falam mais do que eles estdo conseguindo. E
mesmo jovens que tomam remédio pra poder ficar mais focado, entdo vocé tem que
estar em contato com a psiquiatra pra ver qual € a dosagem, qual € plangamento pra
esse remédio, pra que a gente possatirar o remédio e ele continuar produzindo por conta
propria e sem aquela bengala. Precisa um contato com os médicos, psiquiatras, pra que
a gente faca essa parceria.
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