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Resumo

Silva, Cristiane Cavalcante da; Rizzini, Irene (Orientadora). Um olhar para
além da droga: reflexfes sobre o0 espaco publico em uma cena de uso no
Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2020. 124 p. Dissertacdo de Mestrado —
Departamento de Servigo Social, Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro.

Esse estudo visa compreender o cotidiano de uma cena de uso de drogas,
reconhecida pelo senso comum como “cracolandia”, a partir das narrativas de
sujeitos que a frequentam. Nosso propdsito foi analisar os sentidos atribuidos ao
espaco da cena de uso de drogas na vida cotidiana destes sujeitose como
percebem as praticas de protecdo social executadas pelo Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) do territério. O campo de
pesquisa selecionado para nossa analise foi uma “cracolandia” localizada na zona
norte do Rio de Janeiro, identificada como Bandeira Il (BIl). A pesquisa, de
cunho qualitativo utilizou-se de observacdo participante, diario de campo
e entrevistas semiestruturadas. Como aporte analitico, utilizamos a interpretacao
dos sentidos atribuidos a este espacgo, por seus sujeitos e pelos profissionais da
Assisténcia Social que atuam nessa cena de uso, discutindo diversos aspectos
e particularidades do complexo cotidiano repleto de multiplas vivéncias. As
percepcOes identificadas nas narrativas nos possibilitaram refletir sobre o
cotidiano de vida na cena para além do uso da droga. A pesquisa nos permitiu
concluir que a “cracolandia” ¢ também espaco de encontros e um refigio para
aqueles que ndo tém para onde ir. Um espaco onde a subcidadania desses sujeitos
aparece introjetada em suas falas, naturalizando a desigualdade social vivenciada
diariamente. A prética da tenda demonstrou o reconhecimento da rua enquanto
espaco publico de protecdo social, assim como seu potencial para o exercicio da

liberdade e da participagdo de seus sujeitos.

Palavras-chave

Populagdo em Situacdo de Rua; Cena de Uso de Drogas; Espaco Publico;
Protecédo Social.
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Abstract

Silva, Cristiane Cavalcante da; Rizzini, Irene (Advisor). An examination
beyond the drug: Reflections on a public space used for drugs in Rio de
Janeiro. Rio de Janeiro, 2020. 124 p. Dissertacdo de Mestrado -
Departamento de Servigo Social, Pontificia Universidade Catélica do Rio de
Janeiro.

This study seeks to understand the daily life of drug users in an area
commonly known as a “cracolandia”, based on the narratives of those who use
such space. Our goal is to analyze the meanings attributed to this site by the drug
users and how they perceive the practices for protection provided by the
Reference Center for Social Assistance (CREAS) in their area. The site selected
for this study was a “cracolandia” located in the north zone of Rio de Janeiro
identified as Bandeira Il (BIl). This qualitative study used participant observation
and semi-structured interviews. We used, as an analytical approach, the
interpretation of the meaning attributed to this space by the participants and by
professionals from CREAS who worked at the site, discussing certain aspects and
specificities about the complex daily life of these spaces. The perceptions
identified in the narratives of the interviewees made it possible for us to reflect
about the daily life of drug users in that space, beyond the lenses of the drug. The
study allowed us to conclude the “cracolandia” is also a meeting space and a place
to escape for those who do not have where to go. A space where the idea of
subcitizenship of this group appears embedded in their testimonies, normalizing
the social inequality that they experience daily. The experience of the tent showed
the acknowledgement of the street as a public space that can promote social

protection as well as the potential to exercise freedom and social participation.

Keywords

Street Population; Drug Scene; Public Spaces; Social Protection.
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Introducao

Este estudo visa refletir sobre o cotidiano de uma cena de uso de drogas,
reconhecida pelo senso comum como “cracolandia”, a partir das narrativas dos
sujeitos dessa pesquisa composto por aqueles que habitam a cena e pelos
profissionais da Assisténcia Social que nela atuam.

Ao longo da dissertacdo optamos por utilizar o termo sujeito, para designar
0s usuarios da protecdo social, que frequentam esse territério, buscando demarcar
nosso reconhecimento dos mesmos enquanto sujeitos de direitos, embora com
frequéncia violados.

O termo “cracolandia” agrega preconcepgdes, valores negativos, que
entendemos como limitadores de possibilidades de reflexdes, que busquem
romper com praticas dominantes e que de fato, contribuam para posturas de
visibilidade social desses sujeitos, enquanto portadores de direitos, justificando
nossa recusa por ele, na maior parte desse estudo. Entendida como “cena” estamos
utilizando o conceito socioantropoldgico, que se refere a um espago de
congregacdo e interacdo social, presente na literatura em ciéncias sociais
(FIOCRUZ, 2014, p. 13).

Tendo essa conceituacdo como uma referéncia para analise, utilizaremos o
termo cenas de uso, em substituicdo a “cracolandia,” usualmente utilizado pelo
senso comum e grande midia. Embora nossa preferéncia esteja justificada por uma
escolha hermenéutica, € um posicionamento critico da pesquisa, frente a um termo
que estigmatiza e inferioriza seus sujeitos. Nesse contexto, ndo deixaremos de
utilizar o termo “cracolandia” entre parénteses, por aparecer nas narrativas de
nossos entrevistados de forma recorrente.

Buscamos através de uma pesquisa participativa, observar e analisar esse
territorio, dialogando com os conceitos de espaco publico e subcidadania,
articulando-os com as préaticas de protecdo social ja em execu¢do no campo da
Assisténcia Social.

Reconhecemos que a tematica das drogas é altamente complexa, existindo

uma gama de producdes com diferentes abordagens, principalmente, na area da
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salde. Porém, ao buscar estudos pela perspectiva da Politica de Assisténcia
Social, constatamos que a producdo académica ainda € incipiente.

Cabe deixar claro, que nosso interesse central de pesquisa refere-se a seus
sujeitos, incluindo os profissionais da assisténcia que atuam na cena, e suas
percepcdes e, ndo a questdo central das drogas e seus efeitos. Embora tenha sido
necessaria para o aprofundamento desse estudo uma analise da luta proibicionista
e seus impactos nas politicas sociais.

Concentramos nosso olhar para as narrativas de um grupo especifico, que
vivencia 0 uso abusivo de crack em uma cena de uso. Onde cotidianamente sofre
processos de exclusdo social, e que reconhecidos pela ideologia hegemonica como
subcidadaos, tém suas vozes quase sempre silenciadas e apagadas de nossa
historia. Essa invisibilidade é fruto de anos de historia social brasileira, marcada
por racismo e perseguicdes, aos grupos considerados inferiores e descartaveis
socialmenente.

Dito isso, cabe reforcar que 0s objetivos dessa pesquisa vdo ao encontro de
importantes debates, que questionam a postura proibicionista e manicomial, frente
as drogas, por considerar suas praticas um reforco a condutas de violagdes dos
direitos humanos, além de retrocessos aos direitos sociais.

Nosso referencial empirico, partiu de uma cena de uso de drogas,
localizada na area da Zona Norte do Rio de Janeiro, conhecida como Bandeira 11
(BII), especificamente embaixo de um viaduto. Este estudo buscou compreender o
cotidiano dessa cena, a partir dos sentidos atribuidos a este espago por seus
sujeitos, e pelas praticas de protecdo social em execucdo no campo da Assisténcia
social, sendo este nosso maior recurso e fonte de analise.

Nossas reflexdes, partiram desse lugar e de nossa inser¢do nessa realidade.
Diante dessa moldura fatica, contrui-se essa trajetoria académica, tendo como
pilar a escolha de estar entre eles, isso nos afetou diretamente, resultando em uma
experiéncia singular enquanto pesquisadora e pessoa.

Embora o territorio ja me fosse familiar, por atuar na area desde 2018,
enquanto Assistente Social da 3* CASDH, e participar de algumas acbes do
CREAS!, de fato somente ap6s as aprovacdes do Comité de Etica e da aprovacéo

1 CREAS JANETE CLAIR pertence a 3* CASDH/SMASDH e atende os Bairros: Del Castilho,
Engenho da Rainha, Higiendpolis, Inhaima, Maria da Graga, Tomas Coelho, Abolicdo, Agua
Santa, Cachambi, Encantado, Engenho de Dentro, Engenho Novo, Jacaré, Lins de Vasconcelos,
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da Geréncia de Desenvolvimento e Educagdo Permanente da SMASDH, foi
iniciada minha imerséo direta nessa exotica realidade.

Devido a fatores externos, mesmo em oposicdo a vontade dessa
pesquisadora, vieram ocasionando por diversas vezes, 0 cancelamento das
atividades do CREAS, além da propria dindmica do territorio e, que sera melhor
detalhada no Capitulo I1l; ndo obstante, 0o nosso tempo de observacdo foi menor
do que o planejado. Entretanto a cada ida ao campo, ndo mitigou o quanto rico foi
essa experiéncia e o quanto sai afetada dessa pesquisa.

Cabe aqui elencar o conjunto de objetivos que nortearam esse processo,
visto que, diante da complexidade desse fendmeno, hd uma imensiddo de
possibilidades, que certamente fardo parte de outros estudos e tdo pouco esgotou o

gue nos propomos inicialmente.

Objetivo Geral:

e compreender 0 cotidiano de uma cena de uso de drogas, a partir dos
sentidos atribuidos a este espaco pelos sujeitos que o frequentam, e por
profissionais que ali atuam, tendo como foco as préaticas de protecdo social

em execucgdes, no campo da Assisténcia Social.

Objetivos Especificos:

e ldentificar os sentidos atribuidos, ao espaco da cena de uso de drogas
no cotidiano de vida dos sujeitos que o frequentam;

e ldentificar particularidades do cotidiano de uma cena de uso de drogas,
que possam contribuir para ampliacdo de reconhecimento desse espacgo
para o exercicio da liberdade e da participacdo de seus sujeitos;

e Compreender os sentidos atribuidos pelos profissionais da Assisténcia
Social sobre esse espago;

o Refletir sobre os sentidos que orientam as praticas de protecdo social

em construcao nesse territorio.

Méier, Piedade, Pilares, Riachuelo, Rocha, Sampaio, Sdo Francisco Xavier, Todos os Santos e
Jacarezinho.
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Relembrando a tese central do Professor Antonio Nery Filho?, fundador da
primeira experiéncia do consultdrio de rua na Bahia, e que tive o privilégio de
assistir em um evento, em Minas Gerais, me inspirando profundamente para esse
estudo, este dizia que seu foco sempre foi 0 humano e para isso deslocou a
“droga” da centralidade no seu trabalho.

N&o nos cabe aqui desconsiderar a vasta produgdo sobre o tema das drogas,
sobre outros olhares e saberes. Reconhecemos a diversidade existente entre as
relacGes socialmente construidas, entre as drogas e seus usuarios. Todavia, n0sso
ponto de partida e recorte de analise serdo os sujeitos que, vivenciam um cenario
de uso comum da droga e os profissionais da Assisténcia Social que 1a atuam,
onde o protagonismo sera dado a experiéncia humana e ndo a um objeto (droga).
Nesse sentido, concordamos com Prof. Antonio Nery (2016), quando afirma que
“as drogas mesmo o crack, sdo produtos quimicos sem alma: ndo falam, néo
pensam e ndo simbolizam. Isto é coisa de humanos. Drogas, isto ndo me interessa.
Meu interesse é pelos humanos e suas vicissitudes”.

Com base no processo histérico da construcdo das Politicas Nacionais de
Assisténcia Social, trajetoria perpassada por lutas e conquistas, podemos
considerar que a PNAS de 2004, trouxeram importantes avancos, quando assegura
em seu bojo de atuacdo como publico alvo, cidaddos e grupos que se encontram
em situacdes de risco ou vulnerabilidade social, dentre elas: o uso de substancias
psicoativas.

Como aponta Alchorne (2016), sobre a tematica, podemos citar a mudanca
de interpretacdo quanto aos usuarios da politica, passando de destinatarios dos
servigos, para sujeitos de direitos, com papel protagonista dentro dessa PNAS.

Durante o levantamento de material produzido academicamente, voltado
para as praticas de protecdo social pela perspectiva da Assisténcia Social,
especificamente nos territérios das “cracolandias”, pouco ¢ encontrado,
demonstrando certa fragilidade existente dentro do campo da Politica de

Assisténcia Social.

2 Médico e Doutor em Ciéncia Sociais. Atualmente é professor associado da Universidade Federal da
Bahia, professor da Faculdade Ruy Barbosa e associado do Grupo Interdisciplinar de Estudos Sobre Substancias
Psicoativas e fundador da primeira experiéncia do Consultério na Rua no Brasil.

3 Palestra ministrada no V Congresso Internacional sobre Drogas, CID, Universidade Federal Sdo
Jodo Del Rei, Minas Gerais, 2016
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Reafirmamos a urgéncia de elaboracdo de estudos, que partam de
experiéncias concretas, executadas pela Politica de Assisténcia em territorios
agudizados, considerando também as percep¢des que orientam essas praticas,
pelos proprios agentes institucionais em campo.

Frente a isso, se justificam algumas aproximacgdes tedricas que foram
necessarias, com a salde coletiva e antropologia, com vasta producdo académica
nessa seara, reconhecendo a Rua como “ferramenta” no processo de cuidado.
Alguns estudos cartograficos e etnograficos também foram utilizados, para melhor
compreensédo desse campo.

No decorrer dos quatro capitulos, construimos um roteiro de analise a partir
de alguns conceitos chaves, que me conduziram na linha tedrica dessa pesquisa. A
aproximacao desses conceitos com o espaco de uma cena de uso de drogas, mais a
percepcdo desses sujeitos, enquanto portadores de direitos e, as praticas de
protecdo social executadas pelo CREAS nesse territorio, entrelagaram-se com o
campo durante toda a execucdo dessa pesquisa social.

O didlogo com os autores escolhidos, para nortear esse estudo, nos
trouxeram alternativas de olhar para o fendmeno social de uma “cracolandia”,
marcada por diversos processos excludentes. Envolvendo a participacdo dos
individuos na construcdo de estratégias de resisténcia e de fortalecimento de
experiéncias de protecdo social, pautadas na cidadania. Esse é 0 pressuposto
central dessa pesquisa, olhar para uma cena de uso de drogas por essa perspectiva
de anélise, envolvendo os sujeitos na construcdo de experiéncias de protecdo
social.

Embora a legislacdo, que regulamenta a Politica Nacional de Assisténcia
Social, traga na protecdo social 0 campo para atendimento a essa populagédo
especifica, enquanto um direito social e ndo uma benesse, na préatica isso ndo é

facilmente vivenciado.

A Prote¢do Social Especial é a modalidade de atendimento assistencial destinada a
familias e individuos que se encontram em situacdo de risco pessoal e social, por
ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de
substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situagdo de
rua, situacdo de trabalho infantil, dentre outras. (Brasil/MDS, 2004, p. 22, grifo
Nosso)


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1812524/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1812524/CA

19

A motivagdo para estudar esse tema, teve influéncia direta, enquanto
Assistente Social do SUAS, no municipio do Rio de Janeiro desde 2004. Atuando
em diferentes espacos ocupacionais, mas sempre relacionado com essa faceta da
expressao da questdo social, somados a atuacdo como profissional da salde no
ambito da rede federal, especificamente em uma emergéncia na zona oeste da
cidade.

No decorrer dessa jornada profissional, foi possivel vivenciar alguns marcos
histéricos na construcdo da Politica Municipal de Assisténcia Social, como a
implantacdo dos CRAS e CREAS, na cidade do Rio de Janeiro, a partir da criagéo
do SUAS em 2011, &rduo caminho para a construcao da protecédo social, enquanto
direito.

Durante essa caminhada amadurecemos, trazendo cotidianamente para
nossas intervencgdes reflexdes e inquietacdes, que nos conduziram até aqui. Cuja
finalidade sempre foi a constante busca pela construcdo de um projeto
profissional, ético e critico.

Sabemos que ndo é facil fazer esse exercicio dialético, mas somente através
dele sera possivel construir resisténcia e efetivar experiéncias profissionais
propositivas. Construidas a partir e com os proprios sujeitos, principalmente em
periodos de retrocessos e desprotecdo no campo dos direitos sociais, como temos
vivenciado no cenério social brasileiro.

Com a devida permissdo filosofica, nos reportamos a teoria da
complexidade de Edgar Morin* com a defesa de que ndo existe pensamento
completo. Seu pensamento busca religar saberes, o todo necessita das partes,
assim como as partes necessitam do todo.

Assim como o filésofo, desconfiamos de respostas simples a problemas
multifatoriais, e com esse estudo buscaremos inspirar, mapear, entender e ampliar
o0 repertorio de saberes e fazeres sobre uma determinada realidade social. Ainda
pouco conhecida, mas se consolidando como campo de intervencao da Politica de

Assisténcia Social, que € o territério de uma cena de uso de drogas.

4 Edgar Morin é antropdlogo, socidlogo e fildsofo francés. Nascido em 1921, em Paris, 0 escritor é
formado em Direito, Historia e Geografia e realizou estudos também nas areas da Filosofia,
Sociologia e Epistemologia — referéncia para a Teoria da Complexidade.
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Populacdo em situacdo de rua em uma cena de uso de
drogas: quem sao?

Historicamente esse publico faz ja parte da nossa cultura, reconhecida por
diversos nomes, exercendo funcgdes sociais distintas conforme a época. Diante da
crise estrutural do capital, se produziu na atualidade uma verdadeira agudizacéao
das desigualdades sociais, como aponta Boschetti (2017). Com severas perdas de
direitos da classe trabalhadora, num cenario cada vez mais envolto de barbaries no
cotidiano da populacdo pobre e negra, e em especial sobre a parcela da populagédo
em situacdo de rua, resultando numa verdadeira desprotecéo social.

Cabe nesse momento sinalizar a complexidade de se conceituar pessoas em
situacdo de rua, diante de suas caracteristicas historicas, heterogéneas e dindmicas.
Embora, nosso interesse nesse estudo ndo perpasse sobre o objetivo em tracar o
perfil dessa populacdo, ndo podemos desconsiderar as alteracbes na composicdo
desse publico.

Utilizando estudos e também minha atuacgdo, na protecdo especial na cidade
do Rio de Janeiro, desde 2004, temos identificado nos dltimos anos, um ndmero
significativo de pessoas em situacdo de rua, com o nivel de escolaridade cada vez
mais alto, incluindo pessoas com 3° grau e até especializagdo. A precarizacdo do
mercado de trabalho, aliado a outros fatores psicossociais, contribuem para o
rompimento com os vinculos familiares e sociais.

Apbs um breve levantamento, foi possivel identificar alguns conceitos
utilizados atualmente, mas sinalizo que essa populacdo ndo poderda ser
incorporada de forma homogénea dentro de qualquer conceito. Visto que, a
populacdo em situacdo de rua tem como particularidade sua propria diversidade,
variando conforme a realidade de cada territorio vivido.

Tomaremos como base o conceito de Silva (2009, p. 29), que se aproxima
das nossas reflexdes, onde ndo consideramos uma situacdo resultante de um
processo individual, descolado do contexto social: “[...] uma situagdo ou condi¢ao
social, que ndo resulta apenas de fatores subjetivos vinculados a sociedade e a
condi¢cdo humana [...] mas é uma situacdo ou condig¢do social produzida pela

sociedade capitalista, no processo de acumulacdo do capital”.
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As contribuicGes dessa autora sobre essa populagdo, foram utilizadas
inclusive no texto do Decreto N° 7.053, de 23 de dezembro de 2009, que institui a
Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, conceituando a

populacdo em situacdo de rua em seu artigo 1° Paragrafo unico:

Para fins desse Decreto, considera-se populacdo em situacdo de rua o grupo
populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, 0s vinculos
familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional
regular, e que utiliza os logradouros publicos e as &reas degradadas como espagos
de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as
unidades de acolhimento para pernoite temporéario ou como moradia provisoria.
(MDS, 2009).

1.1.
Construcdo social da subcidadania: sujeitos sem direitos e
processos excludentes

Nosso interesse € ir além do conceitual, com relacdo ao que se denomina
populagdo em situacdo de rua e para isso utilizaremos a contribuicdo da
construcdo social de subcidadania com base no pensamento do socidlogo Jesse
Souza (2018).

A obra de Jesse e suas argumentagOes serdo um importante pilar, para
avancar na andlise do cotidiano vivenciado por essa parcela da populacéo,
reconhecida pela sociedade como parte integrante dos cidadaos de 22 classe, que

os colocam em uma posicao de subalternidade e inferioridade.

A visdo do brasileiro como vira-lata da histéria e lixo do mundo, que retira a
autoestima e a autoconfianca de todo um povo, s6 se tornou a ideia hegemonica
entre nos porque se traduz em dinheiro e hegemonia politica para a infima elite que
nos domina ha séculos. (Souza, 2018, p. 16).

Olhar para o cotidiano de uma “cracolandia” e para seus sujeitos, rompendo
com o pensamento liberal e meritocratico é libertador. Entretanto, € um grande
desafio, é caminhar na contramao do senso comum de “fracasso individual”. Que
centra a responsabilidade por sua situagcdo de exclusdo social, entorno da
dimenséo individual.

Esse exercicio reflexivo, nos possibilita compreender de forma macro e

mais profunda uma posicao ideoldgica, que busca a manutencao da desigualdade
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social e da miséria humana, em prol de privilégios de uma elite. Souza (2018)
reforca que ““a realidade social ndo € visivel nem compreensivel a olho nu. Pode-
se ver a pobreza e a miséria de muitos e desconhecer as causas que produzem esse
estado”.

Portanto, a subcidadania permanente, definida por Jesse Souza, a qual essa
grande massa da populacdo brasileira estd atrelada ¢ “resultante de um processo
historico que impossibilitou aprendizados sociais e politicos decisivos” (2018, p.
223) e que fortalecem a naturalizacdo da desigualdade e da sub-humanidade.

Partindo das analises deste autor sobre racismo estrutural, é possivel
identificar as expressdes cruéis desse fenbmeno, quando aproximamos 0 seu
pensamento, sobre a realidade vivenciada pelos sujeitos em uma “cracolandia”.

Cotidianamente, quase ndo se da destaque aos pobres e negros, quando suas
vidas sdo ameacadas. Pelo contrario, é reforcado pela grande imprensa, seu carater
ameacador a ordem econémica, contribuindo para um verdadeiro exterminio dos
descartaveis sociais. Fortalecidos por um discurso institucional, que legitima essas
praticas abusivas e de poder.

Corroborando com esse pensamento, nos reportamos a outro termo, que se
aproxima do nosso campo e da nossa construgdo tedrica para descortinar esse
fendmeno, o de “sujeitos indesejaveis”. Defendido por Gatto (2017), em sua tese
de doutorado, com base em um estudo, voltado para praticas abusivas,
direcionadas ao enfrentamento do publico infantojuvenil no Rio de Janeiro (RJ).

Embora, o recorte da referida pesquisadora sejam criancas e adolescentes,
em situacdo de vulnerabilidade social, sua definicdo apresenta elementos que se
aproximam do recorte desse estudo. A autora defende que na atualidade existe um
tipo de ideologia dominante, pautada no abuso de poder sob um “grupo social
composto por pessoas em situacdo de rua, negros e pobres oriundos das
periferias”.

Dialogando com Jesse Souza (2018), que literalmente coloca o dedo na
ferida com relagdo nossa latente desigualdade social, este se posiciona
criticamente contra solidos pensadores da sociedade brasileira®. Reconhecendo no
racismo estrutural, um tipo de posicionamento da atualidade e defende a urgéncia

em enfrentarmos esse sério problema de frente.

5 Em sua obra Subcidadania Brasileira cita e questiona importantes intelectuais brasileiros, como
Roberto da Mata, Sergio Buarque de Holanda e Gilberto Freire.
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Retornando as analises da construcdo social da subcidadania, fica claro para
Souza (2018), a separacdo e distanciamento entre classes, onde a humanidade é
dividida entre humanos e sub-humanos. O subcidaddo é um produto da agédo das
elites brasileiras, composto pela auséncia do componente econdmico e
sociocultural. Assim, a propria classe popular se vé& enquanto inferior,
naturalizando processos desiguais e até violentos. N&o acarretando desta forma,

ameaca ao capital e a ideologia dominante.

O dominio permanente de classes sobre outras exige que as classes dominadas se
vejam como ‘inferiores’, preguicosas, menos capazes, menos inteligentes, menos
éticas, precisamente 0 que reencontramos em todas as entrevistas. Se o dominado
socialmente ndo se convence de sua inferioridade ndo existe dominacdo social
possivel. (Souza, 2013, p. 152).

Se compararmos 0 mesmo fendbmeno de uso da droga em contextos
distintos, percebemos a crueldade do sistema. Por exemplo, como se aplica uma
abordagem pelo aparato policial a dois grupos diversos de usuarios de drogas?
Definitivamente, h4 uma variacdo da postura conforme o local e sujeitos
envolvidos no uso.

Um grupo em situacao de rua fazendo uso de maconha, ou outra droga sera
certamente abordado de maneira diferente, de um grupo de jovens em uma
universidade particular. E dependendo do fator racial presente no cenario a
abordagem também sofrera interferéncia.

No primeiro exemplo, provavelmente teremos uma abordagem policial com
truculéncia e abusiva, culminando no enquadramento dos usuarios como
traficantes. Entretanto, no grupo de estudantes a préatica da extorsdao é comum no
intuito de “suavizar” a situacdo. Na literatura cientifica existem varios estudos,
gque comprovam 0 crescente encarceramento da populagdo de jovens negros e
pobres.

Vaérios fatores contribuem para essa diferenciacdo e durante o caminhar
dessa pesquisa, buscamos elementos que nos ajudaram a compreender a
construcdo de subcidadania dessa populacdo excluida socialmente e a onda
punitiva da pobreza.

Sobre esse aspecto, podemos trazer a construgdo social de esteredtipos sobre
esses grupos, como de sujeitos perigosos, provocando no outro a sensacdo de

medo e inseguranca. Através desse estigma, que recai sobre o pobre, negro,
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“cracudo”, o sentimento de que ele ¢ um criminoso em potencial gera
simultaneamente processos de exclusdo social e de violagdo de direitos desses
sujeitos.

Cabe aqui adentrar, na discussdo sobre cidadania e em especial a sua
trajetoria na sociedade brasileira, sendo este um campo que necessita de reflexao.
Temos importantes estudiosos do tema com posi¢des diferentes e até antagdnicas.
Embora ndo haja um consenso, buscamos nas andlises da nossa heranca
escravocrata, a construcdo da cidadania brasileira, um reforco tedrico.

Para ampliar essa discussdo, recorremos ao historiador Jose Murilo de
Carvalho e seus estudos sobre a trajetéria da cidadania brasileira, onde
encontramos sua definicdo de cidadania negativa e que muito se aproxima da
subcidadania, também abordada por Jesse Souza.

Entender um fendmeno atual, como buscamos nessa pesquisa, através de um
olhar para uma cena de uso de drogas e para Seus sujeitos, requer uma
retrospectiva histérica de como a cidadania se constituiu em nossa nacdo. Tanto
Souza (2018), como Carvalho (2009), defendem claramente a influencia da
escraviddo para nosso processo de democratizacéo.

Carvalho (2009), em sua valiosa obra Cidadania no Brasil: O longo caminho
analisa que, ndo podemos simplesmente considerar que no Brasil a cidadania se
constituiu como na Europa. Através, por exemplo, do modelo de T.A. Marshall®, a
partir da tipologia com trés momentos distintos, primeiro com os direitos civis, e
posteriormente com 0s politicos e sociais, de forma lenta e sequencial. “O
percurso inglés foi apenas um entre outros. A Franca, a Alemanha, os Estados
Unidos, cada pais seguiu seu proprio caminho. O Brasil ndo € excecdo”.

No contexto de retrocessos e desmonte de politicas sociais, vivenciados
diariamente pela populagdo em vulnerabilidade, analisando especificamente os
direitos sociais, ou a auséncia destes, requer compreender a propria trajetoria do
surgimento da cidadania e consequentemente dos direitos no Brasil.

Diferentemente de outras nagdes, ndo se constituiu de forma gradual e oriunda de

® T.H. Marshall:- 1° momento: os direitos civis foram conquistados com as liberdades individuais
garantidas pelo Estado e passando a valer a partir do século XVIII; 2° momento: os direitos
politicos sdo demandados, com o direito ao voto cada vez mais ampliado ao longo do século XIX,
culminando com o sufragio universal conquistado no inicio do século XX. Por ultimo estariam os
direitos sociais, com os direitos coletivos assegurados pelo Estado do bem-estar social, em especial
depois do p6s-guerra, quando os cidaddos independente de sua renda, adquiriram novo acesso aos
bens sociais, como educacéo, satde e direito ao processo penal. (Paiva, 2012, p. 8)
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grandes revolugdes sociais, onde havia uma consciéncia de conquista pelos
direitos. Podemos dizer que para Carvalho, nossa cidadania ainda se apresenta

como um desafio.

O esforco de reconstrucdo, melhor dito, de construcdo da democracia no Brasil
ganhou impeto apds o fim da ditadura militar, em 1985. Uma das marcas desse
esforco € a voga que assumiu a palavra cidadania...Inicio a discussdo dizendo que o
fendmeno da cidadania é complexo e historicamente definido...O exercicio de
certos direitos, como a liberdade de pensamento e o0 voto, ndo gera
automaticamente 0 gozo de outros, como a seguranca e o emprego. (Carvalho,
2009, p. 8).

Para Carvalho (2009), é importante esclarecer duas importantes diferencas
na constituicdo da cidadania brasileira. A primeira com relacdo a valorizacao dos
direitos sociais em detrimentos dos politicos e civis e a segunda na alteracdo da
sequéncia em que os direitos no Brasil foram adquiridos pelos cidaddos, aqui 0s
sociais procederam aos demais.

A andlise dessas diferencas, traz profundas mudancas na concepcdo de
cidadania, instaurada em nosso territorio, pois a relacao entre cidaddo e Estado-
nacdo ndo foi construida a partir da nocdo de pertencimento. Para o autor, ndo
quer dizer que ndo haja cidadania, mas podemos considerd-la passiva pela
fragilidade, como houvera na participacao social em nossa historia.

Em consonancia com esse pensamento, recorremos a definicdo de Gohn in
Paiva (2012), “cidadania ativa requer a formagao de cidadaos conscientes de seus
direitos e deveres, protagonistas da historia de seu tempo”. Onde os direitos sejam
resultados de conquistas e de lutas, ndo somente uma lei que lhe assegure; e no
decorrer desse estudo entenderemos a importancia dessa afirmacao.

As barbaéries vivenciadas cotidianamente, pelas pessoas em situacdo de rua,
onde estdo cercadas pela auséncia de quase tudo, moradia, higiene, alimentacéo,
direitos basicos a sua sobrevivéncia, sdo reconhecidos nesse estudo como frutos
de uma ideologia dominante, que os colocam em uma posi¢do de subalternidade,
onde até sua humanidade encontra-se em xeque. Nossa historia escravocrata e
colonial, vivenciada durante trés longos séculos, foi um terreno nada fertil para a
constituicdo da nossa cidadania, tanto Souza como Carvalho acreditam ter sido a

escraviddo uma das caracteristicas mais negativas desse percurso.
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Carvalho (2009), acrescenta que apds esse periodo, o legado deixado foi
uma grande “massa analfabeta, uma sociedade escravocrata”, sem concepgdo de
Estado-nacdo, nem de patria. Embora a constituicdo de 1988 seja conhecida como
Constituicdo Cidada, nosso povo ndo desenvolveu ao longo da nossa histéria o
sentido pleno da cidadania, a nogao de igualdade de todos perante a lei.

A existéncia de leis, que preveem essa igualdade ndo alcanca de fato a
inclusdo de todos e mesmo com o direito ao voto, continuamos a ser governados

por um grupo que defende interesses préprios e nao de uma nagéo.

A heranca colonial pesou mais na area dos direitos civis. O novo pais herdou a
escraviddo, que negava a condicdo humana do escravo, herdou a grande
propriedade rural, fechada a agdo da lei, e herdou um Estado comprometido com o
poder privado. Esses trés empecilhos ao exercicio da cidadania revelaram-se
persistentes. A escraviddo s6 foi abolida em 1888, a grande propriedade ainda
exerce seu poder em algumas areas do pais e desprivatizagdo do poder publico é
tema da agenda atual das reformas. (Carvalho, 2009, p. 45).

A partir do dialogo com esses dois importantes autores, sobre a influéncia de
nossa heranca colonial e escravocrata, para os dias atuais, considerando que
mesmo apos a abolicdo, tanto os ex-escravos como outros segmentos da sociedade
brasileira, ainda eram considerados ndo cidaddos. De fato, ndo foram incorporados
no exercicio da cidadania.

A construcdo de uma identidade e consciéncia cidadd nao havia sido
atingida. Segundo Carvalho (2009), isso se explica pelo fato dos “valores da
escraviddo serem aceitos por quase toda a sociedade”. E ainda hoje presenciamos
posturas e discursos marcados por essa influéncia, inclusive ideoldgicos e
politicos.

Para Jesse Souza (2018), sua tese evidencia que houve a mudanca do
racismo implicito, centrado na cor da pele, para o racismo cientifico, tdo perverso
quanto, porém mais perigoso, e que explica em parte esse cenario atual.
Permanecendo a ideia central de que existem seres superiores a outros, porém
agora mascarados por “falsas” teorias cientificas, como ressalta Souza (2018).

Tracar essa dimensdo histdrica sobre a constituicdo e trajetoria da nossa
cidadania sob o olhar da escravidao, nos possibilita ampliar nossa reflexao sobre o
tema e adentrar no cotidiano de uma cena de uso de drogas, tendo como

parametro, 0 nosso encontro com sujeitos de direitos. Que lutam cotidianamente
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para exercitar seu “direito a ter direitos”, como defendido pelo pensamento
arendtiano.

Concordamos com Jesse Souza quando ressalta, que somos marcados por
uma ideologia que dissemina discursos, que fortalecem a concepcao de classes
inferiores, desclassificando os individuos. Que legitimam préticas cotidianas de
exploracdo e humilhagdo, em uma sociedade separada entre humanos e ndo
humanos.

Nesse cenario de violagbes de direitos, vemos uma crescente postura de
criminalizagdo da pobreza perante o Estado, ou melhor, um retorno a antigas
préticas institucionais controladoras e discriminatorias sob novas configuracdes.

A Rua continua sendo alvo de intervengdes estatais, porém acdes que ndo
buscam a superacdo das desigualdades sociais, mas que mantenham o sistema
capitalista vigente em seguranca a qualquer custo, sob viés da violéncia.

Fazendo um pequeno recorte com relagdo ao tema dos direitos humanos,
vivenciamos a luta constante para que esses sejam cumpridos e incorporados em
nossa cultura. Nesse momento me permito citar um pequeno trecho da tese de
doutorado da vereadora do Rio de Janeiro Marielle Franco, sociéloga, mulher,
negra e favelada, “UPP a reducdo da favela a trés letras”, assassinada brutalmente

em 2018.

E estratégico construir um “bom senso” de que a ocupacio do espago publico, a
elevacdo da convivéncia com a diversidade, a garantia de cidades com mais
direitos em todos os aspectos, sdo elementos centrais na garantia da seguranca.
Questdes fundamentais na garantia da vida, para programas que apostam na
juventude e que possam quebrar o quadro morbido de mortes crescentes da
juventude negra em todo o pais. N&do é o poder armado, violento e bélico do Estado
que assegura bases do reforco da seguranca, muito pelo contrario, s6 serve para
ampliar a repressdo e a dominacdo de classe. Trata-se principalmente da garantia
dos direitos sociais, politicos, econdmicos e humanos em todos 0s aspectos.
(Franco, 2014, p. 123).

Nesse estudo, buscou-se entrar no universo de uma cena de uso, buscando
ressignificar olhares e refletir sobre praticas de protecdes sociais, que contribuam
para a garantia de direitos e estratégias contra hegemonicas. Onde o ser humano
possa ser 0 centro de nossas intervencdes sociais, através do exercicio reflexivo,
gue rompam com interesses dominantes e da invisibilidade desses sujeitos.

Reconhecer que as pessoas que se encontram em situacdo de rua, também

sdo sujeitos de direitos, e que sua ida para a rua € consequéncia direta de uma
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sociedade desigual, talvez seja um dever de casa que precisamos apreender. A
quem o Estado busca proteger; a que ponto nos encontramos alienados e
reprodutores desse sistema? Questdes que ndo esgotaremos nesse estudo.
Enquanto, profissional reflexivo, que tem como trabalho a questdo social e
pesquisadora social, me questiono sobre o tdo longe nos encontramos dessa busca

utopica, por uma nova realidade social mais justa e igualitaria.

1.1.1.
Mais uma expressédo da Questao Social

A realidade social das pessoas em situacdo de rua, em especial as que
vivenciam uma cena de uso de drogas, € concebida nesse estudo enguanto
consequéncia direta de uma sociedade de classes. Onde o processo de
desigualdade é resultado da relacdo da exploragdo entre capital e trabalho,
materializado nessa expressao agudizada da questdo social. De acordo com a
teoria Marxista, retomamos o sentido que somente superando a aparéncia dos
fendmenos é possivel desvendar sua esséncia e abrir passagem para caminhos de
transformacéo.

No material produzido pelo Centro Internacional de Estudos e Pesquisas
sobre Infancia (CIESPI; PUC-Rio, 2017), encontramos esse tema de forma
detalhada, contribuindo para correlacionar essa expresséo da questao social com o
sistema capitalista. E como o Estado se apresenta de forma repressora e punitiva

frente esse fendmeno, contrariando a légica da protecdo social.

A questdo da populacdo em situacdo de rua constitui um fendmeno de carater
multideterminado que exige uma resposta integral, articulada e intersetorial por
parte das politicas publicas. Todavia, historicamente, a equacdo que combina de
forma desigual “controle e bem-estar” da populacao tem sido a principal forma de
lidar com pessoas em situa¢do de rua. Como agravante, a orientagdo neoliberal
vigente e as medidas de austeridade aprofundadas em contextos de crise econdmica
vém gerando encolhimento no campo da prote¢do social, forcando uma regressao
de direitos, embora mantendo progressivos investimentos em politicas de
seguranca, caracterizando o que vem sendo nomeado como ‘“hova gestdo da
miséria”. (Rizzini et al, 2017, p. 5).

Aprofundando essa tematica, utilizamos como referéncia tedrica para esse

dialogo as contribuicGes de Pastorini (2004), para decifrar a categoria questao
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social. Campo de atuacdo do Servigco Social, que nesse estudo se materializa pelo
fendmeno das pessoas em situacdo de rua, em uma cena de uso de drogas.
Segundo afirma, a questdo social é percebida como uma versdao ampliada das
expressdes das desigualdades da sociedade capitalista, vinculada diretamente ao
seu modo de produgéo.

Esta defende sua andlise a partir do processo histérico a qual esta inserida,
cujo principio esta atrelado ao homem enguanto um ser social, sujeito coletivo,
sem desconsiderar suas relagbes com a natureza e com outros homens. Como
aponta a autora, quando a questdo social ganha um reconhecimento politico,
embora que tardiamente pelo Estado (enquanto conceito construido socialmente),
foi 0 momento em que a massa trabalhadora pressiona esse Estado a dar respostas,
passando entdo a ser reconhecida como produto das lutas entre classes e
correlagdo de forcas. Reforcando essa ideia, Carvalho e lamamoto (2008)

discorrem que,

A questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formagdo e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do empresariado e
do Estado. E a manifestagdo, no cotidiano da vida social, da contradigio entre
proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervencdo mais
além da caridade e represséo. (Carvalho & lamamoto, 2008, p. 77).

Podemos considerar entdo, que a questdo social & maxima expressdo da
contradicdo e antagonismo entre capital e trabalho, onde ha a exploracdo de uma
classe sobre a outra, a producdo da riqueza é coletiva, porém, sua apropriacao €
privada, “...uma situacdo ou condi¢do social, que ndo resulta apenas de fatores
subjetivos vinculados a sociedade e a condicdo humana...mas é uma situacdo ou
condic&o social produzida pela sociedade capitalista, no processo de acumulacéo
do capital” (Silva, 2009, p. 29).

Pastorini (2004), defende a posicao de que sim, novas expressdes da questdo
social se apresentam e ganham forma na atualidade, trazendo consigo novas
demandas e novos atores e sujeitos sociais. Mas sua estrutura € a mesma de
quando seu surgimento no capitalismo industrial, ndo havendo entdo mudancas da
antiga questéo social.

Diante disso concordamos com a autora, em ndo considerar essas novas

expressoes da desigualdade social, exemplificadas nesse estudo pelas cenas de uso
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de drogas, como “novas” questdes sociais, ja que o capitalismo ndo foi superado,
tdo pouco as lutas de classe.

A auséncia de renda, as crescentes e profundas desigualdades de classe e
falta de acesso aos bens socialmente produzidos séo frutos de um sistema macro.
T&o pouco, é um problema individual, por exemplo, resultante da incapacidade e
ou inabilidade do sujeito em permanecer em um emprego. Como se fosse um
processo descolado do contexto social coletivo em que, se encontra inserido o
sujeito.

Nossa defesa esta em considerar as pessoas em situacdo de rua,
especificamente as que se encontram em uma cena de uso, expressao agudizada da
questdo social, vinculadas a uma ideologia dominante. “Esses usuarios de crack
gue moram nas ruas, configuram o que se poderia denominar de desfiliados do
sistema social, visto que vivenciam tanto a ruptura em relacdo a ordem de
producdo como a ruptura dos vinculos” (Teixeira & Fonseca, 2015, p. 22).

A luz dessa percepcao, iremos entdo refletir sobre o fenbmeno das pessoas
que vivenciam uma cena de uso, como mais uma expressao da questao social, cuja
base encontra-se no processo de producéo capitalista.

Sob a influéncia de uma ideologia, que na atualidade as consideram como
cidaddos de segunda classe, corroborando com a tese defendida por Jesse Souza
sobre a construcdo social da subcidadania. Que naturaliza a reproducdo da
desigualdade social, vivenciada por essa parte da populacdo e ligitima sua

dominacdo social por uma elite.

1.2.
Cracolandia, cracudos e crack

“Um espaco de congregacao e interacao social”
(FIOCRUZ, 2014, p. 13.)

Até aqui realizamos algumas reflexdes teoricas, que nos possibilitam
aproximar do nosso campo de estudo a partir de uma teoria e posicionamento
critico, que nos respalde e ilumine.

Adentrar no universo de uma cena de uso de drogas nao e tarefa facil, e €

consenso pelas leituras realizadas, que um dos caminhos mais exitosos para se
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compreender esse fenbmeno, sdo pela etnografia e antropologia. Longe desse
estudo ser etnografico, mas buscamos nessa inspiracéo, ferramentas para entender
melhor e se aproximar desse universo.

Reconhecemos que todas as leituras realizadas foram de suma importancia
para 0 amadurecimento de nossas analises, mas fazer uma pesquisa qualitativa,
colocando nossos pés em um territorio extremamente envolto de pré-concepgdes
fez toda a diferenca, para o enriquecimento tedrico e empirico desse estudo. A
partir dos encontros e caminhadas realizadas na ‘“cracolandia” com 0S seus
proprios atores, foi possivel construir uma aproximacéo real e de trocas.

Identificar o exdtico e o familiar de uma “cracolandia”, a partir de um
posicionamento critico sobre essa expressdo da questdo social, sem duvida foi um
fio condutor desse trabalho. Ir além da concepc¢éo reproduzida pela midia e senso
comum de um local exclusivo para o uso das drogas, ampliou nosso olhar. A
construcdo do nosso pressuposto sobre a poténcia desse territorio, enquanto
campo de varias possibilidades, contribuiu de fato para fortalecer a ideia de
concebé-lo, enquanto “espago de congregacdo e interagao social”.

Lancetti (2008), em seu livro A Clinica Peripatética, transcreve uma
entrevista impar em seu Terceiro capitulo. Com Domiciano Siqueira, consultor na
area dos direitos humanos, ligado aos processos de exclusao social, com énfase na
questdo do uso de drogas, precursor na intervencdo de Reducdo de Danos. Este
ressalta, que somente através da aproximacgdo com essa parcela da sociedade e sua
realidade, que sobrevive em um verdadeiro isolamento social, é possivel iniciar
uma intervencao. Deixando de lado a campanha de combate as drogas e tratando
as pessoas, nao pelo que elas tém ou aparentam, mas pelo que elas sdo enquanto
seres singulares.

Marcada por sua dindmica permanente, seus personagens se alternam
constantemente, trazendo para esse espaco caracteristicas singulares, que ndo
podem ser descartadas. Embora esse fendmeno esteja presente em varias regides
do Brasil, em cada territorio é possivel elencar particularidades, levando em
consideracdo a trajetoria pessoal de cada sujeito que compde esse espago, suas
relagBes sociais, assim como a prépria cartografia do local. Diante disso, néo
devemos cair no erro da generalizagéo.

Ressaltamos uma importante leitura, que nos possibilitou um melhor

aprofundamento desse cenario. O livro Saberes e Praticas na Atencao Primaria a
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Saude: cuidado & Populagio em Situagdo de Rua e Usuarios de Alcool, Crack e
Outras Drogas, publicado em 2015, é um corolario de estudos etnogréaficos
realizados a partir de préaticas de cuidado em algumas cenas de uso de crack no
Rio de Janeiro.

Utilizando entrevistas, os autores observaram claramente nas narrativas o
impacto e influéncia direta de varidveis sociais na constituicdo de algumas cenas
de uso, alterando inclusive o perfil de seus frequentadores.

De fato, ndo € possivel generalizar as cenas de uso, tdo pouco seus atores,
como sendo todas formadas e constituidas de forma homogénea, pois “0s espacgos
fisicos e os contextos sociais geram diferentes posturas e acdes dos usuarios,
criam expectativas e controles especificos nas pessoas que ali se relnem para
consumir a droga de maneiras claramente diferenciadas” (Teixeira & Fonseca,
2015, p. 211).

Entretanto, o cenario quase sempre marcado pela presenca de muito lixo,
degradacéo insalubre, também é o mesmo local que acolhe aqueles que antes do
uso abusivo do crack ja estavam em situacdo de extrema vulnerabilidade social,
com vinculos sociais praticamente rompidos.

Muitos procuram locais que possibilitam o acesso mais préximo a droga,
facilitando a compra da mesma e seu uso imediato. Comumente, encontramos
cenas de uso bem proximas a territorios que oferecam essas facilidades, onde
trafico e uso se fazem presentes na cena, no entanto sdo situagdes distintas que
ndo podem ser confundidas enquanto sindnimos. “Uma das caracteristicas do
crack é a busca rapida e continua da droga, gerando, assim, um ciclo de uso que
muitas vezes faz com que os usuarios fiquem mais proximos dos lugares de
compra e uso da droga” (Teixeira & Fonseca, 2015, p. 22).

O consumo do crack dependendo do seu publico s6 faz ampliar os processos
de exclusdo social vivenciado por esses sujeitos. O que ja nos remete a acdes
imediatistas e repressivas pelo poder publico, sendo o crack o alvo principal das
intervengdes. Seu resultado € a verdadeira falacia, para a superacéo das expressoes
da questdo social presente nesses territorios, marcados por anos de abandono do

poder publico.
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De fato, ao analisarmos os guetos formados pelos grupos de usuérios de crack em
algumas cenas de uso no Rio de Janeiro, percebemos que esses guetos sdo
constituidos ndo somente com o objetivo de consumir a droga, mas também como
efeito da exclusdo social dos individuos. (Teixeira, 2015, p. 214).

A partir desse pensamento social, nosso estudo buscou através de cada
entrevista realizada com os diferentes atores dessa cena, conectar as historias
individuais com os processos macros de exclusdo social. E como as préticas de
protecdo social podem e devem estar entrelacadas com os multifatores, que
perpassem O uso abusivo da droga. Afinal ndés somos sujeitos singulares
portadores de uma integralidade.

Embora essa pesquisa desde o inicio tenha deixado claro que o interesse ndo
seria a droga em si, o crack, ndo podemos explorar o cotidiano de uma cena de
uso sem ao menos descrever nosso encontro com essa “pedra” e tracar um

pequeno resgate de seu surgimento, enquanto protagonista no cenario brasileiro.

Quando em 2010 o tema das drogas ganhou destaque no panorama politico-
midiatico brasileiro, ndo foi o alcool, a droga que mais impacta a satde publica,
que atraiu as atengdes. Foi o crack, uma variagdo fumada da cocaina, que ocupou o
centro do cenario. Ao uso de crack passou a ser atribuida responsabilidade por
crimes violentos e pela suposta degradagdo moral de parte da juventude brasileira.
Jornalistas, liderancas politicas e religiosas ndo tiveram dificuldade em encontrar
especialistas dispostos a corroborar esses e outros mitos, como 0 que reza que 0
crack vicia na primeira tragada e mata seus usuarios em seis meses. (Souza, 2016,

p.11).

O ideario social construido entorno do crack, enquanto droga demoniaca,
gue vicia e mata nos primeiros contatos, precisa ser ressignificado para que
possamos avangar na proposta trazida por esse trabalho.

Desde o inicio dessa investigacdo, o total desconhecimento em relacdo a
pedra me trazia grande incomodo. Como uma pesquisadora de um estudo, com
base empirica, se propde a se debrucar sobre algo, que nem sabe como se parece.
E foi em uma das minhas primeiras caminhadas na “cracolandia” da Bll, que esse
encontro aconteceu e enfim pude ter minhas impressoes.

Certeau (1996), defende esse posicionamento cientifico do pesquisador, “o
que interessa ao historiador € o invisivel”, buscamos desde o inicio adentrar na
cena com uma postura que nos possibilitasse olhar esse cotidiano e seus enigmas,

através de um olhar minucioso, atento aos detalhes, enxergar o que ninguém Vé.
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Embora o tempo que haviamos planejado inicialmente, para permanecer na
investigacdo do campo, ndo tenha se efetivado, as experiéncias vividas, as
conversas e suas singularidades trazem uma contribuicdo em potencial para esse
estudo, trazendo elementos que s surgiram a partir dessa interacao Unica.

A tdo falada pedra de tamanho e preco variavel, pois um estd diretamente
relacionado ao outro, naquele momento tinha aparéncia de um milho, pois era do
tamanho de um grédo e de coloracdo amarelada. Pelo menos para mim foi a
primeira associacao realizada.

Estdvamos em uma atividade de abordagem social do CREAS, e ao meu
lado um dos educadores sociais me acompanhava na caminhada. Durante a
conversa com alguns moradores da BIl, uma jovem se destacou pela sua interacéo
conosco, muito cooperativa e falante. Identificamos que ela faria uso da pedra
naquele momento, quando o educador pediu que a mesma a guardasse.
Imediatamente o interrompi e solicitei autorizacdo da jovem para presenciar seu
ritual de consumo.

A jovem estava na minha frente e cuidadosamente ia demonstrando as
etapas do uso, quase que pedagogicamente e em poucos minutos a pedra ja tinha
sido consumida por completo.

De posse de um copo de agua descartavel vazio e guimbas de cigarro,
assessOrios comuns nas cenas de uso, por compor 0 processo de consumo, a
jovem seguia interagindo conosco, narrando partes de sua trajetéria de vida.

A mulher de 19 anos, trazia em seu discurso muitas experiéncias vividas e
de forma muito espontanea, aceitou nossa aproximacdo. Ha dois meses
permanecendo na quadra da Bll, nos contou sobre sua relagdo com o crack. Com
ar de menina ainda, narrou que deixou na baixada (territério de origem) um filho
de dois anos, para viver nessa cena com sua pedra. Essa foi apenas uma das varias
histérias que pude conhecer durante nossos encontros na cena, territorio vivo e
recheado de singularidades.

Nas idas seguintes a quadra da BIl, ja ndo a encontramos mais. Seu
paradeiro agora é incerto, e assim como outros, que se movimentam pela cidade,
pode estar exercitando sua mobilidade social. Alternando periodos nas ruas, com

novas tentativas de convivio familiar; esperamos apenas que esteja bem.
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1.3.
Contribuicdes do pensamento de Hannah Arendt — Espago Publico e
Processos Excludentes

Recorrendo as contribuicdes da Filésofa Hannah Arendt sobre espaco
publico, cuja inspiracdo nos estimulou em aproximar esse conceito a0 nosso
objeto de anélise, o cotidiano de uma cena de uso de drogas.

Precisamos registrar que, até entdo, desconheciamos essa reconhecida
pensadora alema, que deixou um legado filoséfico e politico, com suas obras no
século XX. Apobs a discussdo do seu livro Sobre Violéncia, durante uma das
disciplinas no Mestrado, obtive entéo a bela surpresa de ser apresentada a sua obra
e instantaneamente me vi encantada.

Diga-se de passagem, que ler alguns de seus escritos nao foi um exercicio
facil. Conhecer um pouco mais a trajetoria pessoal e intelectual dessa mulher, nos
trouxe uma verdadeira paixdo pela sua coragem e ousadia, além de grande
admiracdo pelas suas valiosas contribui¢es de cunho politico.

Embora a autora tenha recebido criticas no universo intelectual, por causa
de sua postura polémica, com relacdo a categorias politicas, ela traz em suas
reflexdes, temas que perpassam o0s dias atuais e que ndo se esgotam.
Principalmente em tempos sombrios, como ela mesmo chamava em suas analises,
referindo ao pds-guerra, e que na atualidade continuam sombrios.

Retomando ao debate, percebemos que esses tempos sombrios continuam
em alta, sem data para um fim, reforcando a necessidade de se retomar suas
analises e criticas sobre o mundo moderno e a humanidade.

Falar do espaco publico sob a luz de Hannah Arendt (2017), nos trouxe ricas
possibilidades de ressignificar o territorio estudado, centralizando nossa reflexdo
sob o prisma da liberdade e da participacdo entre os sujeitos. Elementos
defendidos por ela, como essenciais na condi¢cdo humana, e que se encontram em
constante ameaca, mesmo em governos ditos liberais.

O pensamento de Arendt (2017), apoia-se na concepgdo de que, fazer
politica é a participacdo do sujeito em exercer sua capacidade de acdo através do
dialogo, da palavra, da relagdo com o outro, respeitando a pluralidade humana.
Porém, quando esse espaco que ela denomina e reconhece 0 mesmo, enquanto

espaco publico ndo é garantido, o poder deixa de ser exercido dando lugar para a
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violéncia, ou seja, a auséncia do didlogo entre os sujeitos politicos, possibilita o
aparecimento da violéncia.

Dialogar sobre uma cena de uso de drogas a partir dessa perspectiva, nos
ilumina quanto a defesa da necessidade e ao exercicio da acdo e da palavra. 1sso
sO é possivel na construcdo coletiva de um espaco publico, de comecos e
recomecos com sujeitos ativos, portadores de singularidades.

As reflexdes da Prof®. Mariangela Nascimento (2005), sobre o espaco
publico ancoradas nas obras de Hannah, reafirmam sobre a critica que Arendt faz
sobre a perda desse espaco publico na modernidade, em sua esséncia original e
consequentemente da nossa condicdo em fazer politica. E defende a necessidade
de se resgatar essa esséncia, pois, vivemos mergulhados em uma sociedade

despolitizada.

No entanto, para Arendt, a época moderna, ao negar a natureza politica a esfera
publica, trouxe no seu lugar... uma sociedade de homens que, sem um mundo
comum que a um sé tempo os relacione e separe, ou vivem em uma separacdo
desesperadamente solitaria ou sdo comprimidos em massa. (Nascimento, 2005).

No prefacio do livro O que é Politica, de Hannah (2017), ja dizia
Scontheimer sobre a esperanca de Hannah em acreditar que o homem carrega sua
caracteristica, chamada por ela de natalidade. Capacidade em poder comegar
sempre algo novo, construindo novas possibilidades, “capazes de fazer o
improvavel e incalculavel”.

Tomando como inspiragcdo, comungamos de sua defesa de que precisamos
combater qualquer forma de governo, que sufoque nossa condicdo humana. Em
contrapartida, que haja a participacdo de todos na tomada de decisdes, sob 0 viés

da primazia da liberdade.

A liberdade deve ocorrer no espaco publico, onde os individuos tém a possibilidade
de se revelar, aparecer. A partir disso, 0s sujeitos através da acdo e do dialogo, na
pluralidade, poderdo fazer com que aconteca a improbabilidade infinita, ou em
outras palavras, o milagre da transformagéo. (Rocha, 2006/2007, p. 91).

Encontramos em Rachel Raichelis (2000), mais elementos que coadunam
dessa visdo de que, somente com a efetivacdo e ocupacdo das esferas publicas é
possivel avancar na busca, pelo exercicio de uma politica em prol de um bem

coletivo e no direito de todos a participacdo na vida publica.
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Nosso objeto de pesquisa, constituido por sujeitos singulares, marcados por
processos excludentes e rotulados pelo estigma da droga, sdo colocados & margem
da arena de decisdo sobre seus interesses e suas proprias vidas. Tanto 0s
representantes da midia quanto os da elite, constroem diariamente um discurso
sobre o que é melhor para eles.

Para essa argumentacdo apoio-me em Nascimento (2005), sobre o processo
de construcdo de um discurso esvaziado e enviesado de preconcepcdes, que
legitimam inclusive acbes violentas e repressoras, por parte do Estado.
Reproduzimos em nosso cotidiano ideias do que seja melhor para o outro, sem a
minima participacdo desse sujeito nesse processo.

Reportando nesse momento a obra de Sara Escorel (1999), Vidas ao Leu —
trajetorias de exclusdo social, a autora também utiliza da bagagem teorica de
Arendt, para entender a realidade de exclusdo social vivenciada pelas pessoas, em
situacdo de rua em sua trajetdria de vida.

Através do reconhecimento da pluralidade entre os sujeitos, como refletido
na obra de Arendt, (apud Escorel, 1999), aprofunda a importancia do
reconhecimento da singularidade de cada ser, exaltando o fato de que né&o
nascemos iguais. Mas através de uma acgdo coletiva na esfera publica, dos homens
em sociedade, é que construimos categorias e papéis sociais, influenciando
diretamente na construcdo de igualdades e desigualdades sociais, “a pluralidade é
a condicdo da acdo humana pelo fato de sermos todos os mesmos, isto €,
humanos, sem que ninguém seja exatamente igual a qualquer pessoa que tenha
existido, exista ou venha a existir” (Arendt apud Escorel, 1999, p. 24)

Realizando um paralelo com o que Arendt (1989), em Origens do
Totalitarismo, identificou de cristalizacdo dos fenédmenos sociais, Escorel (1999),
analisa a categoria exclusdo social, como uma forma de estrutura cristalizada,
mesmo ndo estando em regimes totalitarios. Embora a realidade estudada por
Arendt, naquele momento fosse os campos de concentracdo, onde se consolidou o
regime do totalitarismo, esta narra sua vivéncia com a forte frase sobre sua
percepgao sobre “aquele inferno” que era o “tornar permanente o processo de
morrer”.

A partir desse viés, é possivel transpor sua andlise para nosso objeto de
pesquisa, assim como realizado por Escorel (1999), identificando nos processos

excludentes, uma estrutura cristalizada. Essa parcela da populacdo, que se
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encontra em situacdo de rua, também vivencia um processo permanente de morte
social, fragilizando sua percepcéo de pertencimento, enquanto sujeito de direitos.

Pensar uma cena de uso de drogas, a partir das narrativas de seus proprios
sujeitos, vai ao encontro do que Arendt clama em toda sua obra de que, 0s sujeitos
tém o direito de expor seus pensamentos, reconhecidos em suas singularidades.
Sendo essa a base da condi¢do humana, seré nessa esfera publica a possibilidade
entre os homens estabelecerem acordos e negociarem, acerca do interesse publico.

Em contraponto no mundo moderno, vivenciamos uma sociedade marcada
pela ideologia de massa onde um pequeno grupo, no nosso caso formado pela elite
brasileira, decide o que € melhor para o coletivo. Sem permitir que sujeitos, se
encontrem mergulhados por estruturas cristalizadas, e de processos excludentes
tenham acesso a esse espaco publico e decisorio.

Diante do agravamento do cenario social brasileiro, a auséncia do poder em
seu sentido arendtiano’, é sumariamente preenchida por agdes estatais violentas de
cunho higienistas, sob a legitimidade de uma falsa ordem e bem comum.

Assim, como a banalidade do mal, denominado por Arendt e analisado
como a perda dos homens da sua capacidade de reflex&o e, consequentemente
auséncia de pensamentos sobre algo, principalmente em tempos sombrios;
revisitar o pensamento de Arendt, nos traz para a atualidade possibilidades de
olhar para nossa realidade e para o outro construindo novas estratégias de

resisténcia, onde o pensamento critico dialogue com a experiéncia cotidiana.

Assim, ao nos convidar para ‘pensar o que estamos fazendo’, Arendt estabelece
uma ética da agdo que traz para o espaco da visibilidade, ou seja, o espaco
privilegiado do debate acerca da cidadania, a valorizacdo da responsabilidade
compartilhada com-os-outros na construcdo, preservacdo e renovacdo de um
mundo comum. (Freitas, 2009).

Nesse momento, me permito utilizar o conceito de desobediéncia civil,
também sob a contribuicdo de Arendt (2017), enquanto forma politica legitima de
resisténcia, através da reflexdo critica e intervencdo coletiva, é possivel mudar.
Com a participagdo efetiva no espaco publico é possivel gerar e construir novas
propostas, que atendam de fato ao que é plural, respeitando as singularidades dos

Sseus sujeitos.

7Ver obra Sobre a Violéncia- Hannah Arendt.
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Um importante exemplo, nacional de poténcia e de desobediéncia civil, é o
Movimento Nacional da Populagdo em Situagédo de Rua - MNPS. O movimento
social vem ganhando forte visibilidade e destaque na defesa dos Direitos
Humanos e assim colaborando para a construcdo da consciéncia coletiva de
sujeitos portadores de direitos, disseminando o lema “Nada sobre nos sem nos”.

A participacdo dos sujeitos, atraves da pratica argumentativa é amplamente
defendida no pensamento de Arendt e por outros autores, como mencionado em
Nascimento (2005), que trazem a tona a necessidade de retomar o conceito da
democracia participativa. Hoje nossa fungéo politica, esta restrita ao momento do
voto e na escolha da elite, que tomara as decisdes por um coletivo.

O que legitima o processo democréatico é a participacdo dos sujeitos coletivos no
processo decisorio. Uma participacao que vai além do ato de votar e é caracterizada
por uma racionalidade que ndo se identifica com a acdo instrumental e estratégica.
Como lembra Arendt, é o apoio do povo que da poder as instituicdes de um pais, e
este apoio nada mais é do que o prolongamento do consentimento que trouxe as
leis a vida. Desse apoio forma-se a maioria, que aqui ndo se resume em contar
votos, mas refere-se a ideia de consentimento popular presente no pensamento de
Arendt. (Nascimento, 2005).

Como apontado em Lima e Tavares (2012), somos uma “sociedade com
lastro conservador”, 0 que favorece e estimula o retorno de préticas que
centralizavam suas ag¢fes no enclausuramento dos pobres, e consequentemente
naturalizacdo dessas praticas pela sociedade, apoiadas e legitimadas pelo discurso
do “cuidar dos pobres”.

Encontramos em Coimbra (2006), varios trechos em sua obra, reforcam a
constatacdo acima. Ao longo da histdria brasileira, desde a época colonial, a rua
enguanto espaco publico, esteve associado ao perigo. Assim, como teorias
advindas da burguesia relacionavam a pobreza a periculosidade, fortalecidas por
modelos higienistas e de cunho racista. Seguem alguns relatos da época

mencionada.

[...] parasitas, indigentes, criminosos, doentes que nada fazem, que vegetam nas
prisdes, hospitais, asilos (dos) que perambulam pelas ruas, vivendo da caridade
publica [...] (Kehl, 1921, apud Coimbra, 2006).

Os pobres considerados “viciosos”, por sua vez, por ndo pertencerem ao mundo do
trabalho — uma das mais nobres virtudes, enaltecida pelo capitalismo e viverem no
ocio, sdo portadores de delinquéncia, sdo libertinos, maus pais e vadios.
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Representam um “perigo social” que deve ser erradicado; justificando-se, assim, as
medidas coercitivas [...] (Coimbra, 2006).

No discurso médico da época, os locais publicos vao sendo descritos como “a
grande escola do mal”, onde estariam os “menores”, a infancia perigosa- aquela
gue ja delinquiu- e a infancia em perigo, porgque pobre e convivendo com esses
elementos criminosos, degenerados e irrecuperaveis que ai também habitariam.
(Coimbra, 2006).

Historicamente  vivenciamos politicas sociais, que culturalmente
centralizaram suas agbes no controle da massa mais empobrecida e de seus
corpos, desde a mais tenra idade, seja com relagéo a seus comportamentos, quanto
a sua ocupacao pela cidade. Corroborando com essa discussao, citamos Rizzini
(2011), que traz importantes reflexdes sobre essa tematica. A autora aponta que na
passagem do século XIX para o XX, era bastante presente o discurso sobre
protecdo da infancia, materializado em acbes de controle de uma infancia
percebida como perigosa e que deveria ser contida.

Atrelada a essa ideologia, a midia e o poder publico, fortalecem o discurso
da cultura do medo e da criminalizacdo da pobreza. Aproximando nossa lente de
andlise aos sujeitos, que se encontram em uma cena de uso, podemos constatar a
construcdo social de um carater ameacador a sociedade, com seus
comportamentos desviantes, desprovidos de qualquer humanidade, € presente e

real; inclusive ja foram denominados como “zumbis”.

Tratam-se de praticas muitas vezes efetivadas com uso de for¢a policial. Portanto,
justifica-se a “criminalizagdo da miséria”, como se expressa Wacquant (2003, p.
19) e a repressdo mediante a busca por higienizacdo e segregagdo social, 0 que
significa que, geralmente, a tdnica das politicas de seguranca publica dirigidas a
esse publico ndo sdo voltadas para a sua prote¢do, mas sim para a criminalizagao
de seus comportamentos caracteristicos, para 0 que sdo utilizadas justificativas
eufemistas que pretendem esconder o que se busca de fato, ou seja, a
penalizacdo/criminalizagdo da pobreza, potencializando-a. As abordagens
truculentas e as medidas higienizantes de intervengdo no espago, visam aos
interesses estéticos das cidades, a servico de grupos econdémicos e sociais
dominantes.” (Nonato, 2016, p. 16).

Reordenagdes urbanas e agOes estatais de coercdo, eram e ainda sdo
justificadas por essas teorias, para limpar as ruas de pessoas que insistissem em
permanecer e suja-las com suas presencas € corpos, que destoavam da
normalidade permitida e que poderiam interferir na harmonia do sistema

capitalista vigente. A criminalizacdo da pobreza é cada vez mais fortalecida pelo
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discurso neoliberal, exemplificada com acGes estatais fragmentadas e seletivas,
cujo foco, ainda é o controle de comportamentos ameacadores.

Nas cenas de uso carioca hd uma particularidade, que é a facilidade de
acesso e presenca de diversos segmentos da sociedade, o que permite a execucao
de acBes em diferentes campos, como o publico, filantropico e religioso. A BIlI
ndo foge a essa regra, e cotidianamente séo ofertados aos seus frequentadores:
alimentacdo, agasalho, acolhimento, oragdo, “internac¢do”, recuperagdo, servigos
de saude, enfim oferecido tanto pelos agentes estatais, como privados e
filantropicos. Sendo essa uma de nossas inquietacdes, refletir sobre quais posi¢oes
ideoldgicas estdo sendo executadas as praticas de prote¢do social a esse publico.
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Praticas de protecado social voltadas para as cenas de uso
de drogas no cenario carioca

Vale sinalizar uma dificuldade que encontramos, quando buscamos
conceituar protecdo social, diante disso elegemos a denominacéo de Di Giovanni

(1998), por melhor se aplicar a nossa realidade brasileira.

Assim chamo de sistemas de protecdo social as formas - as vezes mais, as
vezes menos — institucionalizadas que as sociedades constituem para
proteger parte ou o conjunto de seus membros. Tais sistemas decorrem de
certas vicissitudes da vida natural ou social...Incluo nesse conceito, também
tanto as formas seletivas de distribuicdo e redistribuicdo de bens materiais
(como a comida e o dinheiro), quanto bens culturais (como 0s saberes), que
permitirdo a sobrevivéncia e a integracdo, sob varias formas, na vida social.
Incluo, ainda, os principios reguladores e as normas que, com intuito de
protecdo, fazem parte da vida das coletividades. (Di Giovanni, 1998, p. 10).

No contexto social contemporaneo, onde politicas sociais sdo travestidas por
acOes estatais de cunho higienistas, sob a legitimidade de uma falsa ordem e bem
comum, nos exige repensar essas posturas e refletir sobre qual (des)protecéo
social estamos executando, na funcdo de agentes da Politica de Assisténcia Social,
enguanto um direito social.

Fazendo um pequeno contraponto com o que Fleury® (2019), em seu
recente artigo chamado “Apocalipse ja: a destruicdo do estado de bem estar
social”, a autora nos chama a reflexdo diante do pacote do Governo atual, para a
classe trabalhadora e seu agravamento para a sociedade brasileira. Enfatizando
que, estamos presenciando um verdadeiro periodo apocaliptico.

As novas propostas, encaminhadas ao Senado de reviséo constitucional -
PEC 186 Emergencial e PEC 188, segundo Fleury (2009), nos remete claramente
a uma verdadeira desprotecdo social, atrelando inclusive os direitos sociais ao
“equilibrio fiscal intergeracional”; “trata-se de um conjunto de propostas que

visam a destrui¢do do Estado de Bem-Estar Social contido no texto constitucional

8 Sonia Fleury, artigo publicado na coluna Andlise de Conjuntura, em 13 nov. 2019.
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e sua substituicdo pela constitucionalizacdo do Estado de Excegcdo Permanente
(Fleury, 2009).

Diante desse contexto apocaliptico, chamado por Fleury e tempos sombrios
por Arendt, onde ambas se referem a tempos dificeis e cruéis para a maior parte
da populagdo, nos aproximamos das préticas atuais de protecdo social, voltadas
para nosso publico. E como ponto de partida recorremos a algumas normativas

como parametros, que descrevemos a seguir.

2.1.
Protecdo Social e o contexto proibicionista brasileiro

Utilizamos como base normativa o atual Plano Municipal de Assisténcia
Social (2018-2022), cabendo nesse topico discorrer sobre a organizacdo da
protecdo social no ambito do SUAS, conforme seus niveis de complexidade, para
melhor compreensédo do tema.

A Protecdo Social Basica, destina-se as pessoas com vinculos familiares
e/ou societarios fragilizados, e tem por objetivo contribuir para a preven¢do do
risco social e exclusdo; com o desenvolvimento de potencialidades e o
fortalecimento dos vinculos. Os servicos devem ser oferecidos pelos Centros de
Referéncia em Assisténcia Social (CRAS), as familias e aos seus membros;
respeitando seu perfil e demandas; privilegiando atividades oferecidas na regido
ou realizando encaminhamentos pertinentes.

A Protecdo Social Especial, prevé servicos onde seja necessaria intervencao
nas familias, devido ao risco pessoal e social, exclusdo social, a fragilizacdo ou
rompimento dos vinculos familiares/societarios, violéncia, violacGes de direitos e
trabalho infantil. Respeitando a individualidade das familias e individuos, suas
historias e, necessidades apresentadas. A Protecdo Social Especial, € dividida em
duas areas: Média e Alta Complexidade.

Entende-se por Protecdo Social Especial de Média Complexidade®, os
servicos destinados a familias e individuos em riscos sociais e pessoais, com
fragilizacdo dos vinculos familiares, mas sem rompimento dos mesmos. O Centro

Especializado de Assisténcia Social (CREAS), parte do objeto desse estudo,

% Lécus da protecdo social abordada nesse estudo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1812524/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1812524/CA

44

também é um servico com abrangéncia territorial, que realiza acompanhamento
dos grupos que apresentam violacgao de direitos.

A Protecéo Social Especial de Alta Complexidade, deve fornecer protecédo
integral aqueles que se encontram em vulnerabilidade, pela auséncia de suporte
social e/ou condi¢des de manter sua autonomia, bem como diante da ameaca e
violagéo de direitos.

Constituem-se como fungdes da atual Politica de Assisténcia Social:

* Protecdo social: visa a garantia da vida, a reducdo de danos e a prevencao
da incidéncia de riscos;

* Vigilancia socioassistencial: objetiva analisar territorialmente a
capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de
ameacas, de vitimizacdes e danos;

* Defesa de direitos: prima garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto

das provisGes socioassistenciais.

A PNAS, no campo da protecéo social, tem como responsabilidade ofertar
as seguintes segurancas:

= Seguranga de acolhida: provida por meio de ofertas de servigos de

abordagem em territorios com incidéncia de situacdes de risco, e de rede de

servicos para o acolhimento de individuos e familias em albergues e

abrigos.

= Seguranca de sobrevivéncia a riscos circunstanciais: exige a oferta de

auxilios em bens materiais e em pecunia de carater transitorio (beneficios

eventuais) para as familias, seus membros e individuos.

= Seguranca do convivio familiar: oferta de servigos que garantam

oportunidades de construgdo, restauracdo e fortalecimento de lagos de

pertencimento.

= Seguranca do desenvolvimento da autonomia individual: a¢Ges voltadas

para o desenvolvimento de capacidades e habilidades para o exercicio da

cidadania e conquista de maior grau de independéncia pessoal.

= Seguranga social de renda: operada por meio de concessdo de bolsas-

auxilio e beneficios continuados.
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Refletir sobre a protegéo social no &mbito das normativas e em especial da
PNAS, tendo um cenério atual de retrocessos, requer a clareza sobre quais
segurancas ela foi pensada e construida anteriormente. Reconhecemos o papel
dessas normativas enquanto aparato legal, que subsidia nossa préatica na garantia
de direitos.

A constituicdo da Assisténcia Social, enquanto uma politica e publica, foi
resultado de uma trajetoria historica de lutas e conquistas em nossa nacdo, que
trouxeram avancgos inegaveis. Romper com o paradigma do favor e da caridade,
trouxe para os demandantes dessa politica um lécus de sujeitos perante o Estado,
porem é fato que essa mudanca de postura ainda ndo foi efetivada em sua
plenitude.

De acordo com o atual Plano Municipal,

No ambito da Protecdo Social, a assisténcia avanca do patamar de politica
estabelecedora de acessos a servicos e direitos sociais, e passa a desempenhar sua
funcdo de fortalecimento de vinculos e identificacdo de fragilidades,
impulsionando um novo olhar sobre as familias os individuos que requerem uma
relacdo que vai além da promocéo de acessos, mas de promocdo de autonomia,
emancipacéo e pertencimento. (Plano Municipal de Assisténcia Social, 2018-2022,
p. 20).

O reconhecimento dos sujeitos de direitos,*® nos reporta a cidadania em seu
sentido ampliado, considerando enquanto cidaddos todos os integrantes da
sociedade, superando a relacdo propagada por séculos de Estado-nagdo, que
defendia a protecdo social, apenas para aqueles que estivessem de alguma forma
incluidos no processo capitalista de producéo; como ja apontado no decorrer desse
trabalho, embora cotidianamente ainda seja percebida em varios discursos,
inclusive institucionais.

A PNAS, traz avancos para a construcdo e consolidacdo de um sistema de
protecdo social, contemplando as pessoas em situacdo de rua, pois caso contrario

poderiam ser ainda considerados como desfiliados'! do sistema social, ou seja,

10 Essa transformacdo em nosso aparato legal, é fruto de um processo que envolveu a sociedade
civil e movimentos sociais construindo o processo democratico brasileiro e que foi ratificada com
a Constituicdo de 1988. Com a importante criagdo da Politica Nacional para a Populagdo em
Situagdo de Rua através do Decreto n® 7.053 de 2009, estes sdo novamente reconhecidos como
sujeitos de direitos.

11 Robert Castel traz esse conceito quando analisa o sistema de protecdo social e a categoria
trabalho. Para Castel, o trabalho é mais que trabalho, ele tem a funcéo de inserir o individuo na
estrutura social e organizar uma parte significativa de suas redes de solidariedade. Em sua obra “A
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agueles gque se encontravam a margem da sociedade, por estarem fora do mercado
formal de trabalho. Entretanto sabemos que, grande parte dessa populacéo acessa
renda através de trabalhos informais, principalmente na area de reciclagem.
Porém, a todo momento em seu cotidiano, sofrem violacbes constantes desses
direitos, inclusive pelo proprio Estado, permanecendo em nossa sociedade &
margem e invisiveis, sujeitos sem direitos efetivados.

Contraditoriamente vivemos um dilema, como efetivar acesso a essa
protecdo em seu sentido ampliado a todos, se de fato esse publico que vivencia o
espaco das cenas de uso de drogas, sdo excluidos de quase todos seus direitos,
considerados pela sociedade subcidad&os.

Retomando as reflexdes de Jesse e de outros autores, na obra “Crack e
exclusdo social”, material atual e de fonte empirica, que contribuiu de forma
significativa na finalizacdo dessa pesquisa. Seus artigos reforcam o que
encontramos em nosso estudo de campo, a ideia central de que esses sujeitos além
de vivenciarem um complexo abandono institucional, sdo percebidos pela a
sociedade enquanto desclassificados sociais. Uma desclassificagdo enquanto
sujeitos, chegando até em uma desumanizacdo, retirando deles a condicdo de

humanos.

[...] a prisdo do vicio ndo se encontra apenas no abuso da substancia per se, mas no
abandono afetivo e social sofrido por este individuo. Desta forma, este abandono
amplifica a busca pela satisfagdo imediata trazida pelo uso do crack. Os usuarios
sdo, assim, desclassificados sociais que compartilham, com os demais
desclassificados, a incapacidade de formular e planejar futuros, e a busca
desesperada por fugir da realidade intragavel s6 aumenta esta exclusdo e
desclassificagdo. (Boechat, 2019, p. 458).

Como abordado em Paiva (2012), quando 0s sujeitos ndo acessam Seus
direitos, isso prejudica diretamente a dignidade humana, e a fruicdo dos direitos
humanos. E o que dizer da nossa realidade brasileira, onde ndo tivemos a
implantagdo de um Estado de Bem-Estar Social, influenciando diretamente na
construcdo historica, incapaz de contemplar de fato a protecdo de seus individuos

de forma universal.

metamorfose da questio social”, o autor analisa que diante do crescimento do desemprego e o
enfraquecimento da condigdo salarial, houve uma fragilidade do sistema de prote¢do social,
emergindo uma gama de pessoas que ndo se encontravam mais inseridas no mercado de trabalho
embora permanecessem aptas para fornecer sua mao de obra, conhecidas como “supranumerarios”.
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Refletir sobre uma prética de protecdo social, ja em execu¢do em um dado
territdrio, articulando com as teorias escolhidas nesse estudo, nos permitem
analisar esse campo, tendo como pano de fundo uma ideologia de massa que
discrimina, naturaliza e fortalece a desigualdade social, ampliando nosso leque
para experiéncias que caminhem em sentido contrario da ideologia dominante.

Nosso intuito segue na contramdo, ou seja, a producdo de um saber-fazer
emergente de sua propria pratica, colocando o sujeito em evidéncia, partindo da
analise de experiéncias vividas, que priorizem o sujeito em seu territorio enquanto
centro de nossas intervencoes.

Outro ponto que merece destaque, € que o liberalismo atua centrado na
teoria de que o trabalho dignifica o homem e se alia a ideia de homem livre. A
atividade prioritaria do homem na sociedade moderna é o trabalho, acima do
lazer, familia etc., trazendo para a esfera do individual a sua responsabilidade
perante seu fracasso e pobreza. Esse viés centrado no retorno ao mercado de
trabalho, traco historico das politicas estatais como garantia de protecdo social, e
que ainda é visivelmente identificado em nossa atualidade, frente as iniciativas de
politicas sociais.

Se 0 homem vive para o trabalho, resultando na sua inclusdo no mercado e
construindo um status de sujeito de direitos, a partir dessa posicdao na divisdo
social do trabalho, como podemos pensar a protecdo social pautada no projeto
neoliberal daqueles que se encontram em uma “cracolandia”. Presenciamos um
processo de desemprego estrutural, formado por uma sociedade capitalista que
ndo possui emprego para todos, quica para essa parcela da populacdo marcada
pelo estigma do ser perigoso.

Para Pastorini (2007), em seu trabalho intitulado: “O espetaculo da pobreza:
mascara dos antagonismos das sociedades capitalistas™, as estratégias apontadas
pelo projeto neoliberal pelos organismos multilaterais e colocadas em prética pelo
governo brasileiro, servem mais para produzir os antagonismos da sociedade
capitalista e menos como politica de protecdo social, mascarando como aponta a
autora as desigualdades entre classes.

Sob a otica do capital, o Estado cada vez mais coloca em pratica um
conjunto de iniciativas, que dividem sua obrigacdo de protecdo social,
compartilhando com a sociedade civil essa responsabilidade. O terceiro setor,

ganha lugar de destaque nesse rol de propostas, sob o véu da filantropia
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empresarial e da solidariedade social, o que a autora chama de processo de
“assistencializacdo da prote¢do social” (Pastorini, 2007), cujo objetivo é a
privatizacdo de setores como, a previdéncia social, saude e educacao.

Em relacdo as pessoas em situacdo de rua, € muito comum essa pratica
como apontada acima. S&o inumeras acOes religiosas e filantropicas oriundas da
sociedade civil organizada, principalmente nos centros das grandes metrépoles,
onde em uma Unica noite podemos catalogar varios grupos distintos, que
distribuem comidas e roupas, todos sobre o viés da solidariedade e do
voluntariado.

A questdo aqui ndo recai sobre essas a¢des, mas sobre a postura do Estado
frente a essa populacdo, saindo de cena enquanto protagonista e executor da
protecdo social, enquanto um direito social, para ser mero coadjuvante no ambito
das politicas sociais. Porém, em nome da seguranca e manutencdo da ordem,
assume o papel principal sob a bandeira do “combate as drogas”, desfocando as
lentes da causa para os sintomas do problema.

O que presenciamos nesses territorios deflagrados é a forte presenca de
medidas de austeridade, que ratificam a criminaliza¢do da pobreza e a “nova
gestao da miséria”, refletidas em menos Estado Social e mais Estado Penal para as
classes populares.

Sob a luz da importante contribuicdo de Wacquant (2003), sobre a
penalizacdo da miséria e “a onda punitiva”, facilmente exemplificada nas politicas
voltadas para o uso das drogas, também conhecida como “guerra as drogas”. Onde
0 maior punido sdo os usuarios dessas substancias, especificamente 0s que ja se
encontram em situacdo de extrema vulnerabilidade social.

Portanto, olhar para esses territérios a partir de sua propria existéncia e das
praticas de protecdo social que |4 atuam, sera sempre um arduo desafio,
principalmente se colocarmos os sujeitos a frente das drogas. Defendemos a
necessidade do posicionamento critico de nossas ac@es, tendo clareza sob qual
Otica esse Estado vem legitimando suas intervencdes.

No prefacio da coletdnea Exterminio dos Excluidos, langado recentemente
em 2019, aborda o dificil tema da necropolitical?, onde varios artigos aprofundam

12 Administrar a morte e destruir culturas e povos.
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a logica de que “ndo basta excluir é preciso exterminar” e uma frase nos chama a

atencdo e nos motiva nessa caminhada critica,

Néo ¢ facil, ndo é simples tomar conhecimento de tais fatos, mas é fundamental,
até mesmo para que possamos optar se vamos ser dominados por um regime que
tem por ideologia a necropolitica ou por uma politica que nos aproxime cada vez
mais de um verdadeiro estado social dedicado ao bem comum. (Mendes, 2019, p.
11).

Nesse estudo nos debrucamos, no debate da relacdo construida entre a
protecdo social e as “cracolandias”, sendo necessario nesse exercicio refletir sobre
a pauta das politicas sobre as drogas. No Brasil, temos politicas publicas centradas
ainda no proibicionismo da droga, como bem mencionado nos estudos da Prof.
Rita Cavalcante, com Vviés punitivo e repressivo.

Recentemente, vivenciamos as mudancas no Sistema Nacional de Politicas
Publicas Sobre as Drogas e da propria Politica Nacional sobre Drogas, ambas em
2019. Contrariando o legado deixado pela Reforma Psiquiatrica e a luta
antimanicomial, inclusive com importantes alteragdes com relacdo a transferéncia
de recursos financeiros para entidades ndo governamentais, como as comunidades
terapéuticas®®.

Essas normativas, fortemente conservadoras, contribuem para 0 retrocesso
social, passando a perspectiva do cuidado para a centralidade da abstinéncia e néo
mais na estratégia da reducdo de danos (RD). Significando um movimento
retrégrado, na garantia de direitos e ao retorno das praticas de isolamento social.
Reflexo de um desgoverno marcado por tragos morais na conducdo de suas
politicas sociais.

E importante destacar que estamos considerando a pratica de RD, como bem
defendida na coletanea organizada por Teixeira (2015), para além de um simples
conceito, mas uma estratégia de cuidado, que alimenta um paradigma, colocando
0 sujeito de nossa intervengdo numa relacdo horizontal, de trocas entre o0s
envolvidos, se aproximando em muito do que nos propomos estudar nessa

pesquisa.

13 Entidades privadas para internacdo temporaria de usuarios de drogas, frequentemente
comandadas por grupos religiosos. Em 2017 foi publicado o dltimo Relatério da Inspecédo
Nacional em Comunidades Terapéuticas. Disponivel em: <https://site.cfp.org.br/wp-
content/uploads/2018/06/Relat%C3%B3rio-da-1nspe% C3%A7%C3%A30-Nacional-em-
Comunidades-Terap%C3%AAuticas.pdf>.
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Trabalhar numa Idgica de redugdo de danos significa ter de encarar abertamente os
limites e possibilidade de incluir nas reflex@es e intervencbes em salde as dores,
prazeres, desejos, ambiguidades, contradicdes, alegrias, entre tantas outras coisas
que podem surgir no encontro de dois sujeitos e que podem nos levar muito além
de qualquer preceito moral que tenhamos, incidindo assim no que de mais precioso
pode existir na clinica, que é a possibilidade de criar diferentes sentidos para a
vida. (Teixeira, 2015, p. 41).

Segundo o Boletim de Andlise Politico-Institucional, do IPEA de Dezembro
de 2018, este faz uma importante analise sobre as politicas de Drogas, ratificando
a importancia de estudos que contribuam para a qualificacdo do debate e reforca
que, o proibicionismo em varios paises fracassou em resolver esse complexo
problema do uso das drogas.

No cenério proibicionista, contrariamente, presenciamos o aumento do
indice de encarceramento de uma massa pobre, jovem e negra, tdo vulnerabilizada
pela auséncia do Estado protetor, em garantir politicas pablicas, que rompam com

o ciclo da desigualdade social.

O paradigma que tem orientado a politica brasileira sobre drogas € o da
guerra as drogas, proposto pelos Estados Unidos nos anos 1970 e seguido,
em suas linhas gerais, pela comunidade internacional, até a pouco tempo.
Segundo este paradigma, 0 uso, a comercializacdo e a produgédo de certas
substancias psicoativas (SPAs) ndo podem ser tolerados e precisam ser
severamente reprimidos, com tética e estratégicas bélicas. Nos ultimos anos,
contudo, o quase consenso internacional em torno destas medidas vem se
desmanchando. Estados Nacionais (como Portugal, Espanha, Uruguai e
Canada) e subnacionais (todos eles constituintes da maior republica norte-
americana, os Estados Unidos) vem revendo suas politicas de controle de
SPAs, até entdo proibidas, no sentido de descriminaliza-las e de cuidar de
forma mais humanitaria daqueles que porventura sofrem de prejuizos do seu
uso. (IPEA, Boletim de Analise Politico-Institucional, 2018).

De acordo com Lima e Tavares (2012), hd uma tendéncia atual de disputas

por uma hegemonia das politicas sobre as drogas.

O proibicionismo, hoje, mantém esse trago de servir a interesses velados de fracoes
de classe; de vincular seu enfrentamento a outras esferas econbémicas como a
indastria bélica e seus equipamentos de tecnologias de seguranca; de nublar a
crescente medicalizacdo da vida sob a suposta protecdo dos beneficios terapéuticos
dos remédios produzidos pela inddstria farmacéutica e prescritos pela corporagdo
médica; e de incidir sua violéncia institucional macicamente sobre segmentos
populacionais marcados pela discriminagdo racial, de género e etnia. (Lima e
Tavares, 2012, p. 8).
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Reconhecer a forte influéncia da vertente proibicionista nas praticas de
protecdo social, em execugdo pelo Estado, é um grande passo para a busca de
novas experiéncias, que priorizem os direitos sociais desses sujeitos nesse
processo de cuidado e assisténcia. Deixando de lado o viés conservador e
moralista, que historicamente acompanha nossas politicas sociais.

Diante dessa conjuntura, comungamos do pensamento de que na atualidade
em que vivemos, um dos desafios postos para a efetivacdo e defesa dos direitos
sociais se torna interligado diretamente na mudanca de comportamento de nossa
cultura, ressignificar nossos direitos, incluindo novas demandas e novos atores.

Entendemos ser pega fundamental para o fortalecimento de uma cidadania
de fato e de direito, a ampliacdo de novas vivéncias, que considerem nossa
humanidade acima de tudo, sem qualquer tipo de discriminagdo, tendo como

primazia a defesa da liberdade e autonomia destes sujeitos.

2.2.

Uma histéria ainda em construcdo — reflexdes sobre as experiéncias
da Assisténcia Social carioca, para quem vive e faz uso de drogas
nas ruas

Enquanto Assistente Social, do quadro permanente do municipio do Rio de
Janeiro presenciei posturas repressivas, que infelizmente irdo fazer parte dessa
histéria, como a Resolucdo n® 20/2011, que regulamentava sobre o recolhimento
compulsdrio, ainda cristalizada na memdria de nossos usuarios e nas praticas de
alguns profissionais. Além do projeto “Plano Verao”, que determinava a presenga
de assistentes sociais nas praias da Zona Sul, para abordar criancas e adolescentes
em situacdo “suspeita”.

Embora esteja assegurado pelas normativas, o papel da Assisténcia Social
frente a esse publico, podemos considerar pela experiéncia do municipio do Rio
Janeiro nos Gltimos anos', o desencontro entre suas acdes e 0 que esta previsto na

PNAS. Corroborando para o abismo entre o que é dito pelas normativas e o que é

14 A antiga Resolucédo n° 20/2011 que regulamentava o recolhimento compulsério foi revogada em
2015, ap6s o Grupo de Trabalho Crianca e Adolescente da Comissdo da Populagdo em Situacao de
Rua, da Camara Municipal, apresentar proposta de adequagdo. Esta em vigor a Resolugdo n° 64
que regulamenta o trabalho da Abordagem Social, com base nas diretrizes da Politica Nacional
para a Populacdo em Situacdo de Rua
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praticado nas praticas institucionais. Provocando nos servidores o acionamento do

CRESS/RJ, como demonstrado abaixo:

Conjunto CFESS/CRESS Servigo Social Comissdes tematicas

,‘5‘7 Conselho Regional de Servigco Social
P CRESS/7® Regiao — RJ

Servigo Social Registro e anuidade Etica profissional Orientagio e fiscalizagio Transparénci

Assistentes sociais dizem n&o a participagcdo no ‘Plano
Verao’

[1ie Gosto 0 | w Twoctar R 2

RECOMENDACOES AOS ASSISTENTES SOCIAIS DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE
MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
DO RIO DE JANEIRO DIANTE DO PLANO VERAQ/SUBPSE/SMDS

Figura 1- Acionamento do CRESS-RJ.
Fonte: <http://www.cressrj.org.br/site/destaques/cress-rj-orienta-a-categoria-diante-o-plano-verao>

Mesmo diante desses desencontros e retrocessos, também aconteceram
experiéncias positivas da SMASDH, utilizando a rua como local de encontro ou
ponto de partida, que valem a pena serem sinalizadas. Em 15 anos de atuacgdo
nesta pasta, atuei tanto na gestdo como na ponta, na protecdo de média e alta
complexidade, e é notério o comprometimento e luta de varios profissionais que
mesmo diante da falta de estrutura e recursos precarios, contribuem de forma
inegavel para a execucdo de uma politica digna.

Essa bagagem empirica acumulada pelos profissionais da secretaria, em
execucdo nos diversos micros territérios da cidade, de forma descentralizada, nem
sempre chega até a gestdo. Suas contribuicdes enquanto praticas de protecdo
social, a partir do territério sob um viés emancipatoério e de autonomia do sujeito,
sequer ganham visibilidade ou ocupam os estudos académicos.

Buscamos com essa pesquisa produzir conhecimento a partir de uma
experiéncia real, refletindo sobre os limites e possibilidades concretas de uma
pratica de protecdo social. Valorizando um saber através de um fazer é possivel
construir propostas que objetivem romper com uma ideologia que cada vez mais
massacra a quem deveria garantir seguranca e protecéo.

Na cidade do Rio de Janeiro vale mencionar algumas experiéncias de
praticas sociais, realizadas no espaco da Rua, que foram executadas pela

SMASDH, voltadas especialmente para a populagdo em situacao de rua:
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- Papo de Rua — iniciado em 2016%; - Circulando, iniciado em 2013.1
Proximidade, Aproximagdo, somente o Ultimo encontra-se em execucdo pelos
CREAS da cidade.

Figura 2- Atividade do Papo de Rua, em Bangu — RJ.
Fonte: O autor, 2016%.

Seguindo pelo caminho inverso do processo reflexivo, corremos um risco
eminente de durante nossa intervencdo profissional, despolitizar as expressoes da
questdo social, trazendo para o individual toda a responsabilidade pela sua
existéncia.

Apoiado nas reflexdes de Sousa (2008), a dimenséo singular do publico alvo
de nossas intervengdes, precisa estar atrelada simultaneamente a dimensdo da
totalidade de nossa sociedade. Essa concepcdo de analise, a partir do método

dialético, sera ponto de partida para guiar nossas reflexdes.

Nenhuma situacdo pode ser considerada apenas em sua singularidade, pois sendo
corre-se 0 sério risco de se perder de vista a dimensdo social da vida humana.
Portanto, qualquer situacdo que chega ao Servico Social deve ser analisada a partir
de duas dimensoes: a da singularidade e a da universalidade. Para tal, é necessario
que o Assistente Social tenha um conhecimento tedrico profundo sobre as relagdes
sociais fundamentais de uma determinada sociedade (universalidade), e como elas
se organizam naquele determinado momento histdrico, para que possa superar

15 Papo de Rua — Atividade realizada através de rodas de conversa entre a equipe do CREAS
Aldaiza Sposati e a populagdo em situagdo de rua; nessa experiéncia foi possivel a participagdo de
outros parceiros da rede local, como a equipe do CNR.

16 Projeto Circulando - Realiza o acesso ao repertorio cultural da cidade aos usuérios da rede de
protec¢do social do municipio.

17 Registro fotografico realizado por mim em 2016, periodo que fazia parte da equipe técnica do
CREAS, durante atividade do Papo de Rua, em Bangu, com a participacdo da equipe do CNR.
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essas “armadilhas” que o senso comum do cotidiano prega e que muitas vezes
mascaram as reais causas e determinagfes dos fenémenos sociais. (Sousa, 2008).

Recorrendo novamente as contribuicdes de Rita Cavalcante Lima, nosso
entendimento caminha na mesma direcdo de que as praticas de protecdo social
precisam construir redes, sob o viés da intersetorialidade entre as politicas sociais.
A autora afirma que é necessario romper com o endogenismo das instituicbes que
atuam nessa area, buscando uma atencdo integral as complexas demandas dos

usuarios.

O isolamento, como condicdo para dar inicio ao tratamento dos usudrios de drogas,
mostrou-se insuficiente e, atualmente mostra-se anacronico, quando o que se busca
é elaborar projetos de reabilitagdo com vistas a liberdade e a construgdo da
autonomia. (Lima apud Alarcon, 2012, p. 189).

E notério que, o conhecimento acumulado com relacdo ao processo de
cuidado ja construido pela Politica de Saude, aos sujeitos em uma cena de uso de
drogas, através dos seus dispositivos. Essa aproximagdo com quem ja tem uma
bagagem amadurecida se faz necessaria, colocando em prética a intersetorialidade
entre as politicas sociais para a construcdo de uma rede fortalecida, que de fato
possa constituir um sistema de protecao social.

Parafraseando  Pereira (Apud Monnerat, 2014), a busca pela
intersetorialidade nas politicas sociais ndo é tarefa facil, pelo contrario é um
grande desafio, mas que é possivel desde que haja consciéncia coletiva de que seu

resultado atendera a um coletivo e ndo interesses individuais.

Portanto, além de principio ou paradigma norteador, a intersetorialidade tem sido
considerada como: uma nova ldgica de gestdo, que transcende um Unico setor da
politica social; e/ou uma estratégia politica de articulagcdo entre setores sociais
diversos e especializados. Além disso, relacionada a sua condicdo de estratégia, a
intersetorialidade também é entendida como: instrumento de otimizacdo de
saberes; competéncias e relaces sinérgicas, em prol de um objetivo comum; e
pratica social compartilhada, que requer pesquisa, planejamento e avaliacdo para a
realizacdo de ac¢Ges conjuntas. (Pereira apud Monnerat, 2014, p. 23).

Essa postura critica frente ao endogenismo das politicas sociais, voltadas
para os usuarios de drogas analisadas tambem por Lima (2012), nos instiga a

pensar além, a urgéncia em se refletir sobre nossas proprias praticas de protecéo
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social, questdo essa que sera melhor aprofundada nesse estudo no capitulo a
sequir.

Considerar o recorte da populacdo em situacdo de rua e a politica de
Assisténcia Social, rebate na discussdo sobre o trabalho da Abordagem Social em
execucdo, ja que é um dos eixos preconizados pela PNAS, voltado para esse
publico, dentre outros puablicos em extrema vulnerabilidade social.
Consequentemente incluem as cracolandias nesse cenario, sendo esse Servico

executado pelos CREAS, ou na auséncia desses por equipes especializadas.

A abordagem social constitui-se em processo de trabalho planejado de
aproximacao, escuta qualificada e construgdo de vinculo de confianga com pessoas
e familias em situagdo de risco pessoal e social nos espacos publicos para atender,
acompanhar e mediar acesso a rede de protecdo social. (Cartilha: Perguntas e
Respostas: Servico Especializado em Abordagem Social, Brasilia, 2013).

Porém, devido as experiéncias equivocadas implementadas pela SMASDH,
em periodos anteriores e ja mencionadas nesse estudo, associando essas atividades
as acdes de repressdo e ordenamento urbano, envolvendo inclusive Agentes de
Seguranca Publica, o Conselho Regional de Servigco Social (CRESS/7% Regido),
na forma de orientar a atuacdo de Assistentes Sociais, lanca em 2013, seu | Termo
de Orientacdo para a categoria.

Fruto de um grande movimento, incluindo profissionais e outras categorias
de defesa dos direitos, esse documento serviu de amparo legal para respaldar a
atuacdo do Servico Social nas abordagens sociais, com seu devido
posicionamento critico e ético.

Dentre as orientacdes quanto ao trabalho dos assistentes sociais destacasse
que, “No que diz respeito a abordagem social na rua, assistentes sociais devem
defender e buscar viabilizar direitos daqueles que por razdes diversas encontram-
se em situacOes de violagdes de direitos”.

No decorrer do documento fica explicito que, seus principios perpassam a
defesa pelo codigo de ética profissional e garantia dos direitos humanos acima de
tudo. E demarca um posicionamento critico da categoria, contra qualquer acéo que
legitime a ideologia que defenda a “higienizac¢ao urbana”.

Inegavelmente esse documento reflete o posicionamento de uma categoria
que, historicamente tem um Viés critico sobre sua pratica e que certamente ndo

permaneceria inerte frente as acdes que representem algum tipo de ameaca aos


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1812524/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1812524/CA

56

direitos de seus sujeitos, ja que naquele momento o Rio de Janeiro estava sendo
piloto na execucdo das medidas de internacdo e recolhimento compulsério e palco
de grandes megaeventos.

Diante do agravamento do contexto social nacional, foi realizada a Pesquisa
Nacional sobre Populagdo em Situacdo de Rua, organizada pelo entdo Ministério
de Desenvolvimento Social, no periodo de margo de 2008 a dezembro de 2009,
em setenta e um municipios brasileiros, estimou 31922 pessoas, maiores de 18
anos, utilizavam os espacos publicos para fins privados.

Nesse grupo havia prevaléncia de homens (82%), negros (67%), com ensino
fundamental completo (73,8%). Dentre os motivos relatados que determinaram a
situacdo de rua, se destacavam: desemprego (29,8%), conflitos familiares (29,1%)
e uso abusivo de alcool e outras drogas (35,5%).

Entendendo a relevancia de se conhecer a realidade local, 0 municipio do
Rio de Janeiro em 2013, realizou o Censo de Populacdo de Rua, executado pela
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, onde se constatou que na
cidade, tinhamos um numero de mais de 5.580 pessoas em situacdo de rua,
também com predominio masculino de 81,8 % e 69% de adultos com idades entre
25 e 59 anos.

Muitos desses eram oriundos de outras cidades (35,5%), fator que pode ser
explicado pela localizacdo estratégica do Rio de Janeiro, para relacdes comerciais
e ser uma das regides com maior PIB? de todo o Brasil, além é claro dos grandes
eventos ocorridos em nossa cidade, que atrairam grande quantidade de pessoas,
tornando-se um atrativo para moradores de cidades vizinhas, que veem uma
esperanca de uma oportunidade de emprego.

Passada essa experiéncia e tentativa de quantificar este pablico, em janeiro
de 2018, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos do
municipio do Rio Janeiro, em parceria com o Instituto Pereira Passos, realizou seu
ultimo levantamento da populacdo em situacdo de rua, intitulado Somos Todos
Cariocas, onde pude participar diretamente da execugdo dessa agdo, enquanto
servidora municipal dessa pasta.

O relatorio final desse Censo néo foi divulgado, havendo uma apresentacéao
oficial de alguns resultados pela SMASDH, com a distribuicdo de um material

impresso em 2018. E que em 2019, seria lancado o préximo Censo, realizado em


https://mail.google.com/mail/u/0/#m_7930621838473371276_sdfootnote1sym
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parceria com o Instituto Pereira Passos, porém até a finalizacdo dessa dissertacdo
nao ocorreu.

Segundo dados desse Ultimo levantamento da Prefeitura do Rio de Janeiro,
foram registradas 3.715 pessoas em situacdo de rua, numero significativamente
menor do encontrado no Censo de 2013, onde havia 5.580. Se compararmos ao
cenario econdmico atual, justificaria um ndmero muito maior, fato que causou
certo estranhamento do publico e instituicdes externas a Prefeitura, mas nosso
objetivo ndo serd a analise da metodologia utilizada nesse censo. Inclusive,
segundo a propria Defensoria Publica do Rio de Janeiro, estima-se a existéncia de
15 mil pessoas em situacdo de rua, porém esses dados ndo foram publicados de
forma oficial.

Uma particularidade foi a inclusdo das pessoas, que se encontravam no dia
do levantamento em acolhimento institucional, totalizando 913 pessoas,
distribuidas pela rede municipal de acolhimento. Somando esses dois universos,
rua e rede de acolhimento, somam-se 4.628 pessoas, humero ainda menor do que
em 2013.

Embora a metodologia utilizada ndo tenha sido a mesma do ultimo Censo,
corroborando para a nédo totalidade do retrato real das pessoas, que hoje se
encontram em situacdo de rua, no municipio do Rio de Janeiro, ndo podemos

desconsiderar os dados desse levantamento.
CONTEXTO ATUAL

Dados do ulttmo levantamento no R]
“SOMOS TODOS CARIOCAS” ssws/ep-23/01/2015

Resultados: 3.715 na RUA e 913 nas
URS

= 4.628

5* CASDH: 335 (campo da pesquisa)
(4° maior populacao na cidade do RJ)

Rio de Janeiro. Somos Todos Cariocas - Levantamento da
Populacdo em Situagdo de Rua do Rio de Janeiro - 2018

Figura 3- Contexto atual.
Fonte: O autor, 2018.

18 Essa estimativa é amplamente divulgada pela Defensoria do Estado do Rio de Janeiro e pelo
Forum Permanente sobre a Populagdo Adulta em situacdo de Rua no Rio de Janeiro, nos encontros
do Férum, que acontecem mensalmente com outros drgaos, pautada no trabalho desenvolvido por
esses setores, voltado para esse segmento.
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PERFIL E INDICADORES

* Predomnancia masculina - 81 %;
* Entre 30 a 59 anos — quase 70%

* Prevaléncia de negros e pardos — 78 %

* Acesso a beneficios (PBF/PBC/outro): publico acolhido 49 % acessam, enquanto
. que na rua somente 25% declarou possuir. Segundo MDS(2108) 90 mil pessoas .
em situacio de rua encontram-se no Cadastro Unico.

* Acesso a Saide — 49% (na rua) procurou alguma unidade de satde

* Acesso a Assisténcia Soctal — 65% nos ultimos seis meses mencionaram alpum
acesso a rede da SMASDH

* Na pergunta; Faz uso abusivo de drogas ? 64% SIM

Figura 4%°- Perfil e indicadores.
Fonte: O autor, 2018.

Ndo temos o objetivo de detalhar esses resultados, mas é relevante
mencionar o perfil identificado durante esse Ultimo levantamento, onde sua
maioria permanece masculina (81%) e adulta (aproximadamente 90%), 78% sao
pardos e negros, cenario muito parecido com o Censo de 2013. Porém isso ndo
significa afirmar que seja um publico homogéneo, ao contrario, cada vez mais
multifacetado e com demandas diversas e singulares.

Consideramos nesse estudo o conceito ampliado de populacdo de situacéo
de rua, e assim como Varanda & Adorno (2004), referem que “as particularidades
de cada um e de como cada pessoa reage aos seus efeitos na sua trajetoria para a
rua e depois que ai se instala, impede generalizagdes” (p. 60).

Como ja mencionado, em 2019, ocorreu drastica alteracdo na Politica
Nacional de Drogas (Lei Federal n°® 13840, 2019), deixando a centralidade do
cuidado pela linha da Reducédo de Danos e legitimando a internacdo compulsoria.

Essa mudanca trouxe significativos impactos, e consequentemente
influenciou diretamente as a¢des de abordagem nas cracolandias, em nossa cidade

e novamente vivenciamos o temor diante de um novo Decreto Municipal n°.

19 Fonte: Figuras 3 e 4 elaborados por mim a partir dos dados do: Somos Todos Cariocas -
Levantamento da Populagdo em Situacdo de Rua do Rio de Janeiro — 2018. Disponivel em:
<http://pcrj.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=3172b66428654a7f93d2005c5df1
3897>.


http://pcrj.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=3172b66428654a7f93d2005c5df13897
http://pcrj.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=3172b66428654a7f93d2005c5df13897
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46.314, de 2019, que ratifica a referida Lei Federal, trazendo grande mobilizacdo
de diferentes atores, preocupados com a postura repressiva e violadora por parte
do Estado.

Diante desse contexto o CRESS/RJ, entendeu necessario e urgente relancar
ainda em 2019, novamente um Termo de Orientagdo de forma atualizada, voltado
para a atuacdo das Assistentes Sociais, em acOes de abordagem social no
municipio do Rio de Janeiro.

Nesse documento é possivel perceber a reafirmagdo de principios, que ja
estavam contemplados no Termo de 2013, principalmente com base em um
agravamento do cenério social e agudizacdo da expressdao da questdo social,
vivenciada pelas pessoas em situacdao de rua. Definida como, “radical expressdo
da questdo social contemporanea... um fendmeno antigo, multideterminado,
inerente a sociedade capitalista, cujas pessoas atingidas sofrem profundos
preconceito e discriminacdo” (CRESS/RJ, 2019).

2.3.
Cena de uso de drogas como cena de vida — consideracdes a partir
da experiéncia da Tenda

Com base no diagndstico socio-territorial apresentado no atual PMAS, a
area da 3* CASDH, é marcada por diversas caracteristicas e que precisam ser

consideradas na formulacéo de politicas publicas.

[...] seu territ6rio é composto por 23 bairros e 64 comunidades, com caracteristicas
diferenciadas. Dentre 0s aspectos sociais identificamos um consideravel namero de
ocupacdes irregulares, provenientes de antigas fabricas desativadas... A questdo da
seguranca publica é importante fator a ser considerado, especialmente na regido do
Complexo do Lins e Jacarezinho. Outro aspecto que merece atengdo refere-se a
populacdo em situacdo de rua, presente no territorio, sobretudo nas cenas de uso de
substancias psicoativas, e da concentragdo de criancas e idosos em torno do
comeércio local. (PMAS, 2018-2022, p. 64).

Segundo mapeamento, realizado pelo proprio equipamento da media
complexidade CREAS, Janete Clair, durante suas abordagens, o territério da 32
CASDH, apresentava um elevado nimero de pequenas cenas de uso de drogas.
Em meados de 2018, a equipe desse CREAS se sentiu desafiada, frente a essa
realidade e com o objetivo de aproximacéo e vinculacdo com a populacéo de rua,
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gue permanecia na cena de uso de drogas na comunidade da Bll, em Del Castilho,
propds essa acdo piloto na area.

Essa experiéncia de pratica de protecdo social em curso pelo CREAS Janete
Clair na BII, através da atividade denomina Tenda, pois literalmente a equipe se
deslocava até a cena, quinzenalmente e montava uma tenda azul como ponto de
apoio e ali ofereciam alguns servigos disponibilizados pelo equipamento, como
por exemplo, atendimento psicossocial, juridico, inclusdo no Cadastro Unico,
dentre ouros.

O acolhimento institucional também era ofertado, mas ndo ocupava o topo
dos servigos mais procurados, e tdo pouco a equipe se centrava nessa opgao como
sendo o carro chefe da acdo. O que vem de encontro com o que a PNAS,
preconiza enquanto eixo de atuacdo da abordagem social.

Essa atividade, que utilizava o espaco de uma cena de uso de drogas como
espaco de vida, considerando os sujeitos desse processo como protagonistas dessa
préatica de protecdo social, contrariava todo um consenso maior e na contraméo de
uma ideologia dominante. Presenciamos varias acgdes, que camuflam o real
interesse em aplicar o higienismo social, e a Tenda exercia justamente o contrario,
uma fungdo aqui reconhecida como de resisténcia, considerando a rua e seus
sujeitos parte integrante de um cotidiano com possibilidades, como o exercicio de

cidadania.

Figura 5- Atividade da Tenda.
Fonte: O autor, 2019%,

20 Foto tirada por mim durante atividade da Tenda, realizada em 2019, com a devida autorizagéo
dos profissionais.
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Propomo-nos entdo, através da escuta de narrativas, compreender 0s
profissionais do SUAS, e aqueles que utilizam essa cena para além do consumo de
drogas, considerando os limites e possibilidades dessa experiéncia, realizando
reflexdes, que partam do cotidiano desse trabalho, tendo como método de analise
0s sentidos atribuidos.

Torna-se importante mencionar, que atualmente a cidade do Rio de Janeiro
conta apenas com quatorze CREAS e dois Centros Pop??, sendo um quantitativo
insuficiente para atender a real demanda, principalmente se considerarmos o nivel
de vulnerabilidade e excluséo social, que atravessa o cotidiano desse grupo social.
Vale ressaltar que, o equipamento do CREAS atende outros segmentos, que se
encontram em situacdo de violagbes de direitos, como por exemplo, trabalho
infantil, situacbes de violéncia sexual e doméstica, rompimento de vinculos
familiares, dentre outros, ndo sendo exclusivos para atender a populacdo em
situacdo de rua, como os Centros Pop.

No territério da 3* CASDH, foram identificadas diversas e pequenas cenas
abertas de uso de drogas, fragmentadas e espalhadas principalmente na area da
comunidade do Jacaré e seu entorno, justificando a necessidade de uma a¢do mais
especifica para atender esse publico, principalmente por ndo ter nenhum Centro
Pop, que atenda essa area de abrangéncia.

Em um breve levantamento territorial, no entorno da BII, identificamos
outros servigos publicos, que também acessam e atuam nessa cena, a saber: a
equipe do CNR, o projeto Toca Raul?® e a Clinica da Familia Barbara Starfield.
Porém a execucdo da intersetorialidade entre os servicos ainda é incipiente,
comprovando o que presenciamos de forma macro nas politicas sociais, o grande
desafio em atuar em rede de protecdo social, enquanto parceiros de um mesmo
territorio e contrariamente reproduzimos acdes isoladas e solitarias.

Aproveitando da bagagem empirica, utilizaremos as contribuicBes do
Professor ja citado Antonio Nery, e da obra de Lancetti (2008), em Clinica
Peripatética, trazendo para nossa pesquisa 0 que ambos entenderam ser

fundamental para iniciar o processo de cuidado para as pessoas, com uso abusivo

21 Centro Pop Jose Saramago (em Bonsucesso) e Centro Pop Barbara Calazans (Centro)
22 Projeto do CAPSAD Raul Seixas, que acontece regularmente na Bll e I, com a parceria de
outros atores. Durante a execucao dessa pesquisa participei de um encontro.
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de drogas; a ida das equipes de saude para a rua ao encontro de seus demandantes,
valorizando o espaco em que essas pessoas se encontravam.

Lancetti (2008), defende que é através do movimento que extrapola os
muros da instituicdo, rompendo com paradigmas conservadores e fortalecendo a
I6gica da territorializacdo, tornando-se uma ferramenta de intervencdo em
movimento, produzindo salde, subjetividade e cidadania, fora dos moldes
tradicionais, que podemos avancar, utilizando assim novos espacos de intervencao
gue em nossa pesquisa se debrucou em uma cena de uso, reconhecendo-a como
altamente fértil e potente.?®

Visualizamos na experiéncia da tenda, uma proposta que embora
embrionaria e territorial, tem um carater inovador, sendo ainda pouco explorada
pela politica de Assisténcia Social, enquanto diretriz macro do trabalho. A salde
ja incorporou a rua em seus processos de trabalho e de cuidado, e através da
ressignificacdo desse espaco a equipe do CREAS, ampliou suas possibilidades de
protecdo social e de abordagem social realizadas no territério, de forma que
chegasse de fato até seus demandatarios, sujeitos de uma politica.

KOGA (2016) em seu artigo, Protecdo Social no territério: entre texto e
contexto, traz elementos importantes que corroboram com o que discutimos até
aqui, fortalecendo a necessidade de se pensar a protecdo social a partir do uso do
territério, enquanto um ator vivo dessa rede protetiva, respeitando suas

singularidades e particularidades.

A protecéo social a partir do territorio tem como condicionante a leitura das
especificidades da realidade social que envolve a dimensdo da
territorialidade, as relacdes e interacdes, que se traduzem em ritmos e
apropriacédo do espaco vivido de forma peculiar pelos atores sociais. (Koga,
2016).

Falar em Direitos Humanos nos remete a notoria frase de Hannah Arendt,
“direito a ter direitos”. Essa frase concretiza nossa incansdvel busca pela
efetivacdo da cidadania, atraves do principio da liberdade, nos possibilita o
reconhecimento de todos os sujeitos como pertencentes a uma mesma sociedade,

sem discriminacgéo ou desigualdades sociais.

23 Cabe sinalizar a importancia do legado que a Reforma Psiquiatrica no Brasil nos deixou,
contribuindo para experiéncias e reflexfes que promovam a desinstitucionalizacdo dos sujeitos,
inclusive no ambito de nossas praticas, pois o “manicomio estd em nds.”
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O exercicio reflexivo realizado até aqui foi necessario, para compreender
qual a logica esta por tras da protecdo social em curso, no cenario brasileiro, e
como isso se materializa no cotidiano dos micros territorios, conectando-o com o0
contexto social.

Em tempos de retrocessos sociais, consideramos que 0S avangos nos micros
territérios sdo uma importante ferramenta de resisténcia, toda experiéncia que
traga novas possibilidades de protecdo social nos renovam de esperanca e devem
sem valorizadas, publicizadas e replicadas.

Sob o prisma do respeito a pluralidade ali existente, enquanto um espacgo
publico, a cada imersdo nesse campo de pesquisa, alimento dentro de mim a
certeza da relevancia social e cientifica desse estudo, primando pela liberdade dos
sujeitos.

Retomando as reflexdes de Jesse Souza, fica claro para o autor que somente
através do conhecimento e postura critica frente as lutas de classes e seus
processos de desigualdades sociais, sera possivel conceber um Brasil diferente.
Assim como ele, também acreditamos que podemos transformar nossa realidade, e
que todos sdo pertencentes a uma mesma humanidade, porém somente com a
construcdo de novas relagdes sociais, que garantam acessos e oportunidades justas

a todos.

Afinal, é apenas conhecendo e reconhecendo a dor e o sofrimento injustos que
podemos mitiga-lo. ‘Enfeita-lo’ e nega-lo é, ao contrério, a melhor maneira de
tornd-lo eterno. De certo, apenas, a certeza de que um Brasil melhor se faz
“olhando nossos problemas e mazelas nos olhos™, dificeis e desafiadores como eles
sdo. N&o existe nenhum outro caminho para o aperfeicoamento individual ou
coletivo. A escolha é nossa. (Souza, 2013, p. 158).
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Descortinando o campo e suas particularidades

Diante dos objetivos elencados neste estudo, decidimos por uma pesquisa
qualitativa, indutiva, que nos trouxesse elementos para contribuir na busca pela
comprovacao de nosso pressuposto e aprofundamento em nosso objeto.

A partir das contribuicbes de Minayo (2015), sobre pesquisa social e
dialogando com meu objeto, foi possivel confirmar que meu estudo parte de um
campo empirico e que a partir da aproximacdo com essa realidade social,
elaboramos uma analise e producdo de conhecimento cientifico.

De acordo com a autora, toda ciéncia ndo responde a uma totalidade da
realidade estudada, ela ¢ sempre uma possibilidade de um discurso embasado
teoricamente sobre algo, portanto ela ndo é conclusiva, tdo pouco definitiva.
Assim como toda realidade é dinamica e historica, estando sempre em
transformacédo. Temos a consciéncia que este estudo ndo tem o intuito de esgotar a
discussdo que perpassa esta tematica, mas apresentar analises possiveis a partir de
um olhar.

Nesse caminhar foram idas e vindas na constru¢do da pergunta empirica,
que se retroalimentaram constantemente e apo6s definir um ponto de partida, foi
possivel tracar um percurso metodoldgico. Encontramos nos principios da
pesquisa qualitativa, cujo olhar esteve direcionado para uma determinada
realidade social, seus sujeitos e sentidos, assim, como explica Gomes, “praticas
interpretativas que contemplam o0s sentidos que 0s sujeitos atribuem aos
fendmenos e ao conjunto de relagdes em que eles se inserem”. (Gomes et al.,
2007, p. 566).

A partir da entrada no campo e aproximacdo, foi possivel mapear que
métodos e instrumentos seriam mais interessantes para o alcance dos objetivos
elencados e melhor compreensdo dos dados, pois comungamos da tese assim
como Flick (2009), de que o objeto escolhe o0 método, “Aqui, o objeto em estudo é
o fator determinante para a escolha de um método, e ndo o contrario” (Flick,
2009, p. 24).
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Diante da riqueza com que o campo se revelava aos nossos olhos, elegemos
a observacdo participante, como a lente que melhor possibilitou olhar para a
realidade social de uma cena de uso de drogas, dentro do seu préprio contexto.
Proporcionando contato direto com os sujeitos investigados, além da possibilidade
de vivéncia com eles. Utilizamos também entrevistas semiestruturadas para
complementar e aprofundar certas questdes para nossa analise.

A observacdo participante, é o processo pelo qual um pesquisador se coloca
como observador de uma situacdo social, com a finalidade de realizar uma
investigacdo cientifica. O observador, no caso, fica em relacdo direta com seus
interlocutores no espago social da pesquisa, na medida do possivel, participando
da vida social deles, no seu cenario cultural, mas com a finalidade de colher dados
e compreender o contexto da pesquisa. (Minayo, 2015, p. 70).

Embora estejamos em uma cidade com a presenca de inumeras
“cracolandias”, uma cena de uso de drogas, enquanto fendmeno social se
apresenta ainda como exotico e familiar simultaneamente, pois sobre ela ha uma
construcdo social que a delimita, nomeia, e inferioriza, porém, ndo nos aproxima.
Pelo contrario, quem escolheria aproximar-se de um lugar identificado pelo senso
comum onde “zumbis”, “viciados”, “bandidos” circulam livremente e fazem uso
de drogas 24 horas por dia?

Ainda que saibamos da existéncia das “cracolandias” e ter opinides sobre,
fazendo com que seja familiar aos nossos olhos, esta realidade ainda é pouco
conhecida e explorada academicamente. Ousamos neste estudo contrapor ao senso
comum, através de uma investigacdo qualitativa, cujo cotidiano de uma cena de
uso, possa romper com o paradigma socialmente construido e seu espaco ter

outros significados, enquanto territorio de convivéncia, afeto e até protecéo.

O processo de estranhar o familiar torna-se possivel quando somos capazes de
confrontar intelectualmente, e mesmo emocionalmente, diferentes versdes e
interpretacdes existentes a respeito de fatos, situa¢des... permitindo remapeamentos
da sociedade. O estudo do rompimento e rejeicdo do cotidiano por parte de grupos
ou individuos desviantes ajuda-nos a iluminar, como casos limites, a rotina e 0s
mecanismos de conservacdo e dominacao existentes. (Velho, 1978, p. 132).
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Sob a luz de uma inspiracdo etnografica®®, com o objetivo de enriquecer os
conhecimentos obtidos em campo, me permiti compor o percurso metodoldgico
desta pesquisa. Além de observar, busquei na inser¢cdo no campo, experimentar
essa vivéncia e as interacdes que surgiram nessa trajetoria.

Durante as caminhadas etnogréficas, foi possivel compreender
particularidades, que somente através de uma postura mais ativa, neste cotidiano,
possibilitou trazer para as analises, reflexdes sob um angulo singular. Na redacéo
dos processos sociais vivenciados, procurei trazer uma perspectiva interna e
particular, elaborando entdo esse olhar etnogréafico a pesquisa. Flick (2009) define
a pesquisa etnogréfica como,

Ela visa menos a compreensdo dos eventos ou processos sociais a partir de relatos
sobre esses eventos (por exemplo, uma entrevista), mas sim uma compreensdo dos
processos sociais de producdo desses eventos a partir de uma perspectiva interna ao
processo, por meio da participacdo durante seu desenvolvimento. (Flick, 2009, p.
31).

Essa trajetdria no territério foi sendo consolidada durante minha atuacéo,
ainda como técnica de protecdo especial da 3° CASDH?, entre meados de 2018 a
outubro de 2019, nas participacdes das diversas abordagens sociais com a equipe
do CREAS pelo territério, e por fim acompanhando diretamente a execucdo da
atividade que acontecia quinzenalmente, na parte da manha, denominada “Tenda”
na Bandeira Il.

Porém, devido a mudanca na dire¢do do CREAS, ocorrida em julho de
2019, e recorrentes episodios de violéncia urbana na comunidade da BIl, como em
seu entorno, impactaram na realizacdo sistematica da atividade da Tenda, sendo
por diversas vezes canceladas. Isto consequentemente influenciou no tempo que
haviamos planejado inicialmente, para a observacdo participante durante as
atividades da Assisténcia Social.

Diante dessa fragilidade e do real receio de afetar a realizacdo da nossa

observagao no campo, recorri a outros equipamentos presentes no territorio, como

24 Um estudo etnografico demanda um tempo de imersdo no campo mais abrangente e intenso, o
gue ndo inviabilizou utilizar neste estudo uma aproximacdo com a antropologia social e
experimentar um “olhar antropolégico”.

% A funcdo do técnico de protecdo social embora ndo esteja prevista na PNAS, no municipio do
Rio de Janeiro, é um dos profissionais que compdem a assessoria técnica de cada uma das 10
CASDH distribuidas pela cidade, o objetivo dessa assessoria é a vigilancia sdcio assistencial do
territorio.
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a Clinica da Familia Barbara Starfield e CAPS Raul Seixas, que também atuavam
nesta cena e com a parceria dessas unidades foi possivel avangar na pesquisa.

Cabe ressaltar, o apoio recebido pelo Agente Comunitario de Saude que
cobre o territério da BII, pois este desempenhou com louvor a fungédo de rapport
26 sendo possivel dar continuidade as caminhadas “etnogrificas” pela
comunidade, conhecendo nédo s6 o limite geogréfico da cena de uso Bll e BI, mas
particularidades da comunidade que a cerca.

Como toda pesquisa social que tem por base a realidade vivida e sua
dinamica, a greve da saude municipal em 2019, agravada em outubro do corrente
ano, trouxe obstaculos. Com isso surgiu a impossibilidade do suporte da CF para a
realizacdo das caminhadas pela comunidade, somados a minha propria
transferéncia profissional do territério. Fatores que influenciaram no tempo e
mobilidade destinados para a realizacdo da observagéo participante. Entretanto a
parceria com esse dispositivo da saude (CF), foi fundamental para de fato me

aproximar um pouco mais dessa complexa realidade.

3.1.
Conhecendo o territério

Durante nossas caminhadas pelas vielas da comunidade, que cercam a
“cracolandia” da quadra da BII, foi possivel conhecer outra cena aberta de uso, a
Bandeira | (BI), de propor¢do um pouco maior. Esta fica localizada no interior da
comunidade da Bandeira I1.

Pelos préprios moradores € considerada uma extensdo da BIl, devido a
proximidade entre as duas cenas e a livre circulacdo dos seus frequentadores entre
os dois espacos. Apb6s adentrar nesse territorio e considerando a acdo de
desarticulacdo da cena da BII, que resultou no fechamento da quadra (que sera
detalhada a seguir), muitos de seus moradores migraram para a cena da B,
justificando a incorporagéo da Bl nesse estudo.

A cena da Bl é formada na extensdo da linha férrea (ramal Belford Roxo),
composta por inumeros barracos de madeira, construidos de forma precéria,

abrigam uma média de 100 pessoas, numero esse que oscila muito. A maioria faz

% Pessoa que possibilita relagdes de respeito e confianga com outras, de forma natural, genuina,
gerando uma relagdo harmoniosa.
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desse espaco apenas passagem para seu uso, mas também h& um grupo que
permanece.

Area de dificil acesso para nossa circulagdo, sendo necessario passar por
varias vielas e pelo trafico local até sua chegada. Essa experiéncia me possibilitou
0 contato com uma populacdo aonde de fato as politicas publicas ndo chegam, ou
quando chegam é de forma pontual. Senti-me adentrando em uma realidade
extremamente invisivel ao acesso dos direitos sociais, pois a desigualdade social
vivenciada neste espaco é extrema, podemos dizer que sobrevivem e resistem a
essa sociedade.

Apesar de ter conhecimento da existéncia da Bl e de ser um territorio de
extrema vulnerabilidade social, encontrar em um mesmo local vérias expressoes
do abandono social e degradacdo humana, nos causou muita indignacdo frente a
um Estado que se intitula democratico e social.

Pessoas em constante uso de drogas, familias com criangas residindo em
barracos ha mais de 15 anos, sem luz, saneamento basico, total insalubridade, sem
condi¢cdes minimas para garantir sua existéncia com dignidade, foram algumas
das manifestacOes encontradas das sequelas de um sistema capitalista perverso.

A forte presenca de atores armados no local e venda das drogas de forma
explicita, expostas e distribuidas em uma pequena banca, nos geraram certa
sensacdo de inseguranca e desconforto. Entretanto, a vinculacdo que o ACS
apresentava com 0s moradores e sua confianca em transitar pelo territério foram
suficientes para nos estimular neste desafio, exercendo com maestria sua fungéo
de rapport.

No periodo em que a atividade da Tenda, executada pelo CREAS manteve-
se temporariamente suspensa, como sinalizado anteriormente, foi com o apoio do
ACS da CF, que davamos prosseguimento a nossa imersdo no campo.
Encontravamo-nos sempre na Clinica da Familia e de |4 seguiamos a pé até a
comunidade.

Para os moradores eu também fazia parte da equipe de salde, embora nunca
tivesse afirmado isso e assim essa dupla conseguia transitar de forma “segura”
pelas vielas da comunidade até chegar na Bl. Seguranca esta de forma parcial e
até simbdlica, pois era evidente dos riscos que estdvamos expostos. Seguiamos em

um territério hostil e a qualquer momento poderia iniciar um confronto armado.
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As anotacbes do diario de campo e os &udios, que faziam sempre que
terminava cada uma das “caminhadas etnograficas”, fizeram parte desse processo
pela busca de sentido, nesse cotidiano da cena de uso. Me recordo de um desses
dias, quando na companhia dos integrantes de um equipamento da saide mental
do territorio, circulavamos pela extensdo da Bll. A real auséncia do poder publico,
na vida daquelas pessoas me fizeram refletir sobre importancia, das politicas
publicas conhecerem seus demandantes de perto, assim como a realidade que
vivenciam cotidianamente.

Em meio aos barracos que se misturavam na cartografia local, dividindo
espaco com a lateral da linha férrea, encontramos inUmeras familias, que ali
residem, muitas criangas bem pequenas, faziam do estreito caminho seu quintal.
Os pequenos corriam, brincavam livremente em meio ao lixo, esgoto, tendo como
vizinho constante o trem de forma naturalizada e incorporada ao seu cotidiano.
Meu coragdo acelerava em pensar em todo perigo que estavam expostos, pois
poderiam cair no corrego ali perto, atravessar os trilhos em uma hora indevida,
enfim inimeras possibilidades que permeavam aquela realidade.

Pensava comigo mesma, eles sdo invisiveis para o poder publico, aqui
nenhum servigo chega. Até que o pequeno E., de aproximadamente dois/trés anos,
gue nos acompanhava sempre de maos dadas, como de fato estivéssemos em um
passeio pelo local, langa sua voz nitida e clara ao vento e diz: “sabia que eu
estudo, mas agora estou de férias”.

Esta frase me surpreendeu, pois pela sua pequena estatura, na companhia de
sua chupeta sempre na boca, deduzi que mal soubesse falar. Sua chupeta era seu
Unico assessorio, pois 0 mesmo durante Nnossos encontros sempre se apresentava
sem roupa. Segundo as outras criancas, ele gostava de permanecer assim, nu.

De fato, a afirmacdo de que aquelas criancas se encontram devidamente
matriculadas na rede publica de ensino e depois a prépria confirmacdo dos
moradores de que acessam a Clinica da Familia e 0 CRAS, me trouxeram algumas
reflexGes. Ter acesso ao servico publico garante que cidadania? A escola que essa
crianga estuda tem conhecimento da realidade vivida por ela, em seu local de
moradia, com suas diversas particularidades e vulnerabilidades? Como esse
desconhecimento pode afetar a plena participagdo desse sujeito enquanto cidadéo?

A apropriagdo do territorio estd, dessa forma, intrinsecamente ligada aos

significados que 0s homens vdo criando e recriando em torno desse mesmo
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territério em sua vida cotidiana, como afirma Koga (2011). De acordo com a
autora, o territorio pode ser visto como o “chdo concreto das politicas”. Nele, as
desigualdades sociais tornam-se evidentes entre os cidaddos. Um mesmo territorio
sob olhares diferentes, ganham outros significados e valores.

Defendemos a ideia de que ndo basta ter acesso aos direitos, se as
particularidades e singularidades de cada territorio e o contexto vivenciado pelos
seus sujeitos nao forem prioridade de intervencdo da acdo social do Estado.
Acreditamos na entrada das politicas sociais nesses cenarios, oferecendo um
sistema de protecdo social, que atenda a real necessidade de seus sujeitos, cujo
objetivo final seja de fato uma cidadania plena e superacdo da exclusao social.

Contraditoriamente o que identificamos sdo, politicas sociais centradas no
trinbmio da focalizacdo, privatizacdo e descentralizacdo, defendidas pelo projeto
neoliberal. Retomando ao capitulo 1, nas anélises de Fleury (2019) e Pastorini
(2007), presenciamos um Estado com agOes cada vez mais reduzidas para 0s
gastos sociais e maximo para o capital. Testemunhamos hoje a Reforma do
Estado, onde cada vez ocorre o desmonte dos direitos sociais, envolto de discurso
moral, discriminatdrio e meritocrético.

Temos clareza que neste estudo ndo responderemos estas questfes, téo
pouco esgotaremos 0 tema, devido a sua complexidade, pois estamos nos
referindo hd anos de exclusdes sociais e aprofundamento das desigualdades
sociais, mas ndo podemos desconsiderar esses pontos para o debate proposto.

Com relacgéo a proximidade geografica entre as cenas Bl e BlI, acreditamos
que uma caracteristica que merece nossa atencéo é o fato que uma cena se formou
em uma area externa, fora da comunidade, com circulacdo de pessoas e veiculos.
Ja a outra, para ser percebida é necessario adentrar na comunidade, atravessar um
trajeto de dificil acesso, passando por um buraco no muro, que separa a linha
férrea das vielas e transitar pelos trilhos do trem, para enfim chegar.

Diante da invisibilidade social de seus sujeitos é urgente refletir sobre como
0 poder publico se apresenta frente a eles, pois é notdrio que este se posiciona
com muito mais frequéncia naquela cena de uso, que se encontra exposta para a
sociedade. Entretanto, a presenca desse Estado nem sempre sera para garantir
direitos, mas para efetivar a criminalizacdo da pobreza, através de um Estado

penal.
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Pensando nessa diferenca geografica entre essas duas cenas de uso,
aproveito para descrever a agdo conjunta realizada pela Prefeitura do Rio de
Janeiro, no dia 23 de setembro de 2019, comandada pela Coordenadoria de
Politicas de Drogas?’. Esta afetou diretamente a conducdo dessa pesquisa, pois
alterou a dindmica do territorio e seus sujeitos, inclusive apos sua realizagéo foi
incluida na entrevista uma pergunta sobre ela. Esta acdo tinha como objetivo a
“desarticulacdo” da “cracolandia” da BII. Para isso contou com a participacao de
alguns orgdos, como assessores do Gabinete do Prefeito, Equipe de Abordagem
da SMASDH, COMLURB e lideres comunitérios, além da propria equipe da
Coordenadoria de Politicas de Drogas.

A partir desta situacdo surgiu uma inquietacdo: Por que os agentes publicos
presentes, s6 foram na “cracolandia” da BIl, que ocupava o0 espaco quadra?
Espaco esse visivel aos olhos da sociedade, embaixo de um viaduto por onde
passam desde transporte publico, carros, até pedestres; proximo ao metro de Del
Castilho e Shopping Nova América.

As alternativas de saida para as pessoas que ali estavam, narradas pelos
proprios frequentadores da cena, foram: o acolhimento institucional,
encaminhamento para Centros de Recuperacgdo, voltar para suas residéncias ou
migrar para a “cracolandia” da BI. Sim, essa possibilidade era real, ali
“escondidos” da sociedade poderiam permanecer e continuar a fazer uso de sua
droga de forma livre. Durante nossas idas ao campo foi possivel identificar alguns
significados dessa acdo que serdo retomados mais a frente.

O espaco do viaduto foi limpo pela Comlurb, varios caminhfes foram
utilizados para a conclusdo da limpeza, retirando toneladas de “lixo”. Lixo para
eles, porque reconhecemos como pertences de seus moradores, permeados de
sentidos e de histdrias. A quadra que ja era gradeada agora foi fechada por
completo, com a promessa do Estado de ocupacdo do espago para a criacdo de
uma area de lazer para a comunidade, até o término dessa dissertacdo encontra-se
ocupada apenas pelo espago vazio.

Seus antigos frequentadores e moradores, que tinham nesse local a protecéo
do sol e da chuva, garantindo um minimo de seguranca, retornaram a ocupar a

extensdo da calcada na Rua Luiza Valle, rua paralela ao viaduto, formando um

27 Desde 2019, essa Coordenadoria passou a integrar a Secretaria de Ordem Pdblica (SEOP).
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verdadeiro tapete humano. Sabemos que um grupo migrou para areas
desconhecidas e muitos voltaram a ocupar os barracos da Bl, tendo a linha férrea
sua nova companbhia.

Durante a realizacdo de nossa pesquisa chegamos a pensar gue NnoSSO
trabalho ndo teria continuidade pelo fato dessa agdo ter inviabilizado a
permanéncia das pessoas na quadra. Porém retornando posteriormente ao local
percebemos que os sujeitos haviam migrado em sua maioria para a rua ao lado, ou
seja, nosso campo havia sofrido um “deslocamento forgado” e continuava a

(re)existir.

3.2.
Os atores da pesquisa

Os dados coletados nas entrevistas, foram analisados pelo Método de
Interpretacdo de Sentidos. De acordo com Gomes, “Esse método baseia-se em
principios hermenéutico-dialéticos que buscam interpretar o contexto, as raz0es e
as logicas de falas, agdes e interpretagdes entre grupos e instituigdes”. (Gomes et
al., 2007, p. 567). Apartir dos sentidos atribuidos pelos sujeitos
entrevistados, discutimos certos aspectos e particularidades do cotidiano da cena,
considerando as praticas de protecdo social em curso.

Dito isso, podemos considerar que seu principio norteador é a busca
permanente por um dialogo entre a compreensdo e a critica dos dados gerados na
pesquisa. Nossa escolha por esse método de analise possibilitou, que as vozes dos
sujeitos fossem escutadas, narrativas historicamente silenciadas, que neste estudo
geraram reflexdo, considerando ndo s6 o texto como o contexto dos atores
envolvidos.

Os sujeitos entrevistados neste estudo, foram selecionados a partir da nossa
observacao participante no campo. Dividimos em dois grupos: Grupo | - formado
por profissionais do SUAS que atuam no CREAS e o grupo Il - pelos proprios
demandantes da protecdo social, que vivenciam o0 espaco da cena de uso de

drogas.
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Para garantir o anonimato dos entrevistados identificamos as narrativas da
seguinte forma: uma letra inicial, numeragéo (1,2,3 e 4) sequencial, F (feminino) e

M (masculino) para género.

e P — para os 4 profissionais do CREAS, utilizamos 1 e 2 para identificar

escolaridade nivel médio e 3 e 4, nivel superior.

e S — para os 4 sujeitos, que se encontravam em situacdo de rua e faziam

uso de algum tipo de droga.

Na amostra de profissionais do CREAS (grupo 1), nosso foco, foram aqueles
que atuassem diretamente na atividade da Tenda, composto por: dois educadores
sociais (formacdo de nivel médio) e dois profissionais de nivel superior do
referido equipamento. Com relacdo ao género, entrevistamos um homem e trés
mulheres.

Para uma melhor caracterizacdo sinalizamos, que trés possuem vinculo
empregaticio através de contrato (CLT) por uma OS, sendo apenas um servidor
publico.

Ja no grupo Il, buscamos um perfil de interlocutores que apresentassem
alguns elementos essenciais para as entrevistas, como facilidade para
comunicagéo oral e receptividade com o pesquisador.

Nosso recorte no grupo Il, foi direcionado para pessoas adultas, sendo trés
homens e uma mulher, com diferentes tempos de permanéncia na cena,
possibilitando uma maior pluralidade de percep¢des sobre a tematica.

Recorrendo ao antropblogo Gilberto Velho (1978), este também aborda as
categorias sociais hierarquizadas, exemplo da dimensédo de poder e da dominacao,
existente nas sociedades de classes. Essa hierarquizacdo constréi os esteredtipos,
exemplificado nesta pesquisa pelos sujeitos de uma “cracolandia”.?®

Ao analisar o fendmeno de uma realidade complexa como nosso objeto,
enquanto pesquisadora, precisei relativizar ou até romper com essa hierarquia de
papéis sociais e distribuicdo desigual de poder, levantando davidas e entrando em

areas inviolaveis. E isso s6 é possivel porque a pesquisa social nos permite

28 Conhecidos pelo senso comum como “cracudos”, denominagdo utilizada no Rio de Janeiro, pois
em outras regides do Brasil ganha outras nomenclaturas, como por exemplo, “craqueiros” em Sdo
Paulo.
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ressignificar lugares, e a cada imersdo nesse campo retroalimentei dentro de mim
a certeza da relevancia social e cientifica deste estudo.

Participando do Congresso Internacional sobre Drogas, realizado em
Petropolis, no més de outubro de 2018, fui presenteada com uma fala da
Professora e Dra. em Psicologia Social, Ana Karenina da UFRN, onde dizia a
importancia da posi¢do ético-politica na pesquisa social, enquanto processo
dialético, cuja abordagem ocorre no campo micro politico, mas atrelado ao
contexto macro. Essa fala me reportou ao paradigma da neutralidade e da
necessidade do distanciamento entre pesquisador e objeto, enquanto verdadeiros
dogmas das ciéncias sociais. Concordamos com Minayo, quando afirma que “...é
preciso ressaltar que nas Ciéncias Sociais existe uma identidade entre sujeito e objeto...
outro aspecto das Ciéncias Sociais é o fato de que ela é intrinseca e extrinsecamente
ideol6gica. Na verdade, ndo existe ciéncia neutra” (Minayo, 2015, p. 13).

Enquanto pesquisadores precisaram ter claros, sob qual influéncia tedrica
estaremos frente ao nosso objeto de estudo, e este norteard a construgdo
metodoldgica da pesquisa. Como aponta Minayo (2015, p. 15), “Na verdade a
metodologia € muito mais que técnicas. Ela inclui as concepcles tedricas da
abordagem, articulando-se com a teoria, com a realidade empirica e com 0s
pensamentos sobre a realidade”.

Consideramos também para a escolha do campo a viabilidade de minha
entrada enquanto pesquisadora, visto jA haver nesse territério a presenca
sistematica da equipe de um CREAS, garantindo assim elementos favoraveis para
assegurar minha circulacéo e acesso aos seus sujeitos.

A partir da imersdo nessa complexa experiéncia de vida, marcada por tantos
esteredtipos, nos aproximamos dessa realidade buscando, nas narrativas dos seus
préprios sujeitos, elementos sobre esse espaco e as praticas de protecdo social ali
executadas.

Defendemos que, nosso campo de estudo é muito mais do que a sua
aparéncia. Para nossa fundamentagdo, buscamos em Santos (2000), suas ricas
analises. Segundo o autor, territrio € muito mais do que uma paisagem fisica ou
um perimetro que delimita uma comunidade, bairro ou cidade. Territorio é o
espaco recheado pelas relacGes sociais passadas e presentes, a forma especifica de

apropriacdo e interacdo com o ambiente fisico, as ofertas e as auséncias de


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1812524/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1812524/CA

75

politicas publicas, as relagcBes politicas e econdmicas que 0 perpassam, 0S
conflitos e os lacos de solidariedade nele existentes.

Escolher um determinado lugar para ser campo de pesquisa, nos traz
possibilidades e desafios. Possibilidades, porque acredito na premissa de que
refletir sobre algo concreto, que envolva vivéncias se faz a partir desse lugar, olho
no olho, pé no chd, momento de encontros com essa realidade vivida,
ultrapassando o senso comum.

Em contrapartida, entrar em um territorio, ainda pouco conhecido e com
seus préprios cadigos, a partir de um olhar cientifico, também podem gerar,
insegurancas, desencontros, enfim, uma gama de possibilidades que néo
dependem da nossa vontade.

Como assinalei anteriormente, experimentei essas sensacGes enquanto
tracava minhas caminhadas ‘““antropoldgicas” pela Bandeira II. Com a devida
permissdo do uso desse termo antropolégico, pois este estudo ndo teve pretensdo
de ser, mas de fato ndo tem como presenciar e interagir nessa realidade e nao se
afetar por ela.

Cabe destacar que, a pesquisa de campo se efetivou apds a qualificacdo e
aprovaco do Comité de Etica da PUC. As entrevistas realizadas ocorreram depois
da devida autorizacdo da Geréncia de Desenvolvimento e Educacdo Permanente

da SMASDH, e com o consentimento de todos os oito entrevistados.

Seguindo as orientacbes de Gomes (2007), procuramos tragar 0 percurso
analitico — interpretativo do material apds sua devida transcricdo, a partir dos

seguintes passos:

(i) leitura compreensiva, visando a impregnacdo, visdo de conjunto e
apreensdo das particularidades do material gerado pela pesquisa original; (ii)
identificacdo e recorte tematico dos depoimentos ...; (iii) identificacdo e
problematizacdo das ideias explicitas e implicitas no texto;(iv) busca de
sentidos mais amplos (socioculturais) que articulam as explicacGes dos
sujeitos da pesquisa;(v) didlogo entre as ideias problematizadas,
informacdes provenientes de outros estudos a cerca do assunto e o
referencial tedrico do estudo; e (vi) elaboracdo de sintese interpretativa,
procurando articular o objetivo do estudo, base tedrica adotada e dados
empiricos. (Gomes, 2007, p. 567).
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Esse processo, ndo é estanque dentro da pesquisa e neste estudo os dados
empiricos marcaram presenca durante todo o processo da producdo criativa e
cientifica, afetando de forma direta esta pesquisadora. A teoria e campo se
entrelacavam constantemente, através de um movimento dialético, mas € de suma
importancia ter clareza sobre o método de andlise escolhido, para garantir teor
cientifico ao estudo.

Com base em um roteiro Unico elaborado para as entrevistas
semiestruturadas, tanto para os profissionais quanto para os sujeitos da Bll, que
culminou em aproximadamente cinco horas de material oral os mesmos foram
transcritos e lidos cuidadosamente, para assim identificar as estruturas de anélise,
ou seja, as categorias chaves. Segundo Gomes et al (2005), essa fase compde uma

das etapas da analise interna do material empirico,

As estruturas para analise de material qualitativo sdo uma construgdo teérica. Em
geral ela se faz por aproximagdes sucessivas por meio de propostas de
categorizacdo. Pode-se classificar o conjunto de depoimentos ou 0s registros de
observacéo a partir dos atores, dos grupos ou por tipo de instrumentos de coleta de
dados. (Gomes et al, 2005, p. 190).

Para melhor alcancar os objetivos desse estudo, analisamos as narrativas dos
grupos | e Il separadamente. Embora as categorias sejam as mesmas, 0s nucleos
de sentidos encontrados apresentam similitudes e também diferengas.

Interpretacdo de sentidos, segundo Gomes et al (2005), é um caminho de
estudo de significados dentro de uma perspectiva das correntes compreensivas das
ciéncias sociais que analisa: (a) palavras; (b) acbes; (c) conjunto de inter-relagdes;
(d) grupos; (e) instituicdes; (f) conjunturas, dentre outros corpos analiticos. Na
busca pela melhor interpretacdo dos sentidos, que profissionais e sujeitos
atribuiam as categorias desse estudo, usamos além das narrativas, a nossa
observacao participacdo. Considerando outros elementos nesse processo, como

sinalizado pelo autor.

A interpretacdo pode ser uma sequencia de analise e pode também ser desenvolvida
apos a descricdo. Sua meta € a busca de sentidos das falas e das a¢des para alcangar
a compreensdo ou explicacdo para além dos limites do que é descrito e analisado.
(Gomes et al, 2005, p. 202).
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No préximo capitulo seguiremos nesse percurso, trazendo de forma mais
detalhada os sentidos encontrados durante a realizacdo da pesquisa e sua conecgao
com as teorias apresentadas nos capitulos anteriores, possibilitando conhecer o
contexto de uma cena de uso sob o olhar de quem atua e daqueles que frequentam

esse espagco.
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Cena de uso: sentidos atribuidos pelos sujeitos dessa
pesquisa

Nesse capitulo serdo apresentados resultados obtidos na pesquisa de campo,
através dos didlogos e da observacdo participante. Ao entrevistar usuarios e
profissionais envolvidos em um mesmo cenario, nos possibilitou cruzar essas
percepcdes, a partir de pontos de vistas distintos, considerando as particularidades
de cada olhar.

Para melhor discorrer sobre as andlises, elaboramos um quadro analitico
composto com o0s principais nucleos de sentidos encontrados. Apresentaremos
separadamente, as percepcdes identificadas pelos profissionais, que atuam na
atividade da Tenda e dos sujeitos que frequentam essa cena de uso.

Para construcdo dessa sintese interpretativa, buscamos primeiramente a
leitura atenta das transcricdes referentes aos quatro profissionais do CREAS,
tendo como fio condutor o roteiro utilizado nas entrevistas, identificamos dois
eixos centrais de analise: |- Percepc¢des dos profissionais da Assisténcia Social
sobre a cena e seus sujeitos e 1l — Sentidos que orientam as praticas desses
profissioanais na Tenda.

Posteriormente identificamos, os nucleos de sentidos encontrados em cada
eixo, de forma que as ideias associadas pelos entrevistados ficassem agrupadas
para melhor compreensdo do estudo.

A partir das entrevistas com 0s sujeitos que frequentam a cena, elencamos
outros dois eixos de andlise, que iremos utilizar para dialogar com o referencial
tedrico que embasa essa pesquisa: | - Significado dos sujeitos sobre o cotidiano
da cena e Il — Percepcdes dos sujeitos sobre a experiéncia da Tenda. Desta
forma, completamos assim 0s elementos que consideramos essenciais para 0
alcance dos objetivos desse estudo.

O quadro elaborado abaixo, apresenta uma sistematizacdo da proposta de

analise e das informagdes obtidas nessa pesquisa.
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Quadro 1- sistematizacdo para analise com base no material empirico

PROFISSIONAIS

Percepcao dos
profissionais da
Assisténcia Social
sobre a cena e seus
sujeitos

- Sujeitos de direitos
- Estado Protetor

- Processos excludentes

Subcidadania; direito a ter direitos
Estado protetivo x violador

Droga; desemprego

Sentidos que orientam
as praticas dos
profissionais na tenda

- Cidadania
- Limites

- Possibilidades

Garantia de direitos x visao
conservadora

Auséncia de garantia de direitos;
falta de capacitacao; territorio
inseguro; descontinuidade

Intersetorialidade; inovadora;
continuidade e extensdo do
equipamento

SUJEITOS

Significado dos
sujeitos sobre o
cotidiano da cena

- Cotidiano

- Relagéo com a droga

Regras de convivéncia e
interacdo; construgdo de redes de
apoio; percepgdes entre cenas de
USO e acesso a renda.

Sensacdo de prisdo; perda de
identidade e a sensacdo de
vergonha.

Percepcao dos sujeitos
sobre a Tenda

- Acesso aos direitos

Cuidado (protecao social);
Pertencimento; culpabilizagéo
individual

Fonte: O autor, 2019.

4.1.

O olhar dos profissionais da Protegdo Social: uma reflexao

necessaria

Iniciaremos a analise das entrevistas, com foco sobre as percepc¢des dos

profissionais da Assisténcia Social que atuam na cena da BII.

Durante esse estudo identificamos que as narrativas dos profissionais e dos

sujeitos que vivem na cena de uso, em muitos momentos se complementam,

havendo similaridades nas percepcGes apresentadas. Optamos por analiza-las em
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separado, destacando pontos de convergéncia e diferencas, que se mostraram

relevantes.

4.1.1.
Percepcdes dos profissionais do CREAS sobre a cena e seus
sujeitos

Foram identificados trés nlcleos de sentido relacionados ao eixo de analise,
“Percepgao dos profissionais da Assisténcia Social sobre a cena e seus sujeitos”,
sendo esses: Sujeitos de direitos; Estado protetor e Processos excludentes.

Com relacdo ao primeiro nucleo de sentido sujeitos de direitos , foi
possivel constatar as seguintes ideias associadas: subcidadania e direito a ter
direitos.

De acordo com as reflex6es apontadas no Capitulo 1, com base em Souza
(2018) e Carvalho (2009), sobre o processo de construcdo de cidadania brasileira e
a influencia recebida de nossa heranca escravocrata, iremos dialogar com
elementos que extraimos das narrativas a seguir.

Tanto o termo subcidadania quanto cidadania negativa, nos reportam ao que
se vivencia na sociedade brasileira, onde embora se tenha uma Constituicao
Cidada com o reconhecimento do sujeito enquanto sujeito de direitos, estes nao
gozam de uma cidadania plena para todos.

A concepcdo de subcidadania, fortalece e propaga a ideia de que existe um
grupo de pessoas reconhecidas enquanto cidaddos de 2° classe, tratados como
inferiores e subalternos, vivendo em condi¢cdes desumanas. Nas falas dos
profissionais, claramente identificamos o que Souza (2018), descreve como fruto
de uma ideologia de massa, produzida pela elite ao longo de décadas. Embora o
termo subcidadania ndo apareca de forma explicita nas falas, percebemos seu

sentido nas narrativas a seguir.

A gente vai trabalhando |4 pra vé se a gente ajuda mais alguém que possa sair dessa
situacdo e é triste ta vendo aquelas pessoas 14 dormindo no ch&o porque aquilo ndo
€ uma coisa de ser humano, né eles nasceram néo foi na rua. (P.M.1).

Ah sim, né o pessoal vé eles como inferior mesmo, se pudesse sumir, né e acho que
quando vocé ta envolvida, quando vocé escuta, vé que tem histérias, tem vidas, né.
(P.F.3).
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E, tem histérias ali, mas acho gue a maioria, pelo comportamento, pela multid&o,
pelo incomodar deles, né acho que, tanto que a gente recebia muita ouvidoria e
ainda recebe, muita ouvidoria dali, entdo, acho que pensam que néo tem jeito, que é
safadeza, que deveria matar todo mundo, sumir enquanto nao é assim, ali cada um
tem uma histéria, né, ai vocé vé essa moga que perdeu o filho, acabou buscando ali
a droga, se juntou ali, né e ficou, entdo, acho que tem historia, mas o pessoal vé sim
e acho que eles também se veem assim, como as pessoas 0s enxergam de outra
forma acabam eles aceitando essa opinido que as pessoas tem sobre eles, entendeu?
(P.F.3).

Durante uma das entrevistas, o profissional reproduziu uma fala referente a
um determinado atendimento que prestou, onde havia necessidade de conduzir o
usudario para outro servico. Reforcando justamente a incorporacdo da concepgéo
de subcidadania pelo usuario do servigo. Este se percebia de forma inferiorizada,

néo pertencente a um sistema de direitos.

[...] dele ndo se vé que pode ta naquele lugar daquela forma, tem gente até que nao
vai porque ta assim, entendeu? "Eu ndo quero, deixa que no dia que eu tomar
banho, eu vou, hoje eu td ndo sei 0 que, t6 descalgo, t6 sujo”, de ndo querer, "mas
ndo tem problema ndo, pode vir assim mesmo, a gente vai levar "ah ndo [...]" assim
de ndo querer ir, entendeu? Acho que medo de ndo ser bem recebido [...] (P.F.3).

Nesses trechos, percebemos claramente que os profissionais reconhecem em
seu publico a concepcdo de sujeito de direito, um avanco notorio em nossa
politica de assisténcia, que ndo podemos desconsiderar. Entretanto, essa parcela
da populacdo em muitos momentos, se vé de fato, exercendo uma subcidadania,
em que sua humanidade é colocada em xeque.

A vergonha atrelada ao imaginario social negativo construidos em torno
destes sujeitos, também contribuem como importantes elementos, que dificultam
0 acesso aos seus direitos, enquanto cidaddo. Reproduzindo e naturalizando a
concepgdo, de que para um grupo especifico da sociedade, com cor e classe pré-
determinado, sdo considerados subcidadaos.

Em contrapartida, encontramos nas proximas narrativas, elementos que nos
conduzem a ideia do “direito a ter direitos”, em sua concepg¢do de igualdade de
todos perante a lei e conforme apontado por Carvalho (2009). A busca por uma
consciéncia cidada precisa de fato ser incorporada em nossa cultura, tanto pelos
profissionais, como usuarios da politica, para que seja possivel o exercicio da
cidadania. Em seguida, identificamos essa postura, nas falas dos profissionais do
CREAS.
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E pop rua, ¢ situacdo de rua. Ele € situacdo de rua, um dia ele chegou nisso, mas
um dia eles véo ser diferente. Independente dele ser pop rua ou dele ser usuério de
droga, ele tem que ser assistido. (P.F.2).

Ele tem que se ver como pessoa de direito e eu tenho que me ver como uma pessoa
que vai poder garantir o seu direito, entendeu? (P.F.2).

Nesse trecho abaixo, o profissional refor¢a o quanto é significativo o acesso
a um servico, como por exemplo a documentacéo civil e reproduz a fala de um
usuario, que se percebe cidaddo ap6s conseguir sua identidade.

Agora eu sou alguém, eu tenho um documento, tenho identidade" e ficar feliz e
voceé de repente ndo da valor a isso porque vocé tem, vocé tem acesso. (P.F.3).

Embora exercer uma cidadania plena seja ainda um grande desafio na
sociedade brasileira, diante do nosso histdrico colonial, perceber nas falas dos
profissionais que atendem diretamente as pessoas em situacdo de rua, em uma
cena de uso, que esses sujeitos néo estdo recebendo um favor, significa um avango
na busca por esse ideal no trato da protecdo social.

Com relacdo ao nucleo de sentido Estado Protetor, vale ressaltar, que
temos um modelo de protecdo social ndo contributivo, centrado na dignidade
humana, com a promulgacdo da Constituicdo de 1988. Este rompe com o modelo
caritativo, passando a ser considerado enquanto um direito e ndo mais uma
benesse.

Os profissionais em suas falas também fazem observacdes com relacdo as
associacOes de ideias perante a auséncia de um Estado protetivo, onde percebem
claramente que esse publico ndo tem seus direitos basicos garantidos, como

acesso a saude por exemplo.

Ali eu ndo digo que vivenciei, eu vivencio, né é a degradacdo humana. Falta tudo, é
um resumo do meu sentimento, é tudo que em palavras eu nao sei colocar porque
sdo seres humanos que estdo gritando por ajuda e a gente percebe isso porque
quando a gente chega 14, eles vém “oh mae, oh pai”, abraca, beija, agradece, entdo,
a gente vé que eles sdo seres que necessitam de colo, de carinho e... E de tudo, de
tudo é o que eu posso dizer porque pra mim &, eu me emocionol...] (P.F.2).

E, e é dia ap6s dia e ninguém faz nada, ninguém faz nada, apesar do CREAS estar
ali trabalhando com a salde, né as nossas autoridades ndo fazem nada porque todos
aqueles que estdo ali sdo doentes, ali é caso de salde, assisténcia social presta seu
trabalho? Sim, mas a saude tinha que atuar mais. (P.F.2).

Na rua eles tém que matar um ledo por dia pra sobreviver. (P.F.2).
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Percebemos que ao mesmo tempo que identificam esses sujeitos enquanto
portadores de direitos, esses mesmos direitos sdo negados cotidianamente,
instaurando um Estado minimo para o social, muito mais ausente e violador na
efetivacdo dos direitos, sem a menor intencdo de superacdo da desigualdade
social.

Sabemos que, ndo basta a existéncia da lei para garantir de fato a vivéncia
de um direito, mas sim uma mudanca de postura, que tenha como objetivo a
reparacao e superacdo que o legado escravocrata e colonial nos deixou. Assim
com Paiva (2012), ja mencionada no capitulo 1, acreditamos que essa mudanca
com relagdo aos direitos é crucial para que possamos ter uma identidade e
conciéncia cidadd, sendo protagonista de nossa histéria.

O outro nucleo, que atrela sentido as percepcdes dos profissionais sobre a
realidade de uma cena de uso analisada nas entrevistas, perpassa 0s Processos
excludentes, vivenciados por esse grupo, através das ideias associadas da relacdo
com a droga (crack) e o desemprego.

Embora o crack ndo seja objeto de destaque nesse estudo, mas sim 0s
sujeitos de uma cena de uso, ndo podemos desconsiderar os efeitos negativos, que
essa relacdo traz para esta parcela especifica da populacdo. Esse uso intenso
contribui para o processo de agudizacdo da expressdo da questdo social de um
publico, que ja vivencia a condicdo maxima da exclusdo social. Durante uma das

entrevistas, um dos profissionais reforga sua percepcao frente essa relagéo.

E essa sabedoria, olhar, né o olhar porque quando a gente vé, nds trabalhamos com
0 publico que é usuario de crack, de droga, que vive no flagelo, né. O crack é uma
droga que veio pra devastar com 0 nosso publico que é populagéo em situagdo de
rua[...]. (P.F.2).

Eu me emociono muito porque sdo seres humanos e assim, eles ndo tém como se
expressar e dizer o porqué faz, um dia foi ofertado pra eles a droga, eles entraram e
nédo conseguiram mais sair e [...]. (P.F.2).

No cenario internacional, e especificamente nos Estados Unidos, sobre o
crack existe uma identidade socialmente construida de periculosidade, demoniaca,
que aliena socialmente seu usuario. Como mencionado em Boechat (2019), e
Lima e Tavares (2012), esse discurso proibionista, ganha papel de destaque no
cenario brasileiro, recebendo forte influéncia americana em nossas politicas

publicas, sob a bandeira da “guerra as drogas”. Conforme apontado pelos autores,


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1812524/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1812524/CA

84

concordamos que essa ideologia defende interesses de classes, fortalecendo
praticas discriminatorias frente uma populacdo considerada por este sistema
capitalista, desnecessaria e desqualificada.

Souza (2016), aborda essa tematica, atrelando o seu uso por essa parcela da
populacdo, que ja se encontra em exclusdo social como “a doenga da
humilhagdo”, que potencializa a exclusdo do sujeito que a usa, diante do panico
social criado em torno do seu uso. Que legitima acdes estatais, que criminalizam e
institucionalizam este sujeito, em prol de uma seguranca do coletivo e até desse
proprio individuo. Como exemplo, podemos citar novamente a a¢éo da Prefeitura
de desarticulacdo da BII, que vivenciamos no decorrer desta pesquisa.

Além disso, encontramos nas narrativas, ideias associadas sobre a percepcao
da cena para além do espaco do uso da droga, onde esses guetos acolhem aqueles
que estdo excluidos do sistema capitalista. Oriundos do desemprego estrutural,
elemento permanente do sistema capitalista, atrelado a ineficiéncia de um Estado
protetor.

No trecho a seguir, encontramos esse sentido atribuido, possibilitando ao
profissional refletir sobre as causas e ndo engessar sua atuagdo, apenas nas

consequéncias que esse sistema traz para a populagéo.

Tem um grupo que € fixo que se instalou ali ja, tem uns que até tem casa na linha
do trem, aqueles barraquinhos de madeira, até deixa um ou outro colega morar 14,
dormir 14, ali tem muitos que sé passam, sé ta ali transitando. Ou porque néo ta tdo
comprometido com a droga, mas pela questdo da falta de emprego, pela falta de
oportunidade ta ali, outras pessoas esperam melhorar para poder sair dali, ai ndo
saem também, eu acho que vem também a questdo do desemprego, a questdo que
eles ndo conseguem sair. (P.F.3).

Assim como Escorel (1999), que faz mencdo a Arendt, sobre processos de
exclusdo social, reconhecemos no uso do crack e no desemprego fatores de risco
para esse publico, pois potencializam a exclusdo social vivenciada por eles,
enquanto fruto de um processo do sistema capitalista.

Pela elite, as populacdes em situacdo de rua sdo consideradas descartaveis
sociais. Como aponta Souza (2016), sdo percebidos enquanto desclassificados
sociais e sua existéncia apresenta risco para a sociedade, corroborando com

discurso ideologico, que defende seu afastamento do meio social a qualquer custo.
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4.1.2.
Sentidos que orientam as praticas dos profissionais na cena

Nesse item verificamos trés nucleos de sentido, que apareceram nas
narrativas dos profissionais entrevistados e que se articulam ao eixo de analises
“Sentidos que orientam as praticas dos profissioanais na cena/Tenda”, que sao:
cidadania, limites e possibilidades.

Refletir sobre os sentidos que orientam a pratica da experiéncia da Tenda,
a partir da conexao com o contexto atual, ampliou nosso campo de analise.

Considerando que os profissionais percebem seus usuarios, enquanto
sujeitos de direitos, como analisado no item anterior, identificamos que um dos
nacleos de sentido gira entorno da cidadania.

Quando os profissionais foram convidados a falar sobre sua agéo na cena,
sinalizaram sua atividade como a garantidora de acessos a direitos, atraves da
execucdo de uma pratica que tenha como finalidade a protecdo social desse

sujeito.

E acesso as outras politicas que a gente acaba... indo 4 fazer, ofertar, né, acesso as
outras politicas, acesso a documentagdo, acesso a um abrigo, acesso a saude, a
educacdo. Nao sei, a protecdo social seria a garantia de direito deles, acesso aos
direitos. (P.F.3).

A gente com a abordagem correta, nada com ignorancia, tudo com respeito a eles e
a gente comecou a abracar, né foi um vinculo muito legal, mas muito legal mesmo.
(P.M.1).

Percebemos, que o respeito a singularidade e a historia de cada usuario, com
a preocupacdo em ndo violar direitos, aparece, tanto na fala como nas atitudes
desses profissionais.

Outro elemento, que vale ressaltar ao analisar esse ndcleo de sentido, foi a
riqueza da vivéncia da observacdo participante nesse campo. A partir do olhar de
pesquisador, foi possivel verificar e compreender que a cidadania enquanto
sentido atribuido pelo profissioanal a sua pratica, de fato se materializa em sua
acao, onde discurso e agcdo caminham juntos, em prol de um bem coletivo e no
direito de todos.

Entretanto, também foi possivel identificar falas com ideias associadas a

visdo conservadora da Assisténcia Social, ainda atrelada a filantropia e ao favor.
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Eu j& salvei vidas mesmo, sabe? Eu ja fiz tudo pela Assisténcia, tudo, tudo mesmo
porgue eu gosto mesmo, eu amo o gue eu fago. Para trabalhar nisso tem que gostar
de verdade mesmo, de verdade, né é uma coisa muito bacana vocé t& ajudando o
proximo [...]. (P.M.1).

E recorrente a elaboracdo de politicas plblicas, pautadas na ajuda ao
proximo, com forte influéncia religiosa, onde a moral torna-se eixo de orientacdo
dessas intervencdes. Sendo urgente ultrapassar essa vertente que insiste em
pemanecer guiando politicamente alguns governos e que se replicam diretamente
nas praticas profissionais.

Com a formulacdo e implementagdo da LOAS e da PNAS pensamos ter
superado ideias e praticas dessa natureza, avangando na concep¢do da Assisténcia
Social enquanto Politica e Pablica. Entretanto esse ainda é um desafio a perseguir,
principalmente em “tempos sombrios” assim denominado por Arendt a periodos
de totalitarismo.

Ao analisar as quatro entrevistas dos profissionais foi significativo em todas
as falas, a postura critica com que apontavam os limites da experiéncia da Tenda.
Diante de um contexto de perdas de recursos para as politicas sociais e sobrecarga
dos trabalhadores, além da precarizacdo de suas condi¢des de trabalho, ficou
evidente a necessidade de dar destaque a esse nlcleo de sentido.

Retomando as analises do Capitulo 2, sobre a desprotecdo social e o
contexto neoliberal, podemos afirmar que vivenciamos um verdadeiro desmonte
social, onde as politicas sociais estdo convocadas a atuar sob o viés da
privatizacdo, focalizagdo e descentralizagéo.

Diante desse cenario apocaliptico, como denominou Fleury (2019),
destacamos as narrativas a seguir, que trazem em seu corpo ideias associadas aos
limites, como: auséncia de capacitacdo para os profissionais, territorio
inseguro, descontinuidade da acéo e auséncia da garantia de direitos.

Sobre as ideias associadas nesse eixo, 0s profissionais levantaram a
auséncia de capacitacdo, como um obstaculo para a efetivacdo de um trabalho de
melhor qualidade. A partir das analises ja realizadas, sob a otica do capital, com
base em um conjunto de medidas, que incluem o congelamento dos gastos sociais,
é notdrio que esse rebatimento, seja sentido na ponta pelos profissionais, que estao

na linha de frente desse atendimento.
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Falta muito entrosamento, capacitagdo e entendimento do que é o trabalho social.
(P.F.2).

[...] a gente precisa dessa capacitacdo, a gente precisa desse momento, nés
precisamos de profissionais competente na area pra trabalhar com essa populacao,
entdo, ndo adianta fazer acolhimento compulsoério que isso sé vai piorar a situagdo
que estamos. (P.F.2).

Na cena de uso da BII, assim como em outras “cracolandias”, existe uma
aproximacdo geografica com locais de venda da droga, como ja sinalizado no
Capitulo 1, quando descrevemos um pouco mais as particularidades desse cenario.
E diante de um Estado penal, que atua cotidianamente nas periferias com agoes
que criminalizam a pobreza, com posturas violentas, a sensa¢cdo de inseguranca
no territdrio que permeia os profissionais € legitima.

Isso, ndo medo deles, medo de vocé chegar, como ja aconteceu, a gente ta dentro

da quadra e ter que sair "a policia, a policia” e a gente teve que sair correndo.
(P.F.3).

Ja chegamos, a comunidade estava em conflito, tivemos que nos retirar, tivemos
que sair correndo com a tenda, mas nada tdo gritante, nada com a populacéo que
noés atendemos. (P.F.2).

Outro grupo de ideias associadas, que encontramos no relato dos
profissionais entrevistados aborda a descontinuidade do atendimento da Tenda.
Essa reflexdo vai de encontro com as analises realizadas, até aqui sobre nossa
desprotecdo social, pautada em acdes focalizadas, e mais uma vez percebemos o
quanto o posicionamento critico dos profissionais estd presente em suas
narrativas.

Eu acho, o que acontece, 0 CREAS tem varios programas, uma equipe reduzida,

um territorio imenso. Ai as vezes vocé ta focado em uma situagdo, ai tem outra
situacdo, outra prioridade. (P.F.3).

E um trabalho que ndo pode ser interrompido, entendeu? Porque vocé tem que ta
ali e eles tem que saber que vocé vai voltar. (P.F.3).

Finalizando esse nucleo de sentido com relacdo aos limites da acéo,
encontramos em algumas falas, ideias associadas quanto a ndo garantia de

direitos dos usuarios.
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“Ta longe, ta longe essas garantias de direito. Eles tém, mas ndo acontece. Se isso
acontecesse, nds nao teriamos um publico enorme hoje de adultos, criangas e
adolescentes nas ruas.” (P.F.2).

[...] ai vocé vé que até desejam mudanca, né, mas nao conseguem sair daquilo e
isso € muito triste porque vocé também se sente um pouco impotente porque nao
temos uma politica que dé conta, a gente vai 1a oferta, mas eles precisam muito
mais do que a gente tem hoje para ta ali ofertando, oferecendo, acho que também
ndo tem uma politica que esteja preparada como a gente vai lidar com esse pessoal
que faz uso do crack, entendeu? (P.F.3).

Contribuindo para nossa andlise, é importante sinalizar a contradicdo
existente dentro das politicas sociais, que atendem a dois segmentos. Assim como
ja apontado por Carvalho e lamamoto (2008), o Estado foi chamado a intervir no
social para mitigar os impactos que a questdo social estava apresentando para o
sistema capitalista, mas seu objetivo final ndo previa a superacdo das
desigualdades sociais.

De fato, aos profissionais que executam essa mesma politica social, que
embora contraditéria e antagonica, exerce papel fundamental na garantia de um
minimo de protecdo social aos seus usuarios, € fundamental manter esse
movimento critico, realizando conex&o com a realidade local e contexto social, a
qual estamos inseridos.

Finalizando as analises das falas dos profissionais, este Gltimo ndcleo de
sentido traz nas possibilidades da atividade da Tenda, algumas associacfes que
vao ao encontro dos pontos levantados ao longo dessa pesquisa. Veremos a seguir
as seguintes ideias: pratica inovadora, continuidade, extensdo do equipamento
(CREAYS), intersetorialidade.

Nesse trabalho, valorizamos e ressaltamos a trajetoria que a politica de
salde construiu ao longo de anos, cujo cuidado as pessoas em situacdo de rua
acontece na propria rua. A politica de assisténcia social, vem também desenhando
intervencdes no espaco da rua, e em especial, nas cenas de uso de drogas, com
acOes de protecdo social aos seus sujeitos.

Com isso, destacamos que a experiéncia da Tenda apresenta carater
inovador e territorial, por ainda ndo ser uma atividade realizada por toda a SMAS
do municipio do Rio de Janeiro, contemplando as cenas de uso de drogas nas
abordagens sociais, como verificamos nesse trecho. “mas ai nossa equipe chegou

la e meteu a cara, né metemos a cara e conseguimos” (P.M.1).
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A experiéncia da equipe de abordagem social deste equipamento, que ja
possuia certa maturidade nessa seara, apareceu nas narrativas enquanto ideia
associada sobre a importancia da continuidade de um trabalho, que acontece de

forma gradual.

[...]Jmas esse é um trabalho continuo, é um trabalho de formiguinha, um trabalho de
criacdo de vinculo e a gente vai identificando nosso publico aonde ele esta. (P.F.2).

E a gente conseguiu ir devagarzinho, devagarzinho, se mostrando, desenvolvendo
nosso trabalho, dizendo o pessoal, o responsavel pela comunidade qual era nossa
proposta ali que é de abordar, tirar documento, encaminhar pra saude e assim nos
fomos chegando, chegando de mansinho e chegamos até o nosso publico que séo
0s usuarios de droga. Hoje nos temos um trabalho, tiramos documento,
encaminhamos pra saudef[...]. (P.F.2).

Os profissionais destacam nas entrevistas, que o fato da experiéncia da
Tenda, ter como eixo de atuacdo a continuidade nas idas até a cena da BlI, trouxe
para os profissionais e para o proprio territério reconhecimento e visibilidade pelo
trabalho realizado.

Atrelado a ideia da continuidade do trabalho, podemos sinalizar outro grupo
de associagdo em torno da Tenda, enquanto extensdo do equipamento no
territorio, possibilitando uma importante ferramenta para acessar um puablico, que
dificilmente chegaria até o espaco do CREAS. Em varios trechos encontramos a

presenca dessa percepcao.

Eu acho que a tenda, ela é positivo, entendeu? Porque o que acontece, muitos deles
ndo conseguem chegar aqui, nem conhece 0 NOsSso Sservigo, Ndo sabe e pela situacao
gue eles estdo, entendeu? Entéo, assim, acho valido sim. (P.F.3).

Entdo, acho que a tenda, ela é importante sim, acho que tem que ser mantida, acho
gue ta ali pra eles como extensdo do nosso equipamento 14 no territrio préximo
deles, entendeu? Pra ta orientando e vendo as demandas deles, a gente pode ta
encaminhando e incluindo em programas, eu acho que € importante sim. (P.F.3).

A tenda acaba por ser um instrumento de reducdo de danos, se eles estdo ali
conversando, participando da nossa atividade e ndo tdo fazendo uso da droga, pra
mim eu acho isso valido. (P.F.3).

Retomando o que Lancetti (2008), traz de reflexdo sobre sair dos muros do
consultdrio, tendo na rua espaco de intervencdo social, enquanto importante
ferramenta de reducdo de danos, achamos pertinente aproximar suas analises para

a experiéncia da Tenda.
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Diante do imaginario social negativo, que permeia 0s usuarios de crack e as
“cracolandias”, enquanto locais com pessoas vistas como perigosas, € fato que
isso distancia esses sujeitos de qualquer equipamento publico, fortalecendo a
invisibilidade social deste grupo.

A Tenda, como dito nas falas dos profissionais, garante acesso a alguns
servigos e direitos sociais, como inclusdo no cadastro Unico, documentag&o civil,
encaminhamento para outras politicas, dentre outros, contribuindo também para a
superacdo da cultura do medo.

Paiva (2012), corrobora com essa ideia, defendendo que o acesso dos
sujeitos aos seus direitos, contribui para de fato se sentirem incluidos e
pertencentes a uma consciéncia cidada.

Ainda sobre as possibilidades da Tenda, os profissionais sinalizam a ideia
associada da intersetorialidade como uma ferramenta potente de trabalho,
quando de fato é executada na pratica.

A Seguridade Social brasileira, esta constituida pelo tripé das politicas de
salde, assisténcia social e previdéncia social, entretanto estamos longe de dizer
que estas politicas trabalham sob a luz da intersetorialidade. E essa realidade é
percebida e sentida pelos profissionais entrevistados nesta pesquisa.

Eu percebo, porque quem acha ndo tem certeza, a salde e a assisténcia tem que
caminhar de mdos dadas. (P.F.2).

Acho que é importante a gente ta trabalhando em parceira, porque € um publico
gue a gente atende, que a salde atende, entdo, acho que para esse publico é
interessante esse trabalho intersetorial. (P.F.3).

De acordo com Pereira (2014), destacamos que a intersetorialidade vai para
além de um paradgma, mas uma nova ldgica de gestdo, que busca além de
articulacdo entre setores e saberes, uma pratica social compartilhada. Como
sinalizado nas narrativas acima e durante nossa observagdo de campo, percebemos
que os profissionais reconhecem a importancia das acfes intersetoriais. Porém,
este ainda se apresenta como um grande desafio na formulacdo e execucdo das

politicas sociais.
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4.2.
Ouvindo vozes de sujeitos (in)visiveis através de suas narrativas e
os sentidos atribuidos por eles

Como ja mencionado, nosso tempo de observacdo participante no campo,
foi inferior ao planejado, e diante disso buscamos experimentar essa vivéncia na
rua de maneira mais intensa.

Como néo foi possivel a ida de todos os sujeitos até o CREAS, ou outro
espaco que fornecesse minimas condicdes, inclusive para a gravacdo dos dados,
optamos por realizar no espaco da rua as demais entrevistas e com isso fomos
afetados diretamente por fatores externos, interferindo inclusive na transcrigéo
desse material. Fato que néo alterou a riqueza do material coletado.

Ressaltamos, que esses encontros trouxeram para a pesquisa o desafio de
apreender e registrar em diario de campo os detalhes e particularidades que,
emergiram em cada narrativa de forma singular. Complementando esse processo a
cada ida ao campo, ao final gravava audios meus, em forma de narrativa, para
registrar as minhas percepcdes sobre as experiéncias vividas em cada momento.

Com relacdo as entrevistas realizadas no espaco da cena, em determinados
momentos, estas foram interrompidas por influéncia de elementos externos, como:
barulho de carros, grande movimentagédo de pedestres, limpeza urbana, interagcdo
constante dos nossos entrevistados com outros sujeitos no territorio.

Cabe ressaltar que, a maioria das interacdes com o grupo Il de entrevistados,
ocorreu no espaco da propria cena, literalmente no chdo da rua, sentados apenas
em pedacos de papeldo ou no meio fio da calcada, afetados diretamente por
barulhos externos e pelo forte calor.

Outro fator, que podemos destacar das particularidades dessas narrativas, foi
0 viés dado por eles na necessidade de falar de suas trajetdrias pessoais.
Respeitamos esse momento, pois ndo cabia calar esses sujeitos, que
historicamente vivenciam um processo constante de silenciamento. Durante a
conducdo da entrevista garantimos ao participante, acolhimento em prosseguir
nessa conversa tdo franca e sofrida.

Percebemos, que embora centrassem suas falas em suas proprias historias de

vida, estas forneciam elementos suficientes para contribuir com nossas analises,
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trazendo singularidades e percepgdes importantes para 0 nosso debate. Sem
desconsiderar nesse processo 0s risos e choros, que permearam esses encontros.
Outra particularidade que merece destaque, foi que dentre 0s oito
entrevistados (grupo | e 1), apenas um preferiu ler o TCLE sozinho e ao contrario
do que se poderia pensar, foi um morador de rua, usuario de crack ha 11 anos. Ao
final do encontro me pediu para ouvir sua voz na gravagdo e, extremamente

emocionado e feliz, escutou atentamente ao didlogo que acabara de acontecer.

4.2.1.
Significados dos Sujeitos sobre o cotidiano da cena e
particularidades da Bl

Para essa discussdo vamos retomar o conceito de territdrio, onde nosso
grande mestre foi 0 Gedgrafo Milton Santos (2000, p. 22), “[...] s6 se torna um
conceito utilizavel para a analise social quando o consideramos a partir do seu
uso, a partir do momento em que 0 pensamos juntamente com aqueles atores que
dele se utilizam”. Para o autor, essa sua perspectiva epistemolégica de territorio é
fundamental para compreender a forma como as relacfes sociais se materializam,
em um dado espaco.

Dialogando com o autor, pensamos na cena de uso das drogas para além do
seu uso exclusivamente, mas como seus sujeitos fazem o0 uso desse espacgo
enguanto cendrio de interacGes e vivéncias. A partir dos olhares dos entrevistados,
através de suas narrativas, compreendemos como esse espaco se constitui
enquanto um territério vivo e dindmico, dialogando com o conceito de espaco
pablico de Hannah Arendt, como desenvolvemos no capitulo 2.

A BII, é considerada um ponto de encontro e de convivéncia para além do
uso coletivo de drogas. Caracterizada como de pequeno porte, redne
aproximadamente 40 pessoas em idade adulta, sendo a maioria composta por
homens, mas com a presenca de algumas mulheres, que fazem dali seu local de
moradia.

Retomando minhas primeiras anota¢6es no diario de campo, utilizado como
importante ferramenta neste processo para registro e sistematizacdo de dados

colhidos na observacdo participante, ndo posso negar os diferentes sentimentos
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que me contagiaram. Inicialmente, certa preocupagdo em adentrar em um local
desconhecido para mim, mas misturado a euforia em iniciar esta investigacao.

Aos poucos, conforme dava meus primeiros passos, fui olhando as pessoas e
me despindo das minhas preconcepcOes. Era necessario olhar para alem da
aparéncia, para iniciar qualquer interacao social.

O fato de estar com uma equipe j& reconhecida pelo seu trabalho no local,
me trouxe tranquilidade. Durante nossa circulagcdo no territorio ficou claro para
mim, que a muito de familiar nesta realidade. Percebi a presenca de vinculos,
afetos, confiancga, solidariedade e respeito na relacéo entre os diferentes atores.

Isso ndo inviabilizou a presenga de sensacGes antagOnicas, como
desconfianga, competicdo e violéncia. Construcfes sociais presentes em nosso
cotidiano e que ali se reproduzem sob novas roupagens.

Nossas primeiras percepgdes, dizem respeito com a tranquilidade que a
equipe do CREAS, durante as abordagens, circulava pela cena de uso.
Contrariando o que a midia e senso comum afirmam, sob o viés do discurso de
classe perigosa. Como ja analisamos acima, os profissionais referem inseguranca
ao territdrio, mas ndo aos seus sujeitos.

Asujeira presente em quase toda a extensdo do local, cobrindo seus corpos e
a forma desumana que sobrevivem, me fizeram fortalecer o pensamento de que é

necessario olhar nos olhos e nos tocar. Parafraseando Bondia (2001),

A experiéncia, a possibilidade de que algo nos aconteca ou nos toque, requer um
gesto de interrupgdo, um gesto que é quase impossivel nos tempos que correm:
requer parar para pensar, parar para olhar, parar para escutar, pensar mais devagar;
parar para sentir, sentir mais devagar, olhar mais devagar, e escutar mais devagar...
suspender a opinido, suspender o juizo [...]. (Bondia, 2001, p. 24).

Seguem algumas fotos, com o devido cuidado para ndo identificacdo de seus
sujeitos, que contribuem para uma aproximacdo dos leitores ao campo, mas
sempre nos questionando sobre qual lente nos viramos para essa dura realidade
social. Para quem nunca se aproximou deste cotidiano, esse pode em um primeiro
momento trazer, & tona varios sentimentos e questionamentos.

Ver criangas no meio do lixo, pessoas mutiladas e feridas, utilizando a rua
como local de moradia e permanéncia, sdo alguns exemplos de uma infinita gama

de possibilidades extraidas destas imagens.
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Dependendo do angulo que estiver voltada a nossa lente, podemos ter de
uma mesma realidade varias interpretagdes. Alguns chamardo de vagabundos,
delinquentes, cracudos. Aqui propomos uma lente diferente, onde enxergamos
pessoas, com trajetdrias singulares, cujas desigualdades sociais ndo podem ser
consideradas naturais ou consequéncias de escolhas individuais, ou pelo menos
néo deveriam ser.

Nosso desafio foi ultrapassar a centralidade que insiste em ser dada a droga,
e em nosso recorte ao crack, tanto pela sociedade e pela midia, como pelas
correntes politicas do proibicionismo, e ir além, percebendo em seus sujeitos sua

humanidade.

Figura 6- Atividade de Abordagem Social - A.
Fonte: Fonte: Equipe do CREAS, 2018.
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Figura 7 2°- Atividade de Abordagem Social - B.
Fonte: Equipe do CREAS, 2018.

Quanto aos nucleos de sentido, referentes ao eixo “Significado dos sujeitos
sobre o cotidiano da cena” elencamos: Cotidiano e Relagdo com a droga.
Embora esses nlcleos em muitos momentos aparecam entrelagcados, a partir dessa
organizacao elaboramos nossa interpretacdo dos dados.

Com relacdo ao nucleo de sentido Cotidiano, destacamos quatro
associacOes voltadas para as regras de convivéncia e interacéo, construcao de
redes de apoio, percepcdes entre cenas de uso e acesso a renda.

Relembrando o conceito sécio-antropoldgico, utilizado nessa pesquisa
sobre as cenas de uso, enquanto “espago de congregacdo e interagdo social”,
identificamos nas falas de nossos sujeitos, ideias que exemplificam esse conceito
através das regras de convivéncia e interagcdo com os demais moradores e seu

cotidiano. Como nos disse um de nossos entrevistados no trecho a seguir:

Cada um tem que organizar seu espaco, sendo colocamos pra andar... A
consciéncia é de cada um, mas se der ruim, tem gente pra resolver... se vacilar com
morador, ai vai ter que acompanhar o menino. (S.M.4).

2 Fotos tiradas pela equipe do CREAS Janete Clair, durante atividade de Abordagem Social, em
2018.
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E, ainda:

Cada um tinha seu canto ali, cada um tinha cama, cada um tinha...Cada um tomava
conta do outro assim, entendeu? (S.M.1).

[...] eles observa, quem é quem, entendeu? Os moradores observa quem ¢é
bagunceiro e quem néo é... quando as pessoa passa eu brinco, eu zoo, quando eles
ndo me vé, eles vem atrds de mim pensando que aconteceu algo comigo. Se a
gente ndo de o exemplo pra gente mermo, é tudo cracudo, usuario. (S.F.2).

Embora para muitos que olham de fora desta realidade, possa parecer que
ndo existe organizacdo, nas falas percebemos que ha sim regras de convivéncia e
de permanéncia no local. Além da preocupacdo de como sdo vistos pelos
moradores das residéncias, inclusive como forma de protecao.

Durante minhas caminhadas pela cena, pude presenciar momentos de
organizagao e limpeza, por alguns de seus moradores, cada um cuidando do seu
espaco, dentro de suas condig¢des. Alguns varrendo, outros cozinhando, enfim,
funcBes que sdo reproduzidas neste territdrio e adaptadas a sua realidade. Embora
sejam territorios extremamente dindmicos como descrito no Capitulo 1, sua
cartografia ird variar conforme as particularidades deste espaco e dos

frequentadores que o compde. Nos proximos trechos, evidenciamos isso.

Dormir sempre com um olho aberto[...] Aqui é cada um por si. (S.M.4).

Tem pessoas que tenho amizade mesmo, pd, firme, entendeu? Nao é todos, vocé
ndo pode contar com todos que ali é um bagulho, um engolindo o outro, covardia
com covardia. E um submundo, entendeu? E um submundo, aquilo ali ¢ um
guerendo se dar bem em cima do outro. (5.M.1).

Briga toda hora, tem cara espancando a mulher que vocé ndo pode se meter. Casal,
ndo pode se meter. Uma regra, vocé ndo se mete de jeito nenhum. Se ele tiver uma
arma e matar ela, deixa matar, mas tu ndo pode se meter porque ele vai assumir
pelo ato dele. (5.M.1).

Embora durante nossas diversas entradas no campo, tenhamos percebido
momentos permeados de solidariedade e amizade entre os moradores da cena,
como a preocupacdo, quando um estd doente ou no preparo e partilha de uma
refeicdo, o sentimento de desconfianca entre eles e a presenca da violéncia sao
narrados como uma constante. Como mencionamos anteriormente, as cenas de

uso de drogas também retratam cenas de vida.
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Podemos perceber nas narrativas abaixo, a importancia dada também a rede
de apoio, que se constroi nesse cotidiano, tanto com as igrejas locais, como com
0S proprios moradores e pessoas que circulam pelo territério. Através da
aproximacdo, passam a chama-las de “pai e mae”, como estratégia de rede de
apoio social, constituindo um elo de vinculagdo e solidariedade, buscando com

isso garantir possibilidades de sobrevivéncia.

Na rua eu tenho liberdade, eu brinco com todo mundo, falo com todo mundo.
Todas as pessoas que passa aqui sao meu pai € minha mée. Eu tenho 3 avds, dessa
igreja, 3 idosa que chamo de avo. Elas vém, uma traz o meu café de manh@, a outra
avo deixa minha empadinha paga e a outra vai ali e compra minha comida, quase
todo dia. E meu pai da Comlurb traz minha comida quando ele pega la. (S.F.2).

Tem as pessoas da igreja que também ajuda que também vai l& levar comida, é
durante a semana toda. Uma t4 dando comida aqui, apareceu outra, a outra
comegou e ja tem outra I, entendeu? Que nem café da manhd, café da manha, as
vezes, tem trés igrejas servido café da manha. (S.M.1).

Poder publico, ele ndo entra ali, o que entra ali sdo as igrejas que vem pra ajudar, as
igrejas que vem te levar para o centro de recuperacdo, eles levam alimento, eles
ddo a palavra, eles tentam te tirar dali.... Tem gente ali que ndo consegue ir no
posto, tem um senhor la gue ta com a perna, quase perdendo a perna, dois quase
perdendo a perna, quem vai lI4? A igreja que ajuda, a igreja que vai la fazer um
curativo... (S.M.1).

Como apoio social®, estamos considerando tanto a presenca das igrejas
como da sociedade civil, que muitas vezes compdem redes paralelas de protecéo
social, como alternativa a auséncia do Estado ou sua ineficiéncia. Embora ndo seja
nosso objeto de estudo, ndo podemos desconsiderar a forte presenca que estas
redes tém nas cenas de uso de drogas.

Encontramos na fala de um dos nossos entrevistados a seguir, a sua
percepcao, que de forma muito consciente e critica, retrata a sua sensacao de
pleno abandono social pelo Estado, “Nd&o ha politica mais pra mim” (S.M.3).

Esse pequeno trecho nos trouxe uma importante reflexdo, pois resume a
indignacdo de muitos que se encontram em situacdo de rua e de total exclusao
social, cuja invibilidade social e violagdo de direitos, estdo presentes em seu

cotidiano.

30 Para melhor aprofundamento do tema sugiro a leitura lancada recentemente: Religides e o
paradoxo apoio social — intolerancia, e implicagdes na politica de drogas e comunidades
terapéuticas. Orgs. Eduardo Mourdo Vasconcelos e Rita de Cassia Cavalcante Lima, 1° edi¢do, SP:
Hucitec, 2019.
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Com relagéo ainda ao eixo cotidiano, identificamos nas falas dos sujeitos, as

seguintes ideias associadas as percepc¢oes das cenas Bl e BII.

Sobre a Bl (cena de uso localizada dentro da comunidade):

Eu nunca gostei de ir pra 14, ali eu nunca gostei e ndo gosto, eu evito de ficar 14, eu
fico 14 um dia... Depois eu fico l1a em cima... Eu durmo & fora, porque la dentro é
muito sinistro a noite. (S.M.1).

A noite vocé ndo atravessa pra l&. Um breu? Meu Deus do céu, Jesus... Tu ndo
enxerga nada, tipo assim, uma cidade fantasma. (S.M.1).

L& dentro eu me sinto presa. (S.F.2).

Sobre a Bl (cena de uso localizada dentro da quadra)

Uma prisdo com muitas pessoas... Porque eu tava na prisdo, pra mim aquela quadra
era uma priséo. (S.M.1).

Aqui fora, eu t6 na rua, ta todo mundo vendo... Se tiver tiroteio, eu me escondo.
(S.M.12).

O fato da Bl e BII, serem cenas de uso muito préximas geograficamente,
ndo significa a homogeneidade entre ambas. E embora haja uma circulagdo entre
seus frequentadores, estes em suas falas, reafirmam as consideracdes que
iniciamos no Capitulo 3, sobre algumas diferencas entre elas, fazemos destaque a
(in)visibilidade social desses espacos e consequentemente de seus sujeitos para a
sociedade e o poder publico.

Sobre o acesso a renda, identificamos nas narrativas, que o trabalho para
esses sujeitos aparece, enquanto ferramenta de identificagdo positiva de

pertencimento.

Ja tive um trailler de tatuador, atendia a ‘todo mundo’, mas o negocio era ganha o
meu honestamente. (S.M.4).

[...] eu sou trabalhador, eu gosto. (5.M.1).

PO, t6 com outra cabega, isso € uma experiéncia de vida 14, uma experiéncia de
vida mesmo porque ndo é pra qualquer um ndo. Tem dias que vocé tem que ter que
fazer uma correria pra comer, ndo é s6 usar droga. (S.M.1).

A centralidade dada ao trabalho estd presente nestas falas, enquanto
elemento que agrega e que gera sensacdo de pertencimento e de identidade. E pelo
viés da atividade produtiva, se sentem incluidos na sociedade capitalista. Este
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ponto reforga nosso pressuposto de que, a cena de uso esta para além do uso da
droga, mas enquanto espaco da reproducdo de nossas relagdes sociais.

Finalizando a analise deste eixo, sobre as percepcdes que 0s sujeitos tém do
espaco da cena de uso, encontramos como nucleo de sentido falas sobre a relacéo
com a droga.

Diante destas narrativas, identificamos a questdo da relacdo com o crack,
atrelada as ideias: de prisdo, a perda de identidade e a sensacao de vergonha.

Por considerar que essas ideias estdo entrelacadas, iremos analisar a partir
de um bloco unico.

Sobre o crack:

A pessoa sempre quer mais... pensa que esta acordado, mas na verdade ndo estd
acordado, esta dormindo com os olhos abertos. (S.M.4).

A maior droga ali é crack, ndo tem outra, ali vive pro crack, infelizmente é o crack.
(S.M.12).

[...]Jtem que saber dominar ela. (S5.M.1)

E o bolso de cada um que vai dizer a quantidade de droga que se usa. (S.M.4).

Percebemos nestes trechos, que a droga ganha centralidade no cotidiano
destes sujeitos e novamente reforcamos o discurso antiproibicionista, de que nossa
prioridade, enquanto politica pablica, ndo deve ser focada na droga, mas a relacéo
gue se estabelece com ela. Enquanto estas pessoas ndo tiverem oportunidades de
experimentar outros repertorios em suas vidas, como por exemplo, educacdo,
esporte e cultura, a droga acabara sendo sua Unica fonte de prazer e satisfacdo

dentro deste universo de auséncias, estando prisioneiros dessa busca.

Desde 2016 estou na rua, mas antes eu tinha uma vida, tinha uma casa. (S.M.1).

Ai chegou num ponto que eu vi que... Foi desgastando, desgastando, o J. que eu
era, que eu era, acabou. (5.M.1).

Tem gente que ndo gosta de morador de rua. (S.F.2).

A sociedade desfaz de vocé, te discrimina, s porque voceé ta ali, vocé ndo é mais
nada. (S.M.1).
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No trecho abaixo, percebemos a énfase dada a familia por seus membros,
embora ndo esteja tdo presente em seu cotidiano ocupam espago de destaque,

exercendo uma funcéo de ligacao entre o presente e o passado de cada um.

Todo mundo ali tem familia. Familia que eu falo, familia que sabe que tu ta ali e
vai te visitar, ndo é aquela familia que t4 nem ai, t6 falando familia, familia mesmo.
Tem muita gente ali que tem familia, pd, familia vai 14, visita, busca, leva pra casa,
mas daqui a pouco ta de volta, entendeu? Eu queria ter um lar, um lar com a minha
maée, pb se eu tivesse um lar eu ndo estaria la. (S.M.1).

Semana passada minha mae teve aqui e eu também vou 14 ver ela e minhas irmas.
Teve uma vez que fiquei duas semanas com ela. Quando estou 14 minha irma néo
sai de perto, s6 dorme comigo. (S.F.2).

“pai, te amo, quero te ver, t6 com saudade” ela queria vir aqui junto com a mée
dela. Eu e a mée dela somos amigos mesmo, de verdade, ela queria me buscar la e
tudo, falei assim "ndo", porque é vergonhoso pra caramba. (S.M.1).

A partir destes discursos, podemos identificar a necessidade de falar sobre
suas trajetorias individuais antes da rua, onde todos se referem a familia como um
elo de pertencimento e de identidade. A fragilidade ou até mesmo rompimento
com estes vinculos, tornam-se para esse publico, mais um elemento de
vulnerabilidade social e perda da sua identidade social, pessoas sem lugar no
mundo.

Na rua, esses sentimentos sdo reforcados com a indiferenca social, vergonha
e exclusdo. E assim, como debatido por Jesse Souza, esses elementos sustentam e
fortalecem a concep¢do de subcidadania construida para este publico,
cristalizando-os em processos permanentes de exclusdo social. Dia apos dia,
deixando esses sujeitos entregues a propria sorte.

Um ponto interessante que identificamos nas narrativas e que merece
destaque, foi com relacdo ao episddio da acéo de desarticulacdo da quadra da Bll,
que aconteceu no dia 23/11/19. Foi possivel perceber que um mesmo fato ganhou
significados similares entre alguns, sendo considerada uma ag¢ao impositiva, como
também encontramos percepc¢ao singular, considerada sob o viés da protecao.

A propria descri¢do dos fatos narrados pelos entrevistados, foi considerada
importante enquanto dado de analise desta acdo estatal, para compreender a
dindmica que os sujeitos vivenciaram nesse dia e as mudangas que ocorreram em

seu cotidiano pés-acéo.
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Oh vamos levantar ai galera, eu ja tava em pé, pessoal t& vindo ai ja, t& chegando
pra levar tudo ai, veio aqui avisar vocés, vamos juntar tudo, pega o que vocés tem

gue pegar ai" isso ja veio o pessoal da Prefeitura junto e, ai a rapaziada saiu e ficou

sO aqueles grandao da Prefeitura, todo mundo apressado e arranca daqui, tira dali e,
meu Deus, aquela confusdo toda, eu pegando umas malas, mais um outro amigo.
S0 sei que foi uma correria danada, a gente tirando, eles também tirando ((risos)) ai
fui pra ladeira. Minhas malas, minha roupa, correria, eu acho que deixei meu
celular, bateria, essas coisas de eletrdnico, eletrénico. Ai, dei uma mexida, quando
eu reparei tava tudo dentro da droga do caminhdo, ai meu Deus do céu. (S.M.1).

No trecho acima, fica evidente a associacdo dada aos pertences de uma
pessoa, que se encontra em situagdo de rua com “lixo”. E em uma busca por
higienizar os espacos pelo Estado, seus objetos sdo descartados sem nenhuma
cerimonia. Conforme refletido nesse estudo, se esses sujeitos sdo considerados
pela sociedade enquanto descartaveis e desnecessarios, consequentemente seus
pertences ganham o mesmo tratamento.

Alguns entrevistados tiveram impressdo negativa desta acdo, onde a
truculéncia dos atores aparece de forma latente nas narrativas, expressando uma
postura ja conhecida pelo Estado, centrada em respostas imediatistas e midiaticas,
cujo objetivo € atender somente um lado da populacdo. “J& vieram rasgando tudo.
O cara ja veio chutando, xingando a gente, tirando nossa lona toda. Eles jogaram
tudo no lixo, s6 tirei um travesseiro, um colchdo e uma coberta s6. E uma roupa
que tava no corpo” (S.F.2).

Entretanto, em outra fala, a mesma acéo recebeu significado positivo, sendo
percebida como possibilidade de mudanca, fazendo um paralelo com um tipo de
“tratamento de choque”, para tirar a pessoa de algum estado de inércia. “Ai falei
ai: ‘sabe qual é? vai os anéis e ficam os dedos’, se é pra se encerrar aqui, se
encerra aqui entdo.” (S.M.1). “Agora tem que usar assim, escondido, respeitando
0s moradores” (S.M.4).

Como mencionado em capitulo anterior, ap6s essa agao houve o fechamento
da quadra da BII, com isso, aconteceu um “deslocamento forcado” e parte deste
grupo migrou para uma rua paralela e habitos desse cotidiano sofreram alteragoes,

inclusive na relagdo e uso com a droga.
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4.2.2.
Percepcdes dos sujeitos sobre a Tenda

O eixo de andlise dos entrevistados sobre as “Percepc¢des dos sujeitos
sobre a experiéncia da Tenda”, gerou o seguinte nicleo de sentido: acesso a
direitos. E dentro deste nucleo destacam-se as seguintes ideias: pertencimento,
cuidado e culpabilizacédo individual.

Com relacdo as ideias associadas, percebemos o sentimento de
pertencimento pelos usuérios, ap6s os atendimentos realizados pela equipe do
CREAS e encaminhamentos prestados para a rede de servi¢os, como por exemplo,

uma solicitacdo de segunda via da documentacao civil.

Com esse papel branco ndo sou mais um indigente, ja sou um cidadéo..s6 com esse
papel branco ja& me sinto um cidaddo.Vou abracar essa oportunidade......Agora eu
encaro qualquer um. (risos). (S.M.4).

Eu ja fui atendido 14 com eles, até que um dia, no mesmo dia eles ia me levar para
algum lugar, mas sendo que nesse dia ndo podia, ndo podia, acabou que foi
rolando, rolando, muita coisa aconteceu, ai foi acontecendo. Mas gracgas a Deus,
Deus também é bom que hoje ta sendo tudo resolvido, eu saio daqui com a vitoria.
(S.M.1).

EU: Esse papel tem um significado pra vocé?

Tem, pra eu acordar hoje, disposto e "vou fazer isso" e no meio do caminho
encontrar obstaculos pra vocé ndo fazer. Nao chegar no destino que vocé quer,
vocé fala: "ndo, calma ae", sai atravessando tudo e vou que vou, cheguei aqui e vim
andando a pé. (5.M.1).

O fato de receberem um simples encaminhamento, em uma folha de papel,
se transforma em uma quebra de invisibilidade social. Durante nossa observacao
no campo, um dos entrevistados que acabava de ser atendido pela equipe, pediu
que tirassemos um foto dele e seu encaminhamento.

Quando abordamos concepcdes de cidadania no capitulo 1, debatemos que,
n&o basta ter acesso a direitos para considerar a existéncia de uma cidadania ativa,
mas aqui estamos considerando que para o alcance dessa dimensao, minimamente
esse sujeito precisa estar inserido em um sistema protetivo.

Com relagdo ao nucleo, acesso a direitos, também identificamos que 0s
sujeitos percebem a atividade da Tenda enquanto uma experiéncia que lhe fornece

cuidado. Embora, saibamos que o termo é mais comum quando tratamos da
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politica de salde, entendemos aqui que esse cuidado sentido pelos sujeitos esta
diretamente relacionado a experiéncia da Tenda, enquanto prote¢do social.

Eles sdo melhor, sdo melhor do que os de la do Méier, porque tem alguns que sdo
ignorantes.. ..eles trazia café pra gente tomar, trazia todinho pra gente, biscoito,
goiabada...eles tratam muito bem, melhor que aqueles do UPA & do outro lado
dali. Eles cuidam da gente. (S.F.2).

N&o obstante, os profissionais do CREAS, se apresentem sempre com
coletes com o logotipo da SMASDH, e durante os atendimentos informem a qual
Secretaria estdo vinculados, muitos usuarios os confundem com as equipes da
salde. Inclusive em um desses encontros, presenciamos alguns deles solicitando
atendimento médico para um rapaz que passava mal no local.

Essa percepcdo por parte dos sujeitos, em confundir as equipes, nos remete
a reflexdo sobre as proximidades do conceito cuidado, referente a politica de
salde e protecdo social, vinculado a assisténcia social.

Ainda que sejam termos distintos, a vulnerabilidade social, vivenciada por
este pablico, se apresenta para as equipes de maneira tdo degradante, que de fato
nos remete a um nivel agudo de auséncia de um Estado protetor, que ndo vem
assegurando um minimo de cuidado e tdo pouco prote¢do social.

Independente se as equipes representam a salde ou assisténcia social, o fato
é que esses sujeitos se sentem “cuidados” pelos profissionais, sendo possivel
nitidamente identificar o vinculo construido a longo do trabalho. Essa percepcéo
reflete, o carater positivo da presenca desses agentes publicos no territorio.

Outro ponto que nos chama a atencdo nas narrativas, foi a percepcédo
recorrente desses sujeitos quanto a naturalizacdo da dimensdo envolvendo a
culpabilizacdo individual, pela sua condicdo de exclusdo social, centrando a
responsabilidade unicamente no sujeito para sair e romper com 0S Processos

excludentes.

Tem que acontecer é as pessoas terem forca de vontade de sair daquele mundo, é
isso. Aproveitar essa oportunidade aqui, entendeu? Aproveitar e sair desse mundo
porque tem pessoas que ndo querem, ndo querem, eu ja ouvi ja pessoas falarem:
""eu amo isso aqui, eu amo o crack, eu amo essa vida aqui. Eu amo essa vida aqui”,
pessoal da igreja chegar e: "meu irmdo, minha vida é isso aqui, eu amo isso aqui,
eu gosto disso aqui, vocé ta4 vendo? E aqui que eu vou ficar, td no sangue, o que ta
correndo aqui € isso aqui” e é isso ai, agora pessoas que tem vontade de sair
mesmo, sai pd, da um primeiro passo na sua vida. (S.M.1).

Quero dar orgulho pra minha familia e pra conseguir isso preciso ter juizo. (S.M.3).
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N&o adianta o governo fazer se a pessoa ndo quer ser ajudada. Agora sim ajudar
guem quer ser ajudado. (S.M.4).

Recorrendo ao conceito de subcidadania, visualizamos nitidamente nas falas
dos nossos interlocutores, 0 que Souza nos traz de reflexdo, sobre a construcéao
social introjetada de forma a naturalizar a desigualdade social, enquanto fruto de
escolhas e fracassos individuais.

A medida que nio se transpde essa ideologia hegemonica de massa, que
criminaliza a pobreza e transfere a responsabilidade pela superacdo das
desigualdades de classes, em cada individuo, ndo avancaremos na defesa dos
direitos para todos os cidad&os.

Quando aproximamos o conceito de Arendt sobre espaco publico, para o
cotidiano de uma cena de uso, foi entendendo que este conceito em muito se
assemelha ao que a assisténcia social e a salde veém tentando, com muita
dificuldade, experimentar nas ruas. Através do exercicio do didlogo e da acédo
entre os sujeitos e profissionais, novas possibilidades vdo sendo construidas, em
prol de um bem coletivo.

A riqueza trazida nestas narrativas, cuja trajetoria de vida a conduzem para
um verdadeiro silencimento e invisibilidade, traz aos profissionais o desafio de
exercitar uma préatica de protecdo social, a apartir dessa relacdo horizontal entre os

sujeitos envolvidos na acéo.
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Consideragfes Finais

O que apreendemos dessas narrativas

A utopia esta 14 no horizonte. Me aproximo dois passos. Ela se afasta dois passos. Caminho
dez passos e 0 horizonte corre dez passos. Por mais que caminhe, jamais alcancarei. Para
gue serve a utopia? Serve para isso: para que eu nao deixe de caminhar.

Eduardo Galeano®

Essas linhas traduzem nossa incansavel busca por conhecimentos, que
possibilitem mudancgas em nossa realidade. Enquanto pesquisadores, adentramos e
caminhamos por um territério discriminado pela sociedade, uma cena de uso de
drogas, em busca de pistas para nossas indagacoes.

Antes de prosseguir, precisamos contextualizar o momento histérico que
assola a humanidade. Desde final de dezembro de 2019, foi identificado um novo
coronavirus, causador de uma doenca respiratoria aguda, de rapida transmisao,
denominada SARS-Cov-2 e posteriomente nomeada de COVID-19.%

Em Junho de 2020, no Brasil, j& haviam sido registrados mais de um milh&o
de infectados, e aproximadamente 50 mil mortos, segundo dados oficiais®®. E
assistimos nosso Sistema Unico de Salde entrando em colapso, em diversas
regides do Brasil.

Como trabalhadora da linha de frente, atuando em uma emergéncia da Rede
Federal, fui de varias formas afetada por essa pandemia. Foram diversos
sentimentos vivenciados, medo do contagio, indignacao por aqueles que podiam e
ndo cumpriam o isolamento social, revolta pelos que ndo tinham acesso aos meios
de protecdo. E a mais dificil decisdo que ja tomei na vida, a de ficar longe dos
meus dois filhos e de outros membros da familia, para tentar protegé-los.

Em Abril de 2020, mesmo com todas as precaucdes possiveis fui
contaminada, senti na pele todas as aflicbes que uma doenca letal pode nos causar.
Precisei de suporte de oxigénio e fui atendida na mesma unidade onde atuo

profissionalmente no SUS.

31 Citacdo retirada do livro Salide Mental e Atencédo Psicossocial, de Amarante (2007, p. 108).
%2 Disponivel em: <www.coronavirus.saude.gov.br>. Acesso em: 23 jun. 2020.
33 Disponivel em: <www.conass.org.br>. Acesso em: 23 jun. 2020.
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Em um instante, passei de profissional para paciente e fui cuidada por
aqueles que diariamente sdo meus colegas de trabalho. Minha vida parou, minha
dissertacdo, que estava em fase de conclusdo, precisou ser interrompida. E
somente ap6s meu total restabelecimento de salde obtive condi¢Bes de retomar
esse estudo. E hoje posso dizer que tudo vale a pena, quando acreditamos no que
fazemos.

Compondo esse triste cenario, onde vidas estdo sendo perdidas para o
Covid-19, escandalos envolvendo corrupcdo e desvio de dinheiro publico, vém a
tona vérias reflexdes, que tornaram esse processo final mais significativo, como
nossa vulnerabilidade enquanto humanos. E diante desse contexto, € urgente
repensar as praticas de protecdo social voltadas para uma populacdo considerada
descartavel.

De todas as recomendacdes de salde publica, divulgadas pelos organismos
internacionais, a principal foi o isolamento social. E dai minha indagacdo: para as
pessoas que ndo tem casa e encontram na rua sua Unica possibilidade de moradia,
como seguir esse isolamento? Qual sera a proposta de politica publica, para essa
parcela da populagdo? E evidente que as respostas do Estado vieram tardiamente e
de forma pontual ou fragmentada por regiéo.

Mais uma vez, presenciamos a fragilidade das politicas sociais e da
ineficiéncia do Estado na garantia da protecdo social, para aqueles que vivenciam
um cotidiano de exclusdo. Diante desse devastador cenario social e de grandes
desafios, encontramos nessa pesquisa e nas falas dos “invisiveis”, inspiracdo para
concluir esse estudo.

Retomando entdo as consideracGes finais, ancorada na experiéncia real de
um CREAS, chamada de Tenda, foi possivel identificar uma possibilidade
concreta de construir resisténcia contra uma ideologia de massa. A partir da
perspecitiva da protecdo social e espaco publico, voltada para sujeitos em
permanente processo de invisibilidade social.

Utilizando os conceitos de subcidadnia e espaco publico, construimos um
terreno teorico propicio, para que, articulado com nosso campo empirico,
dialogassemos com autores, que também buscaram compreender o fenbmemo da
exclusdo social. Iniciamos entdo no capitulo 1, a reflexdo sobre a construgéo social

da subcidadania sob o olhar de Jesse Souza. Com esse aporte, foi possivel uma
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aproximacgéo com a realidade vivida pelas pessoas, que se encontram em situacéo
de rua e as percepcdes desses sujeitos, enquanto subcidadéos pela sociedade.

No transcorrer do capitulo inicial, discutimos sobre o espaco da rua e
especificamente de uma cena de uso de drogas, com as contribui¢cdes de Hannah
Arendt. Ampliamos a ideia de “cracolandia”, enquanto possibilidade de uma outra
concepgdo, em conexdo com o conceito de espago publico.

Reafirmamos nosso pressuposto de olhar para esse territério, em quanto
potente e fértil, para o exercicio da liberdade e da participacdo de seus sujeitos.
Entretanto, para isso é necessario assegurar espaco para a palavra e acdo de seus
sujeitos, em prol de um bem coletivo, compreendido por Arendt como elementos
da nossa condi¢cdo humana.

Seguindo no Capitulo 11, discutimos o conceito de protecdo social no
contexto brasileiro proibicionista, voltado para pessoas que fazem uso de drogas e
se encontram em cenas de uso, na cidade do Rio de Janeiro. E como essas
experiéncias vém se construindo ao longo dos ultimos anos, e especificamente na
atividade do CREAS, desenvolvida em uma dessas cenas.

Cabe reafirmar, que esse estudo se posiciona contrariamente a politica de
“guerras as drogas” e, assim como um dos maiores defensores brasileiros dessa
luta, Antonio Nery, também defendemos uma politica voltada para “as pessoas e
ndo para as drogas”, que seja norteada pela defesa da vida, sem violar o direito a
liberdade.

No Capitulo Ill, apresentamos de forma mais detalhada a cena de uso da
Bll e suas particularidades, trazendo para o leitor nossa entrada nesse cotidiano
recheado de histdrias singulares, cotidiano repleto de vivéncias. Encontramos na
rua um espaco de encontros, local de refgio para aqueles que ndo tem para onde
ir.

Finalizando essa trajetoria chegamos no Capitulo IV, composto por nove
nacleos de sentidos, retirados das narrativas dos sujeitos entrevistados. Para
melhor decomposicdo das andlises, separamos em dois blocos: as reflexfes com
base nas entrevistas com os profissionais do CREAS e com o0s sujeitos que
frequentam a cena.

Ouvindo o que essas pessoas tinham a nos dizer, sobre seu cotidiano e esse
espaco da cena de uso, ampliamos o leque de alternativas de reflexdes sobre esse

territorio. E a cada encontro nos aproximavamos mais ao nosso pressuposto, de
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que uma cena de uso de drogas, pode também ser espago legitimo de execucdo de
protecdo social.

Ao elaborar essa concluséo, temos clareza que ndo esgotamos essa discursdo
e esperamos, que futuros estudos no ambito da politica de Assisténcia Social
caminhem nessa perspectiva, incluindo as percepgOes dos sujeitos da pesquisa no
processo de construcdo do estudo.

Retornando ao objetivo geral desse estudo, que visava compreender o
cotidiano de uma cena de uso de drogas, a partir dos sentidos atribuidos a este
espaco pelos sujeitos que vivem nele e pelos profissionais da Assisténcia Social,
que atuam nessa cena de uso. Consideramos que as entrevistas e nossa observacao
participante foram valiosas, tendo trazido importantes elementos para analise, que
contribuiram para a aproximacao com esse cotidiano e sua melhor percepcao.

Utilizamos a metodologia, de anélise de sentidos atribuidos e dividimos as
narrativas em dois grandes grupos: percepc¢des dos sujeitos e dos profissionais do
CREAS. Esse método de interpretacdo possibilitou um rico exercicio analitico,
conhecendo um mesmo territério por angulos diferentes.

Acreditamos ser um diferencial nesse estudo, as conexdes realizadas entre
as perscepgdes das pessoas em situacdo de rua, que vivenciam o cotidiano de uma
“cracolancia”, com aqueles que 1a4 atuam enquanto profissionais de um CREAS.
Dialogando com o que os autores elencados nesse estudo refletem. Nosso
exercicio, se propos a reessignificar o espaco da cena de uso, sob a lente de seus
préprios envolvidos.

Com base nos sentidos extraidos dessas narrativas, elencamos aqueles que
dialogavam com o referencial te6rico aqui proposto, contribuindo para o
reconhecimento da rua enquanto espaco para exercicio da liberdade e da
participacdo de seus sujeitos.

Em nossas andlises identificamos, através das falas dos nossos
entrevistados, que a concepcdo de direitos se apresenta de diversas formas.
Encontramos ideias associadas ao ndo reconhecimento, enquanto cidaddo de
direitos, ndo pertencentes a um sistema protetivo. E consideramos esse um
desafio, 0 exercicio da cidadania por uma parcela da populagédo, que se encontra
ainda reconhecida pela sociedade como subcidadéos, sem o direito a ter direitos.

Esse estudo, buscou a partir de uma experiéncia concreta da Tenda,

considerar que a rua pode ser um espaco legitimo de execucéo da rede de protecéo
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social. E com a participacdo ativa do usuario da politica de assisténcia social,
construir com ele propostas possiveis e vidveis, que ndo estejam centralizadas em
sua ida para um abrigo.

A prética da protecao social em curso nesse territorio, através da insercdo do
CREAS na cena, nos mostrou limites e possibilidades. A descontinuidade da acéo,
frequentemente vivenciada pelos profissionais, foi retratada como um grande
obstaculo, reproduzindo a focalizagdo das politicas sociais no contexto neoliberal.
Em contrapartida, a Tenda foi percebida como uma acdo inovadora dentro da
Politica de Assisténcia Social, sendo caracterizada como uma extensdo do
equipamento no territorio, possibilitando acesso a um grupo que dificilmente
chegaria até ao servico.

Identificamos nas narrativas dos profissionais, suas percepcbes sobre o
espaco da “cracolandia” e os sentidos que orientam essas praticas € um caminho
para aperfeicoar essa atividade sinalizados por eles seria com investimento na
capacitacdo de seus agentes e na construcdo de uma préatica intersetorial
Tornando-se mais uma possibilidade de acdo, que de fato busque a execucgdo de
uma politica, que esteja centrada na protecdo social de seus sujeitos.

Compreender as contradi¢fes, que podem existir dentro da execucdo das
praticas sociais, € um fator de suma importancia para combater a reproducdo de
acOes higienistas e com viés meritocratico, existentes ao longo de nossa histéria e
ainda se faz presente em nossa politica de assisténcia social.

Gostariamos de concluir afirmando, que o vies da liberdade e participacéo
entre os sujeitos, como defendida por Arendt, enquanto elementos imprescindiveis
a condicdo humana, norteou a acdo da Tenda. O respeito a singularidade de cada
sujeito e a sua inclusdo neste processo, contribuiram para que a droga ndo fosse o
centro da atividade do CREAS, mas sim a condi¢do humana.

Nosso pressuposto, vai ao encontro de que existem praticas, que contribuem
para um processo emancipatério, igualitario e de participacdo social, que podem
favorecer uma nova maneira de executar politicas sociais nas cenas de uso de
drogas. Nosso estudo na Tenda, demontrou a possibilidade de utilizacdo da rua
enquanto espaco publico, local de encontro e de protecdo social.

Nessa trajetoria de pesquisa construida até aqui, podemos destacar como
uma das mais importantes contribuicGes, a possibilidade de entrar em uma cena de

uso e mostrar que ela € mais que um espacgo de consumo de drogas. Através dos
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relatos sobre o seu cotidiano, esses sujeitos afirmam o que muitos insistem em
negar, que suas vidas importam.

Identificamos agdes, iniciativas e experiéncias no ambito da Assisténcia
Social, que podemos chamar de ousadas, e que vao na contramdo desse sistema
excludente, onde o cidad&o é de fato percebido e reconhecido, enquanto sujeito de
direitos. E esse estudo buscou dar visibilidade, a uma prética guiada por essa
concepcéo.

Em tempos sombrios, onde a heranca do autoritarismo persiste em nos
perseguir, experiéncias que possibilitem a acdo do sujeito na tomada de decisdes,
se tornam indispensaveis, para ndo corrermos o risco de reproduzir o que Arendt,
chama de banalidade do mal. Ou seja, pela auséncia da capacidade do pensamento
replicar acOes, que se utilizem de violéncia, em prol de um falso bem comum, que
atenda a uma elite. E Inspirados na obra de Arendt, que esse estudo nos permita
néo deixar nossa capacidade de pensar de lado.

E preciso diminuir a distancia entre o que se diz e o que se faz até que, num dado
momento a tua fala seja a tua pratica.

Paulo Freire
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Apéndices

7.1.
Apéndice 1 — Roteiro para observacao do campo

- ldentificar elementos presentes no cotidiano de uma cena de uso,
particularidades desse universo, 0 que representa esse espaco para 0S que
vivenciam, como o chamam: (por exemplo divisdo do espaco, cédigos e regras de

convivéncia, construcdo de vinculos/amizades, formas de lazer, etc.).

- Identificar/mapear a rede de apoio presente nesse cotidiano e o que oferecem

(igreja, familia, servigos publicos, ong, etc.).

- Como os usudrios percebem a presenca da equipe do CREAS (sdo receptivos,
rejeitam, confiam, interagem)? Eles conseguem identificar que s&o da Assisténcia

Social?

Sugestdo de perguntas geradoras para uma entrevista narrativa junto aos

usuarios:
Me conte algo desse lugar, alguma histéria/caso que te marcou:

O que vocé pensa sobre esse lugar (BIl), o que ele representa para vocé, fale um

pouco sobre isso:
Como € viver nessa “cracolandia”.

Roteiro para entrevista com os profissionais do CREAS (2 educadores e 2

profissionais de nivel superior)
- Identificacdo geral (nome, idade, vinculo trabalhista, funcéo, tempo na unidade).

- Descreva sobre o seu trabalho com a populagéo de rua na BIl (o que vocé faz e

como desenvolve esse trabalho).

- Possuem parceiros para o trabalho nessa cena de uso de drogas? Em caso

negativo, sabe 0 porqué?
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-Descreva as pessoas que vivem na cena de uso da Bll;
-Como voceé percebe o espaco da BlI, o que ele representa para vocé?

-Na sua percepc¢do quais os limites e possibilidades do trabalho desenvolvido na
BIl:

- Para vocé o que significa protecao social?
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Anexos

8.1.
Anexo 1 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(Profissionais)

PONTIFTCIA UNIVERSIDADE CATéL[CA
DO RIO DE JANEIRO 0

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (Profissionais)

Vocé estd sendo convidado(a) a participar como voluntario da pesquisa:

Um olhar para além da droga: reflex6es sobre o espaco publico em uma cena
de uso no suburbio carioca

Pesquisadora: Cristiane Cavalcante da Silva, Mestranda no Programa de Pés-
Graduacdo em Servico Social da Pontificia Universidade Catélica do Rio de
Janeiro

Orientadora: Prof. Dra. Irene Rizzini, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro, Diretora do Centro Internacional de Estudos e Pesquisas sobre Infancia
(CIESP/PUC-RI0)

Descricdo da Pesquisa:

Esse estudo visa refletir sobre o cotidiano de uma “cracolandia”, especificamente
na zona norte do Rio de Janeiro, conhecida como Bandeira Il. Nosso objetivo
sera identificar e entender como 0s sujeitos e profissionais da Assisténcia Social
que frequentam esse local percebem esse espacgo e as praticas de protecdo social
em execucdo pelo CREAS Janete Clair.

Sabemos o desafio que teremos pela frente com relacdo a nossa hipétese, de que
num territorio tdo deflagrado como uma cena de uso de drogas, marcado por
constantes violagdes de direitos, seja possivel repensar propostas que tenham, por
base a cidadania e participacdo dos seus sujeitos.
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Garantia de esclarecimento, liberdade de recusa e garantia de sigilo

Vocé, participante voluntario, tem toda a garantia de plena liberdade para recusar-
se a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem
penalizacao alguma. Para isso, basta falar com o pesquisador. Garantimos também
a sua privacidade a partir do sigilo de seus dados em todas as fases desta pesquisa.

A entrevista ora proposta serd registrada em forma de questionario, conversas e
observacgdo participante, caso vocé autorize, mas sua identidade serd preservada
em todas as fases da pesquisa. Apés a organizacdo do material coletado, vocé
podera solicitar uma via e caso ndo concorde com o que esta registrado, podera
solicitar a alteracdo ou exclusdo das informacgdes fornecidas para que ndo seja
submetido a qualquer tipo de constrangimento ou prejuizo moral.

N&o havera para o participante voluntario qualquer despesa e ndo havera nenhuma
compensacao financeira adicional. Os custos resultantes da pesquisa ficardo a
cargo dos pesquisadores envolvidos.

Beneficios e riscos resultantes da pesquisa

Sua participacdo nesta pesquisa sera muito importante para compreendermos
certos aspectos e particularidades desse complexo cotidiano de uma
“cracolandia”. Buscaremos eclementos que contribuam para amplia¢do da
compreensdo deste espaco enquanto potente para o exercicio da liberdade e da
participacdo de seus sujeitos, refletindo sobre os significados que orientam as
praticas de protecdo social no campo da Assisténcia Social, nesse territorio.

Em toda pesquisa envolvendo seres humanos ha riscos. Em relagdo aos sujeitos
pesquisados e pesquisador, durante todo o processo de producao desse estudo, ndo
se vislumbram riscos & sadde e & seguranca dos mesmos. E possivel que ocorram
momentos de constrangimentos e desconfortos imprevisiveis de acordo com o
tema discutido, por estarmos lidando com situacbes e momentos de intensa
fragilidade na vida das pessoas vivenciam o espaco de uma “cracolandia”. Se isso
acontecer, basta vocé nos dizer que encerraremos a entrevista. Entretanto, os
beneficios se mostram ainda maiores e podem ser multiplicados a partir de
trabalhos e documentos produzidos com os dados coletados.

Condicoes da pesquisa

Eu, entendi que posso concordar
com a realizacdo da pesquisa, mas que, a qualquer momento, posso me recusar ou
desistir, sem sofrer qualquer penalidade. A pesquisadora esclareceu os objetivos
da pesquisa, sanaram minhas ddvidas e conversaram sobre a metodologia
utilizada. Nesse caso, autorizo o uso dos meus relatos, registrados em forma de
entrevista e observagdo participante, com o objetivo de colaborar nos estudos
realizados para esta pesquisa e destinados a utilizacdo académica e formacéao de
acervo histarico.
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Gravacdo da entrevista:

A pesquisa podera ser gravada, em audio, e realizado registo em imagens (fotos)
mas eu posso recusar:

Comaudio( ) semaudio ( ) comfoto( ) semfoto ( )

Eu recebi uma cdpia deste documento assinado, li e concordei em participar desta
pesquisa.
Cidade e data: , de de 2019

Entrevistado

Entrevistador

Contato: Pesquisadora: Cristiane Cavalcante da Silva: crishfcf@gmail.com - tel: (21)
9924227180rientadora: Irene Rizzini: irizzini.pucrio.ciespi@gmail.com - Tel: (21) 96765-9491
Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (CEPQ):
(21)3527-1618; localizado na Vice-Reitoria para Assuntos Académicos, a Rua Marqués de Sdo
Vicente, 225 — Prédio Kennedy, 2° andar — Gavea — Rio de Janeiro — RJ — BRASIL.
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8.2.
Anexo 2 - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (usuarios)

PONTIFTCIA UNIVERSIDADE CATéI_[CA
DO RIO DE JANEIRO Od

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (usuérios)

Vocé esta sendo convidado(a) a participar como voluntario da pesquisa:

Um olhar para além da droga: reflexdes sobre o espaco publico em uma cena
de uso no suburbio carioca

Pesquisadora: Cristiane Cavalcante da Silva, Mestranda no Programa de Pos-
Graduacdo em Servico Social da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro

Orientadora: Prof. Dra. Irene Rizzini, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro, Diretora do Centro Internacional de Estudos e Pesquisas sobre Infancia
(CIESP/PUC-RI0)

Descricdo da Pesquisa:

Esse estudo busca refletir sobre a vida cotidiana em uma “cracolandia”, na zona
norte do Rio de Janeiro, conhecida como Bandeira Il. Através das falas de seus
proprios sujeitos que vivenciam diariamente esse local, entender as
particularidades desse territério, enquanto um espaco de convivéncia e de
intervencdo da equipe do CREAS Janete Clair.

Sabemos o desafio que teremos pela frente pois esse espaco é marcado por
constantes violacdes de direitos, nossa tarefa é repensar propostas que tenham, por
base a cidadania e participacdo dos seus sujeitos.

Garantia de esclarecimento, liberdade de recusa e garantia de sigilo

Vocé, participante voluntario, tem toda a garantia de plena liberdade para recusar-
se a participar ou retirar sua autorizacdo, em qualquer fase da pesquisa, sem
penalizacdo alguma. Para isso, basta falar com a pesquisadora. Garantimos
também a sua privacidade a partir do sigilo de seus dados em todas as fases desta
pesquisa.

Essa entrevista proposta sera registrada em forma de questionario e da observacéo
durante as minhas idas a Bandeira Il, caso vocé autorize, mas sua identidade sera
preservada em todas as fases da pesquisa. Apds a organizacdo do material
coletado, vocé podera solicitar uma via e caso ndo concorde com 0 que estd
registrado, podera solicitar a alteracdo ou exclusdo das informagdes fornecidas
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para que ndo seja submetido a qualquer tipo de constrangimento ou prejuizo
moral.

N&o havera para o participante voluntario qualquer despesa e ndo havera nenhuma
compensacdo financeira adicional. Os custos resultantes da pesquisa ficardo a
cargo dos pesquisadores envolvidos.

Beneficios e riscos resultantes da pesquisa

A sua participagdo é muito importante para n6s. O que vocé nos disser vai nos
ajudar a entender melhor o espago de uma “cracolandia” a partir do ponto de vista
de alguém que vivencia esse lugar diariamente. Além disso, suas respostas vao
nos ajudar a levantar o perfil das pessoas que circulam por esse territério e 0 que a
“cracolandia” representa para vocé. Também ira contribuir para compreender o
que significa para vocé a presenca e trabalho dos profissionais da assisténcia
social (CREAS) dentro da Bandeira II.

A partir da nossa conversa e entrevista, a gente pode fazer varias coisas, como,
por exemplo, escrever textos através dos quais nds podemos pensar e divulgar o
que precisa mudar e como podemos melhorar 0s servigos prestados nesses locais.

Em toda pesquisa envolvendo seres humanos ha riscos. Em relacdo aos sujeitos
pesquisados e pesquisador, durante todo o processo de producao desse estudo, ndo
se vislumbram riscos & satde e & seguranca dos mesmos. E possivel que ocorram
momentos de constrangimentos e desconfortos imprevisiveis de acordo com o
tema discutido, por estarmos lidando com situagbes e momentos de intensa
fragilidade na vida das pessoas vivenciam o espago de uma “cracolandia”. Se isso
acontecer, basta vocé nos dizer que encerraremos a entrevista. Entretanto, os
beneficios se mostram ainda maiores e podem ser multiplicados a partir de
trabalhos e documentos produzidos com os dados coletados.

Condicoes da pesquisa

Eu, entendi que posso concordar com a
realizacdo da pesquisa, mas que, a qualquer momento, posso me recusar ou
desistir, sem sofrer qualquer penalidade. A pesquisadora esclareceu os objetivos
da pesquisa, sanaram minhas ddvidas e conversaram sobre a metodologia
utilizada. Nesse caso, autorizo o uso dos meus relatos, registrados em forma de
entrevista, com o objetivo de colaborar nos estudos realizados para esta pesquisa e
destinados a utilizacdo académica e formac&o de acervo histérico.
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Gravacdo da entrevista:

A pesquisa podera ser gravada, em audio, e realizado registo em imagens (fotos),
mas eu posso recusar:

Com audio () sem audio ( ) comfoto( ) sem foto ( )

Eu recebi uma cdpia deste documento assinado, li e concordei em participar desta

pesquisa.
Cidade e data: , de de
2019
Entrevistado
Entrevistador
Contato:

Pesquisadora: Cristiane Cavalcante da Silva: crishfcf@gmail.com — tel: (21) 992422718
Orientadora: Irene Rizzini: irizzini.pucrio.ciespi@gmail.com - Tel: (21) 96765-9491 Comité de
Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (CEPq): (21)3527-1618;
localizado na Vice-Reitoria para Assuntos Académicos, a Rua Marqués de Sao Vicente, 225 —
Prédio Kennedy, 2° andar — Gavea — Rio de Janeiro — RJ — BRASI
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