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Avaliacao da aprendizagem:
iniciando reflexdes

[...] por exemplo meu filho o meu fi- isso aconteceu com o meu filho em
portugués ele tirou numa prova que era sO interpretacdo ele (.) de dez ele tirou
seis e ele tem médias altas entdo eu também fiquei olhando pra prova e me
questionando assim “o que que ta faltando ali Tnele” entdo eu acho que era essa a
inten¢do do pai ndo era nem criticar Tmuitos ja vao fazendo escandalo mas esse
pai néo [...]

Ana, nome ficticio da coordenadora participante desta pesquisa

Neste capitulo, direciono o olhar para diversos pressupostos que
constituem a avaliacdo da aprendizagem no contexto escolar. Dessa forma,
objetivo construir uma fundamentacédo teorica sobre os aspectos pedagogicos do
fendmeno no sentido de subsidiar a reflexdo sobre a relacdo familia-escola no
ambito da avaliacdo no cenario desta pesquisa. Para tanto, adentro o universo
epistémico da avaliacdo para apresentar conceitos que abarcam diferentes
definicdes do fendmeno e seus diversos componentes pedagogicos, dentre eles,
suas funcdes, os critérios a serem estabelecidos e o0s instrumentos por meio dos

quais ela é realizada.

3.1.

Multiplos olhares sobre a avaliacdo da aprendizagem

O dialogo com a literatura sobre a avaliacdo da aprendizagem no dominio
escolar revela um conjunto de concep¢bes que compdem esse aspecto tdo
complexo do processo ensino-aprendizagem. E que protagoniza a construcdo de
relacbes pouco amistosas entre a familia e a escola. Os diversos conceitos surgem
tanto da percepc¢do de pesquisadores que investigam a tematica (PERRENOUD,
1999; LUCKESI, [2005] 2008, 2011; CHUEIRI, 2008; SORDI e LUDKE, 2009;
RODRIGUES et al. , 2011; SANTOS e CANEN, 2014; MELO e BASTOS, 2012;
CARVALHEDO, 2015, dentre outros), quanto da visio de professores e alunos,

que relacionam a avaliacdo a elementos constituintes do universo da escola, dentre
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eles, “prova, nota, conceito, boletim, recuperacdo, reprovacdo” (HOFFMANN,
2008, p. 13).

De forma mais abrangente, a avaliagdo pode ser vista como um “processo
de qualificar a realidade por meio de sua descricdo, com base em seus dados
relevantes, e, a seguir, pela qualificacdo que é obtida pela comparacdo da
realidade descrita com um critério, assumido como qualidade desejada”
(LUCKESI, 2011, p. 277). Ao considerarmos mais especificamente a avaliagdo da
aprendizagem, podemos complementar tal concepcao sugerindo que a avaliacdo é
“um juizo de qualidade sobre dados relevantes tendo em vista uma tomada de
decisdoes” (LUCKESI, 2008, p. 69). Nesse cenario, o professor, apos a obtengao
dos dados relativos a aprendizagem dos alunos, faz uma comparacdo entre o
resultado esperado e o efetivamente obtido, e atribui maior ou menor satisfacdo ao
resultado, para tomar decisdes acerca do processo de ensino-aprendizagem.

Em conformidade com Luckesi (2008, p. 69), Santos e Canen (2014)
argumentam que a avaliagdo € uma pratica docente que deve acompanhar as
diversas etapas do processo de ensino-aprendizagem, a fim de se detectar avangos
e dificuldades, visando a reorientacdo do trabalho pedagogico quando necessario.
Consoante aos autores (LUCKESI, 2008 e SANTOS e CANEN, 2014), Hoffmann
(2007, p.15 apud SANTOS e CANEN, 2014, p. 54) indica que “a avalia¢do ¢é
essencial a educacdo. Inerente e indissociavel enguanto concebida como
problematizacdo, questionamento, reflexdo sobre a acdo”.

Nos Parametros Curriculares Nacionais, os PCNs, (1997, p. 52), a
avaliacdo “é compreendida como um conjunto de atuacfes que tem a funcdo de
alimentar, sustentar e orientar a intervengdo pedagogica.” Assim, a avaliagdo pode
ser considerada um elo entre o processo ensino-aprendizagem e a pratica docente
com vistas a auxiliar professores e alunos a atingir seus objetivos académicos. Em
outras palavras, a partir das reflexdes possibilitadas pelos resultados das
avaliacGes, os docentes podem realizar ajustes ou alteracdes em suas praticas no

sentido de suprir as necessidades académicas dos alunos. Por isso,

[...] avaliar ndo é o mesmo que simplesmente medir, classificar, aprovar
ou reprovar, mas refere-se a uma postura pedagégica do professor diante
de um resultado obtido pelo aluno para uma acdo transformadora, tanto
em relacdo ao crescimento do aluno quanto em relacéo a reflexdo da sua
prépria pratica pedagdgica (SANTOS e CANEN, 2014, p. 56).
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Tal visdo da pratica da avaliacdo encontra-se nas etapas de avaliacdo
propostas por Luckesi (2005): i) conhecer o desempenho do aluno; ii) comparar a
realidade do aluno com o que é importante no processo ensino-aprendizagem; iii)
tomar as decisdes necessarias para alcancar os resultados esperados. Sendo assim,
a avaliacdo da aprendizagem ndo é apenas uma forma de classificar os alunos
como aprovados ou reprovados. E uma pratica concebida como um processo
continuo para tomada de consciéncia e para mudancas que se facam necessarias
sempre que for preciso repensar a pratica pedagégica (RODRIGUES et al., 2011).
No que diz respeito a tomada de consciéncia, a avaliagcdo visa proporcionar ao
aluno informagdes sobre lacunas e avangos em seu aprendizado, o que subsidia a
ideia de que o envolvimento discente é essencial para 0 sucesso do processo
ensino-aprendizagem, no qual a avaliagdo esta inserida.

As diferentes premissas sobre a avaliacdo da aprendizagem vistas aqui ndo
se alinham a uma visdo positivista do processo de ensino-aprendizagem e da
avaliacdo. Consequentemente, ndo apontam meramente para a finalidade
burocréatica de aprovar ou reprovar. Ao contrario, revelam o papel da avaliacdo
como pratica de acompanhamento do ensino e da aprendizagem. Alinhada a essa
nocéo, compreendo a avaliagdo como um dos elementos constituintes do processo
de ensino-aprendizagem, que possibilita o redirecionamento das préaticas
pedagdgicas, a partir ndo s6 da observacdo de progressos e dificuldades dos
discentes, como também da verificacdo da necessidade de ajustes em praticas
docentes que podem ndo estar adequadas ao contexto escolar em que se
encontram. Nesse sentido, concordo com Teixeira (2008, p. 104) que indica que
“avaliar ¢ saber conhecer o que cada aluno consegue e saber exigir o que cada um
é capaz de dar”. Concordo, igualmente, com Carvalhédo et al. (2015, p. 170), que
argumenta a favor da “avaliacdo como espaco oportuno de reflexdo para todos 0s
sujeitos envolvidos no contexto educativo, sejam professores, alunos, pais,
pedagogos ou a propria escola”. Desse modo, a avaliacdo revela-se como um
desafio que articula ac6es e esforgcos conjuntos em prol do da educacéo.

Lembro ainda que a avaliacdo da aprendizagem ndo deve ser confundida
com questdes de disciplina, tais como a postura dos alunos durante as atividades
realizadas ou com a relagdo entre professores e alunos ou com a relacdo dos
alunos entre si. Freitas (2003, p. 43 apud ALBUQUERQUE, 2012, p. 30) alerta
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para a importancia de o professor estar atento a formacédo de juizo de valores em

sua prética ao indicar que

Os professores, se ndo forem capacitados para tal, tendem a tratar os
alunos conforme os juizos que vdo fazendo deles. Aqui comeca a ser
jogado o destino dos alunos, para o sucesso ou 0 fracasso. As estratégias
de trabalho do professor em sala de aula ficam permeadas por tais juizos
e determinam, consciente ou inconscientemente, o investimento que o
professor fara neste ou naquele aluno.

Se olharmos para o processo de ensino-aprendizagem por uma lente mais
ampla, perceberemos que a avaliagdo, conforme sugere Chueiri (2008), realiza-se
mediante objetivos — implicitos ou explicitos — articulados a um projeto politico
pedagdgico, fundamentado nas concepgdes de ensino-aprendizagem da instituicao
escolar na qual esta inserida. Portanto, a avaliacdo € norteada por uma visdo de
mundo social e de educacdo, construida pela pratica pedagdgica em contexto
institucional. Assim, “avaliar o processo de ensino e de aprendizagem ndo é uma
atividade neutra ou destituida de intencionalidade” (CHUEIRI, 2008, p. 51). Nas
palavras de Caldeira (2000, p. 122 apud CHUEIRI, 2008, p. 52):

A avaliacdo escolar é um meio e ndo um fim em si mesma; esta
delimitada por uma determinada teoria e por uma determinada pratica
pedagdgica. Ela ndo ocorre num vazio conceitual, mas estd dimensionada
por um modelo tedrico de sociedade, de homem, de educacdo e,
consequentemente, de ensino e de aprendizagem, expresso na teoria e na
préatica pedagdgica.

Em suma, as acdes e os esforcos empreendidos em prol do processo de
ensino-aprendizagem encontram-se sustentados por no¢des sobre a avaliacdo que
“contribuem para a conservacdo e reproducdo ou transformacdo social e
emancipacdo humana, para a classificacdo ou aprendizagem” (CARVALHEDO et
al., 2015, p.171). De fato, toda a préatica social sustenta-se em concepgdes
tedricas, ou seja, em premissas “que dizem respeito as nossas crencas, ideias,
valores, propdsitos e projetos acerca da sociedade, da educacdo, da escola, do ser
humano, do aluno, do profissional professor, do ensinar e do aprender” (SALES,
2002, p. 73-74 apud CARVALHEDO et al., 2015, p. 171), ou seja, “aos interesses
que estdo em jogo no trabalho educativo” (VASCONCELOS, 2005, p. 56 apud
CARVALHEDO et al., 2015, p. 171). Os alunos também possuem crengas que
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norteiam suas agdes no que diz respeito a sua aprendizagem e a forma como
gerenciam sua preparacao para realizar as avaliagcdes escolares (RODRIGUES et
al., 2011). Do mesmo modo, os pais de alunos possuem suas proprias concepgoes,
crengas — e interesses que estdo em jogo — no processo de avaliagdo da
aprendizagem.

Tendo em vista a relevancia das concepgdes e crencas dos sujeitos direta
ou indiretamente envolvidos no processo de ensino-aprendizagem e,
consequentemente, de avaliacdo, trago adiante algumas reflexdes sobre esta

tematica.

3.2.

Concepcdes tedricas e crengas que permeiam a avaliacao

Nossas praticas sdo construidas por concepgdes tedricas e crencas
expressas em acdes que revelam o nosso modo de ver o mundo (CHUEIRI, 2008).
Logo, no fazer pedagdgico e, por conseguinte, nas praticas que compdem o
processo de ensino-aprendizagem e avaliacdo, tal premissa também se aplica.
Apesar do ares de neutralidade revestidos por posturas epistémicas, 0s docentes
revelam suas concepcdes e crencas sobre suas acdes no contexto educacional em
que estdo inseridos.

Coelho (2006, p. 128) postula que ‘“crengas sdo teorias implicitas e
assumidas com base em opinifes, tradicdes e costumes, teorias que podem ser
questionadas ¢ modificadas pelo efeito de novas experiéncias”. Em consonacia
com Coelho (2006), Barcelos (2006) sugere que as crencas, assim como as
praticas docentes, ndo sdo imutaveis. Mudancas podem ocorrer mediante
experiéncias e reflexdes do individuo. Fundamentada em Barcelos (2000) e Silva
(2005), dentre outros autores, Barata (2006, p. 27), em seus estudos a respeito de
crencas sobre a avaliacdo da aprendizagem em lingua inglesa, concebe as crencas

como

[...] um conjunto de conceitos, idéias e opiniGes sobre avaliagdo,
resultantes ou ndo de experiéncias em contexto de ensino, aprendizagem
e avaliagdo. As crencas podem ser transmitidas, construidas e/ou
reconstruidas em consonancia com a histéria, a cultura, o0 meio e 0
individuo.Portanto, as crencas sobre avaliagao orientam, especificamente,
professores e alunos a respeito do que seja avaliar e ser avaliado dentro
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do contexto social em que vdo atuar como professores e/ou em que
estudam.

Sendo assim, as crengas norteiam praticas docentes tais como o
planejamento e a implementacdo das aulas, a elaboracdo e correcdo dos
instrumentos de avaliacdo da aprendizagem, dentre outras. Consoante a visdo de
Barata (2006), Sordi (2001, p. 173) defende que a avaliagdo “vem impregnada de
um olhar absolutamente intencional que revela quem é o educador quando
interpreta 0s eventos da cena pedagdgica”. Logo, no processo de avaliacdo,
ancorados (ou ndo) nas nogoes que alicercam a proposta de ensino da instituicéo
escolar em que trabalham, os professores trazem para 0 processo de ensino-
aprendizagem e, consequentemente, para a pratica da avaliacao, a heterogeneidade
de suas vivéncias, conhecimentos e crencas. Como docente, chamo a atencdo para
o fato de que nem sempre as nossa crencas pedagodgicas se alinham as nossas
praticas. As vezes, praticamos uma avaliagdo totalmente positivista, porém
defendemos um discurso pedagogico construtivista no qual a avaliacdo é vista
COMO Processo, ou vice-versa.

Bicca Junior (2012), sublinha a ideia de que a avaliacdo pode ser vista pela
perspectiva do avaliado, do avaliador e de quem esta observando a avaliacao.
Consequentemente, diferentes olhares para a avaliacdo podem trazer diferentes
resultados para o0 processo de ensino-aprendizagem. Por exemplo, na nossa
sociedade, € comum as pessoas conceberem a avaliacdo da aprendizagem como
sinbnimo de nota e acreditarem ndo ser possivel avaliar sem atribuir um nimero
ou um conceito pela producdo de conhecimento. Entdo, avaliar torna-se sinbnimo
da funcdo estatica de medir e de classificar. Por conseguinte, as notas podem
funcionar como “redes de seguranca em termos do controle exercido pelos
professores sobre seus alunos, das escolas e dos pais sobre os professores, do
sistema sobre suas escolas”, a fim de garantir o sucesso do tipo de ensino e de
aprendizagem no qual acreditam (HOFFMANN,1998, p. 26 apud BICCA
JUNIOR, 2012, p. 6).

De acordo com Rodrigues et al. (2011, p.7), “a sociedade, a instituicéo
escolar e o docente vivem a cultura da nota”. Utilizando as palavras de Luckesi
(2005, p. 24), as autoras (RODRIGUES et al., 2011, p.7) argumentam que “as

notas se tornam a divindade adorada tanto pelo professor quanto pelos alunos. [...]


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512060/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512060/CA

Avaliagdo da aprendizagem: iniciando reflexdes 48

E a nota que domina tudo; é em funcio dela que se vive na pratica escolar.”
Acredito que o fato ndo seja a realidade de todos os contextos de ensino-
aprendizagem. Entretanto, na instituicdo l6cus de pesquisa do presente trabalho,
as notas advindas da avaliacdo da aprendizagem parecem ser realmente mais
importantes para muitos alunos e suas familias do que a realizacdo da
aprendizagem propriamente dita.

Frequentemente, ouco a pergunta: “Isso vale quanto os pontos?” e vejo
alunos calculando o nimero de pontos que precisam para atingir a média minima
para a aprovacdo, antes mesmo de ouvirem as instruces para a realizacdo da
atividade em questdo. Observo ainda que alguns alunos, ao receberem suas notas,
procuram negociar (ou brigar?) por mais alguns pontos a partir de
questionamentos, fundamentados ou ndo, sobre a correcdo do professor, sobre o
nivel de dificuldade da questdo, sobre a relevancia da atividade de avaliagéo,
dentre outros. Obviamente, a preocupacéo de qualquer aluno com a aprovacao ja €
algo que os professores esperam que aconteca. Todavia, 0 que chama a atencéo €
o lugar inferior(izado) que a aprendizagem assume na escala de importancia da
vida académica de determinados alunos e suas familias, quando o que esta em
jogo é o resultado numérico da avaliacdo. De acordo com Guerra (2007, p. 49
apud FAVARAO e SALVI, 2016, p. 1427), “[...] o éxito é alcancado quando se
obtém aprovacdo, ndo quando se aprende. Um estudante diz que perdeu o ano
quando ndo é aprovado. Caso consiga uma excelente qualificacdo, pouco importa
o que foi aprendido”.

Em seus estudos sobre concepgdes pedagdgicas e avaliacdo da
aprendizagem no contexto escolar, Chueiri (2008) aborda a avaliacdo a partir dos
seguintes conceitos: i) avaliacdo como processo de medida; ii) avaliacdo como
possibilidade de classificar e regular o desempenho do aluno; iii) avaliagdo como
concepcao qualitativa.

No que tange ao primeiro conceito, a autora (CHUEIRI, 2008) esclarece
que o processo de medir visa a quantificacdo de resultados acerca do desempenho
do aluno a fim de comprovar seu rendimento, partindo de objetivos predefinidos.
Nesse caso, a avaliagdo encontra-se separada do processo de ensino-
aprendizagem.

Quanto a segunda nogdo, a autora (CHUEIRI, 2008) argumenta que a

concepcdo de avaliagdo € considerada uma possibilidade de classificar o
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desempenho do aluno, por meio da “criacdo de hierarquias”, pela qual os
discentes sdo comparados e entéo classificados (PERRENOUD, 1999, p. 11), “em
uma escala que opera com pares excludentes, tais como: maduro/imaturo,
capaz/incapaz, forte/fraco, bom/mau, entre outros” (CHUEIRI, 2008, p. 61). As
classificacdes — registradas na forma de nimeros que sdo somados, divididos em
medias e eternizados nos histdricos escolares — tornam-se um modo de
estigmatizar os sujeitos. Para Carvalhédo et al. (2015), na perspectiva
classificatéria, a avaliacdo fica resumida ao ato de quantificar, isto €, a nota como
resultado da quantificacdo e a prova como mero instrumento de avaliacdo. Outra
caracteristica dessa segunda nocao € a certificacdo, ou seja, o diploma que garante
que o seu portador obteve uma formacdo escolar, ndo precisando, assim, se
submeter a outros exames.

A terceira premissa da autora (CHUEIRI, 2008) sobre a avaliacdo surge
em resposta as préaticas de avaliagdo empiricamente mensuraveis e essencialmente
classificatdrias, originarias de um paradigma positivista. O cerne da concepcao
qualitativa de avaliacdo defende a ideia de que 0s processos sao mais importantes
do que os produtos e “exige que a questdo metodoldgica da avaliagdo seja tratada
com pluralidade e maior flexibilidade, a fim de contemplar as diferencas”
(CHUEIRI, 2008, p. 61).

Ao direcionarmos um olhar analitico para a forma como a avaliacdo da
aprendizagem é realizada em uma instituicdo, vislumbramos as concepcdes que
fundamentam a visdo de educacdo que é valorizada nesse local. Da mesma
maneira, quando um professor fala sobre como compreende a avaliacéo, ele revela
sua visdo de educacdo e suas concepc¢des sobre 0 mundo social. Na atualidade,
diferentes concepcdes sobre a avaliacdo da aprendizagem convivem nos cenarios
escolares e encontram-se intimamente relacionadas as diversas nogbes sobre o
processo ensino-aprendizagem que orientam as préaticas pedagdgicas avaliativas.

Fundamentadas em Miras e Solé (1996) e em Haydt (1995), Rodrigues et
al. (2011) enumeram trés funcGes da avaliacdo que trazem em si diferentes
concepcOes sobre a triade ensino-aprendizagem-avaliacdo: a funcdo diagndstica, a
formativa e a somativa. Adiante, veremos 0s pressupostos que fundamendam as

funcoes.
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I.  Funcéo diagndstica

A funcéo diagnostica da avaliagdo tem como propdsito identificar e avaliar
0 conhecimento que o aluno possui sobre determinado contetdo, fornecendo
subsidios para o docente “averiguar as causas de repetidas dificuldades de
aprendizagem” (SANTANA,1997, p. 33). Nesse sentido, a funcdo diagnostica é
uma etapa do processo de ensino-aprendizagem, constituindo-se em uma
“sondagem, projecao e retrospeccao da situacdo de desenvolvimento do aluno,
dando-Ihe elementos para verificar o que aprendeu e como aprendeu” (DUARTE,
2015, p. 56). Assim, a partir do diagnostico, o docente poderad selecionar 0s
conteudos, competéncias e habilidades que o aluno precisa aprender e
desenvolver. Logo, a avaliacdo diagndstica também requer do professor uma
reflexdo sobre sua perdtica, ja que 0 mesmo terd que considerar o
(re)direcionamento de a¢des pedagogicas.

A funcédo diagnostica ndo tem como objetivo aprovar, reprovar, selecionar
ou classificar. Outrossim, ela esta comprometida com a implementacédo de acdes
pedagdgicas e propostas de encaminhamentos para a aprendizagem. De acordo
com Luckesi (2005, p.81), para ser diagnostica, “a avaliagdo devera ser assumida
como um instrumento de compreensdo do estdgio de aprendizagem em que se
encontra o aluno, tendo em vista tomar decisdes suficientes e satisfatorias para
que possa avangar no seu processo de aprendizagem”. No intuito de ressaltar a
esséncia da funcao diagndstica, Duarte (2015, p. 55) sugere que assim “como ¢
constitutivo do diagndstico médico estar preocupado com a melhoria da satde do
cliente, também é constitutivo da avaliacdo da aprendizagem estar atentamente
preocupada como o crescimento do educando. Caso contrario, nunca sera

diagnostica”.

Il.  Funcdo formativa

A funcdo formativa estad fundamentada nos aspectos cognitivos, afetivos e
relacionais do processo de ensino-aprendizagem, a partir de aprendizagens
significativas e funcionais (DUARTE, 2015), sendo formativa “no sentido que
indica como os alunos estdo se modificando em direcdo aos objetivos”
estabelecidos (SANT’ANNA, 1995, p.34).
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Na dimensdo formativa da avaliacdo, a concepcdo tedrica que alicerca as
acOes docentes direciona a préatica pedagogica para a garantia da aprendizagem, a
partir da constante reflexdo do professor sobre 0s seguintes aspectos: a
metodologia de ensino-aprendizagem, a interacdo professor-aluno, a abordagem
dos contelidos, a relacdo teoria-pratica, dentre outros (CARVALHEDO et al.,
2015). Sendo assim, a avaliacdo formativa “ndo é um fim em si. E uma
engrenagem no funcionamento didatico” (PERRENOUD, 1999, p. 13) que
permite ao professor detectar e identificar possiveis deficiéncias no processo
ensino-aprendizagem e, entdo, efetuar as alteracGes necessarias. Perrenoud (1999,

p.18) defende que a avaliagdo formativa

[...] participa da renovacédo global da pedagogia, da centralizacdo sobre o
aprendiz, da mutacdo da profissdo de professor: outrora dispensador de
aulas e de licbes, o professor se torna o criador de situacOes de
aprendizagem “portadoras de sentido e de regulacdo”.

Segundo Perrenoud (1999) a avaliacdo formativa é uma pratica continua
que visa 0 avanco da aprendizagem, acompanhando e orientando os alunos
durante todo o processo de ensino-aprendizagem. Desse modo, a avaliacdo
formativa vai além da funcdo diagnostica, ja que utiliza informag6es da pratica
avaliativa para promover a reflexdo docente e construir acdes pedagogicas que
irdo oportunizar a superacdo de dificuldades de aprendizagem dos alunos
(FAVARAO e SALVI, 2016). Para tanto, é necesséario que a avaliacdo para a
analise do processo de ensino-aprendizagem seja coerente com as concepcles
tedricas que subjazem a dimenséo formativa.

Na perspectiva formativa, a avaliacdo vai alem da memorizacdo de
conteldos com questdes que exigem somente a transcricdo de informacdes,
solicitando do aluno operagbes mentais mais complexas e significativas
(CARVALHEDO et al., 2015). Além de proporcionar ao aluno a construcéo e a
apropriacdo critica de conhecimentos e habilidades, o viés tedrico da funcao
formativa, possibilita a tomada de consciéncia discente sobre limitacdes e
progressos. A fim de que a conscientizagdo aconteca, 0s objetivos a serem
alcangados devem ser claramente estabelecidos e progressivamente construidos

nas acdes pedagogicas durante o processo de ensino-aprendizagem bem como
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verificados por meio de atividades avaliativas coerentes com esta fungdo da
avaliagéo.

Uma acdo pedagogica relevante no processo de ensino-aprendizagem-
avaliacdo na visdo formativa é o fornecimento de feedback ao aluno. O feedback
contempla comentéarios do professor sobre as possiveis razGes para um
desempenho insatisfatorio, sugestdes para a superagdo de dificuldades, bem como
observacdes sobre os pontos positivos do desempenho avaliado. Segundo Araujo
(2015, p. 52-53), o feedback, “referenciado aos objetivos de aprendizagem e aos
critérios estabelecidos para os apreciar, d& suporte aos alunos para
compreenderem, reajustarem e, efetivamente, progredirem”. Para Mendez (2002),
é possivel aprender com o erro, desde que os esclarecimentos oferecidos
informem as causas da falha, sinalizem a real situacdo do aluno perante a
aprendizagem, e indiquem o que podera ser feito para que a situacdo se modifique.
De posse do feedback, cabe, entdo, ao aluno direcionar suas agdes para a
superacdo de dificuldades e avancos. Na perspectiva formativa, “o envolvimento
do educando no processo de aprendizado é essencial para que tais avangos
ocorram” (VIDIGAL et al., 2013, p. 166). Afinal, os alunos tém “um papel ativo
no processo de aprendizagem” (MELO e BASTOS, p. 194).

1.  Funcdo somativa

A funcdo somativa da avaliacdo visa medir o conhecimento do aluno ao
final de um determinado periodo de aprendizagem. Portanto, ela é essencialmente
retrospectiva, ja que sumariza o que o aluno aprendeu ou ndo. Ao mesmo tempo, a
funcdo somativa apresenta um carater prospectivo, pois o resultado da avaliagcdo
embasard a tomada de decisbes pedagdgicas (SANTOS, 2016). Além de tais
caracteristicas, na perspectiva somativa, o aluno nao é considerado corresponsavel
no desenvolvimento do processo avaliativo, como ocorre na fungdo formativa.

Weber (2007, p. 16) assinala que esse tipo de avaliacdo, amplamente
utilizada nas institui¢des educacionais no Brasil, “possui um carater classificatorio
de medida e valor” no qual hd “uma preocupagdo excessiva com os resultados
finais”, sendo “praticada com total independéncia do processo de ensino e
aprendizagem”. Ja Barbosa (2013, p.2) alega que essa modalidade de avaliacdo

responde “a demanda socioinstitucional de verificacdo e de controle, para
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informar aos pais, aos proprios alunos e a sociedade os resultados das
aprendizagens”.

Quando confundida com a aplicacdo de testes e provas para medir, a
avaliacdo consolida-se com uma préatica excludente. Em tal pratica, os “melhores”
e os “piores” alunos sdo separados e classificados de acordo com critérios de
sucesso pré-estabelecidos. A classificacdo promove uma avaliagdo baseada na
meritocracia, ou seja, estimula-se o esfor¢o individual e premia-se aqueles que
conseguem 0s melhores resultados finais sem a devida reflexdo sobre as
condicdes sociais de cada aluno. A esse respeito, Luckesi (2008, p.18) ressalta que
“0 nosso exercicio pedagodgico escolar € atravessado mais por uma pedagogia do
exame que por uma pedagogia do ensino/aprendizagem”.

Ao utilizar um dado nimero de tarefas avaliativas ao longo de um periodo
(bimestre, trimestre, semestre), o docente/ a escola esta fazendo uma avaliacdo
continua, mas ndo necessariamente diagndstica ou prognostica. Por isso, nos,
professores, precisamos ter clareza a respeito das concepcbes que sustentam as
nossas praticas e do viés educacional ao qual nos alinhamos. Conforme ja
assinalado por Paulo Freire e por outros pesquisadores (GADOTTI, 1998,
LUCKESI, 2008, dentre outros), a educacdo é um ato politico que pode ser
transformador ou excludente. As vezes, o docente diz defender uma visio
formativa da avaliacdo da aprendizagem e uma concepcao transformadora de
ensino, mas em sua pratica pedagogica desvela um posicionamento alinhado a
perspectivas de classificacdo e exclusdo social.

Diante de tal cenario, nds, professores, temos que considerar a avaliacao
da aprendizagem com um olhar critico e reflexivo, evitando a reproducdo da
avaliacdo regida pela nota na prova e pela pratica classificatoria. A avaliacéo
classificatdria rotula os educando e reproduz discursos de controle social, o que
promove posicionamentos excludentes na educacdo e, consequentemente, na
sociedade.

Por fim, ressalto que, embora aparentemente contraditorias, a avaliacdo
formativa e a somativa podem ser partes integrantes de um mesmo processo. Para
Zabala (1998, p.200 apud DUARTE, 2015, p. 57),

[...] a avaliacdo somativa ou integradora é entendida como um informe
global do processo que, a partir do conhecimento inicial [...], manifesta a
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trajetdria seguida pelo aluno, as medidas especificas que foram tomadas,
0 resultado final de todo o processo e, especialmente, a partir deste
conhecimento, as previsdes sobre o0 que é necessario continuar fazendo ou
0 que é necessario fazer de novo.

Se considerada como uma forma de repensar o fazer pedagdgico e investigar as
razdes que levaram os alunos a ndo atingirem o0s objetivos propostos inicialmente,
a funcdo somativa pode ter um importante papel no desenvolvimento do processo

de ensino-aprendizagem.

3.3.

Instrumentos de avaliagao

Os instrumentos de avaliagdo da aprendizagem, ou seja, as provas, testes,
seminarios, dentre outros, visam fornecer informag6es que subsidiem a reflexéo
do professor ndo somente sobre determinado momento de aprendizagem do aluno
mas também acerca do processo de ensino-aprendizagem como um todo. Nesse
sentido, Oliveira (2002, p 1) indica que os instrumentos de avaliacdo devem ser

aqueles

[...] imprescindiveis a verificacdo do aprendizado -efetivamente
realizado pelo aluno, a0 mesmo tempo que fornegcam subsidios ao
trabalho docente, direcionando o esfor¢co empreendido no processo de
ensino e aprendizagem de forma a contemplar a melhor abordagem
pedagdgica e o mais pertinente método didatico adequados a
disciplina - mas ndo somente, a medida que considerem, igualmente, o
contexto socio-politico no qual o grupo esta inserido e as condigdes
individuais do aluno, sempre que possivel.

A esse respeito, Honorio et al. (2015, p. 161) ressaltam que o emprego de
instrumentos variados fornece aos docentes e discentes um retrato mais fiel do que
estd acontecendo no processo de ensino-aprendizagem. Em consonancia com
Hondrio et al (2017), Silva (2006, p.15) argumenta que [...] “diversificar ndo é
simplesmente adotar varios instrumentos aleatoriamente, a avaliacdo é um campo
tedrico e pratico que possui um carater metodico e pedagdgico que atende a sua
especificidade e intencionalidade”. No ensino de uma lingua estrangeira, a
diversidade de instrumentos é particularmente relevante, ja que os instrumentos

sdo utilizados para avaliar a aprendizagem em diferentes habilidades na lingua:
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comunicagdo oral, producdo textual, compreensdo auditiva e compreensdo de
texto.

Ao concordar com a importancia da utilizacdo de diferentes instrumentos
de avaliacdo, Depresbitéris (2007, p.99) indica que a diversidade “permite ao
professor a obtengdo de um numero maior e mais variado de informagdes e, ao
aluno, possibilita a ampliacdo de oportunidades de expressar-se em diferentes
modalidades, para que possa desenvolver habilidades de pensar de naturezas
diversas”. Depresbitéris (2007, p.99) defende a ideia de que “nenhum instrumento
de avaliagdo é completo em si mesmo”, ou seja, ndo ha instrumentos especificos
que sirvam a todos os diferentes propdsito da avaliacdo da aprendizagem.
Portanto, cabe ao professor (ou a escola) selecionar 0s instrumentos que
contemplem os objetivos do processo de ensino-aprendizagem-avaliacdo em
questéo.

Os instrumentos de avaliacdo sdo permeados por concepgoes e crencas dos
professores e da instituicdo escolar sobre o processo de ensino-aprendizagem e
sobre a avaliacdo (HONORIO et al., 2015). Observamos o fato na forma como 0s
docentes elaboram e propdem os instrumentos de avaliagdo bem como no modo
como comunicam aos alunos os resultados encontrados. Teoricamente, 0S
instrumentos atendem os objetivos aos quais se propdem. Logo, a prova, por
exemplo, mesmo sendo um instrumento utilizado com a finalidade classificatoria,
serve para redimensionar as acfes pedagogicas em favor do aluno desde que,
conforme apontado por Moretto (2008) nas palavras de Carvalhédo (2015, p. 175)
ndo se reduza “a simples transcricdo dos dados”. Por isso, concordo com
Carvalhédo et al (2015, p.177), quando afirmam que “o instrumento em si ndo €
bom ou ruim”. A questdo é o modo como o processo de avaliagdo da
aprendizagem é proposto e desenvolvido para alcancar a finalidade pretendida. No
contexto da presente pesquisa, utilizamos os resultados nos instrumentos de
avaliacdo para reorientarmos nossas praticas, quando necessario, e para
subsidiarmos o feedback dado a alunos/familias, conforme veremos no capitulo 6,
por meio fala da coordenadora no contexto desta pesquisa (cf. Subsecdo 6.1.3.1,
excerto 5, p. 171: serd que a gente t& fazendo a pratica necessaria?z,
L1398-1399).

Fundamentados na concepcdo formativa da avaliacdo, Carvalhédo et

al.(2015, p. 176) chamam a atengdo para um outro aspecto relativo aos
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instrumentos de avaliacdo: “a separacdo entre quem trabalha em sala de aula e
quem elabora, aplica efou corrige 0s instrumentos”. Para 0s autores
(CARVALHEDO et al., 2015, p. 176), a separacdo pode levar a uma ruptura entre
0 modo de ensinar e a forma de avaliar em virtude de ‘“concepcbes tedricas
diferentes dos sujeitos responsaveis por cada etapa ou do nivel de complexidade
exigido que pode ser bem mais ou menos elevado em um ou outro momento”. No
contexto deste estudo, a elaboracdo e a correcdo dos instrumentos de avaliacdo é
feita pelos docentes que estdo em sala de aula, trabalhando com as turmas alvo da
avaliagéo.

Com o propdsito de que a avaliacdo seja realizada de forma adequada,

outros elementos surgem como questdo fundamental: os critérios de avaliacao.

3.4.

Critérios de avaliacao

Segundo Depresbiteris (1998), a palavra critério, cuja origem vem do latim
criterium e do grego kriterion, significa discernir, ou seja, € um principio tomado
como referéncia e aplicado para julgar alguma coisa. Conforme Bonniol e Vial
(2001, p. 145), “um critério € uma dimensdo do objetivo que o avaliador optou
por privilegiar como uma referéncia entre outras”. De acordo com Depresbiteris
(1998), no processo de ensino-aprendizagem, had dois tipos de critérios de
referéncia: os absolutos e os relativos.

Os critérios absolutos tém como proposito a verificacdo do desempenho de
um aluno com relacdo ao desempenho de outros alunos. Em sala de aula, os
critérios absolutos auxiliam na verificacdo do alcance pelos alunos de objetivos
pedagdgicos estabelecidos. Ja os critérios relativos tém por finalidade a
averiguacdo do desempenho de um aluno quanto a critérios ou desempenhos
padrdo, sendo utilizados em sistemas de selecdo e classificacdo, cujo propdsito é
escolher os alunos mais aptos como acontece em testes padronizados. A partir dos
resultados, é possivel comparar o desempenho entre turmas, aferir diferencas entre
médias de avaliagGes, desvios padrdo, dentre outras medidas estatisticas.

As vezes, percebo que os alunos e suas familias confundem critérios
absolutos com critérios relativos, ou simplesmente referem-se aos primeiros

visando justificar o desempenho insatisfatorio de um unico aluno. Nesse sentido,
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as familias buscam ter como base a média de acertos da turma ou de apenas
alguns alunos cujo desempenho mostrou-se abaixo do esperado para interferir na
corregdo do instrumento de avaliagdo e obter mais pontos na nota. No meu
contexto profissional, quando um aluno obtém notas baixas, ougo com frequéncia,
por parte do aluno ou de sua familia, a seguinte pergunta: “Mas qual foi a média
da turma?”

Ao definir critérios, Hadji (2007) faz referéncia a critérios de realizagdo e
de éxito ou sucesso. Os critérios de realizacdo sdo as regras que devem ser
respeitadas na realizacdo de uma tarefa de avaliacéo, pois eles servem para guiar o
aluno no trabalho. Portanto, antes da execucdo da tarefa, o aluno precisa saber
quais as determinagdes ou regras para 0 cumprimento do que esta sendo
solicitado. Assim, é possivel evitar reclamagdes como “O professor ndo disse que
era pra fazer o trabalho desse jeito!” ou “Eu nédo sabia o que era pra fazer!” Ja os
critérios de éxito/sucesso “fixam os limiares de aceitabilidade para os resultados
das operagdes que correspondem aos critérios de realizacao” (HADJI, 2007, p.
89). Tais principios estabelecem a forma de se apreciar o resultado da avaliacdo e
ajudam a evitar julgamentos subjetivos. Barbosa (2013, p. 5) elucida que os
critérios de sucesso determinam objetivamente a aceitabilidade do que foi feito.

Ao ilustrar a diferenca entre os critérios de realizacdo e os de
éxito/sucesso, Barbosa (2013) lanca mao da seguinte explicacdo, referente a um
estudo envolvendo criancas de seis anos de idade e a avaliacdo da aprendizagem a

partir da contagem de uma historia:

[...] o professor pode pedir como tarefa de avaliacdo/aprendizagem que os
alunos representem por meio de desenhos os personagens da histéria.
Como critério de realizacdo pode ser definido que os alunos devem fazer
0 desenho de todos os personagens da historia de forma que seja possivel
identificar se eles sdo homens, mulheres, criangas ou animais. O critério
de sucesso pode ser: se 0 nimero e o género dos personagens desenhadas
correspondem aos da historia.

Carvalhédo et al. (2015, p. 179) argumentam que 0s critérios “esclarecem 0s
limites desejados tanto para os alunos como para o professor”, o que possibilita
uma anélise mais clara do desempenho dos alunos e oferece uma orientagdo mais
precisa para todos os sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

Conforme veremos no capitulo 6 desta tese (cf. Subsecdo 6.1.2.2, excerto 4,
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segmento 2, p.153-155), no contexto desta pesquisa, ha familias que, alicercadas
em razdes infundadas sobre os critérios de avaliacdo da aprendizagem, constroem
reclamacdes a respeito das notas dos alunos nos instrumentos de avaliacao.

Apos ter discorrido, no capitulo 2, sobre os elementos que constituem o elo
familia-escola e, neste capitulo, sobre concepg¢des que fundamentam a avaliagdo
da aprendizagem, abordo, no prédximo capitulo, os construtos tedricos dos estudos
das narrativas que fundamentam esta pesquisa. Assim, forneco subsidios para a
investigagdo da relagdo familia-escola no contexto da avaliacdo da aprendizagem
emergente em conarracdo nas reunides pedagogicas, lécus discursivo deste

trabalho.
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