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Resumo

Garrido, Danilo; Pereira, Maria das Gragas Dias (Orientadora): Miller,
Inés Kayon de (Coorientadora). O inglés veio me perseguindo:
posicionamentos identitarios de adultos aprendizes de inglés em
narrativas emergentes em entrevistas de pesquisa. Rio de Janeiro, 2019.
160p. Dissertacdo de Mestrado — Departamento de Letras, Pontificia
Universidade Catoélica do Rio de Janeiro.

O foco do estudo sdo entendimentos sobre questdes identitarias de adultos
aprendizes de inglés em narrativas emergentes em entrevistas de pesquisa na
relacdo de coconstrugdo com o professor-pesquisador. O objetivo consiste em
analisar discursivamente os posicionamentos identitarios de trés alunos de uma
escola de idiomas da cidade do Rio de Janeiro. Este estudo parte de uma
concepcado de Linguistica Aplicada voltada para a construgao de inteligibilidades
em contextos pedagdgicos. Adota uma concepcao pos-estruturalista de identidade
e um modelo de narrativa com analise de posicionamentos, com interpretagdes da
pratica social de aprendizes de inglés. A pesquisa ¢ qualitativa e interpretativa e os
dados sdao de trés entrevistas de carater autobiografico, transcritas, com
aproximadamente trinta minutos de duragdo cada. Da primeira entrevista,
depreende-se que a aluna entrevistada se posiciona como alguém que tem medo
da lingua inglesa, mas que vincula a sua realizagdo pessoal ao dominio do idioma
como forma de empoderamento. A segunda entrevista, no entanto, aponta para as
ambiguidades de quem que se posiciona entre as contradicdes de sentir-se
“perseguido” pela lingua inglesa e a critica do que significa, em sua opinido, saber
inglés no Brasil. A terceira entrevista indica uma forte idealiza¢do da lingua
inglesa através da experiéncia de uma aprendiz que se posiciona entre o
encantamento e a idealizagdao do idioma. Sinalizamos assim para o fato de que os
posicionamentos identitarios de aprendizes de inglés como lingua estrangeira sao
de grande relevancia para o aprofundamento dos entendimentos a respeito do

processo de ensino-aprendizagem do idioma.

Palavras-chave
Inglés como lingua estrangeira; posicionamentos identitdrios; narrativa;

entrevista de pesquisa.
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Abstract

Garrido, Danilo; Pereira, Maria das Gracas Dias (Advisor); Miller, Inés
Kayon de (Co-advisor). English has been chasing me: identity
positioning of adult learners of English in narratives emerging from
research interviews. Rio de Janeiro, 2019. 160p. Dissertacao de Mestrado
— Departamento de Letras, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro.

This study focuses on understanding how three adult English learners,
studying in a language institute in Rio de Janeiro, co-construct their identities in
narratives that emerged in research interviews with the teacher-researcher. The
aim is to observe: how they position and construct themselves as learners and
users of English; how they feel positioned and position other participants in their
stories and how they position the teacher, the school and other students. The
research conceptualizes the field of Applied Linguistics as a way of creating
intelligibilities in pedagogical contexts. Adopting a post-structuralist view of
identity, the stories told are considered opportunities for identity construction. The
research methodology is qualitative and interpretive; the transcribed data consist
of three thirty-minute autobiographical interviews. We infer from the first
interview that the learner identifies herself as someone who fears English, but
who associates her sense of achievement and empowerment to developing a good
command of the language. The second interview points to the ambiguities of an
individual positioned between the contradictions of being “chased” by English
and a criticism of what it means, in his opinion, to know English in Brazil. In the
third interview, English is strongly idealized in the experience of a learner who
positions herself between the feelings of enchantment and deference towards the
language. Finally, this dissertation highlights the fact that identity positionings of
English learners are of great relevance for enhancing the field’s understandings of

language teaching and learning processes.

Keywords
English as a Foreign Language (EFL); identities; identity positioning;

narrative studies; research interview.
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Convengoes de Transcrigao

Simbolos: Especificacao:
T. turno do falante
L. linhas da fala

pausas curtas — até o limite de 1.5 segundos
3.0) pausas que ultrapassam o limite de 1.5 segundos
[ ponto de inicio de sobreposicado de fala
ponto de finaliza¢ao de sobreposicao de fala
= ausé€ncia de pausa entre a fala de dois falantes distintos
entonac¢do descendente, indicando finalizagdo do enunciado
, entonacdo continua, indicando prosseguimento de fala
? enunciado com entonacao de pergunta
prolongamento de vogais
- corte na fala ou autointerrupgao
sublinhado  acento ou énfase no volume

MAIUSCULA forte acento no volume da palavra

hhh risos
th estalar de lingua
(( ) comentarios do analista

(palavras) transcricdo duvidosa

( ) transcrigdao impossivel

Gravadas em audio, as trés entrevistas foram transcritas de acordo com as
convengdes simplificadas e adaptadas das propostas de Gail Jefferson (1983) e
Atkinson & Heritage (1984), com fundamento em Gago (2002), Loder (2008),
Garcez et. al. (2014) e Bastos & Biar (2015). O itélico foi utilizado para marcar o

uso de termos em inglés.
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Introducéao

A aprendizagem de uma lingua estrangeira estd articulada em trés
dimensdes: a dimensdo linguistica, a dimensdo discursiva e a dimensdo subjetiva
(Pennycook, 1994:311-312). Enquanto a dimensdo linguistica diz respeito a forma
como os aprendizes se apropriam do novo codigo linguistico e dimensao discursiva
reflete 0 modo como a lingua estd implicada em uma gama de relagdes sociais,
culturais, econdmicas e politicas, a dimensao subjetiva, a seu turno, esta relacionada
aos processos de construcdo de identidade desencadeados pela aprendizagem do
idioma. E em torno desta dimensdo subjetiva da aprendizagem da lingua inglesa
gue a presente pesquisa esta localizada.

Uma das maneiras possiveis de entender como as identidades se constroem
é atraves do estudo das estorias que as pessoas contam. Na verdade, tedricos que se
dedicam a analise da narrativa enxergam as identidades como narrativas em
andamento — concepcdo esposada, por exemplo, por Bruner (1997), Moita Lopes
(2002), De Fina (2003), Bastos (2005), entre outros —, e afirmam que “as vidas das
pessoas ganham coeréncia e significado por meio do trabalho biografico que o ato
de narrar um evento proporciona” (Benwell & Stokoe, 2006:130).

Neste trabalho, nos debrucaremos sobre trés narrativas de perfil
autobiografico geradas em entrevistas semiestruturadas feitas com alunos adultos
de uma escola de idiomas da cidade do Rio de Janeiro. Nessas entrevistas, 0s
participantes, de nomes ficticios Maria, Domingos e Sandra, foram encorajados a
falar sobre a influéncia da lingua inglesa em suas vidas, sobre o papel do idioma na
(re)construcéo de suas identidades, sobre seus sonhos e objetivos pessoais.

O objetivo é tentar entender como os alunos entrevistados se constroem
discursivamente através dos relatos fornecidos ao professor-pesquisador. Para a
empreitada de estudar os processos de atribui¢do e negociacgdo de identidades em
narrativas, valemo-nos de dois recursos: primeiramente, de um mapeamento dos
macroelementos que lhes d&o organizacgéo estrutural e sentido — resumo, orientacéo,
acbes complicadoras, resolucdo, avaliacdo e coda —, seguindo 0s parametros
desenvolvidos por Labov e Waletzky (1967) e Labov (1972). Em segundo lugar,
incorporamos a este modelo a perspectiva critica de Bastos (2008) e os argumentos
de Ochs e Capps (2001) e Norrick (2000, 2005), sem perder de vista que as
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narrativas sdo construidas interacionalmente e que o canone laboviano pode dar
lugar a estruturas mais fluidas. Além disso, utilizaremos como chave interpretativa
a teoria do posicionamento (Harré & Van Langenhove, 1999; Bamberg, 1997,
2008; Wortham, 2001) para analisar as posi¢cdes discursivas que 0s entrevistados
estabelecem para o “eu” e para o “outro” nas estorias narradas, tanto em relacéo aos
personagens envolvidos (1° nivel de posicionamento), ao “publico” da narrativa e
ao contexto da pesquisa (2° nivel de posicionamento) e a si mesmos (3° nivel de
posicionamento).

Em outras palavras, o que buscamos com a anélise dessas entrevistas é (1)
investigar como esses trés alunos, em especifico, posicionam a si mesmos enquanto
aprendizes e usudrios da lingua inglesa; como eles se sentem posicionados; como
eles posicionam o professor, a escola, 0s outros alunos e até mesmo outros falantes
da lingua e, além disso, (2) refletir sobre as valoragdes atribuidas a cada um desses
posicionamentos. Isto porque, através dos posicionamentos assumidos e das
identidades coconstruidas, os alunos podem oferecer contribui¢des relevantes sobre
0 ensino e a aprendizagem da lingua inglesa; contribuicdes, estas, que devem ser
privilegiadas pela comunidade escolar/académica. E dizer, a analise da narrativa e
a andlise de posicionamento servem a este estudo como vetores para uma
interpretacdo sistematica das reflexdes que os alunos fazem enquanto sujeitos da
pratica social de ensinar e aprender inglés.

Esta pesquisa nasce do cruzamento de quatro grandes polos irradiadores de
reflexBes entre os quais transitei (ou fui transitado) nos dltimos trés anos. O
primeiro deles foram as aulas de Linguistica Aplicada (daqui por diante LA) do
PPGEL da PUC-Rio, ministradas pela Profa. Inés Kayon de Miller. A elas devo a
operacdo de duas importantes mudancas de paradigma na minha relacdo com a
producéo de conhecimento no ambito dos Estudos da Linguagem. Trato, aqui, do
afastamento de um ideal de pesquisa positivista, com pretensdes objetivistas e
generalizaveis, para o desenvolvimento de uma postura ética e politica que se
preocupa com o particular, com o situado, e com as pessoas enquanto seres
construidos performativamente no aqui e agora. Nessa mesma linha, me afasto do
paradigma do problema de pesquisa para me debrucar sobre uma questdo que
desperta 0 meu interesse local enquanto professor-pesquisador, que, desincumbido
de encontrar “a” resposta para uma pergunta ou “a” solu¢ao de uma celeuma, pode,

a partir dai, se dedicar a uma reflexao sobre a sua propria pratica.
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A minha vivéncia enquanto aprendiz da lingua inglesa e a minha prética
enquanto professor séo justamente o segundo desses polos irradiadores de reflexéo
que mencionei no paragrafo anterior. A minha relacdo pessoal com a lingua inglesa
sempre foi de identificacédo e afinidade. O inglés era um objeto de consumo ao qual
0 acesso me fora originalmente negado em virtude da falta de recursos financeiros
de que dispunham meus pais. Anos depois, passou a ocupar a centralidade de quem
eu era durante um periodo critico da minha formacao, a adolescéncia. Estudar inglés
significava desfrutar de um sonho postergado e pér em pratica uma habilidade que
era reconhecida por pessoas que exerciam sobre mim uma espécie de prestigio — a
comunidade do curso de idiomas onde comecei a trabalhar ainda aos quinze anos
de idade. A sala de aula de lingua inglesa sempre foi para mim um ambiente
extremamente prazeroso. Esses aspectos da minha historia influenciaram o modo
como se desenvolveu o meu processo pessoal de construcdo identitaria diante da
lingua inglesa. E inegavel que o meu aprendizado também foi influenciado por isso.
Os valores que eu projetava sobre o idioma, sobre os professores e sobre os atos de
ensinar e aprender uma lingua estrangeira, por exemplo, foram cruciais nesse
processo.

Mas e os meus alunos, quem sdo eles e quem eles querem se tornar? Por que
aprender inglés é parte dessa empreitada? Qual é a forca motriz por tras de todo
esse investimento ndo s6 de tempo, mas de energia e de recursos na aprendizagem
do inglés? No contexto da sala de aula, as respostas a essas questdes vinham na
forma de comentérios que oscilavam entre o fascinio e o medo da lingua e
perpassavam questdes de ordem identitaria para a qual a minha formagdo ndo me
havia preparado.

E nesse contexto que a cadeira de Discurso e Identidade, disciplina
ministrada pela Profa. Maria das Gragas Dias Pereira, no PPGEL da PUC-RIo, e 0
projeto de pesquisa “Praticas Discursivas Hibridas em Contextos Profissionais”,
tiveram um papel crucial, pois contribuiram para a formacdo de um entendimento
de identidade enquanto realizacdo interacional e construcdo discursiva.

Além disso, as leituras e debates proporcionados pela disciplina Analise da
Narrativa, ministrada pelo Profa. Liliana Cabral Bastos no &mbito do PPGEL da
PUC-Rio, também ajudaram a dar forma a esta pesquisa, pois permitiram-me
enxergar o relato narrativo como oportunidade de construgdo identitaria, como

instancia por meio da qual tragcamos as linhas do que somos, do que vivemos, do
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que desejamos, daquilo em que acreditamos e das formas como gostariamos de
Sermos Vvistos.

A ordem dos capitulos reflete, de uma certa forma, o encadeamento dessas
reflexdes. No capitulo 1, apresento a nocdo de LA a qual me filio — uma que néo se
destina a descoberta de verdades universais, mas a producdo de uma inteligibilidade
situada, voltada para um contexto especifico —, com enfoque especial sobre a
questdo das identidades.

No capitulo 2, apresento o meu marco tedrico. A construcdo das
(identidades) dos alunos participantes serdo analisadas a partir de sua emergéncia e
co-construcdo na ordem interacional, na perspectiva da Sociolinguistica
Interacional, a partir das contribui¢fes de Labov & Waletzky (1967) e Labov (1972)
acerca da estrutura da narrativa, das estorias de vida (Linde, 1993) e da teoria do
posicionamento (Harré e Van Langenhove, 1999; Bamberg, 1997, 2008; Wortham,
2001).

No capitulo 3 apresento meu contexto de pesquisa e minha metodologia. Ao
fazé-lo, filio-me ao paradigma construtivista, discorro sobre a abordagem
qualitativa utilizada e fago um breve mapeamento dos dados.

A andlise dos dados € realizada no capitulo 4. Cada uma das suas
subdivisdes se refere a um dos trés alunos entrevistados e a uma temaética
preponderante nos excertos que as compdem.

Os resultados séo discutidos no capitulo 5, onde sistematizo as principais
questdes que foram levantadas pelo trabalho de analise e aponto algumas
contribui¢cdes do nosso estudo, indicando, por fim, questdes em aberto que podem

ser melhor exploradas em pesquisas futuras.
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1.
Identificando o tema da pesquisa: aquestao das identidades
de aprendizes de inglés como lingua estrangeira na

linguistica aplicada

A partir da segunda metade do século XX, tem-se percebido um interesse
crescente pela interface entre identidade e ensino e aprendizagem de linguas no
ambito da linguistica aplicada (Norton, 2000; Pavlenko, 2002; Block, 2007; Preece,
2016; McEntee-Atalianis, 2018). Esse interesse justifica-se, pela chamada “virada
social” que a linguistica aplicada experimentou a partir da circula¢do das primeiras
traducOes das obras de Bakhtin e Vygotsky para o inglés. Os conceitos engendrados
ou discutidos por esses autores, como mediacdo, internalizagdo e zonas de
desenvolvimento, por Vygotsky (2008; 2010), e dialogismo, interacdo, alteridade e
responsividade, por Bakhtin (2010), tém o social como norte, e foram influéncias
decisivas para que as questdes sociais que permeiam o0 ensino e a aprendizagem de
linguas estrangeiras deixassem de ser sub-teorizadas ou sub-representadas na
literatura académica.

O entendimento vigente passou a ser o de que o0 uso de uma lingua vai muito
além do dominio de um sistema de signos e simbolos, mas constitui uma pratica
social complexa em que o significado daquilo que é dito é parcialmente
determinado pela valoracdo que se atribui ao falante a partir de negociacdes de
sentido que operam em contextos das mais variadas relacGes de poder (Preece,
2016). E nesse sentido que o conceito de identidade vem sendo trabalhado na
linguistica aplicada: como um elo entre os niveis micro (sociointeracional) e macro
(sécio-histdrico, institucional) do contexto situacional a partir do qual sdo geradas
inteligibilidades sobre o “pertencimento” dos individuos a grupos especificos e
sobre como essas afiliagcdes séo expressas discursivamente.

Recentemente, autores como Ellis (1999:33) vem apontando a necessidade
de reconhecer a interdependéncia entre 0 macro e 0 micro, em vez de insistir em
uma pretensa dicotomia entre tradicOes distintas operando em niveis de analise
diferentes. Na linguistica aplicada, as questdes de ordem macro (referentes a
estrutura social) sempre estiveram mais proximas do estudo das comunicagdes

organizacionais, da sociologia da midia e das teorias culturais, enquanto a
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pragmatica, a etnometodologia e a anlise do discurso tendem a se ocupar da ordem
micro (do circunstancial, do evento comunicativo). No entanto, desde os estudos de
Gumperz (1972), tem-se observado que na fala-em-interacdo as escolhas
linguisticas dos participantes ndo so estdo ligadas ao contexto social em que 0s
mesmos estdo inseridos, como podem influencié-lo.

Quando o componente social da aprendizagem de uma segunda lingua ou
de uma lingua estrangeira passou a ganhar relevancia no ambito da linguistica
aplicada e estudiosos passaram a se debrucar sobre 0 que esta em jogo na relacao
entre professor, aluno e conhecimento, a questdo das identidades estava ligada ao
estudo dos elementos raca, idade, género e classe social como variantes de acordo
com as quais um determinado aprendiz teria maiores ou menores chances de
adquirir proficiéncia na chamada “lingua-alvo” (Pavlenko, 2002). A titulo de
ilustracdo, apontamos para os estudos de Gardner e Lambert (1972), Schumann
(1986) e de Giles & Johnson (1987), para quem a aprendizagem de uma segunda
lingua ou de uma lingua estrangeira seria influenciada pelo grau de congruéncia ou
distanciamento entre a cultura do aprendiz e a cultura dos falantes do idioma em
questdo — fendmeno a que se da o nome de aculturagéo.

Embora esses estudos tenham fornecido embasamento empirico relevante
para a argumentacdo de que a aprendizagem de linguas possui, de fato, um aspecto
social, eles também foram alvo de objec6es. A principal delas € a de que esta linha
de raciocinio é descontextualizada e oferece uma perspectiva homogeneizadora,
estatica, idealizada e essencialista das formas pelas quais os aprendizes tendem a se
comportar em relacdo a lingua em virtude de pertencerem a grupos sociais
especificos.

As identidades ndo sdo “propriedades autonomas e inerentes aos objetos ou
as pessoas, nem se ddo privadamente em um palco mental individual” (Fabricio &
Moita Lopes, 2002:16). Do ponto de vista l0gico, so faz sentido falar em identidades
em relacdo ao outro, sempre buscando uma articulagdo com a alteridade, pois a
significagdo do “quem sou eu” se d4 na pratica coletiva do discurso, no escrutinio
publico das categorias convencionalizadas pela sociedade e manifestadas pela
linguagem.

Com o acirramento do processo de globalizacédo, dos fluxos transnacionais
e 0s avangos na area de tecnologia da informacgédo, que tornaram possivel ndo s a

comunicacdo instantanea entre pessoas do mundo todo via Internet, mas também a
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imersdo em novas realidades e a reinvencdo do sujeito por meio de avatares e
identidades alternativas em jogos digitais e redes sociais, a pesquisa em identidades
na linguistica aplicada voltou-se para um novo paradigma com uma perspectiva
pos-estruturalista.

Isso implica em ir de encontro ao entendimento de que os atributos e o
comportamento de determinadas coletividades podem ser explicados, determinados
ou até mesmo previstos com base em caracteristicas culturais ou bioldgicas
inerentes a esses grupos. Em outras palavras, abandonar uma visao essencialista de
identidade significa compreender as limitagcdes de um modelo que desconsidera as
“singularidades” das vozes dos sujeitos envolvidos na pesquisa e aposta em duas
premissas tdo universalizadoras quanto inadequadas: a de que grupos sociais podem
ser delimitados com clareza e a de que 0s membros desses grupos sao mais ou
menos parecidos (Bucholtz, 2003).

Por adotar essas premissas, consideramos importante destacar 0s usos que
nao faremos da palavra identidade no decorrer deste trabalho: a) ndo entendemos
que a identidade seja produto da genética; b) ndo nos parece que a identidade seja
tampouco o centro do eu, nem que ela funcione, como acreditava 0 humanismo
iluminista, como uma espécie de “nucleo” que nasce com o individuo e 0
singulariza perante outros seres humanos e, finalmente, ¢) ndo acreditamos que a
identidade seja determinada pela cultura nem pela vida em sociedade. No decorrer
deste trabalho, as mencdes a ideia de identidade estdo vinculadas ao uso que Norton
(2013) e Block (2014) fazem do termo: as identidades sdo os modos pelos quais
uma pessoa entende a sua relacdo com o mundo, constroi essa relacdo ao longo do
tempo do espaco e, a partir dai, elabora possibilidades em relacdo ao futuro.

[os teodricos do poés-estruturalismo] enquadram as identidades como socialmente

construidas, autoconscientes, como narrativas em andamento performadas pelos

individuos, interpretadas e projetadas nas vestimentas, no gestual, nas acdes e na
linguagem. O trabalho de identidade ocorre sempre na companhia de outros — face-a-face
ou mediado eletronicamente —, com quem, em graus variados, 0s individuos compartilham
crengas, motivos, valores, atividades e praticas. As identidades tém a ver com a negociagdo

de novas posicdes de sujeito nos cruzamentos entre o passado, o presente e o futuro. [...] A
identidade é um construto complexo e repleto de camadas. (Block, 2014: 32)

O pos-estruturalismo me levou a definir a identidade como o modo pelo qual uma pessoa
entende a sua relagdo com o mundo, como essa relagdo é construida ao longo do tempo e
do espaco e como essa pessoa entende as suas possibilidades em relagdo ao futuro. A
importancia do futuro é central para as vidas de muitos aprendizes de linguas e € vital para
a compreensdo tanto do que seja identidade, quanto do conceito de investimento.
(NORTON, 2013: 4)
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Esse entendimento se harmoniza com o dialogismo da teoria linguistica
bakhtiniana, isto é, com a ideia de que é através do discurso que o falante e o outro
se constituem. A identidade de cada interactante nasce dos sentidos socio, historico
e curso culturalmente construidos e aportados ao processo comunicativo, sentidos,
esses, que sdo constantemente renegociados e reformulados. Na licdo de Carlos
Alberto Faraco (2016:84) sobre Bakhtin:

E no interior do complexo caldo da heteroglossia e de sua dialogizacdo que nasce e se

constitui o sujeito. A realidade linguistica se apresenta pra ele primordialmente como um

mundo de vozes sociais em multiplas relac6es dialdgicas — relagBes de aceitagdo e recusa,
de convergéncia e divergéncia, de harmonia e de conflitos, de intersecdes e hibridizacdes.

E nessa atmosfera heterogénea que o sujeito, mergulhado nas mdltiplas relaces e

dimens@es da interacdo socioideoldgica, vai-se construindo discursivamente, assimilando

vozes sociais e, a0 mesmo tempo, suas inter-relacdes dialdgicas. E nesse sentido que

Bakhtin varias vezes diz, figurativamente, que ndo tomamos nossas palavras do dicionario,
mas da boca dos outros.

A relacdo entre identidade e dialogismo é de imbricamento. A identidade se
constréi a partir da alimentacdo da consciéncia individual por signos
interacionalmente compartilhados: “¢ essa dindmica social que, internalizada,
desencadeia 0 moto continuo da atividade psiquica” (Faraco, 2016:85). Ou, nas
palavras do prdprio Bakhtin (2003:318), “as palavras dos outros introduzem sua
prépria expressividade, seu tom valorativo, que assimilamos, reestruturamos e
modificamos a fim de atribuirmos novos significados a elas em funcéo dos diversos
contextos nos quais estamos inseridos”. Nossos enunciados — e, a reboque, nossas
identidades — ndo articulam apenas as inten¢des de quem os produz. Eles ndo sdo o
resultado de uma consciéncia individual, mas sim da articulacdo entre a palavra do
outro e a perspectiva com que a tomamos. O universo socioideoldgico para 0s
adeptos do Circulo de Bakhtin é composto por unidades multiplas e centrifugas que
se confrontam em uma rede de incontaveis entrechoques que v@o ocorrendo numa
dindmica inesgotavel.

Segundo Bucholtz & Hall (2005:585), o estudo das questdes identitarias
requer uma visao sociocultural e interacionista da linguagem, uma abordagem que
opere na intersecdo entre a sociolinguistica, a antropologia linguistica, a analise do
discurso e a psicologia social. Esse chamado a um fazer interdisciplinar tem um
duplo propdsito: sublinhar o fato de que as identidades podem ser analisadas desde

multiplas perspectivas e sistematizar as contribui¢es de diferentes areas para a


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612508/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612508/CA

18

geracgdo de inteligibilidades sobre o tema. Nessa sistematizacdo, cinco principios
norteadores da construgéo de identidades na fala-em-interagdo foram formulados.

O primeiro deles é o principio da emergéncia. De acordo com este
principio, as identidades sdo construidas a medida que emergem ao mundo social
através do discurso, contrariando a ideia de que as identidades sdo mecanismos
psicoldgicos internos de classificacdo ontologicamente anteriores ao discurso.

O segundo principio, da posicionalidade, indica que as identidades est&o,
de fato, atreladas a categorias amplas, como género, raca e idade, por exemplo, mas
que somente uma andlise etnografica voltada para o micro pode dar conta dos
posicionamentos transitdrios que os participantes também adotam durante o evento
social. Assim, para o analista, ndo cabe optar por uma dimensao de analise ou outra,
mas tentar entender como essa articulacdo acontece através das pistas de
contextualizagéo fornecidas pelos interactantes.

A indexicalidade, terceiro principio da lista, refere-se ao processo
intersubjetivo de criacdo de vinculos semidticos entre as formas linguisticas e
significados sociais especificos (Silverstein, 1985; Ochs, 1992; Blommaert, 2006,
2010) durante a interacdo. Esse processo pode se manifestar de véarias formas: pela
mencao explicita a determinadas categorias identitarias, pelos predicados atribuidos
as mesmas, pelo alinhamento (footing) adotado pelos falantes em relacdo a essas
categorias e também pelo uso de estruturas linguisticas ideoldgica e culturalmente
associadas a pessoas ou grupos especificos.

O principio da relacionalidade evidencia o fato de que as identidades s
ganham sentido na alteridade, isto €, elas sdo fendbmenos intersubjetivos que
dependem da nossa relagdo com o outro para acontecer.

H4, ainda, o principio da parcialidade, segundo o qual a construgdo das
identidades ndo € totalmente contingenciada pela estrutura, mas também depende
da agentividade dos interactantes, que, de maneira mais ou menos consciente,
avocam para si e designam a terceiros uma gama de possiveis representacoes e
significados.

A seguir, veremos como esses principios se fazem presentes no tripé
linguagem-aprendizagem-identidade e como podem ser articulados com pesquisas
recentes sobre 0s posicionamentos identitarios de adultos aprendizes de inglés em

narrativas emergentes em entrevistas de pesquisa.
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1.1.
A linguagem como capital simbodlico e locus de construgfes

identitarias

Weedon (1987), Gal (1989) e Bourdieu (1992) teorizam que a lingua deve

ser encarada como uma forma de capital simbdlico que varia segundo o locutor e
segundo a estrutura da interagdo linguistica. “Comunicar informagéo” é apenas uma
das funcGes desempenhadas pela lingua, que também — e principalmente — serve
aos propositos de auxiliar na performance de atividades e identidades em sociedade
e no exercicio de afiliagBes a culturas, grupos sociais e instituicdes (Gee, 2004). A
linguagem, portanto, consiste em um conjunto de discursos dotados de significados
e impregnados de subjetividade, voltados a reproducéo, manutencéo ou contestacao
de estruturas de poder, o que se distancia, 0 que vai além, em certa medida, do
estudo unilateral da gramaética, da fonologia, do léxico, ou mesmo do aparato
biolégico-mental descrito por Chomsky (1957, 2000).
Assim, em linhas gerais, a perspectiva a qual nos filiamos € a de que o discurso é
uma ‘“arena” onde sdo desencadeados processos dinamicos e constantes de
reorganizacdo e de negociacdo do eu e do outro; arena, esta, carregada de sentidos
socio, histérico e curso culturalmente construidos que sdo constantemente e
ativamente reformulados pelos interactantes na construcdo de suas identidades.

Nos dizeres de Moita Lopes & Fabricio (2002):

Deixamos de lado a pesquisa que vé a linguagem como representativa da vida social para
abrir espaco e investigacdes que compreendem a linguagem como constitutiva da vida social, em
que os individuos passam a ser compreendidos como agindo em praticas discursivas especificas que
os constituem em certas direcBes de forma situada e contingente. As identidades sociais sdo
colocadas, portanto, no territdrio da multiplicidade, do dinamismo, da fragmentacéo e da contradicéo
sendo abordadas em estudos contextualizados. Portanto, a ciéncia da significancia estatistica da

lugar a “ciéncia da insignificancia”: o singular e as pequenas estorias passam a ser revestidos de
importancia.

As identidades sdo construidas nos e pelos discursos através de processos
da evocacéo, atribuicdo e rejeicdo de posicionamentos — como veremos no capitulo
seguinte — por sujeitos engajados em associar a Si mesmos a certas categorias e em
se desvincular de outras que lhes parecam desfavordveis. Essa tensdo entre a
identidade que escolhi para mim e a identidade que me cabe na visdo do outro é
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muito comum em contextos multilingues, como se observa nos célebres estudos de
caso empreendidos por Norton (2000).

Para citar um exemplo, mencionamos o drama vivido por Eva (Norton,
2000), uma imigrante polonesa vivendo no Canada e que, por anos, sentira-se
deslegitimada como ser humano e marginalizada pela equipe do restaurante onde
trabalhava devido ao seu inglés. Em seus depoimentos, Eva, que era a Unica
funcionaria estrangeira, conta que apesar de sua formacao e experiéncia, a ela eram
designadas somente 0s servigos bragais, principalmente varrer o chdo e limpar
banheiros, e que percebia que as pessoas a tratavam como incapaz de desempenhar
funcdes que demandassem contato com o publico. Segundo ela, essa situacéo so6
mudou quando ela passou a socializar com os seus colegas de trabalho fora do
restaurante e mostrou-se uma pessoa “viajada”, com um passado interessante e
capaz de usar ndo s6 o polonés, sua lingua materna, mas também outras linguas,
como o inglés, o italiano, o russo, o alemao e o tcheco.

O caso de Eva é emblematico, pois ele demonstra que a competéncia
comunicativa do falante (gramatical, discursiva, pragmatica, etc.) ndo é suficiente
para garantir o chamado “poder de impor a recep¢do” mencionado por Bourdieu
(2007), isto €, o direito de falar, ser reconhecido como um interactante legitimo e
ser de fato ouvido. Esse poder so foi construido por Eva a medida que ela se engajou
em criar, pelo discurso, identidades diferentes daquelas que Ihe haviam imputado

no ambiente de trabalho.

1.2.

A aprendizagem de L2 como socializagao da linguagem

Ultimamente, temos assistido a superacdo da metafora da aquisicdo — um
paradigma que coloca o aprendiz como receptor e decodificador de um input
fornecido pelos que estdo ao seu redor, inclusive o professor, na forma de um output
— pela metéafora da socializacdo no &mbito das pesquisas voltadas para o ensino e a
aprendizagem de linguas estrangeiras. Isso significa que maior atencdo tem sido
dada as experiéncias subjetivas dos aprendizes, em detrimento de uma abordagem
que iguala a aprendizagem ao acimulo de conhecimento referente aos elementos
gue constituem a estrutura da lingua — a gramatica, o Iéxico, a fonologia, etc.
(Kalaja, Menezes e Barcelos, 2008:3).
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Em outras palavras, isso implica reconhecer o fato de que a aprendizagem
de uma lingua estrangeira estd atrelado aos processos de socializacdo que se
desdobram dentro de determinadas comunidades de pratica, € dizer, das
negociacOes travadas entre 0s usuarios mais e menos experientes em torno das
identidades disponiveis nessas comunidades. Afinal, como afirma Block (2014:32):
“o trabalho de identidade ocorre sempre na companhia dos outros, com quem, em
graus variados, compartilhamos crencas, valores, atividades e praticas”.

Kanno (2000) chama atencdo para o fato de que ndo raro essas
oportunidades de interacdo séo condicionadas por fatores como raca, género, idade
e classe social, sinalizando para o fato de que a depender da socializacdo na L2,
diferentes identidades podem ser construidas pelos falantes em relagéo a lingua. A
pesquisa feita com jovens japoneses no Canada sobre bilinguismo e identidade
ajuda a ilustrar esse argumento. Com o objetivo de melhor compreender o0s
significados atribuidos ao inglés por adolescentes japoneses cursando 0 ensino
médio no Canada, Kanno descobriu que muitos deles experimentavam uma
sensacdo de isolamento e que viam nessa dificuldade de integracdo um obstaculo
quase instransponivel no caminho da sua validacdo enquanto usudrios legitimos da
lingua e detentores de um capital simbdlico que permitia a sua participacdo na
sociedade local.

Para uma das alunas entrevistadas, Sawako, essa marginalizacdo ficou
evidente em dois momentos: ao final dos seminarios e apresentac@es de trabalho
para a turma, quando todos os alunos eram aplaudidos, menos os que ainda estavam
aprendendo inglés, e quando um colega de classe canadense gritou com ela,
questionando se “ela era surda ou s6 ndo sabia inglés, mesmo”. Kikuko, outra
participante da pesquisa, chega a afirmar que sempre que se sentia insultada pelos
canadenses, isso tinha a ver com o seu dominio da lingua inglesa e que isso a levou
a reduzir o contato com os locais e a fechar-se no convivio com outros falantes de
japonés, ao ponto da sua habilidade de conversar em inglés ter regredido durante o
periodo vivido em Toronto.

E simplista acreditar que a aprendizagem de um outro idioma dependa
apenas da extensdo ou da qualidade da instrugéo (aulas) que se recebe, bem como
do acesso a recursos linguisticos dos mais variados: livros, apostilas, videos,
programas de computador, etc. Se a socializacdo do falante estiver refém de

estruturas de poder e autoridade que limitem as suas oportunidades de interacao,
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consequentemente, a sua construgdo identitaria enquanto usuario da lingua sera
afetada.

N&o vislumbramos a aprendizagem como uma empreitada individual e
produto do ensino, mas, como Lave & Wenger (1991) e Wenger (1998), adotamos
0 entendimento de que ele se manifesta na interagao social situada em comunidades
de préatica, espacos nos quais os individuos empreendem processos de
realinhamento e coconstrucdo de competéncias, experiéncias e identidades. Assim
como Rajagopalan (2002:77-78), acreditamos que a identidade social de um

individuo, da mesma forma que o discurso, seja construida na lingua e através dela.

1.3.

A agentividade do aluno enquanto usuario da lingua

O pos-estruturalismo promoveu uma mudanga na forma como os aprendizes
da lingua sdo observados: de recipientes de um input e produtores de um output
para individuos dotados de multiplas identidades operando em constante fluxo. Nas
palavras de Norton (1995:15):

Enquanto a maioria das concepces de individuo com que as pesquisas em aquisi¢do de
L2 trabalham pressupdem que cada pessoa possui uma esséncia coerente (e que
geralmente opera em termos binarios: extrovertido/introvertido, motivado/desmotivado,

etc.), o pos-estruturalismo encara o individuo como um ser mdltiplo, diverso,
contraditorio e dindmico.

A chamada modernidade liquida, de Bauman, nos projeta num mundo em
que tudo é precario e inconstante. As identidades seguras, coerentes e unificadas do
passado agora dao lugar a uma multiplicidade cambiante de identidades possiveis e
até mesmo contraditorias as quais podemos nos vincular e desvincular ainda que
apenas temporariamente (Hall, 2005). Homens e mulheres sentem-se desorientados
diante da imprevisibilidade do mundo. Comportamentos, projetos de vida e
tomadas de decisdo sdao marcados por um profundo sentimento de ansiedade, uma
sensacdo de inadequacdo do agir e de inseguranca diante do que estd por vir.
Contrariamente ao sujeito cartesiano, logocéntrico, uno, homogéneo, igual a si
mesmo, o sujeito na pds-modernidade é polifénico (Barrett, 1999), cindido, clivado,
heterogéneo, perpassado pelo inconsciente (Coracini, 2003). As certezas quanto ao

“eu” se transformam em “crises de identidade” e se antes tinhamos que escolher
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uma persona que nos representasse no mundo pessoal e no mundo publico, hoje
podemos ser muitos em um s6 a0 mesmo tempo.

A agentividade dos aprendizes compromete os ‘“receitudrios” e os
referenciais soélidos que as antigas teorias de aquisicao, ensino e aprendizagem de
segunda lingua ofereciam, reorientando o fazer pedagdgico ao engajamento critico
e reflexivo voltado para a “complexidade da vida” (Bohn, 2013).

Aquele viés tecnicista voltado para as préaticas que levariam — em tese — a
aprendizagem de A, B ou C por alunos hipotéticos D, E e F ap6s a intervencéo dos
professores-modelo X, Y e Z, comega a ser relativizado a medida que a busca por
explicagdes definitivas e universalizantes deixa de ser o objetivo da linguistica
aplicada. Quando reconhecemos que a identidade € um conceito nao-estatico,
complexo e capaz de aportar uma boa dose de imprevisibilidade ao processo de
aprendizagem da lingua, o estudo de métodos de ensino “infaliveis”, a elaboragio
do material didatico perfeito e a descri¢do de técnicas pedagdgicas mais adequadas
para 0 ensino e a aprendizagem de um outro idioma passam a ter a sua validade
questionada.

O reconhecimento da agentividade dos usuérios da lingua impulsiona um
fazer menos essencialista, que da protagonismo as vozes dos sujeitos envolvidos no
processo de ensino e aprendizagem de um outro idioma (alunos, professores e a
comunidade escolar) e as respectivas identidades negociadas ao longo dessa pratica

social sem idealizagcdes ou conclus@es reducionistas.
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Fundamentacéao tedrica: narrativa e posicionamento

No fim, nés nos tornamos as narrativas autobiograficas por meio das quais contamos as
nossas vidas.

Bruner, 1997, p. 53.

Este trabalho filia-se aos preceitos da Sociolinguistica Interacional, vertente
teorica interdisciplinar da linguistica aplicada que parte da pesquisa etnografica
para gerar inteligibilidades acerca da organizacdo social do discurso em interacao
(Ribeiro & Garcez, 2013:7). Neste capitulo, serdo apresentadas as categorias de
andlise a partir das quais examinaremos, mais adiante, 0s processos interacionais
de construcdo de identidades por parte de alunos adultos de inglés como lingua
estrangeira atraves das narrativas que emergiram no curso de trés entrevistas de

pesquisa.

2.1.

A Sociolinguistica Interacional

Retomando importante contribuicdo oferecida por Erving Goffman
(1964:133) aos estudos da linguagem, Ribeiro & Pereira (2002:50) assinalam que
os sociolinguistas interpretativos dirigem a sua analise para “o que esta acontecendo
aqui e agora nesta situagao de uso da linguagem” — com especial énfase nas palavras
“aqui” e “agora’:

O “aqui” direciona a interpretagdo para o contexto situacional e o “agora” para 0 momento
da interacdo em curso. E a partir desses indicadores contextuais que os participantes

operam em termos cognitivos, sociais e interacionais para co-construir o discurso em
andamento.

A Sociolinguistica Interacional encara qualquer tipo de encontro face a face
como um evento social complexo que s6 pode ser interpretado em sua total
abrangéncia com o auxilio de fundamentos da Antropologia, da Sociologia e da
Linguistica Aplicada. Isto porque propriedades identificaveis do comportamento

linguistico ndo se esgotam nas expressdes fonémicas, morfémicas ou sintaticas da
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linguagem, mas abarcam também o papel que o contexto exerce na construcdo
coletiva dos significados: quem sdo os participantes, sobre o que falam, de onde
falam, quando falam, como falam, etc. Como sintetizam Pereira & Santos
(2002:138): “a lingua é um construto social que reflete as estruturas macrossociais
onde se insere e pode ser estudada num contexto microssocial”. E o que se aduz,
por exemplo, do estudo sobre os padrdes de fala de uma pequena cidade norueguesa
empreendido por Blom & Gumperz (1972:407). Na ocasido, os pesquisadores
identificaram que as alternancias de cddigo (do falar padrao para o falar dialetal) e
a selecdo de variaveis (semanticas, gramaticais e fonoldgicas) pelos interactantes
guardam relacdo com significados socioculturais especificos.

O jogo cooperativo de construcdo de significados é o que interessa a
Sociolinguistica Interacional. A dindmica deste jogo, por meio do qual os falantes
alternam papéis e constroem as suas identidades, compde a chamada estrutura de
participacdo do evento interacional (Schiffrin, 1994), que pode ser explicada a luz
de um referencial tedrico rico em conceitos e defini¢bes, tais como footing
(Goffman, [1979] 2002), pistas de contextualizacdo (Gumperz, [1982] 2002)
enquadres (Tannen & Wallat [1987], 2002), face (Goffman [1967], 2011) e
posicionamento (Harré e VVan Langenhove, 1999).

Contudo, diante da proposta de trabalhar com as estorias orais contadas
pelos alunos ao professor-orientador, concentraremos o instrumental de analise no
ambito da analise de narrativa, primeiro com base no modelo estruturante de Labov
& Waletzky (1967) e Labov (1972a e 1972b), no conceito de estorias de vida
formulado por Linde (1993) e na teoria dos niveis de posicionamento desenvolvida
por Bamberg (1997, 2008).

2.2.

AS narrativas no contexto sociointeracional

Narrar € uma das fungdes discursivas mais elementares da comunicagao
humana. Riessman (1993:3) afirma que contar estorias € uma “atividade humana
universal”. Todos ouvimos estorias o tempo todo e somos capazes de conta-las e
reconta-las. Contamos estorias por uma infinidade de motivos: para reportar

eventos, divulgar fatos, situar personagens historicamente, entreter audiéncias ou
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comover interlocutores. Roland Barthes ajuda a dar uma dimenséo do alcance da

narrativa enquanto préatica discursiva:
A narrativa esta presente no mito, lenda, fabula, conto, novela, epopeia, estdria, tragédia,
drama, comédia, mimica, pintura, vitrais de janelas, cinema, estérias em quadrinho, noticias
e na conversacdo. Além disso, sob esta quase infinita diversidade de formas, a narrativa
esta presente em cada idade, em cada lugar, em cada sociedade; ela comeca com a propria
estéria da humanidade e nunca existiu, em nenhum lugar e em tempo nenhum, um povo
sem narrativa. Ndo se importando com boa ou ma literatura, a narrativa é internacional,

trans-histérica, transcultural: ela esta simplesmente ali, como a propria vida (1993:251-
252).

Jerome Bruner (1986:11), um dos pioneiros no uso das narrativas para
compreender o mundo social, sustenta que a experiéncia humana sempre foi
tradicionalmente “explicada” a partir de dois modelos: de um lado, pela exposi¢ao
de ideias na forma de argumentos racionalmente estruturadas na forma de tese,
antitese e sintese; de outro, pelas estdrias que contamos. No entanto, o prestigio que
se atribui a primeira forma de producéo e distribuicdo de conhecimento no &mbito
académico € inegavelmente maior do que o0 que se da as narrativas, provavelmente
porque ele oferece aos interlocutores uma aparéncia de verdade oriunda do uso de
metodologias de pesquisa comumente associadas as ciéncias exatas: quantificacéo,
experimentacao, formalizacé&o, etc.

Porém, a partir da década de 1960 este paradigma positivista passa a ser
questionado pelas ciéncias sociais sob a justificativa de que a busca por
entendimentos universais nem sempre encontra ressonancia nos problemas e
desafios concretamente vivenciados pelas pessoas. E nesse cenario que se da a
chamada “virada narrativa” (Riessman, 1993; Bruner, 1997), isto €, o
reconhecimento de que as narrativas sdo “a forma primordial de a experiéncia
humana ganhar significado” (Polkinghorne, 1988) e que analisa-las é uma
alternativa legitima de geracdo de inteligibilidades sobre o narrador (Dyer & Keller-
Cohen, 2000) e sobre os contextos onde as estorias ocorrem (Fabricio & Bastos,
2009). E consequéncia dessa virada narrativa o entendimento cada vez mais sélido
de que para se compreender o mundo social é preciso ouvir e estudar as estérias das
pessoas que vivem nesse mundo e enfrentar questdes do tipo: Quem “provoca” a
narrativa? Por que essa narrativa esta sendo contada? Quem “fornece” as categorias

identitarias que serdo trabalhadas na narrativa? A estoria parece ensaiada?
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Nesse sentido, podemos afirmar que a virada narrativa se explica por dois
fatores: pelo interesse poOs-moderno em investigagdes que privilegiam as
subjetividades, o self e as identidades — em detrimento da formulacdo de grandes
teorias sociais definidoras do comportamento humano — e pela necessidade de
incorporar a pesquisa as vozes dos grupos e individuos cujas a¢des sejam objeto de
estudo (Barkhuizen, 2013:16). Como afirmam Bastos & Biar (2015):

Passou-se a assumir pela virada da narrativa que os dados ndo falam por si, nem descrevem
uma realidade; que o conhecimento produzido em campo é sempre produzido por um
pesquisador, ele préprio um ator social, que pelas lentes de suas proprias condicdes
identitarias e contextuais olha seu objeto de uma determinada perspectiva, e constroi sobre
0 campo de pesquisa uma narrativa Unica. (Bastos & Biar, 2015)

Segundo De Fina (2015), ha uma distin¢do importante a ser feita no &mbito
da andlise de narrativas entre as abordagens biograficamente orientadas e as
abordagens interacionalmente orientadas.

Nas abordagens biograficamente orientadas a estéria de vida e o narrador
sdo a principal fonte de dados e o centro da analise. As perguntas de pesquisa que
melhor se ajustam a esse tipo de abordagem séo aquelas baseadas nas premissas de
que os processos de construcdo identitaria por meio de narrativas tém por vistas:
ajudar a lidar com eventos de vida traumaticos ou dificeis (Bohlmeijer et al, 2007;
Fivush, 2008); dar coeréncia ao self (McAdams, 1998; Freeman, 2001) ou atribuir
ao self uma valoracéo positiva (Smorti, 2011).

Por outro lado, nas abordagens interacionalmente orientadas, o foco recai
sobre 0 que acontece na narrativa engquanto evento interacional posto em marcha
guando uma estdria é contada. Elas ensejam questionamentos acerca das estratégias
utilizadas por narradores, co-narradores e sua audiéncia para obter, contestar ou
reafirmar identidades. H&, aqui, uma énfase maior no fazer discursivo do que nos

processos mentais dos interactantes.

2.3.

O modelo laboviano de analise estrutural da narrativa

O ponto de partida da pesquisa sobre narrativas no ambito dos estudos da
linguagem esta nos trabalhos do linguista norte-americano William Labov, para
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quem uma narrativa pode ser definida como sendo “um método de recapitular
experiéncias passadas, combinando uma sequéncia verbal de oragdes com uma
sequéncia de fatos que ocorreram de verdade” (Labov, 1972a, p. 359). Outra
caracteristica das narrativas destacada por Labov e Waletzky (1967) ¢é o fato de que
elas precisam ter um ponto e ser contaveis. Uma narrativa sem ponto ndo desperta
o interesse do ouvinte. Pelo contrério, ela causa surpresa e faz com que 0s ouvintes
se perguntem o propdsito de seu “encaixe” na interagdo. Finalmente, dizer que uma
narrativa é contavel significa que ela deva tratar de algo que vale a pena ser ouvido.
Por exemplo, quando o narrador conta a um ouvinte que ele simplesmente “teve
aula com um professor”, a relevancia do que é contado ¢ questionavel. Muitas
pessoas tém aulas com diversos professores nos mais variados contextos. Ndo ha
nada que justifique, aparentemente, que essa narrativa seja contada. Mas quando o
narrador conta que “teve aula com um professor em uma turma que o rechagava e
o professor ndo fazia nada a respeito”, como relatado em uma das entrevistas
transcritas neste estudo, gera-se um interesse por parte do interlocutor em entender
0 que aconteceu e uma sensa¢do de que aquele evento € definitivamente reportavel.
Nas palavras de Bastos (2004):

Além de ter um ponto, a narrativa deve ser contavel, isto é, deve fazer referéncia a algo

extraordinario. Acontecimentos banais e previsiveis ndo se prestam a ser contados, nao

tém reportabilidade. Em circunstancias normais, alguém contar que atravessou a rua no

sinal ndo seria tomado como algo contavel; no entanto se ele contar que foi assaltado, ou
que assistiu a uma briga no sinal, seus ouvintes vao aceitar a narrativa como contavel.

Para Labov, a estrutura formal de uma narrativa contém os seguintes

elementos:

Sumario: atua como uma preparacdo ou sinal de que uma estoria sera contada.
Tipicamente o sumario sinaliza para o ouvinte que o interlocutor — agora narrador

— precisara de um turno mais extenso para contar uma estoria.

Orientacdo: fornece informacdes preliminares necessarias a contextualizacdo da
sequéncia de eventos. Tais informacOes dizem respeito aos participantes da estoria
(quem), ao cenério (onde), ao tempo (quando) e prepara o terreno para a agédo

complicadora.
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Acédo complicadora: é o apice da narrativa. Consiste em uma ruptura da sequéncia
habitual de eventos descrita na orientagdo e a subsequente inauguragédo de um
momento de crise em que o narrador efetivamente conta o que aconteceu. O
discurso narrativo em sua forma minima é caracterizado pela existéncia de uma
acao complicadora contendo pelo menos duas oragdes no passado sequencializadas
e remetendo a um evento temporal pretérito. Geralmente a agdo complicadora é

29 <¢

introduzida por marcadores como “entdo”, “ai”, “foi quando”, etc.

Avaliacdo: é o que d& a narrativa a sua relevancia comunicativa em um dado
contexto interacional. A avaliagdo pode aparecer em qualquer momento da
narrativa. E por meio dela que o narrador explicita a sua postura em relacdo a
narrativa e justifica a reportabilidade de uma estoéria diante do fato de ela ser
engracada, trdgica, informativa, emocionante, curiosa, etc. A avaliacdo se
desenvolve ao longo da estoria de duas formas: quando o narrador suspende o fluxo
narrativo com um paréntese para observar o seu ponto, tem-se a chamada avaliagédo
externa. Quando o narrador da sentido ao relato por meio do uso de recursos
discursivos que ndo interrompem o fluxo narrativo, da-se um outro tipo de avaliacdo
dita encaixada (Bastos, 2005). Os recursos discursivos mais comuns para a
realizacdo de uma avaliacdo encaixada sdo os intensificadores lexicais, a fonologia
expressiva (alongamentos vocalicos, alteracdes do ritmo da fala, aumento ou
reducdo do volume da voz), as repeti¢Ges, ou 0 uso do diadlogo construido (Tannen,
1989). Também sdo muito comuns as avaliacdes compartilhadas, que ocorrem
quando o narrador fecha a estoria dizendo algo como “vocé sabe, né”, elicitando a

concordancia dos ouvintes.

Resolucéo: ¢é o desfecho da narrativa, 0 momento em que o narrador conta o0 que

finalmente aconteceu.

Coda: é um comentario sintético sobre a estdria, o encerramento da narrativa. A
coda geralmente sinaliza para o ouvinte que o turno do narrador terminou e indica
uma mudanga temporal do passado para o presente. A coda também sinaliza os
efeitos que a estdria produziu no narrador, por isso, segundo Bastos (2005), é

bastante comum que ela contenha elementos avaliativos.
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Esse esquema narrativo clssico tem sido Util a muitas pesquisas — a esta,
inclusive —no que tange & identificacéo da sequencialidade dos eventos na estrutura
da narrativa. No entanto, é preciso ter em mente que as estorias que contamos nao
sdo apenas um instrumento de representagdo de eventos passados, mas merecem ser
estudada em toda a sua potencialidade enquanto praticas sociais organizadoras do
discurso e mediadoras da construcdo das nossas identidades (Bruner, 1997; Moita
Lopes, 2002; Bastos, 2005; Bucholtz & Hall, 2005). As narrativas vao muito além
de um mecanismo de recapitulacdo de experiéncias passadas. Segundo Bastos
(2008), elas sao “um pequeno show do falante que emociona e envolve o ouvinte”,
uma “performance de identidade”. Por isso, nos capitulos de analise, a producéo de
inteligibilidades sobre os dados gerados sera feita levando em consideracdo o
modelo laboviano candnico acima descrito de forma critica, conjugado com outras
dimens@es importantes da construgdo de narrativas, a saber: as estorias de vida e 0s

posicionamentos identitarios.

2.4.

As estorias de vida

As narrativas labovianas enquanto ‘“método de recapitulagio de
experiéncias passadas através da combinacdo de sequéncias de oracOes verbais a
sequéncias de eventos (inferidos) que realmente ocorreram” (Labov, 1972, p. 359)
tendem a estar centradas em episodios especificos, em recontar eventos que se
esgotam em si mesmos, experiéncias unicas com inicio, meio, fim, em um tempo e
lugar determinados. Mas, segundo (Schiffrin, 2000), para melhor entender como o0s
posicionamentos identitarios sdo construidos narrativamente — com toda a sua
complexidade —, ndo podemos perder de vista a existéncia de relagdes de
intertextualidade entre as unidades discursivas que dao coeréncia e significado ao
self através da articulagdo entre personagens, lugares e experiéncias em torno de

uma “supra-narrativa” a que Linde (1993) define como estoria de vida:

Uma estoria de vida é formada por todas as estorias e unidades discursivas — como as
explicacOes e as cronicas — e as conexdes existentes entre elas, contadas por individuos ao
longo de suas vidas, e que satisfazem os dois seguintes critérios:

O seu ponto principal consiste em uma avaliagdo do préprio falante e ndo do mundo em
geral.
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A sua reportabilidade é estendida, isto é, as estérias de vida tendem a ser contadas e
recontadas em mais de uma oportunidade pelo falante no decorrer de um longo periodo de
tempo.

Faz parte do senso comum a ideia de que todos temos uma estdria de vida,
no sentido de que ha eventos-chave na nossa vivéncia que precisam ser contados e
recontados para que 0s terceiros ouvintes conhecam quem somos de verdade. A
avaliacdo é um dos pontos centrais das estorias de vida por dois motivos. Primeiro,
porque ela nos permite entrever os posicionamentos identitarios construidos pelo
falante na e pela narrativa. Segundo, porque a avaliacdo condiciona a
reportabilidade da estdria, a medida que o narrador decide por conta-la ou ndo (ou
como conta-la) em virtude dos posicionamentos identitarios e dos significados que
pretende construir (ou ver construidos) durante a interacdo. O fato é que as estorias
de vida constituem marcos biograficos adaptaveis, “roteiros” negociaveis, sensiveis
ao contexto e dependentes da habilidade (ou discernimento) dos falantes para dar-
Ihes um enquadre (Goffman, [1979] 2002) adequado que justifiqgue a sua
emergéncia na interagdo. Dai a afirmacdo de que as estérias de vida sdo
“temporalmente descontinuas e estrutural e interpretativamente abertas” (Linde,
1993).

Na conceituacdo de Linde, além das narrativas propriamente ditas, um outro
tipo de unidade discursiva que pode compor uma estdria de vida é a cronica. Tal
como a narrativa, a crénica é um relato de uma sequéncia de eventos temporalmente
ordenados, mas sem alguns dos seus elementos constitutivos, como o resumo, a
orientagéo, a orientacdo, a coda e, principalmente, um ponto avaliativo que unifique
a estoria (Linde, 1993). Na fala-em-interagdo a crbénica € usada como fator
interativo quando o falante precisa complementar uma informagéo para o ouvinte —
notadamente relacionada a eventos isolados.

A estrutura da cronica consiste na simples sequencialidade dos eventos
contados, ndo sendo possivel identificar, nesse caso, os contornos daqueles
elementos que tipicamente compdem a estrutura da narrativa (Labov & Waletzky,
1967; Labov, 1972), como o resumo, a orientacdo e a coda, por exemplo. Também
cabe mencionar que se em uma narrativa a avaliacdo é usada para indicar o
propdsito da estéria como um todo, a cronica, por sua vez, fornece uma avaliagédo

ndo unificada de eventos individuais.
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A explicacao € outra unidade discursiva que ajuda a compor uma estéria de
vida. Ela é caracterizada por uma afirmacao seguida de razdes que a sustentem. A
explicacdo tem uma funcéo retérica muito proxima a da ideia de account (Sacks,
[1964-1965] 1992), ou, como preferem Gago e Oliveira (2012), de uma “prestagio
de contas”. Para Scott e Lyman (1968), os accounts tém natureza reparatéria. Eles
estdo ligados a problemas interacionais que necessitam de algum tipo de
justificativa ou de remeédio para que a interacao possa se manter integra, assim como
a relacao social entre os proprios participantes dentro e fora da interacao.

O account atua como uma estrutura discursiva capaz de realizar
“recapitulacdes de eventos passados, construidos como resposta para uma pergunta
avaliativa de por qué” (De Fina, 2009). Em outras palavras, 0s accounts sao
prototipicamente construidos pela estrutura “eu fiz X por causa de Y (Antaky,
1990, apud Butny & Morris, 2001) e o seu emprego visa a reduzir a tensdo sobre
o falante no ambito de uma narrativa pela mitigacdo da sua agéncia ou
responsabilidade autoral sobre os eventos relatados — uma medida de protecdo de
face (Goffman [1967], 2011). E nessa linha de raciocinio que Firth (1995), Arribas-
Ayllon (2011), Oliveira (2012) e Padua (2013) entendem que a fungéo dos accounts
vai além: eles também tém uma funcdo construtiva, haja vista que sdo mecanismos
discursivos de geracdo de sentido empregados ao explicitar e, principalmente,
defender posicionamentos.

A medida que uma estoria de vida é contada é que se sucede a escolha do
que € accountable. Esse processo é constante, dinamico e depende da negociacdo
entre 0 narrador e 0s ouvintes acerca dos enunciados que ainda carecem de
esclarecimento para que a estdria tenha resguardada a sua coeréncia.

A coeréncia, segundo Linde (1993), advém das relacBes que as unidades de
conteddo de um texto guardam com o seu todo e com a rela¢do que um determinado
texto estabelece com outros textos de seu tipo. Ademais, a coeréncia também se
manifesta como o produto de um esfor¢co cooperativo que falantes e ouvintes
realizam para que as expectativas de entendimento sejam alcangcadas e uma
determinada historia tenha credibilidade. A coeréncia € a0 mesmo tempo uma
obrigacdo social e pessoal, afinal as conversas e as estorias contadas precisam ser
coerentes para que os participantes sejam considerados membros competentes de

uma cultura e consigam fazer sentido de si mesmos.
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Para que uma narrativa seja coerente, € preciso que ela obedeca aos
chamados principios de coeréncia — quais sejam, a causalidade e a
sequencialidade. A causalidade diz respeito a concatenacdo dos eventos de uma
narrativa a luz de padrdes socio e culturalmente aceitos de causa e efeito, enquanto
a sequencialidade demanda a observagdo de uma ordem temporal I6gica por parte
do narrador. Cabe destacar que a ruptura da causalidade e da sequencialidade &, em
muitos casos, o fator responsavel pela reportabilidade de uma estoria e que o
gerenciamento dessas descontinuidades demanda avaliacdes e explicacdes para
compensar a quebra de expectativa dos ouvintes.

A coeréncia também depende do respeito aos chamados sistemas de
coeréncia (Linde, 1993). Os sistemas de coeréncia sdo esquemas de conhecimento
culturalmente aceitos e compartilhados, baseados em sistemas de crencas que
abarcam tanto aquilo que chamamos de sistemas especializados (cf. expert systems)
guanto o senso comum, e sobre 0 quais estdo assentadas as premissas ideoldgicas
gue fazem com que o enunciado X possa ser considerado causa do enunciado Y.

Um sistema de coeréncia especializado é aquele que provém das crencgas em
que estdo assentadas as mais diversas areas do conhecimento e que circulam pela
pratica social humana nao apenas nos discursos dos experts, mas no fazer social de
cada um de nés, ainda que ndo detenhamos as mesmas credenciais técnicas. E o que
ocorre com a psicologia freudiana, por exemplo, no que tange aos termos “ego” e
“inconsciente”. Alguém que “se” explica em uma estoria de vida recorrendo a essas
categorias, mesmo que nao seja um psicanalista, o faz na tentativa de correlacionar
0s eventos narrados e 0s posicionamentos construidos a um arcabouco tedrico que
Ihes revista de credibilidade. Do mesmo modo, como salienta Lepsch (2018), a
astrologia é um sistema especializado, mas isso ndo impede que pessoas leigas se
valham dos seus conceitos para dar coeréncia ao self em estorias de vida. Ja o senso
comum, por outro lado, € o sistema de crencas que serve para estruturar as
explicacBes e dar coeréncia a uma estoria de vida quando ndo se recorre a um
sistema especializado.

A proposta deste trabalho ndo ¢ a de investigar se as estorias contadas pelos
alunos sdo verdadeiras ou falsas. Uma das caracteristicas centrais das narrativas,
segundo Bruner (1997:50), é a sua indiferenca factual. N&o nos preocupamos com
a factualidade dessas narrativas, mas sim em gerar inteligibilidades sobre como os
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sujeitos articulam sistemas de coeréncias na construcdo discursiva de

posicionamentos identitarios, como veremos a segulir.

2.5.

Identidade e posicionamento

Considerada uma forma bésica de organizacdo da experiéncia e da memoria
humanas (Bastos, 2005; Bruner, 1997; Moita Lopes, 2001), a narrativa corresponde
a um notorio instrumento de producdo de significado. Moita Lopes associa o ato de
narrar ao desempenho de uma performance, a medida que quem conta uma estoria,
ao fazé-lo, ndo so relata eventos de uma narrativa, como também trabalha, de
maneira situada, em uma performance do “eu” (2009). Nesse sentido, narrar
significa negociar identidades, colocar valores em evidéncia e assumir

posicionamentos. Conforme lembra Bastos (2005):

As escolhas que fazemos ao nos introduzir como personagens em certos cenarios, em meio
a outros personagens e acles, se ddo em funcdo do modo como nos posicionamos em
relacdo a esses elementos e nos afiliamos a certas categorias sociais, mesmo que
contingencialmente, sendo parte de um processo de apresentacdo e interpretagdo de pelo
menos algumas dimensdes de quem somos: “ao contar estorias, situamos os outros e a n0s
mesmos numa rede de relagdes sociais, crencas, valores, ou seja, ao contar estorias, estamos
construindo identidades.

Na concepcdo de Wortham (2001), é possivel tracar um paralelo entre o
conceito de posicionamento e duas contribuicdes muito importantes do pensador
russo Mikhail Bakhtin para o campo da critica literaria: as ideias de vozeamento e
ventrilocagdo. Chama-se vozeamento a manifestacio de uma voz de que
determinado personagem, no ambito de uma narrativa, se utiliza para marcar uma
posicdo social (Bakhtin, 1981, p. 276). Em um romance, espera-se que um
determinado personagem fale com uma determinada voz — a voz do inspetor de
policia, a voz do assassino que esta sendo procurado, a voz da vitima, etc. Mas essas
vozes podem ser constantemente reinterpretadas e quando ha um descompasso
entre a voz de um personagem e o papel social que ele ocupa na historia — “O
mordomo ¢ o assassino!” —, entramos no reino do extraordinario, no &mbito daquilo
que de fato torna uma estoria interessante e, por isso, contavel. O vozeamento é
duplo: o personagem tem a sua voz construida dialogicamente em relagdo aos

demais personagens da estoria, mas essa mesma voz sé existe em razéo da voz do
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proprio narrador, ou seja, de quem conta a estoria. Em alguns momentos, ha uma
harmonia entre a voz do narrador e a voz representada. Quando isso néo ocorre, ou
seja, quando o narrador coloca uma voz diferente da sua na boca do personagem-
hospedeiro com fins de atingir objetivos especificos na interacdo, tem-se o
fendmeno da ventrilocagéo.

Ao contar uma estdria autobiogréfica, o narrador também se constroi
duplamente: de um lado, como personagem dessa estdria (in the story world) e, de
outro, como participante de um evento interacional especifico (in the storytelling
world). Para Schiffrin (1996), narradores podem manipular através da narrativa dois
tipos de autorrepresentagdo: de um lado, a figura do chamado self agentivo — a
pessoa que age in the story world — e, de outro, um self epistémico, ou self moral,
que corresponde a uma projecao de valores, a principios e crencas do narrador. A
tenséo entre o storytelling self e o self do mundo da estéria, isto é, entre o narrador
perante 0s ouvintes e o narrador enquanto personagem representado na histéria, esta
no centro de uma das teorias mais importantes sobre narrativa e identidade: a teoria
do posicionamento.

Proposto inicialmente por Davies e Harré (1990) no &mbito da psicologia
social, o termo posicionamento pode ser entendido como “o processo discursivo
por meio do qual os individuos sdo (co)localizados nas conversacbes como
participantes coerentes, de modo subjetivo e observacional”. Como sintetiza Moita
Lopes (2009), “tal construto se refere a como as pessoas estdo localizadas no
discurso ou na conversa quando estdo engajadas na construcdo do significado com
outros.

Os posicionamentos sdo constantemente orientados e reorientados pela
interpretacdo que os falantes fazem do enquadre interacional e pelo uso de seus
esquemas de conhecimento ao construir os lugares discursivos que precisam ser
ocupados para que 0 evento narrativo seja coerente e alcance o0s objetivos desejados.
O conceito de posicionamento representa, segundo Silva (2009) e Cruz & Bastos
(2015), uma contraposicédo a ideia de “papel social” para explicar o que acontece
no encontro com o outro. O termo “papel social” remete a uma visdo cristalizada,
anterior a interagdo e que ndo reflete o dinamismo e a instabilidade dos selves no
fendmeno conversacional. A titulo de ilustracdo, vislumbro um papel como a
designagdo dada por um diretor a um ator para interpretar um determinado

personagem. O personagem € um dado, ele ja vem pronto, basta seguir um script
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para que ele se materialize no palco. Os posicionamentos, a seu turno, sdo 0s
movimentos realizados pelos bailarinos em um espetaculo de danca néo
coreografado. Tal como em uma peca, o palco também é ocupado com um
espetaculo, mas a posicdo de um dancarino é relativa a dos demais. Ela depende da
trilha musical, da reacdo do publico, da iluminagdo, do relevo do tablado e pode
mudar de apresentagé@o para apresentacao.

Posicionamento é um conceito ndo essencialista e sensivel as contingéncias
situacionais. Os posicionamentos sdo situados localmente e temporalmente e, por
isso, sdo multifacetados e flexiveis. O discurso, por si s6, ndo determina posicoes
para os sujeitos. Isso se da no plano da interagdo, em que pessoas coconstroem suas
posicBes por meio dos seus atos.

Como préticas discursivas gue sdo, 0s posicionamentos estdo perpassados
por relagBes de poder e é no marco dessas relagbes que os falantes atribuem
significados uns aos outros. Por isso 0s posicionamentos ndo s6 podem ser
atribuidos, mas também questionados e resistidos.

A teoria do posicionamento, pois, tem um acentuado carater relacional e
intersubjetivo e isso, conforme apontam Cruz & Bastos (2015), proporcionou uma
mudanca de foco significativa na compreensdo de como as identidades se
constroem narrativamente ao “problematizar o narrador como inicio e fim dos
trabalhos identitarios™.

Para os fins desta pesquisa, propomos uma apreciagdo da ideia de
posicionamento a luz de trés modelos analiticos complementares. Iniciamos com
uma sintese dos tipos de posicionamento descritos por Harré e Van Langenhove
(1999). Em seguida, dedicaremos algumas paginas a proposta de Bamberg (1997,
2008) em de analisar a narrativa a partir de diferentes niveis de posicionamento.
Por fim, indicaremos como as pistas de posicionamento descritas por Wortham
(2001) também poderdo nos ajudar a criar inteligibilidades sobre as nossas

entrevistas.

2.6.
Tipos de posicionamento

Harré e Van Langenhove (1999) constroem uma elaborada taxonomia dos

tipos de posicionamento. Neste subitem sintetizamos alguns dos principais tipos de
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posicionamento descritos pelos autores, de acordo com a sua relevancia em face

dos dados gerados.

Posicionamento de primeira e de segunda ordem

O posicionamento de primeira ordem ocorre quando, por meio da fala-em-
interacdo, os individuos se situam em relacdo aos outros no ambito de uma
determinada ordem moral ou estado de coisas. Harré e Van Langenhove (1999)
exemplificam: se A diz para B “passe a minha roupa” e esse comando ndo ¢
desafiado, pelo menos dois posicionamentos podem ser observados — o de A,
enguanto pessoa que manda e o de B, enquanto pessoa que obedece. No entanto,
durante as interac6es, € muito frequente que os posicionamentos de primeira ordem
sejam questionados. B poderia perguntar a A “por que é que EU tenho que passar a
sua roupa?” ¢ assim, com a rejeigdo de uma ordem moral estabelecida por um dos

falantes, estabelecer um posicionamento de segunda ordem ou reflexivo.

Posicionamento performativo e explicativo

O posicionamento performativo se da pelo agir dos falantes. Se A pede para
B gue passe sua roupa, é possivel que B o faca ou se recuse a fazé-lo. De qualquer
forma, um posicionamento ante ao que foi dito é adotado. Alternativamente, ao
lancar m&o de um posicionamento de segunda ordem, B pode pretender discutir
esse posicionamento que Ihe fora atribuido, ou, em outras palavras, talk about the
talk (falar sobre o que foi dito), dando margem ao que os autores definem como

posicionamento explicativo.

Posicionamento moral e pessoal

Quando um cliente diz para o garcom trazer a conta, um pai pede para que
seu filho faca o dever de casa ou um paciente diz ao seu médico que sofre de insonia,
os individuos séo posicionados com base em aspectos corriqueiros da vida social.
PressupGe-se que o gargom, de fato, atenda o pedido do cliente; que o filho cumpra
a tarefa e que o médico ajude o paciente a encontrar uma solugdo para o seu

problema de saude. Estamos tratando de inferéncias culturalmente legitimadas
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sobre 0 que esperar do outro em uma interacdo, isto é, de posicionamentos morais.
E possivel que esses posicionamentos morais sejam desafiados por
posicionamentos de segunda ordem. O garcom pode dizer ao cliente que seu turno
ja terminou e que outro funcionario do estabelecimento o atendera. A crianca pode
se recusar a fazer o dever de casa dizendo que ndo reconhece a ascendéncia de quem
lhe mandou estudar: “vocé ndo manda em mim”. E, por fim, o médico pode dizer
que esta de férias e que naquele momento néo vai tratar da insénia do seu paciente.
Nesses casos, 0s individuos serdo posicionados ndo pelas expectativas socialmente
aceitas que os falantes depositam uns sobre 0s outros, mas por seus atributos

individuais e particulares.

Posicionamento do self e posicionamento do outro

O posicionamento do self faz referéncia a si préprio e, em geral, é marcado
linguisticamente pelo uso da primeira pessoa. O posicionamento do outro, a seu
turno, é marcado pelo uso da terceira pessoa. Cabe destacar, aqui, mais uma vez, o
carater dual do posicionamento: ao posicionar o outro, o falante também posiciona

a Si mesmo como um nao-eu.

Posicionamento técito e intencional

O posicionamento é tacito quando se manifesta de forma descuidada por
parte do falante, sem que haja por parte dele uma agenda ou vontade consciente de
ocupar um lugar especifico na interagdo. O posicionamento intencional, pelo
contrario, tem uma natureza mais “maquiavélica”, no sentido de que ¢ premeditado
e aponta para um interesse por parte do falante em ver-se situado de uma
determinada forma. A depender do contexto, quando A diz para B “passe minha
roupa”, A pode tacitamente assumir o posicionamento de um sujeito manddo. Mas
também é possivel que A o faga apenas com o objetivo de afirmar o seu poder sobre
B e intencionalmente assumir ou reforgar a sua figura de autoridade naquela

relacdo. O posicionamento intencional pode ser de quatro naturezas diferentes:

Posicionamento deliberado do self: é um autoposicionamento intencional usado

para expressar tracos de uma identidade social.
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Posicionamento forcado do self: é um autoposicionamento intencional
demandado por terceiros usado para demonstrar conformacao ante ao julgamento

moral de uma instituicao.

Posicionamento deliberado do outro: fornece atributos sobre terceiros, estejam

eles presentes ou ndo na interacao.

Posicionamento forgado do outro: avalia o outro conforme os julgamentos de uma

instituicao.

Essa tipologia é interessante para esta pesquisa porque possibilita uma
articulacdo clara entre os sistemas de coeréncia e 0s posicionamentos ao distinguir
entre os tipos de posicionamento que o narrador atribui a si mesmo e os que ele é
levado a adotar em face dos ouvintes e em relacdo aos canones culturais em que a

interacdo esta inserida.

2.7.

Niveis de posicionamento

Bamberg entende o ato de narrar como uma forma de se referir a eventos
passados, mas também — e principalmente — como uma forma de estabelecer
perspectivas ou pontos de vista que podem ser interpretados a partir das formas
linguisticas utilizadas pelos falantes, como a entonacdo ou a escolha lexical ou
gramatical, por exemplo. A escolha de certos tipos de construcGes indica
reivindicacdes de pertencimento a certas categorias, bem como a posturas em
relacdo a essas categorias particulares.

Para Michael Bamberg (1997, 2002, 2003, 2006) a construgdo das
identidades no evento narrativo se manifesta por meio de trés niveis de
posicionamento que se inter-relacionam. O primeiro nivel (doravante chamado
N1) diz respeito ao modo como as personagens sdo posicionadas dentro da estoria
e busca entender quem séo 0s protagonistas e 0s antagonistas, assim como o papel

da agentividade e das forcas externas na narrativa.
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O segundo nivel de analise (N2) cuida de como o narrador se posiciona em
relagdo ao publico. Que escolhas linguisticas sdo feitas pelo narrador ao contar uma
estoria? Que efeitos ele tenta produzir com a estdria? No que tange especificamente
ao contexto da pesquisa, Bamberg e Georgakopoulou (2008:386-389) indicam que
0 segundo nivel de analise do posicionamento também pode servir para
compreender as estratégias de envolvimento e resisténcia de que lanca mao o
narrador em relacdo ao moderador.

Por fim, o terceiro nivel de andlise (N3) remete a como o narrador se
posiciona em relacdo a si proprio ao contar uma estéria. Em Gltima insténcia, a
analise de terceiro nivel direciona seu foco aos recursos utilizados pelo narrador
para tentar responder a pergunta “quem sou eu?” e, assim, definir o seu self para si
e para os outros diante de todos os discursos socialmente disponiveis e aos quais 0s
falantes se reportam na narrativa.

De forma sintética, a analise de posicionamento proposta por Bamberg

(2008) ¢ feita em cinco passos e envolve 0s seguintes questionamentos:

Perguntas Norteadoras Nivel de Anélise
10 Passo Quem sdo 0s personagens e como eles se 1° Nivel de
relacionam entre si? Posicionamento (N1)
o Quais sdo os efeitos provocados pelo ato
2° Passo . «
de narrar na interacao?
o Como o falante se posiciona dentro do 2° Nivel de
3° Passo . . . -
enquadre situacional da pesquisa? Posicionamento (N2)
Como o narrador se posiciona em relagdo
4° Passo B P ¢
ao publico?
, . 3° Nivel de
5° Passo | Quem € o falante em meio a isso tudo? -
Posicionamento (N3)

2.8.

Pistas de posicionamento

Estudiosos das narrativas, como Ochs (1992) e Blommaert (2006, 2010),
atribuem grande valor a indexicalidade. O conceito pode ser definido como o
processo por meio do qual certos construtos linguistico-discursivos vinculam ou

apontam para o contexto social sem necessariamente evoca-lo. Pela indexicalidade
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séo criadas associagcdes com base em sons, palavras, estilos discursivos e sotaques,
por isso este conceito pode ajudar a compreender como certos construtos
linguisticos podem ser manipulados de maneira a criar afiliagdes, e distanciamentos
e a construir posicionamentos identitarios. Segundo Silverstein (1993) e Wortham
(2001), as pistas indexicalizadoras que nos ajudam a gerar inteligibilidades sobre o
modo pelo qual os narradores em estérias autobiograficas posicionam a si mesmos
e a outrem tanto no evento de narrar quanto no evento narrado sdo de cinco tipos
diferentes: a) referéncias e predicacdes; b) descritores metapragmaticos; c) citagdes;
d) indices avaliativos e modalizadores epistémicos.

Referéncias e predicagdes

As referéncias e predicacdes dizem respeito ao modo como as pessoas,
objetos, eventos e acOes sdo, respectivamente, selecionados e categorizados por
meio do discurso. Elas podem se manifestar pelas mais diversas variantes culturais:
nomes proéprios, titulos, termos de consanguinidade, adjetivos, etc. Por exemplo: 0s
termos “minha sobrinha”, “estudiosa” e “que fala inglés” podem ser utilizados em
referéncia a mesma pessoa, mas cada uma dessas categorias evoca atributos morais

e facetas identitarias diferentes.

Descritores metapragmaticos

Os descritores metapragmaticos séo os verba dicendi, os chamados “verbos
do dizer” ou “verbos de elocugdo”. A caracterizacdo do discurso do outro também
diz muito sobre os seus posicionamentos. Ao optar por um verbo e ndo outros, o
narrador estabelece posicionamentos para si € para 0S personagens da estoria
narrada. Basta, por exemplo, compararmos a diferenga entre dizer “Disse para ele
preencher os papéis”, “Pedi a ele para preencher os papéis”, “Implorei a ele que
preenchesse os papéis” e “Mandei que ele preenchesse os papéis”. A cada um desses

modos de dizer a agédo, associa-se um posicionamento distinto.

CitacOes

A citagdo é a juncdo entre as referéncias e predicagbes, um descritor

metapragmatico e um enunciado para ilustrar uma ocorréncia da fala. H& um
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continuum de formas pelas quais a citacdo pode se dar: pela mimica, pelo discurso
direto, pelo discurso indireto e pelo discurso indireto livre. A escolha de um desses
métodos representa um grau diferente de intervencdo na fala reportada e,

consequentemente, uma avaliacao.

Indices avaliativos

Em todas as comunidades de fala ha associacdes estereotipicas entre 0s
chamados “jeitos de falar” e determinados grupos sociais. Esses “jeitos de falar”
séo evidenciados por construgdes lexicais, estruturas gramaticais, sotaques e uma
enorme gama de padrdes linguisticos que vinculam o personagem as caracteristicas
atribuidas ao seu género, a sua profissdo e a sua regido de origem, por exemplo,
posicionando-o discursivamente. A andlise da utilizacdo dessas pistas
indexicalizadoras também permite que sejam delineados os posicionamentos do
narrador, & medida que se observa, por exemplo, se os “jeitos de falar” evocados

tiveram um papel irdnico ou um viés mais descritivo no ambito da narrativa.

Modalizadores epistémicos

S80 os verbos de pensamento (“acho”, “parece”), os advérbios (“‘com

2 e

certeza”,

9 ¢

possivelmente”), os marcadores discursivos (“por outro lado”, “mesmo
assim”) e as expressoes formulaicas (“sei ndo”, “vai ver”) que denotam o grau de
acesso epistémico — (in)certeza, subjetividade, objetividade e comprometimento,
por exemplo — que o narrador e 0 personagem tém no evento de narrar e no evento

narrado e por meio dos quais constroem 0s seus posicionamentos.

2.9.

Encaminhamentos

Esta pesquisa pretende gerar inteligibilidades sobre como alunos adultos de
lingua inglesa de uma escola de idiomas do Rio de Janeiro posicionam a si mesmos
enguanto aprendizes e falantes da lingua inglesa; como eles se sentem posicionados
e, finalmente, sobre como eles posicionam o professor, a escola, outros alunos e

outros usuarios do idioma em geral.
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Para tanto, delineamos uma possibilidade de entrada analitica sobre os

recortes selecionados das narrativas geradas por esses alunos a partir da

interlocucdo entre o modelo laboviano de analise estrutural das narrativas, as

contribuicbes de Linde no ambito das estorias de vida e a triade tipos de

de posicionamento e pistas de posicionamento.

z
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Figura 1: Articulagdo do referencial teérico
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Questdes metodologicas

A tessitura de uma producdo académica enseja a realizacdo de muitas
escolhas por parte do pesquisador. Uma dessas escolhas e talvez a mais importante
delas é a metodologia de pesquisa. Neste capitulo tratarei das questdes
metodoldgicas relativas a realizacdo da pesquisa e a geragdo dos dados, bem como
do contexto de pesquisa, dos participantes e dos procedimentos de analise a serem

utilizados nos capitulos seguintes.

3.1.

A pesquisa qualitativa

A matriz metodoldgica mais adequada ao que nos propomos estudar neste
trabalho vem da pesquisa qualitativa. A pesquisa qualitativa envolve o estudo do
uso e a geracdo de uma variedade de materiais empiricos — estudos de caso,
experiéncias pessoais, ferramentas de introspeccao, estorias de vida, entrevistas,
artefatos, textos e producdes culturais, textos observacionais, histéricos, interativos
e visuais — que descrevem momentos e significados rotineiros e problematicos na
vida dos individuos (Denzin & Lincoln, 2006:17). A pesquisa qualitativa ndo tem
“uma teoria ou um paradigma nitidamente proprios” (Ibid.:20). Sua natureza é
eminentemente interdisciplinar, pois ganha concretude como “atividade situada que
localiza o observador no mundo” (1bid.:17).

Bogdan e Biklen (1994:47-51) sistematizam algumas caracteristicas
fundamentais da pesquisa qualitativa. A primeira dela é a de que os dados utilizados
na pesquisa qualitativa sdo produzidos por sujeitos contextualmente situados,
afinal, para o investigador qualitativo, divorciar o ato, a palavra ou o gesto do seu
contexto e perder de vista o significado (Ibid.:48).

Além disso, a investigagdo qualitativa é descritiva. Ao buscar o
conhecimento, os investigadores qualitativos ndo reduzem a interpretacdo dos
dados gerados a indicadores numéricos. Nada € trivializado, nada é tido como

“natural”. Tudo pode ser descrito e minuciado.
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Na pesquisa qualitativa 0s processos importam mais do que o resultado. A
pesquisa qualitativa dirige o seu olhar para 0 modo como as préaticas sociais
acontecem e as pessoas dao sentido as suas vidas. “Como as pessoas negociam o
significado?”, “Como certas ideias passam a figurar no senso comum?” ¢ “Como
certos rotulos sdo formados?” sdo exemplos de perguntas que investigadores
qualitativos normalmente se fazem. No nosso caso, especificamente, tentamos
entender como adultos aprendizes de inglés como lingua estrangeira constroem suas
identidades discursivamente em um contexto de entrevista.

A pesquisa qualitativa é feita de forma indutiva. Em vez de procurar dados
que confirmem uma determinada hipdtese ou teoria pré-construidas, as abstragdes
vao-se formando a medida que os dados sdo agrupados. “Uma teoria desse modo
procede de baixo para cima — a partir dos dados parte-se para fundamentacgéo tedrica
— e ndo de cima para baixo — a teoria determina que dados serdo gerados e como a
interpretacéo serd feita.

Os sujeitos estdo presentes na pesquisa. As estratégias de pesquisa
qualitativa levam em consideracao o ponto de vista do sujeito informador: o que ele
experimenta, como ele definem suas experiéncias e como interpreta o mundo social
onde esta inserido.

H4, também, alguns principios norteadores que o pesquisador que se dispde
a fazer uma pesquisa de ordem qualitativa deve observar (Gurdian-Fernandez,
2007:66-69). Discorreremos sobre alguns deles a seguir.

Do ponto de vista ontoldgico, esta abordagem pressuple a existéncia de
realidades criadas, cambiantes e dinamicas. Os dados gerados ndo sdo “a realidade”
(estanque, una, singular) mas se destinam a promover reflexdes aprofundadas e
ilustrativas sobre aspectos da vida humana que ndo podem ser quantificados. E
importante atentar para o quao divergente esta proposta se apresenta face a ideia
central do positivismo logico, segundo a qual a pesquisa serve para captar, atraves
da cognigdo, e descrever, por intermédio do chamado “método cientifico”, uma
realidade acabada que existe 14 fora e aguarda para ser “descoberta”.

Do ponto de vista epistemologico, isto implica reconhecer que temos um
acesso parcial e limitado a estas realidades; acesso, este, que se da a partir de nossas
proprias préaticas. O conhecimento é uma construcdo social, uma produgdo humana
e ndo fruto de uma realidade objetivamente apreensivel. E neste sentido que se

associa a pesquisa qualitativa a um viés epistemolégico interpretativista.
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Por fim — e como consequéncia —, do ponto de vista metodoldgico, essa
linha de raciocinio problematiza a figura do pesquisador “objetivo, oficial,
politicamente neutro, que esta fora ou acima do texto” (Denzin; Lincoln, 2006:91).
Quem faz pesquisa qualitativa entende que aquele que se propde a interpretar a
realidade est& impregnado de valores, motivaces, crengas e ideologias e, portanto,
atribui significados aos fendmenos investigados. N&o ha que se falar, portanto, em
“distanciamento” entre pesquisador e objeto. Na pesquisa qualitativa 0 pesquisador
atua in loco e ndo assume qualquer pretenséo de fornecer uma copia fiel da realidade
sem ‘“contamina-la” ou “deforma-la” com sua visdo de mundo. Pelo contrario, a sua
analise é eminentemente parcial, situada e contingente.

De fato, neste estudo, a partir de questbes gerais formuladas pelo
pesquisador, 0s sujeitos entrevistados abordaram questfes referentes a sua
experiéncia discente enquanto alunos de inglés, elaborando sentidos no mundo
social ao entrecruzé-las a elementos relevantes de suas vidas pessoais, sustentando
a crenca de que ndo ha um sentido do mundo a ser desvelado independente dos seres
sociais ou fora da experiéncia humana (Lincoln e Guba, 2006).

Qualquer pesquisa social ou educacional € desenvolvida com base em
suposicdes subjacentes e envolve assumir posicionamentos. Com efeito, a minha
relacdo com os alunos entrevistados e 0 meu olhar para este trabalho seriam
completamente diferentes caso eu nao fosse professor de inglés, usuario ndo-nativo
do idioma e alguém que passou (ou ainda passa) pelos processos de aprendizagem
da lingua experimentando cruzamentos identitarios de naturezas diversas. As
formas pelas quais eu construo as minhas identidades face a lingua inglesa
certamente afetardo o modo como se dara a interpretacdo da construcdo identitéria

dos aprendizes que se voluntariaram a participar da pesquisa.

3.2.

O professor-pesquisador

Durante muito tempo, a visdo epistemoldgica da ASL (Aquisicdo de
Segunda Lingua), fortemente influenciada pela Linguistica e pela metodologia
experimental quantitativa predominante na década de 1970, exerceu grande
influéncia na Linguistica Aplicada, relegando a sala de aula, professores e alunos

aos postos de meros objetos de pesquisa. Essas metodologias — pouco inclusivas —
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primavam pela possibilidade de generalizag&o de teorias e, por isso, as escolas eram
locais de “coleta” de dados e a pesquisa era produto do trabalho de pesquisadores
profissionais, terceiros observadores que, apds analisar praticas sociais, modelos
interacionais e metodologias de ensino, por exemplo, construiam conhecimento a
ser disseminado em livros e artigos cientificos (Moreira; Caleffe, 2008).
Recentemente, no entanto, vem-se resgatando o papel do professor como
critico e intérprete da sua propria pratica. Em vez de alguém que apenas implementa
teorias concebidas por especialistas muitas vezes distantes da realidade da sala de
aula, um técnico que reproduz praticas convencionais internalizadas pela tradicdo
(Libaneo, 2002:53), o professor tem sido cada vez mais valorizado como sujeito
capaz de desenvolver-se profissionalmente por meio da reflexdo acerca de suas
préprias experiéncias.
A pesquisa realizada pelo professor [...] é a pesquisa que o professor pode conduzir no
contexto da pratica social imediata, com o objetivo de melhorar a sua préatica pedagdgica,
desenvolver novas estratégias de ensino e buscar solucdes para os problemas que afetam a

aprendizagem do aluno, ajudando os gestores da educacdo a entender melhor o contexto
em que ocorrem o ensino e a aprendizagem. (Moreira & Caleffe, 2008:17)

A pesquisa tem um potencial muito amplo de proporcionar sobre por que as
coisas sdo como sdo no contexto educacional e de problematizar teorias e
suposicdes que trazemos para a sala de aula em nosso dia a dia, gerando, assim, um
agir critico e informado apto a desencadear mudancas positivas na qualidade de

ensino. E o que Bortoni-Ricardo (2008:48) denomina “teoria-pratica”:

Uma grande vantagem do trabalho do professor pesquisador é que ele resulta em uma
“teoria-pratica”, ou seja, em conhecimento que pode influenciar as agdes praticas do
professor, permitindo uma operacionalizacdo do processo acao-reflexdo-acéo.

O professor-pesquisador é antes de tudo um aprendiz e se engaja em um
processo de construcdo de entendimentos que inclui um olhar humanistico sobre
todos os envolvidos no processo investigativo. No &mbito desta pesquisa, acredito
poder desenvolver o meu potencial critico a medida que interlaco os meus valores
e crengas aos dos aprendizes, quando instados a assumir 0s postos de agentes

reflexivos sobre suas préprias préaticas.
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O papel do professor-pesquisador, pois, ganha uma dimensdo diferente
daquela que propde como objeto de pesquisa a busca de solugdes para problemas
especificos, mas a geracdo de inteligibilidades sobre questdes de ordem pedagogica,
interpessoal e afetiva que emergem do contexto de ensino-aprendizagem de forma

colaborativa.

3.3.

A entrevista de pesquisa qualitativa

A entrevista € um método de pesquisa amplamente utilizado na pesquisa
qualitativa (Mishler, 1986; Denzin & Lincoln, 2003; Duarte, 2004; Bortoni-
Ricardo, 2008; Nunan, 2013; Bastos & Santos, 2013; Bauer & Gaskell, 2015). Nao
é sem sentido que Atkinson e Silverman (1997) afirmam que a ubiquidade desse
método de “coleta” de informagdes faz com que vivamos em uma verdadeira
“sociedade da entrevista”. As entrevistas estdo por todos os lados: dos programas
de TV as paginas dos jornais, dos questionarios médicos aos processos seletivos
para vagas de emprego.

Tradicionalmente, a entrevista era considerada um instrumento para
extracdo de dados de recipientes especificos — 0s entrevistados. A postura do
pesquisador era a de alguém que, por meio das perguntas direcionadas ao
interlocutor, acabaria por trazer a tona informagdes que antes ndo estavam
disponiveis; alguém que pudesse “obter falas daqueles que ele pressupde capazes
de ter o que dizer sobre o tema do seu projeto” (Nunes, 2005).

Na presente pesquisa, a nossa Otica sobre a natureza da entrevista é diversa.
A entrevista tem por base a conversacao e, por tanto, € um evento social em que o
discurso é cooperativamente construido (Mishler; 1986), ou, como bem sintetizam
Bastos e Santos (2013):

[...] a entrevista é um evento interacional em que os participantes utilizam elementos
discursivos diversos a fim de criar e manter a interacéo social. O foco de analise recai sobre
como a fala é construida em entrevista, 0 que possibilita a compreensdo, entre outros
elementos, de como as pessoas produzem avalia¢des sobre 0 mundo e como gerenciam suas
identidades sociais em contextos de entrevista especificos.

Sublinhamos a importancia de compreender a entrevista para além do

bindbmio estimulo-reacdo suscitado pelo formato pergunta-resposta. A entrevista é
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um evento de fala socialmente construido (e ndo unilateralmente determinado pelo
entrevistador) em que performances identitérias, tanto de entrevistadores quanto de
entrevistados séo coarticuladas.

A entrevista de pesquisa interpretativista ndo tem por objetivo a busca da
verdade ou a representacéo fidedigna do outro, nem tampouco ela se esgota naquilo
que foi dito pelos participantes. Sua proposta é a de tornar inteligiveis determinadas
praticas discursivas, sobretudo os sentidos que os individuos fazem de si mesmos a
partir de sua compreensdo no mundo e de suas experiéncias (Bastos, 2005:74).
Nesse diapasdo, a interpretacdo dos dados gerados em entrevista leva também em
consideracdo, entre outras coisas, 0 quem disse, 0 como foi dito, 0 contexto em que
aquilo foi dito e o por que se disse. Como afirma Santos (2013) em referéncia a
Gumperz (2002), “a analise de uma pesquisa interpretativa articula a microanalise

de dados coletados com o contexto macro da interagao”.

3.4.
O contexto da pesquisa, os alunos entrevistados e o tratamento dos

dados

As entrevistas foram realizadas com alunos de uma filial de um grande curso
de inglés da cidade do Rio de Janeiro — a que chamamos “curso X nas entrevistas
para manter o anonimato da instituicdo — entre os meses de dezembro de 2016 e
maio de 2017.

Tive a oportunidade de ser professor de todos os participantes da pesquisa
em algum momento de suas trajetorias no curso X. A escolha dos entrevistados se
deu em funcédo dos fragmentos de suas estdrias de vida compartilhados em sala de
aula ou nos momentos extraclasse de interagdo mais relaxada entre professor-aluno.
Esse conhecimento serviu para a formatacao das perguntas de entrevista, mas sem
que isso implicasse a adogédo de um roteiro estruturado de questdes que engessasse
a reflexd@o do entrevistado acerca de suas experiéncias.

Antes de fornecer a autorizagéo para participacao na pesquisa, os trés alunos
entrevistados foram informados sobre o pano de fundo, os objetivos e a metodologia
deste estudo. Apenas entdo Ihes foi entregue 0 Termo de Consentimento Livre e
Informado (TCLE), em anexo.
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As entrevistas foram realizadas nas dependéncias do prdprio curso e 0s
alunos que se dispuseram a participar compareceram espontaneamente a encontros
que variaram de trinta minutos a uma hora de duracdo. Suas identidades foram
preservadas pela escolha de pseudénimos que ndo guardam, necessariamente,
qualquer relagdo gréafica ou fénica com os seus nomes reais. Os homes das escolas
de idiomas mencionados pelos entrevistados, incluindo o da instituicdo onde as
conversas foram gravadas, também foram substituidos por “curso X”, “curso Y” e
“curso Z”.

A primeira aluna, “Maria”, tem 57 anos, ¢ servidora de uma universidade
publica do Rio de Janeiro e doutora em literatura comparada. O segundo aluno
entrevistado, “Domingos”, tem 65 anos, ¢ ex-militar, advogado, engenheiro e
atualmente cursa doutorado na modalidade “sanduiche” em uma universidade no
exterior. A terceira aluna a contribuir com a pesquisa, “Sandra”, tem 44 anos, ¢é
solteira, guia de turismo e ingressou ha pouco tempo em sua segunda graduac&o,
Ciéncia da Computacao.

Gravadas em audio, as trés entrevistas foram transcritas de acordo com as
convencdes simplificadas e adaptadas das propostas de Gail Jefferson (1983) e
Atkinson & Heritage (1984), com fundamento em Gago (2002), Loder (2008),
Garcez et. al. (2014) e Bastos & Biar (2015). O italico foi utilizado para marcar o

uso de termos em inglés.

3.5.

Encaminhamentos

Bucholz e Hall (2005) afirmam que a identidade ¢ um produto da interacéo.
Por este motivo, a pesquisa qualitativa desponta, a nosso entender, como a
abordagem mais coerente para a analise das identidades (co)construidas
discursivamente. Para além das identidades monoliticas e estanques, falamos em
identidades em constante (re)negociagéo; (re)negociacdo que se materializa na
interacdo.

A entrevista de pesquisa interpretativa desponta como espaco dialégico
promissor, uma transacéo entre falante e ouvinte onde experiéncias sdo relatadas,
sentidos s&o negociados, e entendimentos de mundo s&o articulados, por isso

acreditamos que os dados emergentes das falas dos alunos que aceitaram participar
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da pesquisa poderdo contribuir para a reflexdo do papel das identidades na
aprendizagem de lingua estrangeira.
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Analise dos dados

Para o estudo dos posicionamentos identitarios adotados, questionados e
resistidos pelos alunos colaboradores da pesquisa, delimito o escopo da
investigacao a analise micro-interacional de algumas das narrativas emergentes nos
didlogos aluno-professor no contexto de entrevistas semiestruturadas.

Dentre as muitas abordagens possiveis de analise, direciono o meu olhar,
inicialmente, para o aspecto estrutural (Labov & Waletzky, 1967; Labov, 1972)
dessas narrativas, com vistas a refletir sobre a (des)linearidade dos movimentos de
construcdo identitaria que se desdobram ao longo dos solavancos, turbuléncias e
hiatos presentes nas estorias de vida dos sujeitos em questdo em face da
aprendizagem e do uso da lingua inglesa. Em outras palavras, encaro as narrativas
autobiograficas como momentos de revisao e reinterpretacdo de nossas estorias de
vida (Linde, 1993) e procuro refletir sobre os efeitos que a tensdo entre o tempo
cronoldgico e o tempo narrativo (Mishler, 2002:112) exercem sobre a adesao dos
narradores a modelos mais (ou menos candnicos) de narrativas, assim como sobre
os efeitos disso na constituicdo de suas multiplas identidades.

Em que pese a funcionalidade e a operacionalidade dos componentes
descritos no modelo laboviano, entendemos que a narrativa ndo é apenas uma
sumula de acontecimentos elencados um apds os outros. Além das implicacdes
referentes a sequencialidade dos eventos narrados que essa visdo praticamente
prototipica da narrativa enseja, procuramos seguir uma linha de analise que
contemple também a investigacao da praxis de contar estdrias, ou seja, dos sentidos
construidos discursivamente pelos individuos ao contar uma determinada estoria a
uma determinada audiéncia de uma determinada forma. Por isso, nessa articulag&o,
conjugo também os principios e sistemas de coeréncia descritos por Linde (1993) a
teoria do posicionamento, na forma dos seus desdobramentos em tipos de
posicionamento (Harré & Van Langenhove, 1999), niveis de posicionamento
(Bamberg, 1997, 2002, 2003, 2006) e pistas de posicionamento (Wortham, 2001),
conforme descrito no capitulo 2.

Os trechos selecionados para analise aparecerdo no decorrer deste capitulo

na forma de excertos, mas a integralidade das entrevistas, transcritas de acordo com
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as convencdes preconizadas por Atkinson & Heritage (1984) e Gago (2002), vide
anexo 1, pode ser lida nos anexos finais desta dissertagédo. Para facilitar a navegagéo
do leitor sobre os dados, antes da transcricdo completa de cada entrevista também
é possivel conferir um pequeno mapeamento tematico do seu contetdo com divisao

por turnos de fala, eventos de destaque e personagens correspondentes.

4.1.

Maria: “Parece que eu sobrevivi”

A andlise dos dados gerados na entrevista com Maria sera feita levando em
consideracdo quatro eixos narrativos que sobressaem na sua fala a respeito da sua
relacdo com o inglés: o da idealizacdo, o dos impedimentos, o0 do medo e o do

empoderamento.

4.1.1.

Idealizacao

A primeira parte da entrevista com Maria esté centrada na sua estoria com a
lingua inglesa. Essa estoria comega bem cedo, desde “muito pequena”, em uma das
escolas de uma grande rede de idiomas do Rio de Janeiro, que passaremos a
referenciar com o nome ficticio de “curso X”, e que até hoje parece ocupar um lugar
especial na memdria afetiva da aluna. Maria menciona a ocorréncia de diversos
movimentos em direcdo a aprendizagem da lingua inglesa ao longo de sua vida —
na escola, na universidade e em pelo menos outros trés cursos de inglés —, mas o
curso X desponta em diversos trechos como um locus privilegiado onde esse

aprendizado, de fato, pode ser alcangado.

Excerto 1

T F L Dados

22 | ok... maria, eu queria que vocé contasse um
23 | pouquinho da sua histdéria com o inglés.

24 | eu comeceili a estudar inglés com menos de
25 | dez anos. tinha um curso x mu::ito lindo,
26 | é... era uma casa que ficava entre
27 | copacabana e ipanema na década de 1960 e

5 Danilo

6 Maria
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28 | logo depois que eu entre::i o meu pai ficou
29 | desempregado. entdo eu entrei e sai e aquilo
30 | me deu uma profunda tristeza. ndo sei quanto
31 | tempo eu fiquei (3,0) Jja... J& nédo lembro
32 | mais...

Neste excerto, Maria traz uma narrativa laboviana candnica, com sumario
(“eu comecei a estudar inglés com menos de dez anos”), orientagdo (“era uma casa
que ficava em copacabana e ipanema na década de 1960), acdo complicadora (0
“meu pai ficou desempregado”), resolugdo (“entdo eu entrei ¢ sai”’) e uma avaliacao
(“e aquilo me deu uma profunda tristeza”).

Existe sequencialidade e causalidade entre os eventos narrados, de maneira
que os principios de coeréncia da narrativa estdo respeitados. O encadeamento
I6gico dos eventos reportados (a tristeza causada por ter comecado a estudar inglés
e parado logo em seguida em virtude do revés financeiro do pai) se insere dentro
do sistema de coeréncia do senso comum, pois é de se esperar, em nossa cultura,
que a quebra de expectativa em criancas gere descontentamento.

A reportabilidade dessa narrativa se justifica pelo fato de que, como
veremos mais adiante (excerto 3), a memoria do evento “interrupc¢ao do estudo no
curso X na infancia”, ¢ um dos fatores pelos quais Maria explica a sua “dificuldade”
com a lingua inglesa. Além disso, essa narrativa € accountable pois prepara o
terreno para o sentimento de frustracédo vivenciado por Maria quando, anos depois,
fora convidada a estudar inglés com sua tia em um outro curso que ndo o curso X.
Nesse sentido, essa narrativa funciona como um account de natureza construtiva,
que ajuda a narradora a posicionar-se cOmo um sujeito cujo sucesso na empreitada
de aprender inglés esta atrelado a vinculagdo a uma instituicao de ensino especifica.

No mundo da estoria, Maria estabelece um posicionamento de primeira
ordem e forcado para si: estamos falando de alguém que se sujeitou a um estado de
coisas que fora bruscamente modificado por outro personagem — seu pai — ante a
necessidade de cortar os gastos da familia em um cenario de desemprego. Contudo,
isto €, no chamado storytelling world (no mundo da narracéo), esse posicionamento
do self é explicativo e deliberado — haja vista o comentario de Maria sobre o
posicionamento que lhe fora atribuido (o de n&o-aluna privada da aprendizagem
oferecida pelo curso X) ao avaliar o ocorrido (“aquilo me deu uma profunda

tristeza”).
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H& algumas pistas de posicionamento que merecem destaque nessa
narrativa. A primeira delas ¢ a predicagdo “muito lindo” atribuido ao curso X, dita
com um prolongamento vocalico que denota énfase por parte do falante. O
qualificativo “profunda” ao substantivo “tristeza” também desempenha um papel
importante na construgdo do posicionamento de Maria ao deixar claro para o
ouvinte que essa experiéncia de ter de interromper o estudo no curso X nao foi, para
ela, um mero dissabor. Como dito anteriormente, isso fica claro no excerto 3,
quando ela psicologiza esse momento € o conceitua como “a quebra de um sonho”,
um “corte brutal”, uma espécie de trauma que explica o seu medo do inglés. Ha,
também, um modalizador epistémico (“ndo sei quanto tempo eu fiquei, ja ndo
lembro mais”) com uma pausa de aproximadamente 3 segundos entre uma ora¢ao
e outra, que pode sugerir tanto uma sensacgdo de incerteza quanto ao tempo em que
ela permanecera no curso naquela ocasido, quanto um possivel desalento que essa
lembranca ainda lhe traz.

Em suma, no primeiro nivel (N1) de posicionamento (vis-a-vis outros
personagens), Maria se coloca como um sujeito que se encantara com a lingua
inglesa tal como ensinada pelo bucolico curso X, mas que teve sua curva de
aprendizagem rapidamente interrompida pela decisdo do pai de trancar sua
matricula para contornar os efeitos do desemprego no orcamento da familia. E
dificil identificar se no segundo nivel (N2) de posicionamento (nha interacdo), Maria
se posiciona para o interlocutor como um aprendiz que persegue a lingua inglesa
em si ou como alguém que passa a vida em busca do produto “curso X” que lhe
fora negado no passado. A seguir, veremos que Maria, aqui, com essa narrativa,
prepara o terreno para definir-se (N3) como uma pessoa relativamente consciente
dos efeitos que a interrupgdo do sonho de crianga de estudar naquela instituicao

gerou para a sua psique.

Excerto 2

T F L Dados

77 [...] e a
78 | minha tia gqueria estudar inglés e queria
79 | uma companhia. ela disse assim: eu pago
80 o 1inglés pra vocé, porque eu ganhava
81 |muito pouco. e eu pensando assim: poxa,

12 Maria
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82 entdo, Jja& que ela ganha tdo bem, nds vamos
83 estudar no curso X! hhh

13 | Danilo 84 [=hhh]

85 | porque o meu sonho era aquela casinha,
86 14, né. al ela disse assim vamos estudar
87 no curso Y hhh gente, eu odia::va aquele
88 curso. nossa... eu odia::va com todas as
89 | minhas forcgas... e repetia aquilo
90 duze::ntas vezes. ndo sei se continua o
91 mesmo sistema, mas era um terror. bom, eu
92 | n&o sai do verbo to be. eu figquei no
93 | primeiro livro. no primeiro 1livro eu
94 estava e no primeiro livro eu continuei.

14 Maria

15 | Danilo 95 | e vocé ficou 14 por gquanto tempo?
96 ai... o tempo gque a minha tia resolveu
97 ficar. a minha tia ficou seis meses e seis
98 meses eu fiquei. depois, ainda, eu
99 entrei... eu entrei em outro Ilugar...
100 | nesse eu consegui ir mais um pouco... é
. 101 | acho que eu j& tava trabalhando na XXXXX,
16 Maria

102 | que ofereceram um curso de inglés, Jja era
103 | um pouco mais legal e eu consegul avangar
104 | um pouco mais. entdo... eu andei um pouco
105 | mais com o inglés até que em 2012 eu vim
106 | parar no curso X, no meu ta::o sonha::do
107 | curso X.

Esse trecho reforca a idealizacdo de Maria sobre o curso X. Trata-se de mais
uma narrativa laboviana candnica, onde se fazem presentes sumario (“minha tia
queria estudar inglés e queria uma companhia”), orientacdo (“eu ganhava muito

2 ¢¢

pouco”, “ela ganha tdo bem”), acdo complicadora (“ndés vamos estudar no curso
Y”), avaliacdo (“eu odiava aquele curso”, “era um terror”) e resolugdo “eu andei
um pouco mais com o inglés até que em 2012 eu vim parar no curso X, no meu tdo
sonhado curso X”. Essa narrativa € entrecortada por uma cronica (Linde, 1993:85;
De Fina, 2003:98) que ocupa o intervalo entre a experiéncia desastrosa no curso Y
e 0 retorno ao curso X tempos depois.

Para Maria, a reportabilidade da narrativa ndo estd apenas na quebra de
expectativa que a decisdo de sua tia de estudar no curso Y lhe provocou, mas
também na sinalizacdo de que naquele momento a sua relagdo com o inglés sofreu
mais uma descontinuidade (“eu fiquei no primeiro livro, no primeiro livro eu estava
e no primeiro livro eu continuei”), dessa vez em virtude de uma incompatibilidade

com a metodologia da escola de idiomas em questao (“e repetia aquilo duzentas

vezes”).
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Neste excerto, 0s principios da causalidade e da sequencialidade se fazem
presentes e Maria faz uso de um sistema de coeréncia especializado, compartilhado
entre ela e o professor-pesquisador que a entrevista: ela alude ao dado “néo passei
do verbo to be” como forma de destacar o fato de que seu progresso no curso Y foi
minimo e justificar a frustracdo que sentira quando a tia lhe disse que ndo iriam
estudar no curso X, como pretendido.

Inicialmente, Maria se posiciona nessa narrativa como um sujeito sem
agéncia no que tange a aprendizagem da lingua inglesa. Ela vai aprender inglés no
curso que a tia escolheu e 14 permanece “pelo tempo que a tia resolveu ficar”. A
condicdo de ndo-aluna do curso X se manifesta ndo s6 pelo impedimento da falta
de dinheiro, mas também pela acdo de um terceiro que lhe outorga esse
posicionamento. H4, aqui, mais um exemplo de posicionamento forcado do self.

Por outro lado, ja no final do excerto, em que pese a modalizagdo epistémica
do “até que em 2012 eu vim parar no curso X”, entre as linhas 105 e 106, que parece
mitigar a agentividade do sujeito, entendo haver aqui um posicionamento
deliberado do self no contexto da estoria, dado que o turno se conclui com uma
predicacao bastante significativa (“no meu tdo sonhado curso X”’) e que soa como
um contraponto a inconveniéncia que foi a passagem de Maria pelo curso Y, dando
a entender que na verdade essa € uma narrativa de superacao.

Ainda na esteira das pistas de posicionamento, destacamos gque 0 excerto em
tela contém duas citacdes. A citacdo ilustra uma ocorréncia de fala e se caracteriza
pela juncdo entre uma predicacdo e um verbo dicendi. Em “e eu pensando assim:
poxa, entdo, j& que ela ganha tdo bem, nés vamos estudar no curso X!, a escolha
do discurso direto na reflexdo sobre o desejo da tia de estudar inglés é um indicativo
da genuinidade da expectativa de Maria. Essa citagdo contrasta com a fala reportada
da tia, que bate o martelo ao dizer “vamos estudar no curso Y, como se ndo desse
margem a elucubracgdes por parte da narradora, reforcando a percepcéo de que 1)
Maria vé a sua relagdo com o inglés marcada por desencontros; 2) o “encontro” se
daria no idealizado curso X e 3) que esses desencontros, em grande medida,
derivavam de acOes de terceiros: o pai € a tia.

Assim, temos que no primeiro nivel (N1) de posicionamento, Maria se
posiciona como alguém que padece de uma decisdo equivocada tomada pela tia —
estudar no curso Y —, mas que futuramente realiza o seu sonho de estudar no curso

X. No plano da interacgéo, € dizer, no segundo nivel de posicionamento (N2), Maria
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usa do sistema de coeréncia compartilhado com o interlocutor (0 ensino e a
aprendizagem da lingua inglesa) para gerar empatia sobre a sua desditosa passagem
pelo curso Y, provocando risos do interlocutor (L. 84) na passagem em que se
constrdi 0 chogue entre a expectativa de ter o curso X pago pela tia e a realidade de
se ver estudando em outra escola de idiomas que “era um terror”. No terceiro nivel
de posicionamento (N3), podemos atentar para a construcdo de um self que apesar
dos reveses que Ihe foram impostos, consegue alcangar o seu objetivo: estudar no

tdo sonhado curso X.

4.1.2.

Impedimentos

Logo no inicio da entrevista, Maria define a sua relagdo com o inglés usando
o termo “dificuldade”, mas, como se quisesse compensar esse fato, também se
posiciona profissionalmente como académica das areas de educacao e literatura e
sublinha a competéncia comunicativa adquirida em outras duas linguas

estrangeiras, o francés e o italiano.

Excerto 3

T F L Dados
, 2 primeiro eu gostaria que vocé falasse um
1 Danilo . N . .
3 pouquinho sobre vocé. quem é a maria?
4 bom, o meu nome é maria, eu tenho 57 anos,
5 hum... sempre gostei de estudar linguas.
6 estudei algumas, 1li francés, estudei
7 italiano... Dbusco estudar 1inglés desde
8 sempre, sempre com muita dificuldade desde
2 Maria 9 a primeira vez. nédo seili se desde a
10 | primeira vez porque eu era muito pequena.
11 | eu trabalho com 1literatura e trabalho
12 | também com educacdo. ou melhor, vamos
13 | separar as coisas: com educacdo eu ganho
14 | dinheiro...
3 Danilo 15 [uhum. ]
16 com literatura eu ganho
17 | prazer, né? espero algum dia poder vir a
4 Maria 18 | ganhar dinheiro de vgrdade... hhh é::
19 | entdo, sou doutora em literatura comparada
20 | pela uff e o meu foco é a literatura
21 | portuguesa do século XIX [...]
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E interessante notar como nos turnos seguintes, & medida que a narrativa da
sua trajetoria de aprendizagem do inglés avanga, Maria faz mencGes pontuais a
dedicacdo ao francés e ao italiano sem que em qualquer momento fosse associada
uma conotagdo tdo negativa a esse processo como a que pauta a sua vivéncia
enquanto aprendiz de inglés. Na verdade, Maria da a impressdo de querer
posicionar-se (N3, em relacdo ao self) como alguém que ja superou o desafio de
aprender outros idiomas, mas que continua tentando realizar-se enquanto usuaria
da lingua inglesa, num movimento que se assemelha a laboriosa perseguicédo de
Alice ao coelho branco, como na estéria de Lewis Carroll.

Essa relacdo penosa com o inglés estd sempre associada por elementos
dificultadores externos: a qualidade ruim do inglés da escola; a metodologia
macante dos cursos que frequentou antes de reingressar, ja adulta, ao curso X; a
rigida grade do curso de Letras Portugués/Literatura da universidade, que nédo
contemplava uma cadeira de inglés; a falta de dinheiro; a cobranca no trabalho; a
dedicacdo ao doutorado; a idade; a escassez de tempo; o distanciamento entre
professores e alunos em sala de aula; o material didatico engessado; a sujeicdo a um
modelo de ensino que desconsidera as singularidades de cada aluno e até mesmo o
cansago.

Tais impedimentos parecem ser evocados no contexto da entrevista para, de
um lado, assentar as raz6es que inviabilizaram o alcance do nivel de exceléncia que
Maria esperava ter atingido no inglés e, de outro, apontar as causas do medo que
ela sente da lingua (nosso proximo tépico de analise). No entanto, nenhum desses
fatores chama tanto a aten¢do quanto a racionalizacdo que a aluna faz das
consequéncias que a interrupgao dos estudos no curso X em virtude do desemprego
do pai, geraram para a sua relagio com o idioma. E muito forte a imagem que Maria
cria desse momento — vide o conteudo das linhas 275 a 280 —, e 0 uso das referéncias
e predicacdes “um corte brutal”, “a casinha do curso X” e “aquele sonho ter sido

cortado” reforgam essa interpretacao.

Excerto 4

T | Falante L Dados
259 | mas antes vocé tinha falado antes da
260 | questdo do medo... o que que é esse medo?

39 | banilo
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261 | ele ainda existe, mas eu ndo sei te
262 | dize::r eu ndo sei, eu ndo se::i. eu jé
263 | até conversei com a psiquiatra sobre
264 | isso... é:: sobre:: a questdo do:: o que
265 | que acontece comigo? qual é a barreira?
266 | qual é o meu limite, né? por que é que eu
267 | tenho essa dificuldade? e comecei a
268 | descobrir junto com ela. ela me contou,
269 | né, que:: ela tem inumeros pacientes que
270 | tém a mesma dificuldade, que tém
271 | dificuldade em aprender inglés. aprendem
272 | outras linguas, mas ndo aprendem inglés.
273 | e quase todos da mesma idade que a minha.
274 | entdo deve ter sido alguma coisa ai. o que
275 | ela acha é que pode ter sido esse corte
276 | brutal que eu tive na minha inféncia, uma
277 | coisa, assi::m, meio freudiana, né:: de
278 | ter um sonho que eu queria, dgque eu me
279 | lembro até hoje da casi::nha do curso X,
280 | né, e ai:: aquele sonho ter sido cortado.

40 | Maria

Essa narrativa tem uma clara funcdo de account dentro do contexto maior
da estoria de vida contada por Maria. Aqui, a aluna langca méo de um sistema de
coeréncia da psicologia freudiana para oferecer uma explicagdo plausivel para a sua
soi-disant “dificuldade” com o inglés. Nesse processo, ela evoca a personagem da
psiquiatra como uma figura de autoridade que normaliza esse posicionamento ao
posiciona-la ao lado de outras pessoas que sofrem do mesmo mal: uma suposta
incapacidade para a aprendizagem da lingua inglesa.

No nivel da estdria (N1), o seu posicionamento nesse excerto é de primeira
ordem e de natureza performativa, pois ndo ha resisténcia ao “diagnostico” que lhe
fora dado pela médica: mais uma dentre um rol de “inumeros pacientes” que tém a
mesma dificuldade. Diante do entrevistador (N2), seu professor e alguém que
poderia tecer um juizo de valor sobre a sua performance em sala de aula, Maria
segue posicionando-se (N3) como um individuo ndo s6 consciente de suas
limitagdes, mas, mais ainda, comprometido com a busca dos seus elementos
causadores ao recorrer a areas do conhecimento altamente especializadas, como a

psiquiatria, por exemplo.

4.1.3.
Medo
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Segundo Allwright e Bailey (1991:178), a aprendizagem de um novo idioma
é amedrontador porque:
[...] coloca uma ameaca a auto-estima do aluno, da mesma forma que aconteceria com

qualquer atividade na qual o sucesso ndo fosse garantido e a possibilidade de a pessoa
colocar-se em uma situacéo ridicula fosse muito alta.

Bezerra (2013:259) indica que essa sensacdo de medo, pelo menos no
contexto de ensino e aprendizagem de lingua estrangeiras vigente no Brasil, pode
ser potencializada pela postura de muitos professores e escolas de idiomas ainda
arraigados a uma concepcao behaviorista que sublinha e condena o erro, gerando
sobre o aprendiz um potencial de ameaca a sua face! (Goffman, [1967] 1980:76).

Ademais, a aprendizagem de uma lingua estrangeira confronta o aprendiz
com um outro recorte do real, com uma alternativa de nomeagdo do mundo
desprovida da carga afetiva de que a lingua materna é dotada. O que se estilhaca ao
contato com a lingua estrangeira é a ilusdo de que existe um ponto de vista Unico
sobre as coisas, € a ilusdo de uma possivel traducdo termo a termo, de uma
adequacdo da palavra a coisa. A lingua estrangeira, portanto, leva o sujeito a
reconstruir os seus conceitos de mundo e a entrar num jogo de reinvencéo do real
que desafia o tempo todo as possibilidades interpretativas delimitadas pela sua
lingua materna. Dessa forma, aprender uma lingua estrangeira € muito mais do que
expressar contetidos linguisticos em um novo cédigo. Na realidade, expressar-se
em um outro idioma traz profundas implicacGes identitarias, afinal, como salienta
Revuz (1998:227), “aprender uma lingua é sempre, um pouco, tornar-se um outro”.

Na fala de Maria, esse sentimento veio a tona de maneira recorrente: ha dez
ocorréncias da palavra “medo” em uma entrevista de pouco mais de trinta minutos
de duracdo. Selecionamos para analise trés excertos que nos ajudam a ter uma
dimensdo do peso que esse sentimento teve na sua construcao identitaria enquanto

aprendiz e usuéria da lingua inglesa.

1 Em seu cléssico artigo “A Elaboragio da Face”, de 1967, Erving Goffman define o conceito como
O conceito de face ¢ definido como “[...] o valor social positivo que uma pessoa efetivamente
reclama para si mesma através daquilo que os outros presumem ser a linha por ela tomada durante
um contato especifico. Face é uma imagem do self delineada em termos de atributos sociais
aprovados” (Id. Ibid.).
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Excerto 5

T F L Dados
. 157 | como é que vocé se sente quando fala

25 | Danilo . N . ~ S A
158 | inglés? quais sao as sensagdes que vém?
159 | todas as sensacdes do mundo. eu tenho
160 | medo, eu tenho felicidade, é:: eu me
161 | sinto, assim, podero::sa, eu me sinto
162 | envergonhada, dependendo de onde eu estou,
163 | com quem eu estou (3,0) é (3,0) eu ja
164 | passei por situacdo em sala de aula por
165 | exemplo... tive uma turma agui no curso X
166 | que foi horrivel. foi a turma que eu
167 | comecel a despencar. eu e outros colegas.
168 | era uma turma de exceléncia, ndo tinha a
169 | menor duvida. uma turma de exceléncia e::

26 | Maria 170 | nbs conversamos e uma das grandes coisas
171 | que a gente tem aqui::, ndo ¢é nenhum
172 | elogio, é uma constatacdo, gue a gente tem
173 | uma excele::nte gerente. entdo ndés viemos
174 | conversar com ela, uma amiga e eu, depois
175 | essa amiga desistiu, mesmo... ndés éramos
176 | patos fora d’agua, era a turma e nds, oOs
177 | colegas ndo sentavam do nosso lado porque
178 | elas eram de fato muito bons e nds néo
179 | alcangavamos aquele, é:: aquele ritmo...
180 | e eu n&o saia daquilo. foi exatamente no
181 | plus 1 e no plus 2...

27 | banilo 182 [comeco do intermedidrio, né?]
183 | que foi um horror, eu ndo conseguia... e
184 | o professor nao teve:: ele, como pesso::a,
185 | fantastico, mas ele ndo teve expertise pra
186 | perceber o problema que estava na turma.
187 | eu acho que depois daquilo, porque eu
188 | voltel a ter aula com ele depois, ele jé
189 | tinha percebido. entédo acho que também tem
190 | essa questdo. tem a questdo dos alu::nos,
191 | que s&o muito heterogé::neos, que vocé
192 | tem, sobretudo numa turma de adultos, gue
193 | vocé tem um aluno que pode ser mais novo,
194 | que pode ser um teenager, como vocé pode

28 | Maria 195 | ter um cara, ja:: que:: como se diz... com
196 | estrada, né. nessa turma ainda tinha um
197 | agravante, que ainda tinha uma argentina
198 | que vocé ndo conseguia entender o que ela
199 | dizia... nada... ndo conseguia entender o
200 | que ela dizia em portugués, muito menos em
201 | inglés. eu acho que o professor entendia
202 | porque ja tava introjetado, porgque foi uma
203 | coisa dificilima, entdo ndés voltamos um
204 | semestre, depois eu fui e voltei, eu fui
205 | e volteil varias vezes, eu passei acho que
206 | um ano e meio indo e voltando, foi muito
207 | desagradavel, muito, muito desagradavel.
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. 208 | uhum. e hoje vocé ainda se sente assim na
29 | Danilo
209 | turma?
210 | nd::0, eu comecel a me sentir muito
211 | melhor, é: no plus... gquando eu volteil pro
212 | plus 2, terminei o plus 2, comecei o plus
213 | 3, plus 4 e agora no master. e, mesmo
214 | assim, no uGltimo plus eu tive uma
30 | Maria 215 | inseguranca t?eme::nda: eu per@ilo chédo de
216 | repente. .. é:: entd::o vivi alguns
217 | momentos de:: de inseguranca. ai, de
218 | repente, eu, assim... é:: légico, foi com
219 | vocé, é:: com a outra monitora, que me
220 | ajudou a Dbeca, entdo parece dque eu
221 | sobrevivi. [...]

Maria ilustra as sensacdes experimentadas ao fazer uso da lingua inglesa
fazendo referéncia a um amplo leque de sentimentos, que vai do medo a felicidade,
da vergonha ao empoderamento. Essa fala encontra ressonancia com a perspectiva
multipla e aparentemente contraditéria das identidades que o sujeito pds-moderno
atribui a si mesmo e a terceiros e serve como um exemplo eloguente da critica a
uma visdo monolitica desse construto tedrico (Bucholz e Hall, 2005).

E uma tonica das falas de Maria a construcio de narrativas que comecam
com uma situagdo de instabilidade ou que denotam um grande desafio a ser
superado, mas que depois se fecham em um arco de sequencialidade onde ha uma
espécie de final feliz alcangado pelo atingimento de um objetivo ou pela superacéo
de um obstaculo. A dramaticidade do fragmento acima chama a atencdo, pois a
narrativa cumpre com a sua funcéo retdrico-argumentativa de oferecer insumos de
experiéncias empiricamente vividas por Maria, notadamente o medo, a inseguranca
e o desconforto criado pelo ambiente hostil da turma em que estava inserida, de
modo a construir o arcabouco de uma verdadeira estoria de sobrevivéncia (“entdo
parece que eu sobrevivi”, linha 221).

Na edificagdo da narrativa, identificamos um sumario (“eu ja passei por
situacdo em sala de aula”) seguido por um expediente avaliativo (“tive uma turma
aqui no curso X que foi horrivel), uma acdo complicadora (“foi a turma que eu
comecei a despencar”) e expedientes orientacionais permeando a estoria que
instituem outros aspectos relevantes do contexto, como o fato de que “era uma
turma de exceléncia”, “éramos patos fora d’agua”, “era a turma e nds”, “os colegas

nao sentavam do nosso lado” e “foi no plus 1 e no plus 2”. Essa estrutura culmina,
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ao fim do turno 26, com a resolu¢do “nds ndo alcangdvamos aquele ritmo, eu nao
saia daquilo”.

No turno 28, Maria reforca a sua avaliacdo sobre a experiéncia que acabara
de narrar (“foi um horror”), direcionando o seu olhar para o papel desempenhado
pelo professor e pela instituicdo na conformacdo do resultado “foi muito
desagradavel, muito, muito desagradavel”, que se estendeu ainda por mais um
periodo critico de “uma inseguranca tremenda”, em que a aluna “perdeu o chao de
repente”, até a coda “parece que eu sobrevivi”.

Esmiucando os diversos posicionamentos identitarios de primeiro nivel
(N1) construidos por Maria entre o “despencar” e o “sobreviver”, vemos uma sala
de aula dividida entre alunos com uma competéncia comunicativa mais avancada e
um outro grupo de pessoas que se sentem deslocadas por ndo atingirem aquele
mesmo nivel de “exceléncia”, nas palavras de Maria. Esse problema se agrava
quando outro personagem surge na estoria: um professor inexperiente que nédo
conseguia romper com esse desconforto.

Quanto ao segundo e terceiro niveis de analise (N2 e N3), percebemos que
Maria se posiciona perante a audiéncia e para si mesma como uma aluna tenaz,
persistente, que apesar da adversidade de sentir-se intimidada durante dois
semestres letivos estudando com uma turma que a rejeitava em virtude da sua baixa
performance, ndo desistiu do curso (em oposicao a sua colega de classe mencionada
na linha 175). Por outro lado, diante do refor¢o negativo que a expressdo em sala
de aula poderia trazer, as oportunidades de expressdo em sala de aula foram
reduzidas e, com isso, seu rendimento diminuiu. Instaurou-se, entdo, um ciclo
vicioso e, ao que parece, aflitivo para a aluna: Maria ndo conseguia se engajar
plenamente nas atividades de sala de aula que demandavam a interagdo com outras
pessoas porque tinha medo de ndo ser tdo competente (do ponto de vista
comunicativo) quanto os outros alunos; no entanto, essa competéncia comunicativa
ndo se desenvolvia justamente porque as oportunidades de uso da lingua em sala de
aula ndo eram aproveitadas ao maximo.

O sistema de coeréncia referente a didatica da lingua inglesa parece ser
constantemente evocado por Maria em sua interagdo com o entrevistador.
Destacamos, aqui, trés momentos-chave em que esse expediente retérico engendra
para 0s personagens e para 0s interactantes posicionamentos de nuances bastante

acentuadas.
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Entre as linhas 170 e 175, Maria posiciona-se como uma aluna capaz de
perceber que ha entre ela e sua colega, de um lado, e a turma, de outro, um
descompasso, e reporta ter havido uma conversa sobre a situacdo com a gerente do
curso. Nota-se, no entanto, que se a gerente da filial do curso X onde Maria estudava
sobram elogios, resguardando a face da instituicdo, Maria segue utilizando
predicacdes com forte carga semantica negativa (“éramos patos fora d’agua”, “foi
um horror”) para referir-se a Si mesma e a experiéncia narrada.

Em outro momento, Maria refere-se ao seu professor a época do evento
narrado de forma ambigua: como uma pessoa fantastica, mas sem a expertise
necessaria para lidar satisfatoriamente com um grupo multinivelado. Com isso, a
aluna revela ao entrevistado uma postura critica sobre o que estava acontecendo
naquele momento ao salientar o seu estranhamento diante desse “ir e voltar varias
vezes” mencionado nas linhas 204 e 205. Maria compartilha, entdo, com o
entrevistador-professor suas visdes sobre o fazer pedagdgico que se realiza no
ambiente escolar em que esté inserida enquanto aprendiz, valendo-se de um sistema
de conhecimento especializado para apontar a heterogeneidade do grupo como um
dos fatores responsaveis por seu medo e sua nao-integracao aquela comunidade de

pratica.

Excerto 6

T F L Dados

385 | entendi. e como vocé se definiria como
386 | aluna? que tipo de aluna é a maria?

387 | a::1i. hoje? vocé quer que eu diga hoje ou
388 | sempre? ja fui uma aluna rebe::lde.

55 Danilo | 389 [hhh]
390 | na cultu::ra, sé na cultura, rebe::1lde,
391 | cha::ta, ranhe::nta, mas, é::, assim, com
392 | medo, todas as vezes que eu fui tudo isso,
393 | na frente disso, ou por tras disso, tinha
394 | um medo enorme. hoje eu acho que tem uma
395 | aluna que tem uma dedicacdo total.

53 Danilo

54 Maria

56 Maria

Excerto 7

T F L Dados
408 | é:: antigamente tinha um medo. entrava um
409 | aluno novo eu ficava com medo. hoje eu néo

58 Maria
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410 | tenho mais medo. isso n&o é té&o longe,
411 | isso ¢é muito recente. 1isso ¢é muito
412 | recente. acho qgue eu cheguei a comentar
413 | com vocé que eu fiz uma prova oral com uma
414 | colega. a ultima prova oral que eu fiz
415 | semestre passado eu me desmanchei por
416 | causa da colega que eu ndo sabia como é
417 | que eu ia fazer. eu nunca tinha feito
418 | prova com a juliana e foi tranquilo. é::
419 | entdo, eu td me sentindo mais segura.

Os excertos de numero 6 e 7 estdo conectados. Aqui, Maria lanca méo de
uma narrativa para tracar um paralelo entre o self do antes e o self do depois. Nos
turnos 54 e 56, Maria se define como uma aluna “rebelde”, “chata” e “ranhenta”,
enfatizando esses adjetivos, inclusive, com o alongamento vocalico. Nesse
momento, ela destaca um posicionamento de resisténcia, que rapidamente e mais
uma vez se reconfigura num movimento tipico do sujeito “liquido” da pods-
modernidade: do encantamento na infancia passa-se a perseguicdo de um desejo
frustrado; da realizag&o de um sonho (estudar no curso X), surge a resisténcia criada
pela dificuldade e pelos impedimentos vivenciados; dessa resisténcia vem uma
dedicacdo total e, do medo, desdobra-se uma sensacdo de empoderamento (como
veremos nos excertos seguintes).

A tematica do medo surge aqui potencializada pelo adjetivo “enorme” (linha
394) e é ilustrada por uma narrativa que demonstra o quanto a superacao desse
sentimento ¢ “muito recente” (linha 411) para Maria. Essa narrativa possui sumario
(“é, antigamente tinha um medo”), orientacdo (“eu fiz uma prova oral com uma
colega”, “a ultima prova oral do semestre passado”, “eu nunca tinha feito prova
com a Juliana”), acdo complicadora (“eu me desmanchei por causa da colega”),
resolugdo (“foi tranquilo”) e avaliagdo (“eu t0 me sentindo mais segura”),
enquadrando-se em uma moldura laboviana canénica.

Vis-a-vis a outra personagem descrita na estoria (N1), isto €, a colega de
turma Juliana, Maria se constr6i, em um primeiro momento, como um sujeito
profundamente afetado pelo medo de ndo corresponder ao nivel de competéncia
linguistica esperado para uma das provas orais do curso X. Aqui cabe um paréntese:
no curso X, os alunos adultos realizam dois exames orais a cada nivel. Essas
avaliacOes sdo realizadas em duplas ou em trios e os alunos precisam demonstrar
serem capazes de interagir com o examinador e uns com os outros em inglés dentro

de um formato de prova que se assemelha ao dos tradicionais exames de
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proficiéncia administrados pela Universidade de Cambridge. No cenério em
andlise, Maria estava abalada pelo fato de que teria de fazer essa prova com uma
outra parceira que ndo a colega com quem ela tipicamente compartilhava esses
momentos de tensdo, dado que essa mesma colega, como vimos no excerto 5,
desistira do curso alguns meses antes. O medo de Maria, portanto, era duplo: havia
a ansiedade de por a face em risco diante de uma colega de turma com quem ela
ndo tinha intimidade, mas também a preocupacdo em ndo ser capaz de sustentar
uma interacdo com Juliana e, assim, prejudicar a performance da colega.

Esse posicionamento € marcado pelo intensificador “eu tinha um medo
enorme”, pela asser¢do “entrava um aluno novo, eu ficava com medo” e pelo uso
da expressdo “eu me desmanchei” para consolidar uma imagem de incapacidade
que posteriormente sera desconstruida pelo desfecho aparentemente inusitado “e
foi tranquilo, eu t6 me sentindo mais segura”, assegurando, assim, a reportabilidade
da estoria.

No plano da interacdo (N2) e da construcao do self (N3), identificamos nos
ultimos excertos uma interlocutora que cria enquadres tensos nas narrativas que ddo
conta da inseguranca e do medo que a afetavam enquanto aprendiz da lingua
inglesa. Cabe notar, no entanto, que esses accounts ndo sao meramente explicativos,
ja que eles possuem uma funcdo retdrica ainda mais significativa, que € a de
consolidar uma imagem parecida com a do her6i arquetipico descrito por Campbell
(1968), ou seja, a de um sujeito que depois de ter passado por provacoes e superado

momentos de crise em sua jornada, ressurge transformado.

41.4

Empoderamento

As acdes complicadoras, os impedimentos, as forgas externas e 0 medo que,
juntos, fizeram com que Maria avaliasse no passado o desafio de aprender inglés
como uma sequéncia de insucessos e frustragdes, aparecem em momentos da
entrevista como forgas antagbnicas que parecem ter sido vencidas por uma
protagonista determinada, dedicada, segura e com a auto-estima elevada. Vejamos

0 excerto abaixo:
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Excerto 8

T F L Dados

136 |e o que é& que significa aprender inglés
137 | pra vocé hoje?

138 | olha... (3,0) pra mim é um desafio enorme.
139 | (3,0) cada... aconteceu algo muito
140 | interessante coisa de uns quinze dias 1l&
141 | em casa em gue eu useil uma expressdo que
142 | eu aprendi com vocé, o curveball. hhh
143 | ((maria se refere a expressdo to throw
144 | someone a curveball, ensinada em uma das
145 | aulas do curso e que, em inglés, significa
146 | pregar uma pec¢ca ou fazer uma pergunta
147 | capciosa a alguém))

23 | Danilo | 148 [hhh]

149 | ai a minha sobrinha olhou pra mim e disse:
150 | 1UA::U e ela fala muito bem o inglés,
151 | né. .. ela comecgou como autodidata,
152 | terminou com o cambridge e ficou com a
153 | ((nota A)) méximo, né... e ela disse tem
154 | muito pouco tempo gque eu aprendi essa
155 | palavra... como vocé sabe disso? ai eu
156 | disse: lamento hhh

21 Danilo

22 Maria

24 Maria

No excerto acima, Maria narra com orgulho a ocasido em que surpreendeu
a sobrinha ao fazer uso de uma expressao idiomatica avancada num contexto de
interagdo domestica entre as duas. A sobrinha de Maria, é definida pela entrevistada
como um “modelo” de usuaria da lingua inglesa entre as linhas 150 e 153 e nos
momentos finais da entrevista, nos turnos 75 a 88, e tem 0 seu sucesso balizado pela
aprovacdo em exames internacionais de proficiéncia e pela validacdo da sua
competéncia linguistica por falantes nativos da lingua inglesa, particularidades que
habitam o sistema de coeréncia em que navegam a aluna e o professor-pesquisador
na fala-em-interacéo.

Novamente, a sensacdo de “dificuldade” parece dar a tonica da relagéo de
Maria com o inglés. Mas assim como nos momentos anteriores, essa questéo e
ressignificada na forma de uma narrativa que, agora com um enquadre bem-
humorado, presente nos risos provocados no entrevistador na linha 23 e pela
resposta em tom de brincadeira dada por Maria ao fim do excerto (“lamento hhh”),
desemboca na construcdo de um posicionamento do self contrastante com o que
fora originalmente construido. O “desafio enorme” da lugar a satisfacdo e ao

empoderamento.
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A narrativa obedece a ortodoxia do modelo canénico laboviano, comecando
com um sumario acrescido de elementos orientacionais (“aconteceu algo muito
interessante coisa de uns quinze dias 14 em casa”), seguido por uma acéo
complicadora (“eu usei uma expressdao que eu aprendi com vocé, 0 curveball”) e
uma resolucgéo: a surpresa da outra personagem manifestada pela citacdo com a
interjeicdo “uau”. A avaliacdo se da de duas formas: ela é externa, no paréntese
feito pela narradora ao qualificar a sobrinha com predicacGes de conotacao
extremamente positiva (“ela fala muito bem o inglés”), e interna quando Maria
sublinha o fato de que a referida expressao idiomatica tem um carater avangado pela
fala reportada da adolescente (“tem muito pouco tempo que eu aprendi essa
palavra”).

Em relacdo ao primeiro nivel de posicionamento (N1), Maria pde lado a lado
0 seu comando da lingua inglesa com o da sobrinha, uma figura cuja competéncia
linguistica lhe desperta admiracdo. Esse movimento ganha relevancia discursiva
pelo seu carater inesperado desde a perspectiva da interlocutora de Maria no mundo
da estoria. Em outras palavras, a reportabilidade do evento e a sua relevancia
residem no fato de que, na visdo da narradora, ela foi naquele momento reconhecida
por um outro mais experiente como uma aprendiz/falante bem-sucedida. Maria
parece ter o objetivo de ampliar esse reconhecimento e, por isso, traz essa narrativa
para 0 contexto da interacdo (N2) com o professor-pesquisador, construindo-se
(N3), deliberadamente, como um sujeito ambiguo, atravessado tanto pelos
impedimentos, quanto pelos momentos de éxito que o uso da lingua inglesa Ihe
proporciona.

Essa dinamica se repete em outros trechos da entrevista, como veremos no
excerto a seguir, em que Maria fala de quando viajou a Lisboa e conseguiu pedir

informacdes turisticas em inglés a duas outras pessoas.

Excerto 9

T F L Dados

294 | vocé disse que se sente poderosa quando
295 | fala inglés.

296 | é, eu tava em lisboa, é:: em junho... e::
297 | passel por uma situacdo gque eu queria
298 | pegar um elevador que eu queria subir pro
299 | bairro alto e o elevador nédo chegava.

43 Danilo

44 Maria
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300 | nisso, vieram umas mocas, eu parei e
301 | perguntei em portugués, eu achei que elas
302 | eram portuguesas, queria saber o que tinha
303 | acontecido com o elevador e uma delas
304 | disse a::h, desculpe, nédo falo portugués
305 | € a outra disse assim vocé pode perguntar
306 | em inglés e eu perguntei. ail eu: ai,
307 | caraca, nem eu sabia que eu sabia isso hhh

45 | Danilo | 308 | [hhh]

309 | foi mais ou menos assi::m é:: aili eu me
310 | senti naquele dia, ai... eu voltei pra
311 | casa a dois metros do chdo de felicidade.
312 | foi mais ou menos isso.

46 Maria

Nessa narrativa, identificamos um sumario bem marcado (“eu passei por
uma situacao que eu queria pegar um elevador, que eu queria subir pro Bairro Alto
e 0 elevador ndo chegava”), uma orienta¢do bastante detalhada (‘“vieram umas
mogas”, “eu achei que elas eram portuguesas”, “queria saber o que tinha
acontecido”, “ndo falo portugués” e “vocé pode perguntar em inglés”) e uma acao
complicadora: “eu perguntei”. A avaliagdo indica o ponto da estoria, isto €, a sua
relevancia no ambito do contexto interacional, e aqui ela aparece encaixada nos
dizeres “ai, caraca, nem eu sabia que sabia isso”, na forma de uma interjei¢do
embutida em uma citagdo direta que remete ao que se passou pela cabeca da
narradora quando confrontada pela acdo complicadora. A resolucdo é positiva: “eu
me senti naquele dia” e “voltei para casa a dois metros do chao de felicidade”. Ha
uma coda (“foi mais ou menos isso”) demarcando o fim da narrativa e trazendo o
narrador e o ouvinte de volta a conversa e a0 momento presente da interagao.

Vis-a-vis 0s outros personagens (N1), temos a trajetdria da protagonista que,
diante de um obstaculo e apds consecutivas experiéncias frustradas com o0s
impedimentos que Ihe embaragavam a aprendizagem da lingua inglesa, consegue
uma vitoria decorrente do posicionamento forcado de um self usuario de inglés
desencadeado pelas turistas com quem Maria buscava interagir.

No que tange a audiéncia (N2), ha uma mudanca: o falante, que a priori
definia a sua relagdo prontamente como dificultosa e via na lingua um instrumento
causador de medo, agora busca do interlocutor ndo mais a condescendéncia, mas o
reconhecimento de que conquistas foram alcancadas e de que também ha lugar
nessa estoria de vida para o triunfo. No nivel da identidade do falante (N3),
observamos um deslocamento da figura de um self sofrido para um self

empoderado, evidenciando, no plano do “quem sou eu”, uma identidade complexa
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de alguém que tem medo da lingua inglesa, mas por ela também se sente realizado
ao conseguir, por exemplo, pedir informagcGes em outro pais. A inseguranca deu
lugar a uma sensacdo boa, a uma felicidade que hoje parece ocupar um lugar
especial na memdria da aluna como uma conquista, como o resultado do

desenvolvimento de uma habilidade comunicativa de que ela mesma duvidava.

4.2.

Domingos: “O inglés veio me perseguindo”

A andlise dos dados gerados na entrevista com Domingos sera feita levando
em consideracdo dois eixos narrativos que sobressaem na sua fala a respeito da sua

relacdo com o inglés: o da resisténcia e o da conformacao.

4.2.1.

Resisténcia

No decorrer da entrevista, a relacdo de Domingos com a lingua inglesa
parece estar marcada por uma tensdo entre a resisténcia ao idioma, mais evidente
nos excertos em que ele aborda os anos iniciais da sua vida profissional, e um
sentimento de conformacdo ao dominio e a ubiquidade que o inglés atingiu durante
a segunda metade do século XX.

No primeiro excerto selecionado da entrevista com Domingos, uma das
perguntas feitas ao aluno entrevistado diz respeito a sua relagdo com o inglés. Apés
tratar extensamente da sua carreira académica, Domingos é instado a fazer um
recorte e enveredar a conversa para a trajetoria que o inglés teve em sua vida até o
momento da entrevista. Especificamente, pede-se que Domingos fale sobre como o
inglés apareceu em sua vida e sobre o tipo de relagéo e de contato que o aluno tem
com a lingua (turno 59). Domingos dé inicio, entdo, ao processo narrativo de sua
estoria de vida e justifica, através dos episédios narrados, as flutuagdes no seu
investimento em aprender a lingua inglesa — e, consequentemente, a sua identidade
enquanto aprendiz/usuério do idioma. Essas justificativas sdo entendidas aqui como
prestacOes de contas ou accounts fornecidos pelo falante. Como vimos
anteriormente, 0s accounts sao os “porqués” de que se valem os falantes tanto para

reparar interacOes defeituosas que possam comprometer a qualidade da sua relagéo
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com o0 ouvinte, quanto para construir a identidade dos interactantes enquanto
sujeitos dotados de posicionamentos e afiliacGes.

E importante mencionar que as narrativas candnicas s&o mais raras na fala
de Domingos do que nas de Maria, ndo sendo possivel identificar com a mesma
clareza os elementos estruturantes propostos por Labov & Waletzky (1967) e Labov
(1972).

A ndo-adesdo a essa ortodoxia narrativa exerce efeitos significativos sobre
a relacdo entre o tempo cronoldgico e o tempo narrativo (Mishler, 2002),
impactando o processo discursivo de coconstrugdo identitaria pela fala-em-
interagdo. Narrativizar e (re)atribuir significados sobre os eventos que compdem
uma dada trajetoria de vida no marco de um contexto sociocultural especifico e a
coeréncia de uma estoria de vida se da pela forma como esses eventos sdo dispostos
e conectados uns aos outros, atraves de explicacdes, cronicas e conexdes entre elas.
A estodria de vida ndo € uma unidade fechada, pelo contrério, ela se reconfigura pela
adicdo de estorias sobre novos eventos e pela reinterpretacdo de velhas estérias para
expressar novas avaliacdes (Linde, 1993:68).

Nas narrativas de Domingos, muitas vezes ndo é possivel perfilar todas as
estdrias contadas em entrevista ao longo de um todo coerente, mas isso ndo significa
gue a analise posicionamentos identitarios seja obstaculizada, uma vez que o
conceito de posicionamento é, por natureza, dindmico, flexivel e adaptavel, e o
marco tedrico de que nos valemos busca justamente questionar abordagens que
pressupdem o amoldamento a categorias identitarias aprioristicas, unas e estaveis.

Domingos inicia a estdria da sua vivéncia com a lingua inglesa posiciona-
se como alguém que demorou a dar-se conta da importancia do idioma e, por isso,
perdeu oportunidades de aprendizado. A avaliagdo negativa “eu ndo soube
aproveitar nas devidas épocas” opera no contexto da supranarrativa de Domingos
como um dispositivo retorico estabelecedor de um marco temporal onde se insere
o self do passado, de maneira a assentar as premissas que possibilitardo que o
narrador se posicione de maneira diametralmente oposta mais adiante, quando sai

do mundo estdria e interage no presente com o pesquisador.
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Excerto 10

T F L Dados

372 | &, ¢ verdade, mas vamos fazer um
373 | recorte, entdo nessa questdo da tua
374 | formacdo. vamos fazer um recorte, entdo,
375 | pro inglés. na tua relacdo com o inglés,
376 | como o inglés apareceu na sua vida e que
que contato, gque tipo de relacdo vocé
377 | veio tendo com ele até agora-?

378
380 | ¢, eu tive muito contato com o inglés.
381 | infelizmente eu ndo soube aproveitar nas
382 | devidas épocas, mas eu tive muito
383 | contato. e eram uns contatos eu vou te
384 | dizer agora, desde a época la& da
385 | academia, gquando eu tinha os meus
386 | dezesseis anos, quinze anos, era normal
387 | que vocé tivesse contato em inglés, é,
388 | porque na proépria escola naval vocé tem
389 | intercdmbio de oficiais da marinha
390 | norte-americana na prépria escola, que
391 | ndo falam portugués, falam inglés. é
392 | normal que vocé tenha palestras em
393 | inglés. claro gue eu ndo entendia porra
394 | nenhuma naquela época, mas 1isso Jja
395 | comecou a me fazer acordar.

59 Danilo

60 | Domingos

Acredito que esse trecho possa ser considerado uma cronica (Linde, 1993),
por conter ndo um avaliacdo da sequéncia como um todo, mas uma avaliagédo que
se restringe ao evento narrado, encerrado em si mesmo. Do ponto de vista da
sequencialidade, o excerto acima ganha relevancia por instituir o marco cronoldgico
a partir do qual a estoria de Domingos com o inglés ¢ contada: “eu ndo entendia
porra nenhuma naquela época, mas isso ja comegou a me fazer acordar”.

Aqui ndo percebemos uma racionalizac¢do da idealizagdo do inglés a partir
do afeto, como vimos na entrevista anterior, com Maria. As raz6es para posicionar-
se (N3) como um sujeito atravessado pela necessidade de aprender inglés sdo
sempre apresentadas de maneira bastante pragmatica pelo narrador, que aponta para
o fendmeno descrito por Crystal de constru¢do de um “senso comum” durante a
segunda metade do século XX de que aprender inglés é importante
profissionalmente.

Logo adiante, ao abordar os tempos de universidade, ele afirma, de maneira

enfatica, que a sua vida foi “tormentosa” porque o seu inglés era “fraco” (linhas 415
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a 417). O seu suUbito interesse pelo inglés (turno 62), que envolveu, inclusive, a

superagdo de “preconceitos” (linha 423) demanda uma prestacdo de contas. Essa

prestacdo de contas vem sob a forma de um account que consubstancia a transi¢édo

de um sujeito hesitante (“eu comecei a ter uma leve impressdo”) em investir na

aprendizagem da lingua inglesa diante das demandas mais prementes da sua

conjuntura profissional a alguém que, de fato, passa a considerar crucial investir na

construcdo do capital simbolico necessario para 0 ingresso numa comunidade

imaginada de usuérios do idioma. E o que observamos entre os turnos 62 e 68.

Excerto 11

453

T F L Dados
419 | ai eu comecei a ver, veja sb, eu comecei
420 | a ter uma leve impressdo que o inglés
421 | teria de fazer parte da minha vida e pra

62 | Domingos | 422 | isso eu teria de mudar alguns
423 | preconceitos, alguns conceitos meus e
424 | também alguma rotina pra poder encaixar
425 | o inglés na minha, na minha vida.

63 Danilo 426 | t4, e que preconceitos eram esses?
427 | porque na realidade vocé fica, assim,
428 | uma coisa muito bairrista, né, vocé fica
429 | assim, vocé, é, vocé, o gue que vocé
430 | pensa? ndo, ¢é, o bom profissional é
431 | aquele que trabalha aqui e é aquele que
432 | faz as colisas certas agui. e por qué-?
433 | porque vocé comeca a ver também aqui
434 | dentro do brasil, dentro das nossas,
435 | dentro dos nossos profissionais, umas

64 | Domingos | 436 | horrorosidades. eu tive engenheiros
437 | subordinados a mim gque ndo sabiam
438 | escrever absolutamente nada em
439 | portugués. pedia pra fazer um relatdrio,
440 | fazia tudo errado, vocé ndo conseguia
441 | entender o que o cara te escrevia. ai
442 | vocé chega e diz assim: cara, se em nivel
443 | superior que nem portugués sabe falar,
444 | eu vou querer ficar preocupado com O
445 | inglés?

65 Danilo 446 | uhum.

66 | Domingos 447 | eu tenho que me preocupar com a lingua
448 | mater que pouca gente sabe.

67 Danilo 449 | uhum.
450 | era dificil vocé pegar um engenheiro com
451 | um nivel superior pra falar em publico.

68 | Domingos | 452 | ndo era por vergonha nédo, & porque O

cara nado sabia falar. ((bate na mesa))
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454
455

e até hoje esse problema ocorre no
brasil. lamentavelmente ele ocorre.

E somente quando Domingos passa a assumir uma posic&o hierarquica de

destaque no trabalho que a aproximacéo a uma comunidade imaginada e idealizada

de falantes da lingua inglesa acontece: “entdo quando cé chega nesse ponto... de

chefia... vocé corta aquele laco umbilical com a turma, entdo vocé ja comeca a

pensar em outras coisas e ai Vocé jd comeca a ter viagens, ai ¢ o maior sufoco”

(linhas 481-486).

Excerto 12

T F L

Dados

481
482
483
484
485
486
487
489
490
491
492
493
494
76 | Domingos | 495
496
497
498
499
500
501
502
503
504
505
506
507
508

entdo quando cé& chega nesse ponto de
chefia vocé corta aquele laco umbilical
com a turma, entdo vocé Jj& comeca a
pensar em outras coisas, ai vocé Ja
comeca a ter wviagens, ai é o maior
sufoco. eu adoro viajar, mas négo chegou
e disse assim: cé& val pro japdo fazer um
curso de construcdo naval l4a. tinha até
me esquecido disso. ai beleza, como é
que eu vou entrar em contato? japonés eu
ndo sei. cé vai falar em inglés. eu tive
que estudar inglés assim, em cima do
laco, era um sufoco quando eu tinha que
viajar. virou um martirio. e eu néo
podia dizer que eu ndo ia fazer, ou que
eu precisasse mais tempo pra poder
estudar, porque isso é pénalti. isso é
pénalti. vocé tinha de enfrentar. ai
vocé imagina o, o, o problema
psicolégico que eu tive. chegou num
determinado ponto que o inglés apesar de
ser um preconceito ou um conceito meu no
passado, eu tive de quebrar essa
barreira pra poder me atualizar
profissionalmente e depois pra poder
cumprir as minhas metas profissionais,
que era todas no exterior.

Essa € outra cronica que ajuda a compor o fio narrativo da estoria de vida

de Domingos com o inglés. Aqui, 0 entrevistado institui um segundo ponto de

virada (Mishler, 2002) que espelha e reforca a imagem de que fora impelido a

tornar-se um usuario do idioma pelas contingéncias da carreira. A avaliagdo “ndo
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entendia porra nenhuma”, com o emprego de um palavrao como marcador enfatico,
potencializa o posicionamento de Domingos como alguém que se via forcosamente
“a margem” de instancias comunicativas por ele tidas como relevantes, em um
processo que, como se denota em diversos trechos do excerto acima, foi de muito
sofrimento. E o que se depreende da analise dos elementos de referéncia e
predicacdo “‘sufoco” (linhas 486 e 494), “martirio” (linha 495), “problema
psicologico” (linhas 500 e 501), “barreira” (linha 505), por exemplo, que servem
como pistas de posicionamento. Em suma, essa sensacdo analoga a ansiedade de
“bater um pénalti” (linha 498) enseja a construcdo discursiva de um “transformar-
se” em falante de inglé€s como uma experiéncia ardua na trajetoria de vida de alguém
que precisou investir na aprendizagem de uma lingua estrangeira ndo em virtude de

um fascinio pelo idioma, mas “na marra”.

4.2.2.

Conformacéo

Os recortes anteriores sintetizam o tipo de estratégia discursiva empregada
por Domingos em sua narrativa: o contraste entre um eu resistente ao idioma, mas
que em virtude de um desafio ou de um “chamado” que se interpde
profissionalmente, passa a reconhecer o prestigio da lingua inglesa e, de uma certa
forma, “cede” a necessidade do seu aprendizado. Por esse motivo, a fala de
Domingos (linhas 786 e 788) que da titulo a esta subdivisdo do capitulo e a
dissertacdo em si parece-nos tdo emblematica.

No segundo excerto, Domingos € encorajado a abordar a sua relagdo com o
inglés no presente. Ao dizer que 0 seu contato com a lingua nos dias de hoje é
“total”, ele parece demonstrar ter atingido maior integracdo a uma comunidade de
usuarios da lingua inglesa. E interessante notar, nesse momento, como o retorno a
sua trajetoria de vida — passado e presente se entrecruzam —em mais um turno longo
(turno 108) funciona como mais um account a justificar a perseguicdo do capital
cultural e do capital simbolico propiciados pelo dominio da lingua inglesa com o
objetivo de pertencer a uma comunidade imaginada onde, para ele, o sucesso

profissional e académico parece morar.
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A partir do turno 112, Domingos narra a sua experiéncia enquanto
funcionario de uma multinacional alemd no Rio de Janeiro. Naquele momento,
saber inglés era condicdo para que ele se “safasse” (linhas 745 e 746) e ndo virasse
alvo de chacota dos companheiros de trabalho estrangeiros. A construcdo da sua
identidade enquanto usuério da lingua torna-se accountable pelo medo de ser
constrangido por um falante mais proficiente que pudesse vir a expor o seu ainda
incipiente dominio do idioma. Naquele meio social, a pressdo por nao ser
“sacaneado” (linhas 769 e 770) pelos membros daquele grupo passa a ser um
elemento de conformacéo a uma realidade hostil que impulsiona o seu investimento

na aprendizagem do inglés.

Excerto 13
T F L Dados
742 | mas vocé sente que na sua vida vocé ja
109 Danilo 743 | perdeu oportunidades por causa do

744 | inglés?

745 | ndo. ndo perdi oportunidade porgque me
746 | safei, mas poderia ter perdido.

111 Danilo 747 | huhum.

748 | entdo, outra coisa. depois trabalhei
749 | como o segundo cara mais importante de
750 | uma multinacional e que era no rio de
751 | janeiro. era uma empresa multinacional
752 | alemd, muito conhecida, ¢é, Jjunto da
753 | mercedes-benz, era um grupo grande 14,
754 | eu tinha que falar o 1inglés porque
755 | alemdo nem pensar, entdo tinha que ser
756 | em 1inglés e o pessoal europeu fala
757 |muito bem o inglés, fala pouco, néo,
758 | fala muito bem o inglés, entdo vocé
759 | tinha de se safar, meu amigo,
760 | principalmente no cargo que VoOcCé
112 | Domingos | 761 | assumia. eu ndo podia dizer que eu néo
762 | tava entendendo, gue eu ndo sabia, se
763 | eu ndo sabia, se eu ndo soubesse eu
764 | tinha que estudar antes, tinha que me
765 | safar. e até a proépria é, a, &, a,
766 | propria empresa dava cursos de inglés
767 | pra quem precisasse, como eu Jja
768 | escutei, como eu j& assisti cursos de
769 | inglés. <vocé entende? e o0s caras
770 | sacaneiam, que chega um brasileiro 14,
771 |ai o cara vira, assim, e diz assim,
772 | vocé ta entendendo bem o que ta em
773 | inglés? o cara té& falando inglés com
774 | vocé. val ver qual... guer te sacanear,

110 | Domingos
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775 | que eles acham que é melhor do que vocé.
776 | ai quando toma umas tapas, ai fica
777 | legal, vocé entende? entdo o que que
778 | acontece, entdo essa também que eu
779 | passei cerca de dez anos, também, né,
780 | nesse sufoco, entdo pra vocé ver dgue
781 | desde aquela época da ativa, como
782 | engenheiro, como, como advogado, como,
783 | como, &, é&, é&, é&, é&, é, empresario,
784 | aqui do rio de janeiro de uma grande
785 | multinacional, o) inglés veio me
786 | perseguindo. eu n&o sei se eu andei
787 | perseguindo o inglés ou o inglés me
788 | perseguindo durante esse periodo.

Mais uma vez, destacamos a fala de Domingos entre as linhas 785 e 788,
quando ele afirma nao saber se “ele vinha perseguindo o inglés ou se era o inglés
que o vinha perseguindo”. Ela parece materializar todo 0 entrelagamento tedrico
que Bonny Norton (2013) faz entre os conceitos de identidade, investimento e
comunidade imaginada. O termo “persegui¢do” da margem a uma ideia de
movimento, a incidir sobre um processo dinamico, fluido, tal qual a identidade
parece figurar para os tedricos pds-modernos. A noc¢do de investimento desponta,
aqui, como instrumento de anélise de escopo muito mais amplo do que o construto
da “motivagdo” com que trabalhavam os estudiosos voltados para os fatores
psicoldgicos da aquisicao de L2 citados no primeiro capitulo deste estudo (p. 20).

A “motiva¢do” do aluno em aprender uma segunda lingua ou uma lingua
estrangeira ndo surge de um vacuo. Nao se sabe quem persegue quem: o aluno
precisa investir na aprendizagem do inglés ndo porque ele “quer”, pura e
simplesmente, mas porque as conjunturas sociais fazem com que ele perceba em
maior ou menor grau que adquirir determinado conjunto de capitais culturais e
simbolicos faz-se cada vez mais premente. Esse “querer” — que, em ultima
instancia, se manifesta na construcdo da identidade do aluno —, é constantemente
reformulado e renegociado pelos Discursos (em maiuscula e no plural), no sentido
gue Gee (2004:42) da ao termo. O desejo em tornar-se parte de uma comunidade
imaginada e até mesmo os proprios contornos dessa comunidade imaginada de
falantes da lingua séo a todo momento redefinidos pela interacdo do falante com o
mundo, por isso ndo ha como essencializar as diferentes identidades de Domingos

enguanto aluno/aprendiz/usuario de inglés.
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Domingos também faz questdo de construir-se como falante de inglés

conformado a necessidade de dominio da lingua inglesa em outro contexto: o

académico.
Excerto 14
786 | quando eu fui pra unido europeia, pra
787 | fazer o curso de mestrado e de
788 | doutorado e hoje eu td6 fazendo o de
789 | doutorado, o papo é outro. o inglés ele
790 | ndo aparece como uma dquestdo formal,
791 |como é a, a, as fa... como sdo as
792 | faculdades brasileiras. ele aparece de
793 | uma forma material, explicando
794 | direitinho. aqui, pra eu ser bom em
795 | espanhol e em 1inglés, eu sé basto
796 | declarar. e se eu for intermedidrio bem
797 | baixo, mesmo, eu faco um curso de
798 | mestrado e de doutorado com o pé nas
799 | costas. pode ser que eu tenha problema
800 | na questdo da matéria, mas né&do da
801 | lingua. 1l& fora é diferente. 1l& fora
802 | vocé ndo faz nenhuma declaracdo, aliés,
112 | Domingos | 803 | até wvocé faz, no seu curriculo, que

804
805
806
807
808
809
810
811
812
813
814
815
816
817
818
819
820

négo exige. qual é o nivel? e também
tem a oura piada que eu vou falar aqui
pra vocés, que é qual é o trocgo, é...
na, na lingua e ail vocé vira e declara.
mas aquilo é uma questdo formal e né&o
é por 1isso que eles vado te avaliar.
agora, quando vocé chega 14 e vai fazer
um doutorado, o cara vira pra Vvocé e
diz o seguinte: meu amigo, vocé tem
tantos meses pra fazer um trabalho
complicadissimo, vocé vai ter que fazer
aqui pra unido europeia um trabalho e
usa como referéncia esse autor que é
americano, que é espanhol, esse nédo sei
o que, ai vocé olha, rapaz, vocé entra
em desespero, vocé chega cara, porra,
esse cara ta de sacanagemn...

A partir da linha 786, ele narra a sua experiéncia enquanto aluno de

doutorado na “Unido Europeia” e fornece mais um account, carregado de

avaliacbes, para justificar a sua conformacdo a aprendizagem do inglés. A

justificativa, neste caso, parece incidir sobre o fato de que |4 ele precisa levar a cabo

“trabalhos complicadissimos” (linhas 813 e 814) para professores que parecem

estar de “sacanagem” (linha 820), afinal “la fora ¢ diferente” (linha 801) e “vocé
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entra em desespero” (linhas 818 e 819), sobretudo porque o dominio da lingua
parece ser uma exigéncia fatica ou “material” (linha 793) do curso, e ndo apenas
uma “questdo formal” (linha 790), que basta “virar e declarar” (linha 807), como
acontece — nas palavras do aluno-entrevistado — em muitas universidades
brasileiras. Desse modo, Domingos parece ter a intencdo de construir para si a
imagem de alguém que, de fato, domina o inglés, pelo menos o suficiente para poder
ser reconhecido enquanto sujeito digno de compartilhar de uma comunidade de
pratica que demanda um alto grau de comando da lingua inglesa.

Cumpre notar que aqui Domingos expande o rol de ouvintes em sua
entrevista e age durante a interacdo com vistas a causar uma impressao a uma
audiéncia que vai além da pessoa do professor-pesquisador, ampliando o escopo de
analise do posicionamento de nivel 2. Ele aborda, em certos momentos de sua fala,
terceiros que ndo estdo presentes no momento em que a entrevista foi conduzida.
Terceiros que, assim como o entrevistador, fazem parte do meio académico e,
futuramente, tomardo conhecimento de sua dendncia registrada pelo gravador.

De maneira ambivalente, nos turnos subsequentes (turnos 121 e 122),

Domingos trata dos sentimentos que emergem quando se pde a usar a lingua inglesa.

Excerto 15

T F L Dados

910 | e, e, como é gque vocé se sente quando
911 |usa o inglés? o que é gue vem pra VOCEé?
912 | quais s&o as sensagdes dgque vocé tem
913 | quando usa o inglés?

914 | a sensacdo que eu tenho é que eu deveria
915 | saber mais e nédo sei mais por porque eu
916 | ndo penso como eu penso hoje em dia,
917 | porque se eu tivesse o pensamento
918 | filosbéfico que eu tenho hoje, eu teria
919 | naquela época estudado mais o inglés e
920 | o espanhol que cresce muito no mundo e
122 | Domingos | 921 | ndo fiz isso, porque eu preferi dar uma
922 | énfase na, nas questodes técnicas
923 | profissionais em detrimento as linguas
924 | estrangeiras, ndo a brasileira. hoje em
925 |dia eu faria diferente, daria mais
926 | énfase nas linguas estrangeiras do que
927 | na técnica, vocé sabe por qué? a lingua
928 | ndo muda, a técnica muda.

121 Danilo
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Apesar de, a esta altura da entrevista, ja ter construido para si a imagem de
alguém que foi “empurrado” pelas circunstancias da vida a aprender o inglés e hoje
domina o idioma a ponto de conseguir dar conta dos compromissos do doutorado
no exterior e de destrinchar conceitos filosoficos na lingua-alvo (turno 118), ele
confessa “saber menos do que gostaria de saber hoje em dia” (linhas 914 ¢ 915). O
“porqué” disso, isto €, a justificativa a esse posicionamento, vem na forma de uma
hipdtese e de um account de natureza tdo reparatoria quanto construtiva: a énfase a
“técnica” (que entendemos ser uma referéncia as trés graduacdes que Domingos
cursou durante toda a sua trajetdria académica) lhe impediu de empregar a mesma
dedicacdo a aprendizagem de linguas estrangeiras.

A construcdo discursiva da imagem de um falante ndo-ideal da lingua e
quase-membro da comunidade imaginada de usuarios do inglés ¢é reparada pela
sobreposicao da imagem de alguém que se dedicou a vida toda ao estudo e ao
desenvolvimento de outras competéncias, de maneira que, embora haja uma certa
margem para arrependimento (“a lingua ndo muda, a técnica muda” — linhas 927 e
928) por ndo ter investido o quanto gostaria na aprendizagem do inglés, Domingos

aproveita 0 ensejo para representar a Si mesmo como um sujeito erudito.

4.3.

Sandra: “Oinglés é a lingua mundial”

A anélise dos dados gerados na entrevista com Sandra sera feita levando em
consideracdo dois eixos narrativos que sobressaem na sua fala a respeito da sua

relacdo com o inglés: o encantamento e a idealizacao.

4.3.1.

Encantamento

Nos turnos iniciais da entrevista, Sandra constrdi 0s posicionamentos sobre
0S quais se erige a construcdo de sua identitaria enquanto falante de inglés. Ao
contrario de Domingos, o dominio do idioma ndo esta associado apenas as
demandas prementes do mercado de trabalho, mas também passa pelo exercicio da
maternidade, pelo desejo de buscar conhecimento e pela vontade de estabelecer

pontes entre cu lturas.
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No excerto abaixo, Sandra localiza a génese do seu interesse pelo inglés
remetendo a uma memoria afetiva da infancia. A exposi¢do ao pomerano, lingua
falada pelos adultos de casa, fizera com que ela desenvolvesse um “bom ouvido”
(linha 68) e maior sensibilidade as questBes interculturais (linhas 79 e 80) que
permeiam a aprendizagem de um outro idioma. Mas foi no inicio da sua vida escolar

que a atitude de uma professora despertou o seu encantamento pela lingua.

Excerto 16

T F L Dados

81 [...]logo com
82 sete pra oito anos a gente teve contato na
83 | escola com o inglés e a partir dai isso
84 tornou-se uma fe::bre porque é... eu
85 | particularmente queria conhece::r, queria
86 sabe::r, gostava de ouvir as masicas em
87 inglés, gostava de repeti::r aquilo que e-
88 | era falado em inglés é, logo no comecgo foi
89 | uma experiéncia, assim, gque assustou um
90 | pouco, mas gque achei muito engracado,
91 | porque era legal ouvir os long-plays em
92 inglés e tentar repetir e a gente voltava
93 | pra... poder fazer de novo, mas a gente
94 tinha muita dificulda::de a ter acesso a
95 dicionéd::rios, a traduto::res, a pessoas
6 Sandra 96 | que tivessem fluéncia da 1lingua e no
97 colégio quando eu tive contato com a
98 | professora que era fluente na lingua e que
99 | seria minha ©professora dali a do::is
100 | a::nos >entéo eu cheguei pra ela<
101 | professo::ra <por favor> me fala onde eu
102 | consigo um li::vro que eu preciso
103 | aprende::r, eu quero entende::r e ela me
104 | deu um livri::nho é é com um audiozinho
105 | daquele... é, aquele distquinho, né,
106 | que... que tinha na época e >aquilo assim<
107 | me deixou APAIXONADA, ENCANTADA, porque eu
108 | sabia a histéria >de tréas pra frente e de
109 | frente pra tras< comecei a entender as
110 | palavras e ail eu associava as figuras com
111 | a palavra, né, foi assim magni::fico

Esta pode ser considerada uma subnarrativa canbnica, em que 0S Seis
elementos apontados por Labov & Waletzky (1967) e Labov (1972) se fazem
presentes. A narrativa se inicia com um sumario (“logo com sete pra oito anos a

gente teve contato na escola com o inglés”), acompanhado de uma extensa
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orientacdo que inclui dispositivos avaliativos. J& neste momento, por exemplo,
podemos perceber que a narradora procura tragar 0s contornos de um
posicionamento apaixonado ante ao idioma. Primeiro, ao referencia-lo como uma
“febre”, qualificada pelo alongamento vocalico empregado na linha 84. Em
seguida, pelo reforco que essa imagem da “febre” ganha com o emprego sequencial
de oragdes curtas e com estrutura sintatica paralela: “queria conhecer, queria saber,
gostava de ouvir as musicas em inglés, gostava de repetir aquilo que era falado em
inglés” (linhas 85 a 88). Novamente, o alongamento vocalico que recai sobre 0s
verbos “conhecer”, “saber”, “repetir”, denota o empenho da entrevistada em
construir-se como alguém que aprecia o idioma (“achei muito engracado”, “era
legal ouvir os long-plays”) e se dedica a aprendé-lo desde muito cedo.

Sandra prossegue com a narrativa apresentando a personagem “professora”,
que era fluente na lingua e com quem ela viria a ter aulas apenas dois anos depois.
Em discurso direto, Sandra apresenta a acdo complicadora da narrativa: 0 Seu
pedido a docente para que lhe indigue recursos didaticos complementares que lhe
permitam expandir a aprendizagem do inglés. Ha também aqui dispositivos de
avaliacdo que corroboram o trabalho de construcdo identitaria posto em marcha pela
narradora nas linhas iniciais da estéria, afinal o senso comum faz com que o
interlocutor suponha que esse tipo de atitude, vindo de uma crianca de apenas oito
anos de idade, é indicativo de um elevado grau de engajamento.

O fato de ter sido presenteada pela professora com um disquinho em inglés
é a resolucdo da estdria, a qual culmina com uma avaliacdo quase apotedtica da
experiéncia narrada, consubstanciada tanto pelas escolhas lexicais da entrevistada
ao qualificar a sua sensacdo ante o ocorrido, quando pela forte acentuacdo dos
adjetivos “apaixonada” e “encantada”. A estoria termina com uma coda avaliativa
por meio da qual a narradora sintetiza o0 que o evento narrado representou para si e

consolida os posicionamentos identitarios construidos ao longo da narrativa.

4.3.2.

Idealizacao

A liberdade para ser expressar € um dos fatores apontados por Sandra como
motivador do seu interesse pela lingua inglesa. No turno 13, quando questionada

pelo entrevistador sobre o significado da aprendizagem do inglés em sua vida,
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Sandra afirma que o inglés lhe “da asas”, em alusdo ao slogan de uma famosa marca
de bebidas energéticas e complementa: “vocé pode ir pro mundo inteiro e vai ter
alguém que vai falar inglés, entdo [o idioma] vai permitir ir pra qualquer lugar”.
Em outro momento, alguns turnos mais adiante, Sandra chega a definir o idioma
como “a lingua mundial” (linha 555).

Essa significacdo especifica atribuida ao inglés como idioma global, tdo
despolitizada quanto presente no senso comum, atrai criticas pertinentes de varios
especialistas, como Phillipson (1992, 2008), Pennycook (1994, 2001) e
Rajagopalan (1997, 2003), que problematizam a inser¢do do inglés em discursos
sobre educacéo, desenvolvimento e pobreza, como se essa fosse naturalmente a
lingua da oportunidade, da igualdade e do acesso. Mas mesmo diante do
imperialismo linguistico que o avanco triunfante do inglés mundo afora representa,
a propagacdo do idioma pelos mais diversos meios, canais, sistemas e tecnologias
é inegavel e acaba por al¢é-la, de facto, ao status de lingua internacional.

No excerto abaixo, analisaremos como a percepcdo de Sandra sobre esse
fendmeno transparece na narrativa abaixo, em que a aluna atribui o sucesso na
interagdo com um terceiro de uma cidadezinha no interior da It&lia ao fato de ser

capaz de comunicar-se em inglés.

Excerto 17

372 | numa das minhas viagens pela europa eu
373 | tava na Itadlia... eu tava na europa... eu
374 | tive uma experiéncia que eu tava tentando
375 | falar poxa tava em mildo ai tinha ido

376 | fazer alguns passeios e la no
377 | <interiortzdo> mesmo onde tem um pessoal
378 | que atende alguns turistas... ¢é uma
379 | dificuldade impar... de repente eu fui

380 | assim INGLES alguém vai falar inglés...
381 | ai veio um senhorzi::nho 1a& da ho::rta né
18 Sandra 382 | perto do vinhedo que eu tava e comecgou a
383 | fal- parlare aquele italiano bem
384 | pronunciado e eu ndo entendia nada...
385 | tava com crianca aili eu falei assim in
386 | english... please... o senhor pode falar
387 | inglés comigo sé um pouquinho? tA::H
388 | brasilia::na nédo fala italiano? sé fala
389 | portugués? n&o, nédo, inglés... e a partir
390 | dai eu me senti assi::m... mais do que
391 | motivada pra poder estudar mais (2.0)
392 | isso tem muito tempo ((estala os dedos
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393 | trés vezes)) nem sou tdo velha assim mas
394 | 74 tem bastante tempo... é... me senti
395 | motivada influenciou muito nas minhas
396 | decisdes

Tomando como ponto de partida analitico a taxonomia estrutural laboviana,
constatamos a emergéncia de um prefacio (“numa das minhas viagens pela Europa
eu tava na Italia, eu tava na Europa, eu tive uma experiéncia que eu tava tentando
falar”) que evidencia o inicio de um processo narrativo cuja fungédo retorica ¢ dar
substrato a afirmacdo da narradora de que o inglés lhe confere uma sensacdo
libertadora. Sandra, entdo, traga os expedientes orientacionais que permitirdo ao
interlocutor localizar espacial e temporalmente a experiéncia reconstruida: um
passeio turistico no interior da Italia. A acdo complicadora (linhas 387 a 389) é fruto
da confirmacdo de uma suposic¢do de Sandra: a comunicagdo naquele contexto seria
dificultosa a ndo ser que houvesse alguém ali capaz de falar inglés. Eis que, 0
aparecimento de um “senhorzinho 1a da horta”, desfaz esse embarago e, como
resultado, sinta-se motivada a investir ainda mais na aprendizagem da lingua
inglesa (linhas 390 a 395). Por fim, a narrativa se fecha com uma coda avaliativa
sobre a qual se sustenta a reportabilidade da estoria diante da pergunta “quais
fatores mais contribuiram ao longo da sua vida para a aprendizagem do inglés”
formulada pelo pesquisador no turno anterior (17).

Sandra atua profissionalmente como guia de turismo e certamente poderia
ter escolhido uma dezena de outras estorias para ilustrar o seu ponto de que se sente
livre ao aprender inglés. Embora ndo possamos perscrutar as raz0es etioldgicas que
por tras da escolha dessa narrativa para cumprir com a funcéo retdérica em questéo,
é possivel conjecturar que, aqui, 0 seu propdsito, enquanto account explicativo e
construtivo, é o de sublinhar a dimens&o internacional da lingua inglesa, que mesmo
em um rincdo da Italia intermediou a interacdo bem-sucedida de Sandra com um
interlocutor improvavel, em uma localidade em que o dominio do inglés seria, a
primeira vista, inusitado. Assim, Sandra se constroi tanto no storytelling world
(N1), vis-a-vis 0s outros personagens, como na interlocu¢cdo com o professor-
pesquisador (N2) e em relagéo a si mesma (N3), como um sujeito dotado de um
acesso mais amplo ao que o mundo tem para oferecer gragas ao dominio do inglés.

Posicionamento semelhante tambeém é construido em outro episddio narrado

por Sandra:
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Excerto 18

T F L Dados
553 | entdo o inglés especificamente por ser a
554 | 1ingua mundial (2.0) acho que ele abre as
555 | portas, te mostra oportunidades, nas
556 | viagens, as vezes, as trés primeiras
557 | viagens que eu fiz pro exterior, a::h,
558 | vocé sabe falar inglés? (2.0) em inglés,
559 | ah entdo vamos pra nova iorque... sb6 que
560 | vocé chega em nova iorque naquele momento
560 | como é que eu vou me virar aqui? ninguém
561 | fala inglés, tipo assim, no maximo aquele
562 | guarda 1& da alfadndega vai te segurar,
563 | assim, ainda tive a abencgoada experiéncia
564 | de ficar parada... na primeira vez foi
565 | por causa de uma maldita chave que eu
566 | tinha esquecido dentro do bolso ai a moga
567 | passa no detector de metais ai PI ai corre
568 | tem um monte de guarda em cima de vocé e
569 | bem longe assim TIRA O CASACO mexe ali no
24 Sandra | 570 | bolso >tipo assim< vocé ta quase que NUA
571 | no aeroporto e ndo sabia que era o dia::bo
572 | da cha::ve gque tava dentro do casaco
573 | depois com a crian¢a ndo tem nada... a
574 | crianca... ai meu deus do céu... O que
575 | que a crianca comeu, ela tava com um hot
576 | wheels no bolso da calca hhh meu deus do
577 | céu >ai que situacdo< naqueles momentos
578 | de estresse quando vVvocé comegca a se
579 | lembrar que vocé tem a opcgdo de falar
580 | aquela palavra que ele vai entender que
581 | vocé ndo ta& entendendo a linguagem...
582 | entdo digo (2.0) entdo tem que aprende::r
583 | porque numa situacdo de emergéncia se
584 | vocé ndo tiver ninguém pra falar com vocé
585 |a mimica wvai te ajudar mas ndo vai
586 | resolver... o inglés te da& oportunidades,
587 | ele abre portas, te da uma visdo diferente
588 | das coisas é divertido... é engracado...

Aqui, Sandra reporta 0 constrangimento sofrido na alfandega de um

aeroporto em Nova lorque durante uma viagem de turismo aos Estados Unidos. Ao

analisar o sumaério dessa narrativa e a avaliacdo presente na coda, é curioso notar

que Sandra circunscreve a mitigacao da assimetria de poder em face dos agentes de

imigracao pelo dominio do inglés primeiro como uma “oportunidade” (linhas 555

e 586) e, depois, como algo “divertido” e “engragado” (linha 588). O enquadre

cdmico da estoria também deriva do emprego irénico do qualificativo “abencoada”,

na linha 563, referindo-se a experiéncia em si, pela avaliagdo “ai, que situa¢ao”, na
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linha 577, que parece fazer jus mais a um mero dissabor do que a um cenario de
cerceamento de direitos, e pelos risos identificados na linha 576 apds o desfecho
“era a crianga que estava com um hot wheels no bolso da calg¢a”. O entendimento a
que chegamos a partir dai é o de que o fascinio de Sandra ante a hegemonia do
inglés é tamanha, que mesmo em uma “situacdo de emergéncia” — (linha 583) —, o
fator primordial a intensificar o embaraco que sofrera foi o ndo-uso do idioma na
interacdo com as autoridades.

Como aventado anteriormente, essa postura em relacao a lingua inglesa faz
parte dessa percepcdo predominante e normalizadora de que o inglés esta ai para
ser aprendido e que ndo o dominar € um fator que fecha portas e limita
oportunidades (inclusive a de ndo ser importunado por agentes de aeroporto).
Assim, a complacéncia de Sandra acaba criando para si um posicionamento
identitario de profunda adequacéo ao status quo, sem que se vislumbre em momento
algum de sua estdria de vida a existéncia de impedimentos tdo graves quanto o que
se interpuseram no caminho de Maria ou a resisténcia que precisou ser trabalhada
por Domingos. A idealizacdo e o encantamento pelo idioma se retroalimentam na
supranarrativa de Sandra, que se apresenta como um individuo que se realiza pelo
dominio do idioma e busca validacdo para tanto na interagdo com o professor-

pesquisador.
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5.

Consideracgoes

Nesta secdo, resumiremos as principais questdes que foram levantadas pelo
nosso trabalho de analise e apontaremos algumas contribui¢cGes do nosso estudo,
indicando, ademais, questbes em aberto que podem ser melhor exploradas em
pesquisas futuras.

Entendemos que a fala-em-interacdo € construida intersubjetivamente, no
aqui e agora, por isso a analise empreendida tem por escopo subsidiar a geracdo de
inteligibilidades acerca da organizacdo de ocorréncias reais e localmente situadas,
de um fenbmeno da vida cotidiana que ao pesquisador e a sociedade interesse
compreender.

Longe da pretensao de fornecer explicacdes definitivas para o mundo, essa
pesquisa procurou fornecer argumentos empiricos para o fato de que elementos de
carater social, cultural e interacional desempenham um papel importante nos
processos de coconstrucdo identitaria de alunos adultos aprendizes de inglés por
meio dos posicionamentos adotados em narrativas emergentes em entrevistas de
pesquisa.

Acredito que o arcabouco tedrico sobre o qual se firma a analise dos dados
propBe uma articulacdo bastante proficua entre elementos estruturais de anélise da
narrativa, conceituacdes do terreno das estorias de vida e contribuicdes do ambito
da teoria do posicionamento.

A organizacdo interacional das interagdes transcritas viabiliza turnos mais
longos e narrativas contadas em bloco, de maneira ininterrupta, com pouca ou
nenhuma intervencdo do interlocutor. Inferimos que isso tenha se dado ndo sé pelo
préprio carater semiestruturado das entrevistas de pesquisa, mas também pelo
receio de dar um direcionamento excessivo a conversa que pudesse restringir, de
alguma forma, os processos de autorreflexdo postos em marcha pelos alunos
colaboradores.

A triade “niveis de posicionamento”, “tipos de posicionamento” e “pistas de
posicionamento” municiou esta pesquisa com insumos indispensaveis a reflexao

sobre como a aprendizagem de uma lingua estrangeira representa um marco
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biografico na vida de alguém e sobre como o0s posicionamentos identitarios sdo
construidos narrativamente em entrevistas de pesquisa.

Do mesmo modo, parece-nos que a pesquisa etnografica e a figura do
professor-pesquisador podem contribuir para o desenvolvimento de uma proposta
de prética docente que busque uma escuta genuina da vida em sala de aula e volte
seu olhar ndo sé para o que, como ou quando ensinar, mas, principalmente, para 0s
desejos, desafios e sensacOes das pessoas, para a qualidade de vida do ser humano
em ambiente escolar. Entendemos, ainda, haver uma necessidade cada vez maior
de aproximar o repertdrio tedrico da area de ELT (English Language Teaching) da
problematizacdo da no¢do de sujeito trazida a tona por perspectivas pés-modernas,
que encara as identidades como manifestacdes de performance atuadas e expressas
por uma variedade de meios linguisticos e ndo linguisticos.

Na ordem macro, o estudo reforca a importancia da pesquisa em identidade
para o professor de inglés através da problematizacdo das categorias unas e
inabalaveis que muitas vezes projetamos sobre 0s nossos alunos. Certamente, a
postura critica e autorreflexiva de professor-pesquisador fez com que eu passasse a
olhar ndo s6 Maria, Domingos e Sandra, mas também os outros alunos com quem
compartilhei ou ainda compartilho a vivéncia em sala de aula, como sujeitos mais
complexos do que adjetivacdes apressadas e reducionistas pautadas pela dicotomia
“bom aluno” versus “mau aluno” — infelizmente ainda muito comum nas conversas
de bastidores do mundo escolar —, podem levar a crer.

Ao participarem de uma pesquisa, 0s participantes ndo estdo em condi¢coes
naturais de interacdo e produzem enunciados que sdo orientados pelo contexto
interacional. De todo modo, o trabalho de pesquisa qualitativa posto em marcha,
caracterizado pela construcdo dialdgica e negociada de significados a luz de um
marco tedrico especifico, é bastante para que entendamos que Maria ndo € s6 uma
aluna com dificuldade. Através de uma engenharia discursiva sofisticada, Maria
emprega uma grande variedade de narrativas candnicas, as quais funcionam, no fio
de Ariadne da estoria, como accounts explicativos e construtivos sobre 0s quais se
assenta a construgdo dos posicionamentos discursivos tracados em face de outros
personagens, da audiéncia e do préprio self.

Antes de entrevista-la e, a partir dai, dirigir um olhar mais cuidadoso para
as nuances discursivas presentes em sua fala, me havia passado despercebido o fato

de que o seu medo de perder face e ser excluida pelo grupo por nédo corresponder
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as expectativas de dominio do inglés era tdo grande. Tampouco havia notado a
dimensdo que os momentos de empoderamento narrados tiveram na construcéo da
sua autoestima. Da mesma forma, o relato sobre a idealizacdo do curso X na
conformacédo do seu interesse em aprender inglés aparece na interagdo como um
fator psicolégico que foge as conceituagGes tradicionais sobre motivacdo e
investimento na aprendizagem de linguas estrangeiras (Dornyei & Ushioda, 2009;
Norton, 1995), apontando para potenciais caminhos futuros de pesquisa. Até que
ponto o poder mercadologico de determinadas “grifes” de ensino de inglés atua nos
processos de construcdo identitaria de aprendizes da lingua?

A seu turno, a entrevista com Domingos — a mais longa das trés — faz uso de
diversas cronicas ao estabelecer a sequencialidade dos eventos que compdem a sua
estoria de vida e fazem com que a sua relacdo com o inglés seja travada na
bifurcagdo entre a resisténcia e a conformagdo. Domingo ndo é apenas um aluno
conformado ao imperativo moral que é aprender inglés no século XXI. Nenhuma
visdo essencialista sobre a sua relacdo com a lingua inglesa seria capaz de abarcar
toda a complexidade das experiéncias e sensacfes que medeiam a sua construcdo
como aprendiz, tdo emblematicamente sintetizada pelo autoguestionamento quase
existencial entre estar perseguindo o idioma ou ser perseguido por ele.

Sandra tampouco se limita a faceta de aluna aplicada. O carater hegemonico
do inglés desempenha um papel de relevo enquanto formulacdo do sistema de
coeréncia do senso comum no qual se ancora o seu alto grau de idealizacdo do
idioma como lingua internacional libertadora, abridora de portas e criadora de
oportunidades. Os posicionamentos que emergem a partir dai sdo indicadores de
um movimento de alinhamento aos valores que Sandra imagina compartilhar
comigo em virtude do fato de ser, a0 mesmo tempo, entrevistador e professor de
inglés.

Considero um privilégio ter podido colocar grande parte do meu
aprendizado durante o mestrado a disposicdo do entendimento de como essas trés
pessoas tdo queridas tiveram suas vidas atravessas pelo idioma que escolhi ensinar,
coconstruindo-se e ressignificando-se social, cultural e ideologicamente no mundo
por meio de suas interagdes, mas, por outro lado, concluo que o emprego de formas
mais solidarias, hibridas, e colaborativas de trabalho investigativo entre o
pesquisador e os participantes (Miller, 2013), poderia ter suscitado reflexes que

aqui passaram despercebidas. Retornar aos alunos entrevistados para uma conversa
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sobre a minha interpretacdo dos dados gerados em entrevista, por exemplo, tem 0
potencial de gerar inteligibilidades ainda mais profundas sobre as experiéncias

narradas.
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Anexo |I: TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé estd sendo convidado(a) a participar como voluntario(a) da pesquisa
Este estudo sera realizado

em minha pesquisa de Mestrado em Estudos da Linguagem na PUC-Rio e tem como
objetivo entender como alunos adultos de lingua inglesa constroem-se como
usudrios da lingua inglesa por meio dos posicionamentos identitarios emergentes
em um contexto de entrevista de pesquisa. Este projeto segue as normas éticas
estabelecidas na Resolugdo N° 510 de 7 de abril de 2016. De acordo com o artigo

9° dessa resolucéo, se voceé aceitar participar deste trabalho, sdo seus direitos:

ser informado sobre a pesquisa;

desistir a qualquer momento de participar da pesquisa, sem qualquer prejuizo;

ter sua privacidade respeitada;

ter garantida a confidencialidade das informacdes pessoais;

decidir se sua identidade sera divulgada e quais sdo, dentre as informacGes que
forneceu, as que podem ser tratadas de forma publica;

ser indenizado pelo dano decorrente da pesquisa, nos termos da Lei; e

0 ressarcimento das despesas diretamente decorrentes de sua participacdo na

pesquisa.

Se vocé aceitar participar deste estudo, vocé e eu iremos conversar sobre as suas
experiéncias enquanto aprendiz e falante da lingua inglesa e essas conversas serao

gravadas em audio e posteriormente transcritas em seu inteiro teor.

Pesquisador responsavel: Danilo Garrido
Telefone: (21) 97236-2015
E-mail: danilogarrido@outlook.com

Orientadora: Profa. Dra. Maria das Gracas Dias Pereira
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Telefone: (21) 3527-1770
E-mail: mgdpereira@terra.com.br

Coorientadora: Profa. Dra. Ines Kayon de Miller
Telefone: (21) 3527-1770

E-mail: inesmiller@hotmail.com

Declaro que li, ou que foram lidas para mim, todas as informac6es deste Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Tive a oportunidade de discutir e entendi todas
as informac0es deste termo. Todas as minhas perguntas foram respondidas e estou
satisfeito(a) com as respostas. Concordo em participar voluntariamente deste estudo
e sei que poderei retirar meu consentimento a qualquer momento, sem nenhum
prejuizo ou penalidade. Entendo que vou receber uma via deste documento assinada

e datada e que outra via assinada e datada ficara com o pesquisador responsavel.

Dados do(a) participante da pesquisa:

Nome:

Telefone:

Rio de Janeiro, de de

Assinatura do(a) participante

Assinatura do pesquisador
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Anexo Il: Mapeamento da entrevista com Maria por eixos

tematicos
Turno  Linhas Evento Personagens
O inglés na infancia: a
6 24-32 primeira  experiéncia no | Maria e o pai
curso X
6-8 32-53 O inglés do colégio Maria
A aprendizagem de outras ;
8-12 54-77 ) L ) Maria
linguas: italiano e francés
Retomando o estudo do
12-16 77-98 inglés: a experiéncia no | Maria e atia
curso Y
16 98-107 | O retorno ao curso X Maria
Desafios de Maria:
cobrangas no  trabalho,
acumulo de tarefas _
18 110-128 _ Maria
(doutorado) e o livro
“engessado”, que  ndo
contempla alunos adultos.
Maria sente-se confiante: o
22-24 | 138-155 | uso da expressdo to throw | Maria e a sobrinha
someone a curveball
Maria, a turma, a gerente
~ | do curso X, a amiga que
“A turma que eu comecei a o
26-28 | 165-206 desistiu do curso, O
despencar”
professor e a colega de
classe argentina
Maria sente-se melhor, mas ; )
30 209-225 o Maria e a monitora
ainda insegura
“Bu sai daquela aula bem _ i
38 246-258 . Maria e Thais
comigo”
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40 261-280 | A opinido da psiquiatra Maria e a psiquiatra
Pedindo informacdo em | Maria e as turistas
44-46 | 296-307 | _ ] ]
inglés as turistas em Lisboa | angléfonas
Maria lembra-se do seu
48-50 | 317-325 | esforco para poder estudar = Maria
inglés no curso Z
A prova oral com a aluna _ _
58 403-419 ) Maria, a turma e Juliana
Juliana
63-74 | 450-501 | Lendo Aristoteles em inglés | Maria e “as pessoas”
A sobrinha, os reverendos
A sobrinha como usuéria- | ingleses, a gerente do curso
75-88 | 502-550

modelo do idioma

X, a mae da sobrinha, o

amigo inglés
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Anexo lll: Transcrigcdo da entrevista com Maria

T Falante

Dados

1 Danilo

t4d gravando? é:: bom, ta gravando. bo::m,
maria, primeiro eu gostaria que vocé falasse
um pouquinho sobre vocé. quem é a maria?

2 Maria

bom, o meu nome é maria, eu tenho 57 anos,

hum... sempre gostei de estudar linguas.
estudei algumas, 1i francés, estudeil
italiano... busco estudar 1inglés desde

sempre, sempre com muita dificuldade desde
a primeira vez. ndo sel se desde a primeira
vez porgue eu era muito pequena. eu trabalho
com literatura e trabalho também com

educacéao. ou melhor, vamos separar as
coisas: com educacdo eu ganho dinheiro...
3 Danilo [uhum. ]

4 Maria

com literatura eu ganho
prazer. né? espero algum dia poder vir a
ganhar dinheiro de verdade... hhh é:: entéo,
sou doutora em literatura comparada pela uff
e o meu foco é a literatura portuguesa do
século xix e acho que cada vez mais eu vou
andando mais pra trés.

5 Danilo

ok... maria, eu queria gque vocé contasse um
pougquinho da sua histdéria com o inglés.

9 Maria

eu comecel a estudar inglés com menos de dez
anos. tinha um curso x mu::ito lindo, é...
era uma casa que ficava entre copacabana e
ipanema na década de 1960 e logo depois que
eu entre::i o meu pai ficou desempregado.
entdo eu entrei e sail e aquilo me deu uma
profunda tristeza. ndo sei quanto tempo eu
fiquei (3,0) Jj&... Jj& nédo lembro mais...
ai... eu voltei a estudar inglés no
gind::sio (na minha época era ginédsio) e
depois eu descobri ainda no gindsio também
que o senac dava cursos gratuitos de inglés
e era um curso macante porque vocé ficava
repetindo aque::le... aqueles exercicios.
hoje, até, eu acho que eles podem ter sido
muito Uteis, mas eu tinha ta::nta ra::iva
que eu né&o levava aquilo, era... hum... era
uma coisa horrivel... &, mas...

7 Danilo

[vocé tinha
quantos anos na época?]

8 Maria

.b.b.b.bb.b.b.bbwwwwwwwwwwwl\)l\)l\)l\)l\)l\)wNl\)l—‘l—‘l—‘l—‘l—‘l—‘I—‘I—‘I—‘I—‘kom\]o\m‘bw[\),;rq
O oy Ul W NI OWooJdJoUld WNE O WOoWw-JOo Ul bhlwDNEFE OWOoWwJo UldhlwdDdE O

uns tre::ze, quato::rze... ao mesmo tempo
que eu comeceil a estudar francés, o que me
dava um 1ime::nso prazer. também comecei a
estudar francés na escola, mas era mais
ltdico porque tinha uma sala incrivel... era
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49 | uma coisa mais gostosa. é... ai... depois,
50 | logo depois, logo depois, ndo, um tempo
51 | depois, eu continuei fazendo aquele inglés
52 | de colégio que hoje pelo gque eu percebo é
53 |muito melhor do gque naquela época, né...
54 | entdo... gquando eu entrei na faculdade, eu
55 | ndo podia fazer inglés, porgue como eu era
56 | de literaturas, eu sé faria 1inglés se eu
57 | fizesse portugués/inglés, hum... entdo eu
58 | fiz como lingua instrumental o italiano.

9 | Danilo 59 | uhum.
60 | e logo depois houve uma:: algum acordo entre
61 |a:: th brasil e franca... e tiveram varias

10 | Maria 62 | bolsas da:: alianca francesa. eu fiz esse
63 | concurso pra toda a faculdade de letras da
64 | ufrj, vocé imagina o tamanho, aluno a beca,
65 | e eu fiquei em quinto lugar...

11 | Danilo 66 [que legall!]
67 entdo eu ganhei
68 | uma bolsa integral. e eu fiz o curso todo da
69 | alianca, né? muito Dbem... nesse meio
70 | te::mpo, J& quase no final da alia::nga,
71 | surgiu a oportunidade de fazer o curso no
72 | instituto de cultura italiana. entdo eu
73 | aproveitei, eu ndo terminei, mas eu fiz
74 | quase todo, falta muito pouco pra eu me

12 | Maria 75 | formar 1l4. é que depois nédo da::va me::smo,
76 | era questdo do trabalho. nisso, eu me formei
77 | na alianca, me formei na faculdade e a minha
78 | tia queria estudar 1inglés e queria uma
79 | companhia. ela disse assim: Y“Yeu pago o
80 | inglés pra vocé”, porque eu ganhava muito
81 | pouco. e eu pensando assim: “poxa, entdo, ja
82 | que ela ganha tdo bem, nbés vamos estudar no
83 | curso X!” hhh

13 | Danilo 84 [hhh]
85 | porque o meu sonho era aquela casinha, 14,
86 |né. ail ela disse assim: “vamos estudar no
87 | curso Y!” hhh gente, eu odia::va aquele
88 | curso. nossa... eu odia::va com todas as

14 | Maria 89 | minhas forcgas... e repetia aquilo duze::ntas
90 | vezes. ndo sei se continua o mesmo sistema,
91 |mas era um terror. bom, eu ndo sal do verbo
92 | to be. eu fiquei no primeiro livro. no
93 | primeiro livro eu estava e no primeiro livro
94 | eu continuei.

15 | Danilo 95 | e vocé ficou 14 por quanto tempo?
96 |ai... o tempo que a minha tia resolveu ficar.
97 | a minha tia ficou seis meses e seis meses eu

16 | Maria 98 fique%. depois, ainda, eu entrei... eg
99 | entrei em outro lugar... nesse eu consegui
100 | ir mais um pouco... é acho que eu ja& tava
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101
102

trabalhando na unirio, que ofereceram um
curso de inglés, Jj& era um pouco mais legal

103 | e eu —consegui avangar um pouco mais.
104 | entdo... eu andei um pouco mais com o inglés
105 | até que em 2012 eu vim parar no curso x, no
106 | meu ta::o0 sonha::do curso x.
. 108 | uhum. e ai vocé continuou estudando
17 | Danilo .. .
109 | ininterruptamente desde 2012 até::
110 | continuei, mas com mil quinhentos e
111 | cinquenta problemas, né... porque tinha o
112 | problema de que o meu curso x até o final do
113 | ano passado era pago pela universidade e era
114 | uma cobranca em cima de mim e eu tinha um
115 | doutorado pra tocar, um monte de coisa pra
116 | tocar, tinha umas coisas que eu ainda acho
117 | que::, é:: o0s cursos ainda sé&o engessados,
118 | com excecdo de um ou outro professor que
18 | Maria 119 | consegue quebrar esse engessamento... as
120 | coisas s&::0 no livro... e eu ndo sei se
121 | todos os livros s&o assim, mas pelo menos
122 | uma parte dos livros... ndo foi o que eu
123 | achei do plus 3 ou plus 4, os outros séao
124 | muito complicados, a ndo ser pra uma
125 | juventude que té& com tudo muito fresco, mas
126 | pra quem trabalha o dia inteiro e j& téa
127 | naquela pressa, né, e chega aqui com pouca
128 | bateria, eu acho complicado.
19 | Danilo 129 Fé..: e o0 que é gue te motiva a aprender o
130 | inglés?
131 | eu acho... primeiro que eu acho que é uma
132 | l1ingua importante. é a lingua em que todos
20 | Maria 133 | se comunicam. eu guerendo, eu gostando ou
134 | ndo, é a 1lingua que todos se comunicam.
135 | exceto na franca. hhh
51 | panilo 136 | e oAque.é que significa aprender inglés pra
137 | vocé hoje?
138 | olha... (3,0) pra mim é um desafio enorme.
139 (3,0) cada. .. aconteceu algo muito
140 | interessante coisa de uns quinze dias 14 em
141 | casa em que eu usel uma expressdo Jque eu
. 142 | aprendi com vocé&, o curveball. hhh ((maria
22 | Maria N ~
143 | se refere a expressdo to throw someone a
144 | curveball, ensinada em uma das aulas do
145 | curso e que, em inglés, significa pregar uma
146 | peca ou fazer uma pergunta capciosa a
147 | alguém))
23 | Danilo 148 [hhh]
149 | ai a minha sobrinha olhou pra mim e disse:
150 | Mua::u!” e ela fala muito bem o inglés, né...
. 151 | ela comecou como autodidata, terminou com o
24 | Maria

152
153

A\Y

cambridge e ficou com “a”, méximo, né... e
ela disse “tem muito pouco tempo gque eu
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154 | aprendi essa palavra... como vVocé sabe
155 | disso?” ai eu disse: “lamento!” hhh
156 [hhh] e

25 | Danilo 157 | como é que vocé se sente quando fala inglés?

158 | quais sdo as sensacgdes que vém?
159 | todas as sensacdes do mundo. eu tenho medo,
160 | eu tenho felicidade, é:: eu me sinto, assim,
161 | podero: :sa, eu me sinto envergonhada,
162 | dependendo de onde eu estou, com quem eu
163 | estou (3,0) é (3,0) eu j& passeil por situacéo
164 | em sala de aula por exemplo... tive uma turma
165 | aqui no curso X que foi horrivel. foi a turma
166 | que eu comecel a despencar. eu e outros
167 | colegas. era uma turma de exceléncia, néo
168 | tinha a menor duavida. uma turma de

26 | Maria 169 | exceléncia e:: nds conversamos e uma das
170 | grandes coisas que a gente tem aqui::, ndo
171 | é nenhum elogio, é uma constatacdo, que a
172 | gente tem uma excele::nte gerente. entdo nods
173 | viemos conversar com ela, uma amiga e eu,
174 | depois essa amiga desistiu, mesmo... nds
175 | éramos patos fora d’&agua, era a turma e nds,
176 | os colegas ndo sentavam do nosso lado porque
177 | elas eram de fato muito bons e nbés nédo
178 | alcancédvamos aquele, é:: aquele ritmo... e
179 | eu ndo saia daquilo. foi exatamente no plus
180 |1 e no plus 2...

27 | banilo 181 [comeco do intermedidrio, né?]
182 | que foi um horror, eu ndo conseguia... e o
183 | professor ndo teve:: ele, como pesso::a,
184 | fantdstico, mas ele ndo teve expertise pra
185 | perceber o problema que estava na turma. eu
186 | acho que depois dagquilo, porque eu voltei a
187 | ter aula com ele depois, ele 3Jj& tinha
188 | percebido. entdo acho que também tem essa
189 | questdo. tem a questdo dos alu::nos, que séo
190 | muito heterogé: :neos, que vocé tem,
191 | sobretudo numa turma de adultos, gque vocé
192 | tem um aluno que pode ser mais novo, que pode
193 | ser um teenager, como vocé pode ter um cara,

28 | Maria 194 | J4:: que:: como se diz... com estrada, né.
195 | nessa turma ainda tinha um agravante, que
196 | ainda tinha wuma argentina que vocé néo

197
198
199
200
201
202
203
204

conseguia entender o que ela dizia...
nada... ndo conseguia entender o que ela
dizia em portugués, muito menos em inglés.
eu acho que o professor entendia porque jéa
tava introjetado, porque foi uma coisa
dificilima, entdo ndés voltamos um semestre,
depois eu fui e voltei, eu fui e voltei
varias vezes, eu passei acho gque um ano e



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612508/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612508/CA

110

205 | meio indo e voltando, foi muito
206 | desagradavel, muito, muito desagradavel.
, 207 | uhum. e hoje vocé ainda se sente assim na
29 | Danilo
208 | turma?
209 | nd::0, eu comeceil a me sentir muito melhor,
210 | é: no plus... quando eu voltei pro plus 2,
211 | terminei o plus 2, comecei o plus 3, plus 4
212 | e agora no master. e, mesmo assim, no Ultimo
213 | plus eu tive uma inseguranca treme::nda, eu
214 | perdi o chédo de repente... é:: entd::o vivi
215 | alguns momentos de:: de inseguranca. ai, de
216 | repente, eu, assim... é:: ldbégico, foi com
30 | Maria 217 | vocé, é:: com a outra monitora, que me ajudou
218 | a beca, entdo parece que eu sobrevivi. sé
219 | tenho ainda algumas dificuldades, por
220 | exemplo, quando eu td sozinha eu consigo
221 | falar tudo que eu quero dentro da minha
222 | mente, mas quando eu t6 em sala as vezes eu
223 | tenho dificuldade, aquilo tudo esta aqui e
224 | ndo sai, entdo é esse empoderame::nto que eu
225 | ndo consigo pdr pra fora...
226 | entendi:: e vocé disse que fala sozinha,
31 | Danilo | 227 | consigo mesma, em inglés? e como é que é essa
228 | sensacao?
229 1ai (3,0) é& uma coisa maluca, é uma coisa
230 | maluca, eu nédo consigo te dizer... eu
231 | consigo processar as coisas muito be::m eu
32 | Maria 232 | vou processando... assim... que tem sido...
233 | uns exercicios que vocé sugeriu desde o
234 | inicio, desde que vocé entrou na outra
235 | turma...
33 | Danilo 236 | uhum.
237 | é... vocé deu uma tabelinha e disse “ah, nas
34 | Maria 238 | segundas-feiras facam isso, nas tercas facam
239 | isso...” e eu passel a usar aquilo como
240 | rotina.
35 | Danilo | 241 |a::h, que lega::1!
242 | né? eu tenho aquilo como rotina e:: e:: a
36 | Maria 243 | partir daguilo eu passei a fazer
244 | mentalmente.
37 | banilo 245 | uhum.
246 | entd::0, as vezes eu mesma dialogo comigo e
247 | vou muito bem. ué, o gue que acontece comigo?
248 | eu fiquei feliz até que na Ultima aula,
249 | pentltima, né, que na Ultima eu ndo vim, a::
250 | a thais, que t& falando muito bem... e ela
. 251 | era uma menina que tinha dificuldades, eu
38 | Maria ,
252 | acho um barato o quanto ela cresceu... nés
253 | estdvamos com duas colegas que ndo tinham
254 | vindo na aula anterior e ndés duas que
255 | estdvamos passando pra e::las e eu, assim,

256

me senti muito bem de poder acompanhar o que
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257 | a thais dizia. entdo eu fique::i, eu me
258 | senti:: eu sai daquela aula bem comigo.
. 259 | mas antes vocé tinha falado antes da questéo
39 | banilo ,
260 | do medo... o que que & esse medo?
261 | ele ainda existe, mas eu ndo sei te dize::r
262 | eu ndo sei, eu ndo se::i. eu ja até conversei
263 | com a psiquiatra sobre isso... é:: sobre::
264 | a questdo do:: o que que acontece comigo?
265 | qual é a barreira? qual é o meu limite, név?
266 | por que é que eu tenho essa dificuldade? e
267 | comecei a descobrir junto com ela. ela me
268 | contou, né, que:: ela tem inumeros pacientes
269 | que tém a mesma dificuldade, que tém
270 | dificuldade em aprender inglés. aprendem
271 | outras linguas, mas ndo aprendem inglés. e
272 | quase todos da mesma idade que a minha. entéo
273 | deve ter sido alguma coisa ai. o que ela acha
. 274 | & que pode ter sido esse corte brutal gque eu
40 | Maria . . . ~ . .
275 | tive na minha inf4ncia, uma coisa, assi::m,
276 | meio freudiana, né:: de ter um sonho que eu
278 | queria, que eu me lembro até hoje da
279 | casi::nha do curso X, né, e ai:: aquele sonho
280 | ter sido cortado. na mesma época eu comeceil
281 | a aprender piano e eu ndo toco instrumento
282 | nenhum. ndo consegui aprender mais. eu ndo
283 | toco instrumento nenhum e, no entanto, eu
284 | canto. entd::o, é::, eu ndo sei. talvez seja
285 | isso. cada vez que eu chego aqui é uma
286 | vitéria pra mim, cada vez que eu saio é uma
287 | vitéria, cada exercicio é uma vitdéria. cada
288 | exercicio, cada texto, cada redacdo é uma
289 | vitéria. ..
i 290 | mas vocé tinha falado, por outro lado, dessa
41 | banilo - ~ . .
291 | sensacdo de poder, que vocé tem, também, né?
42 | Maria 293 | sim.
43 | Danilo 294 yocéﬁdisse que se sente poderosa quando fala
295 | 1nglés.
296 | é, eu tava em lisboa, é:: em Jjunho... e::
297 | passel por uma situacdo que eu queria pegar
298 | um elevador que eu queria subir pro bairro
299 | alto e o elevador ndo chegava. nisso, vieram
300 | umas mocas, eu parei e perguntei em
, 301 | portugués, eu achei que elas eram
44 | Maria . .
302 | portuguesas, queria saber o que tinha
303 | acontecido com o elevador e uma delas disse
304 | Yah, desculpe, ndo falo portugués” e a outra
305 | disse assim “wocé pode perguntar!”, em
306 | inglés, e eu perguntei. ai eu: “ai, caraca,
307 | nem eu sabia que eu sabia isso!” hhh
45 | Danilo 308 | [hhh]
309 | foi mais ou menos assi::m é:: ail eu me senti
46 | Maria 310 | naquele dia, ai... eu voltei pra casa a dois
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311
312

metros do chdo de felicidade. foi mais ou
menos isso.

313 | ok. e quais sdo os fatores que vocé acha que
. 314 | mais contribuiram ou ainda contribuem pro

47 | Danilo . . N .
315 | teu aprendizado do inglés? o que é que te
316 | ajuda a aprender inglés?
317 | ai, eu acho que ajuda um::ito... é:: eu jé
318 | estudei no curso Z! ah, eu j& estudei no
319 | curso Z! me lembrei agora! como eu tinha
320 |muita dificuldade de gra::na, era uma época

48 | Maria 321 | muito difi::cil, eu tinha que achar saidas
322 | pra poder estudar inglés. ent&o, pra estudar
323 | inglés no curso Z eu cantava no coral do
324 | curso Z. ndo sei se vocé ouviu falar nisso,
325 | 0 curso Z tinha um coral fortissimo...

49 | Danilo 326 | uhum.
327 | e:: entd::o depois foi caindo um pouco até
328 | que sumiu. gquem queria estudar 1inglés,
329 | primeiro vocé ficava 1& cantando um tempéo,
330 | até que “ah, bom, vocé j& se comprometeu, é
331 | compromissado, entdo agora vocé pode

. 332 | estudar”. ai eu fiquei, até que eu comecei

50 | Maria \ A .
333 |a estudar inglés no curso Z, que é um
334 | excele::nte curso também... tem o curso Z,
335 | entdo, pra acrescentar, ai, no meu curriculo
336 | de cursos. entdo eu acho... é:: gual é a tua
337 | pergunta, repete a pergunta que eu comecei
338 | a falar uma coisa...

51 | panilo 339 o qu? é que contribui pro teu aprendizado do
340 | inglés?
341 | sim, olha sé:: eu acho que:: (3,0) que
342 | contribui e ndo contribui, que eu vejo
343 | ho::je, hoje eu j& tenho mais maturidade.
344 | é:: esse distanciamento entre o professor e
345 | o aluno. sobretudo em um curso de linguas,
346 |em que o tempo é muito curto. entdo, os
347 | cursos sdo muito engessados, vocé vem com um
348 | livro e tem que dar aquela aula, aquilo té&
349 | ali e se fugir daquilo ndo te::m muita::
350 | muita coisa, ndo vaili muito além alguns
351 | professores, é:: ndo é o caso do curso X,

52 | Maria 352 | que pede uma determinada formacdo, ndo me
353 | lembro como era no curso Z, mas sei que

354
355
356
357
358
359
360
361
362

outros ndo tém isso, basta que vocé tenha um
diploma véalido, um diploma de cambridge ou
do curso X ja é suficiente e:: é::, mas
falta, eu acho, que essa dida::tica e essa
percepcdo do aluno, que um aluno infantil
ndo é o mesmo que eu aluno que chega aqui as
sete e meia da noite, morto, que comecgou a
trabalhar cedo, enfim... além do gque, uma
coisa boba... eu conseguil perceber muito bem
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363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383
384

os verbos com essa monitora, uUltima, coisa
gque eu nunca tinha entendido na minha vida,
simplesmente porque ela fez um quadrinho,
fez 14 uma tabelinha que depois vocé veio e
complementou. entéao, sdo coisas assim,
minimas, é:: material é:: um material que
vocé traz, material que n&do estd no livro,
material que vocé diz assim: “esse material
vocé pode tirar foto, porque esse material
é meu”. isso faz uma diferenca. eu acho que
isso é que d& prazer de vocé vir e querer
aprender e se sentir com &nimo. porgue eu
acho que ai é que ta a diferenca, também, do
seu aluno. ndés temos aquela colega que é até
filha de uma professora. tudo nela agrada,
porgque ela ouve o inglés, o inglés faz parte
da wvida dela. a ©prépria Juliana tava
contando que o irmdo que tem dois anos sé a
menos gque ela fala inglés muito melhor do
que ela porque ele vive no jogo, grudado no
jogo, entdo aquilo é corrente, ndo €& o nosso
caso.

. 385 | entendi. e como vocé se definiria como
53 | Danilo . .
386 | aluna? que tipo de aluna é a maria?
. 387 | a::1i. hoje? vocé quer que eu diga hoje ou
54 | Maria s .
388 | sempre? ja fui uma aluna rebe::lde.
55 | banilo | 389 [hhh]
390 | no curso X, sb6 no curso X, rebe::1lde,
391 | cha::ta, ranhe::nta, mas, é::, assim, com
56 | Maria 392 | medo, todas as vezes que eu fui tudo isso,
393 | na frente disso, ou por trés disso, tinha um
394 | medo enorme. hoje eu acho que tem uma aluna
395 | que tem uma dedicacgdo total.
) 396 | td, e essa dedicacdo surgiu agora por qué-?
57 | Danilo . . ~
397 | o que foi que despertou essa dedicagdo?
398 | ai, muitas coisas. eu acho gue uma coisa é
399 | que eu estou liberta da universidade ter que
400 | pagar o meu curso. eu ndo tenho que dar de
401 | cara com aquela senhora todos os meses.
402 | ent&o, isso pra mim é um... é um alivio, é
403 |um alivio. a outra coisa, que eu me sinto
404 | bem, é que eu me sinto bem com a minha turma
405 | e com os meus professores. ¢ 1ldégico que é
. 406 | muito bom vocé estar numa turma legal. mas
58 | Maria

407
408
409
410
411
412
413
414

hoje talvez néo fosse a coisa mais
importante. é:: antigamente tinha um medo.
entrava um aluno novo eu ficava com medo.
hoje eu ndo tenho mais medo. isso ndo é téo
longe, isso é muito recente. isso é muito
recente. acho que eu cheguei a comentar com
vocé que eu fiz uma prova oral com uma
colega. a ultima prova oral que eu fiz
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415
416

semestre passado eu me desmanchei por causa
da colega que eu n&o sabia como é que eu ia

417 | fazer. eu nunca tinha feito prova com a
418 | juliana e foi tranquilo. é:: entdo, eu td me
419 | sentindo mais segura.

59 | panilo 420 | é:: e como é qqelvocé gval{a hoje em dia o
421 | seu grau de dominio do inglés?
422 | (3,0) bem melhor do que era had seis meses
423 | atrds. nem digo seis meses, menos de seis
424 | meses. a sensacdo que eu tenho, danilo, é

60 | Maria 425 | que as coisas estavam aqui dentro e que essas
426 | coisas tdo saindo, ndo me pergunte como,
4277 | como aconteceu em portugal, que eu ndo sabia
428 | que eu sabia aquilo.

. 429 | e vocé consegue fazer um balanco do que vocé

61 | Danilo . A .
430 | ja sabe e do que vocé ainda precisa aprender?
431 | sim, eu <consigo distinguir “eu preciso
432 | estudar mais aquilo”, eu consigo ter... eu
433 | preciso focar mais nisso, focar mais
434 | naquilo, eu preciso:: como vocé é uma pessoa
435 | muito didatica e eu sou muito baguncada pra
436 | estudar, eu tenho a minha metodologia pra
437 | escrever, eu faco toépicos e tal, mas em
438 | termos de estudo eu ndo tenho essa:: e vocé,
439 | nd::0... vocé é muito metdbdico, no bom

62 | Maria 440 | sentido, e eu aproveito pra aprender, e isso
441 | tem me ajudado muito, ndo sbé no inglés, mas
442 | em outras coisas também. por exemplo, aquele
443 | tltimo quadro que vocé fez, pegou a unidade
444 | e foi dizendo “aqui ndés temos a unidade tal,
445 | agora faca a mesma coisa com a unidade 1 e
446 | 3 unidade 2.” ai, meu deus, entdo é isso,
447 | porque dai o que faltar vocé vai
448 | acrescentando aquilo ali (3,0) essa coisa da
449 | didatica é que eu acho importante.
450 | t4, é:: continuando é:: no, no:: nesse
451 | assunto... vocé percebeu alguma mudanca na

63 | Danilo | 452 | sua vida pelo fato de aprender inglés, pelo
453 | fato de dominar a 1lingua, de conhecer a
454 | lingua?

64 | Maria 455 | sim, sim.

65 | Danilo | 456 | conta um pouco mais sobre isso.
457 | vou contar um caso muito recente. eu escrevi
458 | um texto pra um congresso que eu apresentei
459 | em s&o paulo e eu achei um texto sobre::
460 | ética a nicémaco, de aristdteles, e que eu

66 | Maria 461 | descobri, assim, em cima da hora, que esse
462 | texto foi traduzido direto do grego pro
463 | portugués agora em 2016, porque até entédo
464 | ele tinha sido traduzido para o 1inglés,
465 | entdo eu estava tentando ler em inglés.

67 | Danilo | 466 | aristdételes em inglés?
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467 | aguilo pra mim foi uma vitd::ria. ldgico que
468 | era um texto mexido e remexido, uma edicéo
469 | bem mais mode::rna, um inglés que ndo é mais
470 | inglés arcaico, assim como a edicdo em
471 | portugués ndo é uma edicdo arcaica. mas eu

63 | Maria 472 | me senti té&o bem, porque eu pensei assim: se
473 | eu ndo conseguir a edicdo em portugués, que
474 | ndo é facil, eu vou conseguir ler em inglés.
475 | ndo vai ser, assim, com a mesma rapidez, mas
476 | eu vou conseguir ler. mas isso me deu, assim,
477 | uma sensacdo de liberdade gque sbé quem
478 | conhece uma outra lingua pode ter.

69 | banilo 479 | é::

70 | Maria 480 | isso é algo muito novo, isso tem um més.

21 | banilo 481 | &€ uma sensacdo muito recente. essa foi uma
482 | sensacdo muito recente que vocé teve?
483 | fol muito recente. eu me senti muito feliz.
484 | e é algo que eu ndo comenteil com ninguém,

72 | Maria 485 | porque ninguém ia entender aquilo que eu
486 | tava sentindo. as pessoas iam dizer: “ela é
487 | maluca, coitada”.
488 | fico muito feliz de ouvir isso, porque é uma

) 489 | sensacéao de::, como vocé disse

73 | Danilo ; .
490 | anteriormente, de empoderamento, né::, de
491 | segurar o mundo com as préprias méos.
492 | a Unica coisa que eu lamento é que como é
493 | que o be able entra tdo bem aqui no texto de
494 | aristbételes e eu ndo consigo usar um be able
495 | no meio da minha frase? essas sdo as coisas,

, 496 | essas juncdes que eu ndo consigo fazer. como

74 | Maria , .
497 | & que eu compreendo um be able no meio da
498 | frase e eu ndo falo um be able? entdo eu acho
499 | que essas conexdes eu tenho que resolver o
500 | antes possivel. por que se ndo como & que eu
501 | termino o master?
502 | e vocé tem algum falante ou usudrio da lingua

75 | Danilo 503 | que vocé enxergue, assim, como modelo? “ai,
504 | eu queria falar inglés como essa pessoa”.

76 | Maria 505 | >a minha sobrinha<

77 | panilo 506 | por queAvocé acha que ela é um bom modelo
507 | pra vocé?
508 | ela:: nédo sei se eu ja te falei, mas eu sou
509 | anglicana e:: é:: teve uma vez que chegaram
510 | dois referendos, um casal de jovens, e:: e
511 | ela chegou na igreja... curioso é que sé6 um
512 | dos jovens falava um pouco, mas naquela

78 | Maria 513 | época sé6 ela falava, ela tinha quinze anos,
514 | e quando ela comecou a falar com eles, porque
515 | eles eram recém chegados, falavam
516 | pouquissimo portugués, eles perguntaram
517 | assim pra ela: “quanto tempo vocé& morou na
518 | inglaterra”? e ela disse assim: “eu nunca
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519
520
521

morei na inglaterra, eu nunca sai do
brasil.” disse assim: “néd::o!” (3,0) ela,
pequena, ela entrou no curso X com onze anos,

522 | porque ela entrou no site, fez a prova 1la& na
523 | almirante cochrane, foi 14 e ai ligaram pra
524 | gente, disseram “dona ana luiza, por
525 | favor...”, ai ela foi 14, fez a prova, ai a
526 | gerente falou pra mde dela assim: “é verdade
527 | que ela nunca estudou 1inglés?”, disse “é
528 | verdade”. “é verdade que ela sé sabe inglés
529 | por causa de filme, de muUsica...”, disse:
530 | “sim.” “é, porque ela ja& vai pro plus...” e
531 | ai foi mais ou menos assim..

79 | Danilo 532 | uhum.
533 | e desde o dia em que ela entrou, ela sempre
534 | foi bilingue... é uma coisa absurda. ela néo

80 | Maria 535 | s6 consegue falar é:: bem, o inglés, como
536 | ela presta muita atencdo, ela fala o
537 | cochrane [sic], é isso?

81 | Danilo 538 | cockney? o cockney é o accent...
539 [da inglaterra,

. 540 | n&o é 1isso? e ai chegou um amigo nosso que

82 | Maria L o . =
541 | &€ inglés, quando ele chegou disse “h&? mas
542 | vocé nunca foi 14?” hhh

83 | Danilo 543 [hhh
544 | e ela disse “nad::0!”. ela presta uma atencéo

84 | Maria 545 | e eu acho isso incrivel. ela é, realmente,
546 | o meu modelo.

85 | Danilo 547 | e::

86 | Maria 548 [ela s6 tem 20 anos, agora, ela.

87 | Danilo 549 | nossa, é bem nova, ela. novinha!

88 | Maria 550 | ¢, ainda pode piorar muito. hhh
551 [hhh é::, bom,

89 | Danilo | 552 | entdo ¢ 1isso. queria te agradecer muito
553 | pela::

90 | Maria 554 [falo muito, né?

91 | Danilo | 555 | hhh pela ajuda.

92 | Maria 556 |eu falei 33 minutos? ((olhando para o
557 | gravador do celular))

93 | Danilo | 558 | 33 minutos.

94 | Maria 559 | que coisal

95 | Danilo | 560 |pra mim foi étimo!
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Anexo IV: Mapeamento da entrevista com Domingos por

eixos tematicos

Turno Linhas Evento Personagens
Domingos disserta sobre
14-32 69-196 | sua formagdo académica e = Domingos.
seu curriculo.
A interrupgdo do mestrado
36 201-248 | em engenharia por pressdao | Domingos, os chefes.
dos chefes.
Domingos, ‘“ninguém”,
A aprovagdo no exame de  “négo” (referindo-Se,
48-56 297-345 | inglés do mestrado em | provavelmente, a
Direito da UCAM. comissao examinadora do
mestrado).
O contato com o inglés na _ o
Domingos e os oficiais da
60 380-395 | escolanaval: “ndo entendia ) )
marinha norte-americana.
porra nenhuma”
O contato com o inglés na
60 396-417 | USP: “que dificuldade pra | Domingos.
traduzir aqueles livros”
Domingos critica a
qualidade dos profissionais | Domingos, engenheiros
64-68 428-457 .
que trabalhavam com/para | subordinados a ele.
ele.
Domingos assume um | Domingos, “négo”
cargo de chefia e é forcado | (referindo-se aos seus
76 481-509 o )
a aprender inglés para  superiores nas Forgas
viajar ao Japéo. Armadas).
A falta de dominio da | Domingos, um “doutor”
108 716-741 | lingua inglesa por doutores | (genérico) e “négo” la da

brasileiros.

Inglaterra.
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112

748-788

A experiéncia com o inglés
em uma multinacional

alema.

Domingos e o pessoal

europeu.

157-172

1039-1104

A experiéncia no curso 'Y

Domingos, um amigo
que lhe indicou o curso,
“os caras” (“nao entendia
nada do que aqueles caras
falavam”, em referéncia a
outros  usuarios  da

lingua).

172

1104-1127

A experiéncia no curso Z

Domingos, “négo” (a
visdo do mercado sobre o
curso) € “o cara”, em
alusdo a um funcionario

do curso.

172-186

1127-1269

A experiéncia no curso W

Domingos, os atendentes
do curso, a diretora do
curso, os professores do

Curso.
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Anexo V: Transcri¢cao da entrevista com Domingos

T Falante L Dados
1 td joia, é::, entdo, domingos, como eu
2 te falei na semana passada, O que a
3 gente vai ter hoje &, é, sb6 uma, uma
4 conversa, ¢é::, pra te conhecer um
5 pouco, um pouco melhor, é:: essa
6 entrevista que a gente tad tendo agora
7 t4d sendo grava::da, é:: eu pretendo
8 usar 0os dados dela na minha
9 dissertacdo de mestra::do, é:: o seu
10 nome (2.0) ndo ndo val aparecer na
11 entrevista, né, a gente vai usar um
12 pseuddbnimo, de maneira que cé& possa
13 ter total liberda::de pra, pra:: fazer

01 Danilo 14 os comentérips que vocél qgise;,l é::
15 e:: sem precilsar se sentir intimidado
16 pela possibilidade de publicacdo dessa
17 pesqui::sa ou desse estu::do é:: e o
18 objetivo, como te disse, é conhecer um
19 pouco melhor a tua histéria com o
20 inglés, a tua relacdo com o inglés,
21 como o inglés aparece na tua vida, é::
22 e, e, e tentar ter uma dimensdo um
23 pouco do papel que a identidade é é::
24 como categoria de andlise pode &, é::
25 pode aparecer nas narrativas de
26 alunos, ¢, de 1inglés como lingua
27 estrangeira, té&, vocé, vocé concorda
28 em ser gravado?

02 Domingos 29 [concordo]

. 30 [nao tem

03 banilo 31 problema nenhum?]
32 eu ndo tenho nenhuma, sbé pra fazer uma
33 observacdo pra vocé, com vocé, eu ndo

04 Domingos 34 tenho nenhum receio de gque se torne
35 publico o que eu esteja falando com
36 vocé

05 Danilo 37 [ok]
38 até porque o que eu pretendo falar,
39 ndo sei exatamente quais s&do as
40 perguntas, mas seguramente nao tenho

06 Domingos 41 nada que esconder, acho até que::
42 agora fica ao seu critério, mas eu néao
43 estou botando nenhum obstédculo de se
44 tornar publico ou né&o

07 Danilo 45 [uhum]
46 até porque eu acho gue o que eu vou

08 Domingos 47 falar aqui ¢é uma coisa de extrema
48 moralida: :de
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09 Danilo 49 [uhum]
50 é¢ alguma coisa que realmente possa
51 acrescentar a alguém, especialmente
52 num trabalho de mestra::do, que é um

10 Domingos 53 trabalho que pelo que vocé me falou
54 muito sé::rio, é um trabalho que
55 realmente deve agregar muito a
56 sociedade
57 uhum, téa, 6 domingos, eu queria
58 comegar te perguntando um pougquinho

11 Danilo 59 Sobre,.sobre Vocéc‘quem é o domingos,
60 gostaria que vocé se apresentasse.
61 quem, quem é o domingos? como VoOCcé se
62 definiria?
63 bom, vocé quer saber o domingos de hoje

. 64 ou o domingos desde quando naquela

12 Domingos 65 época de fraldas e que caminhou ao
66 longo da vida até o dia de hoje?

13 Danilo 67 o que v?cé preferir: o que ficar mais
68 confortavel pra vocé.
69 bom, entdo vamos fazer o seguinte. ja
70 que vocé estd falando sobre uma
71 questdo académica, n&o é isso, entédo
72 eu vou convergir todo o nosso papo,
73 pelo menos nessa pergunta especifica
74 que vocé acabou de me fazer, &, &, com
75 relacdo a minha formacdo académica,
76 desde pequeno e até hoje, t&, por que
77 isso? porque ndo adianta nada eu falar
78 alguma coisa com relacdo a uma questéo
79 académica de uns anos pra ca até agora
80 porque isso ndo fecha um <ciclo
81 inteiro, o que fecha é a vida toda do
82 cara. tad bom? entdo vamo l&. eu, na
83 realidade, durante a minha vida toda,
84 eu fiz, eu fiz curso em escola publica

14 Domingos 85 (2.0) pelo menos na minha juventude,
86 na minha mocidade, 14 atrds. entrei
87 numa escola militar gue eu consegui
88 realmente, é, manter o foco nas
89 atividades, como é a caracteristica da
90 vida militar, sé que quando eu sai, ai
91 0s meus caminhos comecaram a abrir,
92 foi qgquando eu fiz a a:: na cidade
93 universitdria em s&o paulo o mestrado,
94 desculpe, a engenharia, exerci durante
95 muito tempo a engenharia construindo
96 muitos navios que até hoje rodam pelo
97 brasil afora, depois me interessei pra
98 parte de informética, que pouca pessoa
99 sabe, as poucas pessoas sabem e, e,
100 | gue eu fiz o curso na puc, mas que no
101 | final acabei me descontinua::ndo com
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102 | relagcdo a essa... a esse tipo de
103 | tecnologia, nao porque eu nao
104 | gostasse, porque ela é mu::ito
105 | r4::pida
106 [isso em que época mais ou menos?]

15 Danilo 107 ((trés apitos indicando que o ar
108 condicionado foi ligado))
109 | isso foi na época de é:: (2.0), é::,
110 |em torno, né, de repente eu posso té
111 enganado, mas em torno de mil
112 | novecentos e... e oitenta, oitenta e
113 |um oitenta e dois, por ai, mas eu ja
114 | era engenheiro... o importante é que
115 | eu ja era engenheiro e fiz aqui no rio
116 | de janeiro a puc, sb6 que na realidade
117 | é gue eu acabei descontinuando porque

16 Domingos 118 | por duas razdes, primeiro eu comecei a
119 |ver que o meu foco ndo era bem a
120 informatica, apesar de ter feito a
121 | andlise de sistemas, gque hoje nem mais
122 | existe, hoje ja mudou a coisa, mas...
123 | e outro, é gque eu comeceili a ver gque o
124 | meu foco de interesse ndo era bem esse
125 (2.0) foi gquando, entédo, eu despertei,
126 | na época de noventa, ¢é noventa, na
127 | parte do direito

17 Danilo 128 | uhum
129 | depois desse handicap ((provavelmente
130 | o aluno faz referéncia ao termo inglés
131 | background, que significa bagagem ou

18 Domingos 132 conhecimento prévio)) todo, ai eu fiz
133 | a universidade, foi a partir de entéo,
134 a, a, a, a minha época de comecar a
135 | fazer escola particular foi da puc com
136 | a andlise de sistema até hoje

19 Danilo 137 | uhum
138 | porque ai eu comecei a sentir, comecou
139 | a haver a degradacdo da escola publica
140 |e a supremacia da escola particular
141 |e... e eu comecei a achar que ndo era
142 | justo comegar a me submeter de novo a

20 Domingos 143 novos pleitos de, de:: dessa, dessas
144 | provas gque vocé faz pra vestibular,
145 | porque eu j& tinha curso superior, pra
146 | poder me submeter a regimes publicos
147 | hoje que lamentavelmente sdo
148 | degradantes com relagdo ao ensino e
149 | todo mundo sabe disso

01 Danilo 150 | ai vocé fez engenharia onde
151 | exatamente, na puc?

22 Domingos 152 | na usp

23 Danilo 153 ah, na usp
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154 | fiz andlise de sistemas que acabei me

24 Domingos 155 | descontinuando e isso ndo estd no meu
156 | curriculo

25 Danilo 157 | aham

26 Domingos 158 |mas fiz na puc rio de janeiro

27 Danilo 159 [uhum] direito
160 | depois fiz direito, direito ndo foi na

28 Domingos 161 |puc, foi na, na:: na universidade
162 | metodista

29 Danilo 163 [aham]
164 14 do flamengo, sai de 14, entédo de 1la
165 | eu ndo parei mais de estudar inglés,
166 |alids, de estudar (3,0) a:: o direito.
167 |entdo eu fiz vaArios cursos, desde
168 | agquela época até hoje, fiz varios
169 | cursos, eu contabilizei nesses Gltimos
170 | tempos quantos cursos eu fiz em toda
171 |essa época e em guase todas as
172 | universidades do rio de janeiro e até

30 Domingos 173 | fora do rio de janeiro, como algumas
174 | em minas e outra la no rio grande do
175 sul, que foi a unisc, que é uma boa
176 faculdade, excelente faculdade, mas no
177 |meu curriculo eu nédo coloquei todos
180 esses, esses, essas pds—-graduacdes,
181 | por qué? porque no meu curriculo eu
182 | selecionei o tipo da escola que eu
183 | queria que tivesse no meu curriculo e
184 | quais as especialidades que eu queria
185 | constar no meu curriculo

31 Danilo 186 [entendi]
187 | tanto é que hoje em dia no meu
188 | curriculo o que vocé vé é sb umas
189 | qua::tro, acho que foi quatro, ndo me
190 | lembro bem, quatro pds—-graduacdes na

39 Domingos 191 | fundacéo getﬁlio vgrgag, que é Ium
192 renome no rio de Janeiro e varios
193 | cursos de extensdo que eu fiz é:: (2.0)
194 | na prépria, ¢é, na préopria faculdade,
195 | é, na prépria fundacdo gettlio vargas
196 | ndo consta

. 197 [vocé disse que fez mestrado

33 Panilo 198 também, né?]

34 Domingos 199 | sim

35 Danilo 200 | ta
201 |eu vou chegar no mestrado, porque
202 | porque no come¢o da minha vida o meu
203 | foco... foi até bom vocé ter falado

36 Domingos 204 isso, eu tinha me gsquecido, o @eu foco
205 | era fazer universidade, tanto é que eu
206 fiz a escola naval, eu fiz a
207 | engenharia, fiz o direito, todos,
208 todas bem sucedidas, depois eu me
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209 | cansei de curso superior, ia até fazer
210 |mais outro curso superior, mas eu
211 achei que era perda de tempo, entdo eu
212 achei melhor comecar a me dedicar na
213 | pdés-graduacdo lato sensu, foi quando
214 | eu tive um bando de cursos e inclusive
215 |de direito também, €&, curso também
216 lato sensu na (3.0) &, na universidade
217 | é:: da usp, de engenharia, téa, iniciei
218 | o meu mestrado em engenharia na, na
219 funddo, na universidade 14 do fundéo,
220 |mas ndo cheguei a completar, mas ai
221 | foli uma gquestdo burocratica, nédo foi
222 uma questdao do, do, da minha
223 | queréncia, foi uma questdo burocréatica
224 que eu trabalha: :va, tava meio
225 | enrola::do e entdo, por uma questdo de
226 | custo beneficio as pessoas, 0Os meus
227 | chefes na ocasido, acharam por bem que
228 | eu deveria dar um shift naquele meu
229 | curso porque:: havia um interesse, 14,
230 | premente dos trabalhos, tudo balelsa,
231 | tudo balela. vocé vé perfeitamente que
232 é tudo balela, mas ocorreu e eu acabeil
233 | entrando nesse engodo, mas a vida
234 | passa, as pessoas dido volta por cima e
235 | entdo o que que acontece, eu comecei a
236 | observar ah ai eu fiz alguns testes de
237 |mestra::do aqui:: pra direito, sbé6 que
238 |aqui o mestrado brasileiro é muito
239 | complicado, ndo é porque vocé faca uma
240 | prova e passe, ndo, porque todas elas
241 | eu passei e nem é a prova de inglés::s
242 | que vocé faz porque vocé escolhe se
243 |vai fazer inglés ou faz o ale o, o,
244 o:: espanhol, ndo, ndo é, 1isso vocé
245 | também passa. a prova mais dificil que
246 |eu ja& vi de prova de inglés foi na
247 fundacdo getulio vargas, mas também
248 | ndo é nenhum bicho de sete cabecas
37 Danilo 249 | por que que ela era dificil?
250 | porque na realidade o) que que
251 acontece, é:: nessas provas de
252 | mestrado é uma coisa muito
38 Domingos 253 interessante, uma falsa moralidade a
254 toda prova, é:: uma critica, mas é uma
255 | critica construtiva e eu acho que
256 | tenho direito de fazer essa critica
39 Danilo 257 [claro]
258 | porque o pais sendo o terceiro mais
40 Domingos 259 | inculto do myndo issg n&o ser%a
260 | nenhuma novidade, isso seria
261 | simplesmente isso que eu vou te falar
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262 |uma constatacdo do que eu acabei de
263 | ler hoje com relagdo a cultura
264 | brasileira no ambito mundial, apesar
265 | do governo dizer que botou milhdes de
266 | dinheiro, acho que foi pro bolso de
267 alguém, ndo foi exatamente pro, vocé
268 | pode até botar isso que eu td falando
269 | mesmo

41 Danilo 270 | ta
271 | porque isso ai ta na internet, é o que

42 Domingos 272 | eu coloco mesmo, ndo tenho medo do que
273 eu falo, quero deixar bem claro

43 Danilo 274 | ta
275 | entdo o que gque acontece é:: com o,

44 Domingos 276 |com o... O que que eu tava falando,
277 | mesmo?
278 |eu perguntei do motivo pelo qual vocé

45 Danilo 279 |achou a prova de 1inglés da fgv do
280 |mestrado dificil
281 |ah sim, é... porque a fgv ela faz o
282 | seguinte, ela tem uma prova de inglés
283 em duas partes, uma vocé traduz e a
284 | outra vocé escreve alguma coisa... ai
285 | vocé diz assim isso &, é... isso é a
286 |maior piada, é:: isso é eliminatéria?
287 | ndo, ndo é, 1isso dai é simplesmente

46 Domingos 288 | corrigida de qualquer maneira em que
289 | as pessoas olham 1la e diz assim: néo,
290 | vocé nao sabe escrever porcaria
291 nenhuma, ent&o vocé faz o mestra::do,
292 |mas daqui a dois anos, trés quando vocé
293 | se formar, vocé vai ter que fazer uma
294 | outra provinha pra garantir que vocé
295 | sabe falar alguma coisa.

47 Danilo 296 |mas isso aconteceu com vocé 137
297 aconteceu, ndo, eu ndo fiz mestrado,
298 |mas td6 dizendo em outras provas que eu
299 | fiz ndo, ninguém me disse pra eu ter
300 | que fazer de no::vo, é, é, nédo, isso
301 |ndo foi um o6bice pra mim, até porque
302 | naquela época eu tinha o  nivel
303 | intermediério e é justamente do
304 | intermedidrio pra baixo que é o nivel

. 305 | de checagem do inglés na fundacéo

48 Domingos L . . .
306 | getulio vargas, essa ainda é a mais
307 |moralista, é a melhor, porque quando
308 |vocé chega veja sb6, eu ndo sei qual é
309 | a sua faculdade, eu s6 td6 falando aqui
310 |de uma forma muito lato sensu, é, §&,
311 | nd8o queria que vinculasse 1isso a
312 | faculdade nenhuma, até temeria, até
313 | poderia ser uma injustica, mas 1isso
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314 | ocorreu comigo, na ucam, por exemplo,
315 | ndo é assim
49 Danilo 316 | uhum
317 | vocé chega e faz uma provinha sé de
318 | tradugcdo e vocé traduz o qgue vocé
50 Domingos 319 | quiser g se vocé fg? prg pau négo d%z
320 | o seguinte... vocé wvai fazer mais
321 | tarde, sé que alguém acaba esquecendo
322 | de te cobrar mais tarde. beleza?
. 323 | entendi. 1isso aconteceu com vVvocé na
51 Danilo
324 | ucam?
52 Domingos 325 | aconteceu
53 Danilo 326 | ai vocé nédo teve que refazer a prova-?
54 Domingos 327 | ndo, nao, nao, ndo, nao.
55 Danilo 328 | vocé passou?
329 | passei, passei, eu ndo tive problema.
330 |veja sb, o meu problema no mestrado
331 | brasileiro néo foi esse. o meu
332 | problema no mestrado brasileiro é que
333 infelizmente, veja s6, ndbs temos um
334 | sistema de cultura muito errado no
335 |pais e eu considero gue esse seu
336 | trabalho de repente wvai dar uma
56 Domingos 337 | sacudidela é... com relagdo a essa
338 |politica de ensino totalmente
339 | esquizofrénico que ndés temos. ai vocé
340 | diz por qué? por uma razdo muito
341 | simples. pra que existe a faculdade? é
342 |a, é, é a parte formal pra que garanta
343 | que vocé quando saia da faculdade vocé
344 | tenha um bom nivel de
345 | profissionalismo.
57 Danilo 350 | uhum.
351 | agora, evidentemente se vocé quer
352 | seguir a carreira do magistério, entéo
353 | cabe a vocé fazer mestrado e doutorado
354 | porque é esse o caminho do doutor e do
355 |mestre. ndo vejo outro. sb gue na
356 | realidade isso tudo ¢é uma Dbalela.
357 | porque quando vocé sai da faculdade
358 | vocé nédo sail formado em porra nenhuma.
359 | eu quando sai da faculdade eu sai com
. 360 |uma nota 9.5 de direito de média geral
58 Domingos - . .
361 |global. se eu ndo fizesse mais esse
362 tanto de cursos, eu tava roubado. eu
363 | tava roubado. apesar de adquirir
364 | nenhuma nota minha foi abaixo de 9 em
365 | direito, em todas elas ¢é, mas, na
366 | realidade, ¢&, ¢é, &, é... eu vejo a
367 dificuldade hoje em dia, eu ndo sei
368 | como é o garoto que sai da faculdade
369 | hoje com uma nota mais ou menos ele
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370 | consegue sobreviver no mercado
371 | esquizofrénico que nds temos.
372 | é, ¢é verdade, mas vamos fazer um
373 | recorte, entdo nessa questdo da tua
374 formacdo. vamos fazer um recorte,
59 Danilo 375 enpéo,/pro inglés.lna ?pa relagdo com
376 | o inglés, como o 1inglés apareceu na
377 | sua vida e que que contato, que tipo
378 | de relacdo vocé veio tendo com ele até
379 | agora?
380 |é, eu tive muito contato com o inglés.
381 | infelizmente eu ndo soube aproveitar
382 nas devidas épocas, mas eu tive muito
383 | contato. e eram uns contatos eu vou te
384 | dizer agora, desde a época 1l& da
385 academia, gquando eu tinha os meus
386 dezesseis anos, quinze anos, era
387 | normal que vocé tivesse contato em
388 | inglés, ¢é, porque na prodpria escola
389 | naval vocé tem intercémbio de oficiais
390 | da marinha norte-americana na prépria
391 | escola, gque ndo falam portugués, falam
392 | inglés. ¢é normal que vocé tenha
393 | palestras em inglés. claro que eu néo
394 | entendia porra nenhuma naquela época,
395 |mas isso j& comecou a me fazer acordar.
396 | quando vocé vail pra faculdade, como eu
397 | fui pra usp, bem ou mal, no, na
, 398 | engenharia, vocé tinha muitos livros
60 Domingos . A . N . .
399 | em inglés. ail vocé diz assim, por gue
400 | livros em 1inglés? porque chega num
401 | determinado ponto, ai voltamos ao papo
402 | que eu te falei na quarta-feira, que o
403 | nivel cultural do brasil é até um
404 | determinado ponto. se vocé quiser ter
405 |um plus, vocé vai ter que estudar uma
406 | lingua estrangeira e o) que eu
407 | vislumbrava na ocasido era o inglés,
408 | porque os melhores livros de inglés,
409 | digo, desculpe, de engenharia, estava
410 | no espanhol e no inglés, inglés norte-
411 | americano, digo bem claro. mas eu dava
412 | preferéncia ao norte-americano. que
413 | dificuldade pra traduzir aqueles
414 | livros. entdo pra vocé ver que a minha
415 |vida j& foil tormentosa desde a vida de
416 | academia até a usp porgue o meu inglés
417 | era fraco.
61 Danilo 418 | uhum.
419 |ai eu comecei a ver, veja sb6, eu
62 Domingos 420 | comecei a ter uma leve impressdo que o
421 | inglés teria de fazer parte da minha
422 |vida e pra 1sso eu teria de mudar
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423 | alguns preconceitos, alguns conceitos
424 | meus e também alguma rotina pra poder
425 | encaixar o inglés na minha, na minha
426 |vida.

63 Danilo 427 | t4, e gque preoconceitos eram esses?
428 | porque na realidade vocé fica, assim,
429 |uma coisa muito bairrista, né, vocé
430 fica assim, vocé, é, vocé, o que que
431 vocé pensa? ndo, é, o bom profissional
432 | é aquele que trabalha aqui e é aqguele
433 | que faz as coisas certas aqui. e por
434 | qué? porque vocé comeca a ver também
435 aqui dentro do brasil, dentro das
436 | nossas, dentro dos nossos

64 Domingos 437 | profissionais, umas horrorosidades. eu
438 | tive engenheiros subordinados a mim
439 | que ndo sabiam escrever absolutamente
440 | nada em portugués. pedia pra fazer um
4471 relatério, fazia tudo errado, vocé nédo
442 conseguia entender o que o cara te
443 | escrevia. al vocé chega e diz assim:
444 | cara, se em nivel superior que nem
445 | portugués sabe falar, eu vou dJguerer
446 | ficar preocupado com o inglés?

65 Danilo 447 | uhum.

66 Domingos 448 | eu tenho que me preocupar com a lingua
449 | mater gque pouca gente sabe.

67 Danilo 450 | uhum.
451 | era dificil vocé pegar um engenheiro
452 | com um nivel superior pra falar em
453 | publico. ndo era por vergonha ndo, é

68 Domingos 454 | porque o cara ndo sabia falar. ((bate
455 | na mesa)) e até hoje esse problema
456 | ocorre no brasil. lamentavelmente ele
457 ocorre.

69 Danilo 458 | e ai vocé comecou a estudar inglés?
459 | comecei, ai, comecei a estudar inglés

. 460 | quando comecei a estudar mais alone,

70 Domingos . . . .
461 ou seja, mais sozinho, eu me separei
462 |mais do grupo.

71 Danilo 463 | isso na escola naval ainda?
464 | ndo, ndo, isso depois da engenharia,
465 | porque eu ja& tinha algum handicap de
466 engenharia, entédo chegou num
467 | determinado ponto que eu assumi um
468 | cargo de importédncia e quando vocé

. 469 | assume um cargo de importéncia vocé

72 Domingos - . . .
470 | ndo fica mais junto com aquela galera,
471 | vocé passa a ser chefe de muita coisa,
472 |mas uma coisa assim mais virtual,
473 | assim como um presidente da republica
474 | que é chefe do brasil e ndo sabe nem o
475 | que ta acontecendo aqui?
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73 Danilo 476 | uhum.
477 | é diferente de vocé que téd chefiando a

74 Domingos 478 | sua turma 14 e vocé ta lidando com a
479 | coisa toda. vocé entendeu a diferenca?

75 Danilo 480 | sim.
481 | entdo quando cé chega nesse ponto de
482 | chefia vocé corta aquele laco
483 |umbilical com a turma, entdo vocé Jja
484 | comeca a pensar em outras coisas, ai
485 | vocé ja& comeca a ter viagens, ai é o
486 |maior sufoco. eu adoro viajar, mas
487 | négo chegou e disse assim: cé vai pro
489 | japdo fazer um curso de construcgédo
490 | naval 1l&. tinha até me esquecido
491 | disso. ail beleza, como & qgue eu vou
492 | entrar em contato? japonés eu nédo sei.
493 | cé wvai falar em inglés. eu tive que
494 | estudar inglés assim, em cima do laco,

. 495 |era um sufoco qgquando eu tinha que

76 Domingos .. . L ~
496 |viajar. virou um martirio. e eu néo
497 |podia dizer que eu ndo ia fazer, ou
498 | que eu precisasse mais tempo pra poder
499 | estudar, porque isso é pénalti. isso é
500 | pénalti. vocé tinha de enfrentar. ai
501 | vocé imagina o, o, o problema
502 | psicolégico que eu tive. chegou num
503 | determinado ponto que o inglés apesar
504 | de ser um preconceito ou um conceito
505 | meu no passado, eu tive de quebrar essa
506 | barreira pra poder me atualizar
507 | profissionalmente e depois pra poder
508 | cumprir as minhas metas profissionais,
509 | que era todas no exterior.

77 Danilo 510 | uhum.

78 Domingos 511 | vocé entende?

79 Danilo 512 | entendo.
513 |mas ai ndo acabou ainda. ai gquando vocé
514 |vai desenvolvendo, peguei o direito,
515 fiz o direito, beleza, vou ler em
516 | portugués, na faculdade ndo estudei um

80 Domingos 517 | livro em inglés ou espanhol, um livro
518 | livro em inglés, ai eu chego aqui pra
519 fazer mestrado no brasil, que também
520 | seria essa esculhambagcdo que eu te
521 | falei

81 Danilo 522 |mestrado em direito?
523 |em direito. ai também n&o consegui,
524 | ndo consegui vaga, ndo porgque eu néao
525 | passasse, eu cheguei até a passar em

82 Domingos 526 |primeiro lugar, em segundo lugar,
527 | nessas provas todas gque vocé possa
528 | imaginar, mas eu ndo passava nha
529 | entrevista porque o cara chega pra
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530 |vocé e isso dai é um absurdo, chega
531 |pra vocé e diz assim: vocé trabalha?
532 trabalho. ah, mas ndo pode trabalhar
533 | que aqui é tempo exclusivo. vocé vai
534 | ganhar bolsas do cap ((provavelmente o
535 aluno se refere a capes, coordenacdo
536 | de aperfeicoamento de pessoal de nivel
537 | superior)). quanto que ¢é Dbolsas do
538 |cap? é mil e duzentos, dois mil reais.
539 |eu cheguei, meu amigo, <cé& t& de
540 | sacanagem comigo, com todo o respeito.
541 |vocé guer que eu deixe o meu salério,
542 | todo aquele handicap que eu fiz
543 | durante a wvida toda, pra ganhar no
544 | capes dois mil reais pra ficar em tempo
545 | exclusivo com vocé? eu disse ndo, vocé
546 | t4d de brincadeira. eu tenho dez cursos
547 | é... eu tenho trés cursos superiores,
548 eu tenho dez ndo sei o que, eu tenho
549 | um bando de coisa. ndo td entendendo.
550 entdo, mas tem gque ser assim. ai eu
551 |disse gque assim eu ndo vou sair, nem
552 | vou assinar isso. que eles queriam que
553 | eu assinasse num papel. vé 14 se eu
554 | vou assinar um troco falso, porque eu
555 | ia continuar trabalhando. ndo 1ia
556 | trabalhar. entdo esse era o grande
557 | problema. ai comegava a criar, como
558 | até hoje existe aqui no brasil, o cara
559 | achou maravilhoso o meu curriculo, nédo
560 | queria me reprovar, mas também néo
561 |podia aceitar porque eu ndo tinha
562 | assinado. isso foi na ucam. entédo ele
563 | veio com uma proposta indecorosa. ele
564 | veio com uma proposta de que eu fosse
565 | aluno especial, porque sendo aluno
566 | especial, se eu dissesse que eu ia
567 fazer, ai ele podia dizer né&o, aquela
568 |assinatura j& nédo vale mais porque Jjé
569 | ndo é mais comeco, € fim. vocé entendeu
570 | a jogada-?

83 Danilo 571 |e ai vocé nesse meio tempo...

84 Domingos 572 = al eu ndo aceitei.
573 veio sempre

85 Danilo 574 | estudando inglés desde o fim da
575 | engenharia até...?
576 | é, sempre, sempre. eu vim estudando
577 | inglés. ai vocé chega e diz assim, mas,

86 Domingos 578 | perai, mas se vocé j& vem desde aquela
579 | época estudando aqui, vocé Jj& deveria
580 | ser um doutor em engenharia

87 Danilo 581 |em inglés?
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. 582 |em inglés, é, me desculpe. nédo, ndo é
88 Domingos . .
583 | bem assim. porque ai ndés voltamos...
584 | desculpa eu te interromper de novo,
89 Danilo 585 més é que vocé fala de;delaquela época,
586 |sdé pra eu ter uma ideia de tempo,
587 | quanto tempo mais ou menos-?
588 | desde a época de 80, 90, que foi na
589 | época gue eu senti grande necessidade
590 |de estudar inglés, porque quando eu
591 | comecei a algcar na minha carreira de,
592 | de engenharia e mesmo de militar da
593 | ativa guando eu chego na época, é::,
594 | eu tinha que ter contatos sociais, eu
595 | tinha que ter contatos profissionais,
596 | com, com pessoas estrangeiras e, e,
90 Domingos 597 |e... ndo podia falar tanta bestgira,
598 | entdo eu tinha que estudar? tinha.
599 | tinha que saber? alguma coisa eu tinha
600 | que fazer pra poder reverter a coisa e
601 | ndo era sé6 vocé falar. ela ler também,
602 | era entender, que também ndo adianta
603 | cé falar sem saber entender. também
604 | ndo adianta cé falar sem saber
605 | escrever nada. entdo porque é, é&, a
606 | prbépria habilidade, tinha de ter todas
607 | uma sequéncia...
. 608 | entdo vocé comecou a estudar inglés
o1 banilo 609 | nas forcas armadas ainda?
92 Domingos 610 | é, no final delas.
93 Danilo 611 as aulas eram dadas pelas forcas
612 | armadas
94 Domingos 613 | nédo
95 Danilo 614 | vocé fazia
615 | era dada, mas sb6 que 1la era dada mais
616 | para uma questdo hhh é, de fazer, ndo,
617 | por exemplo, vocé foi escolhido para
618 | fazer um curso para fora. tinha que
619 | fazer inglés. seja 1a& qual for o pais
620 | que fosse, tinha que falar inglés. mas
621 | o cara ndo estava treinado pra passar
622 | numa prova dessa. entdo eles faziam
. 623 | isso dai é uma importacdo da marinha
96 Domingos . Iy g
624 | americana. eles tém um compéndio que
625 | vocé fica estudando aquela porcaria, é
626 | tipo assim como se fosse um toefl, ndo
627 | é toefl, é uma maneira deles
628 | desenvolvida 1& pela marinha deles,
629 | americana, em que vocé estuda aquela
630 |malugquice e depois vocé faz uma prova.
631 | as vezes o cara passa, as vezes nao
632 | passa.
97 Danilo 633 | vocé fez isso?
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634 | ndo, eu ndo cheguei a fazer isso porque
635 | &, as minhas indicacdes eram mais de
636 | dentro. eram por especialidade, né&o
637 | por uma questdo de lingua. quando eu
638 | fui fazer engenharia, era a

98 Domingos 639 | construcdo, curso la em (inaudivel) e
640 (inaudivel) ((o0 aluno menciona os
641 | nomes de duas cidades japonesas)) que
642 | eu passeli muitos meses 1& no Jjapdao
043 fazendo construcdo naval, é... tinha
644 | que ser eu. ndo era uma questdo de
645 | pegar o fulano, nananana, vamo lé&.

99 Danilo 646 | vocé tinha qual patente 14 na época?

100 | Domingos 647 | na época eu era... capitdo de corveta.

101 Danilo 648 | ta.
649 | entdo o que gque acontece. também nesse
650 | periodo eu também viajeli muito pelo
651 |mundo afora e... eu senti essa
652 |dificuldade de de 1inglés. quando
653 | cheguei fora e comecei a fazer
654 engenharia, um bando de cursos, mesmo
655 | nos cursos da coisa, eu comecel a
656 | conhecer melhor as universidades
657 | brasileiras e em especial as cariocas,
658 | eu comecei a ver que essa questdo de
659 | lingua ¢é uma esculhambacéo. esse
660 | negdécio de dizer que mestrado precisa
661 | saber uma lingua e doutorado saber
662 | duas, piada, isso é uma piada de mau
663 | gosto, 1isso é uma mentira que tdo te
664 | falando e que conseguiram me convencer

102 | Domingos 665 | durante algum tempo, mentira. o inglés
666 | é& justamente este que eu tdé6 te falando,
667 | é vocé fazer uma provinha que qualquer
668 | analfabeto faz e passa, no maximo
669 | nivel intermedidrio, de intermediédrio
670 | pra baixo. se vocé fizer intermediario
671 | pra baixo vocé, tanto é gue nos cursos
672 | da fundacdo getulio vargas, que é das,
673 das, um dos cursos mais, que mais
674 | exigem a questdo de lingua, faca uma
675 | experiéncia. existe os cursos que sdao
676 | dados em 1inglés la que eu Jja
677 |participei. cé sabe qual é a condicgéo
678 | pra vocé fazer o curso, além de outras?
679 | vocé tem que assinar um documento
680 | perante a fundacdo gettlio vargas que
681 | vocé é nivel intermediério.

103 Danilo 682 | é& uma autodeclaracdo que vocé é nivel

683

intermediério.
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684 | é, mas... vocé ndo precisa ser, ¢&,
685 | falar muito néo. vocé é nivel
686 | intermedidrio. isso é o mais sério que

104 | Domingos 687 |eu j& vi. esse é o mais sério. ai
688 | quando chega aqui, ai cé diz assim,
689 | pbd, mas perai, mas eu ndo entendo.
690 | agora eu vou omitir os nomes.

105 Danilo 691 | ta
692 | do que eu vou te falar, té4, agora eu
693 | vou omitir os nomes do que eu vou falar
694 | por uma questdo de ética. conhecgo
695 | varios doutores de direito, de
696 | estatistica, de economia, de varias
697 universidades, da ucam, da:: da puc
698 rio de janeiro, da universidade sé&o
699 | paulo, é... de todas as especialidades
700 | que vocé possa imaginar, meus amigos.
701 | e certa vez eu fiz uma pergunta a eles,

. 702 | pros doutores, porque eu sentia, eu

106 | Domingos 703 | sinto uma dificuldade de saber os
704 | detalhes da lingua inglesa, até
705 | entendo, escrevo, é, eu acho até que
706 eu me safo bem, mas eu queria saber
707 |mais e eu sei que é uma dificuldade,
708 | ndo é tdo facil assim como vocé acha,
709 | e eu via que as pessoas ndo sabem porra
710 | nenhuma, nem o portugués, e dizia que
711 | era doutor e sabia duas linguas. porra
712 | nenhuma, cara, ndo é assim que
713 funciona, ndo, no brasil.

107 Danilo 714 | e hoje.qug} é o contato que vocé tem
715 | com o inglés?
716 | o inglés é total. é total, porgue, por
717 | exemplo, agora e depois de algum
718 tempo, ai, atréds, eu comecei a fazer
719 | mestrado, agora td no doutorado, na
720 |unido europeia, ai chega 14, o nivel
721 |de ensino é outro, ndo é essa
722 | esculhambacdo daqui e essa exigéncia
723 |da lingua ndo ¢é uma exigéncia téo
724 | chinfrim quanto essas que eu te falei,
725 | ndo, que é um engana que eu gosto, ndo.

108 | Domingos 726 | porque uma coisa eu te garanto: eu ndo
727 | tenho medo de errar o que eu td te
728 | falando agora. pode deixar claro e eu
729 | assino o que eu td dizendo. no brasil
730 | sdo poucos os doutores que falam duas
731 | linguas e mal falam portugués. ponto.
732 | infelizmente. ndo falam duas linguas.
733 | existe um método que eles apresentam
734 | pra atuar no exterior. vale porque eu
735 |j& wvi um trabalho de um doutor,
736 excelente, lindo, que eu cheguei cara,
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737 | como é que vocé escreveu essa merda se
738 | vocé nem portugués sabe falar? inglés,
739 | porque quando cé manda um trabalho
740 | internacional pra inglaterra, négo te
741 | reprova pela lingua.
742 | mas vocé sente que na sua vida vocé ja
109 Danilo 743 | perdeu oportunidades por causa do
744 | inglés?
. 745 | ndo. ndo perdi oportunidade porgque me
110 | Domingos 746 | safei, mas poderia ter perdido.
111 Danilo 747 | huhum.
748 entdo, outra coisa. depois trabalhei
749 | como o segundo cara mais importante de
750 | uma multinacional e gque era no rio de
751 | janeiro. era uma empresa multinacional
752 alemd, muito conhecida, ¢, Jjunto da
753 | mercedes-benz, era um grupo grande 14,
754 | eu tinha que falar o 1inglés porque
755 | alemdo nem pensar, entdo tinha que ser
756 |em inglés e o pessoal europeu fala
757 |muito bem o inglés, fala pouco, néo,
758 fala muito bem o inglés, entdo vocé
759 tinha de se safar, meu amigo,
760 | principalmente no cargo gue Vvocé
761 | assumia. eu ndo podia dizer que eu néao
762 tava entendendo, que eu ndo sabia, se
763 eu ndo sabia, se eu ndo soubesse eu
764 | tinha que estudar antes, tinha que me
765 safar. e até a proépria &, a, é, a,
766 | proépria empresa dava cursos de inglés
767 |pra quem precisasse, como eu Ja
112 | Domingos 768 | escutei, como eu j& assisti cursos de
769 | inglés. vocé entende? e o0s caras
770 | sacaneiam, que chega um brasileiro 14,
771 ai o cara vira, assim, e diz assim,
772 | vocé ta entendendo bem o que ta em
773 | inglés? o cara téd falando inglés com
774 | vocé. vai ver qual... quer te
775 sacanear, que eles acham que é melhor
776 | do que vocé. ai quando toma umas tapas,
777 ai fica legal, vocé entende? entdo o
778 que que acontece, entdo essa também
779 | que eu passei cerca de dez anos,
780 também, né, nesse sufoco, entdo pra
781 | vocé ver que desde aquela época da
782 ativa, como engenheiro, como, como
783 | advogado, como, como, &, &, &, &, é&,
784 | é, empresario, aqui do rio de Jjaneiro
785 de uma grande multinacional, o inglés
786 | veio me perseguindo. eu ndo sei se eu
787 | andeil perseguindo o inglés ou o inglés
788 | me perseguindo durante esse periodo.
789 | quando eu fuili pra unido europeia, pra
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790 | fazer o curso de mestrado e de
791 | doutorado e hoje eu tdé fazendo o de
792 | doutorado, o papo é outro. o inglés
793 | ele ndo aparece como uma questdo
794 formal, como é a, a, as fa... como séo
795 | as faculdades brasileiras. ele aparece
796 | de uma forma material, explicando
797 | direitinho. aqui, pra eu ser bom em
798 | espanhol e em 1inglés, eu sb6 Dbasto
799 | declarar. e se eu for intermedidrio
800 | bem baixo, mesmo, eu faco um curso de
801 |mestrado e de doutorado com o pé nas
802 | costas. pode ser que eu tenha problema
803 na questdo da matéria, mas ndo da
804 | lingua. 14 fora é diferente. 1l& fora
805 |vocé ndo faz nenhuma declaracédo,
806 |alids, até vocé faz, no seu curriculo,
807 | que négo exige. qual é o nivel? e
808 | também tem a oura piada gque eu vou
809 | falar aqui pra vocés, que é qual é o
810 | troco, é... na, na lingua e ai vocé
811 |vira e declara. mas aquilo ¢é uma
812 | questdo formal e ndo é por 1isso que
813 |eles védo te avaliar. agora, gquando
814 | vocé chega 14 e vai fazer um doutorado,
815 | o cara vira pra vocé e diz o seguinte:
816 | meu amigo, vocé tem tantos meses pra
817 | fazer um trabalho complicadissimo,
818 | vocé vail ter que fazer aqui pra uniédo
819 | europeia um trabalho e usa como
820 | referéncia esse autor que é americano,
821 | que é espanhol, esse ndo sei o que, ai
822 | vocé olha, rapaz, vocé entra em
823 | desespero, vocé chega cara, porra,
824 | esse cara téd de sacanagem...

113 Danilo 825 | isso aconteceu com vocé-?
826 aconteceu, ndo, t& acontecendo. eu
827 | tenho um trabalho pra apresentar daqui
828 | a dois meses que t& tudo escrito em
829 | espanhol. e eu ndo seil porra nenhuma
830 | de espanhol. eu tive, agora eu td no
831 | curso de espanhol e, (inaudivel) né&o
832 | resolve nada se vocé ndo tem base ndo
833 | resolve nada. entdo a lingua incorpora

114 | Domingos 834 | vocé ndo como uma questdo formal na,
835 | é, é, na cultura europeia, mas numa
836 | postura, é, é, numa formacdo material.
837 | materialmente vocé tem que saber,
838 | porque se vocé ndo souber, vocé néo
839 | faz o doutorado porque vocé ndo tem
840 | como analisar aquilo e escrever. vocé
841 | entendeu? é um outro tipo de ensino, é
842 | um outro tipo de visdo e gque te deixa
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843 | desesperado, porque o grande problema
844 | hoje pra mim ndo é a questédo técnica,
845 | ndo é a questdo técnica, é a questéo
846 | da lingua. eu tenho problema, sim, no
847 | inglés e tenho problema, sim, no
848 | espanhol, evidentemente no 1inglés eu
849 tenho muito menos, mas tenho ainda.
850 |me d& um exemplo desse problema que
115 Danilo 851 | vocé dis;e qu? tem no inglés. em qu?,
852 | em que situacdo, por exemplo, o inglés
853 | apareceu como um problema pra Vvocé?
854 | por exemplo, eu td lendo um livro que
855 | chama contrato social que vem, que eu
856 | tenho de fazer um trabalho, porque
857 | todo o meu trabalho ¢é feito pelo
858 | contratoce... contratualismo da época
859 | da, da, do século dezoito e que é vocé
860 | tiveram nés tivemos varios
861 | contratualistas e um deles é rousseau
116 | Domingos 862 que vocé tem o, o... contrato social,
863 | social contract. eu td lendo ele em
864 | inglés. tenta ler ele em 1inglés pra
865 | vocé ver se é tdo facil. se vocé lendo
866 | em portugués vocé Jja& tem que ler duas
867 | ou trés vezes pra entender bem o que o
868 | cara quer em portugués, agora vai
869 | entender em 1inglés o que o infeliz
870 | queria falar.
117 Danilo 871 | entendi.
872 | entdo isso pra mim é uma dificuldade.
873 | porque a dificuldade ndo ¢é sb6 na
874 | lingua, mas também na cultura de como
875 | o pessoal quis falar com relagdo a
876 | isso, porque o inglés as vezes ele quer
877 falar uma coisa, mas ele fala de uma
878 forma diferente, ndo é dentro da sua
879 | cultura e 1isso é um problema muito
880 | sério quando vocé aprende questdes
881 | filosdficas. gquando vocé pega livro
882 traduzido, vocé tem uma sensacdo de
118 | Domingos 883 | que realmente foi tudo de bom que vocé
884 | podia ter, né, mas livro traduzido nem
885 | sempre eles sdo traduzidos
886 | corretamente. quando vocé pega um
887 livro traduzido e um original, vocé vé
888 | que existe diferente. e quando vocé
889 | faz um doutorado vocé vé que négo chama
890 | atenc¢do pra isso. ele ndo quer um livro
891 | traduzido, ele quer dgue vocé veja
892 | pelo, pelo original. entdo ele forcga
893 | que vocé saiba. entdo, meu amigo, com
894 todo o respeito, ai comegca a sentir
895 | dificuldades em inglés. porque é uma
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896 | leitura pesada, muitos vocabularios
897 adrduos, o entendimento como é que as
898 | pessoas falam é diferente do portugués
899 | e wvocé tem de ficar fazendo aquela
900 caca, ¢é (3.0), wvocé 1l& e tem uma
901 (inaudivel) mas o que que esse infeliz
902 | quer dizer, ai vai e vai, isso te d&,
903 | e wvai, 1isso te demora a ter, a a
904 | assimilar as coisas.

119 Danilo 905 | entendi.
906 | entendeu? agora, se vVvocé tivesse uma

120 | Domingos 907 | boa base de inglés 1& atréds, 1isso
908 | poderia até ser uma dificuldade, mas
909 | na interpretacdo, mas ndo na lingua.
910 |e, e, como é que vocé se sente quando

121 Danilo 911 usalo in?lés? o que é~que vem pra‘yocé?
912 | quais sé&do as sensacdes que vocé tem
913 | quando usa o inglés?
914 a sensacdo que eu tenho é qgue eu
915 | deveria saber mais e ndo sei mais por
916 | porque eu ndo penso como eu penso hoje
917 |em dia, porque se eu tivesse o
918 | pensamento filosdéfico gque eu tenho
919 | hoje, eu teria naquela época estudado
920 |mais o inglés e o espanhol que cresce

122 | Domingos 921 |muito no mpndo e ndao f}z isso, porque
922 eu preferi dar uma énfase na, nas
923 | questdes técnicas profissionais em
924 | detrimento as linguas estrangeiras,
925 | ndo a brasileira. hoje em dia eu faria
926 | diferente, daria mais énfase nas
927 | linguas estrangeiras do que na
928 | técnica, vocé sabe por gué? a lingua
929 | ndo muda, a técnica muda.

123 Danilo 930 hghgm. (3,0) e, e, vocé disse que vocé
931 |viaja pra fora...

124 | Domingos 932 |muito, muito.

125 Danilo 933 | e qugndo Vogé Yiaja e Iprec%éa se
934 comunicar em inglés, nas situacdes

. 935 [eu me

126 | Domingos 936 | comunico bem]

127 Danilo 937 |mais corriqueiras do dia a dia.

128 | Domingos 938 ah, me comunico muito bem.

129 Danilo 939 | como vocé se sente? vocé...
940 | bem, muito bem, bem confortdvel, né&o
941 vejo nada de, o o0 que eu me sinto, vamo
942 | dizer, sb6 pra vocé ter uma ideia, se
943 |eu na universidade 1a& fora, se eu

130 | Domingos 944 | escutar um professor, professor
945 ((Domingos usa a pronuncia em inglés
946 | /pra'fes-or/)), como négo fala,
947 | falando em inglés, como Jj& teve um
948 inglés, 1l&, falando, eu entendo.



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612508/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612508/CA

137

131 Danilo 949 | huhum.
950 ndo entendo tudo, mas eu entendendo

132 | Domingos 951 | razoavelmente bem. mas se vier um
952 | espanhol falar, eu ndo entendo
953 | absolutamente nada.

133 Danilo 954 | huhum.
955 | eu ndo entendo absolutamente nada. e o
956 | alemdo, que eu tenho amigos alemées,
957 | ndo conseguem entender 1isso. chega,
958 | disse, porra, mas vocé fala mais ou

134 | Domingos 959 | menos o inglés, se safa bem ai eu falo
960 | em espanhol wvocé ndo entende porra
961 | nenhuma-? eu néao entendo, mas o)
962 | espanhol ndo é igual ao brasileiro? é
963 totalmente diferente, cara. e o cara
964 | acha que eu tdé de sacanagem com ele.

135 Danilo 965 | huhum.
966 | eu ndo entendo mesmo. vocé entende?
967 | tanto é que gquando o cara chega e diz
968 | assim, o qgque que cé prefere, dgque eu
969 | fale em espanhol ou fale em inglés? eu
970 |digo, fala em inglés, se eu tiver que
971 |morrer eu morro pelo 1inglés, porque
972 |pelo menos eu morro menos. pelo
973 | espanhol eu vou morrer total. vocé
974 | entendeu? entdo isso é terrivel, isso

136 | Domingos 975 | é terrivel. e 1isso foi uma falta de
976 |visdo minha no passado muito grande.
977 | isso Jjamais deveria ter ©ocorrido,
978 | porque isso te limita
979 | profissionalmente. n&o té& limitando,
980 | ndo, mas te d& um, te aumenta um, vocé
981 fica, fica estressado, o seu nivel de
982 stress aumenta, e eu ndo td6 afim de
983 | ter nivel de stress vocé entendeu 0&::
984 | danilo?
985 | e, &, eu lembro gque naquele dia a gente
986 | conversou e, e, vocé comentou comigo

137 Danilo 987 | que::, é::, vocé fazia trés cursos,
988 | né, vocé estudava inglés agqui no curso
989 | X e quais eram os outros dois lugares?

138 | Domingos 990 | o curso V, noNespanhgl{ porque eu tenho
991 que fazer, ndo tem jeito.

139 Danilo 992 | 14 vocé estuda sb espanhol?

140 | Domingos 993 | s6 espanhol.

141 Danilo 994 td, e o inglés

142 | Domingos 995 | o inglés sé6 aqui

143 Danilo 996 | s6 aqui
997 | a unido europeia que eu faco e acabei
998 de terminar um curso agora na unisc,

144 | Domingos 999 | é, de direito, de pbds—-graduacgcdo no
1000 | direito, mas também acavalando com
1001 | todas, com todos esses cursos.
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145 Danilo 1002 | t4, mas aula de inglés vocé sé tem aqui
1003 | no curso X?
1004 | é, pelo seguinte, um dos grandes

. 1005 roblemas ue eu tive foi, foi

146 | Domingos 1006 ?ustamente 52 ficar pulando de escola
1007 | pra escola.

147 Danilo 1008 | huhum.
1009 | a gente tem de aprender no brasil que
1010 | brasil ndo tem vocagdo pra ensino. oOs

148 | Domingos | 1011 | nossos profissionais sdo muito baixos,
1012 |muito baixos tecnicamente e de tudo o
1013 | que vocé possa imaginar.

149 Danilo 1014 | huhum.
1015 | isso ndo é regra, quero deixar bem
1016 | claro. isso é uma grande maioria, mas

150 | Domingos | 1017 | tem muita gente muito boa, mas eu td
1018 | dizendo, vocé olhando assim pro lato
1019 | sensu, vocé, ndo é boa a visao

151 Danilo 1020 | huhum

152 | Domingos 1021 | no brésil e ndo é eu que, ndo sou eu
1022 | que digo ndo, é eu e todo mundo

153 Danilo 1023 | huhum.

154 | Domingos 1024 | entendeu? como hoje, mesmo, eu tive
1025 | lendo a esse respeito

155 Danilo 1026 | huhum
1027 | eu tenho até recorte de tudo isso que
1028 | eu t& falando com vocés, nada pra mim
1029 | é carteado, é inventado, ndo. entdo o
1030 | que que acontece, vocé ndo tem a, o,
1031 | o, o pais é esse dai, rapaz, que nébs

. 1032 | vivemos. é o pais em gque as pessoas

156 | Domingos 1033 | ndo tém anédlise critica, elas séo
1034 | analfabetas funcionais, tem nivel
1035 | superior, tem doutorado, mas ndo faz
1036 | uma andlise critica a respeito, néo
1037 | sabe interpretar uma situacdo diante
1038 | dos seus olhos.
1039 | e ai cé falou que cé ta& agora no curso

157 Danilo 1040 | X, mas que VOC& passou por outros
1041 | cursos antes.

158 | Domingos | 1042 | passei.

159 Danilo 1043 | e como é que foi esse itinerario?
1044 | porcaria, porque acontece o seguinte,
1045 | aqui é tudo uma enganac¢do. o brasil é

160 | Domingos | 1046 | uma enganacdo. ndo, e, e as vezes é
1047 | igualzinho, vocé tem dez médicos, nove
1048 | sdo enganacdes, um & bom.

161 Danilo 1049 |mas vocé acha que foi enganado pelos
1050 | outros cursos?

162 | Domingos | 1051 | sim, com certeza. com certeza.

163 Danilo 1052 | fala um pouco mais sobre isso.
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1053 | falo, porque vou dizer. eu estudei no
1054 | curso X, na... eu vou te dizer com
164 | Domingos | 1055 | relagcdo a, a, a minha vida nos, no,
1056 | no, nos cursos de inglés. é de chorar
1057 | na rampa.
165 Danilo 1058 | hhh
1059 | foi indicacodes, teve amigos meus
1060 | engenheiros, muitos deles fizeram
1061 | mestrado, ndo sei o que, chegou e disse
1062 | assim, olha, cara, tem um excelente
166 | Domingos | 1063 | curso que eu td fazendo de inglés que,
1064 | pb6, Dbatata. vocé vai aprender. ¢é
1065 | sistema americano e vocé vai fazer. ai
1066 | me ensinou, que eu fui fazer inclusive
1067 | na mesma escola dele, 14 no curso Y.
167 Danilo 1068 | uhum.
1069 | uma porcaria. uma porcaria. um, um, um
1070 | curso muito pesado, eu saia cansado,
1071 | de cabeca qgquente, mas se vocé ainda
1072 | soubesse alguma coisa, tudo bem. saia
1073 | assim, voando. quando eu estava la no
1074 | final do curso, gue se ndo me engano
1075 | sdo onze niveis, o cara ja& tinha até
1076 | acabado, ai me apresentaram um, uma
1077 | coisa assim como vocé Jja apresenta
1078 | agqui, um youtubezinho, uma coisa assim
1079 | que a pessoa falava em inglés. eu néo
1080 | entendia absolutamente nada. nada, eu
168 | Domingos | 1081 | cheguei cara, como é que eu posso té
1082 | no nivel oito, gquase pra acabar, dJue
1083 | acabava em onze, e eu nadao entendo
1084 | absolutamente nada, ndo entendia nada,
1085 | bulhufas do que aqueles caras falavam.
1086 | nada. eu comecei a ver gue O curso Y,
1087 | ele estava me fazendo desaprender o
1088 | inglés. ai eu comecel a ver que esse
1089 |meu amigo que tinha me indicado e que
1090 | tinha acabado de fazer o curso do curso
1091 | Y, também ndo falava absolutamente
1092 | nada de inglés e também n&o entendia
1093 | absolutamente nada, tanto quanto eu.
169 Danilo 1094 | uhum.
. 1095 | eu cheguei... td6 em furada, esse curso
170 | Domingos ~ .
1096 | ndo ta com porra nenhuma.
171 Danilo 1097 | uhum.
1098 | ndo té& com porra nenhuma. um curso
1099 | ca::ro e cheio de troco, ndo vale.
1100 | cheguei e disse assim... meu amigo, td
. 1101 | fora desse curso. realmente sai. dei
172 | Domingos . . . ~
1102 |uma respirada e disse prefiro néo
1103 | estudar do que estudar nesse curso,
1104 | que ele té& fazendo eu desaprender. ai
1105 | eu fui no curso W. alids, no curso 7.
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1106 |eu fui no curso Z aqui do centro da
1107 | cidade, que é onde eu tinha o
1108 | escritério de advocacia, também da
1109 | multinacional, ai sala e 1a 1l&. um
1110 | 1ivrdo grosso aqui, trabalho de casa
1111 | pra burro, mas vocé ndo entendia porra
1112 | nenhuma, uma confusdo do cacete, vocé
1113 | ndo sabia bem como era a metodologia e
1114 |era o 1inglés inteligente, que négo
1115 | fala. chegou numa hora que era, era
1116 |muito estressante pra mim aquela porra
1117 | daquele inglés, ndo era um inglés que
1118 | vocé absorvia, ndo, era uma coisa
1119 | estressante, com umas histdérias
1120 | estranhas, entendeu, umas coisas que
1121 | ndo tem absolutamente nada a ver com o
1122 | mundo normal, coisas assim de
1123 |marciano. chega, disse assim, cara,
1124 | ndo dé&, e... e al o cara fica impedindo
1125 | de wvocé ir embora, e, e fica nessa
1126 | porra, ai eu tive de fugir, mesmo, da
1127 | escola. ai depois, 1la& perto de casa,
1128 | tem um curso W ai eu fui no curso W.
1129 | pbd, no curso W, porra €& uma falsidade
1130 | ideoldgica aquilo a toda prova.
1131 | chinés, japonés, aleméo, é, é,
1132 | marciano, jupiteriano e o cacete. ai
1133 | eu cheguei e pd, essa é a escola. olha
1134 | s6 todas essas linguas que vocé da,
1135 | francés e o diabo. ai eu cheguei 14
1136 | disse assim, quero fazer o francés.
1137 | ndo, ndo tem, ndo. eu quero o espanhol.
1138 | ndo tem ndo. eu quero ndo sei o que.
1139 | nd&o tem, ndo, eu quero italiano, né&o
1140 | tem ndo. quer o mandarim? ndo, ainda
1141 | ndo foi implementado. aqui a gente sé
1142 | tem o inglés. escuta aqui, s6 tem o
1143 | inglés? s6 tem o inglés. entdo eu vou
1144 | fazer aqui com vocés. ai foi quando eu
1145 | fiz amizade com a diretora, é, com os
1146 | professores, com um bando de coisa.
1147 | nunca seja professor, téd sendo gravado
1148 | isso?
1149 | hhh mas eu vou mudar, vocé pode, ¢&,
. 1150 | ndo vou mencionar nomes, ndo vou ser,

173 Danilo - . )
1151 | ndo wvou mencionar nomes, pode ficar
1152 | tranquilo.
1153 | ai o que que acontece, mas isso dai é

174 | Domingos | 1154 | verdade, até ai nédo (inaudivel) de
1155 | dizer nomes e ndo sei o que.

175 Danilo 1156 | ah&.
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1157 | ai o que que acontece, ai eu fui pra,
1158 | pro, pro curso, canetas inteligentes,
176 | Domingos | 1159 | né, gque vocé passa 1la e ela fala e o
1160 | diabo, um bando de coisa, a caneta era
1161 | inteligente, os professores ndo eram.
177 Danilo 1162 | uhum.
1163 |ali vem, ail... al eu entrei na aula,
1164 | tudo bonitinho, comecei a assistir,
1165 | caneta inteligente, livrinho e eu
1166 | comecei a sentir que eu andava no
1167 | curso, mas ndo tinha handicap, néo
1168 | tinha bagagem. eu ndo sei como é que
1169 | eu ia conseguir acabar aquele troco se
1170 | eu ndo tinha bagagem, porque a bagagem
1171 | ndo é uma falha sua, é uma falha do
1172 | material didético. o material didatico
1173 | € muito fraco, muito fraco. e ai o que
1174 | que acontece, eu cheguei a falar com a
1175 | diretora a esse respeito, cheguei
1176 | disse assim olha, me desculpe, mas ah,
1177 |mas aqui todo mundo se forma e fala
1178 | bem que tem professores meus aqui que
1179 | falam bem e é aluno daqui, foi aluno
1180 | dagui, cheguei legal, tem alguma coisa
178 | Domingos 1181 | de errado, como eu sou um cara que falo
1182 | com todo mundo, bato papo e ndo tenho
1183 | esse troco, descobri o seguinte, que
1184 | ndo € nada disso, 1sso é uma meia
1185 | verdade, meia verdade é mentira,
1186 | realmente muitos professores comecaram
1187 | a cursar 14, fizeram um break, néo
1188 | foram mais alunos de 1la e completaram
1189 | o seu curso em outros, como no curso X
1190 | e em outras mais &, &, é... CUrso no
1191 | curso V, e em outros mais, ndo sei,
1192 | curso V e coisas desse tipo, mas grande
1193 | parte inclusive daqui, pelo, pelo
1194 | curso X e ai depois quando se formaram
1195 | voltaram pra ser professor de 14,
1196 | entdo pra todos os efeitos ele era um
1197 | professor de formacdo 14, mentira. ele
1198 | comecou 14, desis... por qualquer
1199 | motivo saiu, acabou seu curso de
1200 | inglés fora e voltou pra la.
179 Danilo 1201 | uhum.
1202 |e por isso o pessocal diz que era de
1203 | origem 1l4. ndo era. ndo é. isso é uma
1204 | mentira, té&. porque o qgque eu achava
180 | Domingos 1205 | estranho era, veja sd, eu ndo sou douto
1206 | em lingua, eu quero deixar bem claro,
1207 |eu sou um utilizador, eu ndo uso a
1208 | lingua pra me especializar na lingua,
1209 | mas sim pra usar como um elemento, como
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1210 | um instrumento, ndo ¢é instrumental,
1211 | ndo, é um instrumento do meu trabalho
1212 | social e do meu trabalho académico e
1213 | profissional, aili eu uso 1isso como um
1214 | instrumento, como uma ferramenta,
1215 | sabe, ndo é um instrumental, que é uma
1216 | coisa diferente.

181 Danilo 1217 | ok.
1218 | entédo, é... é, ah, eu vi que aquilo
1219 | ndo dava, ndo tinha como vocé ter, ter,
1220 | ter... te:r, ter, ter, (inaudivel) com
1221 | isso. ai, eu cheguei disse assim aqui
1222 | ndo d&. aqui ndo da. e eles tinham um
1223 | certo pavor meu, besteira, babacada,
1224 | porque eles sabiam que eu era advogado
1225 | e eles tém uma propaganda enganosa
1226 | dizendo que em dois anos, se vocé néao

182 | Domingos | 1227 | aprender, négo te da curso extra,
1228 | mentira, ndo ddo, vocé ndo fala em dois
1229 | anos 14 porque ndo tem bagagem pra isso
1230 | e como eu Jja tinha praticamente dois
1231 | anos, depois eu vi que o pessoal
1232 | comecou a ficar com medo de eu exigir
1233 | uma coisa que eles nao tinham
1234 | condig¢des pra dar, entdo comecaram a
1235 | criar um mal estar e uma dificuldade
1236 | pra eu poder desistir do curso.

183 Danilo 1237 | hum.
1238 | vocé entende? acabei desitindo, eu
1239 | criei, ninguém entrou na Jjustica pra
1240 | resolver nada porque era uma coisa
1241 | ridicula isso dai, mas eu como 1l&
1242 | dentro tem muita fofoca, é professor
1243 | contra professor, contra diretora, é
1244 | um ambiente pesadissimo e eu ajudei

184 | Domingos | 1245 | realmente a tornar o ambiente mais
1246 | pesado. eu sé te digo que eu
1247 | transformei. aquilo ja era uma
1248 | esculhambacéao mesmo, transformei
1249 |mesmo. entdo tinha professores que
1250 | gostavam de mim, falavam tudo, o
1251 | cacete, rapaz era uma bagunca aquela
1252 | porra.

185 Danilo 1253 | uhum.
1254 | cheguei... disse aqui ndo d& pra eu
1255 | estudar inglés ndo. sai. ai cheguei e
1256 | agora eu td roubado, ndo tenho mais
1257 | nada, ndo tem outro lugar pra ir. mas

186 | Domingos | 1258 | eu tenho dois sobrinhos gue disseram
1259 | NAO eu fiz o curso na... no curso X
1260 | muito bom. o problema do curso X que é
1261 |uma, é, qual o problema do curso X, ©
1262 | curso X acho que é a melhor escola que



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612508/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612508/CA

143

1263 | tem, mas ela transmite uma coisa
1264 | diferente do que realmente ela é, que
1265 |ela ja& foi, mas ndo é mais e que que
1266 | ela transmite pros leigos, pras
1267 | pessoas que tédo fora? ela transmite
1268 | que é uma escola voltada para o inglés
1269 | britdnico. mentira.

187 Danilo 1270 | uhum.
1271 | mas essa é a ideia que é que é vendida.
1272 | ele néo, noés queremos o) inglés
1273 | americano. ndo queremos o inglés é...
1274 | inglés, inglés da inglaterra. o curso
1275 | X é inglés da inglaterra. mentirinha.
1276 | segundo, é, ndo, o curso X é baseado
1277 | na gramdtica e hoje em dia o que nés
1278 | queremos ¢ a comunicag¢do. mentira. o

188 | Domingos | 1279 | curso X, muito pelo contrario, ¢é
1280 | baseada nos dois, no equilibrio dos
1281 | dois e tem de haver os dois, nenhum
1282 | outro, nos dois. e eu diria até que
1283 | especialmente a, a, a, a... a hora
1284 | aula. desde o meu ponto de vista.
1285 | entdo, vocé que ndo conhece o curso X,
1286 | vocé fica contaminado com esse tipo de
1287 | informacéo.

189 Danilo 1288 | uhum.
1289 |e veja so, isso é uma cultura
1290 | brasileira. vocé quer que eu te prove
1291 | que é uma cultura? abra o facebook de
1292 | todo mundo, como eu abro. pegue
1293 | curriculos, como eu Ja& pegueil e
1294 | analisei curriculos. linguas, 1inglés
1295 | americano, fala razoavelmente Dbemnm,
1296 | escreve razoavelmente bem, escuta
1297 | razoavelmente bem, esse cara ndo sabe
1298 | nada de inglés. eu jé&, pra mim, eu

190 | Domingos 1299 | reprovo elej como jéa repr?vei n? época
1300 | que eu fazia, reprovo. ai vocé chega
1301 | assim por qué? primeiro, t& tudo
1302 | errado. ele ndo tem ninguém, nenhum
1302 | brasileiro sabe inglés &, é, americano
1303 | nem inglés, ¢é, ¢é, da inglaterra.
1304 | ninguém sabe, ninguém ¢é nato, nébs
1305 | sabemos o inglés internacional, aquele
1306 | que eu vou me comunicar com o chinés,
1307 |com o Jjaponés, com o holandés e
1308 | eventualmente com o, a, o... americano
1309 | e inglés.

191 Danilo 1310 | uhum.
1311 | até porque quando eu tiver falando com

. 1312 | o inglés da inglaterra eu vou misturar

192 | Domingos , - . .

1313 | o inglés americano e ele vai entender
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1314 | e o outro também vai entender, porque
1315 | é o internacional.

193 Danilo 1316 | uhum.
1317 | nés wvivemos no mundo globalizado,
1318 | entdo gquando um cara separa um e outro,
1319 | é gque o cara ndo sabe nada da lingua e
1320 |qguando o <cara diz que ele sabe
1321 | razoavelmente bem, é que ele ndo sabe
1322 | nada. cé sabe por qué? porque &, a, a
1323 | lingua ela é definida né&o por esses
1324 | padrdes que eu acabei de dizer, tem
1325 | uma convencdo internacional que surgiu

. 1326 | na unido europeia que faz Jjustamente

194 | Domingos 1327 | que eu ja tive lendo no curso X, dque
1328 | foi a UGnica que eu vi, que ela te diz
1329 | qual é o seu nivel bl, b2 e ela define
1330 |o que gque ¢é bl, b2... téd 14, nos
1331 | livros. ninguém se atraca nisso na
1332 | sala de aula. pequenininho, ta 1a&
1333 | escrito, agora cé& ndo vé isso no curso
1334 | W, cé& ndo vé& no curso Y, cé& ndo vé em
1335 | lugar nenhum. cé& Jja teve observando
1336 | isso.

195 Danilo 1337 | ja:: é& o common european framework.

196 | Domingos | 1338 | é al que te avalia...

197 Danilo 1339 | classifica os niveis

198 | Domingos | 1340 | exatamente

199 Danilo 1341 | proficiéncia de uso da lingua
1342 | veja se vocé tem algum curriculo dos
1343 | grandes doutos em inglés do brasil que
1344 | segque essa regra, dque ¢é uma regra
1345 | internacional? ndo segue, meu amigo.

200 | Domingos | 1346 | agora, quando vocé faz o) seu
1347 | curriculo, que eu tive de fazer, pra
1348 | unido europeia, cé tem de escrever
1349 | isso, que é sé dessa maneira que négo
1350 | aceita.
1351 | domingos, queria te agradecer pela
1352 | entrevista, queria te agradecer pelo
1353 | teu depoimento, por ter aberto o
1354 | coracgdo, por ter é... compartilhado um
1355 | pouco da tua experiéncia com a lingua,
1356 | é... comigo, é... eu vou levar esse
1357 | material obviamente pra andlise da

. 1358 | minha orientadora, a gente vaili pensar

201 banilo 1359 | sobre isso, eventualmente pode ser que
1360 | a gente agende uma nova entrevista pra
1361 |eu te fazer mais perguntas, umas
1362 | outras coisas que eventualmente tenha
1363 | ficado faltando ou entdo pra, é,
1364 | buscar algum esclarecimento, mas, de
1365 | qualquer forma, te agradeco pela tua
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1366 | disponibilidade, por ter cedido um
1367 | pouco do teu tempo.
1368 | brigado, danilo, eu fico muito
1369 | satisfeito, porque quando vocé fala,

202 | Domingos | 1370 | assim, em nivel de um mestrado ou de
1371 |um, 1isso é mais pra mestrado do que
1372 | doutorado, né-?

203 Danilo 1373 | sim.
1374 | é, pra mestrado, quando vocé faz um
1375 | troco desse dai, eu fico muito feliz.
1376 | por qué? porque é uma maneira de vocé
1377 | enxergar o problema que tad ocorrendo,
1378 | que 1isso é um problema sério que nés
1379 | temos no brasil e que vocé através de
1380 | um mestrado desse dai, &, vocé pode, é
1381 | difundir por esses ministérios malucos
1382 | que nbés temos ai no brasil, é uma nova
1382 | cultura, um novo conceito, que é uma,
1384 |um, gque é uma lingua estrangeira no
1385 | brasil. vocé aqui ainda tem o estigma,

204 | Domingos | 1386 | ndés ainda tratamos a lingua
1387 | estrangeira com estigma. aqui no
1388 | brasil é um dos poucos paises que menos
1389 | fala o inglés e uma lingua qualquer,
1390 | ndo falam nem o portugués, com todo ©
1391 | respeito. vocé vai pra unido europeia,
1392 | que eu tive a oportunidade de
1393 | trabalhar nessa firma multinacional
1394 | alemd, rapaz, todos eles falam pelo
1395 | menos cinco idiomas com tranquilidade
1396 |e pé nas costas. o alemdo o unico
1397 | idioma que ele ndo gosta de falar é o
1398 | francés, por um problema

205 Danilo 1399 | histérico, né-?
1400 | histdérica, assim com o francés também
1401 | ndo fala o alemdo por uma questdo

206 | Domingos 1402 | histérica, agora, filosoficamente cé
1403 | vai ver que os filésofos, os
1404 | jusfildésofos da alemanha tiveram curso
1405 | na alemanha e o da alemanha na franca.

207 Danilo 1406 | aham.

208 | Domingos | 1407 | ndo é verdade?

509 Danilo 1408 | interessante, inﬁeressante. muito
1409 | obrigado por ter vindo.
1410 | e eu te digo pelo seguinte porque havia

210 | Domingos | 1411 |agui na uni&o contratos é... com a
1412 | alemanha e com a franca.

211 Danilo 1413 | uhum.
1414 |e que eu gerenciava aqui no brasil

212 | Domingos | 1415 | esses contratos internacionais. eles
1416 | ndo se falavam.

213 Danilo 1417 | uhum.
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1418 |e eu tinha que falar com um, depois

214 | Domingos 1419 | falar com o outro. quando eu dizia que
1420 | o outro tinha falado ele nem queria me
1421 | escutar.

215 Danilo 1422 | hhh

216 | Domingos | 1423 | vocé entendeu? que desespero, rapaz.
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tematicos
Turno Linhas Evento Personagens
A primeira exposicdo a  Sandra, a mae, a irma
uma lingua diferente do | mais velha, as tias, o0s
4 59-78 ) . ) _
portugués na infancia, o | alemédes com quem as tias
pomerano. se casaram.
O primeiro contato na | Sandra, os professores do
4 78-95 o o
escola com o inglés. colégio em geral.
O disquinho que ganhou de | Sandra e a primeira
4 95-114 A
presente da professora. professora de inglés.
A impossibilidade de fazer
6 140-159 | um cursinho de inglés na | Sandra e a mée.
adolescéncia.
A retomada do inglés
durante a faculdade e a | Sandra e as pessoas que
impossibilidade de | lhe sugeriram formas
6 159-191 ) )
continuar  estudando a | alternativas de manter o
lingua devido a falta de  contato com o idioma.
tempo.
O dialogo constante com os | Sandra, a familia e os
8 195-206 _ ]
americanos. americanos.
O momento da escolha do
8 206-253 | curso de inglés para os | Sandrae os filhos.
filhos.
Motivada pela | Sandra, os filhos, algum
aprendizagem dos filhos, | representante do curso X
10 255-311 _ _
Sandra decide se matricular | que Ihe atendeu no ato da
no curso X. matricula.
; o Sandra e um camponés
18 372-397 | Aviagem a Italia. L
italiano.
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O trabalho durante as

Sandra, atletas (em geral),
atletas do leste europeu,
atletas da Coreia, atletas

do Japdo, atletas da

21-22 454-524 | Olimpiadas do Rio de| . o
) ginastica, a nutricionista
Janeiro em 2016. o
brasileira  que  dava
assisténcia as atletas da
ginastica.
A saia-justa no aeroporto | Sandra, 0s guardas, a
24 557-596

de Nova lorque.

crianca.



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612508/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612508/CA

149

Anexo VII: Transcricao da entrevista com Sandra

Dados
ah, pronto, t4 gravando agora, é... bom,
sandra, eu queria que vocé falasse um
pouquinho sobre vocé primeiro, QUEM E a

T | Falante

1 Danilo

sandra?

ok, sandra... hoje com quarenta e trés
anos, ahn... sou formada em engenharia,
nunca utilizei, ahn. .. depois da

engenharia projeto mde, filhos, esposa,
enfim, chegou um momento em gue eu
precisava retoma: :r 0O meu projeto
pessoal, >que era voltar aos estudos e
ao mercado de trabalho<, mas um pouco
complicado diante dos problemas de
economia vividos aqui, enfim... nds
sempre viajamos muito 14 em casa com a
familia, tanto a trabalho quanto é... pra
lazer, sempre tivemos contato com
linguas... e sempre tivemos pessoas
préximas de outras culturas, entdo isso
é¢ muito interessante, sempre gostei
muito e sempre Dbusquei conhecer um
pouquinho, fiz um curso de >guia de
turismo<, comecei a trabalhar com
turismo a partir dai, ai os filhos foram
crescendo, a gente vai direcionando a
vida de cada um, ai eu resolvi mergulhar
nos estudos e o primeiro caminho que eu
vi foi o curso de linguas, porque eles
ja estavam bem avancados no curso de
linguas, é o mais velho com dezessete,
dezesseis pra dezessete ele se formou no

2 Sandra

curso X, é:: logo depois ele passou no
vestibular, desde os oito, nove anos que
ele j& bu::sca leituras é... >na lingua

original, no texto original< sempre
incentivei tanto ele gquanto o mais novo,
sempre buscaram conhecimento e:: assim
sempre incentivei, té wvoltando pra
faculdade, numa &rea de tecnologia dque
exige o conhecimento de outra lingua até
porque <grande parte> das matérias

tecnoldbégicas é:: sdo em inglés, né, a
partir do inglés, né, e, assim, eu
preciso:: renovar, ¢ um momento meu de

mudar a pagina e buscar conhecimento,
buscar crescer e trabalhar dentro
daquilo que eu gosto, td trabalhando com
turi::smo, mas a faculdade wvai me
proporcionar trabalhar dentro do turismo

»-b-b»b»—b.-l>»-l>»b»b»-b&wwwwwwwwwwwm[\)[\)NI\)I\)I\)N[\)HI—‘I—‘HI—‘I—‘HHI—‘I—‘@m\]mmLhw[\)'_\L—q
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50 | com uma &rea que eu possa crescer muito
51 | ndo s6 profissionalmente, mas também com
52 | linguas, com outras culturas e:: ©
53 | caminho é por ai

54 | ok e:: eu queria que vocé conta::sse
55 |ago::ra um pouco da SUA relacao com o
Danilo 56 | inglés, qual é a histéria da sandra com
57 a lingua inglesa, como ela comecou, conta
58 | um pouco pra gente

PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612508/CA

59 | ok, ahn... desde peque::na é... 0 meu
60 | contato com outras culturas foi intenso,
61 | a minha méde foi educada por alemdes e ela
62 | aprendeu a falar o alemdo e um dialeto
63 | deles que é o pomerano, mas pela cultura
64 | e a tradicdo deles ela nunca ensinou pra
65 | gente a lingua, eu tenho uma irm& mais
66 | velha, mas ela também nunca aprendeu,
67 |entdo a partir daili a gente sempre teve
68 | um bom ouvi::do porque a gente as vezes
69 | escutava algumas expressdes e a gente
70 | queria saber, ia buscar o significado e
71 | tudo duas das minhas tias casaram-se com
72 | alemdes, entdo a gente tinha esse contato
73 | mas nao aprendia >definitivamente<
74 | porque era da cultura deles <ndo falar a
75 | lingua deles> na presenca da gente, sé
76 | falar em portugués, né, tinha u::m >vamos
77 |dizer assim<, um sotaque muito, muito
78 | forte, bem pronunciado, entdo assim a
79 | gente a partir dai, ja& tendo essa ideia
80 | de outras linguas, outras culturas, a
81 | gente sempre... buscou conhecer um pouco
82 | de outras linguas logo com sete pra oito
83 anos a gente teve contato na escola com
84 | o inglés e a partir dai isso tornou-se
85 | uma fe::bre porque é... eu
86 | particularmente queria conhece: :r,
87 | queria sabe::r, gostava de ouvir as
88 | musicas em inglés, gostava de repeti::r
89 | aquilo que e- era falado em inglés ¢&,
90 | logo no comeco foi uma experiéncia,
91 | assim, gque assustou um pouco, mas gue
92 | achei muito engracado, porque era legal
93 |ouvir os long-plays em inglés e tentar

Sandra

94 | repetir e a gente voltava pra... poder
95 | fazer de novo, mas a gente tinha muita
96 | dificulda::de a ter acesso a

97 |dicionéd::rios, a traduto::res, a pessoas
98 | que tivessem fluéncia da lingua e no
99 | colégio quando eu tive contato com a
100 | professora que era fluente na lingua e
101 | que seria minha professora dali a do::is
102 | a::nos >entdo eu cheguei pra ela<
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103 | professo::ra <por favor> me fala onde eu
104 | consigo um li::vro Qgue eu preciso
105 | aprende::r, eu quero entende::r e ela me
106 | deu um livri::nho é é com um audiozinho
107 | daquele... ¢é, aquele distquinho, né,
108 | que... gque tinha na época e >aquilo
109 | assim< me deixou APAIXONADA, ENCANTADA,
110 | porque eu sabia a histéria >de tréas pra
111 | frente e de frente pra tras< comecei a
112 | entender as palavras e ail eu associava
113 | as figuras com a palavra, né, foi assim
114 |magni::fico e depois toda oportunidade
115 | que eu tive de té& aprendendo, de ta
116 | buscando, eu (mergulhei, o inglés abriu
117 | portas pra mim, me deu uma nova
118 | perspectiva de estudo e tornou-se assim
119 | € necessidade é... necessdrio porque em
120 | determinado po::nto perce- percebeu-se
121 | que o mercado de trabalho valorizava quem
122 | TEM ma::1is a oferecer se vocé tem uma
123 | lingua a ma::is tperfeito vocé tem um
124 | pouco mais de oportunida::de é >as vezes
125 | a mesma pessoa que< teve o mesmo nivel
126 | de educacdo que vocé:: perdeu uma
127 | oportunidade porque vocé ttinha um
128 | diferencial... hoje em dia ndo basta ser
129 | s6 uma lingua, o 1inglés, o inglés ¢
130 | primordia::1 né, ma::s se vocé tiver uma
131 |a ma::is vai fazer mais diferenca, entéo
132 | vocé tem oportunidades ai que se abrem
133 | quando vocé pensa no inglés::s e outras
134 | linguas.
135 | t4d, e quais foram as suas oportunidades
136 | de aprendiza::do do inglés durante a vida
Danilo | 137 | onde vocé j& estudou inglés::s e o que é
138 | que vocé a::cha dessas... oportunidades
139 | que vocé teve?
140 | o meu contato inicial foi na escola é era
141 |muito reduzi::do né mas assim >despertou
142 | aquela curiosidade< aquele intere::sse
143 | pra buscar mais e fazer melhor, 1logo
144 | depois vieram veio aquela propagacdo de
145 | <cursos de inglés> né sb6 que na época era
146 |muito ca::ro ou é... a gente ndo tinha
Sandra 147 | préximo de casa, a questdo do tempo,
148 | entdo vocé juntava tudo, era te::mpo, era
149 | dinhe::iro, era >disponibilidade pra
150 | vocé se dedicar ao estudo de mais alguma
151 | coisa< né daquilo que era exigido, a
152 | minha mée na é::poca, que era professora
153 | >depois ela veio estudar enfermagem< mas
154 | ela era muito exigente... e quanto a
155 | questdo de 1lingua quando tinha que
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156 | ensinar alguma coisa ela ensinava pra
157 | gente alguns tpedacinhos no pomerano gque
158 | era mais facil de compreender e de
159 | reproduzir (2.0) e ai eu sb6 tive a
160 | oportunidade de entrar num curso
161 | realme::nte ahn Jja qu- quando tava
162 | entrando na faculdade >na primeira
163 | faculdade< porque quando terminei o
164 | gind::sio eu fui pro interna::to e no
165 | internato a gente ndo tinha outra opcéo
166 | além das aulas de classe >que era exigido
167 | até a nivel de vestibular depois< e
168 | qguando terminei o ensino médio e voltei
169 | pra casa fiz o vestibular e quando eu
170 | consegul passar no vestibular e ajeitei
171 | a minha agenda ahn tive a oportunidade
172 | de fazer o inglés, ai comecei o curso de
173 | inglés (2.0) na METADE do curso >eu
174 | preci-< tive que parar porque o0s meus
175 | hordarios de faculdade ndo... coincidiam
176 | com os horadrios disponiveis de aulas de
177 | inglés... entdo eu fiquei desespera::da
178 | porque era uma coisa >que eu precisavac<
179 |era o meu (2.0) tinha duas matérias da
180 | faculdade que exigi::am que eu tivesse
181 | um conhecimento é... ndo a nivel béasico,
182 |mas a nivel intermedidrio pra cima pra
183 | poder ser bem sucedida, e ai comecei a
184 | procurar maneiras de estudar inglés ai
185 | me apresentaram ene formas e ene cursos
186 | pra poder faze::r e pra poder investi::r,
187 | mas, assim, era um investimento CARO...
188 | com pouco tempo e assim ndo muito a
189 | oferecer entdo fiquei tolhida naquele
190 | poutquinho de tempo que eu podia dispor
191 | pra poder estudar
192 | t4, e... é... depois da faculda::de vocé
Danilo | 193 | fez esses cu::rsos e como é que foi esse
194 | trajeto até vocé chegar ao curso X?
195 | entdo é... logo que eu tive que parar
196 | esse curso durante a faculda::de eu
197 | fiquel meio assim >faltava alguma coisa<
198 | terminei a faculdade e logo depois
199 | case::i, vieram os fi::lhos e tal e como
200 | a gente viajava muito pro exterior e a
Sandra 201 | gente SEMPRE tinha contato >sempre
202 | buscava um pouquinho de conhecimento< ai
203 | tinham uns america: :nos com quem
204 | tinhamos contato dire::to dié::rio com
205 | quem a gente tentava o didlogo e a
206 | conversacdo SEMPRE (2.0) ai as criancas
207 | foram pra escola a escola tinha um
208 | convénio com o curso X... al num primeiro
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209 | momento foi muito dificil conciliar os
210 | hordrios que as criancas tinham na
211 | esco::1la >com o que o curso X podia
212 | oferecer dentro daquele convénio< me
213 | aborreci MUITO néo gostei da
214 | metodologia::a ndo gostei da maneira
215 | como aquilo era colocado PARA AS
216 | CRIANCAS, apesar de ser divertido, de ser
217 |muito interessa::nte e percebi que a néo
218 | ser que a criangca gostasse muito e
219 | quisesse uma coisa diferente ela nédo ia
220 | buscar conhece::r o inglés né e:: é...
221 | tornou-se interessante a ©partir do
222 | momento em que eles conseguiram colocar
223 |a diversdo <DENTRO da sala> voltado
224 | praquilo que eles estavam vendo porque
225 | sendo é muita divers&::o é mnmuita
226 | interacéd::o >principalmente com a
227 | tecnologia< e a crianca acaba se perdendo
228 | porque é muita distracdo... mesmo sendo
229 | inglés ela ndo ta focada naquilo que é a
230 | aprendizagem da lingua... gquando eles
231 | finalmente se inteiraram com o curso X...
232 | entdo eu procurei o curso fora do colégio
233 | >ndo< eu coloquei eles pra fazer o curso
234 | Y pra ter um momento assim vamos entrar
235 | no curso pra ENTENDER o inglés (2.0) eles
236 | adoraram e ai o mais velho j& entrou logo
237 |no curso X logo depois que foi num
238 | programa de férias que eles fizeram...
239 | eu direcionei e eles gostaram, depois eu
240 | direcionei pro curso X porque eu sabia
241 | que o curso X tinha materia::1 tinha
242 | contet::do a oferecer de uma forma assim
243 | dind::mica... de uma forma que ele ia
244 | gostar MUITO principalmente pelo
245 | incentivo a leitura e a buscar MAIS (2.0)
246 | ali o mais novo ndo pdde ir porque ele
247 | tinha dislalia... ai tive que levar pra
248 | fono ai logo depois ele Ja foi
249 | direcionado pro curso X... entdo ele
250 | comegou com o ba::sic e hoje se deus
251 | quiser >esse ano ele termina< o::
252 | ma::ster e vai fazer 1isso ai... mas
253 | enfim...

9 | Danilo | 254 | e vocé se senti::u
255 | é, durante esse processo eu me senti
256 | motiva::da a procurar o curso X porque
257 | eu vi que eles tavam crescendo RAPIDO e

10| Sandra | 258 | assim nas nossas conversas em casa eu
259 | percebi que o vocabuldrio deles tava
260 | avancando muito ra::pido, ai eles
261 | despertaram a curiosidade porque 1l& em
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262 | casa a gente bota aquele pacote que é o
263 | olho da cara, mas que vale a pena porque
264 | vocé tem o 4dudio no original, entdo uma
265 | coisa é vocé assistir uma tv com sotaque
266 | britdnico e outra coisa é vocé assistir
267 |uma tv com sotaque americano, Vvocé vé um
268 | programa de esportes americano e um
269 | briténico sdo coisas diferentes, o mesmo
270 | programa, O mesmo  Jjogo, mas >sédo
271 | colocados de maneira diferente< entdo eu
272 | me senti motivada a procurar o curso X
273 | eu tenho que conhece::r pra poder saber
274 | onde é que eu vou me encaixar no curso X
275 | pra poder crescer também e foi assim
276 | MUITO rapido porgue quando eu vim hum...
277 | vocé ja fala inglés e tal r1ah mas vocé
278 | j4 pode fazer uma prova de nivelamento...
279 | NAO eu quero conhece::r o curso X pra
280 | saber o que E o estudo de uma lingua do
281 | inglés ai eu comecei no ABCD ((nome
282 | ficticio de um dos mbédulos oferecidos
283 | pelo curso para alunos no nivel Al do
284 | CEFR)) mas vocé ndo precisa fazer o um
285 | ndo... olha s6 (2.0) eu QUERO comecar do
286 | comeco... que é pra eu poder entende::r,
287 | porque eu tenho um monte de vicios de
288 | linguagem eu tenho um monte de
289 | conhecimento mas que ndo me se::rve pra
290 |utilizar naquilo gque eu preciso e no
291 | turismo eu tenho que ter um vocabuléario
292 |mu::ito Dbem formado pra poder me
293 | comunicar com as pessoas eu td recebendo
294 | estrangeiros e é uma coisa é falar com
295 | um americano que uma coisa é alta, outra
296 | coisa é falar com um britdnico <COMO a
297 | coisa é alta> enfim... procurei comecei
298 | do ABCD a partir do ABCD eu vi que
299 | ficaram algumas bengalas gque nos mbédulos
300 | posteriores eu pude ver que >olha s6< se
301 | vocé buscar esse >um pouqui::nho desse
302 | conhecimento aqui< essa bengalinha
303 | morreu... vocé faz o 1link e nédo té
304 | perdida entdo comecei a Dbuscar MAIS
305 | porque os meninos é... habituaram-se a
306 | falar em inglés... ta assistindo um jogo
307 | americano tdo falando no inglés
308 | america::no se tdo assistindo um filme
309 | que é um filme europeu que ¢ um filme com
310 | inglés briténico, eles tdo falando com
311 | aguele sotaque britanico

. 312 [mas vocé fala

11} banilo 313 | inglés com eles em casa também?]
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314 |i::ss0... entdo é assim quando a gente
315 | t4 assistindo alguma coisa é:: se for um
316 | programa que tem a opcdo de Audio
317 | original MAE por que vocé estd assistindo
12| Sandra | 318 | isso em PORTUGUES e n&o em inglés?
319 | descu::1lpe ponha em 1inglés (2.0) os
320 | desenhos os cartoons TODOS sdo postos em
321 | inglés entdo busca muito né e |(ajuda
322 |muito
323 |e:: é:: o que que significa... vocé acho
13| Danilo | 324 | que jé& respondeu essa pergunta mas o que
325 | que significa aprender inglés pra vocé-?
326 | entdo (2.0) aprender 1inglés pra mim
327 | particularmente foi liberdade é:: eu
328 | coloqueil assim pra mim o que é o inglés?
329 | vem assim liberdade porque... vocé pode
330 | conhecer outras curso culturas nédo é sbé
331 | o americano nem sé o inglés o briténico
332 | que fala inglés... é... o mundo inteiro
14| Sandra | 333 | conversa em 1inglés >cada um a sua
334 | maneira< (2.0) a partir do momento que
335 | vocé aprende o inglés o 1inglés te da
336 | tasas vocé pode ir... é igual red bull
337 | hhh te d& asas hhh vocé pode ir pro mundo
338 | inteiro e vai ter alguém que vai falar
339 | inglés entdo vai te permitir... ir pra
340 | qualguer lugar
341 | e quals sdo as <sensacdes> gque aparecem
15| Danilo | 342 | quando vocé fala inglés? como vVocé se
343 | sente?
344 | entdo... é... a sensacdo é confortéavel
345 | no sentido de:: poxa me senti confortavel
346 | agora de poder conversar em inglés...
347 |A::H é... atualmente eu me sinto assim
348 | SEGURA... confortdvel e animada pra
16| Sandra . ~ .
349 | poder falar em inglés seja respondendo
350 | uma pergunta na ru::a conversar com uma
351 | pessoa, trocar um chat, um email, acho
352 | que é por ai... seguranca e conforto séo
353 | as duas palavras mais especificas
354 |e quais sdo os fatores que mais
. 355 | contribuem ou que mais contribui::ram ao
17| Danilo . .
356 | longo da sua vida pra aprendizagem do
357 | inglés?
358 | °entdo... é::° o que contribui::u (3.0)
359 | a minha necessida::de de querer aprender
360 | é... a busca por novidades né por coisas
361 | diferentes porque pra muita gente o
18| Sandra | 362 | inglés ¢é <mistico> (2.0) em certos
363 | momentos eu até penso assim que realmente
364 | vocé aprender lingua é aspa um dom aspas
365 | tem gente que tem mais facilidade que
366 | outras tem gente que faz por obrigacgdo
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367 | mesmo por necessidade por obrigacdo mas
368 | tem muita gente que faz por GOSTO entdo
369 | o que me motivou foil ter essa sensacgédo
370 | de liberdade essa sensacdo de fazer algo
371 | diferente algo que fosse divertido (2.0)
372 | as vezes vocé guer se expressar... numa
373 | das minhas viagens pela europa eu tava
374 | na Itdlia... eu tava na europa... eu tive
375 | uma experiéncia que eu tentando falar
376 | poxa tava em mildo ai tinha ido fazer
377 | alguns passeios e 14 no <interiorzédo>
378 | mesmo onde tem um pessoal que atende
379 | alguns turistas... ¢é uma dificuldade
380 | impar... de repente eu fui assim INGLES
381 | alguém vai falar inglés... al wveio um
382 | senhorzi::nho 14 da ho::rta né perto do
383 | vinhedo que eu tava e comecou a fal-
384 | parlare aquele italiano bem pronunciado
385 | e eu ndo entendia nada... tava com
386 | crianca ai eu falei assim in english...
387 | please... o senhor pode falar inglés
388 | comigo s um pouquinho? A::H
389 | brasilia::na ndo fala italiano? sé fala
390 | portugués? ndo ndo inglés... e a partir
391 | dai eu me senti assi::m... mais do que
392 | motivada pra poder estudar mais (2.0)
393 | isso tem muito tempo ((estala os dedos
394 | trés vezes)) nem sou tdo velha assim mas
395 | ja tem bastante tempo... é... me senti
396 | motivada influenciou muito nas minhas
397 | decisdes é... confesso que foi o)
398 | principal primordia::1 pra profissdo que
399 |eu escolhi tanto engenharia qguanto
400 | depois pro turismo e:: agora como eu
401 | voltei pra faculdade pra andlise de
402 | sistemas também... entdo acho que a
403 | motivacdo tem contribuido pra me ajudar
404 | a pensar sempre mais... depois eu posso
405 | é vamo dizer ah eu nédo vou ler aquele
406 | 1ivro porque td em inglés a linguagem é::
407 | assim tem tudo em inglés... NAO eu POSSO
408 | ler... se eu ndo conseguir tento de outro
409 | jeito, mas eu POSSO ler em inglés
410 |e:: é:: como é que vocé avalia hoje o seu
411 | grau de dominio do inglés? vocé é capaz
19| Danilo | 412 | de fazer um Dbalanco do que vocé
413 | conse::gue fazer e do que vocé ainda ndo
414 | consegue fazer?
415 | sim... é:: hoje em dia eu tenho muito
416 | mais facilidade n&d&o sbé em me pronunciar
20| Sandra | 417 | mas também em escrever né de forma mais
418 | & vontade (2.0) é:: (2.0) até uns trés

419

anos atrds eu fazia com muita dificuldade
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420 | com muita inseguranca, atualmente né&o,
421 | 34 faz diferenca porque eu vejo assim...
422 | hoje eu j& posso mandar um e-mail em
423 | inglés pro meu professor de inglés ou pro
424 | meu professor de arquitetura de
425 | computadores, eu posso:: é:: conversar
426 | com uma pessoa num restaurante, eu posso
427 | dar uma informacdo na rua pra alguma
428 | pessoa e me sinto confortadvel quando té
429 | (2.0) mesmo sendo um roteiro mesmo sendo
430 | um trabalho em que muitas das partes séo
431 | decoradas >porque é aquela coisa assim<
432 | é o:: o0:: o Sugar Loaf n&o muda a
433 | histéria é aquela ali entdo vocé deco::ra
434 | aquilo ali e:: e tranquilo, ent&o mesmo
435 |muitas dessas partes sendo decoradas
436 | entdo eu ja sei o significado eu sei que
437 | ela val entender ela vai me perguntar
438 | alguma coisa sobre aquilo entdo eu vou
439 | ter trés maneiras de responder... eu me
440 | sinto <confortédvel> hoje pra fazer um
441 | tour com guiamento em inglés pra fazer
442 | um receptivo de aeroporto em inglés pra
443 | tipo assim mandar um email... é::
444 | assistir um filme... posso até ndo pegar
445 | o mote todo >mas eu Ja me sinto
446 | confortadvel< coisa que trés quatro anos
447 | atrds talvez eu ndo me sentisse téo
448 | confiante
449 | uhum é:: eu lembro de vocé ter comentado
450 |a:: respeito de uma oportunidade de uso
21| Danilo | 451 |do 1inglés gque vocé teve durante as
452 | olimpiadas conta um pouquinho como vocé
453 | se sentiu usando a lingua naquela época
454 | entdo é... com a magnitude do evento vocé
455 | percebe que a lingua predominante nédo é
456 | a lingua do pais-sede, a lingua
457 | predominante é o inglés, tudo vem
458 | primeiro em INGLES depois é a lingua do
459 | pais-sede e depois as outras linguas...
460 | ahn... num primeiro momento eu fui
461 | designada pra trabalhar com atle::tas
462 | prestando servigos pra atle::tas fazendo
22| Sandra | 463 | servicos de guiamentos estar presente no
464 | lounge porque assim é:: o atleta téd aqui
465 | fazendo na &rea de treinamento dele...
466 | se ele quiser ir ao banheiro no fundo do
467 | corredor vocé tem que ir dali da &rea do
468 | treinamento com ele e ir até a porta do
469 | banheiro (2.0) n&o vai sozinho né porque
470 | s&o elite e tem varios protocolos
471 | enfim... eu percebi que o inglés que eu
472 | tava aprendendo no curso X que eu ndo
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tava me movendo j& tava achando j& CHATO
ja& tava ficando cansada naquele momento
me foi <importanti::ssimo> porque as
situacdes de dia a dia de convivio eu
pude usar com os atletas porque muitos
deles é... que a lingua principal nédo é
0 1nglés e falam com um sotaque muito
arrasta::do muitos deles se aproximavam
j& perguntando Jj& assim no inglés...
quando vocé retorna pra ele seja um bom
dia seja um aceita posso ajudar né em
inglés eles ficam mais conforté::veis ai
vocé fica mais confortadvel e fica se
sentindo mais a vontade pra usar as
palavras mesmo que vocé ndo conhecga todas
(2.0) achei muito legal que a maioria dos
atletas tanto do leste europeu quanto de
determinados paises da europa pouco
paises da europa e Jjapdo o Jjapdo e a
coreia nédo fazem questdo de falar em
inglés mas gquando ele vé& gque mesmo se
comunicando se fazendo entender na
lingua dele a gente n&o vai conseguir
responde::r entdo ele usa o inglés e ai
a maneira que vocé tem de mostrar que
vocé entendeu a mensagem, como é gue eu
faco pra me comunicar aqui? como é que
eu faco porque no lounge de atletas onde
eu estive determinados momentos de
competigdo que:: as refeigdes eram com
horéario definido é:: >0 tipo de
alimentacdo era definido< e a bebida
também a maioria dos atletas da
ginastica, que fol a especialidade que
eu trabalhei, eles tém um nutricionista
na equipe e a nutricionista todas elas
mesmo a brasileira falava <em inglés> mas
entre as brasileiras ficavam a vontade
ah vamos falar portugués mesmo mas dentro
ali TUDO em inglés... cé pra abrir uma
porta cé tem que abrir uma porta falando
em 1inglés, cé& wvai dizer que vai beber
dgua num bebedouro porque tem filtro ali,
eu lembro disso que na época durante uma
das aulas a gente falou sobre o espaco
fisico que a gente tava, dar nome, ai o
bebedouro que a gente falou e naquela
ronda em sala que a gente viu a cadeira
diferente, tinha o armdrio e o professor,
entdo aquilo ali foi fundamental pra me
ajudar a usar o inglés no meu momento de
trabalho
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525 | e:: é:: o que gque vocé avalia assim que
526 | mudou na sua vida antes de aprender
23| Danilo | 527 | inglés e depois de aprender inglés? se
528 | vocé pudesse fazer esse antes e depois o
529 | que vocé diria?
530 | 0 inglés pra mim ele vem COmMO um marco...
531 | até o momento gque vocé ndo conhece vocé
532 | perde por falta de conhecimento né...
533 | vocé perde por falta de conhecimento...
534 | a partir do momento gque vocé conhece o
535 | inglés que vocé tem aquele conta::to e
536 | descobre que vocé pode alcancgar mais vocé
537 | se sente motivado a procurar aquele
538 | caminho... a::h pra mim o inglés foi um
539 | marco no sentido de me deu tota::l
540 | l1iberdade pra poder falar e pra poder
541 | buscar aquilo que eu precisava... em se
542 | tratando de viagens o 1inglés pra mim
543 | abriu meus olhos literalmente e me deu
544 | oportunidades que eu Jjamais pensei que
545 | fosse ter apenas por ter aprendido o
546 | inglés e mostrou que quando vocé busca
547 | outra 1lingua outra cultura vocé pode
548 | fazer muito mais e melhor, ndo precisa
549 | se rasgar pra fazer aquilo gque vocé
550 | gostaria, pra poder fazer aquilo gue vocé
551 | gostaria com mais conforto, mais prazer
552 | e assim muito melhor do que vocé faria
553 | se ndo tivesse aquele conhecimento...
24| Sandra ~ . N e
554 | entdo o inglés especificamente por ser a
555 | 1ingua mundial (2.0) acho que ele abre
556 | as portas, te mostra oportunidades, nas
557 | viagens, as vezes, as trés primeiras
558 | viagens que eu fiz pro exterior, a::h,
559 | vocé sabe falar inglés? (2.0) em inglés,
560 | ah entdo vamos pra nova Iorque... sb6 que
560 | vocé chega em nova iorque naquele momento
561 | como é que eu vou me virar aqui? ninguém
562 | fala inglés, tipo assim, no maximo aquele
563 | guarda 1l& da alfdndega vai te segurar,
564 | assim, ainda tive a abencoada
565 | experiéncia de ficar ©parada... na
566 | primeira vez foil por causa de uma maldita
567 | chave que eu tinha esquecido dentro do
568 | bolso ai a moga passa no detector de
569 | metais ai PI ai corre tem um monte de
570 | guarda em cima de vocé e bem longe assim
571 | TIRA O CASACO mexe ali no bolso >tipo
572 | assim< vocé ta quase gque NUA no aeroporto
573 | e ndo sabia que era o dia::bo da cha::ve
574 | que tava dentro do casaco depois com a
575 | crianca ndo tem nada... a crianca... ai
576 | meu deus do céu... O gque que a crianca
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comeu, ela tava com um hot wheels no
bolso da calca hhh meu deus do céu >ai
que situacdo< naqueles momentos de
estresse quando vocé comeca a se lembrar
que vocé tem a opgdo de falar aquela
palavra que ele vail entender que vocé ndo
t4d entendendo a linguagem... entdo digo
(2.0) entdo tem que aprende::r porque
numa situacdo de emergéncia se vocé ndo
tiver ninguém pra falar com vocé a mimica
val te ajudar mas ndo vail resolver... o
inglés te d& oportunidades, ele abre
portas, te d& uma visdo diferente das
coisas é divertido... é engracado... as
expressdes que eu tenho aprendido com os
meninos atualmente sdo hilarias (2.0)
meninos... isso ndo é inglés méde isso é
VERBO vocé ndo aprendeu isso no curso X?
vocé estd 1la na fre::nte eu ainda td no
meio do caminho mas enfim...

25

Danilo

597
598

entdo téd bom é isso obrigado sandra pela
pela entrevista
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