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Resumo

Esta dissertacdo tem como objetivo avaliar qual a tendéncia da industria
fonografica nos proximos anos, tendo em vista as mudangas estruturais que ela

vém passando em conseqiiéncia das alteragdes ocorridas no ambiente.

O setor vem sendo drasticamente abalado por uma oferta ilegal de produtos,
além de inovagdes tecnologicas que podem ser utilizadas de forma benéfica, mas
também possibilitam um acesso incontrolavel a principal matéria prima das

gravadoras.

A metodologia utilizada para buscar esta tendéncia foi o método Delfos de
previsdo. Este método foi o escolhido por se tratar de um setor desprovido de um
historico confidvel, devido as constantes mudangas tecnologicas e de padrao de
consumo, ¢ dos eventos atuais que provocam a inseguranca sobre o futuro da
industria proporcionarem alteracdes inesperadas. O método permite a elaboracao
de uma previsdo com base na opinido de especialistas, e tem como resultado uma
avaliagdo do futuro da industria com base na percep¢ao de pessoas diretamente

ligadas a ela.

Através deste estudo foi possivel verificar que existe uma expectativa de
que o governo va se posicionar mais fortemente com relagdo a repressdo da
pirataria musical e que as gravadoras eventualmente passem a tratar como negocio
nao s6 a produgdo de CDs, mas também outros produtos e servigos diretamente
ligados a musica. Também foi possivel concluir que a musica digital, de forma
geral, ndo ¢ percebida como uma ameaca a industria de musica tradicional, e pode

ser vista como uma oportunidade de negocio.

Assim, foi possivel diagnosticar o futuro mais provavel para as empresas € a
estrutura do setor fonografico brasileiro, além de verificar as variaveis que

indicardo a formag¢ao deste cenario.

Palavras-chave

Administragdo; Pirataria; Musica Digital; Indistria fonografica;

Falsificadores; Previsao.
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Abstract

The present work intends to evaluate the most probable scenario for the
Brazilian phonographic industry in the next few years, taking in account the

structural changes that have been going on in the environment.

This industry has been suffering from the continuous increase on the illegal
products offering, in addition to new technological solutions, which may have
positive implications, but may also allow innovative and uncontrollable ways of

obtaining the recording companies’ main asset without paying for it.

The Delfos technique has been the methodology chosen for this study. The
method was the best choice bearing in mind that the industry does not have a
trustworthy historical data, partially because of the technological innovation and
chances on the consumption pattern, and the current events on the sector had

resulted on unexpected turn a rounds on the industry’s development.

Trough this work it has become possible to identify that it is expected from
the government to take stronger measures to reprehend the music piracy and also
that the recording organizations will eventually make their ways not only with
CDs themselves but also with everything music related. Besides, digital music is
not perceived as a threat, but in fact is expected to become a business and

distribution opportunity for the music industry.

Therefore, it has been possible to forecast the most likely future for the
companies on the Brazilian music business, along with defining the variables that

will indicate the structuring of this scenario.

Keywords

Business administration; Piracy; Digital music; Phonographic industry;

Prediction.
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