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“Na natureza nada se perde, nada se cria, tudo se transforma" (Lavoisier)
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Resumo

Nogueira Guimaréaes de Mello, Catharina. Estudo de caso: analise do sistema de coleta de
lixo da favela Santa Marta. Rio de Janeiro, 2019. 49 p. Trabalho de Conclusdo de Curso —
Departamento de Administracédo. Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro.

Desde a revolugdo industrial, ocorreram crescimentos exponenciais, tanto da
sociedade, quanto do consumo, o que faz do lixo o atual e mais abundante fruto da
sociedade contemporanea, um dos maiores desafios é o seu gerenciamento. O recurso
natural € explorado, um novo produto nasce, é vendido, consumido e descartado,
transformando-se em residuo. Cemitérios de lixos foram construidos e ndo é possivel
descartar esse fato, formas de gerir e administrar precisam ser estudadas. A vista disso,
este artigo buscou investigar formas da logistica contribuir para o sistema de coleta de lixo
em comunidades do Rio de Janeiro. Um estudo de caso foi realizado na favela Santa
Marta para identificar o atual processo de coleta de lixo da comunidade. Conceitos de
economia circular, gerenciamento integrado de residuos sélidos, a partir da analise dos 4
R’s, foram abordados.

Palavras- chave: economia circular; desenvolvimento sustentavel; sistema de coleta
de lixo; gestdo ambiental; gerenciamento de residuos solidos urbanos.

Abstract

Nogueira Guimaraes de Mello, Catharina. Estudo de caso: andlise do sistema de coleta de
lixo da favela Santa Marta. Rio de Janeiro, 2019. 49 p. Trabalho de Conclusdo de Curso —
Departamento de Administragédo. Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Since the industrial revolution there has been exponential growth in both society and

consumption, which makes waste the current and most abundant fruit of contemporary society.
One of our biggest challenges is its management. A natural resource is exploited, a new
product is created, sold, consumed and discarded, turning into waste. Waste graveyards have
been built and new ways of managing them need to be studied. On that account, this article
aims to investigate how logistics can contribute to the garbage collection system in Rio de
Janeiro communities. A case study to identify the current waste collection process was
conducted in the Santa Marta slum. Concepts of circular economy and integrated solid waste
management were studied based on the analysis of the 4 R’s.

Key-words: circular economy; sustainable development; garbage collection system;
environmental management; urban solid waste management.
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1. Introducao

1.1 Introducao ao tema e ao problema do estudo

Em uma época de complexidade, multiplos processos e exponencial crescimento
populacional, torna-se necessario entender e administrar os desafios contemporaneos que
percorrem os ambitos sociais, econdmicos e ambientais. A administragdo com suas novas
concepgdes possui um importante papel para solucionar os mais complexos problemas da
sociedade contemporanea. Por tras de cada avango tecnoldgico ou novo conhecimento humano,
deve existir administragdo (CHIAVENATO, 1987).

Desde a revolugao industrial, a estrutura econdmica ¢ social foi redesenhada de acordo
com as mudangas ocorridas, bem como: o nascimento da industria, desenvolvimento tecnolédgico,
desenvolvimento urbano, maior producdo em menor tempo, novo perfil de sociedade e a
intensificagdo do lucro. A vida ganhou escala no cendrio econdmico, social € no sistema
produtivo. Desde entdo, os processos estdo cada vez mais rapidos, as pessoas mais conectadas, os
paises mais interligados, a comunicagdo mais ampla, o consumo mais abundante e os recursos

naturais cada vez mais €scassos.

“Com o decorrer dos anos, o desenvolvimento cientifico-tecnologico da humanidade
ensejou o surgimento de grandes cidades, que se tornaram polos aglutinadores de
massas populacionais cada vez maiores. Com isso, ampliaram-se os problemas urbanos
tais como, a polui¢do, o transito caotico, a favelizagdo, a ocupacdo desordenada ¢ a
degradagdo ambiental, entre outros, gerando um decréscimo acentuado no nivel de

qualidade de vida da populacdo urbana.” (MORALES, pagina 1, 2007).

Um dos desafios presentes no mundo contemporaneo e que foi estudado neste artigo ¢
relacionado a crise ambiental que esta ganhando dimensdes nunca antes vistas. O excesso de
consumo permanece em crescimento € consequentemente, sdo gerados lixos em grande escala.

Em uma sociedade em que tudo ¢ descartavel, desde os relacionamentos interpessoais até o
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excesso de consumo de produtos e servigos, o lixo ¢ o mais abundante produto da sociedade e
com isso, um dos principais desafios atuais ¢ a sua efetiva remog¢ao (BAUMAN, 2007).

Atualmente, a maioria das fabricas possuem processos "lineares" onde ocorre a producao,
distribui¢do, consumo e descarte. O produto produzido ao perder valor ou tornar-se obsoleto ¢
descartado e em seguida, algo novo ¢ comprado. A sociedade ¢ estimulada a consumir
langamentos e novas tendéncias. O velho perde o seu valor e precisa ser encaminhado para o
lixo. Esse processo pode ser conhecido como "economia do lixo" (WEETMAN, 2019).

O economista e tedrico de sistemas Kenneth Boulding (2016), especula se o primeiro

fator a limitar o crescimento seria ndo ter espago para armazenar os residuos e a poluicdo, antes

de ficar sem matérias-primas.

1.2 Objetivo do estudo

Diante da crise ambiental que percorremos e advindos problemas relacionados ao descarte
do lixo, esse estudo tem como objetivo investigar como a logistica pode contribuir para o
tratamento do lixo em comunidades no Rio de Janeiro. Para tal, os seguintes passos foram
seguidos: (1) contribuigdes advindas da revisdo literdria estudada; (2) pesquisa com dados
secundarios para estudar o sistema de coleta da Comlurb; (3) visitas na comunidade para
identificar o atual processo de coleta de lixo no Santa Marta; (4) entrevistas semi estruturadas

com moradores da comunidade.
1.3 Delimitagao e foco do estudo

O estudo de caso foi realizado na favela Santa Marta, uma comunidade localizada no Rio
de Janeiro, com aproximadamente, 5 mil moradores e 1.894 domicilios, segundo dados da
associacao dos moradores. A pesquisa qualitativa e exploratoria foi realizada nos meses de

setembro e outubro de 2019.
1.4 Justificativa e relevancia

Caminhamos para um futuro onde os recursos naturais ndo estardo mais disponiveis e
serd preciso explorar o que ja foi produzido, o desafio sera reinventar o produto e olhar para todo

o material descartado como fonte de matéria prima. Hoje, ja € fato que o espago de estocagem de
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todo o lixo gerado estd superlotado. Paises subdesenvolvidos que antes recebiam lixo gerado por
paises desenvolvidos, estdo devolvendo a mercadoria. Em uma matéria publicada na BBC, um
movimento foi criado por paises do sul da Asia para ndo receberem contéineres de lixo de outros
paises. O Canadé precisou recolher todo o lixo levado para as Filipinas. (British Broadcasting
Corporation, 2019). Gigantes cemitérios de lixo foram construidos. Nao ¢ possivel ignorar e
descartar tudo que ¢ produzido, formas de gerir e administrar todo o lixo gerado precisam ser
estudadas. Diante disso, este artigo pretende contribuir para as areas ligadas a logistica, gestao
ambiental, empreendedorismo social e principalmente, para os moradores da comunidade do

Santa Marta.

2. Contexto

2.1. Contexto geral dos Residuos Sélidos Urbanos (RSU) no Brasil

Nao se pode determinar uma data para o nascimento do lixo, nas mais simples atividades
humanas e, cada vez mais, o lixo ¢ gerado. Desde a época dos ndmades até os dias atuais
descartamos o que ndo possui mais valor ou utilidade. O que diverge ¢ a forma como
gerenciamos, as caracteristicas do lixo, sua quantidade, volume e o meio ambiente que
determinado grupo social estd inserido; posicdo geografica, clima, modo de produgdo, cultura,
politica, economia (EIGENHEER, 2009).

Até o século XVIII, as caracteristicas de composicao do lixo em sua maioria, era formada
por matéria organica. Com a revolucdo industrial, o modo de produgao, consumo e a exploracao
dos recursos naturais ganharam dimensdes expressivas € por consequéncia, as caracteristicas do
lixo e sua dimensao também sofreram mudangas, o impacto ambiental causado era desconhecido.

No Brasil, a coleta de lixo e o termo "Gari" para os profissionais de limpeza, surgiu em
1880 ap6s D. Pedro II assinar com o Francés Aleixo Gary, o Decreto nimero 3.024 que aprovou
o contrato de irrigacdo e limpeza da cidade do Rio de Janeiro. (MENDEZ, 2017).

Conforme as Figuras 1 e 2, o transporte de lixo era realizado através de tragdo animal e
posteriormente, por bondes. Os residuos eram destinados para a baia de Guanabara, para uma

area localizada no bairro do Caju ou eram destinados ao incinerador de lixo no bairro do Araga.
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No bairro do Caju, a disposicdo de lixo ocorreu por 40 anos e cobriu uma area de
aproximadamente 800.000 m2. Outras areas também foram utilizadas para a destinagdo do lixo
no inicio do século XX. A preocupagdo na época era na coleta e ndo na sua destinagdo final.

(MENDEZ, 2017).

Figura 1: Transporte e destinagéo do lixo no Rio de Janeiro no final do

século XIX

Borde de lixo o Atemo do Reties Saudoso o Cajé-Rio de Juneivo, 1936 - AGCRI - COMLURB

Fonte: MENDEZ, 2017

Figura 2: Destinagio do lixo na Baia de Guanabara em 1936 no bairro

do Caju-RJ a esquerda e incinerador de lixo em S&o Paulo em 1913 a

direita.

Fonte: MENDEZ, 2017

Mais tarde, em 1976, a regido de Gramacho na Baixada Fluminense, também passou a ser
um importante local de destinacdo do lixo e foi utilizado até o ano de 2014. Nao existia nenhuma
medida de protecdo ambiental ou da satide publica, s6 a partir da segunda metade do século XX o

panorama comecou a mudar no Brasil e no mundo. O aumento da produgdo de lixo comecgou a se
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tornar alarmante para a sociedade. Quanto mais desenvolvida a sociedade, mais residuos por
habitante sdo produzidos. (MENDEZ, 2017).

As embalagens “Tetra Pak”, fraldas descartaveis, latinhas de cervejas, PET,
equipamentos de som, televisdes, jornais, baterias e pilhas sdo alguns dos elementos que
caracterizam o lixo “moderno” como mais perigoso que o lixo gerado por nossos antepassados
(LOUREIRO, 2005). O exponencial crescimento de residuos sélidos e as suas caracteristicas de
composi¢ao aumentam o desafio de gerenciamento e controle.

Atualmente, o Brasil é o 5° maior pais em extensao territorial do mundo, possui uma area
de 8.510.820,623 km? e 208, 5 milhdes de habitantes (IBGE, 2018). Ja a geracdo total de
residuos sélidos urbanos (RSU) no Brasil em 2017, alcangou 78,4 milhdes de toneladas, o que
representa um crescimento de 1% comparado ao ano anterior, ¢ o mesmo que depositar o lixo

gerado em 160 estadios do tamanho do Maracana (ABRELPE, 2018).

E importante salientar que a gerago dos residuos e, consequentemente, seu tratamento e
disposicao final estdo relacionados ndo apenas a populacdo ou PIB de uma regido,
estado ou municipio, mas também a gestdo e ao gerenciamento dos residuos pelo poder
municipal, que ¢é capaz de implementar a¢des que incentivem a reducdo de residuos ou o

aproveitamento de residuos (BNDES, Pesquisa Cientifica FEP N° 02/2010, pagina 22).

A Figura 3 apresenta o crescimento da geracdo de residuos por tonelada/ano no Brasil e
faz correlagdo com o crescimento do PIB anual. Podemos analisar que o crescimento de RSU nao
acompanhou o crescimento do PIB anual, o que nos mostra que esse nao pode ser considerado o
unico fator para a geracdo de RSU, gerenciamento ¢ um importante fator que envolve diversas

atividades que precisam ser consideradas, podemos analisar a ineficiéncia do tratamento do RSU.

Figura 3 - Geragéo de residuos por t/ano e a correlagdo com o PIB anual.
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GERACAD DE RESIDUOS POR T/AND E A CORRELACAO COM 0 PIB ANUAL
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Fonte: Juca, 2012. Dados obtidos de Panorama de Residuos Sélidos no
Brasil 2012 - ABRELPE e de PIB - Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE

A Figura 4, ilustra os gastos municipais médios com o gerenciamento dos residuos
solidos no Brasil entre 2008 e 2012, que inclui despesas com coleta, transporte, tratamento e
disposi¢do final do RSU. Apesar de ocorrer um aumento que atinge quase 25 milhdes de reais
gastos no ano de 2012, este numero ndo ¢ relevante se comparado aos gastos realizados por
outros paises, como podemos observar na Figura 5, que apresenta os gastos per capita com o
gerenciamento de residuos solidos em algumas importantes cidades do mundo. Enquanto a média
do Brasil ¢ de R$ 88,01/habit./ano, a média internacional é de R$ 429,78/habit./ano (ABRELPE,
2012).

Figura 4 - Gastos municipais médios com Gerenciamento dos
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Residuos Sdélidos no Brasil - Periodo de 2008 a 2011.
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Fonte: ABRELPE, 2012

Figura 5 - Gastos com o gerenciamento de residuos solidos em
algumas cidades do Mundo, R$/hab/ano.
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Fonte: ABRELPE, 2012

3. Referencial Teoérico

Para estudar o sistema de coleta de lixo da favela do Santa Marta torna-se necessario
buscar bibliografias referentes ao sistema de coleta que sirvam como objeto de comparagdo com
o atual processo da comunidade e também, referéncias relacionadas a logistica que possam
contribuir para o estudo de caso. Com isso, serdo apresentados neste capitulo conceitos advindos

de artigos cientificos e livros académicos.
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3.2. O sistema de coleta de lixo

Dentro do processo logistico do lixo encontramos 6 processos: acondicionamento,
armazenamento, coleta, transporte, tratamento e disposicao final. O acondicionamento garante a
ndo proliferacdo de vetores, e problemas com odores, estéticos e relacionados ao bem-estar. J4 o
armazenamento consiste em estocar os residuos ja acondicionados em locais apropriados até
ocorrer a coleta. Este ¢ responsavel por colocar os residuos solidos no interior dos recipientes
adequados e assegura sua estanqueidade em condi¢des regulares. (PHILIPPI JR. e AGUIAR,
2005)

Existem normas especificas de acondicionamento que variam de acordo com a
regulamentacdo municipal e devem respeitar critérios como o tipo de embalagem, horario de
colocacdo no ambiente apropriado ¢ quantidade maxima de volume (PHILIPPI JR. e AGUIAR,
2005).

3.21 A coleta e o transporte

A coleta precisa considerar a frequéncia e o volume depositado. Se faz necessario realizar
um estudo de frequéncia da coleta efetuada em determinado local, para ndo existir acimulo
excessivo de residuos e também para ndo ocorrer excesso de coleta sem volume que atenda. E
preciso equidade entre o volume de residuos e o numero de coletas realizadas, com isso nao
ocorre excesso de volume depositado e também ndo ocorrem custos elevados de transporte € mao
de obra. Além disso, outras caracteristicas sdo importantes e que devem ser consideradas:

horéario, ponto de coleta e a forma de coleta. (PHILIPPI JR. e AGUIAR, 2005).

3.2.2 Tratamento e disposic¢ao final

O tratamento do RSU pode ser realizado para reduzir a quantidade de residuos destinados
aos centros de tratamento e podem ser feitos por meio da triagem, reciclagem, compostagem,
incineracdo, dentre outras alternativas. O tratamento ¢ uma etapa importante para qualificar os
diferentes residuos coletados, pois através dessa etapa ¢ possivel identificar os componentes que
podem ser reutilizados. Apds o tratamento, ainda restam os componentes que nao conseguirao
ser tratados, estes precisardo ser destinados ao aterro sanitario adequado para a disposi¢ao final

(PHILIPPI JR. e AGUIAR, 2005).
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A seguir serdo descritos em mais detalhes as formas de tratamento possiveis.

- Triagem: sua fungdo ¢ separar os materiais recuperaveis € que podem ser reaproveitados
de forma efetiva sem comprometer a qualidade da reciclagem, daqueles ndo recuperaveis.
Hoje em dia, existem formas manuais, mecanicas e automatizadas que realizam a
separacao. ApOs i1sso, para otimizar e reduzir os custos de transporte, os materiais sao
prensados (PHILIPPI JR. e AGUIAR, 2005).

- Reciclagem: essa etapa transforma residuos em matérias-primas secundarias por meio de
um reprocessamento que vai além da triagem e limpeza de materiais que podem ser
reutilizados. A reciclagem, além de dar vida para um material que foi jogado fora, tem o
poder de dar uma nova forma e fun¢do, ganha-se uma nova perspectiva. E de suma
importancia e ¢ uma etapa que pode gerar vantagem competitiva para as organizacdes €
para a sociedade. E a etapa que consegue beneficiar todos os envolvidos e ainda,
transformar o maleficio em beneficio. Hoje a reciclagem possui diversos desafios, o olhar
para ela ainda ¢ de suspeita quanto a sua qualidade (PHILIPPI JR. e AGUIAR, 2005).

- Compostagem: através de um processo biologico de decomposicdo, a compostagem
transforma matéria organica, restos de origem animal e vegetal, em adubo. Existem
também diferentes tecnologias disponiveis para realizar a compostagem e o0 seu processo
pode durar entre 45 ¢ 180 dias (PHILIPPI JR. e AGUIAR, 2005).

- Incineragao: processo de queima de residuos a fim de reduzir seu volume e de queimar
componentes quimicos, dentre produtos toxicos que podem ser prejudiciais a saude e que
por isso, ndo podem ser reciclados. Apesar de conseguir reduzir o volume de lixo, essa
etapa ainda assim, tem efeitos negativos, como a acentua¢do do efeito estufa, por

exemplo (PHILIPPI JR. e AGUIAR, 2005).

3.3. O gerenciamento integrado de residuos - A utilizagao dos 4 Rs

O conceito de gerenciamento integrado de residuos consiste em um processo para
solucionar os desafios acerca dos problemas acarretados pelo excesso de residuos solidos, por
meio de alternativas que visam equilibrar o meio ambiente, a economia e a sociedade, conforme

ilustrado na Figura 6 pelo diagrama que apresenta o fluxo simplificado de gerenciamento
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(PHILIPPI JR. e AGUIAR, 2005).

Figura 6 - Diagrama de fluxo simplificado de um sistema de

gerenciamento integrado de residuos solidos domésticos.
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Fonte: Aguiar, 1999

Uma das formas de abordagem desse fluxo ¢ utilizando a priorizagdo dos 4 Rs, que

compreendem: Reduzir, Reutilizar, Reciclar, Recuperar energias e, que serdo apresentados a

seguir.

Reduzir: consiste em rever padrdes de consumo e estabelecer novos comportamentos
que consigam reduzir os recursos utilizados como agua e energia evitando também os
possiveis desperdicios. Nesse aspecto, uma nova concepgao, cultura e educagdo precisam
ser empregadas pois englobam desde o consumo de roupas, sapatos, agua, luz,
substituicdo de copos de plastico por copos reutilizadveis e ecologicos, até a utilizagdo de
sacolas reutilizdveis no lugar de sacos plasticos no mercado. Esse R tem o objetivo da
reducgdo da geracao de lixo por individuo (PHILIPPI JR. e AGUIAR, 2005)

Reutilizar: buscar a reutilizacdo de produtos ja adquiridos, otimizar a quantidade de
vezes que utiliza o mesmo produto sem a necessidade de transformagdo do material. Esse

R também engloba uma reeducacdo na forma de consumir produtos e servigos
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(PHILIPPI JR. e AGUIAR, 2005).

Os dois R's acima, se realizados, contribuem para a redugdo da quantidade de residuo
gerado por individuo. Isso ¢ importante, uma vez que o volume de material coletado serd menor,
0 que tera uma reducdo de custo e de tempo de coleta, podendo assim, investir mais capital e
tempo nas outras etapas da coleta de lixo, como a reciclagem e a compostagem, por exemplo,

que hoje ndo sdo realizadas efetivamente pela Comlurb no Santa Marta.

- Reciclar: conforme conceito ja apresentado anteriormente, na pagina 17, ¢ uma das
solucdes mais importantes e prioritarias. Se faz necessario um maior investimento nesse
R, sabemos que a minoria dos residuos gerados sdo reciclados no Brasil. (PHILIPPI JR. e
AGUIAR, 2005)

- Recuperar energias: por meio da incineragdo, que possui seus beneficios e maleficios ja
apresentados, esse R pode ser utilizado para os produtos que ja passaram pelos 3R’s
anteriores, com isso ocorre a incineracao para redu¢ao de custo nos aterros sanitarios,
apos esse processo o volume representa de 5% a 10% do seu volume original. (PHILIPPI
JR. e AGUIAR, 2005)

Com a atuagdo dos 4 R's juntos podemos contribuir para redu¢cdo do impacto ambiental
causado, a atuacdo isolada de um deles ndo ¢ efetiva. Diversas medidas precisam ser analisadas
para o funcionamento do fluxo apresentado e que precisam ser estruturadas de acordo com o
contexto.

3.4. O papel da logistica

A logistica ¢ um importante elemento que podera contribuir para o desenvolvimento
sustentavel e para o gerenciamento do RSU. Engloba o processo da cadeia de suprimento que
planeja, implementa e controla o eficiente e efetivo fluxo e estocagem de bens, servigos e
informacdes relacionadas, do ponto de origem ao ponto de consumo, visando atender aos
requisitos dos consumidores. (Council of Logistics Management, 1999). O processo logistico de
um produto ndo se encerra na entrega ao cliente, mas na trajetdria completa: geracao, producao,

entrega, consumo, descarte, coleta, transporte, reciclagem e destinacdo final (CAVANHA
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FILHO, 2001).

Conforme ja foi introduzido, a maioria das fabricas apresenta um modelo linear que extrai

recursos naturais para a producdo e venda de bens e servigos a sociedade e, esta por sua vez,

realiza a descarte do produto que transforma-se em residuo, vide Figura 7. A partir, do final do

século XX importantes autores desenvolveram novos paradigmas que oferecem alternativas para

esse processo € entdo, novos modelos sustentdveis foram criados. Conceitos como a logistica

reversa, logistica sustentavel, economia circular, setor 2.5, economia criativa, dentre outros.

Diante de multiplos conceitos a serem estudados, o foco deste artigo foi na abordagem da

economia circular e suas influéncias.

Figura 7: Modelo de economia linear
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Fonte: https://www.ellenmacarthurfoundation.org

3.4.1 Economia Circular

Dentro dos estudos de logistica e economia, podemos encontrar o conceito de economia

circular que nasceu na década de 70 e ganhou visibilidade na década de 90. A Figura 8, apresenta

a evolugcdo desse conceito desde suas influéncias até os elementos-chave. Os conceitos de

economia de desempenho, ecologia industrial, cradle to cradle (do ber¢o ao berco), economia

azul e capitalismo natural influenciam essa corrente de pensamento (WEETMAN, 2019).
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Figura 8: Evolucdo da economia circular
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Fonte: WEETMAN, 2019

Para melhor contextualizar, em seguida serd apresentado um pequeno resumo das

principais influéncias da economia circular (WEETMAN, 2019).:

- Cradle to cradle (do berco ao berco): conforme traducao do Frederico Bonaldo (2013),
o conceito significa criar e reciclar ilimitadamente por meio de uma abordagem
sist€émica com design regenerativo. Nao visa reduzir os impactos ou minimizar os danos,
almeja elimind-los com crescimento e resultados sustentdveis abundantes com a
"ecoeficacia".

- Economia de desempenho: tem o objetivo de substituir a venda de bens, pela venda de
servigos (desempenho) utilizando conceitos de loops fechados e cradle to cradle (do
ber¢o ao berco). Através de design sist€émico, inovagdo técnica e comercial, novos
modelos de recomercializagdo de bens (reutilizagdo) e extensdo do ciclo de vida do
produto serdo oferecidos, desenvolvendo a gestao dos residuos (resource husbandry).

- Capitalismo natural: ¢ uma abordagem que leva em consideracdo o meio ambiente ¢
também a lucratividade das empresas. O conceito expde que existird uma nova revolugao
industrial onde os interesses econdmicos € ambientais serdo considerados, por meio de
modelos sistémicos.

- Ecologia Industrial: visa otimizar a utilizacdo dos recursos para produgdo para nio

haver desperdicios e transformar o conceito de "extrair, produzir e descartar" por
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"ecossistemas industriais". Um residuo de determinado processo pode se tornar

matéria-prima de outro.

- Economia Azul: argumenta que a natureza ndo ¢ linear e seus processos sao
interconectados, apresentando o conceito de negdcios sustentaveis que otimizam seus
recursos € por consequéncia, possui menores pre¢os. A economia azul traz inovagoes
baseadas na natureza, oferecendo mais com menos. A economiza azul ja contribuiu com
100 inovacodes realizadas entre o ano de 2010 e 2013.

Todos os conceitos apresentados possuem sinergia ao terem em comum inovagdes quanto
a abordagens sistémicas e a modelos ou negocios sustentdveis. Com isso, conseguimos
compreender os caminhos percorridos até chegar na economia circular.

A economia circular visa o desenvolvimento sustentavel a partir do triple botton line:
equilibrio entre economia, sociedade e meio ambiente. Seu proposito ¢ funcionar sem residuos,
poupar os recursos e estar em equilibrio com a biosfera. E um ciclo de desenvolvimento
sustentavel com uma gestdo sistémica mais eficiente que ¢ capaz de reduzir desperdicios e
otimizar a produg¢ao com fluxos renovaveis. O lixo transforma-se em insumo (WEETMAN,
2019).

Para melhor entendimento, a Figura 9 apresenta os ciclos renovaveis e os trés principais

conceitos que sustentam a economia circular.

Figura 9: Definicdes da Economia Circular
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os fluxos de recursos renovaveis.

E a parte que estuda e determina as diferentes formas de utilizar um recurso e se ele
realmente ¢ necessdrio. Atualmente, existem formas de substituir um recurso, como por exemplo
enviar um e-mail ao invés de imprimir um papel. Esse principio consiste na desmaterializacdao
dos produtos e servigos. Quando um determinado recurso € realmente necessario, a economia
circular avalia a melhor forma de disponibilizéd-lo (ELLEN MACARTHUR FOUNDATION,
2015).

Principio 2: Otimizar o rendimento de recursos fazendo circular produtos, componentes e
materiais no mais alto nivel de utilidade o tempo todo, tanto no ciclo técnico quanto no
biologico.

Por meio de sistemas circulares, ocorre a prolongacdo da vida util, a reutilizagdo, o
reaproveitamento, a reciclagem de produtos e servigos, dentre os demais ciclos apresentados na
Figura 9. Existem os ciclos biologicos que englobam os residuos renovaveis e, os ciclos técnicos
que sdo compostos de materiais finitos e da gestdo de estoque. Sempre que possivel realizam
nesta etapa a manutengdo ao invés da reciclagem, pois possui circulos menores e mais rapidos.
(EMF, 2015).

Principio 3: Estimular a efetividade do sistema revelando e excluindo as externalidades
negativas desde o principio.

Isso inclui a gestdo do funcionamento dos ciclos que reduz e elimina os possiveis danos
sistémicos e a gestdo de externalidades considerando fatores negativos que podem interferir no
sistema, como por exemplo a liberacao de substancias toxicas (EMF, 2015).

Abordagens circulares tém o objetivo de reter recursos valiosos, regenerar ou nao
impactar os sistemas vivos, otimizar ou substituir sua utilizacao e, equilibrar as necessidade da

humanidade com as limitagdes do meio ambiente (WEETMAN, 2019).

4. Passos metodoldgicos
4.1. Etapa de coleta de dados e informagoes
A pesquisa foi realizada através de um estudo bibliografico, além de uma pesquisa de

campo na comunidade e uma coleta de dados, a partir de entrevistas qualitativas com

24



moradores do Santa Marta. Por meio desses passos metodologicos foi possivel analisar os
resultados obtidos nas etapas 2 € 3 com o conteudo abordado na etapa 1.
4.1.1. Etapa 1
Visando corroborar com o estudo bibliografico deste trabalho, buscou-se informacgdes
junto a livros e artigos cientificos relacionados ao tema de estudo. Foram abordados conceitos
do sistema de coleta de lixo, gerenciamento de residuos e economia circular. As fontes
estudadas foram uteis para cruzar com os resultados da etapa de analise e formular a conclusao
do trabalho.
4.1.2. Etapa 2
A pesquisa de campo foi dividida por meio de duas etapas. A etapa 2 da metodologia foi
realizada por meio de visitas ao Santa Marta. Foi feito contato com uma guia da comunidade,
também moradora, que mostrou toda a regido e apresentou a autora o presidente da associa¢dao
dos moradores, dentre outras pessoas da comunidade com as quais pude realizar a etapa 3.
4.1.3. Etapa 3
A etapa 3 da metodologia foi realizada por meio de entrevistas baseadas em um roteiro
semi estruturado. Para as perguntas fechadas foi elaborado um questionario via Google Forms.
Durante visitas na favela Santa Marta alguns moradores foram abordados e a pesquisa foi
realizada presencialmente. Para as perguntas ndo estruturadas, anota¢des foram realizadas em um
caderno. Apds as visitas, os arquivos foram compilados e colocados em uma planilha de Word
com as respostas mais relevantes para comparagdo e analise. No total 10 pessoas foram

entrevistadas.

4.2. Formas de tratamento e analise dos dados

Apbs concluir a revisdo bibliografica, foi realizada a etapa 2 com as visitas na
comunidade, onde foi muito enriquecedor pois foi possivel conhecer a estrutura do Santa Marta e
o sistema de coleta de lixo: acondicionamento, armazenamento, horario e pontos de coleta e
como ¢ a logistica realizada pela Comlurb.

Para a etapa 3 foi elaborado um questionario semi estruturado para os moradores onde 10

pessoas responderam. Foi utilizado como base um documento Word para analisar as respostas
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mais relevantes, o formulario foi elaborado com 17 perguntas (Anexo 1) e foi realizada uma
analise de conteudo. As etapas 2 e 3 ocorreram simultaneamente.

Ao utilizar esses métodos, foi possivel identificar o atual sistema de coleta de lixo na
favela do Santa Marta ¢ entender também as dificuldades ¢ o contexto dos moradores,
identificando gaps e oportunidades de melhoria no sistema que poderdo ser explorados na

apresentacao e analise de resultados.

4.3. Limitagdes do método

A pesquisa qualitativa possui limitagdes quanto a veracidade e precisdo das informagdes
coletadas, estd sujeita a possibilidade do respondente nao ser totalmente verdadeiro, por inibigao,
por viés ou por saber que esta sendo entrevistado. Além disto, a analise pode ser subjetiva em
decorréncia da interpretagdo do pesquisador. E importante salientar que uma das caracteristicas

do método € que generalizagdes ndo ocorrem.

5. Apresentacgao e analise dos resultados

Esse capitulo destina-se a analise dos resultados encontrados na pesquisa qualitativa
realizada com os moradores da favela do Santa Marta em relag@o ao sistema de coleta de lixo.
O capitulo estd estruturado em duas se¢des: (1) apresentagdo dos dados divulgados pela

Comlurb; (2) analise comparativa das etapas 2 € 3 com a revisdo literaria.
5.1. Apresentagao de dados secundarios da Comlurb

Esta secdo apresenta dados divulgados pela Comlurb em 2015 no Plano Municipal de
Gestao Integrada de Residuos Solidos - PMGIRS da Cidade do Rio de Janeiro com base de
dados de dezembro 2014. O objetivo ¢ apresentar as caracteristicas do lixo coletado pela

Comlurb e o funcionamento do sistema de coleta dos residuos urbanos no Rio de Janeiro.

Conforme Figura 10 (mapa 1), a prefeitura do Rio de Janeiro realiza a divisdo em 5
areas de planejamento (AP’s). Os residuos coletados na cidade do Rio de Janeiro totalizam em
média 9.227 t/dia e aproximadamente 80% ¢ composto de lixo domiciliar e ptiblico. (PMGIRS,

2014). Na Figura 11 (mapa 2), podemos observar o processo logistico de transferéncia de
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residuos para o CTR-Rio, que ¢ o Unico centro de tratamento em pleno funcionamento

(PMGIRS, 2014).

Existem 5 estagdes de tratamento espalhadas pelo Rio de Janeiro e cada uma possui um
caminhdo de transferéncia que ¢ responsavel por concentrar o volume presente nos caminhdes
de coleta, e destinar o lixo para o CT-Rio, pois assim reduzem o custo de transporte e 0s
caminhdes de coleta ndo realizam um alto deslocamento, com isso conseguem rapidamente

voltar as suas atividades de coleta (PMGIRS, 2014).

Figura 10 - Municipio do Rio de Janeiro subdividido nas Areas de Planejamento
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Fonte: Armazém de Dados da Prefeitura do Rio de Janeiro - 2014

Figura 11 - Logistica de transferéncia de residuos para o CTR-Rio - Seropédica
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Conforme relatério da Comlurb, o Gréfico 2 apresenta a composi¢do percentual do lixo

domiciliar recolhido na Cidade. Dos residuos coletados, 52% sdo compostos por matéria
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organica, 41,7% representam potenciais residuos para reciclagem e apenas 6,3% representam
outros materiais como restos de madeira, ceramica, ossos, tecidos e folhas, entre outros. Essa
analise mostra que 93,7% da composicdo de lixo ¢ formada por residuos que poderiam ser
tratados antes de serem direcionados para o aterro sanitario.

Da totalidade de materiais potencialmente reciclaveis presente no lixo domiciliar, o
plastico nas suas diferentes formas (PVC, PET, polietileno, dentre outras), junto com
papel/papeldo respondem por quase 90% desses materiais. Podemos dizer que de 9.227 t/dia
coletados pela Comlurb, 8.646 toneladas poderiam ser tratadas conforme literatura apresentada
no capitulo 3. Isso nos mostra o grande problema de gerenciamento logistico existente que reflete

a falta de investimento no tratamento destes residuos.

Grafico 1: Composicao do lixo domiciliar e da fragao reciclavel
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Fonte: PMGIRS/2015

Na Figura 12, de todo o material coletado, 93,2% dos residuos sdo destinados ao Centro
de Tratamento (CTR-Rio) em Seropédica através das Estacdes de Transferéncia de Residuos
(ETRs), 6,3% para o CTR-Gericind e apenas 0,5% sao destinadas a coleta seletiva. Dos 9.227

t/dia, apenas 461 toneladas t/dia sdo referentes a coleta seletiva em média.
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Figura 12 - Fluxo de destinagao final de residuos
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5.2. Analise comparativa dos resultados da pesquisa de campo e da

pesquisa qualitativa com a revisao literaria.

Nesta analise, foram utilizados conceitos apresentados no capitulo 3 como objeto de
compara¢do do estudo de caso realizado e para embasamento tedrico do tema estudado. Na
Figura 13 ¢ apresentado o género, a idade, tempo de moradia e profissdo dos entrevistados. Das
pessoas entrevistadas 70% foram homens e 30% mulheres, todos moradores da favela Santa

Marta.

Figura 13 - Perfil dos entrevistados

Entrevistado Género | ldade | Tempo de moradia Profissdo
E1 Feminino 40 40 anos guia local
E2 Feminino 39 39 anos comerciante
E3 Feminino 35 35 anos profissional liberal
E4 Masculino 70 70 anos aposentado
E5 Masculino 22 22 anos estudante
E6 Masculino 30 30 anos guia local
E7 Masculino 24 24 anos estudante
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E8 Masculino 37 20 anos comerciante

E9 Masculino 59 59 anos presidente da associagdo dos moradores

E10 Masculino 51 51 anos porteiro

5.2.1. Analise do acondicionamento, armazenamento, coleta e
transporte
A favela do Santa Marta esta localizada entre os bairros de Botafogo e Laranjeiras no Rio
de Janeiro, possui 5.000 habitantes aproximadamente e 1.894 domicilios. A comunidade ¢
projetada de forma vertical pois ¢ sustentada pelo morro Dona Marta. Atualmente, existe um
bonde que realiza o transporte de pessoas e cargas em 5 paradas. Cada parada possui uma estagao
de coleta de lixo. A Figura 14 apresenta a atual estrutura da comunidade e sinaliza em amarelo os

5 pontos de parada do bonde que possuem também locais para o deposito do lixo.

Figura 14 - Mapa da favela Santa Marta

Fonte: autora

Pudemos cruzar os dados acima com os dados obtidos pelas entrevistas onde 80% dos

entrevistados acham o sistema de coleta de lixo ineficiente e 100% ja realizou ou presenciou
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algum vizinho realizando o descarte de lixo em local inadequado, como pode ser visto nos
Graficos 2 e 3. O que nos mostra que a logistica atual de coleta de lixo ndo atende as

necessidades da comunidade que precisa se deslocar lateralmente para descartar seu lixo.

Grafico 2: Eficiéncia do sistema de coleta de lixo

Vocé acha o sistema de coleta eficiente?

10 respostas

® Sim
® Niao
@ Nao sei como funciona

Fonte: autora

Grafico 3: Descarte inadequado do lixo

Vocé ja realizou ou ja viu algum vizinho realizando o descarte do lixo em local inadequado no
Santa Marta?

10 respostas

® Sim
@ Nio

Fonte: autora

Durante a pesquisa de campo, foi possivel observar que os residuos niao estavam
acondicionados, muitos residuos estavam expostos, fora de sacos plasticos e espalhados pelo
chdo, conforme Figuras 15 e 16. Diante da teoria apresentada anteriormente, o acondicionamento

leva em consideragdo a escolha do recipiente mais adequado e devem ser consideradas
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caracteristicas do lixo, o volume gerado e a frequéncia da coleta. E um fator importante para a
nao proliferacdo de odores e doengas que podem ser ocasionadas. (PHILIPPI JR. e AGUIAR,
2005).

A falta de acondicionamento reflete na precaria estrutura disponibilizada para o
armazenamento de residuos. Nao existe uma estrutura pensada para a correta estocagem do lixo.
A Uunica estacdo de tratamento que possui um container € a primeira, mas ainda assim,
encontra-se em condi¢des precarias.

Sem o devido acondicionamento e armazenamento, a retirada de lixo realizada pelos garis
fica ainda mais dificil, conforme Figura 15. Além disso, até a realizacdo da coleta, os residuos
ficam expostos e bichos podem ser encontrados. Quando chove esses locais ficam ainda mais
comprometidos pois ndo existe nenhuma protecao, o que agrava ainda mais a situacao.

Figura 15 - Fotos da coleta realizada pela Comlurb em um dos pontos do Santa Marta

Fonte: autora

Figura 16 - Fotos de um dos pontos de coleta de lixo do Santa Marta

SR

Fonte: autora
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Durante as entrevistas, ocorreram relatos realizados pelos moradores onde a maioria
argumentou que existe um problema cronico com o lixo na Favela Santa Marta. Foi explicado
que o atual sistema de coleta ndo funciona, a Comlurb ndo consegue atender o volume de lixo
gerado na comunidade.

"O servigo publico atual ndo é satisfatorio, hoje existem 12 garis
para atender tudo, o que é humanamente impossivel para limpar
uma comunidade de 5.000 habitantes. Desses doze, quatro ficam
na comunidade com a parte burocratica. Dois ficam varrendo a
rua, a parte baixo, do asfalto para a rua Sdo Clemente. Outros
dois ficam recebendo lixo no compactador onde é a nossa coleta
principal para o nosso lixo ser coletado. Ficam quatro para fazer
a limpeza da comunidade que antes tinham 30 garis para isso.
Eles ndo recebem uniformes novos, luvas, vassouras...estdo em
condigoes precarias. A cobranca dos moradores vai em cima dos
garis que hoje ndo possuem condi¢oes adequadas para fazer a
limpeza total, so fazer a conta ai se cada um tirar 4 kg de lixo por
dia, vocé vé ai quanto da, vamos fazendo o trabalho boca a boca
para a galera descer com o lixo e ajudar o servico que é feito."

(Presidente da associagdo dos moradores).

Sabe-se que ndo existe equidade entre o volume depositado e a estrutura de coleta
realizada. Os moradores costumam deixar o lixo durante o dia. Como a coleta ocorre na manha
do dia seguinte, o lixo se acumula e pernoita no local, o horério da coleta nao ¢ funcional. Os
pontos nao sdo efetivos e ndo atendem todas as necessidades dos moradores. Existe muito lixo
espalhado pela comunidade, muitas vezes ¢ jogado em valas, becos e terrenos desocupados, vide

Figura 17.
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Figura 17 - Residuos encontrados em locais inadequados dentro do Santa Marta

Fonte: autora

Podemos analisar que sdo problemas estruturais e culturais que afetam o meio ambiente,
a sociedade e a economia. Estes fatores geram mais trabalho para os garis que poderiam
depositar esse tempo no transporte para o tratamento e destina¢do final destes residuos ou em
outras atividades dentro da comunidade.

Durante o estudo de caso algumas mudangas ocorreram no sistema de coleta de lixo. A
associacdo dos moradores decidiu inativar alguns pontos de coleta para otimizar os servigos da

Comlurb. A partir desta medida, apenas dois locais foram permitidos para o descarte de lixo: o
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primeiro ponto e o tltimo ponto que ¢ conhecido como terreirinho.

Essa medida garante que os garis terdo mais tempo para limpar mais ruas da comunidade.
Jé foi possivel ver uma melhora na ultima visita realizada na comunidade na Figura 18. Por outro
lado, o acondicionamento e o armazenamento dos dois pontos ativos continuam nas mesmas
condi¢des, apesar de agora receberem mais quantidade de lixo que antes eram divididos entre os
outros pontos ativos. Conforme Figura 19, o ultimo ponto estd sobrecarregado e a Comlurb
realiza a coleta desse ponto de dois em dois dias. J4 no ponto um, a coleta continua sendo

realizada todos os dias.

Figura 18 - Foto exemplo da limpeza realizada pela Comlurb em uma das ruas do Santa Marta

Fonte: autora

Figura 19 - Ponto de coleta "terreirinho" com excesso de residuos

Fonte: autora
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5.2.2. Anadlise do tratamento e disposigao final
Durante a pesquisa de campo, foi visto que existe um projeto da Light que oferece
desconto na conta de luz em troca de residuos recicldveis. Entretanto, a comunidade ndo enxerga

valor.

"Eu juntei durante o més inteiro os residuos que podem ser
entregues para ganhar o desconto na conta de luz no final do més,
50 economizei R$ 3 na conta. Ndo vale a pena o trabalho e o
desgaste. O projeto tinha que incentivar mais o moradores"

(Entrevistado).

Na pesquisa realizada pudemos calcular a quantidade média produzida por individuo
considerando que existem 10 domicilios distintos na pesquisa, conforme apresentado na Figura
19 . Foi realizada uma estimativa somando a quantidade de pessoas entrevistadas com as pessoas
que residem, analisamos o total de residuos gerados por semana por essa amostra e calculamos a
estimativa de geragdo de residuo por individuo/semana. A estimativa resultou em 10.450
toneladas de lixo gerado pelos 5 mil moradores da comunidade. O que nos mostra que a
quantidade de coletas realizadas e o nimero de garis que trabalham na comunidade ¢ inferior a

demanda existente.

Figura 20 - Estimativa do volume de RSU gerado no Santa Marta

No de entrevistados + No de pessoas que residem com eles 55 habitantes
Estimativa do lixo gerado/semana (medida: sacolas de supermercado) 115 sacolas
Estimativa de sacolas de lixo gerado por habitante 2,09 sacolas/habitante
Numero total de habitantes 5.000 habitantes
Estimativa de lixo gerado/semana no Santa Marta 10.450 toneladas/semana

*Estimativa realizada a partir do nimero de entrevistados e com as pessoas que estes residem.
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Grafico 4: Qtd. de pessoas que residem com os entrevistados
Quantas pessoas moram com vocé?

10 respostas

@ Moro sozinho

@ 1 pessoa

@ 2 pessoas

@ 3 pessoas

@ 4 pessoas

@ 5 pessoas

@ Mais de 5 pessoas

Fonte: autora

Grafico 5: Qtd. de residuos gerados

Em média, quantos sacolas de lixo de supermercado sao geradas durante uma semana na
sua casa?

10 respostas

@ Em média, até 3 sacos de lixo por
semana

@ Em média, até 5 sacos de lixo por
semana

@ Em média, até 10 sacos de lixo por
semana

@ Em média, até 15 sacos de lixo por se...
@ Em média, até 20 sacos de lixo por se...
@ Em média, mais de 20 sacos de lixo p...
@ Nio sei

Nenhum dos entrevistados conhece algum projeto destinado ao tratamento dos residuos
gerados pela comunidade. Todo o residuo depende da coleta, tratamento e disposi¢do final
realizada pela COMLURB. Nao existem processos efetivos para a coleta de lixo adequada.
Podemos ver que os 6 processos apresentados no referencial tedrico ndo sao realizados. Existem
problemas nos processos de acondicionamento, armazenamento, coleta, tratamento e disposi¢ao

final.
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5.3. Andlise 4 R's (Reduzir, reutilizar, reciclar e renovar energias) e da

Economia Circular

Em relagdo aos 4 R's apresentados no capitulo 3, a andlise realizada mostra que nao
existem agodes relevantes para a redugdo e a reutilizagdo de residuos solidos. Durante a visita,
foram identificados problemas culturais e estruturais: falta de conscientizacdo dos moradores,
pouco investimento em educacdo ambiental e em projetos sociais ligados a importancia do meio

ambiente e dos impactos gerados pelos residuos.

Durante uma entrevista, foi relatado que na década de 80, um acidente fatal aconteceu no

Santa Marta devido ao descarte inadequado do lixo: proximo onde hoje ¢ o bonde, ocorreu um

deslocamento de terra por causa do acimulo de residuos em local inadequado que matou 15
moradores da comunidade.

"Todos os dias eu vejo pessoas jogando o lixo em qualquer

lugar do Santa Marta. Essa vizinha aqui da frente joga lixo

pelo janela, eu sempre xingo pra ver se aprende. As

pessoas me chamam de chata, mas se ficamos um dia sem

limpar essa regido perto da nossa loja, as pessoas ja

reclamam. Sdo poucos os moradores que tem a educagdo

que minha mde me deu. E pouco ébvio para as pessoas que

o lixo tem que ser jogado no lixo e ndo no chdo. Aqui até os

cachorros me respeitam.” (Entrevistado 2)

Em uma das entrevistas realizadas, a comerciante mostrou a preocupagdo com o descarte
de lixo inadequado e falou algumas medidas realizadas para reduzir e reutilizar alguns materiais
que seriam descartados. A mesma expde que ja tentou realizar iniciativas para as pessoas
reutilizarem materiais, entretanto faltou engajamento dos moradores que ndo enxergam valor.

Podemos aqui fazer uma comparag¢do com o conceito de economia circular, apesar de ser
uma medida isolada, nos apresenta o potencial que existe em adotar as medidas apresentadas no

referencial tedrico que reduz a geracao de residuo, gera renda local e oferece uma nova fungao ao
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material que seria descartado.

A entrevistada produz necessaires feitas a partir da caixa de leite, a venda do produto
custa em média RS 15 reais e o tempo para produgédo artesanal é de até 5 minutos. Esses produtos
sdo oferecidos para turistas e visitantes. Na Figura 21, foi ilustrado o processo isolado de
economia circular realizado a partir desta medida, o produto ndo foi transformado em residuo
para ser descartado. A caixa que foi produzida para armazenar leite, ganhou agora uma nova
funcao.

Na casa desta comerciante nenhuma caixa de leite ¢ descartada, todas ganham uma nova
fungdo. Apesar de ser uma medida isolada, essa atitude representa o principio 2 da economia
circular que visa otimizar o rendimento de recursos fazendo circular produtos, componentes e
materiais no mais alto nivel de utilidade o tempo todo, tanto no ciclo técnico quanto no biologico
(EMF, 2015). Encontramos atitudes isoladas de reciclagem que ndo possuem relevancia diante
do problema apresentado e além disso, a atuacao de apenas um R ¢ ineficiente segundo a teoria
de gerenciamento integrado dos recursos solidos. Para surtir efeito, tem de haver a existéncia dos

4R’s atuando em conjunto.

Figura 21 - Processo isolado de economia circular encontrado no Santa Marta

S o W o P o 6
EXTRAR ~ PRODUZIR VENDER ~ CONSUMIR DESCARTAR

RECICLAR

Fonte: autora

Em outra entrevista, foi exposto que o comerciante pagava R$ 3 reais/dia para uma
pessoa levar seu lixo para o local apropriado. Agora ele doa o lixo para uma ONG que concentra
um grande volume de lixo ¢ vende para o projeto Light Recicla. Com isso, ele economiza os R$

90 reais gastos mensalmente, a ONG realiza a retirada do lixo e ainda consegue ganhar uma
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quantia pelo lixo fornecido ao projeto Light Recicla. O comerciante falou que s6 ¢ vantajoso doar
o material para o projeto quando a pessoa tem espago para armazenar uma grande quantidade.
Isso mostra a economia gerada pelos residuos sélidos de um comércio local da
comunidade. Os comerciantes geram um volume maior de residuos que precisam ser deslocados
para o local correto. Essa saida adotada ¢ benéfica para o comerciante pois ndo gera custo de
remocdo, para a ONG que transforma os residuos armazenados em receita extra, para a
comunidade que possui um ambiente de descarte com menos residuos e consequentemente, mais
limpo e organizado e, por fim, para a Comlurb que realiza a coleta de um volume menor de
residuos. Na Figura 22 ¢ ilustrado o fluxo adotado. Esse fluxo poderia ser replicado a todos os
comerciantes locais a fim de destinarem seus residuos para um local proprio ao tratamento e
disposicao final e além disso, ndo teriam o custo de remogao dos residuos ou mao de obra.

Figura 22 - Economia gerada pelo RSU

COMERCIO LOCAL
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GERACHD GERACAD DE RENDA COM A TROCA DE
MATERIAS RECICLADOS

0
REALIZADA POR
[E’UASRTU i UMA ONG
REMOCAO

B

&
©

Fonte: Autora

Algumas dessas atitudes mostram o potencial existente na comunidade para adotar os
principios da economia circular. Estes dois fluxos apresentados, por exemplo, se bem
estruturados e fundamentados na comunidade, podem ser replicados para outros comércios e
interessados em gerar renda a partir do RSU.

Na Figura 23, os dois fluxos apresentados foram unificados mostrando dois ciclos

econdmicos encontrados que se replicados podem gerar um impacto ambiental positivo para a
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comunidade. O Santa Marta tem o beneficio de ser uma favela pequena diante das outras
comunidades do Rio de Janeiro e com isso, um controle maior pode ser adotado. Outro fator
importante, ¢ forte presenca da associagdo dos moradores que consegue se comunicar
efetivamente com os moradores através de grupos de Whatsapp e radio local, além de

conseguirem adotar medidas para reduzir o impacto negativo gerado pelos residuos.

Figura 23 - Unificagdo das medidas isoladas encontradas no Santa Marta
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Fonte: Autora

Ao final do estudo de caso realizado, foram encontradas algumas medidas realizadas pela
associacdo dos moradores para melhor administrar o sistema de coleta de lixo no Santa Marta.
Conforme Figura 24, melhoraram a comunicagdo para a destinagdo do correto descarte,
destinaram os garis a realizarem a limpeza por dentro da comunidade por um periodo maior de
tempo e através de grupos de Whatsapp pediram o apoio da comunidade em realizar o descarte

nos locais corretos.
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Figura 24 - Melhoria na comunicag&o para correta destinagéo do lixo

6. Conclusoes

Este trabalho teve por objetivo investigar como a logistica poderia contribuir para o
tratamento do lixo no Rio de Janeiro. Dentro do estudo de caso realizado, pode-se destacar: (a)
O desafio de gestao dos residuos urbanos gerados e a acentuacdo do problema advindo de um
modelo linear de producao; (b) A falta de estrutura e investimento para o tratamento da coleta
de lixo realizada no Rio de Janeiro, (c) A falta de estrutura, investimento e realizagdo do
descarte de lixo adequado na favela Santa Marta (d) Existéncia de modelos sustentaveis e de
gerenciamento que podem solucionar tais desafios; (e) Existéncia de um mercado capaz de
gerar valor em troca de material seletivo coletado.
Portanto, as recomendagdes abaixo foram realizadas como forma de contribuicdo para
solucionar o problema existente na favela Santa Marta.

o Reduzir e Reutilizar: por meio de atividades organizadas pelos moradores que
estimulem a educagdo ambiental e a criacdo de projetos que sirvam para fomentar
atitudes mais conscientes de consumo e a geragao de residuos urbanos. Além de
palestras que apresentem conceitos da economia circular.

e Reciclar: (a) realizar atividades por meio de hubs de inovacdo para buscar
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solucdes criativas e rentdveis para o crescimento economico da comunidade e
para realizacdo do tratamento adequado dos residuos gerados sem depender 100%
do sistema de coleta da Comlurb. (b) selegdo de talentos e oficinas de capacitagao
relacionados a temas ligados a empreendedorismo que geram impactos sociais.

e Criacio do Centro de tratamento Independente Santa Marta: através de um
polo centralizador para venda de kg de material ja separado. Grandes empresas
possuem interesse de realizar a compra de alguns materiais, se uma tonelada de
plastico fosse vendido a R$ 500, cada morador ganharia R$ 2 por kg vendido, por
exemplo. Dessa forma, apenas os materiais que ndo fossem reciclados seriam

coletados pela Comlurb.

Diante do trabalho realizado, recomenda-se a futuras pesquisas o estudo em outras
comunidades, outras regides periféricas e em regides mais desenvolvidas. Além disso,
recomenda-se realizar um estudo da performance dos modelos circulares, pois vém ganhando

visibilidade em diversos paises e tende ao seu desenvolvimento e aplicagao.
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Anexo 1

As respostas ndo podem ser editadas

Pesquisa Exploratoria - Santa Marta
*Qbrigatorio
Vocé ¢ morador (a) do Santa Marta? *
Sim
N&o
Qual o seu género? *

Feminino
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Masculino
Outro:
Qual a sua idade? *
Até 17 anos
De 18 A 24 anos
De 25 a 35 anos
De 36 a 50 anos
A partir de 51 anos
Quantas pessoas moram com voce? *
Moro sozinho
1 pessoa
2 pessoas
3 pessoas
4 pessoas
5 pessoas
Mais de 5 pessoas

Em média, quantos sacolas de lixo de supermercado sdo geradas durante uma semana na sua
casa? *

Em média, até 3 sacos de lixo por semana

Em média, até 5 sacos de lixo por semana

Em média, até 10 sacos de lixo por semana

Em média, até 15 sacos de lixo por semana

Em média, até 20 sacos de lixo por semana

Em média, mais de 20 sacos de lixo por semana
Nao sei

Vocé sabe como funciona a coleta de lixo no Santa Marta? *

Nao
Se sim, como funciona?
Os moradores colocam num lugar de coleta da comlurb
Vocé acha o sistema de coleta eficiente? *
Sim
Nao
Nao sei como funciona
Vocé conhece algum ponto de coleta de lixo no Santa Marta? *

Sim
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Nao
Com qual frequéncia a prefeitura realiza a coleta de lixo no Santa Marta? *
Todos os dias
Mais de uma vez na semana
Uma vez na semana
A cada 15 dias
Uma vez por més
Nao sei
A prefeitura nao realiza a coleta
Como vocé descarta o seu lixo? *

Separo os reciclaveis dos nao recicldveis. Entrego os reciclaveis para um morador que trabalha com
a venda desse material e 0 ndo reciclavel eu descarto no ponto de coleta da comlurb.

Vocé ja realizou ou ja viu algum vizinho realizando o descarte do lixo em local inadequado no
Santa Marta? *

Nao
Se sim, em qual local?
Vocé acredita que a maioria dos moradores realiza o descarte correto de lixo? *
Sim
Nao
Vocé acredita que pela dificuldade de realizar o descarte de lixo correto, a maioria das pessoas
realiza em lugares mais proximos de sua casa? *
Sim
Nao
Eu acho que néo existe dificuldade no sistema atual de coleta de lixo
Vocé gostaria que existisse um sistema melhor de coleta de lixo? *
Sim
Nao, estou satisfeito com o sistema atual
Vocé sabe se existe um sistema de coleta de lixo reciclado dentro do Santa Marta? *
Nao
Sim
Talvez
Existe alguma organizagdo entre os moradores para realizar o descarte de lixo? *
Sim
Nao
Se existisse uma coleta de lixo reciclado, vocé realizaria a separagao dos materiais reciclados em
sua casa? *
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Sim
Nao
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