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Resumo

Braga, Gabriela Figueiredo; Alchorne, Sindely Chahim de Avellar.
Assisténcia Social e Filantropia no Contexto Catélico: Um olhar sobre
experiéncias de reordenamento em entidades no Rio de Janeiro. Rio de
Janeiro, 2019. 00p. Dissertacdo de Mestrado - Departamento de Servico
Social, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Essa pesquisa aborda Assisténcia Social e Filantropia a partir da discussao
sobre legislacdo e reordenamento. Mais especificamente, se buscou o
aprofundamento do debate acerca da filantropia no contexto catolico,
correlacionando o campo tedrico a experiéncia profissional, com o objetivo de
compreender o reordenamento das Entidades de Assisténcia Social, com carater
religioso cat6lico, aos atuais marcos regulatorios da Assisténcia Social, a partir da
experiéncia de assessoramento da Arquidiocese de S&o Sebastido do Rio de
Janeiro. As entidades filantropicas sdo protagonistas no desenvolvimento da
assisténcia no Brasil, e ap0s a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988
(CF/88), foi previsto que o Estado tem a principal responsabilidade no provimento
do que garante a Assisténcia Social. Planejamos essa pesquisa com base na
experiéncia de assessoria realizada pela equipe de Servico Social da Arquidiocese
do Rio de Janeiro, no intuito de maiores aproximagdes aos marcos regulatorios do
SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social. Para guiar o aprofundamento da
tematica buscou-se alcancar os seguintes objetivos: analisar as mudancas na
prestacdo de servicos em Entidades de Assisténcia Social, assessoradas pelo
Servigco Social da Arquidiocese de S8o Sebastido do Rio de Janeiro, apo6s a
implementagdo da Lei n° 12.101/2009; analisar como 0s assistentes sociais e
gestores qualificam o reordenamento das Entidades de Assisténcia Social;
identificar as especificidades das Entidades de Assisténcia Social enquanto
entidades de matriz religiosa catélica sob a perspectiva do assistente social,
identificar os desafios vivenciados e estratégias desenvolvidas pelo Servico Social

durante o processo de reordenamento.

Palavras- chave

Assisténcia  Social; Filantropia; Arquidiocese; Rio de Janeiro.
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Abstract

Braga, Gabriela Figueiredo; Alchorne, Sindely Chahim de Avellar. Social
Assistance and Philanthropy in the Catholic Context: A Look at
Reorganization Experiences in Institutions in Rio de Janeiro. Rio de
Janeiro, 2019. 00p. Dissertacdo de Mestrado - Departamento de Servico
Social, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

This research adresses Social Assistance, Philanthropy from the discussion
about legislation and reorganization. More specifically, we sought to deepen the
debate about philanthropy in the Catholic context, correlating the theoretical field
with professional experience, with the objective of understanding the
reorganization of Social Welfare Entities, with a Catholic religious character, to
the current regulatory frameworks of Social Assistance, based on the advisory
experience of the Archdiocese of Sdo Sebastido do Rio de Janeiro. Philanthropic
institutions are protagonists in the development of care in Brazil, and after the
promulgation of the Federal Constitution of 1988 (CF / 88), it was foreseen that
the State has the main responsibility for providing Social Assistance. We plan this
research based on the advisory experience carried out by the Social Service team
of the Archdiocese of Rio de Janeiro, in order to better approximate the regulatory
frameworks of SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social. In order to guide the
deepening of the thematic, the following objectives were pursued: to analyze the
changes in the provision of services in Social Welfare Entities, assisted by the
Social Work of the Archdiocese of S&do Sebastido do Rio de Janeiro, after the
implementation of Law no. 12.101/2009; analyze how the social workers and
managers qualify the reorganization of the Social Assistance Entities; to identify
the specificities of Social Welfare Entities as Catholic religious institutions under
the perspective of the social worker; identify the challenges experienced and

strategies developed by the Social Service during the reordering process.

KeyWords

Social Assistance, Philanthropy, Archdiocese, Rio de Janeiro
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O momento que vivemos € um momento pleno de
desafios. Mais do que nunca € preciso ter coragem,
€ preciso ter esperancas para enfrentar o presente.
E preciso resistir e sonhar. E necessario alimentar
0s sonhos e concretiza-los dia-a-dia no horizonte de
novos tempos mais humanos, mais justos, mais
solidarios.

Marilda lamamoto, O Servi¢o Social na
Contemporaneidade, p. 17.
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1
Introducao

Esta dissertacdo esta inserida na linha de pesquisa Trabalho, Politicas
Sociais e Sujeitos Coletivos, do Programa de Pos-graduacdo do Departamento
de Servico Social da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro e tem
como intuito debater Assisténcia Social, Filantropia e Servigo Social a partir da
discussédo sobre legislacdo e pratica profissional. Mais especificamente, se
buscou o aprofundamento do debate acerca da filantropia no contexto catdlico,
correlacionando o campo teorico a experiéncia profissional, com o objetivo de
compreender o reordenamento das Entidades de Assisténcia Social, com carater
religioso catdlico, aos atuais marcos regulatérios da Assisténcia Social, a partir
da experiéncia de assessoramento da Arquidiocese de Sao Sebastido do Rio de
Janeiro (ou Arquidiocese do Rio de Janeiro).

O interesse pela pesquisa advém da juncdo do estudo com a prética
profissional a partir da aproximacdo com a Assisténcia Social desde a inser¢cao
como aluna bolsista na graduacdo em projeto de pesquisa cuja tematica
estudada era Protecao Social e Transferéncia de Renda na América Latina, até
uma especializacdo em Assisténcia Social e Direitos Humanos, e a vivéncia
obtida durante cinco periodos de estagio em uma Entidade de Assisténcia Social
fundada nos principios religiosos catolicos somados aos sete anos de trabalho
como assistente social na Arquidiocese do Rio de Janeiro (desde 2012).

Acrescentada as experiéncias existe a angustia de se lutar e como se
enxergar na luta por esta politica publica mesmo respondendo por uma entidade
privada. Portanto, reconhecendo de antemdo este desafio, na presente
conjuntura brasileira, que tem como ordem societaria vigente a neoliberal!
(BRAZ e NETTO, 2006), duas questdes permeiam o cotidiano de quem atua nas
historicamente polémicas entidades filantrépicas: como materializar a politica de

Assisténcia Social? Como as entidades avaliam essa tarefa?

1 Segundo Wacquant “o neoliberalismo é um projeto politico transnacional que visa refazer o nexo
entre mercado, Estado e cidadania a partir de cima” (WACQUANT, 2012, p. 31), levado a diante
em carater global por Estado, empresas e 6rgdos internacionais.
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As entidades filantropicas sdo protagonistas no desenvolvimento da
assisténcia no Brasil, e ap6s a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988
(CF/88), foi previsto que o Estado tem a principal responsabilidade no
provimento do que garante a Assisténcia Social. Com os avancos legais, as
entidades foram compondo a Rede Socioassistencial, e sendo desafiadas a se
rever. As Entidades de Assisténcia Social sdo definidas pelo Ministério do
Desenvolvimento Social?> como

(...) aquelas sem fins lucrativos e parceiras da administracdo publica no
atendimento as familias, individuos e grupos em situagéo de vulnerabilidade ou
risco social e pessoal, que integram a rede socioassistencial junto aos entes
federativos (6rgaos gestores) e os conselhos de Assisténcia Social, formando o
Sistema Unico de Assisténcia Social (MDS, 2017).

A consolidagdo da Assisténcia Social enquanto politica publica no pais
exige um denso arcabouco legal e no quesito Rede o principal ponto de
intersecdo entre a rede publica e privada é a padronizacdo das exigéncias
guanto aos servigos prestados.

Neste sentido, a implementac&o plena do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) exige de todos os que o compdem total integracdo e
comprometimento com a garantia dos direitos. Desde sua aprovacdo pela
Resolugdo CNAS n° 145, em 2005, passando pela Lei n® 12.435/2011, que
alterou a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), muitas normativas foram
aprovadas para reordenar as entidades filantrépicas, mas os desafios de seu
funcionamento cotidiano séo imensos e demandam esfor¢cos permanentes, tanto
na viabilizacdo de toda a estrutura necessaria aos atendimentos, quanto na
construcdo da metodologia que fundamenta o trabalho. Esse processo €
denominado reordenamento institucional.

A aprovacdo da Lei n° 12.101, sancionada em 27 de novembro de 2009,
denominada de “nova Lei da Filantropia®, atualizou o conjunto de regras para o
pleito de certificacdo das entidades. No patamar da conquista, podemos
perceber o propdsito de superacdo do assistencialismo através dela, que exige
das entidades filantropicas uma transformacao do trabalho. Assim, devem atuar
como parceiras do Estado, ndo mais na logica do “pronto-socorro” social focado
exclusivamente na seguranca de sobrevivéncia, mas na configuragdo do direito.

Ao mesmo tempo em que, por outro viés, as mesmas entidades se
reconhecem com dificuldades ja no entendimento das préprias normativas, tanto
da “nova Lei da Filantropia” como das resolu¢des subsequentes do Conselho

Nacional de Assisténcia Social, dentre as quais este estudo pretende focar na

2 Atual Ministério da Cidadania — Secretaria Especial do Desenvolvimento Social.
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gue aprova a Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais (Resolucao
do Conselho Nacional de Assisténcia Social/ CNAS n° 109/2009, alterada pela
resolucdo CNAS N° 13/2014) e também na Resolu¢cdo que trata do
Assessoramento, Defesa e Garantia de Direitos (CNAS n° 27/2011). A primeira
exige a padronizacdo e tipifica os servicos socioassistenciais prestados pelas
instituicbes classificadas como de atendimento, e a segunda caracteriza 0s
servigos prestados pelas entidades de assessoramento. Estas legislagdes juntas
se tornaram o “pontapé inicial” do marco juridico quanto ao reordenamento.

E o campo empirico pesquisado é resultado exatamente da juncdo destes
dois eixos da Assisténcia Social, onde uma entidade de matriz religiosa catdlica,
a Arquidiocese de Sao Sebastido do Rio de Janeiro, historicamente do campo do
atendimento, foca no reordenamento e estrategicamente contrata uma equipe de
Servigo Social para assessorar atores internos e assim possibilitar uma mudanca
de “dentro para fora”, porém se depara com demandas de uma série de
entidades parceiras com impedimentos para a regularidade da certificacdo no
Conselho Municipal de Assisténcia Social, ou seja, com urgéncia para reordenar
seus modelos de atendimento.

Trata-se, portanto, de um processo complexo, porém evolutivo de
reordenamento. Em 2011 o universo era delimitado a Arquidiocese com
exclusividade para o assessoramento ao clero e agentes de pastorais sociais
num caminho onde a “porta de entrada” era a formacg&o coletiva e o
monitoramento realizado através de um plano de acdo por pardquia, havendo
articulacdo com a rede socioassistencial e 0 que mais pudesse potencializar as
acoes internas. E em 2013, hd uma expansdo do publico-alvo, ou seja, novos
desafios, pois para além de se tracar estratégias para superar as “barreiras” de
dentro da propria Arquidiocese, a equipe de Servigo Social teve que voltar
esforcos para assessorar atores externos com dificuldades em suas proprias
entidades, o0 que explica uma parcela da complexidade, e a evolucdo que fica a
cargo da ampliagéo dos horizontes na busca por um duplo reordenamento.

Os atores envolvidos no assessoramento sdo 0 gestor e 0 assistente
social das entidades, e a intervencdo também foi tracada no ambito coletivo,
através das formacgdes continuadas atingindo um maior contingente de pessoas,
e individual, com visitas institucionais e um planejamento estratégico conforme a
especificidade de cada entidade, que pode variar desde a necessidade de
adequacdo do preenchimento dos documentos até a contratacdo de um

assistente social.
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Portanto, o publico-alvo desta pesquisa sdo Entidades de Assisténcia
Social de matriz religiosa catolica e para o trabalho de campo foram escolhidas
as cinco experiéncias mais desafiadoras de reordenamento, tendo como Unico
critério fazer parte do assessoramento oferecido pelo Servico Social da
Arquidiocese.

Para guiar o aprofundamento da tematica buscou-se alcancar o0s
seguintes objetivos especificos:

* Analisar as mudangas na prestacdo de servicos em Entidades de
Assisténcia Social, assessoradas pelo Servico Social da Arquidiocese de
S&o0 Sebastido do Rio de Janeiro, apés a implementacdo da Lei n°
12.101/20009.

* Analisar como o0s assistentes sociais e gestores® qualificam o
reordenamento das Entidades de Assisténcia Social.

* Identificar as especificidades das Entidades de Assisténcia Social
enquanto entidades de matriz religiosa catodlica.

* Identificar os desafios vivenciados e estratégias desenvolvidas durante o
processo de reordenamento.

No que se refere ao caminho metodolégico, foi realizada uma
investigacdo empirica dentro de um contexto contemporaneo a partir de um
estudo de caso, seguindo o conceito de Yin onde “um estudo de caso é uma
investigacdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu
contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o
contexto ndo estdo claramente definidos” (YIN, 2001, p. 32). Realizou-se entdo
uma andalise de uma determinada experiéncia que ndo estd desconectada do
contexto de toda uma sociedade complexa.

A pesquisa foi de cunho qualitativo exploratério, pois, segundo Minayo,
se “preocupa [...] com nivel de realidade que ndo pode ser quantificada”
(MINAYO, 2002, p. 21), e sendo exploratdria “tem como objeto proporcionar
maior familiaridade com o problema, com vista a torna-lo mais explicito” (GIL,
2002, p. 41), partindo das seguintes hipoteses: as mudancas nas legislacées da
Assisténcia Social foram primordiais para que Entidades de Assisténcia Social
com matriz catdlica se estabelecessem enquanto equipamentos de referéncia na
Rede Socioassistencial; os assistentes sociais que trabalham nas entidades
pesquisadas se beneficiam do reordenamento no contingente da ampliagcdo das

atribuicbes demandadas pelo cumprimento das legislagfes, aproveitando a
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oportunidade para construir e implementar um projeto de intervencéo do Servi¢co
Social; na perspectiva da melhoria dos servigos prestados pela entidade apds o
reordenamento, e mesmo diante de um quadro favoravel neste sentido, observa-
se ainda a permanéncia da visao restrita do papel do Servico Social por parte
dos técnicos e gestores.

No que concerne ao trabalho de campo, os procedimentos metodoldgicos

seguiram as seguintes etapas:

e Contextualizacdo e embasamento tedrico a partir de revisao bibliografica

acerca das categorias Assisténcia Social, Filantropia e Servigo Social;

e A proposta inicial era realizar dez entrevistas, contudo foi possivel a
efetivacdo de seis entrevistas semiestruturadas, em cinco experiéncias de
reordenamento. Sendo que uma assistente social preferiu ndo ser entrevistada
por ser voluntaria na entidade e somente dois gestores aceitaram o convite. Uma
assistente social preferiu fazer a entrevista fora do seu espaco de trabalho, as
demais entrevistas foram in loco. As entrevistas foram gravadas e transcritas
com autorizagdo dos envolvidos, a partir da assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. A participacdo foi voluntaria e, a qualquer
tempo, o0 consentimento pdde ser retirado e também foram garantidas a
confidencialidade das informacOes geradas e a privacidade dos sujeitos
entrevistados.

Sendo assim, a pesquisa, ora apresentada, se debrugcou nas seguintes
guestdes: qual é o papel do Servico Social neste espaco? Quais especificidades
0s assistentes sociais destacariam numa Entidade de Assisténcia Social de
matriz catoélica? O assistente social identifica o processo de reordenamento
como um ‘recurso’ favoravel ou desfavoravel para o cumprimento de suas
atribuicbes? Como o gestor qualifica o papel do Servigo Social neste espago? O
que ambos entendem por reordenamento das Entidades de Assisténcia Social?
Quais mudancas ambos identificam na entidade, a partir do reordenamento?

Sobretudo, responder tais questionamentos significou se comprometer
com a pesquisa e com a finalidade de alcancar os beneficios esperados de
levantar informacgfes que possam contribuir com a melhoria da qualidade dos
servicos prestados pelas Entidades de Assisténcia Social de matriz catolica e
com a valorizagdo deste campo de trabalho do Servigo Social, potencializando a

politica de Assisténcia Social.

3 Aqui os gestores foram dois: uma gestora dirigente da entidade e um gestor, chefe direto do
Servico Social.
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Nesse ambito, esta dissertacdo esta estruturada em cinco partes,
incluindo esta introducgéo e as consideragdes finais. Os resultados da pesquisa
se desenvolvem em trés contextos divididos em capitulos, a saber:

O primeiro capitulo divide-se em duas sessdes onde primeiramente ha a
busca pelo entendimento da Assisténcia Social no contexto histérico das
politicas sociais, num caminhar entre a caridade e a garantia de direitos. Se
resgata os modelos que influenciaram as intervengdes estatais no mundo e
aponta para a peculiaridade brasileira sob o viés das constituigcdes, desde que o
Brasil passou a responder “por conta prépria’. O importante é perceber o que o
Estado entende por protecdo social e como traduz isto no campo de suas
obrigagdes. Na segunda sessdo, a preocupacdo Vvolta-se em localizar
brevemente a Igreja Catdlica no contexto social, seu papel politico, as
influéncias de seus principios e seu posicionamento e adaptacdes ao longo das
mudancas histéricas. Destacam-se as Campanhas da Fraternidade, marco da
Igreja Catodlica no Brasil, que estimulam um “despertar para a acdo” dos seus
fieis e da sociedade em relagdo a um problema concreto que envolve a
sociedade brasileira, buscando caminhos de soluc&o. A cada ano € escolhido um
tema, que define a realidade a ser transformada, e um lema, que explicita em
que direcdo se busca a transformacdo. O tema definido para 2019 foi
“Fraternidade e Politicas Publicas” sendo um dos objetivos promover a cultura da
vida através de Politicas Publicas de educacdo, Salde e Seguranca Social. As
campanhas encaminham gestos concretos que dependem da articulagdo dos
orgdos do Estado, dos fiéis leigos, clero, entidades e da sociedade como um
todo.

No segundo capitulo a filantropia ja aparece na atual conjuntura da
Assisténcia Social. Inserida no rol das politicas publicas desde a Constituicdo de
1988, mesmo apos resisténcias por parte do Governo Collor na década de
1990%, se conseguiu constituir um arcabouco legal encorpado o suficiente para
se manter a Assisténcia Social no sistema de garantia de direitos e ainda
agregar as entidades filantrépicas. O capitulo fica com a responsabilidade de

4 Na década de 1990 o discurso ndo era mais democratizar e sim reduzir gastos. Esse foi 0 caso
da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), que ap6s modificacées na proposta original vetada
em Congresso Nacional em 1990, foi sancionada somente em 1993. Dentre anos de tensdes,
Colin em sua tese demonstra a importancia de assinalar que “a LOAS é fruto do pacto possivel de
ser estabelecido entre Estado e sociedade civil naquele determinado momento histérico. Portanto,
embora signifique um grande avango na area, esta carregada de contradi¢cdes e imprecisdes. [...]
Ainda, assim, a LOAS estabeleceu um sistema descentralizado e participativo de assisténcia social
nas esferas de governo, cuja estrutura engloba as diversas instancias decisorias, respeitando as
diretrizes de participagdo popular e controle social, formadas por foruns, conselhos, conferéncias,
comiss@es intergestores, fundos.” (COLIN, 2008, p. 28)
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unificar o conjunto, e escolheu-se como mais apropriado se basear no conceito
de “rede”®, partindo do principio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
para agrupar o que muitas das vezes parecem ser dois mundos dissociados.
Neste sentido, o reordenamento € visto como um movimento necessario € no
final do capitulo buscou-se apreender este processo no ambito da
regulamentacao.

No terceiro capitulo sdo apresentados os resultados da pesquisa
empirica de forma que se analisa o reordenamento na pratica, as reais
mudancas nas entidades, as especificidades que distinguem as entidades
catdlicas das demais que poderiam potencializar os desafios postos no processo
de reodenamento, e 0 mais importante, sédo as falas captadas nas entrevistas
que fundamentam e exemplificam as reflexdes. Destaca-se, em especial, um
panorama no Rio de Janeiro, onde a Arquidiocese representa a Igreja do
Vaticano na Cidade, sendo apresentado seus trabalhos sociais no geral até o
cumprimento das responsabilidades enquanto Entidade de Assisténcia Social e
as atribuicbes da equipe de assistentes sociais contratada para atuar no
assessoramento.

Por fim, nas consideracdes finais ressaltam-se as principais questdes
acerca das hipoéteses inicialmente levantadas, bem como alguns destaques e
desafios garimpados nas reflexdes em torno do somatério adquirido na pesquisa.

5 Segundo Inojosa “rede é parceria, e essa parceria pode articular familias, estados, organizacdes
publicas e/ou organizacdes privadas, pessoas fisicas, pessoas juridicas ou ambas. Pode, portanto,
envolver e promover relagBes interpessoais, interorganizacionais, intergovernamentais e
intersetoriais” (INOJOSA, 1999, p. 117). Como a dissertacdo trata especificamente da Assisténcia
Social, “considera-se rede socioassistencial o conjunto integrado da oferta de servigos, programas,
projetos e beneficios de assisténcia social mediante articulagdo entre todas as unidades de
provisdo do SUAS” (NOB SUAS, 2012, p. 19).
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A filantropia antes da Assisténcia Social: entre a l6gica do
controle e a préatica da caridade

Este capitulo busca contextualizar a Assisténcia Social antes mesmo dela
ser inserida no rol das politicas publicas brasileiras e para isso devem ser
consideradas duas sessoes.

Na primeira sessdo o protagonista serd o Estado. De maneira geral,
resgata pontualmente um histérico das politicas sociais com a finalidade de
apontar que nada “se cria” e que as “visdes sociais de mundo™ que influenciam
0s modelos estatais repercutem diretamente em como este Estado vai regular a
vida social, e, logicamente, no Brasil ndo seria diferente. Fica evidenciado: o
guanto que o modelo de Estado impacta diretamente nas respostas as
demandas sociais; que as tensfes constantes na dindmica da vida social
(consequéncias da conflituosa relacdo capital-trabalho) funcionam como um
termdmetro para a existéncia e manutencdo da assisténcia publica, e no caso do
Brasil, para a constru¢do da Assisténcia Social na qualidade de politica publica
conquistada; assim também como interferem diretamente em como a assisténcia
privada é incorporada pelo Estado. Mais tarde serd possivel visualizar como o
sucateamento proposital do Estado afeta a parceria com as entidades e o
reordenamento das mesmas.

Na sessdo a seguir, a protagonista ja sera a Igreja Catdlica Apostélica
Romana. A filantropia aparece com a roupagem da caridade, baseada em
documentos confessionais, ndo levando em consideracéao (ainda) o fato de que
as organizages juridicas devem respeitar as legislacdes pertinentes as praticas
filantropicas, a fim de compor a rede de garantia de direitos, e se tornarem
oficialmente entidades da Assisténcia Social. E € exatamente entorno deste
movimento transitorio que a pesquisa foca: a converséo da caridade, da benesse

e da doacdo em direito social. Mas para entender o meado e os esfor¢os ao

6 Michael Lowy define “visdes sociais de mundo” como “todos aqueles conjuntos estruturados de
valores, representacgdes, ideias e orientagdes cognitivas”, sendo tais conjuntos “unificados por uma
perspectiva determinada, por um ponto de vista social, de classes sociais determinadas” (LOWY,
2002, p. 14-15)
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longo do processo (e sem duavida, sua complexidade), previamente convém
conhecer o ponto de partida, a base, a missdo e os valores motivadores, a raiz

do engajamento.

2.1.

Estado e modelos de intervencao

A escolha por elaborar um estudo sobre o processo de reordenamento
das Entidades de Assisténcia Social nos d4 a possibilidade de analisar um
panorama que compde o histérico da organizagéo do Estado e da concepcao de
protec@o social. Para isso sdo necessarias algumas reflexdes iniciais em torno
da dinamica das relacdes entre Estado, sociedade civil’, assisténcia e
Assisténcia Social.

A nivel nacional o viés escolhido foi “refazer” o caminho das constituigcdes
desde a independéncia em 1822 até a “Constituicdo Cidada” de 1988, sempre

focando no posicionamento do Estado quanto a protecdo social.

2.1.1. A assisténcia estatal no contexto histérico das politicas sociais

Aqui me referencio ao Sistema de Protecdo Social colocado por Silva,
Yazbek e Giovanni (2004) como formas institucionalizadas que as sociedades
desenvolvem para enfrentar as eventualidades de ordem bioldgica ou social que
cologuem em risco parte da totalidade social e ja nas sociedades complexas, a
institucionalizac&o diz respeito a um conjunto de atividades, ramo, divisdo social
do trabalho e da economia e implica sempre numa transferéncia de recursos
sociais.

Nunca é demais lembrar que a Assisténcia Social brasileira, tal como esta
estruturada hoje, com toda sua complexidade e arcabouco legal, € um efeito de

multiplos movimentos externos ao Brasil e de séculos anteriores ao seu

7 Sobre sociedade civil, segundo Coutinho (1999, p.56), “trata-se de uma esfera que, sem ser
governamental, tem incidéncias diretas sobre o Estado, na medida em que nela se forjam claras
relacdes de poder. Por isso, para Gramsci, a ‘sociedade civil’ torna-se um momento do préprio
Estado, de um Estado agora concebido de modo ‘ampliado’. Diferentemente do que ocorria no
protocapitalismo, o Estado tornou-se - diz Gramsci - uma sintese contraditéria e dindmica entre a
‘sociedade politica’ (ou Estado stricto sensu, ou Estado-coer¢éo ou, simplesmente, governo) e a
‘sociedade civil'. Na medida em que essa sociedade civil corporifica e representa os multiplos
interesses em que se divide a sociedade como um todo, o Estado capitalista ‘ampliado’ - aquele
gue existe nas sociedades que Gramsci chamou de ‘ocidentais’, ou seja, onde ocorreu uma
socializacdo da politica - ja ndo pode ser estavel e se reproduzir mediante o simples recurso a
coercao. Torna-se agora necessario obter também o consentimento, ainda que relativo, dos

governados, 0 que se opera, sobretudo, precisamente no &mbito da ‘sociedade civil””.
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reconhecimento como um direito social em 1988. A assisténcia sempre esteve
ligada & concepgédo caritativa e de ajuda ao préximo, no sentido de “agédo”, no
ambito do verbo “assistir’®. A complexidade da configuracdo da ajuda foi se
intensificando conforme a necessidade do mundo civilizado e do que se entendia
por praticas civilizatérias. Ja o conjunto das politicas sociais como forma de
intervencdo em uma determinada sociedade toma esta caracteristica no século
XIX “em resposta a conflitos adensados pelo avango da industrializacdo e por
uma progressiva conquista popular de direitos” (PEREIRA, 2009, p. 23). Elas
fazem parte de um encadeamento que foi se desenvolvendo desde o século
anterior com a Revolucdo Industrial, a transacdo da ordem feudal para a
capitalista.

O modo de producdo feudal caracterizou-se por ter uma economia
agricola, um poder politico fragmentado e por basear-se no regime de servidao.
Consolidou-se no século X, teve seu apogeu entre os séculos Xl e Xl e entrou
em crise nos séculos XIV e XV. Neste ultimo periodo que se agravaram as
contradi¢cdes entre a cidade e o campo, em virtude, por um lado, da estagnacéo
do comércio, que resultava da insuficiéncia de mercados e da falta de metais
preciosos, e, por outro, da profunda crise da agricultura, motivada pela
insuficiéncia de mercados e pelo esgotamento de terras, pela deficiéncia das
técnicas de cultivo e pela lenta substituicdo do trabalho servil pelo assalariado
(MARX, 1982).

A acumulacdo de riguezas, ndo mais via apropriacdo de terras®, e a
expansao da manufatura, fizeram com que a transicdo da sociedade feudal para
a do capital conferisse ao trabalho um novo significado. Como colocado por
Lessa, “a transformagdo mais importante do trabalho enquanto tal é que, na
sociedade cuja reproducéo se baseia na exploracdo do homem pelo homem, ele
deixa de ser a expressdo das necessidades do trabalhador para expressar as

necessidades de acumulacao de rigueza da classe dominante” (LESSA, 1999, p.

8 “A assisténcia ao outro é pratica antiga na humanidade. N3o se limita nem a civilizag&o judaico-
cristd nem as sociedades capitalistas. A solidariedade social diante dos pobres, dos viajantes, dos
doentes, dos incapazes, dos mais frageis, se inscreve sob diversas formas nas normas morais de
diferentes sociedades. Ao longo do tempo grupos filantropicos e religiosos foram conformando
praticas de ajuda e apoio”. (SPOSATI, 2008, p. 40). Ao contrario de Assisténcia Social, nome da
politica publica prevista pela Constituicdo Federal de 1988, que comp®8e a Seguridade Social com
a Saude e a Previdéncia Social.

9 “Diferente da propriedade feudal, ou da propriedade de escravos, que poderia permanecer por
séculos sem alterag@es significativas, o capital € uma forma de riqgueza que apenas pode existir se
servir para fazer negdcios cada vez mais lucrativos” (LESSA, 1999, p. 30).
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29). Ou seja, o trabalho passou de meio de subsisténcia para uma forma de
coacdo, ja que nado € colocada outra opcdo a nao ser a venda da forca de
trabalho, para aqueles que tém sua parte da riqueza socialmente produzida
expropriada. Além disso, devido a modificagfes na organizagdo, por causa das
grandes inven¢des que substituiram o esforco humano e transformaram oficinas
em fabricas, o trabalho assalariado tornou-se um trabalho alienado, pois o
operario, antes aprendiz, deixa de participar de todo o processo produtivo para
se restringir a especializagdes.

Essa forma de organizacdo gerou novas implicacdes, contradicdes
tornando a caridade cristé insuficiente frente ao que estava sendo colocado pela
reproducdo de trabalhadores miseraveis. Durante séculos, a assisténcia
configurou predominantemente uma “troca de favores” entre os cristdos
catdlicos. Para eles sua condicéo social e econdmica era um presente de Deus e
por isso deveria ser aceita e 0 papel designado a cada um, abragado. O pobre
tinha que se conformar e ver a pobreza como uma dadiva, e ao rico, para que se
redimisse de seus pecados, era aconselhavel atividade caritativa. Assim
“‘unidos”, porém cada qual com sua fungdo alcangariam a santidade e,
consequentemente, o Reino dos Céus. Em resumo, pensar na pobreza e intervir
sobre ela era, sobretudo, responsabilidade do cristianismo. A complexidade da
configuragdo da ajuda ia se intensificando, conforme a necessidade do mundo
civilizado e do que se entendia por praticas civilizatorias (OLIVEIRA, 2005). A
assisténcia, historicamente  vinculada a religiosidade, tem como

consequentemente pressuposto a naturalizacdo da pobreza.

A ética medieval ndo s6 havia tolerado a mendicancia, mas por assim dizer a
glorificara com as ordens mendicantes. Mesmo os leigos mendigos, pelo fato de
proporcionarem aos mais abastados a oportunidade de realizar boas obras
dando esmola, foram vez por outra designados e valorizados como um
verdadeiro “estado”, um estamento (WEBER, 2004, p. 162).

A Reforma Protestante!® impulsionou o rompimento com a Igreja Catolica,
mas ndo com a base ideoldgica cristd, e na Inglaterra, ainda mantendo ténue a
linha entre o publico e o privado, para combater possiveis consequéncias do
pauperismo em massa, 0 Estado passou a regulamentar uma espécie de
assisténcia publica, constituindo assim um marco divisorio, determinando um
imposto destinado a auxiliar os pobres, e sob a logica do controle, limitava o

contingente de pobres que deveriam ser “assistidos” partindo da situagdo do

10 Movimento reformista cristdo liderado pelo alemdo Martinho Lutero em 1517. Motivada por
razdes religiosas, politicas e sociais, foi concretizado adquirindo caracteristicas proprias conforme


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712794/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1712794/CA

27

sujeito diante do trabalho, pois o pensamento era quem n&o trabalhava néo teria
o direito de comer. Com a expansao do capital e a pobreza relacionada a
expansiva precarizagao/exploragdo do trabalho, a pobreza se torna incébmoda e
passa a ser reconhecida como um risco social. A benemeréncia, até entdo
associada a atos de solidariedade, passa a se constituir em praticas de
dominacao, que destituem o alvo das a¢Oes de caridade da condi¢cdo de sujeito
“necessitado”.

Desta forma, em 1601, pouco tempo antes do falecimento da Rainha
Elizabeth I, em 1603, se materializava a consolidacdo de um conjunto de leis
assistencialistas, concretizacdo de uma pioneira parceria entre o Estado e a
Igreja Anglicana, em que as igrejas se tornavam entidades religiosas e ao
mesmo tempo estatais. Por um fim filantrépico, tratava-se de um combate
unificado direto a pobreza, influenciado pelos seguintes fatores: aumento da
populacdo com desestabilizacdo da economia, a “necessidade” de prevenir a
barbarie (criminalizacéo da pobreza) e uma pressao por parte da légica religiosa
fundamentada no humanismo e no protestantismo, onde o governo é o
encarregado no auxilio aos paobres.

A primeira versdo da Lei dos Pobres, permitia a mendicancia aos
“‘impotentes” (doentes, criancas orfas, idosos) e, uma de suas reformulacées,
também abrigo, a esta parcela. Para manutencdo da Lei foram criadas: uma
taxa compulsoéria cobrada a todas as pardquias, uma manutencao dos cargos de
“supervisores de alivio” ou “supervisores dos pobres”’, uma diretriz de
encaminhar todos os “ditos capazes” ao trabalho em troca de alimentos ou de
uma remuneracdo minima para a existéncia, e a arrecadacdo dos proprietarios
de imdveis de uma taxa de alivio de pobreza e, aos que ndo conseguiam vinculo
algum, restavam acoites, trabalho escravo ou quase, além de casas de detencao

para quem se recusasse a se submeter as condi¢gdes impostas. Em resumo,

“(...) os pobres abdicaram de seus direitos civis e politicos em troca de sua
manutencdo pela coletividade. Por meio de uma taxa, paga pelos cidadéos, e
com a preocupacédo de que os pobres representavam um problema para a ordem
publica e de higiene para a coletividade, o tratamento deveria ser feito pelas
paroquias, que tinham a tarefa de controla-los. Evitavam, assim, que as
populagBes empobrecidas prejudicassem o funcionamento da sociedade e, ao
atendé-las dessa forma, nédo criavam situacdes indesejaveis para a expansao do
capitalismo para o necessario sentimento de competicdo que deveria pautar a
integracao dos homens na vida social” (COUTO, 2006, p. 63).

cada pais, sendo uma ramificagdo com maior diferencial o Anglicanismo fundado na Inglaterra pelo
Rei Henrique VIl em 1534.
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E desse periodo que se revela a intrinseca relacdo entre assisténcia,
trabalho e controle social atravées da tentativa de se exterminar a
‘vagabundagem”, da fixagdo dos saldrios e dos trabalhadores que deviam
permanecer dentro da &rea de abrangéncia de suas paroquias, e da eleicdo da
residéncia e da naturalidade como condicionalidade obrigatéria aos assistidos
(PEREIRA, 20009).

Segundo Boschetti (2003), estas legislagdes instituiam um “codigo
coercitivo do trabalho” e com carater mais punitivo e repressivo do que protetor.

Quando a pobreza atingiu um estado critico afetando a todos
independente de como se encontravam, trabalhando ou néo, foi criado o Sistema
de Abonos, uma ramificacdo da Lei dos Pobres, que néo classificava os pobres
em capazes ou incapazes para o0 trabalho, mas estabelecia um minimo
necessario de renda, proporcional ao valor do pao e ao numero de filhos, dando
aos que trabalhavam a possibilidade de recorrer a assisténcia, caso
necessitassem. Tal especificidade foi o que diferenciou a relacéo entre trabalho
e assisténcia nestes dois momentos da Lei dos Pobres, porque enquanto no
primeiro o pobre tinha a assisténcia como ultima instancia jA que quando em
condi¢cbes de trabalhar tal atividade era obrigatéria, no segundo, a assisténcia
nao rompia com a situacdo de pobreza, mas podia ser complementar ao trabalho
apontando que este nédo significava um status em nivel de renda e de satisfacao
das necessidades e sim, a nivel moral.

Mas o que poderia ser um avanco devido a ampliacdo do acesso e ao
direito de escolher a finalidade do beneficio, estava repleto de contradi¢cdes. Sua
formulagcdo e pratica encaminharam a sociedade ao denominado “pauperismo
regulado”, por causa da reducdo dos salarios e consequentemente do aumento
dos gastos publicos, o que expressou a reducdo do que é considerado 0 minimo
para a sobrevivéncia, tendo em vista que o valor irrisorio tendia a priorizagao da
alimentacdo, ou seja, aos gastos que focavam exclusivamente necessidades

biologicas bésicas, sendo os maiores beneficiarios os empregadores:

Todavia, num sentido mais amplo, a Speenhamland compensou. Ela comecou
com abonos salariais, beneficiando ostensivamente os empregados, mas, na
verdade utilizando fundos publicos para subsidiar os empregadores. De fato, o
resultado principal do sistema de abonos foi baixar os salarios a nivel inferior ao
de subsisténcia (POLANYI, 2000, p. 121).

De forma inevitavel, a Lei foi revisada em 1834 acirrando o perfil de um
Estado Liberal oferecendo ao pobre como Unica alternativa suprir suas

necessidades vitais através do mercado de trabalho que estava se consolidando.
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Sendo assim, a assisténcia representava as caracteristicas liberais enrijecendo
ainda mais o critério do primado do trabalho, pois sob a l6gica da economia de
mercado'! a assisténcia feria o “direito natural a liberdade” (PEREIRA, 2008, p.
106), inclusive o de prover seu préprio sustento.

Como concluido por Potyara Pereira, “para os liberais, a pobreza era o
resultado do mal funcionamento e do paternalismo das entidades de protecao
social, as quais, por isso, deveriam ser reduzidas ou extintas” (PEREIRA, 2008,
p.106). Ou seja, a pobreza jamais deveria ser um problema a ser solucionado
pelo Estado, ja que esta é uma condicdo propria de uma determinada camada
da populacéo que deve sobreviver e enfrentar sozinha suas dificuldades.

Ainda num contexto inglés, até o Estado requerer para si a prevaléncia da
intervencdo social, houve um misto de divisdo de tarefas onde o mesmo
contribuia financeiramente, de forma timida, e dava liberdade ao formato da
assisténcia privada (VISCARDI, 2011).

Marta Arretche, ao analisar a teoria do britanico T.H. Marshall diz que
aos poucos foi se formando um novo padrdo de intervencdo e a Revolugéo
Industrial foi uma grande impulsionadora, tanto no sentido de preparacédo do
aparelho administrativo do Estado, quanto da necessidade de se buscar
alternativas para pacificar conflitos que acompanhavam a origem da producéo
em escala industrial'> até que se encontrasse uma ‘re-harmonizacdo e
readaptacdo ao novo modo de vida da sociedade” (ARRETCHE, 1995, p.11).

Desse modo, 0s servicos sociais surgem para dar respostas as
dificuldades individuais, visando garantir a sobrevivéncia da sociedade capitalista
gue se desenvolve e traz consigo novas maneiras de se organizar politica,
social, econdmica e culturalmente.

Nas décadas finais do século XIX uma nova época de protegéo social foi
inaugurada. Isto, gracas as lutas politicas advindas dos ideais da Revolug&o
Francesa e, a partir do desenvolvimento da industrializacdo, do crescimento do

movimento operario, que ocupando espacos politicos importantes, teve

11 “A unidade tradicional de uma sociedade crista cedia lugar a uma negacéao de responsabilidade
por parte dos ricos em relacdo as condigdes dos seus semelhantes” (POLANYI, 2000, p. 126).

12 Uma das alternativas foi a substituicdo da Lei dos Pobres por politicas com servigos de carater
individualizado: “num progressivo movimento de dissolugdo da Lei dos Pobres, as medidas de
protegdo aos pobres foram progressivamente deixando de tratd-los indistintamente, isto &,
passaram a surgir politcas de atencdo a heterogeneidade da pobreza. Cria-se, assim, um
significativo dispositivo de protecdo que atendia de forma distinta a criangas, velhos,
desempregados, indigentes etc.” (ARRETCHE, 1995, p.11).
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reconhecidos direitos de cidadania politica e social mais amplamente. Os
ingleses foram os primeiros que experimentaram reformas sociais que
regulavam fabricas, educacao, salde e outros servigos sociais publicos. Logo
apés os alemdes adotaram a intervencdo publica, mas com um modelo
conservador e autoritario, sob a I6gica de seguro obrigatério que fugia das ideias
social-democréaticas da época por alcancar somente os trabalhadores ativos
(PEREIRA, 20009).

No periodo em gue se estabeleceu um Estado de Bem-Estar Social ou
Welfare State, tendéncia inevitavel do desenvolvimento do padréo fordista de
producéo, a assisténcia toma diferentes rumos de acordo com os modelos de
protecdo social de cada pais. Fleury (1994), que também se dedicou a analise
dos autores classicos, identificou o estabelecimento de trés modelos com
diferentes caracteristicas de intervencdo. O primeiro observado foi o Residual
onde a politica social intervém ex-post e possui 0 carater temporalmente
limitado. Na modalidade da assisténcia, predominam como assistidos o0s
comprovadamente pobres, sendo oferecidas reduzidas transferéncias universais
ou planos modestos de previdéncia social e onde as regras para habilitacdo aos
beneficios sdo estritas e muitas vezes associadas ao estigma'®. Como a politica
nestas condi¢cdes passa a ser consequéncia de uma vida fracassada, a autora
denomina sob este aspecto a Cidadania como Invertida.

O segundo modelo, denominado Meritocratico, segue um padrédo de
Seguro e é ideologicamente corporativista, sancionado pelo Estado e financiado
por empregados e empregadores, voltado para os trabalhadores ocupados que
contribuem sob o principio da solidariedade o que causa um efeito de
manutencdo e ndo de redistribuicdo. Isto posto, neste modelo os direitos
aparecem ligados a classe e ao status de privilégios estando o trabalhador ativo
assegurado quando em momentos de perda de sua capacidade laborativa. Por
somente ser acessivel aqueles inseridos no mercado de trabalho formal o
modelo de Welfare State Meritocratico relaciona-se com uma Cidadania

Regulada definida por Santos como:

[...] Conceito de cidadania cujas raizes encontram-se, ndo em um codigo e
valores politicos, mas em um sistema de estratificacdo ocupacional, e que,
ademais, tal sistema de estratificacdo ocupacional é definido por norma legal.
Em outras palavras séo cidadaos todos aqueles membros da comunidade que se

13 “A énfase do mercado coloca a agéo publica como, no minimo, suplementar a este mecanismo
basico, assumindo o carater compensatorio e discriminador daqueles grupos sociais que
demonstram sua incapacidade de suprir-se adequadamente no mercado”. (FLEURY, 1994, p. 109)
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encontram localizados em qualquer uma das ocupa¢fes reconhecidas e
definidas em lei. (SANTOS, 1975, p. 75)

O terceiro e ultimo modelo de Welfare State identificado por Fleury (1994)
categoriza a protecdo social como Seguridade Social. Sob ideologia social-
democrata, este modelo universaliza todos os beneficios concedidos e servigos
prestados, sendo o0 acesso de acordo com a necessidade do individuo definido
por um minimo vital, garantindo assim um padréo institucional- redistributivo.
Neste plano, denominado “Beveridge”, a organizacdo € central ficando tanto a
administragdo como o financiamento a cargo do Estado direcionando o modelo
de protecéo social a um principio de justica social e ao status de direito. Com o
Welfare State “beveridgiano”, em conjunto com a estratégia desenvolvimentista e
doutrina Keynesianal4, que unia politicas sociais a econdmicas, o Estado
buscava alcancar a sociedade do pleno emprego. Com isso, os desempregados
formavam um exército industrial de reserva, necessario ao capitalismo e que
fazia a manutencdo da populacdo ocupada. Estes desempregados eram a
parcela da populacéo ativa, ou seja, capaz de trabalhar, porém desocupada, que
junto a populagdo inativa que ndo podia ingressar no mercado ou estava
temporariamente afastada (criangas, idosos, gestantes, doentes), tinha acesso
aos beneficios e servicos oferecidos. Para ndo alimentar o Ocio, 0s pacotes
oferecidos eram limitados e referenciados de acordo com o perfil do individuo. E
assim, ficava estabelecida uma Cidadania Universal onde foi implantado,
especialmente nos paises escandinavos no Il pés-guerra.

Na década de 1970 o mundo industrializado viveu uma grande crise
estrutural do capital e a primeira providéncia tomada foi modificar as formas que
o Estado estava intervindo na sociedade de forma econémica e socialmente!®. O
Estado de Bem-Estar Social nunca foi hegemonicamente aceito e seus principais
criticos, afirmavam que um aumento expressivo dos gastos sociais encaminhava
a um acréscimo do desemprego e assim a um ciclo que desencadearia a
faléncia estatal. Com uma real crise, os que lutavam pela diminuicdo da

expansao estatal se consolidaram e foram tendo legitimidade norteando todas as

14 Sobre Keynes e a doutrina keynesiana a que me refiro ver Pereira (2008, p. 112).

15 Como bem disse Sampaio Jr. , “sob a avassaladora pressdo dos maiores grupos econdmicos do
planeta, os recursos que até ontem faltavam para financiar as politicas publicas, agora sobram
para socorrer os bancos e as grandes corporacdes falidas, sem que nada garanta, diga-se de
passagem, que o cataclismo seja evitado” (SAMPAIO JR., 2009, p. 74).
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esferas, publica, privada, econémica, social e politica para o ideario neoliberal*®.
A partir disso, as caracteristicas da Assisténcia Social passaram a variar
conforme cada Estado absorvia o ideario neoliberal na administracdo publica e

concretizava no ambito das politicas sociais.

2.1.2.
O Estado brasileiro e o enfrentamento a Questdo Social até a
Constituicao Federal de 1988

Quanto ao Brasil e sua relagdo com as politicas sociais, ndo ha indicios
de que o pais um dia tenha vivenciado um Estado de Bem-Estar Social. Tal fato
ndo anula a existéncia de uma protegdo social, claro que, considerando todas as
especificidades que um pais latino-americano colonizado para a exploracéo,
industrializado tardiamente e com um longo periodo ditatorial de 21 anos possa
adquirir.

Desde muito antes da Independéncia obviamente que o modelo de
assisténcia que havia no Brasil seguia os padrdes de Portugal (metropole) na
perspectiva da beneficéncia privada e que deixou resquicios de uma pobreza
avassaladora com apenas 16% da populacdo alfabetizada em 1872, como
aponta José Murilo de Carvalho em Cidadania no Brasil (CARVALHO, 2008, p.

23), com marcas que vao muito além da concentracdo de renda, pois

(...) até a abolicdo da escravatura, o Brasil ja estava povoado de pobres,
caracterizando uma pobreza rural extensiva aos centros urbanos. Numa
sociedade marcada por extremos bem definidos — senhorial e escrava —, a
populacédo livre e pobre, num processo continuo de desclassificacdo social,
protagonizou a situagdo de caréncia, miséria e exclusdo do Brasil colonial.
(SIQUEIRA, 2009, p. 6)

E é importante fazer tal demarcagdo para enxergarmos 0s tragos nos
métodos do Estado intervir e que fincaram suas raizes como heranca em
grandes entidades religiosas portuguesas que aparecerdo na discussao mais

adiante, ja que

(...) a pobreza e a caridade caminharam juntas na organizag&o social da colonia
brasileira, num idedrio que contemplava a ldgica conservadora do projeto
colonizar, em que a pobreza cumpria um papel politico (fidelidade dos pobres
aos doadores afortunados), social (diferenciacdo das classes abastadas) e

16 Segundo Mota, “ideario econdmico e politico, expresso nos principios da economia de mercado,
na regulacdo estatal minima e na formacdo de uma cultura que deriva liberdade politica da
liberdade econémica” (MOTA, 1997, p. 55).
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religioso (a no¢éo do perddo e salvacdo dos pecados através da doacdo aos
pobres). (SIQUEIRA, 2009, p. 9)

O pais teve sua primeira Constituicdo em 1824, a chamada “Constituicdo
Politica do Império do Brazil”, Unica a reger o Brasil imperial, ou seja, vigente por
65 anos ou até a Proclamagéo da Republica (1889). No momento focamos numa
Constituicao redigida ndo democraticamente por um Estado que precisava com
urgéncia se legitimar numa sociedade escravocrata, formada por classes sociais
em disputa (fortes tensdes entre liberais e conservadores!’), onde eram
“cidaddos” as pessoas livres (ndo escravas, ou seja, a minoria) naturais ou
naturalizadas no Brasil, e, por isso, tinham também direito (além da manutencgéo
da liberdade) a segurangca pessoal e a propriedade (NOGUEIRA, 2012). Os
termos “assisténcia”, “pobres” ou “pobreza” ndo aparecem em nenhum artigo,
mas destacam-se 0 que manteve o catolicismo como uUnica religido oficial do
Estado (mesmo apos expulsdo dos jesuitas em 1759 por Marqués de Pombal) e
0 que cita o direito ao socorro publico (sem maiores especificacdes),

respectivamente:

Art. 5. A Religido Catholica Apostolica Romana continuara a ser a Religidao do
Imperio. Todas as outras Religides serdo permittidas com seu culto domestico,
ou particular em casas para isso destinadas, sem férma alguma exterior de
Templo.

[...]

Art. 179. A inviolabilidade dos Direitos Civis, e Politicos dos Cidad&os Brazileiros,
gue tem por base a liberdade, a seguranca individual, e a propriedade, é
garantida pela Constituicdo do Imperio, pela maneira seguinte. [...]

[...]

XXXI. A Constituicdo tambem garante os soccorros publicos. (Constituicéo,
1824)

Entre 1840 e 1889 o Brasil vivenciou o Segundo Reinado com D. Pedro

I, periodo marcado pela exportagéo do café quando

(...) desenvolveu-se uma tendéncia liberal de muitas mentalidades politicas e
religiosas do seu tempo, sendo ele (D. Pedro II) um arauto do progresso e do
desenvolvimento. Entendia ser necessario atrair imigrantes para que pudessem
ajudar no progresso da nacdo. Dom Pedro queria a imigracdo de liberais e até
mesmo de protestantes, concedendo-lhes certos direitos. (SOUZA, 2007, p. 25)

17 Disputa concretizada em mdiltiplas e longas revoltas, sendo: Cabanagem no Para (1833-1836),
Sabinada na Bahia (1837-1838), Balaiada no Maranh&o (1838 — 1841) e Revolu¢éo Farroupilha no
Rio Grande do Sul (1835 — 1845).
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O estimulo a modernizagéo da sociedade brasileira gerou novas técnicas
e acessos com as ferrovias, e impulsionou o movimento republicano
acontecendo outras revoltas em Minas e Sdo Paulo em 1842 e em Pernambuco
houve a “revolugao praieira” em 1848, e ganhou forca até que em 1870 no Rio
de Janeiro foi langcado o “Manifesto Republicano” escrito por Quintino Bocailva.
Mas, independentemente de ser uma intervencgéo estatal, ou lutas por liberdades
diversas ou algum tipo de pressao estrangeira, o viés jamais foi a garantia de
direitos sociais, tanto que em 1888 “a libertagdo dos escravos nao trouxe
consigo a igualdade efetiva. Essa igualdade era afirmada nas leis, mas negada
na pratica” (CARVALHO, 2006, p. 53).

Na verdade, no Brasil somente a partir de 1930 que a pobreza foi ser
compreendida como uma expressdo da questdo social'®, até entdo entendida
como uma anomalia individualizada, e, por isso, era “tratada” como tal sendo os

mais pobres internados ou asilados?!®. Segundo Sposati,

(...) os pobres eram considerados como grupos especiais, parias da sociedade,
frageis ou doentes. A assisténcia se mesclava com as necessidades de salde,
caracterizando o que se poderia chamar de binémio de ajuda médico-social. Isto
ird se refletir na prépria constituicdo dos organismos prestadores de servigos
assistenciais, que manifestardo as duas faces: a assisténcia a salde e a
Assisténcia Social. O resgate da histéria dos 6rgédos estatais de promog¢éo, bem-
estar, Assisténcia Social, traz, via de regra, esta trajetdria inicial unificada

(SPOSATI et al., 2008, p. 42).

Em 1891 o pais teve sua 12 Constituicdo Republicana, esta também nédo
menciona assisténcia ou qualquer termo do género, mas, seu principal ponto
abordado foi primordial para futuras medidas e desdobramentos: a

desvinculagcdo confessional tornando oficialmente o Estado laico.

18 Considerando que “questdo social ndo € sendo as expressdes do processo de formagéo e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo
seu reconhecimento por parte do Estado e do empresariado. E a manifestacéo, no cotidiano da
vida social, da contradi¢do entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de
intervencdo, mais além da caridade e da repressdo” IAMAMOTO & CARVALHO, 2007, p.77).

19 Prova deste trato social pelo Estado é a inauguracdo do Hospital Pedro Il em 1852, primeiro
destinado ao tratamento dos ditos alienados no Brasil, e subordinado até 1890 a Santa Casa de
Misericérdia do Rio de Janeiro. “Com a abertura do hospicio, tornaram-se constantes os pedidos
da Policia da Corte a provedoria da Santa Casa de Misericdrdia para o internamento de individuos,
supostamente alienados mentais, que haviam sido recolhidos das ruas da cidade ao xadrez da
policia, por estarem perturbando a ordem publica. De fato, do ponto de vista da policia, a
existéncia do hospicio significava a possibilidade de encarcerar elementos cujos comportamentos
fossem considerados inconvenientes a ordem urbana, e tal atuacao se fazia necessaria frente ao
intento de consolidagdo da capital federal como o espelho de uma nacdo ‘civilizada™.
(GONCALVES, 2013, p. 7). Entre 1852 e 1856, o nimero de paciente naturalizados somente da
Provincia do Rio de Janeiro foram 147, sendo que 60 tiveram alta, 57 faleceram, e 30
permaneceram internados.
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De um lado, se fortalece o0 movimento de secularizacdo da assisténcia, a
caridade comeca a ter um carater mais filantrépico, mas sem fugir do
assistencialismo?’, e a mulher tem um papel fundamental de protagonismo nesse
momento?!, visto que

Com a instauracao da Republica, a preocupacdo com a salde e a educacdo
infantil, que conformava uma prioridade para os intelectuais reformadores, foi
incorporada por mulheres das classes alta e média urbanas, que se engajaram
em acbes benemerentes de auxilio as criancas pobres ou abandonadas.
(FREIRE & COSATI, 2015, p. 35)

Por outro lado, exige do Estado um esforco de delimitar mais
precisamente as esferas publica e privada, e Ataulpho de Paiva foi uma peca-
chave quanto a este assunto. Jurista e depois imortal da Academia Brasileira de
Letras (1916), organizou as bases para o servico de assisténcia publica e
privada sob a inspecdo do Estado, representando o governo brasileiro em
conclaves sobre assisténcia publica e privada realizados em Paris (1900) e em
Mildo (1906). Buscou a criacao do Oficio Central de Assisténcia, 6rgdo que seria
responsavel pela gestdo dos socorros privados em todas as suas dimensdes??,
mas enfrentou resisténcia por parte dos gestores de entidades religiosas.

Seguindo o perfil dos reformadores sociais, sob sua 6tica foi mantida a
projecdo de um Estado Liberal na gestéo dos problemas relacionados a pobreza,
0 que na pratica traduziu-se na remodelacao no sistema de socorros prevendo
uma real eficacia. Constatou em seu diagndstico uma desorganizagdo nas

entidades de caridade e asilos e a falta de uma legislacdo propria com um maior

20 Sobre a colocacdo dos termos secularizagao, filantropia e assistencialismo: Secularizagdo, como
um nao controle da religido na esfera publica (o0 que é de todos) ou “como a passagem da religido
para o mundo subjetivo, quando a religido passa a ser uma das diversas interpretacfes de vida
que o individuo tem a seu dispor. E, assim, a passagem da religiZo para a esfera privada, o que vai
imprimir padrdes distintos na sua relagdo com o espago” (PAIVA, 2003, p. 24).

Jé filantropia, conforme definicdo de Mestriner (2012, p. 43), “no sentido mais restrito, constitui-se
no sentimento, na preocupag&o com 0 outro que nada tem, portanto, no gesto voluntarista, sem a
intencdo de lucro, de apropriacdo de qualquer bem. No sentido mais amplo, supde o sentimento
mais humanitario: a intengdo de que o ser humano tenha garantida uma condigdo digna de vida.
[...] O termo filantropia, segundo Sposati (1994, p. 75), acaba sendo também uma laiciza¢éo da
concepcdo catolica da caridade”.

E assistencialismo como “uma das atividades sociais que historicamente as classes dominantes
implementaram para reduzir minimamente a miséria que geram e para perpetuar o sistema de
exploragcdo” (AYALON, 1995, p. 48).

21 Para saber mais sobre o protagonismo feminino no contexto das associagdes, ler: MARTINS,
Ana Paula Vosne. ltinerarios do associativismo feminino no Brasil: uma histéria do siléncio.
Delaware Review of Latin American Studies. Special Issue: The History of Human Services in
Brazil and Argentina. V. 17, n. 2, Delaware, nov. 2016.

22 “Com o fim de aproveitar a agao da beneficéncia privada, o projeto, se, de um lado, faz convergir
para um departamento de Estado as atribuicdes da Assisténcia, com o intuito de as uniformizar,
por outro, confere, a uma associacdo protegida oficialmente, que vivera com a representacdo das
associagfes particulares, regalias e distingbes que muito contribuirdo para o seu necessario
desenvolvimento”. (PAIVA, 1916, p. 308)
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rigor por parte do Estado?®. Teoricamente, defendia como solugdo o uso do
principio de discriminacdo da caridade classificando os pobres entre reais
invalidos e incapazes para o trabalho e os que caracterizava como fraudadores
responsaveis pelo desperdicio dos recursos. Também defendia o uso das acdes
policialescas?* exclusivamente para estes Ultimos casos onde fossem
constatadas fraudes, ou seja, as a¢cbes previam inquéritos sobre as condi¢ées
materiais e morais dos solicitantes de assisténcia. Em resumo, fundamentava os
principios, principalmente quanto aos “cuidados” da “infancia abandonada” e da
saude publica, sob a logica da criminalizacdo da pobreza entendendo que o
bem-estar da sociedade dependia do “trato” dado aos mais pobres, e que vira-
Ihes as costas ou ndo dar a devida atengao poderia gerar uma “vulnerabilidade
social” no sentido mais pejorativo possivel do termo. (PAIVA, 1916)

Constata-se também que mesmo apds a Constituicdo de 1891, apesar de
republicana, o poder local continuava sob o dominio dos coronéis (fazendeiros),
como no Império, caracterizando uma politica oligarquica ou um “coronelismo”,
ndo sendo o exercicio da cidadania liberal plenamente vivenciado havendo
violacdo dos direitos civis e politicos?.

O Pacto Oligarquico era uma troca de favores entre as elites, onde o
governo central preservava a autonomia dos setores agrarios em troca de apoio
politico. O Cédigo Civil, que organiza as relagbes entre os individuos de uma
sociedade, no Brasil em 1916 foi o que determinou quem era uma “pessoa’ e
fragilizou até certo ponto tal pacto criando atritos entre Estado e Igreja Catdlica,
pois a implementagdo do Cdédigo significou uma autonomia frente a Entidade
clerical que até a época controlava a sociedade através da documentacdo dos
individuos e das relacbes como o0 casamento. Mas o0 que derrubou
definitivamente o Pacto Oligarquico foi a crise do café incentivada pela queda da
Bolsa de Nova lorque em 1929 (CASTRO GOMES, 1988).

23 Segundo Viscardi (2011, p. 193), “para a implantagdo de uma ‘filantropia cientifica’, Paiva
propunha que se concedesse ao Estado o direito de intervir sobre a rotina das entidades de
caridade com o fim de coibir fraudes, evitar maus-tratos, desvendar crimes e corrigir injusticas. Tal
acao nao significaria, em sua visdo, uma intervengéo do poder publico sobre a sociedade civil, mas
apenas o cumprimento de um papel complementar na administragdo da economia da caridade”.

24 Apesar de sugerir uma possivel divisdo no tratamento, durante boa parte da Primeira Republica,
a Policia continuou sendo uma entidade encarregada por recolher os pobres que incomodavam e
encaminhé-las para as entidades de caridade, asilos, hospicios etc.

25 “Embora constasse na Constituigdo uma declaragido de direitos e garantias, ndo havia muita
aplicacdo préatica, pois, a sociedade civil era fragilmente organizada. Além disso, a
descentralizacdo vinda com a Constituicdo de 1891, passando a magistratura ao dominio dos
Estados e deixando o poder para as oligarquias, representou uma regressdo do sistema de
garantias das liberdades individuais que o Império havia comegado a organizar’. (GROFF, 2008, p.
111)
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Neste periodo, entre finais do século XIX e a década de 1930, a questao
social era equiparada a questdo de policia onde as intervengdes tinham

estratégias de combate. Portanto,

O ponto central da revolugdo nacional residia justamente em seus propositos
sociais, em contraposi¢ado as preocupacdes politicas até entdo. A revolugéo tinha
como sua marca especifica 0 reconhecimento e o enfrentamento da questdo
social no Brasil (CASTRO GOMES, 1988, p. 213).

A Abolicdo da Escravatura no Brasil foi muito mais simbdlica, do que
efetiva. J& havia muitos trabalhadores livres, e ndo houve politicas de inclusao
dos escravos no mercado de trabalho.

Na Capital, Rio de Janeiro, havia um grande fluxo de pessoas, sendo
icone do comércio e cultura. Mas para que iSSO permanecesse, a urbanizagéo
era feita de forma nédo planejada e acelerada, sendo o centro da cidade o alvo da
“limpeza social”, ja que la se concentravam os pobres moradores de cortigos.

Quanto aos corticos estes podem ser considerados como primeiras
manifestagcbes da questdo habitacional, pautada nos privilégios de acesso ao
solo, pois representam um fato anterior as favelas. Foi no cortico que residiram
muitos trabalhadores, além da populagcdo que estava a margem da sociedade da
época. Para 0 governo, 0s corticos concentravam uma camada da populacdo
gue oferecia perigo aos demais, ameacgando no social e na moral. Por este fato,
era caracterizado como "inferno social, pois era entendido como local de

criminalidades, doencas e perverséo?®.

O Rio de Janeiro estava com a questdo da habitacdo em pauta na
agenda publica, pois como podemos ver no ano de 1905, em que Pereira
Passos propbe a reforma urbana e sanitaria onde seu principal objetivo era
modernizar a cidade e equipara-la as principais capitais mundiais?’, e para isso
foi criada uma comisséo para tratar da questdo habitacional. Na avaliagdo deste
a reforma era preciso, havendo a derrubada de barracos, alargamento das ruas,
entre outras acdes, 0 que daria uma “nova cara’ a capital, além de fazer uma
“limpeza” na cidade (FERNANDES, 2008).

A assisténcia comegou como agdo pontual ou agbes pontuais que nao

estavam definidas como politicas. Para uma parcela da populacéo, a ndo-cidada,

26 Ver em: CHALHOUB, Sidney. Cabeca de Porco. Companhia Ensaio Aberto. Disponivel em:
http://www.ensaioaberto.com/joao_rosa_cabeca_de_porco.htm, consultado em 10 abr 2018.

21 “Ao findar do século XIX, os brasileiros invejavam Buenos Aires. O Rio, apdés as Reformas
Pereira Passos/ Oswaldo Cruz, apagou este sentimento. A cidade, reformada, foi o ingrediente-
chave de constru¢do da identidade nacional e da valorizagdo de nossa auto-estima”. (LESSA,
2001, p. 13)
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gue desconhecia o trabalho regular, restava a caridade feita por entidades
filantrépicas religiosas que priorizavam a saude de criangas, orfaos, mulheres, os
vistos como mais frageis dentre a populacao mais pobre, os impossibilitados de
trabalhar.

A favela, inserida no &mbito de habitacbes mal localizadas e anti-
higiénicas, é tratada como problema. No periodo de Pereira Passos, foi dado
destaque as favelas. O prefeito pretendia, de acordo com sua visdo, dar
providéncias para o fim deste problema social. Ressaltando que a
problematizacdo da favela foi feita mesmo antes dela alcancar niveis
estrondosos de crescimento na cidade do Rio de Janeiro. A leitura da favela
como a patologia social estava em destaque. Pobreza, sujeira e doengas eram
as palavras que sustentavam a analise limitada frente a esta expressdo da
questdo habitacional e do solo urbano (FERNANDES, 2008). Nesse momento
também houve grande migracéo de italianos para o Brasil em direcdo ao Rio de
Janeiro e Sdo Paulo. Este fluxo inicia 0 movimento operario organizado no Brasil
gerando conflito, devido as reivindicacdes e mobilizacdes, compondo um setor
da pobreza qualificado e reconhecido. Outra parcela que compunha a pobreza
da cidade eram os ex-escravos, negros, mulatos que faziam biscates e trabalhos
domeésticos, servi¢cos nao regulares e insalubres. Juntos, ilustravam o que seria a
pobreza no inicio do século XX (LESSA, 2001).

As demais relacOes de trabalho eram livres, sem regulamentacdo e o
Estado se responsabilizava apenas por conter as manifestacdes, ja que essa
populacédo pobre ndo-operaria, também se manifestava de diversas formas como
as historicas Revoltas populares da época?® (SIMOES, 2008).

O Brasil foi marcado por periodos que expressam a particularidade das
politicas publicas, aqui configuradas inauguralmente no primeiro governo
Vargas, e das entidades que com suas acdes e publico-alvo refletiam os
interesses dos representantes em cada época. Porém, para além das
especificidades, em toda historicizacdo o que sempre foi recorrente e permanece

até hoje é a inter-relacdo entre Assisténcia Social e Trabalho.

28 Revolta da Vacina (1904, Rio de Janeiro); Revolta da Chibata (1910, Rio de Janeiro); Revolta de
Juazeiro (1914, Juazeiro do Norte); Guerra do Contestado (1912-1916, Parana e Santa Catarina);
Movimento Tenentista e Coluna Prestes (1922 — 1927, por todo o Brasil).

“A Revolta da Vacina foi um protesto popular gerado pelo acimulo de insatisfagbes com o
governo. A reforma urbana, a destruicdo de casas, a expulsdo da populagdo, as medidas
sanitarias (que incluiam a proibicdo de mendigos e cées nas ruas, a proibicdo de cuspir na rua e
nos veiculos) e, finalmente, a obrigatoriedade da vacina levaram a populacédo a levantar-se para
dizer um basta. O levante teve incentivadores nos politicos de oposi¢cao e no Centro das Classes
Operérias”. (CARVALHO, 2008 p. 74)
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Em todos os periodos, aqui abordados, os beneficiarios de alguma acéo
sempre eram categorizados como empregados, ou seja, trabalhadores ativos
registrados, desempregados, que trabalham sem registro ou ndo estavam ativos,
e os incapacitados de trabalhar. Sendo que, até a Constituicdo de 1988 a Unica
forma de se acessar direitos era pela via do Trabalho, ficando a maioria da
populacdo a cargo da Assisténcia, que, fomentada como benesse, ndo tinha
uma regulamentacdo propria, por isso, ganhava caracteristicas de acordo com
as acOes destinadas aos ativos que deveriam estar empregados, e por algum
motivo ndo estavam, e aos que nao tinham condi¢cfes de trabalhar por motivos
de idade ou doenca. O que, portanto, nos mostra que a Assisténcia Social
brasileira foi substituta por um longo periodo dos direitos derivados do Trabalho
ou, no maximo, ofereciam acdes focalistas que visavam o0 aumento da
empregabilidade.

Os primeiros protegidos foram os trabalhadores, mais especificamente
funcionarios publicos civis e das forcas armadas. No periodo laissefariano as
politicas sociais reduziam-se, portanto, as areas da previdéncia e trabalho com a
Lei El6i Chaves de 1923, com a criagdo de Departamentos como o do Trabalho
e da Saude e do Cdbdigo Sanitario. Claro que houve muitos fatores que
contribuiram para que mudancas acontecessem, mesmo que minimas, como
inquietacdes por parte do Estado devido ao desenvolvimento das organizacdes
trabalhistas que lutavam por melhores condi¢cdes de trabalho e aumento dos
salarios. Apesar da forte resisténcia, as reivindicacdes ocasionaram alteracdes
nas leis trabalhistas, desde seguro para os que sofrem acidentes de trabalho até
as Caixas de Aposentadorias e Pensao, entidades publicas autbnomas divididas
por empresas, administradas por empresarios e trabalhadores e fiscalizadas pelo
Estado, que tratavam da saude e assisténcia aos funcionarios (PEREIRA, 2008).

O Estado Oligarquico perdurou até a década de 1930, quando houve um
movimento armado que criticava a falta de nacionalismo, a nao intervencdo do
Estado, pelo menos nas relagdes de trabalho e nas praticas de assisténcia, por
estar sob o comando dos coronéis em seus devidos territorios, por conta disso,
havia a pretensdo da reconstrucdo de uma nacionalidade destruida pelas
influéncias liberais?. Sob a vitéria dos militares, comandantes do movimento,

houve o impedimento da posse do presidente eleito, e hum golpe, Getdlio

2 Para os denominados ‘revolucionarios de 1930, ‘“excessivamente internacionalista, (o
liberalismo) ndo atentava para as especificidades nacionais, ndo podendo, portanto, oferecer ao
homem brasileiro uma dire¢do propria, um objetivo de luta pela construcdo nacional. Enfim, o
Estado liberal da Primeira Republica ndo conseguira integrar o homem a terra brasileira; as
entidades existentes colidiam com a realidade social” (CASTRO GOMES, 1988, p. 209).
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Vargas assume 0 cargo e introduz na pratica um Estado com carater populista,
sendo “mais apropriado se falar de reforma do Estado do que em uma
transformacéo (revolugéo) do Estado” (GROFF, 2008, p. 112)

Vargas se volta para a questdo industrial a fim de receber apoio de S&o
Paulo, que em 1932 buscou derrubar o Estado Provisério pela via do conflito
armado onde se exigia uma nova constituinte (conflito chamado Revolugdo de
1932 ou Guerra Paulista), além de tentar aproveitar a conjuntura internacional
favoravel a industrializacdo. A década de 1930 foi o periodo da abertura dos
portos, da construcdo de ferrovias, avenidas e da Companhia Siderurgica
Nacional, além da criacdo da massa dos trabalhadores especificos da area em
parcerias com o0 empresariado, contribuicdo do governo de Vargas na
industrializacdo. Cabe ressaltar que as grandes industrias somente surgem
durante a ditadura militar, no periodo varguista prevalece a industria téxtil, muito
caseira. A partir deste projeto, em 15 anos foi formada a ética do trabalho
industrial no Brasil. Este foi um forte incentivo ao fluxo migratério e levou
consequéncias ao ambito social elevando os indices de pobreza urbana
(CASTRO GOMES, 1988).

A Constituicdo Federal promulgada somente em 16 de julho de 1934,
cujo importante contexto histérico trouxe de volta a Assisténcia Social em varios
artigos e com diferentes formas:

Art. 5° - Compete privativamente a Unido:

XIX - legislar sobre:

[...]

¢) normas fundamentais do direito rural, do regime penitenciario, da arbitragem
comercial, da Assisténcia Social, da assisténcia judiciaria e das estatisticas de
interesse coletivo;

8 3° - A competéncia federal para legislar sobre as matérias dos numeros XIV e
XIX, letras c e i, in fine, e sobre registros publicos, desapropriacdes, arbitragem
comercial, juntas comerciais e respectivos processos; requisicdes civis e
militares, radiocomunicagdo, emigracao, imigragdo e caixas econdmicas;
riquezas do subsolo, mineracdo, metalurgia, aguas, energia hidrelétrica,
florestas, caca e pesca, e a sua exploracdo ndo exclui a legislacdo estadual
supletiva ou complementar sobre as mesmas matérias. As leis estaduais, nestes
casos, poderdo, atendendo as peculiaridades locais, suprir as lacunas ou
deficiéncias da legislacdo federal, sem dispensar as exigéncias desta.

Art. 10. Compete concorrentemente a Unido e aos Estados:

[...]

. cuidar da salde e assisténcia publicas;

Art. 113. A Constituicdo assegura a brasileiros e a estrangeiros residentes no
Pais a inviolabilidade dos direitos concernentes a liberdade, a subsisténcia, a
seguranca individual e a propriedade, nos termos seguintes:

[...]

34) A todos cabe o direito de prover a propria subsisténcia e a de sua familia,
mediante trabalho honesto. O Poder Publico deve amparar, na forma da lei, os
que estejam em indigéncia.
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Art. 121. A lei promovera o amparo da producdo e estabelecera as condi¢des do
trabalho, na cidade e nos campos, tendo em vista a protecdo social do
trabalhador e os interesses econdémicos do Pais.

[...]

§ 5° A Unido promovera, em cooperacdo com os Estados, a organizagédo de
colénias agricolas, para onde serdo encaminhados os habitantes de zonas
empobrecidas, que o desejarem, e 0os sem trabalho.

Art. 138 - Incumbe a Unido, aos Estados e aos Municipios, nos termos das leis
respectivas:

a) assegurar amparo aos desvalidos, criando servicos especializados e
animando 0s servigos sociais, cuja orientagdo procurardo coordenar;

b) estimular a educacéo eugénica;

¢) amparar a maternidade e a infancia;

d) socorrer as familias de prole numerosa;

e) proteger a juventude contra toda exploracdo, bem como contra o abandono
fisico, moral e intelectual;

f) adotar medidas legislativas e administrativas tendentes a restringir a
moralidade e a morbidade infantis; e de higiene social, que impecam a
propagacédo das doencas transmissiveis;

g) cuidar da higiene mental e incentivar a luta contra os venenos sociais.

Art. 141 - E obrigatério, em todo o territorio nacional, 0 amparo & maternidade e a
infancia, para o que a Unido, os Estados e os Municipios destinardo um por
cento das respectivas rendas tributarias.

Art. 157 - A Unido, os Estados e o Distrito Federal reservardo uma parte dos
seus patrimbnios territoriais para a formagdo dos respectivos fundos de
educacéo.

[...]

§ 2° - Parte dos mesmos fundos se aplicara em auxilios a alunos necessitados,
mediante fornecimento gratuito de material escolar, bolsas de estudo, assisténcia
alimentar, dentaria e médica, e para vilegiaturas. (Constituicdo, 1934)

A preocupacgdo era manter uma valorizagdo dos trabalhadores nacionais

e para isto foram criadas mais legislacfes voltadas para os trabalhadores,
politicas nacionalistas e contra a imigracdo através das quotas imigratérias
(artigo 121, paragrafo 6° da Constituicdo Federal de 1934) que refletia uma
orientacdo equilibrada na defesa dos interesses da nacionalidade.

O dever e o direito de trabalhar ndo comportavam idealizacBes alternativas para
se alcancar um mundo melhor. Era preciso combater tanto o subversivo,
identificado com o inimigo externo, com o estrangeiro de patria e de ideias,
quanto o malandro, o inimigo interno que se definia como avesso ao trabalho e
as leis e regras de ordem constituida. Ambos eram ameacas contagiosas ao
ideal de disciplinamento do trabalhador (CASTRO GOMES, 1988, p. 267).

O trabalho era colocado enquanto meio de contribuir com o crescimento

da nacgdo. Vargas vai organizar uma legislacdo mais ampla e regulada pelo
Estado. Para um trabalhador ser reconhecido como tal era necesséario que ele
produzisse, tivesse uma carteira de trabalho assinada e compreendesse o
trabalho como um dever moral, criando um lago coletivo, e como um direito,
contribuindo através deste com a Nacdo. O discurso do Presidente era a

humanizagéo do trabalho com a ideia de direito como reconhecimento de algo
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gue lhe foi doado, a Legislagdo Social, interligando o “cuidado” com o

trabalhador e aumento da produgéo.

O Brasil incorporava definitivamente o conceito de medicina social que se
desenvolvera na Europa desde o século XIX. O trabalhador passava a ser
assistido pelo Estado, que se preocupava ndo s6é com sua saude fisica, como
também adaptacdo psiquica no trabalho realizado. O homem que exercesse
profissdo compativel com seu temperamento e habilidade produzia mais. [...] O
papel da medicina social, tdo bem concretizado pelos Institutos de Previdéncia e
Assisténcia Social, consistia explicitamente em preservar, recuperar e aumentar
a capacidade de produzir do trabalhador. (CASTRO GOMES, 1988, p. 263)

O governo criou uma imagem de si refletindo num espelho uma imagem
deturpada da 12 Republica. Em relacdo aos sindicatos, a 12 Republica tinha mais
omissdo do que intervencdo. E como ja afirmava Castro Gomes (1988), “a
formacdo de um novo espirito unindo povo e Estado precisava da inestimavel
colaboracdo dos sindicatos, 6rgaos representativos do cidadao trabalhador”
(CASTRO GOMES, 1988, p. 257). Uma das a¢bes de Vargas foi intervir nos
sindicatos corporativos fundando os Institutos de Aposentadoria e Pensao,
extinguindo as Caixas de Aposentadorias e Pensao®°.

Ja& em 1937, foi promulgada outra Constituicdo Federal num momento
politico muito conturbado e autoritario, o Estado Novo, no qual e impds inUmeras
restricbes e arbitrariedades, manteve a Assisténcia Social, mas de forma
bastante reduzida:

Art. 127 - A infancia e a juventude devem ser objeto de cuidados e garantias
especiais por parte do Estado, que tomard todas as medidas destinadas a
assegurar-lhes condi¢gbes fisicas e morais de vida sa e de harmonioso
desenvolvimento das suas faculdades.

O abandono moral, intelectual ou fisico da infancia e da juventude importara
falta grave dos responsaveis por sua guarda e educacdo, e cria ao Estado o
dever de prové-las do conforto e dos cuidados indispensaveis a preservacao
fisica e moral.

Aos pais miseraveis assiste o direito de invocar o auxilio e protecdo do Estado
para a subsisténcia e educacao da sua prole. (Constituicdo, 1937)

Ao longo do Estado Novo (1937-1945), marcos legislativos foram

conduzindo o foco para uma espécie de controle da classe trabalhadora®! como

30 “Com Vargas, sem eliminar inicialmente o sistema de caixas, foram criados os IAPs. O nlcleo
basico de filiagdo deixou de ser voluntario e por empresa, passando a ser compulsério e, na
maioria dos casos, envolvendo todo um setor econdmico. Note-se que ndo era proposto um
sistema universal de seguridade, mas um sistema restrito aos trabalhadores com carteira assinada
que passavam a ter o direito de contribuir e receber beneficios e assisténcia”. (OLIVEIRA, 1999, p.
142)

31 “Porém, a organizagao sindical constituia o nlcleo de uma proposta politica de escopo bem mais
amplo, voltada para o que se pode chamar de disciplinarizacdo da populagéo trabalhadora. [...]
Eram inimeras e minuciosas as determinagBes da vida social dos trabalhadores, envolvendo
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a derrubada da autonomia e do pluralismo sindical (1937) e a proibicdo das
greves (1939) e para balancear foram criadas a Lei do Salario Minimo e a
Consolidacéo das Leis do Trabalho (1943), evitando maiores resisténcias.

Em 1938 foi fundado no pais o Conselho Nacional de Servigco Social
(CNSS), onde pela primeira vez a Assisténcia Social aparece na burocracia
estatal brasileira, mesmo que em forma de benemeréncia, cooperando com o
Ministério da Educacédo e Saude e que, segundo lamamoto e Carvalho (2007),

tinha funcbes especificas:

¢ Inquéritos e pesquisas sobre as situacdes de desajustes sociais;

e A organizacao do plano nacional de servico social, englobando setores publico
e privado;

e Sugerir quanto as politicas sociais a serem desenvolvidas pelo governo;

e Opinar quanto a concesséo de subven¢des governamentais as entidades
privadas. IAMAMOTO & CARVALHO, 2007, p. 250)

Os mesmos autores destacam que o CNSS se revelou um “marco da
preocupacdo do Estado em relacdo a centralizagdo e organizacdo das obras
assisténcias publicas e privadas” (IAMAMOTO & CARVALHO, 2007, p. 250), e
que suas funcdes foram exercidas na pratica a partir de 1942, quando o Brasil
enviou tropas para as batalhas da 22 Guerra Mundial foi criada em agosto a
Legi&o Brasileira de Assisténcia (LBA), com o intuito primeiramente de auxiliar as
familias dos soldados, depois passando a atuar em todas as areas de
assisténcia, principalmente maternidade e infancia. Extinta somente em 1995, a
LBA caracterizava a assisténcia como agcdo social também presidida pelas
primeiras-damas colaborando com o poder publico e iniciativas privadas
promovendo a mobilizacdo e o ideal da “boa vontade™?. Conforme lamamoto e

Carvalho:

No entanto, a implantacdo da LBA parece ter propiciado, principalmente, a
expansdo e o aumento quantitativo do volume de assisténcia e do uso do
Servigo Social para organizacgdo e distribuicdo dessa assisténcia da forma mais
rentavel politica e materialmente, ndo implicando, de imediato, mudanca de sua
qualidade (IAMAMOTO & CARVALHO, 2007, p. 253).

saude, alimentacdo, habitagcdo, lazer e vida familiar, além, obviamente, de sua vida profissional”
(CASTRO GOMES, 1988. p. 258).

32 Sob a coordenacdo da primeira dama Darcy Vargas, a LBA foi a primeira grande entidade
nacional de Assisténcia Social. Com abrangéncia a nivel federal e registrada no Ministério da
Justica e Negdcios Interiores como entidade civil de finalidades ndo econdmicas, a LBA tinha como
objetivos basicos: “1. executar seu programa, pela férmula do trabalho em colaboracdo com o
poder publico e a iniciativa privada; 2. congregar os brasileiros de boa vontade, coordenando-lhes
a acdo no empenho de se promover, por todas as formas, servicos de Assisténcia Social; 3.
prestar, dentro do esfor¢co nacional pela vitéria, decidido concurso ao governo; 4. trabalhar em
favor do progresso do servigo social no Brasil”. (lamamoto & Carvalho, 2007, p. 250)
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E com a finalidade de investir na qualificagdo da for¢a de trabalho foram
fundadas entidades como o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI) em 1942, que une o oferecimento de profissionalizagcdo ao de servi¢cos
sociais tomando estes Ultimos como “fator indispensavel a viabilizacdo e
produtividade do empreendimento, isto &, situa o quadro sobre o qual deverédo
ser implementadas medidas assistenciais (médico-dentarias, alimentacao, etc.) e
de educagdo social e moral, destinadas aqueles fins” (IAMAMOTO &
CARVALHO, 2007, p. 259), e o Servi¢o Social da Industria (SESI) em 1946 para
contribuir com o bem-estar do trabalhador industrial. Tais entidades configuraram
a Assisténcia dos anos 1940 com um perfil filantrépico pedagogico e
profissionalizante onde unia qualificacéo e controle do tempo livre.

Em 18 de setembro de 1946 foi promulgada outra Constitui¢cao, logo apos
a 22 Guerra Mundial (1939-1945) e queda do Estado Novo, na qual a Assisténcia

Social aparece nos artigos:

Art. 31. A Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios é vedado:

[...]

V — langar imposto sobre:

[...]

b) templos de qualguer culto, bens e servi¢os de partidos politicos, entidades de
educacdo e de Assisténcia Social, desde que as suas rendas sejam aplicadas
integralmente no pais para os respectivos fins;

Art. 164 - E obrigatéria, em todo o territorio nacional, a assisténcia a
maternidade, a infancia e a adolescéncia. A lei instituira o amparo de familias de
prole numerosa.

Art. 198. Na execuc¢do do plano de defesa contra os efeitos da denominada seca
do Nordeste, a Unido despenderd, anualmente, com as obras e os servigos de
assisténcia econémica e social, quantia nunca inferior a trés por centro da sua
renda tributéria. (Constituicao, 1946)

Apbs o golpe militar houve a permanéncia no nivel da pobreza e um
aumento consideravel de concentracdo de renda e da desigualdade social. Na
ditadura apareceram as politicas de prevencdo, mantendo a populagdo em um
nivel minimo de sobrevivéncia e excluida da cidadania regulada®3. Passam a ser
tratados com politicas de cunho assistencialistas.

Na Constituicdo Ditatorial de 1967, promulgada em 24 de janeiro, a

Assisténcia Social continua a aparecer discretamente:

Art. 20 - E vedado a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios:
[...] Il - criar imposto sobre: [...] ¢) o patrimdnio, a renda ou os servi¢os de

33 “Conceito de cidadania cujas raizes encontram-se, ndo em um codigo e valores politicos, mas
em um sistema de estratificacdo ocupacional, e que, ademais, tal sistema de estratificacao
ocupacional é definido por norma legal. Em outras palavras sdo cidadéos todos aqueles membros
da comunidade que se encontram localizados em qualquer uma das ocupag¢fes reconhecidas e
definidas em lei” (SANTOS, 1987, p. 75).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712794/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1712794/CA

45

Partidos Politicos e de entidades de educacdo ou de Assisténcia Social,
observados os requisitos fixados em lei;

Art. 167 - a familia é constituida pelo casamento e tera direito a protecdo dos
poderes publicos.

[...]

§ 4° - a lei instituira a assisténcia a maternidade, a infancia e & adolescéncia.
Art. 169 - Os Estados e o Distrito Federal organizardo 0s seus sistemas de
ensino, e, a Unido, os dos Territérios, assim como o sistema federal, o qual tera
carater supletivo e se estendera a todo o Pais, nos estritos limites das
deficiéncias locais.

[...]

§ 2° - Cada sistema de ensino tera, obrigatoriamente, servicos de assisténcia
educacional que assegurem aos alunos necessitados condi¢cdes de eficiéncia
escolar. (Constituicdo, 1967)

Em 17 de outubro de 1969 foi promulgada a Emenda Constitucional, e
houve a exclusédo da assisténcia prevista no § 4°, do art. 167 e manteve a do art.
169 (modificado apenas o numero do artigo para 177, § 2°), acrescentada a

assisténcia e educacao aos excepcionais.

Art. 19. E vedado a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios:

[...]

Il - instituir impé&sto sobre:

[...] c) o patrimbnio, a renda ou os servigos dos partidos politicos e de entidades
de educacgédo ou de Assisténcia Social, observados os requisitos da lei;

Art. 175. A familia é constituida pelo casamento e tera direito a protecdo dos
Podéres Publicos.

[...]

§ 4° Lei especial dispord sbbre a assisténcia & maternidade, a infancia e a
adolescéncia e sbbre a educacéo de excepcionais.

Art. 177. Os Estados e o Distrito Federal organizardo os seus sistemas de
ensino, e a Unido, os dos Territérios, assim como o sistema federal, que tera
carater supletivo e se estendera a todo o Pais, nos estritos limites das
deficiéncias locais.

§ 2° Cada sistema de ensino tera, obrigatoriamente, servicos de assisténcia
educacional, que assegurem aos alunos necessitados condi¢cdes de eficiéncia
escolar. (Emenda Constitucional, 1969)

Neste periodo ocorre a abrangéncia dos direitos provenientes do
trabalho, incluindo alguns setores como emprego doméstico e autbnomo, mas a
maior parcela continua desprotegida, a cargo da assisténcia. Em 1977, ainda na
ditadura militar, foi criado o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social e o
Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), baseado na centralidade e
exclusividade da acdo federal além de entidades que refletiam politicas
compensatérias, distributivistas e de integragdo nacional como o Banco Nacional
da Habitagdo (BNH), a Cooperativa Brasileira de Alimentos, a Central de
Medicamentos (CEME) e o Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL).
Surgem novos movimentos sociais “levantando a bandeira” dos direitos humanos
e da democratizacao resistindo ao regime militar repressor. Esses movimentos

trazem para a discussdo uma ampliacdo do conceito de pobreza, que
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passa a se relacionar com a auséncia dos direitos civis e de qualquer tipo de
protecéo.

O periodo entre 1978 e 1985 ¢é caracterizado pela “abertura democratica”,
e em 1984 criaram o movimento pelas “Diretas Ja”, que defendia a aprovagéo no
Congresso Nacional da Emenda Constitucional prevendo as elei¢cdes diretas
para Presidente da Republica. Por meio dos debates que antecederam a
Assembleia Nacional Constituinte, comecou dar forma ao projeto de garantir a
Assisténcia Social como um direito, o que mais tarde se concretizaria na incluséo
da Assisténcia Social como politica integrante da seguridade social — tripé de
politicas que compde o sistema de protecdo social brasileiro — ao lado da
Previdéncia Social e da Saude.

Toda a luta pela “abertura democratica” recebeu apoio do setor
progressista da Igreja Catdlica brasileira, sempre representada pelas
Comunidades Eclesiais de Base, pelos movimentos Juventude Operaria
Catdlica, Juventude Estudantil Catdlica e Juventude Universitaria Catdlica®, e
adeptos da Teologia da Libertacdo. Esta tomada de posicdo da Igreja torna a
caridade como parte de todo um conjunto de um ato politico, e foi
desdobramento de uma nova conduta que foi se manifestando desde o inicio do
século XX no contexto mundial, ganhou forga na América Latina e criou raiz no
Brasil, resistindo ha décadas aos movimentos conservadores.

Uma parte desta caminhada evolutiva, que vive sob constante ameaca
(devido a correlacao de forcas entre a vertente que prioriza a garantia do status
da Igreja Catdlica e de suas normatizacfes, e a vertente que une as pautas da
Fé Catolica a defesa da garantia de direitos, além da vertente moderadora), sera
contextualizada na secdo a seguir, pois, antes de se buscar entender qualquer
contratagdo de equipe técnica, modelo de intervencéo profissional, mudanga no

modelo de atendimento, se faz necessaria uma analise institucional.

2.2.

A Igreja Catolica e afilantropia nos moldes da caridade

O Anuério Pontificio 2018 e o Annuarium Statisticum Ecclesiae 2016,
publicados pelo Departamento Central de Estatistica da Igreja, apontam que

34 Para aprofundamento sobre a tematica “atuacdo da juventude catélica e movimentos sociais”
sugiro leitura de MATTOS, Raimundo César de Oliveira. A Juventude Operaria Catdlica. Fénix:
Revista de Historia e assuntos culturais. Vol. 6. Ano VI. N° 2. Uberlandia: Universidade Federal de
Uberlandia, abr —jun 2009.
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foram contabilizados 1 bilhdo e 299 milhGes de fiéis*® catolicos batizados no
mundo em 2016. Destes, 57,5% localizavam-se na América do Sul, sendo 27,5
apenas no Brasil, que, em niumeros, em 2016 era 0 pais com o maior nimero de
catélicos do mundo, pela visdo da Igreja. A responsabilidade da manutencgéo e
do crescimento deste numero fica a cargo de uma acéo eficaz dos servigos
pastorais oferecidos pelos clérigos (Papa, bispos, sacerdotes e didconos
permanentes), grupo de religiosos professos ndo sacerdotes e religiosas
professas, atores distribuidos em templos, institutos de vida consagrada e
associacdes nos territérios diocesanos®¢. E muitos destes “servigos pastorais”
estao relacionados a caridade. Na Igreja Catdlica Apostélica Romana a caridade
compde a triade das Virtudes Teologais (Fé, Esperanca e Caridade), todas
infundidas durante o Batismo, segundo o Catecismo da Igreja Catélica (1992). E,
de certa forma, é por meio dela que muitas pessoas mantém contato com a
Igreja, ativa ou passivamente, mesmo ndo sendo seus fiéis ou até mesmo

cristdos. A experiéncia ao longo dos anos (desde a Igreja Primitiva do primeiro

3% «“can. 204 — § |. Figis sdo aqueles que, por terem sido incorporados em Cristo pelo baptismo,
foram constituidos em povo de Deus e por este motivo se tornaram a seu modo participantes do
munus sacerdotal, profético e real de Cristo e, segundo a propria condigdo, sdo chamados a
exercer a misséo que Deus confiou & Igreja para esta realizar no mundo.” (SANTA SE, 1983, pg.
35)

36 Em 2016 o nimero de clérigos no mundo era igual a 466.634, com 5.353 bispos, 414.969
sacerdotes e 46.312 diaconos permanentes. Ja o grupo de religiosos professos nédo sacerdotes do
mundo totalizavam 52.625 homens e as mulheres eram representadas por 659 mil religiosas
professas.

Descricao das fungdes conforme Codigo de Direito Canénico (1983):

Leigos sao os fiéis. Os clérigos sdo os que receberam o sacramento da ordem e entraram para a
hierarquia do poder. Os religiosos sdo aqueles, leigos ou clérigos, que aderem a 'vida consagrada’
e, em alguns casos, contemplativa (em monastérios).

Papa: é a suprema autoridade. Considerado a 'cabeca do colégio dos bispos'. Seu cargo é
vitalicio. Possui autoridade para governar a doutrina e a fé catélica. Seus entendimentos sobre a
doutrina sédo considerados infaliveis pelo principio da infabilidade. O papa é também o bispo de
Roma e comanda a igreja universalmente.

Cardeal: escolhido pelo papa para compor junto com ele o topo da hierarquia da igreja. Pode ter
fungBes administrativas no Vaticano.

Bispo: a Igreja Catolica organiza-se juridicamente em regifes. A diocese é uma unidade geografica
gue compde varias paréquias. O bispo comanda uma diocese. Uma arquidiocese é uma 'provincia
eclesiastica' que abrange todas as dioceses de uma regido; ela € comandada por um arcebispo. O
bispo ou arcebispo tem o poder de estabelecer o sacramento da ordem. Ele pode elevar didconos
a padres.

Padre/ sacerdote: individuo que recebeu a ordenacgédo sacerdotal. O presbiterato é um sacramento
da ordem em um nivel acima do didcono. Entre as suas atribuigdes esta a celebracdo da missa e o
recebimento de confissGes. Deve aderir ao celibato.

Diacono: primeiro nivel da ordenacdo. Assiste o padre e os bispos na celebragcdo dos ministérios.
Existem dois tipos de diaconos: o transitorio, que recebe o sacramento de primeiro grau para
depois ser consagrado padre; e 0 permanente, que ndo tem a intengdo de ascender a padre e por
essa razdo pode ser casado.
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século) faz com que a Igreja se auto intitule a “maior entidade de caridade do
planeta”.

Entdo, esta sessdo tem o papel de contextualizar um determinante
central no quesito especificidade da pesquisa, que é o fato das entidades serem
de origem catélica, ou seja, tem sua missédo, visao e valores fundamentados nos
principios cristdos normatizados pela Igreja Catolica Apostélica Romana.
Partindo da ideia da importéancia de, mesmo que brevemente, no exercicio de
sintese se analisar um “mix’ de espiritualidade/ caridade/ regulagéo/ poder/
politica, o caminho tracado aborda os posicionamentos marcantes ao longo da
historia da Igreja em resposta as demandas sociais, e como a mesma intervém
na sociedade através da institucionalizacao da caridade.

Ao longo da leitura é interessante observar que a Igreja vive em
constante reordenamento e a secularizacdo como um processo historico que
gradativamente rompe com o monopolio da religido em todas as esferas da
sociedade, mas ndo significou o fim das influéncias cristds nos moldes de

intervencao.

2.2.1.
Os principios catolicos e o posicionamento da Igreja em seus

documentos

A Igreja Catolica compde a sociedade enquanto uma das entidades mais
solidificadas, sobrevivendo as multiplas mudancas sociais, principalmente ao
declinio do sistema feudal e sua extingdo e, consequentemente, a consolidagéo
do sistema capitalista, inclusive se manifestando em importantes contextos
através de documentos eclesiasticos.

As Cartas Papais traduzem ou verbalizam o posicionamento do ideério
catélico frente a determinado contexto social de forma pontual. Os Concilios
Gerais consistem em reunides formais de representantes da Igreja, convocadas
pelo Papa por uma necessidade eclesial ou durante uma crise interna. Até entao,
houve 21 convocagdes papais desde 0 ano de 325.

Em 1891 a Igreja foi verbalizada pelo Papa Ledo XIll, e reconheceu as
consequéncias sociais da nova ordem societaria, as condi¢ées do operariado e 0
conflito de classes, manifestando-se publicamente enquanto mediadora, como

exposto na Enciclica Rerum Novarum, “toda a economia das verdades
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religiosas, de que a Igreja € guarda e intérprete, é de natureza a aproximar e
reconciliar os ricos e os pobres, lembrando as duas classes os seus deveres
mutuos e, primeiro que todos os outros, os que derivam da justica” (LEAO XIlI,
1891, p. 8). No geral, a Enciclica trata Das Condi¢des dos Operarios e reforga o
discurso da logica da obtencdo da propriedade privada pela via do esforco
individual e do trabalho e que através destes todos tem a mesma chance na
sociedade. Anos mais tarde a Enciclica Rerum Novarum seria lembrada em
datas comemorativas: 40 anos depois, com a Enciclica Quadragesimo Anno
(Papa Pio X, 1931), e 100 anos depois, através da Enciclica Centesimus Annus
(Papa Joao Paulo I, 1991).

Ja em pleno século XX, depois do mundo ter sofrido com duas guerras
mundiais e estar em plena Guerra Fria, Jodo XXIIlI (‘o Papa bom”), um Papa
considerado como de transicdo, revolucionou a Igreja com a convocacdo do
Concilio Vaticano 1l (1962-1965). Preocupado com a visdo da Igreja muito
internamente, que isolada do mundo, precisava com urgéncia recuperar 0
dialogo com a sociedade, faleceu em 1963, sendo que na conclusdo do Concilio
o Papa ja era Paulo VI. A Igreja precisava ser modernizada. Se destacaram
como temas tratados a importancia da proximidade do Papa com o colégio dos
Bispos, o papel dos leigos, a relacdo da Igreja com o0 mundo secular, a busca por
uma lgreja mais popular, mais proxima das pessoas principalmente dos pobres,
ou seja, um Concilio de cunho pastoral e renovador.

Ja em 1961 o Papa Jodo XXIIl comecou a determinar os novos métodos
gue ele gostaria que a Igreja intervisse na sociedade. Na Carta Enciclica Mater
et Magistra (JOAO XXIIl, 1961a) o Papa reconheceu formalmente o método Ver
— Julgar — Agir, criado pelo cardeal Joseph Cardijn, fundador do movimento da
Juventude Operaria Cristd — JOC (Bélgica, 1920), significando as trés fases: o
Ver enquanto estudo da situagdo concreta e contextualizado obtendo um bom
conhecimento da realidade humana e social; para assim, Julgar com
discernimento critico e bom senso; e enfim, Agir & luz dos ensinamentos cristaos
encaminhando uma acado transformadora. No mesmo ano na publicacdo da
Constituicdo Apostoélica Humanae Salutis (1961b), dedicada a convocacédo para
o Concilio Vaticano Il, ficam nitidas as intengdes:

A Igreja assiste, hoje, a grave crise da sociedade. [...] A sociedade moderna se
caracteriza por um grande progresso material a que nao corresponde igual
progresso no campo moral. [...] Estas dolorosas averigua¢bes conclamam ao
dever da vigilancia e despertam o senso da responsabilidade. [...] Ao mundo,
enfim, perplexo, confuso, ansioso sob a continua ameagca de novos e
assustadores conflitos, o proximo concilio € chamado a oferecer uma
possibilidade de suscitar, em todos os homens de boa vontade, pensamentos e
propositos de paz. [...] Estes frutos do concilio, por nés tdo esperados e sobre os
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quais tdo frequentemente temos falado, supdem um vasto programa de
trabalho, que ora se esta preparando. Isto diz respeito aos programas doutrinais
e praticos mais consentaneos com as exigéncias da perfeita conformidade a
doutrina cristd, a edificacdo e ao servico do corpo mistico e da sua missao
sobrenatural, isto €, o Livro sagrado, a veneranda Tradicdo, os sacramentos, a
oracdo, a disciplina eclesiastica, as atividades caritativas e assistenciais, o
apostolado dos leigos, os horizontes missionarios. (JOAO XXIII, 1961b, p. 1-4)

Depois de trés anos de encontros, 16 documentos resultaram do Concilio
Vaticano Il, que delegavam as grandes mudancas: missas celebradas no idioma
de cada pais, com o padre de frente para os fiéis e recebendo apoio durante a
celebracdo; liberacdo para uso de trajes sociais fora da celebracdo da missa;
“aceitacao” dos ensinamentos provenientes de outras religides; e sobre a area
social se teve a seguinte conclusao:

aumenta a consciéncia da eminente dignidade da pessoa humana, por ser
superior a todas as coisas e 0s seus direitos e deveres serem universais e
inviolaveis. E necessario, portanto, tornar acessiveis ao homem todas as coisas
de que necessita para levar uma vida verdadeiramente humana: alimento,
vestuario, casa, direito de escolher liviemente o estado de vida e de constituir
familia, direito a educacédo, ao trabalho, a boa fama, ao respeito, a conveniente
informacéo, direito de agir segundo as normas da prépria consciéncia, direito a
proteccdo da sua vida e a justa liberdade mesmo em matéria religiosa.
(Constituicdo Pastoral GAUDIUM ET SPES, 1965, p. 11-12)

No Brasil, em 1952, foi fundada a Conferéncia Nacional dos Bispos do
Brasil (CNBB) no Rio de Janeiro por Dom Hélder Camara (do setor progressista
da Igreja) e segundo seu Estatuto Canbnico (2001) tem por finalidade:
aprofundar cada vez mais a comunhdo dos Bispos; estudar assuntos de
interesse comum da Igreja no Pais, para melhor promover a acdo pastoral
organica; deliberar em matérias de sua competéncia, segundo as normas do
direito comum ou de mandato especial da Sé Apostdlica; manifestar solicitude
pela Igreja Universal, através da comunhéo e colaboracdo com a Sé Apostodlica e
com as outras Conferéncias Episcopais; cuidar do relacionamento com o0s
poderes publicos, a servico do bem comum, ressalvado o conveniente
entendimento com a Nunciatura Apostolica, no ambito de sua competéncia
especifica. Em 1966 a CNBB lancou o | Plano de Pastoral de Conjunto com a
proposta de ajusta a Igreja do Brasil a imagem do Concilio Vaticano Il. Fica 6bvio
que

a CNBB a partir da virada da década de 1950 para 1960 (através de um grupo
de bispos liderado por Dom Hélder) passou a ver “a importancia da militancia
leiga como resposta ao impasse de pouca participacdo do catélico nas questdes
nacionais”. (PAIVA, 2003, p. 175)

No quesito “documentos inovadores”, a América Latina recebe um

destaque especial. Os documentos de Santo Domingo, Aparecida, Medellin e n°®
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69, buscam dar um novo impulso a evangelizacdo da Igreja, sinalizando o
homem enquanto ser concreto e histérico e uma grande preocupacdo com a
guestdo social, ressaltando que a verdadeira promogdo humana ndo pode
reduzir-se a aspectos particulares, devendo ser integral promovendo todos os
homens e o homem como um todo. Vé-se uma Igreja mais “incomodada” com os
problemas sociais e consequentemente mais interventiva.

Dessa forma, a acbes de promocdo humana realizadas pela Igreja, de
acordo com o Documento da Conferéncia de Santo Domingo (1992),
representam uma consequéncia l6gica da evangelizacéo. Neste sentido, aqueles
que compdem o corpo da Igreja devem considerar o homem enquanto ser
concreto e historico, levando em conta, portanto, a sua integralidade. De acordo
com o documento, € no homem concreto que se pode constatar a complexa
realidade social pela qual atravessa a América Latina, onde se encontram
camadas da populagéo na extrema pobreza.

V@s, Pastores da Igreja, constatais a dificil e delicada realidade social pela qual
atravessa hoje a América Latina, onde contemplas camadas de populacdo na
pobreza e na marginalizacdo. Por isso, solidarios com o clamor dos pobres, vos
sentis chamados a assumir o papel do bom samaritano (cf. Lc 10,25-37), onde o
amor a Deus se demonstra no amor a pessoa humana. (DOCUMENTO DA IV
CONFERENCIA DO EPISCOPADO LATINO-AMERICANO, 1992, p. 12)

Motivado por este compromisso social, o Clero latino-americano langou o
Documento n° 69 da CNBB - Exigéncias Evangélicas e Eticas de Superacéo da
Miséria (2002). Este convoca a todos para uma agao efetiva pela superacéo da
miséria e da fome onde se reafirma a dignidade da pessoa humana. O
documento faz mencdo a Constituicdo 'Cidadd’ de 1988 e afirma que esta
inovou, em seu predmbulo, ao tratar do enfrentamento da pobreza e da
marginalizacdo e abriu possibilidades para o avanco das politicas sociais na
realidade brasileira, contemplando reivindicagbes das classes trabalhadoras e
reconhecendo a Assisténcia Social como politica sob a responsabilidade do
Estado. Imp&e-se a construcdo de uma nova sociedade, de justas relacGes entre
todas as pessoas que buscam alternativas solidarias, a0 mesmo tempo em que
aponta a concentracdo de renda como causa da pobreza, ou seja, a superacao
esta diretamente relacionada a uma sociedade mais igualitaria.

As raizes da fome estdo, especialmente, na distribuicdo iniqua da renda e das
riqguezas, que se concentram nas mados de poucos, deixando, na pobreza,
enormes contingentes populacionais nas periferias urbanas e nas areas
rurais.[...] A injustica social assume proporc¢des de ofensa a Deus, que nos criou
a sua imagem e semelhanca, e se opde ao mandamento do amor fraterno que
Jesus Cristo instituiu como lei da nova e eterna alian¢a. O resgate da dignidade
dos pobres ndo pode limitar-se & assisténcia emergencial, mas exige a
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transformacdo da sociedade e da economia, numa nova ordem voltada para o
bem comum. (CNBB, 2002, p. 2)

Alguns desses aspectos foram reapresentados cinco anos depais,
guando foi desenvolvida uma grande op¢do na Conferéncia Episcopal em
Aparecida (2007), fundamentada na conversdo da Igreja em uma comunidade
mais missiondaria. Seguindo a perspectiva de promocao da dignidade humana, se
confirmou a opgéo preferencial pelos pobres e excluidos, a partir do fato de que,
em Cristo, Deus se fez pobre para enriqguecer-nos com sua pobreza, através da
justica e a solidariedade. A Igreja também demonstra a preocupagdo com a
exploracdo as “minorias” (negros, indigenas, mulheres), muitas vezes dita como

“exclusdo”, e com a intensificacdo da pobreza devido as novas tecnologias.

O que existe hoje € a pobreza de conhecimento e do uso e acesso a novas

tecnologias. Por isso € necessario que 0s empresarios assumam sua
responsabilidade de criar mais fontes de trabalho e de investir na superacéo
desta nova pobreza. (DOCUMENTO DE APARECIDA, 2007, p. 12)

Em suma, estes trés documentos “alimentam a alma”’ e norteiam as
acOes pastorais da Igreja na América-latina, sustentando os trabalhos no viés
social. A tendéncia a um “chamamento” para uma atuagdo mais popular fica
notéria quando se consegue reunir num quadro um conjunto de pensamentos

comuns aos trés documentos:

Quadro 1. Sintese do pensamento e da a¢do social nos atuais Documentos da Igreja

o Documento de Santo Domingo (1992)
o Documento n? 69 — CNBB (2002)
o  Documento de Aparecida (2007)

* Homem & ser condicionado pelo conjunto de
problemas sociais e econdmicos

*»  Atuar nas causas e nao somente nos efeitos da pobreza

*  Superar praticas assistencialistas e compensatdrias

* Promogiio humana deve ser integral

* Incentivo a participagdio popular nas instdncias de
controle social das politicas pablicas

* Formagido e informacgdo sobre direitos

* Fortalecimento das Pastorais

Fonte: Equipe de Servigo Social da Arquidiocese do Rio de Janeiro, 2010.

Em fevereiro de 2013, o Papa Bento XVI abdicou de seu cargo e através
do Conclave foi eleito o Cardeal Jorge Mario Bergoglio, que desde sua primeira
apresentacdo como lider da Igreja Catélica Apostodlica Romana, jA& demonstrou

seu espirito revolucionario e pioneiro sendo o primeiro Papa latino-americano,
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jesuita, e que se auto nomeia “Francisco”, o santo catdlico dedicado aos mais
pobres e que chamava a natureza de “irma”.

Na Enciclica Papal Laudato Si, reforca a responsabilidade da
humanidade para com a “casa comum” e integra toda sociedade:

A humanidade possui ainda a capacidade de colaborar na construcdo da nossa
casa comum. Desejo agradecer, encorajar e manifestar apreco a quantos, nos
mais variados sectores da actividade humana, estdo a trabalhar para garantir a
proteccao da casa que partilhamos. Uma especial gratidao é devida aqueles que
lutam, com vigor, por resolver as draméticas consequéncias da degradagao
ambiental na vida dos mais pobres do mundo. Os jovens exigem de ndés uma
mudanga; interrogam-se como se pode pretender construir um futuro melhor,
sem pensar na crise do meio ambiente e nos sofrimentos dos excluidos.
(FRANCISCO, 2015, p. 5)

Em junho de 2017 o Papa Francisco instituiu no calendario catélico o Dia
Mundial dos Pobres, ndo como uma data comemorativa, mas para promover
reflexdes e gestos concretos relacionados a pobreza, que para ele é complexa e
aparece em multiplos formatos, mas possui faces e fontes determinadas: “A
pobreza tem o rosto de mulheres, homens e criancas explorados para vis
interesses, espezinhados pelas ldgicas perversas do poder e do dinheiro”
(FRANCISCO, 2017, p. 4).

Infelizmente, nos nossos dias, enquanto sobressai cada vez mais a riqueza
descarada que se acumula nas maos de poucos privilegiados, frequentemente
acompanhada pela ilegalidade e a exploracdo ofensiva da dignidade humana,
causa escandalo a extensdo da pobreza a grandes sectores da sociedade no
mundo inteiro. Perante este cenario, ndo se pode permanecer inerte €, menos
ainda, resignado (FRANCISCO, 2017, p. 4).

No Brasil o principal fruto do Concilio Vaticano Il € o que ja se tornou um
marco durante a Quaresma®”: a Campanha da Fraternidade. E aproveitado o
momento de siléncio e reflexdo para se aproximar a Comunidade Catdlica
(interna e externamente) e se colocar em pratica o método “Ver, Julgar e Agir’ a
partir de um determinado contexto social ou momento vivenciado internamente
pela Igreja. Entdo desde 1964 a CNBB estabelece um tema, que define a
Campanha, e um lema, que norteia a direcdo que seguirA a acao
transformadora. Em seu estudo, Silva (2015) demarca trés fases distintas que
refletem exatamente o viés da Campanha. Observa-se que em cada fase ha o
alinhamento com questdes pertinentes a vida em sociedade e as demandas da

realidade brasileira tendo como norte a justica social, sendo que num primeiro

37 Periodo do Ano Litlrgico que antecede a Pascoa totalizando quarenta dias entre a “quarta-feira
de cinzas” e a “sexta-feira da Paixd0”, em que os fiéis devem se dedicar a oracao, exercitar a
pratica da Peniténcia, jejum e abstinéncia, e obras de caridade.
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momento houve uma preocupacdo com a formacéo da base que sustentaria a

“Igreja em acao”

Quadro 2. Relacao das Campanhas da Fraternidade, segundo fases, de 1964 a 2019

18 FASE - A IGREJA CATOLICA EM BUSCA DA SUA RENOVACAO INTERNA

1964
1965

1966
1967
1968
1969
1970
1971
1972

1973
1974
1975
1976
1977
1978
1979
1980
1981
1982
1983
1984

Igreja em Renovagio — Lema: Lembre-se: vocé também & Igreja

Pardquia em Renovacio — Lema: Faca de sua pardquia uma comunidade de fé,
culto e amor

Fraternidade — Lema: Somos responsaveis uns pelos outros
Corresponsabilidade — Lema: Somos todos iguais, somos todos irmaos
Doacdo — Lema: Crer com as miaos

Descoberta — Lema: Para o outro, o proximo & vocé

Participacdo — Lema: Participar

Reconciliagdo — Lema: Reconciliar

Servico e Vocacgio — Lema: Descubra a felicidade de servir

2° FASE - PREOCUPACAO DA IGREJA COM A REALIDADE SOCIAL DO
POVO, DENUNCIA DO “PECADO SOCIAL” E PROMOGAO DA JUSTICA

Fratemidade e Libertacio — Lema: O egoismo, o amor liberta

Reconstruir a vida — Lema: Onde esta o teu irm3o?

Fratemidade & repartir — Lema: Repartir o pdo

Fratemidade e Comunidade — Lema: Caminhar juntos

Fratemidade e Familia — Lema: Comece em sua casa

Fratemidade no Mundo do Trabalho — Lema: Trabalho e justica para todos

Por um mundo mais humano — Lema: Preserve o que & de todos

Fratemidade no mundo das Migragdes — Lema: Para onde vais?

Salde e Fraternidade — Lema: Salde para todos

Educacio e Fraternidade — Lema: A verdade vos libertara

Fratemidade e violéncia — Lema: Fraternidade sim, violéncia ndo

Fratemidade e vida — Lema: Para que todos tenham vida

3° FASE - A IGREJA VOLTA-SE PARA AS SITUACOES EXISTENCIAIS DO POVO

1985
1986
1987
1988
1989
1990
1991

BRASILEIRO
Fratemidade e fome — Lema: Pao para quem tem fome
Fraternidade & terra — Lema: Terra de Deus, terra de irm3os
A Fraternidade e o menor — Lema: Quem acolhe o menor, a mim acolhe
A fraternidade e o negro — Lema: Ouvi o clamor deste povol
A fraternidade e a comunicagdo — Lema: Comunicagdo para a verdade e a paz
A fraternidade e a mulher — Lema: Mulher @ homem: imagem de Deus
A fraternidade e o mundo do trabalho — Lema: Solidarios na dignidade do

trabalho
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1992 | Fratemidade e juventude — Lema: Juventude — caminho aberto
1993 | Fratemidade e moradia — Lema: Onde moras?

1994 | A fraternidade e a familia — Lema: A familia, como vai?

1995 A fraternidade e os excluidos — Lema: Eras tu, Senhor?

1996 | A fraternidade e a politica — Lema: Justica e paz se abragarao.

1997 | A fraternidade e os encarcerados — Lema: Cristo liberta de todas as prisbes.
1998 | Fratemidade e educacio — Lema: A servigo da vida e da esperanca.
1999 | Fratemnidade e os desempregados — Lema: Sem trabalho.. por qué?
2000 | Dignidade humana e paz — Lema: Novo milénio sem exclusbes.
2001 Campanha da fraternidade — Lema: Vida sim, drogas naoc!

2002 | Fratemidade e Povos indigenas — Lema: Por uma terra sem males.

2003 | Fratemidade e as pessoas idosas — Lema: Dignidade, vida e esperanca.

2004 | Fraternidade e agua — Lema: Agua, fonte de vida.

2005 | Solidariedade e Paz — Lema: Felizes os que promovem a paz.

2006 Fratemnidade e pessoas com deficiéncia — Lema: Levanta-te, vem para o meio.
2007 | Amazénia e fraternidade — Lema: Vida e missio neste chao.

2008 Fratemnidade e defesa da vida — Lema: Escolha, pois, a vida.

2009 | Fratemidade e Seguranca Publica — Lema: A paz & fruto da justica.

2010 Fraternidade e economia — Lema: Vocés ndo podem servir a Deus e ao
dinheiro.

2011 Fraternidade e vida no planeta — Lema: A criagio geme em dores de parto.

2012 | Fratemnidade e saude plblica — Lema: Que a sadde se difunda sobre a terra.
2013 | Fratermnidade e Juventude — Lema: Eis-me aqui, envia-mel

2014 | Fratemnidade e Trafico Humano — Lema: E para a liberdade que Cristo nos
libertou

2015 | Fratemnidade: Igreja e sociedade — Lema: Eu vim pra servir

2016 | Casa comum, nossa responsabilidade — Lema: Querc ver o direito bretar como
fonte e correr a justica qual riacho que no seca

2017 | Fratermnidade: Biomas brasileiros e defesa da vida — Lema: Cultivar e guardar a
criagao

2018 | Fratemidade e superagio da violéncia — Lema: Vos sois todos irm&os

2019 | Fraternidade e politicas publicas — Lema: Seras libertado pelo direito e pela

Justica

Fonte: SILVA, 2015 (p. 61-78), com acréscimos da propria autora, 2019.

Em mensagem a Igreja do Brasil sobre a Campanha da Fraternidade
2019, o Papa Francisco declarou:

Muito embora aquilo que se entende por politica publica seja primordialmente
uma responsabilidade do Estado cuja finalidade é garantir o bem comum dos
cidadaos, todas as pessoas e entidades devem se sentir protagonistas das
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iniciativas e acdes que promovam «o conjunto das condi¢bes de vida social que

permitem aos individuos, familias e associacBes alcancar mais plena e

facilmente a prépria perfeicdo» (Gaudium et spes, 74).

Cientes disso, os cristdos [...] devem buscar uma participacdo mais ativa na

sociedade como forma concreta de amor ao préximo, que permita a construcdo

de uma cultura fraterna baseada no direito e na justica. (FRANCISCO, 2019)

Toda Campanha da Fraternidade é marcada por gestos concretos e o
principal deles é a arrecadacdo de coleta especial voltada exclusivamente para
trabalhos sociais. Esta arrecadacdo de fundos pré-definida ocorre sempre na
celebragcdo de Domingo de Ramos (primeiro dia da Semana Santa ou sete dias
antes do Domingo de Pascoa), e “encaminhado para as dioceses e as mesmas
encaminham 40% do total arrecadado para o Fundo Nacional de Solidariedade
(FNS). A arrecadacdo dos 60% € destinada ao Fundo Diocesano de
Solidariedade (FDS)” (SILVA, 2015, p. 76).

Aqui ficou visivel que a Igreja vive um processo de renovagao constante,
€ mesmo que seja no sentido progressista, duas observacdes devem ser feitas:
a primeira € que a Igreja ndo € homogénea, ou seja, ha um comum acordo sob
muitos atritos e resisténcias por parte dos setores conservadores e cada
Diocese/ Arquidiocese (varia conforme tamanho do territério/ densidade
demogréfica) “digere” e pde em pratica as diretrizes, Campanhas ou o0s
documentos da CNBB, conforme seu perfil/ tendéncia (ou perfil do Bispo/
Arcebispo); ter a tendéncia progressista néo significa romper com a qualidade de
formadora de opinido, entidade doutrinadora e de poder que perde a capacidade
ou o anseio por interferir na dindmica da realidade social. Azevedo (2004)

reconhece que

embora se constitua em fator de poder, a Igreja, diferentemente do passado, ndo
busca exercé-lo de forma direta. E, mesmo que o buscasse, possivelmente ndo
conseguiria, diante da consolidacdo do processo democréatico e do pluralismo
religioso, no conjunto da sociedade. Age, porém, de modo a influir na politica e
nas politicas, com base em sua mensagem religiosa e sociopolitica. (AZEVEDO,
2004, p.118)

Contextualmente falando, ao reassumir sua grande influéncia através da

mensagem religiosa e sociopolitica,

a Igreja desempenha um papel destacado diante das crises econdmicas e
politicas da América Latina e o processo de globalizagdo vem transformando a
religido, faciltando uma recomposicdo do Catolicismo, ja que um Estado
enfraquecido necessita da presenca crescente das organizacdes religiosas nas
politicas publicas (AZEVEDO, 2004, p. 110).
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Ou seja, ndo podemos perder de vista que a aproximacdo da Igreja
Catdlica na América Latina as reivindicacbes populares comp8e uma estratégia
de manutencéo de seu status quo e, “diante da populagéo mais pobre, o tema da
justica social € mais bem aceito que os temas de carater moral e ético’ (idem,
idem). A religiosidade popular, o setor progressista, e a mobilizacao dos leigos é
o0 que distingue esta retomada do Catolicismo no cenario politico. Como ja

demarcado por lamamoto e Carvalho,

a mobilizacdo do movimento laico obedecera, pois, aos objetivos de definir as
relacbes entre Igreja e Estado a partir de um modelo que seja favoravel a
primeira. Isto €, que lhe garanta e amplie os antigos privilégios e prerrogativas, e
assegura, dentro do aparelho de Estado, as posi¢Bes indispensaveis para a
consolidacdo de sua influéncia social.

A seguir iremos observar as especificidades da pratica assistencial crista
gue materializa a caridade, e também exemplos de sua funcionalidade como
ferramenta de demonstracdo do protagonismo e ativismo social da Igreja
Catolica, a ponto de ser o elemento chave para a existéncia de trés entidades

escolhidas como campo empirico para a pesquisa.

2.2.2.

A assisténcia como préatica da caridade e ainstitucionalizacéo

Como ja abordado nas sessdes anteriores, a assisténcia aos mais pobres
e necessitados sempre esteve presente nos registros da civilizagdo humana
muito antes da entidade da pratica caritativa cristd. J& no Codigo de Hamurabi,
codigo juridico mais antigo encontrado no mundo da era do | Império Babilonico
(aproximadamente no século XVIII a.C), havia tragos das primeiras tentativas de
se garantir a justica social e protecdo aos mais vulneraveis destacando a vilva e
0 6rfdo em seu epilogo®e.

A partir do Cristianismo consubstanciado na Igreja Catdlica, os propdésitos
de assisténcia ganharam impulso, compondo um quadro de poder ndo apenas
religioso, mas também politico, pois, pela propagacdo do dever de dar esmolas,
a caridade tornou-se uma condicdo para a salvagdo, e, “no exercicio da

beneficéncia, o papel principal passou das iniciativas e das atividades laicas para

38 Codigo de Hamurabi, escrito durante o século XVIIl a.C. pelo Rei Hamurabi da Babilonia.
Disponivel em:
<http:/mww4.policiamilitar.sp.gov.br/unidades/dpcdh/Normas_Direitos_Humanos/C%C3%93DIGO
%20DE%20HAMURABI.pdf > Acesso em: 20 nov 2018.
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uma espécie de monopdlio monastico” (MARCILIO, 1998, p.31), iniciando com
os bispos até passar preponderantemente as Ordens, em especial, a beneditina.

N&o surpreendente, os primeiros séculos medievais de cristianismo foram
inspiradores para a formacgéao de filésofos canonizados posteriormente. Bento de
Ndrsia (480-547) destacou na Regra da Ordem dos Beneditinos®® a acolhida e a
hospitalidade, dedicou o capitulo 4 aos instrumentos das boas obras “como
vestir os nus e visitar os enfermos”, e o capitulo 37 ao cuidado especial
necessario para com os idosos e criangas. Destacou-se também Agostinho de
Hipona (354-430), que retoma em seu Manual sobre a fé, a esperanca e a
caridade (Obra escrita entre 420-421)*°, o sentido da caridade como uma dadiva,
realizagdo da vida, reconduzindo a doutrina cristd quando a coloca como
primazia, finalidade dos mandamentos, e em latim como sinbnimo de amor:
“Omnia igitur praecepta divina referuntur ad caritatem” (Ench. 31.120) e “Finis
praecepti est caritas, et: Deus caritas est” (Ench. 32.121) ou “Todas as coisas,
portanto, estdo relacionados com o amor dos mandamentos divinos” e “O fim da
cobranca € amor e Deus € amor”, respectivamente. Estes foram influenciadores
do padre Tomas de Aquino (1224-1274), que em sua obra Suma Teoldgica
(escrita entre os anos de 1265-1273), destaca a caridade como um preceito que
deve ser cumprido pelos cristaos: “Se, pois, 0 modo da caridade é da alcada do
preceito — quem fizer qualquer obra, sem caridade, pecara mortalmente”
(AQUINO, 1936, p.1581).

Mais tarde, o filésofo espanhol Juan Luis Vives (1492-1540), discutiu as
guestdes relacionadas a pobreza de sua época e trouxe inovacbes em De
Subvencione Pauperum — Da Assisténcia aos Pobres (1526). Para Vives, a
intervencdo em formato de assisténcia aos pobres deveria ser responsabilidade
do poder poalitico, ja a pobreza como um todo deveria ser entendida como um
problema de ordem politica e social. E do seu trabalho como pensador resultou
o primeiro plano de Assisténcia Social, elaborado pela municipalidade de Ypres
(Bélgica), conforme disserta Vieira (1980, p. 34).

J& no De Subventione Pauperum Vives defendia, a semelhanca de

muitos outros, que a assisténcia aos pobres era um dever do poder politico, e a

39 Disponivel em: <http://iwww.documentacatholicaomnia.eu/03d/0480-
0547,_Benedictus_Nursinus,_Regra_Monastica, PT.pdf> Acesso em: 20 nov 2018.

40 Tradugdo de Enchiridion de Fide, Spe et Charitate, obra tratada como um compéndio onde
Agostinho de Hipona destaca as virtudes Fé, Esperanca e Caridade como norteadoras da vida
cristd e interdependentes. AUGUSTINUS, Aurelius. Enchiridion: Liber de Fide, Spe et Caritate.
Hipona. Obra escrita cerca de 420-421 d.C. Abreviagdo: ench. Disponivel em <
https:/ww.augustinus.it/latino/enchiridion/index.htm> Acesso em: 20 nov 2018.
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pobreza um problema da ordem politica e social. Todavia, a responsabilidade do
pobre pela sua situagdo de pobreza devia ser avaliada antes de este ser
assistido. Se objeto de assisténcia, o pobre devia aceitar com gratidao o contrato
implicito que se estabelecia entre ele e a sociedade.

Oliveira (2005, p. 18) distingue trés formas de assisténcia na ldade
Média:

a) a ajuda publica, fornecida principalmente através das ordens religiosas
ou, ainda, através dos hospitais que aparecem quase simultaneamente com 0s
primeiros mosteiros. Também se refere a obrigacao do rei e dos senhores de
proteger os vassalos, servos e suditos, atender as suas necessidades e olhar
pelo bem de todos.

b) a ajuda mutua, prestadas nas corporacdes entre os membros que as
integravam. Dentro das confrarias e das associacbes profissionais foram
organizadas novas formas de assisténcia social, na qual o membro de uma
corporacdo, ndo importando qual fosse sua categoria (mestre, companheiro ou
aprendiz), era protegido pela propria corporacdo. Esta protecdo era extensiva a
sua familia em caso de fome;

c) a esmola, que era uma acdo de carater individual, praticada pelas
pessoas como “dever religioso e meio de salvagao”, constituia a forma de ajuda
mais difundida. A maneira de conceder esmolas podia apresentar duas
modalidades diferentes: a entrega de ajuda diretamente a um necessitado ou a
sua familia e a ajuda a entidades (asilos, hospitais etc.) que prestavam servigos
a pessoas nelas internadas.

Agora vird um reconhecido salto no tempo, justificado pelo fato de que,
guando se trata de assisténcia, entre a Idade Média (periodo que compreende
entre 0 ano 476 d.C e o século XV) e a Idade Contemporénea (de 1789 em
diante) ndo se detecta mudancas no modo de pensar ou no método de agir da
Igreja. Somente a partir do século XX ha uma fusdo entre o dever de se “fazer
caridade” e a luta por justica social, uma espécie de agéo “socio-caritativa”. No
campo da eclesiosfera catodlica,

entende-se por acgdo ‘soOcio-caritativa’ a acgdo levada a cabo pelas
organizacdes, movimentos e grupos de pessoas da Igreja catélica, onde se
procura compatibilizar a misséo religiosa — isto €, a caridade entendida enquanto
amor fraterno — com as exigéncias modernas da accdo social, combinando
I6gicas de assisténcia publica préprias do Estado Social com légicas caritativas
(JOAQUIM, 2012, p. 105).

Este perfil gerou na Igreja um espago novo e complexo com carater
dindmico, necessidade de multiplos atores, onde se enquadram as entidades

catdlicas, ou, conforme o Cdodigo de Direito Candnico, “associagbes”:

Céan. 298 — § 1. Na Igreja existem associag¢des, distintas dos institutos de vida
consagrada e das sociedades de vida apostélica, nas quais os fiéis quer clérigos
quer leigos, quer em conjunto clérigos e leigos, em comum se esforcam por
fomentar uma vida mais perfeita, por promover o culto publico ou a doutrina
cristd, ou outras obras de apostolado, a saber, o trabalho de evangelizacéo, o
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exercicio de obras de piedade ou de caridade, e por informar a ordem temporal
com o espirito cristdo. (Cédigo de Direito Canbnico, 1983, pg. 52)

A institucionalizacao da caridade é marca da Igreja Catdlica no Rio de
Janeiro, que sempre foi pioneira e protagonista nos assuntos sociais ao lado do
Estado, e dois bispos do século XX merecem destaque por serem considerados
0S mais progressistas desde sua fundagéo, e séo eles: Dom Jaime de Barros
Céamara e Dom Hélder Camara. Ao longo de suas vidas pastorais, estes dois
atores fundamentais fundaram muitas entidades chamadas “histéricas” que por
muitos anos fizeram um trabalho caritativo de exceléncia, evoluiram e até hoje
contribuem ativamente com o sistema de garantia de direitos.

Sobre o primeiro, observa-se no periodo compreendido como Estado
Novo uma aproximacao do Estado com a Igreja Catdlica, a fim de evitar a revolta
da populacéao pobre frente as desigualdades existentes. A Fundacao Ledo XlII foi
criada em 1946, resultado de uma articulagcdo entre a Igreja na figura de Dom
Jaime de Barros Camara, e o Estado, na figura do prefeito do Rio de Janeiro
(entdo Distrito Federal), Hildebrando de Araujo Gois e seu alvo principal eram as
favelas, concentracdo de trabalhadores e variagbes de ndo-trabalhadores,
ambos miseraveis, atuando com prestacbes de servicos de &agua, luz,
saneamento, saude, educacao e lazer almejando também disciplinar o tempo
livre da classe trabalhadora. Sob a l6gica do controle o objetivo da Fundacéo

Ledo XIll era

(...) ocupar-se dessa populagdo ‘marginalizada’, que por suas ligacdes
extremamente irregulares com o mercado de trabalho — isto é, por ndo estarem
sob o controle continuo da agéncia basica de socializagdo, a ‘empresa’, e por
suas condicbes de existéncia, sdo verdadeiros ‘delinquentes sem delito’
(IAMAMOTO & CARVALHO, 2007, p. 290).

Quanto ao segundo, em 1955, um programa assistencial de iniciativa
liderada por Dom Helder Camara, entdo bispo auxiliar do Rio de Janeiro, criou
em terreno conseguido com a erradicacdo parcial da favela do Pinto, no Leblon,
um conjunto habitacional para abrigar por volta de seis mil moradores de baixa
renda, que antes ocupavam o terreno da antiga favela, vivendo em péssimas
condi¢des. Este programa ficou conhecido como Cruzada S&o Sebastido e se
ateve ao proposito de lutar pela urbanizagdo de todas as favelas em até 12 anos,

sem qualquer vinculo com os 6rgéos da ditadura (SIMOES, 2008).

Outra entidade era o Servico Especial de Recuperacdo das Favelas e

Habitac6es Anti-Higiénicas (SERFHA), primeiro orgéo oficial voltado para a
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urbanizagdo das favelas, visava recuperar as habitacdes ditas ndo higiénicas.
Inicialmente, sé fez apoiar a Cruzada e a Fundacdo Ledo Xlll, depois atuou
como mediadora na relacao do Estado com os moradores de favelas. Esta ultima
existia para manter o controle da populagdo, mas com a sua faléncia foi criada a
Companhia de Habitacdo Popular do Estado da Guanabara (COHAB), uma
Companhia de Habitagdo Popular. Eram destinadas politicas de cunho
puramente assistencialista que ndo visavam a garantia de direitos da populagao,
mas sim doacdo e favores. Outro fator muito importante é a organizacdo da
populacdo, podemos destacar em 1963 a formacdo de um conjunto de
associacdes dos moradores das favelas que foi chamada de FAFEG, Federacéao
das Associacdes de Favelas do Estado da Guanabara (CASTRO, 2004).
Atualmente, segundo 0 mais recente anudrio estatistico, publicado pela
Agéncia Fides (Vaticano, 2016), sdo administrados pela Igreja Catdlica na area
da Educacéo 169.863 escolas (de ensino maternal, fundamental e secundario), e
100.605 entidades das areas da Saude e Assisténcia Social, atingindo milhées
de pessoas no mundo. A partir destes dados fica impossivel negar o forte
impacto e influéncia que a Igreja Catdlica exerce nas politicas sociais em todos

0s continentes.

E as entidades funcionam como ramificagfes que tem fundamentalmente,
sob o perfil religioso, o papel de executar desdobramentos do carater “socio-
caritativo” da Igreja. O que isso significa? Que todo o conjunto de entidades,
mesmo cada uma tendo sua independéncia juridica, esta sob o “guarda-chuva”
da Igreja Catdlica e responde moralmente por isso, mesmo as que

correspondem mais ao Viés progressista.

Dentre os espacos escolhidos para compor a pesquisa de campo deste
estudo, existem trés entidades que fazem parte deste contexto ativo na Igreja
Catolica onde em algum momento de suas historias, fato que serd mais
aprofundado no proximo capitulo, o servigo, ofertado por caridade, relacionado

diretamente a uma determinada politica social é transformada em direito.

Mas antes de expor toda a complexidade envolvida nesta fase transitoria,
€ importante frisar que ela s6 é possivel porque estas entidades respondem ao
processo da Igreja que vive em constante reformulacdo. A Igreja ao longo de sua
historia teve que se remodelar, se reordenar a fim de se encaixar para néao

perder seu espaco na relagdo Estado — Igreja - Sociedade.
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E estas entidades, que “nascem” como atos politicos fundadas por
membros religiosos da Igreja para reagir a determinadas situagdes-problema de
forma pontual, também devem engrenar nesta dindmica de readaptagbes, e 0
gue elas tem em comum é que suas origens estdo conectadas a acdes que
sobressaem a evangelizacdo, e demarcam seu espago de trabalho social, cada
qgual com seu perfil de atuacdo: uma fundada em 1932 por um padre
progressista que tinha a intengdo de apoiar a causa dos trabalhadores; outra
fundada em 1950 por uma religiosa de vida ativa que percorreu 0 mundo com a
intencao de ir ao encontro “dos mais pobres dos pobres”; e uma outra fundada
em 1994 por um padre religioso com a missdo de “ir de encontro e acolher os

pobres abandonados de rua”.

Neste capitulo percorreu-se o caminho da intervencdo estatal antes da
Assisténcia Social ser reconhecida como um direito, e paralelamente, a caridade
como uma das praticas da Igreja Catélica para ser participe e uma protagonista
influente na dindmica societaria. No proximo capitulo, a evolucdo sera a
engrenagem para a tematica a ser desenvolvida, pois, 0 novo conceito que
caracteriza a Assisténcia Social gerou consequéncias e exigem um arcabou¢o
legal para nortear as mudangas em todas as entidades, sejam de
responsabilidade do Estado, da Igreja Catdlica (ou de outro ambito), e,

sobretudo, na relagéo entre eles.
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Assisténcia Social e a relacdo publico-privada pos
Constituicédo de 1988

Este é o capitulo onde enxergamos com mais clareza a intersecao de
dois fios condutores que para muitos autores devem se repelir®! (Igreja Catélica
e Assisténcia Social), e a importancia de um movimento que resulta no
fortalecimento do sistema de garantia de direitos independentemente do espaco
onde o servico é ofertado. E 0 que engrena este movimento é a unificacdo do

Controle Social com a forga e comprometimento dos trabalhadores.

N&o se trata, portanto, de extinguir as entidades filantrépicas, que, até a
Constituicdo de 1988, tinham sob sua responsabilidade a coordenacdo e
execucdo da assisténcia. Nao se pode cair em esquecimento que muitas lutas
surgiram de dentro das mesmas, ndo sendo por acaso 0 reconhecimento e
legitimacdo de suas atuacgfes, sendo citadas no artigo 204 (CF/ 88) que se
refere aos recursos e a organizacao das diretrizes das acbes da politica de
Assisténcia Social*2. E ap6s a Constituicdo de 1988 podem e devem participar
do sistema de garantia de direitos, seja através dos conselhos deliberativos e
consultivos, seja pela execucdo de servicos e, enfim, compondo a Rede
Socioassistencial.

E o presente capitulo traca esta trajetéria da Assisténcia Social ja
enquanto direito de todos e dever do Estado, os impactos do neoliberalismo na
década de 1990 nas formulacBes e principalmente nas parcerias publico-
privadas, acarretando tensdes, enfraguecimentos e desafios que assombram o
sistema de garantia de direitos propositalmente fragil. Enfatiza-se a aprovacao
do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), até o chamado reordenamento

intensificado a partir de 2009.

41 Principalmente devido ao histérico da manutengdo do assistencialismo por parte da Igreja
Catolica.

42 “Art. 204 - As agdes governamentais na area da Assisténcia Social serdo realizadas com
recursos do orgamento da seguridade social, previstos no Art. 195, além de outras fontes, e
organizadas com base nas seguintes diretrizes: |- descentralizacdo politico-administrativa,
cabendo a coordenacgéo e as normas gerais a esfera federal e a coordenacao e a execuc¢do dos
respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a entidades beneficentes e de
Assisténcia Social; Il - participagcdo da populagdo, por meio de organizacdes representativas, na
formulacao das politicas e no controle das agées em todos os niveis”. (CF 88)
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3.1.

Da Constituicdo Cidada as influéncias neoliberais

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe a tarefa de combater a tradicdo da
cidadania regulada nédo atrelando mais o reconhecimento formal de uma
profissdo aos mecanismos de acesso aos direitos sociais. Como apontado por
Fleury, “no modelo de seguridade social, busca-se romper com as nocdes de
cobertura restrita a setores inseridos no mercado formal e afrouxar os vinculos
entre contribuicbes e beneficios, gerando mecanismos mais solidarios e
redistributivos” (FLEURY, 2003, p.57).

Espelhada na ideia de justigca social*® foi pensada a participagdo direta da
sociedade nas politicas sociais, através dos Conselhos* e de outros espacgos de
controle social. As lutas pelas “Diretas Ja&”, em 1984, e, depois, para a
Assembleia Constituinte que elaborou a Constituicdo Federal de 1988, foram
marcos fundamentais nessa construgdo da democracia representativa e
participativa. A descentralizacdo aparece como um meio de aproximagcdo com
0s problemas sociais transferindo responsabilidades que eram da Unido para
Estados e Municipios** sob o modelo de gestdo participativa, e para que de fato
este modelo tenha eficicia a longo prazo o incentivo a participacao politica

continuada é de suma importancia a ponto de

entender que a participagdo politica € um momento fundamental na construcao
do interesse publico que norteara as acOes do Estado. Nas sociedades
contemporaneas, as legislacdes, seguindo esse pressuposto, passaram a
garantir, no plano formal, a participacdo dos segmentos populares na gestdo de
assuntos publicos, como, por exemplo, nas politicas sociais. (KOLODY, 2011, p.
38)

4 Os artigos 170 e 193 da Constituicdo tratam da ordem econdmica e da ordem social,
consecutivamente. Os dois tém em comum a definicdo de base e objetivo o primado do trabalho, e
assegurar uma existéncia digna pelo bem-estar e a justica social.

44 “Considerando as prerrogativas da Constituicdo Federal de 1988 e as legislagGes ordinarias
posteriores, os conselhos gestores de politica sdo espagos de democracia participativa, através do
qual a sociedade civil carrega potencialmente o direito de participar efetivamente na elaboragéo e
controle das politicas de atendimento. Neste sentido, seu pleno funcionamento garantiria a
ampliagdo e a vocalizagdo das demandas populares, tornando-as publicas”. (KOLODY, 2011, p.
42)

4 “A originalidade da seguridade social brasileira estd dada em seu forte componente de reforma
do Estado, ao redesenhar as relagBes entre os entes federativos e ao instituir formas concretas de
participacdo e controles sociais, com mecanismos de articulagdo e pactuagdo entre os trés niveis
de governo” (FLEURY, 2003, p. 59).
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A principal novidade foi a construgcdo de uma Seguridade Social
composta pelas trés politicas dando a nogdo de direitos sociais agora universais
constituindo a cidadania antes reduzida ao direito viabilizado pelo trabalho
formal*®. A Salde passou a ter acesso universal absorvendo para si todos os
servigos prestados pela Previdéncia Social desde entdo e ampliando-os aos que
ficavam a cargo da Assisténcia Social. A Previdéncia Social permaneceu
tradicional, centralizada, ndo havendo renovacdo em sua estrutura, sendo
administrada pelo governo federal com base contributiva, ja a Assisténcia Social
passou por um progresso radical recebendo status de politica publica ndo
contributiva.

O Brasil vivenciou uma democratizagéo tardia, quando o Estado de Bem-
Estar Social havia sido desarticulado nos paises centrais devido a aderéncia ao
neoliberalismo como meio de superar a crise na década de 1970%’. A tendéncia
mundial estava sendo desassistir ao invés de proteger, por isso, 0 que estava
sendo construido num pais periférico como o Brasil sofria resisténcias antes

mesmo de se concretizar.

Ao tempo em que, no Brasil, criavam-se mecanismos politico-democraticos de
regulacdo da dindmica capitalista, no espa¢o mundial tais mecanismos perdiam
vigéncia e tendiam a ser substituidos, com a legitimacé&o oferecida pela ideologia
neoliberal, pela desregulamentacdo, pela flexibilizacdo e pela privatizagdo —
elementos inerentes a mundializacdo (globalizacéo) operada sob o comando do
grande capital (NETTO, 1999, p. 77).

As expressbes da “questdo social” que surgem das modificagbes do
mundo do trabalho*® alcangam tamanha visibilidade que a partir da segunda
metade do século XX houve um reconhecimento dos riscos sociais do trabalho

46 “A inclusdo da previdéncia, da salude e da assisténcia como partes da seguridade social introduz
a noc¢ao de direitos sociais universais como parte da condicdo de cidadania, direitos esses que
antes eram restritos a populacéo beneficiaria da Previdéncia” (FLEURY, 2003, p. 57).

47 H& uma reatualizacdo de ideias associadas ao periodo liberal quando se faz uma severa critica
as intervengcbes do Estado, porém num novo recorte espacial e temporal, denominadas
neoliberais. Cabe ressaltar que as ideias neoliberais surgiram logo apés a Segunda Guerra
Mundial, ainda na década de 1940, como uma reagao tedrica ao Estado intervencionista e de bem-
estar. Entretanto, o periodo de forte crescimento derivado de uma economia regulada inibiu a
propagacdo dessas ideias. Porém, a longa e profunda recessdo que ocorreu entre 1969-1973,
propiciou o despertar, a aceitacdo e o avancar das ideias neoliberais (BEHRING & BOSCHETTI,
2010).

48 Uma das saidas encontradas para superar a grande crise de 1970 foi reestruturar a producédo de
mercadorias racionalizando o trabalho vivo, mundializando a producéo e intensificando o uso de
tecnologia. Segundo Mota “é exatamente esta nova necessidade do processo de acumulacdo do
capital uma das principais determinantes da formacé&o de dois grandes grupos de trabalhadores: os
empregados estaveis do grande capital e os trabalhadores excluidos do emprego formal e,
consequentemente, sujeitos ao trabalho desprotegido” (MOTA, 1997, p. 55).
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sendo as acgdes das politicas da Seguridade Social de natureza compensatéria
(MOTA et al., 2008). Porém tal objetivo guiado pelo ideal neoliberal coloca em
xeque o discurso democratico que fomentou a construcdo da Constituicdo
“Cidada” ja que confere a “regressédo das politicas redistributivas, de natureza
publica e constitutiva de direitos, em prol de politicas compensatorias de
‘combate a pobreza’ e de carater seletivo e fragmentario” (MOTA, 2008, p. 182).
Enquanto a Constituicdo Federal caracteriza o direito, as Leis Organicas
especificam suas funcdes e no Brasil estas foram aprovadas na década de 1990,
guando o discurso ndo era mais democratizar e sim reduzir gastos. Esse foi 0
caso da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), que apés algumas
modificagdes na proposta original vetada em Congresso Nacional em 1990, foi
sancionada somente em 1993, introduzindo pela primeira vez “a no¢ao de uma
renda de sobrevivéncia, de carater ndo contributivo, ao assegurar um beneficio
de prestacdo continuada para idosos e deficientes incapazes de trabalhar”
(FLEURY, 2003, p. 57). Teve como missao “(...) garantir meios de protecdo
social aos cidadaos brasileiros em situagao de precariedade de sobrevivéncia”
(SPOSATI, 2007, p. 61). Desta acdo ocorre a regulamentacdo da Assisténcia
Social enquanto politica social publica, estando no campo dos direitos, e da

universalizacdo de acessos. Assim,

(...) cabe & Assisténcia Social agBes de prevencao e provimento de um conjunto
de garantias ou segurangas que cubram, reduzam ou previnam exclusdes, riscos
e wulnerabilidades sociais (SPOSATI, 1995), bem como atendam as
necessidades emergentes ou permanentes decorrentes de problemas pessoais
ou sociais de seus usuarios. (YAZBEK, 2006, p. 127)

Foi criada a Secretaria de Assisténcia Social (SAS) do Ministério de
Previdéncia e Assisténcia Social em 1995 e como previsto foram extintas a
Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) e o Centro Brasileiro para Infancia e
Adolescéncia (CBIA). Antes havia sido criado o Conselho Nacional de
Seguranca Alimentar (CONSEA), focando a questao da fome, porém néo durou
muito, sendo substituido pelo Conselho do Programa Comunidade Solidaria
vinculado a Presidéncia da Republica no 1° mandato de Fernando Henrique
Cardoso, marco crucial do retrocesso (PEREIRA, 2008).

Em 1997 foi editada a Norma Operacional Basica (NOB), conceituando e
ampliando as competéncias dos entes federados, sendo reeditada em 1998,
diferenciando servigos, programas e projetos, e agora ampliando as atribuicoes

dos Conselhos. Em 2002, os projetos do Comunidade Solidaria foram
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realocados para a organizacdo nao governamental denominada Comunitas,
também presidida por Ruth Cardoso e fundada com o mesmo propdsito*°.

Mas antes de ser extinto, o Comunidade Solidaria teve todo um
significado porque a partir dele o Estado se desresponsabilizava das a¢des da
Assisténcia Social incentivando, através de repasses de recursos, a intervencao
da sociedade civil além de retomar a “cultura do primeiro- damismo” %°, sendo
ponto de partida para um conjunto de legislacdes que regem o Estado neoliberal,

conforme quadro abaixo.

Quadro 03. Evolugédo da privatizagéo legitimada

Anos | Subsidios do Estado

Lei do Trabalho VYoluntario — Lei n® 9.608/1998 atualizada pela Lei n® 13.297/2016
Criacdo das Organizacfes Sociais (05) - Lei n® 9.637/1998

1998

Criacdo das OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse Pilblico (OSCIP) — Lei n®
9.790/1999

1999

2004 | Criacdo das Parcerias Plblico-Privado (PPPs) — Lei n® 11.079/2004

Projeto de Lei Complementar para criagdo das Fundac@es Estatais de Direito
Privado — PLC n® 92/2007

Lei que disp&e sobre a certificacdo das entidades beneficentes de assisténcia social

2007

2009 | eregula os procedimentos de isencio de contribuicSes para a seguridade social —
Lei n® 12.101/2009

2014 Atualizacdo do marco regulatdnio das parcerias entre a administracdo publica e as
organizacdes da sociedade civil - Lei n® 13.01%/2014

Fonte: elaboragéo proépria, 2019.

Como concluido por Netto:

No que restaria de publico-estatal no ambito da assisténcia, o projeto de FHC
reduz o protagonismo do Estado a uma espécie de pronto-socorro social, donde
um enfrentamento a questao social caracterizado pelo focalismo das a¢des e seu
carater intermitente, derivado da natureza de uma intervencdo basicamente
emergencial — o modelo dessa politica € paradigmaticamente oferecido pelo
‘Comunidade Solidaria’ (NETTO, 1999, p.88).

De acordo com a andlise de Soares (2014), uma estratégia ndo apenas

para a superacdo da crise de meados da década de 1970, mas também para

49 AGENCIA BRASIL. Ruth Cardoso diz que programas do Comunidade Solidaria continuam no
préximo governo. Brasilia, 2002. Disponivel em:
<http://memoria.ebc.com.br/agenciabrasil/noticia/2002-12-05/ruth-cardoso-diz-que-programas-do-
comunidade-solidaria-continuam-no-proximo-governo> Acesso em: 4 mai 2018.

500 programa Comunidade Solidaria parte do principio que o Estado deve fomentar o Terceiro
Setor, repassando recursos para que as organizagdes sem fins lucrativos prestem servigos
assistenciais a populacao focalizada” (FLEURY, 2003, p. 70)
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evitar uma outra, que poderia ser causada pela legitimacdo do Estado enquanto
instancia de regulacéo social, diz respeito a focalizacao das politicas sociais.

Ao mesmo tempo em que avangam, as novas estratégias de manutencao
e expansdao do modo de producdo capitalista passam a sofrer novas
contestacdes. Com efeito, nas Ultimas décadas se observou a ampla difuséo de
eventos e documentos em defesa dos direitos humanos dentre eles, os sociais.
A retomada dessa temética, num primeiro momento, foi empreendida nos paises
centrais por setores ativos que congregavam diversos atores que, pautados em
normas juridicas estabelecidas e entidades de protecéo, fiscalizacdo e defesa
dos direitos humanos (ONGs, movimentos sociais e outras redes), reivindicavam
0os compromissos juridicos firmados pelos Estados na tentativa de garantir os
direitos ja conquistados e experimentados ao longo dos “trinta anos gloriosos”,
mas principalmente, proporcionar melhores condicdes de sobrevivéncia frente ao
cenario de perdas econémicas e sociais (GOMEZ, 2004).

Contudo, segundo 0 mesmo autor, a discussdo travada em torno dos
direitos humanos, nao teria tamanha relevancia se nédo fosse a alocacdo desse
debate num lugar de destaque das agendas de politica externa das poténcias
ocidentais lideradas pelos Estados Unidos. Exatamente nessa conjuntura, 0s
direitos humanos também se tornam objeto de interesse dos organismos
internacionais, em especial, a Organizacdo das NagOes Unidas (ONU).
Entretanto, pensar e definir concepc¢des de direitos basicos requer especificar a
tipologia de Estado e o padrdo civilizatério que se deseja e se quer alcancar.
Sendo assim, “o0 que se revelava era uma férmula eficaz de legitimacdo de
democracias capitalistas com direitos humanos para o resto do mundo [...]. Uma
formula que ndo impedia os usos seletivos e a dupla linguagem dos direitos
humanos em funcdo dos interesses estratégicos da superpoténcia mundial”
(GOMEZ, 2004, p. 80).

Torna-se recorrente o discurso de que, com a restricdo de recursos do
Estado — leia-se para o social -, os gastos, servicos e beneficios publicos
deveriam beneficiar aqueles individuos que ndo eram ou eram infimamente
contemplados pelas acdes dos Estados e que ndo tinham condigbes de
satisfazer suas necessidades no mercado, ou seja, essas acdes deveriam voltar-
se para garantir o atendimento das necessidades basicas dos segmentos
populacionais mais pobres.

Deste modo, no intuito de mitigar os efeitos nefastos provocados pelos

ajustes e garantir a legitimidade do Estado que, desde a década de 1990 do
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tltimo século, os organismos internacionais reconhecem publicamente prejuizos
sociais das reformas e difundem suas estratégias de “combate a pobreza”.

Correspondendo ao processo, o primeiro relatério do Banco Mundial a
tratar especificamente sobre o assunto foi lancado também em 1990, ja o
segundo, publicado dez anos mais tarde, data do ano 2000. Embora divulgados
pela mesma entidade, neles o conceito de pobreza é definido diferentemente. No
primeiro, a pobreza consiste na “incapacidade de atingir um padrdo de vida
minimo” (BANCO MUNDIAL, 1990, p. 27). No segundo, a pobreza ganha uma
definicdo mais abrangente e é descrita como um estado de privacdo acentuada
de bem-estar, “resultado de processos econdémicos, politicos e sociais que se
relacionam entre si e muitas vezes se reforczam” (BANCO MUNDIAL, 2000/2001,
p. 01), exacerbando as condi¢cdes de vida ja precarizadas em que vivem 0s
pobres, e que pode ser maior ou menor de acordo com o0 grau de
vulnerabilidade®! do individuo ou familia. Segundo esta nova abordagem, tem-se
a compreensao da existéncia de distintas dimensdes da pobreza, um material
(falta renda e outros tipos de propriedade, como por exemplo, a terra) e outra
imaterial (falta de saude, educacéo, influéncia, poder).

Contudo, é notério o0 retrocesso de uma retérica em que o pobre é
identificado como aquele individuo incapaz que ndo conseguiu garantir sua
subsisténcia. Consequentemente, a pobreza acaba por ser vista como um
fracasso individual daquele que ndo consegue ser competitivo no mercado de
trabalho e ndo da apropriacdo indevida da mais-valia durante o processo de
trabalho na esfera produtiva. Por conseguinte, as acdes estatais devem voltar-se
agueles que possuem fragilidades pessoais e necessitam de ajuda para se
inserirem na sociedade — leia-se de mercado. Portanto, as propostas de combate
a pobreza “resumem-se na transformacao do individuo incapaz em um individuo
capaz e competitivo, por meio do aumento de “capital humano” - relatorio de
1990 - ou de “capacidade humana” - relatério de 2000/2001” (UGA, 2004, p. 08).

A materializagdo da “absorgéo restritiva” do debate sobre os direitos
humanos ocorreu durante a Cupula do Milénio, evento da ONU no periodo de 06
a 08 de setembro de 2000. Este encontro que tinha o intuito de reafirmar a
importancia da entidade, bem como, a de sua Carta Magna as portas do novo
milénio, teve como resultado a aprovacdo da Declaragcédo do Milénio das Nagdes

51 Vulnerabilidade é entendida como o risco de que uma familia ou um individuo venha a passar
eventualmente por um episédio de pobreza em funcao de renda ou saude. Porém, vulnerabilidade
também significa a probabilidade de exposicdo a diversos outros riscos (violéncia, crime,
catastrofes naturais, ser tirado da escola). (TEIXEIRA & PESSOA, 2017)
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Unidas. Esse documento foi assinado por todos os 189 membros signatérios,
inclusive o Brasil, e seu objetivo era “assegurar que o processo de globalizagéo
se torne uma forga positiva para todos os povos do mundo”. Para atingir tal
propdsito, foram elencados oito eixos®®> de abordagem, entre esses o0
“Desenvolvimento e Erradicacao da Pobreza”, expresso num conjunto de metas
gue deveriam ser alcancadas até este ano (2015), conhecidas como as Metas
do Milénio. S&o elas: 1- erradicar a extrema pobreza e a fome; 2- atingir o ensino
basico universal; 3-promover a igualdade entre os sexos e a autonomia das
mulheres; 4- reduzir a mortalidade infantil; 5- melhorar a saide materna; 6-
combater o HIV/AIDS, a maléria e outras doencas; 7- garantir a sustentabilidade
ambiental; e 8- estabelecer uma parceria mundial para o desenvolvimento.

As recomendacdes dos organismos internacionais, em especial do Banco
Mundial, reiteram a orat6ria de que a promocéao do desenvolvimento econdmico
propiciaria o desenvolvimento social. E a partir desta perspectiva, subsumindo a
esfera social a econbmica e tentando articular as variadas determinacdes da
pobreza, que comecam a ser implementadas nos paises da América Latina
acbes assistenciais com énfase nos programas de transferéncia de renda
condicionada como propostas de alivio®® da pobreza e miséria.

De acordo com um estudo realizado por Stein (2005), em paises da
América Latina, foi possivel ja a partir dos ultimos anos da década de 1980,
identificar a existéncia de tais programas. O quadro a seguir apresenta os locais

onde os programas se desenvolveram e a cronologia dos mesmos.

52 Os eixos abordados no documento foram: (1) Valores e Principios da Entidade; (2) Paz,
Seguranca e Desarmamento; (3) Desenvolvimento e Erradicacdo da Pobreza; (4) Prote¢do do
Ambiente Comum; (5) Direitos Iguais, Democracia e Boa Governanc¢a;(6) Protecdo aos
Vulneraveis; (7) Satisfacdo das Necessidades Especiais da Africa; (8) Reforco as Nagdes Unidas.

53 A substituicdo da palavra combate por alivio explicita a impossibilidade da extincdo da pobreza
nos marcos do capitalismo, pois as indignas condi¢Bes de sobrevivéncia de um grande percentual
da populacdo mundial sdo oriundas da contradi¢cdo entre o capital e o trabalho inerente a este
modo de producdo. Assim, nessa ordem social, a pobreza podera ter, na melhor das hipéteses,
apenas seus efeitos abrandados.
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Quadro 04. Programas de Transferéncia de Renda na América Latina

Periodo Paises e Programas Reformulagoes
Fins de 1950 Venezuela (19389)
Inicio de 1990 Honduras (1990}
Fins de1990 Meéxico (1997); Equador (1998); Honduras (1998}

Coldmbia (1999)

A partir de 2000 [ Micaragua (2000) El Salvador (2005) Colémbia (2001)
Costa Rica (2000) Paraguai (2005) Mexico (2002)
Brasil (2001) Uruguai (2005) Brasil (2003)
Argentina (2002) Rep. Dominicana (2005) | Equador (2003)
Chile (2002) Panama (2005) Jamaica ({2006)
Jamaica (2002) Bolivia (2005)

Peru (2005)

Fonte: STEIN, 2005.

Deste modo, diante do crescente quadro de pauperizacéo e precariedade
das condicdes de vida e trabalho da populacdo - o que representa uma ameaca
a estabilidade do sistema - as recomendagbes feitas pelos organismos
internacionais por politicas e programas de carater assistencial, centrados em
acoes infimas, focalizados nos segmentos mais pobres que tem o intuito de
minimizar os efeitos dos ajustes econdmicos, tornam-se recorrente e passam a
dar o tom das politicas sociais na contemporaneidade.

Para compreendermos os desenhos e os resultados das politicas sociais
faz-se necesséario considerar diversos determinantes, de cunho econdmico,
politico e sociocultural que interagem entre si e conformam tais politicas, dentre
eles a fase do modo de producéo capitalista, a luta de classes e os movimentos
expansao ou refluxo da intervencdo do Estado. Ou seja, as caracteristicas
inerentes ao modo de producgéo capitalista, bem como, suas consequéncias e as
tentativas de superacao das crises ciclicas para dar continuidade ao processo de
acumulacédo, somadas a correlacédo de forcas e as a¢des do Estado, determinam
0 contexto social no qual uma politica social esta inserida e suas peculiaridades.

Ao Estado sempre coube o papel de colaborador para a construgdo de
um cendrio favoravel & acumulacao e valorizagdo do capital, como também, de
garantidor da preservagdo e do controle da forca de trabalho. Numa sociedade
de classes como a capitalista, onde os interesses da classe dominante estdo em
oposicdo direta aos dos trabalhadores e vice-versa, as intencionalidades do
grupo hegemodnico é que irdo determinar os padrdes de protecdo social.
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O reordenamento do capital, agora em sua fase monopolista com énfase
nas finangas, exigiu do Estado um novo direcionamento. Por parte dos
representantes politicos da classe dominante, se requer um Estado cada vez
mais enxuto, com a reducao do seu espaco de intervencdo, tanto para garantir o
guantum monetario para o pagamento das dividas externas, quanto para criar ou
aumentar o espago de atuacao do setor privado.

Sendo assim, a opcdo por politicas econdmica e monetaria que
privilegiam os interesses de acumulacdo da classe burguesa resultou na
diminuicdo de investimentos estatais que incidiu, principalmente, sobre as
politicas sociais®*. E, no plano politico ideolégico, a supremacia das ideias
neoliberais favoreceu e ainda favorece as propostas de “reformas” que ficam na

agenda governamental cada vez mais recorrentes e expressivas®®.

3.2.

O SUAS como divisor de aguas para a Rede Socioassistencial

N&o ha duavidas de que a década de 1990 foi conturbada quanto as
conquistas sociais, porém mesmo que tenha havido retrocessos, devemos
constatar que antes de 1988 nao existia uma obrigatoriedade no cumprimento de
uma agenda publica no campo da Assisténcia Social. Sendo assim, sua incluséo

na Carta Magna significou, portanto, uma

ampliacdo no campo dos direitos humanos e sociais e, como consequéncia,
introduziu a exigéncia de a Assisténcia Social, como politica, ser capaz de
formular com objetividade o conteddo dos direitos do cidaddo em seu raio de
acdo, tarefa, alids, que ainda permanece em construcdo. (SPOSATI, 2009, p. 14)

5 “Para o orgamento de 2019 a proposta aprovada do CNAS foi de R$ 61.136 bilhdes, enquanto o
Projeto de Lei Orcamentéaria Anual de 2019 — PLOA prevé a disponibilidade de R$ 30. 899 para a
area de Assisténcia Social, uma redugédo de 49,46% em relacdo ao proposto pelo CNAS.” (SILVA,
2018)

5 “N&o é possivel o Suas se isolar das contrarreformas drasticas ja efetivadas ou em curso
(terceirizacao, trabalhista e previdenciéria). Os riscos da endogenia operam conformidade ou baixa
resisténcia. Nesse sentido, algumas medidas neoliberais podem ser destacadas e mais bem
explicitadas nos seus impactos quanto as bases estruturantes do Suas: aprovacdo da Lei de
Diretrizes Orcamentarias com base no executado de 2016, o que implicou a reducéo de recursos
para 2017; congelamento de recursos pelos proximos vinte anos, com a aprovacdo do Novo
Regime Fiscal (PEC n. 55) e implantacdo do Programa Crianca Feliz, definido pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social como Primeira Infancia no Suas (Resolucdo n. 20, de 24 de
novembro de 2016), sem discusséo coletiva e aprofundada nas instancias do Suas, e aprovagao
no més seguinte ao decreto que cria o referido programa.” (SILVEIRA, 2017, p. 500)
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A ideia de implantacdo de um Sistema Unico de Assisténcia Social,
embora ja existente na proposta da Associacdo Nacional dos Empregados da
LBA (ANASSELBA) na década de 1990 (SPOSATI, 2006), partiu da IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social realizada em dezembro de 2003, na
gual tomou forma em uma decisdo coletiva. O primeiro passo para a
consolidagdo do novo sistema, considerado como um avango no processo, foi a
aprovacdo da ultima versdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
em 2004°¢, quando a Assisténcia Social passou a ser responsabilidade do entdo
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)®’.

Nesta dire¢cdo, o SUAS traduz-se como um divisor de dguas. Consolidado
no ano de 2005, na V Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, nasce com
uma ampla missdo, a de dar eficAcia a politica de Assisténcia Social
nacionalmente. A Conferéncia implicou na elaboracdo de um Plano Decenal com
0 objetivo de fortalecer o SUAS, e, segundo este plano, era imperioso suplantar
a fragmentacdo programatica da prestacdo dos servicos, bem como superar
irregularidades no atendimento prestado. Dessa forma, foram estabelecidos
parametros para o enfrentamento desses impasses que dificultavam o acesso da
populacdo a protecdo social e aos direitos sociais, resultando, dentre outras
guestdes, na preméncia da padronizacdo nacional dos servigos
socioassistenciais.

E a partir do SUAS que se tem uma mudanca significativa na politica
publica do pais. Esta nova direcdo dada a Assisténcia Social € acompanhada de

uma série de modificagfes, sintetizadas a seguir:

5% para aprofundamento da relevancia da Politica Nacional de Assisténcia Social e andlise
comparativa e critica de todas as versdes da PNAS (1994, 1997, 1998 e 2004) ver Alchorne
(2013).

57 A PNAS foi implantada pela Resolugéo n°. 145 do Conselho Nacional de Assisténcia Social.
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Quadro 05. Sintese dos avangos na Assisténcia Social ap6s implantacdo do
SUAS

“Integracdc”™ entre alguns programas: PAIF{CEAS) PETI'PEF

Implantagio da rede SUAS de informagdo

Elaboragio da NOB/ RH e NOB/ SUAS

Aplicagio do Pacto Federativo

Territorializagio

Matricialidade sociofamiliar

Padronizagdo da Assisténcia Social em nivel nacional

Eepasse automatice: fundo a fundo

Instituicdo da Protecio Basica e Protegdo Especial

Normatizacio dos padrdes de servigos

Controle social

Investimento na Informacdo, Moenitoramento e Avaliagdo

Fonte: elaboracao propria, 2018.

Dialogando com Paiva (2014),

cada um desses eixos merece uma atencdo no processo de andlise da
implementacdo do SUAS, e eles s6 podem ser pensados de forma articulada,
pois se complementam no debate conceitual e na aplicagdo de mecanismos e
instrumentos ao darem a materialidade ao Sistema. Muitos destes eixos tém sido
alvos de criticas e estdo no debate atual, principalmente nas producdes de
pesquisa do Servico Social, que tem se debrucado sobre esta politica publica ha
algumas décadas, devido a aproximacdo da profissdo com a institucionalizacéo
da area no Brasil (PAIVA, 2014, p. 86).

Sobre as mudancas no formato do financiamento, elas se concretizam
no repasse de recursos que passa a se processar no modo fundo a fundo e esta
diretamente relacionada ao Pacto Federativo, ou seja, responsabilidades
conforme niveis de gestdo. Desta forma, os recursos federais passam a ser
repassados diretamente aos municipios, quando estes sdo considerados
habilitados para a implementacéo e execucdo da politica, podendo se tratar de

gestdo basica® e da gestéo plena®®. Os municipios, que passam a receber uma

58 “Nivel em que 0 municipio assume a gestdo da protecdo social basica na Assisténcia Social,
devendo o gestor, ao assumir a responsabilidade de organizar a protecdo basica em seu
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notoriedade que até entdo ndo ocorria, dentro deste pacto, tém por mérito o fato
de serem os grandes executores do que propbe o SUAS, ao aplicar os

programas e politicas sociais. Como destacado no Plano Decenal 2005/2015:

A definicdo de niveis de gestdo para a adesdo diferenciada dos municipios ao
sistema é outra iniciativa que demarca as diferencas da politica na atualidade. A
habilitagdo dos municipios nos niveis de gestdo definidos pela NOB/SUAS
representa 0 compromisso com responsabilidades e a demonstracdo da
capacidade de gestdo de cada municipio. Efetivamente, cada nivel de gestdo
comporta requisitos, responsabilidades e incentivos do ente federado para com o
SUAS. A adesdo ao sistema, considerando as 5 regifes do pais, foi bastante
plausivel, tendo em vista as substantivas alteracGes que tal operagdo requer
(BRASIL, Plano decenal — SUAS Plano 10, p.14)

Outro grande avango que se tem a destacar foi a uniformidade dos
servicos oferecidos, dando inicio a garantia da padronizacdo em nivel nacional
através da normatizacdo, a principio referenciando familia e territorio, e
principalmente, a busca por “incorporar as demandas presentes na sociedade
brasileira no que tange a responsabilidade politica, objetivando tornar claras
suas diretrizes na efetivagdo da Assisténcia Social como direito de cidadania”
(PNAS, 2004, p. 13).

A matricialidade sociofamiliar € expressa na PNAS, que define familia
como nucleo social fundamental para efetividade de todas as a¢cbes e servigos
da politica de Assisténcia Social. Essa centralidade deve-se ao reconhecimento,
da responsabilidade estatal de protecao social as familias, apreendidas como
nucleo social basico de acolhida, convivio, autonomia, sustentabilidade e
protagonismo social e espaco privilegiado e insubstituivel de protecao e
socializagdo primarias dos individuos. Rompe com o conceito de grupo de
individuos com lacos consanguineos, e foge a regra do que tem sido
padronizado até entdo para a oferta de servicos, um modelo nuclear pautado em
postulados burgueses de familia composta por pais e filhos, ou, a oferta de
servigos focados no individuo fragmentando os problemas em casos e situacdes

especificas. Mas a definicdo cujos membros residem juntos, possuindo algum

municipio, prevenir situacdo de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicbes. Por isso, deve responsabilizar-se pela oferta de programas, projetos e servigos
socioassistenciais que fortalegam vinculos familiares e comunitarios que promovam os 100
beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e transferéncia de renda e que vigiem
direitos violados no territério (PNAS-2004, p. 99).”

59 “Nivel em que o municipio tem a gestdo total das acdes da assisténcia social sejam elas
financiadas pelo Fundo Nacional de Assisténcia Social, mediante repasse fundo a fundo, ou que
cheguem diretamente aos usudrios, ou ainda, as que sejam provenientes de isencéo de tributos,
em razdo do Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social — CEBAS (PNAS-2004,
p. 101)".
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formato de alianca, seja por afinidade ou por necessidade de convivio, ou até
mesmo unipessoal, traz notoriedade e significAncia a este grupo enguanto
unidade de referéncia mais abrangente para se definir as a¢des, elevando-a a
um novo status de espaco privilegiado e protagonismo.

Sobre a Rede Socioassistencial, foram instituidas a Prote¢do Social
Bésica e a Protecédo Social Especial. A Protegéo Social Basica tem por objetivos
“prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicdes, e o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios” (PNAS,
2004, p. 33). Seus servicos estdo direcionados a populacdo que vive em
situacdo de vulnerabilidade social como produto da pobreza, auséncia de renda,
limitado ou reduzido acesso aos servicos publicos e com frageis “vinculos
afetivos — relacionais e de pertencimento social (discriminacdes etarias, étnicas,
de género ou por deficiéncias, dentre outras)” (PNAS, 2004, p. 33). Ja a
Protecdo Social Especial, tem por objetivo atender a populacdo que ja se
encontra com seus direitos violados, ou seja, estd em situacdo de “risco social”
devido a violéncia ou fragilidade e/ou rompimento de vinculos familiares e
comunitérios: populacdo em situacdo de rua, criangas e adolescentes em
acolhimento institucional, idosos em situagdo de maus tratos, adolescentes em
cumprimento de Medida Socioeducativa, mulheres em situacdo de violéncia
domeéstica, dentre outras expressdes da questdo social. Foram definidos também
0s equipamentos publicos previstos como “portas de entrada” da politica, os
Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) no ambito da Protecdo
Social Basica e os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social
(CREAS), no ambito da Protecdo Social Especial.

Sem a intencdo de excluir do processo de garantia de direitos as
historicas Entidades de Assisténcia Social, 0 SUAS prevé a coparticipacéo da
sociedade civil institucionalizada através da oferta de servigos pelas unidades
privadas, como forma complementar a atuacéao do Estado, sendo previsto no Art.
6° da LOAS, incluido pela Lei n® 12.435/2011. A Resolucdo n°® 33/2012, que
aprova a Norma Operacional Basica (NOB/SUAS), reafirma ainda em seu Art. 9°
que,

a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, conforme suas
competéncias, previstas na Constituicdo Federal e na LOAS, assumem
responsabilidades na gestdo do sistema e na garantia de sua organizagéo,
gualidade e resultados na prestagdo dos servicos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais que serao ofertados pela rede socioassistencial.
(NOB SUAS, 2012, p. 19).
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Nos municipios, o0 gestor tem por responsabilidade o mapeamento e a
operacionalizagcédo da Rede Socioassistencial. Com base no documento do MDS
— SUAS Plano 10: “A rede socioassistencial deve disponibilizar diferentes
programas, projetos, servigos e beneficios de maneira complementar de modo a
atender toda a diversidade das demandas apresentadas” (BRASIL, Plano
decenal — SUAS Plano 10, 2007, p.50). Porém, para que esta rede se concretize
€ preciso que exista verdadeiramente um Controle Social, como afirma Oliveira
(2004):

importa destacar que a organizacdo de uma rede de politica social, enquanto
elemento de politica publica é processo de acao coletiva entre Estado e
sociedade, tendo o Estado a funcé@o de concretizar direitos sociais demandados
pela sociedade e previstos em leis. Neste sentido, sendo responsabilidade
juridico-legal do gestor municipal (6rgéo do executivo municipal) o planejamento,
organizacao, gestao e avaliagdo da politica social especifica, h4 a compreensao
de que a constituicho — intencionada e concretizada em acdo — da rede
socioassistencial — € competéncia do poder publico municipal. Porém esta rede
somente serd efetivada de fato se a sociedade, por intermédio dos Conselhos,
Conferéncias e Foruns, participar, exigindo e exercendo o controle social desta
(OLIVEIRA, 2004, p. 5).

Iniciado em 2007, regulamentado pelo Decreto n° 7.334/2010, o Censo
do Sistema Unico de Assisténcia Social - Censo SUAS, foi instituido com a
finalidade de coletar informagfes sobre os servigcos, programas e projetos de
assisténcia social realizados no ambito das unidades publicas de Assisténcia
Social e das entidades privadas e conselhos.

O compromisso com o SUAS e com a Rede Socioassistencial foi
renovado quando em 2015 “venceu” o | Plano Decenal 2005/2015 e a X
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, que teve como tema “Consolidar o
SUAS de vez rumo a 2026”, deliberou o Il Plano Decenal da Assisténcia Social
2016/ 2026 (“Protegado Social para todos/as os/as brasileiros/as”). Nao por
acaso, uma das metas do Il Plano Decenal foi “institucionalizar o vinculo SUAS,
aprimorando a parceria com as Entidades e Organizagdes de Assisténcia Social”
traduzida em “potencializar a integracdo das Entidades e Organizacbes de
Assisténcia Social no SUAS fortalecendo sua participagdo nas ofertas de
Assisténcia Social” (BRASIL, Il Plano Decenal SUAS, 2016, p. 33). Maciel e
Alchorne realizam uma analise comparativa entre os dois planos, onde num
determinado estudo focam no controle social, 0 que as destacam que “néo foi
uma escolha aleatéria; ela se deve ao reconhecimento do quao importante e
estratégico é o processo de empoderamento da sociedade civil para a garantia

da consolidacéo de direitos”, e, como um dos resultados se conclui “que avangos
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estdo presentes e apontam para a necessidade de conjunto de iniciativas em
direcdo a novos avangos que fortalecam os atores em sua representacdo e
representatividade” (MACIEL & ALCHORNE, 2016, p. 8). Seguindo o0 mesmo
raciocinio, algumas das iniciativas apontadas que merecem a devida importancia
para fins de concretizagdo, sdo as que o proprio Il Plano aponta como

prioridades para o proximo decénio do SUAS:

a inclusdo de todas as Entidades e Organiza¢des identificadas no Cadastro
Nacional das Entidades de Assisténcia Social — CNEAS, fomentando e
potencializando seu vinculo ao SUAS, o estabelecimento de um padrdo de

cofinanciamento que garanta a oferta permanente de seus servicos no SUAS; e,

o estabelecimento de uma Politica Nacional de Parcerias, no &mbito do SUAS,

visando a continuidade e fortalecimento das ofertas, além potencializar e

fomentar as Entidades de Assessoramento e de Defesa e Garantia de Direitos

com o objetivo de fortalecer a participacdo e o controle social e o protagonismo
dos/as cidaddos/as atendidos/as no SUAS (BRASIL, Il Plano Decenal SUAS,

2016, p. 33).

Dentro de uma analise de contexto, o Il Plano Decenal ja foi introduzido
como parte de um arcaboucgo legal que, principalmente composto por resolucdes
do Conselho Nacional de Assisténcia Social, se exigiu um reordenamento
institucional, tanto por parte da rede publica quanto da privada, com o objetivo de

qualificar a padronizagéo do SUAS.

3.3.
A regulamentacdo da Assisténcia Social no cenario de

reordenamento

Mesmo que na década de 1990 tenha havido retrocessos, devemos
constatar que antes de 1988 ndo existia um olhar atento para as questbes
apontadas pelo (agora) usuéario da Assisténcia Social, apresentando como
caracteristica uma gestéo voltada para ac6es caritativas e modeladoras.

Assim, ocorre uma mudanca no que concerne a populacao beneficiaria, o
usuario passa a ser reconhecido como sujeito de direitos, também destacando a
necessidade de um olhar para a realidade social, pois nela estdo as questbes

que podem determinar as vulnerabilidades sociais.

O caminho até entdo percorrido foi importante para a construcéo e
manutencdo do SUAS e principalmente “busca incorporar as demandas

by

presentes na sociedade brasileira no que tange a responsabilidade politica,
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objetivando tornar claras suas diretrizes na efetivagdo da Assisténcia Social
como direito de cidadania” (PNAS, 2004, p. 13)%°,

Além disso, é importante ressaltar que as entidades e organizacfes da
sociedade civii ndo s&o excluidas deste processo, ao contrario, a
operacionalizacao dos servicos socioassistenciais do poder publico deve estar
articulada as mesmas, formando uma rede de servigos com vistas a conferir
maior eficiéncia, eficacia e efetividade em sua atuacao, determinando o que
deve ser de iniciativa desta politica publica e o que deve se colocar como

parceira na execugao. Isto porque:

Observamos que na denominada rede de prestacéo de servicos assistenciais no
Brasil ainda predomina a presenca de uma significativa fracdo da sociedade civil
com forte experiéncia assistencialista e inquestionavel disposicao para o trabalho
de prestacao de servicos como atividade auxiliar ao Poder Executivo. Esta é uma
heranca cultural que precisamos pautar, com urgéncia, em nossos debates. Esta
acdo mais executiva e menos propositiva e fiscalizadora por parte da sociedade
civil fortalece o ethos que identifica e assemelha Assisténcia Social com
assistencialismo, com caridade, ou manifestacdo de boa vontade, elidindo,
assim, a substantividade do novo paradigma que a define como direito de
cidadania e parte integrante da seguridade social, ao lado da saude e da
previdéncia social. (CAMPOS, 2006, p. 108)

Esta visdo, que irAd permear as legislacdes da politica de Assisténcia
Social, impacta diretamente nas caracteristicas das entidades privadas, tanto no
servico ofertado, quanto no publico-alvo, e nos tipos de organizacdo ao longo da
histéria demarcando as diferentes conjunturas. Vale lembrar que foi a LOAS de
1993 que regulamentou os artigos da Constituicdo de 1988 que tratavam da
Assisténcia Social e também garantiu um modelo de gestao descentralizada e
participativa, onde os conselhos ganham evidéncia,

em conformidade com o artigo 18, que trata da responsabilidade do Conselho
Nacional de Assisténcia Social na normatizacdo do registro e na concessado dos
certificados de filantropia as entidades socioassistenciais. Como consequéncia,
instaura-se a necessidade de qualificac@o e/ou caracterizacdo das entidades de
assisténcia social, assim como de definicdo dos critérios fundamentais a
inscricdo dessas entidades nos conselhos de assisténcia. (BROTTO, 2015, p.
93)

O que se percebe é que ter a Assisténcia Social como politica publica

trazendo a cena atores historicamente presentes, mas agora sob uma nova

z

roupagem, é parte de um processo evolutivo vivenciado em diferentes

60 para aprofundamento da relevancia da Politica Nacional de Assisténcia Social e andlise
comparativa e critica de todas as versdes da PNAS (1994, 1997, 1998 e 2004) ver Alchorne
(2013).
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modalidades de gestdo localizadas em determinados periodos e contextos do

pais, conforme destaca Brotto (2015):

Quadro 06. Comparativo das modalidades de gestao da Assisténcia Social em diferentes

conjunturas

Periodo imperial até Primeira Republica Estade Democratico
1889 1889 - 1930 1988
Caracteristica | Filantropia cartativa’ | Filantropia higiénica: | Filantropia democratizada
assisténeia e repressdo | assistdncia, prevengdc e
segregacio
Tipas de Obras pias- Obras socias- Expansio de-
organizagdo | atendimento conjunto | Atendimento por # Conselhos setoriaiz
{uma 36 massa) a especialidade para: ¥  Organizagdes ndo
orfios, invalidos, ¥ Criangas governamentais
enfermos, delinquentes | (asilos, orfanatos e ¥ Organizacies civis
e alienados internatos) ¥ Centros de Defesa de
¥ Welhos e invalidos Direitos
{asilos) ¥ Fundagbes
¥ Alienados empresariaiz
(hospicios)
¥ Mendigos
(asilos de mendicidade)
¥ Doentes
(sanatorios,
dispensarios, lazaretos)
¥ Imigrantes
(instituigdes de auxilio
mitua)
Tipos de Religiosa- Médico-religiosa- Estatal-
regulagdo Testamentos, Auxilios provinciais | CF 1988
subscrigies e auxilios | (pela Junta da Fazenda | Estatuto da Crianga e do
provinciaiz (pela Junta | Nacional ou Célmara [ Adolescente (ECA) e
da Fazenda Nacional | Municipal do Impéria) demais Estatutos
ou Cimara Municipal | Juridica- especificos conforme
do Império) 1% Juizo de Menores no | poblico-alvo
Rio de Janeiro (1923) LOAS
Codige de  Menores | Eesolugdes CHNAS
{Mello Matos), 1927

Fonte: BROTTO, 2015, p. 79-81.

Mas, afinal, do que se trata o reordenamento e o que ele representa?

Inicialmente é preciso demarcar o ano de 2009 como um divisor de aguas

para as entidades filantrépicas. Até entdo as legislacdes da Assisténcia Social

reconheciam a Rede Socioassistencial, mas suas a¢des ainda se configuravam

como caridade/benesse. E para esse quadro evoluir o foco passou a ser o

trabalho em si, como ele é planejado, organizado, ofertado. E as entidades

também foram subdivididas conforme a politica publica, seguindo legislagbes

especificas. Na Assisténcia Social as acBes agora na logica da garantia do

direito, devem ser executadas de forma continuada, planejada, monitorada,
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avaliada, gratuita, e focadas na centralidade na familia, territorialidade, controle
social e participagdo social.

Como se pode observar, uma nova realidade desponta, na qual o
trabalho oferecido pelas Entidades de Assisténcia Social esta regido ndo mais
por um conjunto normativo proprio. Elas precisardo se reordenar em diversos
ambitos, redimensionando sua pratica ao transformar ajuda em direito, e
caridade em politica publica.

Segundo Costa (2005, p.2)

(...) a legislagdo social trouxe toda uma proposta politica e técnica na qual devem
se pautar essas organizacdes para uma atuacao qualitativamente diferenciada
das praticas assistencialistas e caritativas que historicamente marcaram a
atuacdo dessas organizacoes.

A publicacdo da Lei n° 12.101/2009 ou “nova Lei da Filantropia”
impulsionou todas as Entidades de Assisténcia Social a um reordenamento para
cumprimento das novas exigéncias. Num pais onde a gestdo de uma politica
publica implica compartilhamento de responsabilidades o foco deve ser voltado
principalmente na transparéncia das organizagfes. Um dos principais avangos
foi, como supracitado, a transferéncia da responsabilidade das concessfes das
certificacdes que antes era concentrada no Conselho Nacional de Assisténcia
Social, independentemente da politica publica, e passou para os Ministérios da
Educacéo, da Saude e do Desenvolvimento Social, conforme a area de atuagéo
preponderante da entidade, cabendo ao conselho focar no efetivo exercicio do
controle social.

Hoje, a atuacédo das entidades certificadas pelos Conselhos Municipais
de Assisténcia Social (CMAS) pode exprimir algo que vai muito além o
cumprimento das legislacdes pertinentes. O reordenamento expressa o trabalho
nao mais na logica do “pronto-socorro” social focado exclusivamente na
seguranca de sobrevivéncia, mas na configuracdo do direito social, j& que
atingem um novo nivel de parceiros do Estado, operacionalizando a politica
publica.

Outros marcos regem e norteiam as entidades que atuam em
complementariedade ao Estado, prestando as ofertas definidas na Tipificagdo
Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Resolu¢cdo do Conselho Nacional de
Assisténcia Sociall CNAS n° 109/2009, alterada pela resolugdo CNAS N°
13/2014) e também nas Resolu¢des que tratam do Assessoramento, Defesa e

Garantia de Direitos (CNAS n° 27/2011), da Promogé&o e Integracdo ao Mercado
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de Trabalho (CNAS n° 33/2011) e da Habilitagdo e Reabilitacdo (CNAS n°
34/2011).

A Tipificagcdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais € um documento
que vem ao encontro do eixo do atendimento apresentado na Lei n°
12.101/2009. Em seu art. 18, onde afirma-se que:

(...) a certificagdo ou sua renovagdo sera concedida a entidade de Assisténcia
Social que presta servicos ou realiza a¢cBes assistenciais, de forma gratuita,
continuada e planejada, para os usudrios e a quem deles necessitar, sem
qualquer discriminacéo, observada a Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993.

§ 12 As entidades de Assisténcia Social a que se refere o caput sdo aquelas que
prestam, sem fins lucrativos, atendimento e assessoramento aos beneficiarios,
bem como as que atuam na defesa e garantia de seus direitos.

A aprovacdo da Resolugdo CNAS n° 109/2009 (alterada pela resolugéo
CNAS N° 13/2014%') materializou a padronizagdo desses servicos através da
Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, indicando uma acéo
governamental planejada, voltada para a protegédo social continuada, dentro dos
niveis de protecdo social basica e especial de média e alta complexidade.
Primando pela qualidade do atendimento, os servicos executados pelos
equipamentos publicos e Entidades de Assisténcia Social devem a partir de
entdo seguir um mesmo padrao. Assim, esta resolucdo refere-se a necessidade
de que sejam garantidas provisdes “(...) organizadas em quatro dimensdes:
ambiente fisico, recursos materiais, recursos humanos e trabalho social
essencial ao servigo” (Resolugdo CNAS n° 109/2009, p.4).

Neste contexto, uma tendéncia é a reducdo das sobreposicdes, com 0
publico-alvo sempre referenciado aos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) e Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social
(CREAS), o que vai ao encontro com um dos objetivos do SUAS expresso na
Norma Operacional Basica do SUAS - NOB / SUAS 2012: “(...) integrar a rede
publica e privada, com vinculo ao SUAS, de servigos, programas, projetos e
beneficios de Assisténcia Social”. (CNAS, Resolucdo 33/ 2012, art. 2°, inciso

VIII). E, como previsto na PNAS:

No caso da Assisténcia Social, a constituicdo de rede pressupde a presenca do
Estado como referéncia global para sua consolidacdo como politica publica. Isso
supde que o poder publico seja capaz de fazer com que todos os agentes desta
politica, OG’s e, ou, ONG’s, transitem do campo da ajuda, filantropia,
benemeréncia para o da cidadania e dos direitos (PNAS, 2004, p.48).

81 Inclui na Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, aprovada por meio da Resolucéo
n° 109, de 11 de novembro de 2009, do Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS, a faixa
etéria de 18 a 59 anos no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8742.htm
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Através de uma intervencdo permeada por desafios contemporaneos
onde a Assisténcia Social ao mesmo tempo é uma politica publica sustentada
por uma legislacédo extensa (somam-se a PNAS centenas de leis e resolucdes),
tem seus equipamentos publicos sucateados e sobrecarregados, 0
assessoramento a Rede Socioassistencial e o fortalecimento dos espacos de
controle social torna-se uma estratégia para a materializacdo da Politica e uma
importante representatividade dos trabalhadores do SUAS da rede privada de

Assisténcia Social.

A resolugdo que caracteriza as agbes de assessoramento e defesa e
garantia de direitos no ambito da Assisténcia Social (CNAS n° 27/2011),
estabelece como uma das atividades que podem ser exercidas pelas Entidades
de Assisténcia Social o assessoramento politico, técnico, administrativo e
financeiro voltado para prioritariamente familias e individuos em situacdo de
vulnerabilidade e riscos pessoais e sociais, grupos e organizacdes de usuarios e
movimentos sociais, bem como entidades com atuagéo preponderante ou ndo na
area de Assisténcia Social. Destaca-se como objetivo “fortalecer e qualificar as
entidades e organizacbes quanto ao seu planejamento, captacdo de recursos,
gestdo, monitoramento, avaliagcdo, oferta e execugdo dos servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais e para sua atuacdo na defesa e garantia
de direitos” (p. 4).5?

Sobre a questdo financeira ou isencdes fiscais, atualmente, a
Certificagcdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS), € o
instrumento que viabiliza a isencdo das contribuicdes sociais, tais como a parte
patronal da contribuicdo previdenciaria sobre a folha de pagamento, a
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL, a Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social — COFINS e a Contribuicdo PIS/PASEP,
permitindo ainda a priorizagdo na celebracdo de contratualizagéo/convénios com
0 poder publico, entre outros beneficios. Como pré-requisito para solicitar o
CEBAS séo exigidos a Entidade de Assisténcia Social: ofertar servicos conforme
a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, ou prestar servico no
ambito do assessoramento e defesa e garantia de direitos, de forma gratuita,

continuada, planejada, e universal, cumprindo as normativas complementares;

62 Em 2018, o Ministério do Desenvolvimento Social através do Departamento da Rede
Socioassistencial Privada do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), publicou a Nota
Técnica N° 10/2018 com a finalidade de orientar as entidades e/ou organiza¢8es da sociedade civil
- OSC e os gestores do Sistema Unico de Assistencial sobre a¢es de assessoramento e defesa e
garantia de direito - Resolugdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS n° 27/2011.
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estar funcionando h& pelo menos 12 meses; ter inscricdo no CMAS ha pelo

menos 1 ano ou estar com a regularidade em dia.

Em 2014 foi aprovada a Lei n° 13.019/ 2014, novo marco regulatério que
estabelece o regime juridico das parcerias entre a administracdo publica e as
organizacdes da sociedade civil. E apés ser atualizada pela Lei n° 13.204/2015,
em seu Art. 2° destacam-se as organizagdes religiosas, enquanto organizagdes
da sociedade civil, desde que cumpram um fim publico e social diferente das
atividades de cunho exclusivamente religiosos, 0 que acarreta consequéncias

diretas as concessoes e isencoes:

Art. 2°. Para os fins desta Lei, considera-se:
| - organizacdo da sociedade civil:

a) entidade privada sem fins lucrativos que néo distribua entre os seus s6cios ou
associados, conselheiros, diretores, empregados, doadores ou terceiros
eventuais resultados, sobras, excedentes operacionais, brutos ou liquidos,
dividendos, isen¢Bes de qualquer natureza, participacdes ou parcelas do seu
patriménio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e que os aplique
integralmente na consecucé@o do respectivo objeto social, de forma imediata ou
por meio da constituicdo de fundo patrimonial ou fundo de reserva;

b) as sociedades cooperativas previstas na Lei no 9.867, de 10 de novembro de
1999; as integradas por pessoas em situacao de risco ou vulnerabilidade pessoal
ou social; as alcancadas por programas e acfes de combate a pobreza e de
geracdo de trabalho e renda; as voltadas para fomento, educacgéo e capacitacdo
de trabalhadores rurais ou capacitacdo de agentes de assisténcia técnica e
extensdo rural; e as capacitadas para execucdo de atividades ou de projetos de
interesse publico e de cunho social.

c) as organizacdes religiosas que se dediquem a atividades ou a projetos de
interesse publico e de cunho social distintas das destinadas a fins
exclusivamente religiosos; (Incluido pela Lei n° 13.204, de 2015/ na Lei n°
13.019/ 2014)

Até o0 momento os capitulos contextualizaram e embasaram tanto o
mundo em que as entidades filantropicas catélicas estdo inseridas, como a
politica publica que deve ser assegurada em seu espago, assim como O
reordenamento necessario para que isso ocorra de fato, conforme determinado
pela legislagdo social. O proximo capitulo, aponta para uma pratica onde a
desvinculacédo da caridade € uma estrada ardua, mas quando superada, abre
portas para a legitimidade destes espacos, 0 que acarreta em conquistas para

todos que ali convivem: usudrios, gestores, trabalhadores e voluntarios.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13204.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13204.htm#art2
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O reordenamento na pratica: experiéncias no contexto
catolico

Este capitulo tem o papel de apresentar os resultados do estudo de caso
desenvolvido, cuja intencdo era captar as experiéncias de reordenamento no
contexto catolico, a partir de entrevistas semiestruturadas, a fim de respeitar o
“lugar de fala” de quem convive cotidianamente nestes espacos por ocupar um

cargo nas entidades, como gestor ou assistente social.

A pesquisa foi desenvolvida a partir de cinco espagos sOcio-ocupacionais
que estdo vivenciando o0 processo de reordenamento: trés entidades
assessoradas pelo Servico Social da Arquidiocese do Rio de Janeiro, e a
Arquidiocese em si que foi subdivida em dois espacgos, sendo uma paréquia
representando a Arquidiocese enquanto entidade de atendimento, e a sede da
Mitra Arquiepiscopal com a gestéo do trabalho e o Servigo Social que materializa
0S servigos que caracterizam a Arquidiocese como entidade de assessoramento.
Esclarecendo que a Arquidiocese de Sao Sebastido do Rio de Janeiro tem como
organizacdo juridica a Mitra Arquiepiscopal do Rio de Janeiro, concretizacdo da
propria Igreja institucionalizada e burocratizada, que, desde a laiciza¢do oficial
do Estado brasileiro, deve seguir as mesmas leis que as demais entidades (para
além do Direito Can6nico).

Mais de um século depois a Igreja Catolica e as entidades que seguem
sua matriz ideoldgica, que se encontram na realidade brasileira, tem seu formato
de intervencdo, com moldes totalmente caritativos, questionado pelas
legislagbes que regem a Assisténcia Social, e configuram e legitimam as
parcerias “publico-privado”, ou seja, com o Estado. E os principais pontos
relacionados ao processo de reordenamento serdo apresentados e
fundamentados principalmente pelas falas dos entrevistados.

Sem duvida as entrevistas e tudo o que esta envolvido a elas foram os
momentos mais ricos de todo o cronograma, principalmente por ter tido a
oportunidade de ver in loco a materializacdo de um trabalho que exerco
enquanto assistente social em trés espacos que nunca tinha ido. A aproximagao

com estas pessoas, as conheco ha pelo menos cinco anos e algumas participam


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712794/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1712794/CA

86

paralelamente de outras atividades do Servico Social, ao mesmo tempo que
facilitou o aceite do convite, e o didlogo durante a entrevista, pode ter contribuido
com a postergacdo dos agendamentos ja que “‘podemos nos encontrar a
gualquer hora e em qualquer lugar, entdo deixa para més/ semana que vem”,
sendo que as entrevistas ocorreram entre os meses de novembro de 2018 e
fevereiro de 2019, também deve ser ressaltada a dificuldade de se manter a
posicdo de escuta e pesquisadora, tendo a consciéncia de que ali ndo era o
momento de intervir ou planejar uma intervencdo, porque estava presente
enquanto estudante, podendo observar e registrar apontamentos para retomar o
encontro futuramente através do trabalho como assistente social. Um ponto
marcante foram as reagdes por parte das assistentes sociais, principalmente,
muito entusiasmadas por “contar suas histérias”, suas realidades, angustias,
lutas, se emocionando, inclusive, ao reconhecerem sua importancia e a
diferenca que fazem através de seus posicionamentos e intervencdes naquele
local, para a politica publica, para seus estagiarios, para sua profissdo, na vida
dos usuérios. A primeira intencdo foi entrevistar os assistentes sociais e 0s
gestores dos espacos, ou seja, seriam dez entrevistas no total, mas infelizmente
nado foi possivel em trés espacos o0 contato com O gestor, € em um espaco a
assistente social por ser voluntaria optou por ndo responder a entrevista
alegando que a gestora teria um conhecimento mais profundo da entidade, ou
seja, foram realizadas seis entrevistas em cinco espagos.

A primeira entrevista foi com a assistente social A%, 45 anos, graduada,
trabalha ha 4 anos na entidade sob o regime da CLT e cumpre uma carga
horaria de 30h. A entidade € internacional, foi fundada em 1950 por uma
religiosa, e atualmente possui 758 casas em 145 paises, sendo 3 casas no
municipio do Rio de Janeiro. Tem como principal missdo cuidar dos
"necessitados, doentes e excluidos do meio social”. Esta regularizada no CMAS

como entidade de atendimento.

A segunda entrevista foi com a assistente social B, 47 anos, pos-
graduada, trabalha ha 7 anos na entidade sob o regime da CLT, e cumpre uma
carga horaria de 30h. A entidade € uma paroquia fundada em 1957 e além das
atividades religiosas pertinentes a uma entidade eclesiastica, sempre teve
pastoral social com o trabalho de arrecadacdo de alimentos e distribuicdo de

cestas basicas. Depois de fazer parte do programa de reestruturacédo das acdes

63 para preservar a identidade dos entrevistados foram utilizadas letras para identificag&o.
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sociais da Arquidiocese do Rio de Janeiro, através da formacédo para o gestor,
para os voluntarios, e posteriormente para a técnica contratada, foi criado um
plano de acdo para a organizagdo do trabalho, para agregar todos os atores,
gualificar a atuacdo e compor a rede Socioassistencial. Nao possui relatério
proprio no CMAS, pois trata-se de uma filial da Mitra Arquiepiscopal do Rio de
Janeiro, que possui o proprio relatério como entidade de atendimento e
assessoramento.

A terceira entrevista foi com a assistente social C, 41 anos, graduada,
trabalha ha 3 anos na entidade sob o regime da CLT, e cumpre uma carga
horaria de 30h. A entidade foi fundada no Brasil em 1994, por um padre
religioso, e desde 2006 atua também no Equador, totalizando 31 casas sendo 2
no municipio do Rio de Janeiro, e tem como missao “ir de encontro e acolher os
pobres abandonados de rua”.

A quarta entrevista foi com o gestor D, 70 anos, cientista social com
mestrado em Administracdo de Empresas, trabalha ha 49 anos na entidade e ha
11 anos exerce um cargo na gestdo. A entidade foi fundada em 1676 e é
definida como entidade eclesiastica e filantropica. No Conselho Municipal de
Assisténcia Social é certificada enquanto entidade de atendimento e, desde
2010, também como de assessoramento, 0 que nos leva a quinta entrevista: foi
com a assistente social E, 61 anos, pds-graduada, trabalha ha 8 anos na
entidade sob o regime da CLT, e cumpre uma carga horaria de 30h no setor de
Servico Social da entidade que presta assessoria conforme a resolucdo CNAS
n° 27/2011.

A sexta e Ultima entrevistada foi a gestora F, 88 anos, assistente social e
exerce o0 cargo de presidente da entidade ha tantos anos que ndo se lembra
desde quando. A entidade foi fundada por um padre em 1932, hoje atua em 19
Estados brasileiros, sendo 1 casa localizada no municipio do Rio de Janeiro.
Tem por objetivo “a defesa e efetiva realizacdo dos direitos e deveres dos/as
trabalhadores/ as, de suas familias e organiza¢gfes, por uma sociedade justa e
solidaria”. Atualmente com a regularidade em suspenso, estd em processo de
reordenamento, sendo acompanhada pela equipe técnica do CMAS e
assessorada pelo Servigo Social da Arquidiocese. Conforme for encaminhada a
adequacdo, a entidade sera caracterizada como de atendimento por ofertar o
servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos para idosos (trabalhadores
aposentados), ou de assessoramento, no caso de assessorar 0s demais

trabalhadores, ou mista, caso oferte os dois servigos.
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A seguir, uma sintese dos perfis apresentados:

Quadro 07. Identificacdo dos entrevistados

Entrevistadalo Idade |Tempo de Caracteristica da Instituicdo  |ldade da fundagao
ocupacio da instituicdo
no cargo

Assistente social A | 45anos | 4anos  |Atendimento £9 anos

Meédia Complexidade

- Servico Especializado para
pessoas em situagdo de rua

Alfa Complexidade

- Servico de Acolhimanto
Institucional

- Atende idosos e populaco em
situagio de rua

Assistente social B 47 anos 7 anos |Atendimento 62 anos

- Servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculos

- Atende familias

Assistente social © | 41 anos Janos |Atendimento 25 anos
Media Complexidade

- Servico Especializado para
pessoas em situagdo de rua

- Atende aduttos em situag3o de rua

Gestor D 70 anos 11 anos [Assessoramento 343 anos
Atendimento

- Servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculos

- Senvico de protecdo em situagfes
de calamidades publicas e de
emergéncias

- Atende liderangas comunitarias,
gestores, tecnicos, familias

Assistente social E | 61 anos g anos |Assessoramento 343 anos
Atendimento

- Servico de protecio em situacdes
de calamidades plblicas e de
emergéncias

- Atende Liderangas comunitarias,
gestores, t&cnicos, familias

Gestora F 88 anos nao Em processo de adequagdo &7 anos

respondeu - Alende idosos, trabalhadores ativos

e inativos

Fonte: Pesquisa de campo. Elaborado pela autora.

Nesta primeira sessdo sera apresentado um panorama geral da

Arquidiocese do Rio de Janeiro e com foco em sua atuagdo enquanto entidade
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de assessoramento. Sua experiéncia deve ser destacada por ser o principal
ponto motivacional para a pesquisa e também porque sua resposta a demanda
das demais entidades foi um servigo impulsionador de seus reordenamentos e

um exemplo da constante dindmica de reinvencao da Igreja Catdlica.

4.1.
A Igreja Catdlica na Cidade do Rio de Janeiro: um panorama sobre a

Arquidiocese

A formacéo social brasileira tem suas particularidades que coloca o
catolicismo em destaque. A introducao da Igreja Catélica Apostolica Romana em
territério brasileiro foi simultdnea a implantacdo do processo de colonizacao
devido as estreitas relacdes do reino portugués com o Clero, sendo um marco
simbolizando a entrada do cristianismo em territorio indigena, a primeira missa
celebrada em 26 de abril de 1500 pelo frei franciscano Henrique de Coimbra que
fazia parte da esquadra de Pedro Alvares Cabral. Na segunda missa, em 1° de
maio de 1500, o comandante militar navegador e explorador portugués iria
“batizar” a terra com o nome de Ilha de Vera Cruz e “formalizar” a posse em
nome do Reino de Portugal.

A participacdo da Igreja Catdlica na colonizagdo se intensificou com a
chegada dos jesuitas, religiosos pertencentes & Companhia de Jesus, a partir de
1549. A esses juntaram-se as ordens franciscanas e carmelitas com a missao
principal de enraizar a doutrinacdo cristd na colénia portuguesa iniciando pela
evangelizagdo dos indios. Por tras da “boa intengdo” do ensino da lingua
portuguesa estava o processo de construcdo do alicerce da base ideolégica
europeia, que tinha por interesse responder as proprias necessidades mercantis
e politicas. Cabe lembrar que este fervor missionario também tinha por intencao
reforcar a autoridade da Igreja que estava sofrendo fortes abalos com a Reforma
Protestante na Europa® (sendo a prépria Companhia de Jesus, criada pelo
clérigo Inicio de Loyola, parte do Movimento de Contrarreforma da Igreja.

64 Iniciada pelo monge agostiniano alemdo Martinho Lutero (1483-1546), teve como maior
motivacao a revolta pelo ndo cumprimento das praticas eclesiasticas e o lucro indevido por parte
dos clérigos, sendo o mais comum através da venda de indulgéncias. Como produto da revolta de
Lutero, em 1517 foram escritas as 95 teses denunciando os abusos do Clero, apés ser
excomungado, Lutero se dedicou a traducdo da Biblia para o alemdo com a linguagem mais
popular possivel, produzindo a massificagdo das tradugdes. O Luteranismo teve suas ramificagdes
e adequacg6es conforme cada pais, como o Calvinismo e o Anglicanismo.
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Até que Portugal iniciou um processo de modernizagcdo vivenciado a
partir da Era Pombalina (1750 a 1777) com Marqués de Pombal nomeado
secretario para assuntos exteriores, e responsavel por expulsar os jesuitas de

Portugal e do Brasil em 1759.

“O carater privado do catolicismo no Brasil, por sua vez, sempre teve um sentido
negativo no reforco do estrito controle da esfera publica. Era o cenério perfeito
para o surgimento do que Schimitter chama de ‘associagdes paroquiais’, que
comumente sao resistentes a mudancas. Em outras palavras, havia um
‘familismo religioso’, como diria Oliveira Vianna, com a dependéncia do clero
secular (os capeldes) a casa-grande com uma dupla-funcdo: promover
atividades sociais dentro da Igreja e reforcar a ideia que da a fé de trazer a
redencdo da vida apés a morte. Essa demanda por legitimacdo ndo mudaria até
1989, com a Proclamacéo da Republica”. (PAIVA, 2003, p. 96)

Especificamente no Rio de Janeiro, a Mitra Arquiepiscopal (pessoa
juridica civil da Arquidiocese do Rio de Janeiro), foi fundada no ano 1676, como
entidade eclesiastica e entidade civil, integra, abrange e representa, sob sua
personalidade juridica, as paréquias, freguesias, fabricas paroquiais, templos
catélicos, a curia®®, 6rgdos de administracdo eclesial e ainda, desde que néo
tenham personalidade civil constituida, as confrarias, irmandades, devogoes,
invocacdes e congregacdes, submetidos a autoridade candnica do Arcebispo do

Rio de Janeiro. Seu Estatuto a define como

entidade filantrépica que tem como finalidade a realizacdo de atividades de
defesa de direitos sociais, por meio de a¢des nas areas de Assisténcia Social, de
promocdo humana de grupos e comunidades menos favorecidos, sem
discriminacdo de credo politico, religioso, etnia, género, orientacdo sexual ou
deficiéncia. Ela realiza tais servicos por si s6 ou através de associacoes,
confrarias ou servicos ligados diretamente a ela, que ndo tenham personalidade
juridica propria.

Ja foi citado que Igreja Catdlica organiza-se juridicamente em regides, e,

no Rio de Janeiro, existem 277 paréquias e 835 capelas®® e conforme o Ultimo

65 Conforme o Codigo de Direito Candnico: “Can. 469 — A cUria diocesana compde-se das
entidades e pessoas que prestam servico ao Bispo diocesano no governo de toda a diocese,
principalmente na direc¢do da accdo pastoral, na administracdo da diocese e no exercicio do
poder judicial.” (SANTA SE, 1983, p. 86)

% O Cédigo de Direito Canénico define Paréquia como “certa comunidade de fiéis, constituida
estavelmente na Igreja particular, cuja cura pastoral, sob a autoridade do Bispo diocesano, esta
confiada ao paroco, como a seu pastor proprio”. (SANTA SE, 1983, p. 95) As Pardquias possuem
micro territérios e as Capelas sdo as sedes dessas comunidades. Um conjunto de Pardquias
formam os Vicariatos.
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Anuério Eclesiastico de 2017, eram 421 padres, 218 didconos permanentes e 7

bispos auxiliares distribuidos nos determinados Vicariatos Episcopais:

Figura 1- Mapa da Arquidiocese do Rio de Janeiro com limites dos Vicariatos Episcopais

Territoriais

27 paroquias — 42 paroquias
56 paroquias

66 capelas 98 capelas

106 capelas

22 pardquias

92 capelas

42 paréquias
98 capelas

/

40 paroquias

27 paroquias

80 capelas

Bl VICARIATO JACAREPAGUA

98 capelas

T VICARIATO LEOPOLDINA
23 pardquias

VICARIATO NORTE
Arte: Pe. Renaa Feres 89 capelas L

B vicaraTo OESTE

[l VICARIATO SANTA GRUZ

Il VICARIATO SUBURBANO

B vicariaTO SUL
VICARIATO URBANO

Fonte: Relatério Anual das A¢des Sociais da Mitra Arquiepiscopal do Rio de Janeiro 2017. Com
adaptacdes da autora.

Na Arquidiocese do Rio de Janeiro as acdes sociais estdo submetidas ao
Vicariato para a Caridade Social, que € composto pelas pastorais sociais (onde
se concentram a maior parte das a¢gfes), movimentos, entidades que possuem
identidade juridica propria, mas que dependem da Arquidiocese em sua
organicidade, e uma equipe técnica composta por assistentes sociais, todos
compondo a rede interna do Vicariato, conforme figura a seguir:
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Figura 2 - Estrutura organica do Vicariato para a Caridade Social®

ASSISTENCIA
RELIGIOSA

PASTORAL
CARCERARIA

PASTORAL
DA CRIANCA

PASTORAL
DE FAVELAS

PASTORAL
DAS
DOMESTICAS

PASTORAL
DO MENOR

VICARIATO PARA
A CARIDADE
SOCIAL

APOSTOLADO
DO MAR

PASTORAL
DO MEIO
AMBIENTE

PASTORAL
DO MIGRANTE

PASTORAL
DA SAUDE

PASTORAL PASTORAL PASTORAL DA f PASTORAL ESCOLA DE SERVICO
poPOVODE § |  DATERC. SOBRIEDADE DA PESSOA PERDAOE | SOCIAL
RUA IDADE COM DEF. RECONCILIACAO
BANCO DA cArmas | N meniagio FRATERNIDADE MISSIONARIAS COMUNIDADE
PROVIDENCIA |—] aroviiocesana DE TOCA DE ASSIS DA CARIDADE SHALOM
CONFLITOS

~——

Fonte: Elaboracao préopria para capacitacdo dos coordenadores de pastorais, 2015.

O Vicariato para a Caridade Social foi fundado em 2001, pelo entéo
Arcebispo Dom Eusébio Oscar Scheid, e iniciou suas atividades em 2002 com a
proposta de reorganizar as pastorais sociais e agrupa-las, de forma que
trabalhassem em conjunto, e desde entdo, agrega as novas frentes de atuacdo

que vao se constituindo.

Em 2009, a partir da Lei n° 12.101, sancionada em 27 de novembro
(posteriormente alterada pela Lei n°® 12.868 de 2013 e pela Lei n° 13.151 de
2015), a Mitra Arquiepiscopal do Rio de Janeiro, como todas as demais
Entidades de Assisténcia Social, teve que fazer o exercicio de olhar para dentro
de si e realizar um diagnostico onde a principal pergunta a ser respondida era: o
gue eu fagco € o suficiente ou estd de acordo com 0S novos parametros que
definem uma entidade como Entidade de Assisténcia Social?

A reorganizacdo das acdes sociais apresenta diversas etapas, com seu
principio em 2010 marcado por uma parceria com a Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro e os estagiarios de Servico Social, que realizaram o

levantamento dos servi¢os prestados pelas paroquias. A pesquisa permitiu tracar

67 “Colmeia” com pastorais sociais, movimentos, entidades e equipe técnica que estdo submetidos
ao Vicariato da Caridade Social. A representagéo significa que todos devem trabalhar de forma
integrada. Observacéo: a ordem dos mesmos é aleatoria.
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o0 panorama geral dos servicos oferecidos pelas paréquias, suas principais
atividades, espago fisico, pastorais, técnicos atuantes e o perfil das acbes
desenvolvidas, material que mais tarde se tornou base para a constru¢cédo do

Banco de Dados das Ac¢bes Sociais das Paréquias.

Reuniu-se um grupo de pessoas, clérigos com cargo de responsabilidade
na sede e técnicos, profissionais da Arquidiocese e de entidade parceira, e
assim foi formado um grupo gestor com sete membros, todos experientes na
area social, além do Arcebispo Bispos Auxiliares e Vigarios que compdem 0
Governo Diocesano que sempre aprova a decisao final.

Apés detectada a necessidade de um reordenamento para que acdes
caritativas pontuais fossem transformadas em acdes socioassistenciais gratuitas,
continuadas e planejadas, na perspectiva de superagdo das atividades
assistencialistas, foi elaborado o Projeto de Reestruturacdo das A¢des Sociais,
gue, baseado na PNAS, teve como énfase a centralidade na familia, a

territorialidade o controle social e a participacédo popular.

Para atuar na operacionalizagdo das mudancas houve um investimento
financeiro com a contratagcdo de oito assistentes sociais, tratando-se de uma
coordenadora, e sete técnicos responsaveis pelos territdrios (cada um com em
média 40 pardéquias). Sendo que até 2014/2015 o grupo gestor que decidia em
conjunto todas as atividades que seriam implantadas por esta equipe.

Como foi (e continua sendo atualmente) este reordenamento na

préatica?

A partir das resolucbes que sucederam a Lei n° 12.101/2009,
principalmente as CNAS n° 16/ 2010 e a CNAS n° 27/2011, a primeira definindo
o perfil das entidades como de atendimento, assessoramento e de defesa e
garantia de direitos e a segunda caracterizando 0s servicos de assessoramento,
ficou decidido que a Mitra Arquiepiscopal seria certificada no Conselho Municipal
de Assisténcia Social (condi¢cdo obrigatério para solicitar o certificado nacional),
como entidade mista®®. Porém, os assistentes sociais contratados em 2011,
prestaria servigos exclusivamente como assessores, profissionais, que segundo
Bravo e Matos (2006):

68 As entidades e organizacdes de assisténcia social atuam, em complementariedade ao Estado,
prestando as ofertas definidas na Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Resolucao
do Conselho Nacional de Assisténcia Social-CNAS n° 109) e também nas Resolugdes CNAS n°
27/2011 — Assessoramento, Defesa e Garantia de Direitos, n° 33/2011 - Promogéo e Integragdo ao
Mercado de Trabalho e n°® 34/2011 — Habilitagdo e Reabilitacdo. Quando prestam mais de um tipo
de atendimento sdo consideradas mistas.
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[..] tem, como uma de suas caracteristicas, a capacidade de apresentar
estratégias a serem empreendidas por uma equipe ou a um sujeito que
assessora, para tanto, deve ser alguém com capacidade de, a partir da analise
da realidade, apresentar estratégias factiveis de serem implementadas. Assim,
nao ha duvidas de que o assessor exerce um papel de intelectual, que pode
estar ideologicamente vinculado a uma proposta de assessoria que vise a
emancipacéo das classes trabalhadoras ou dominacgéo destas classes por meio
da busca de uma assessoria que vise a maximizacdo dos lucros e/ou a reducéo
da esfera estatal. (p. 20)

Desde entdo, foi colocado em prética o Programa de Reestruturacdo, que
em 2020 completara 10 anos, com inicial foco na formagédo para dois atores,
agentes de pastorais e clero, mas, inevitavelmente, conforme a demanda ou até
mesmo diagnéstico da equipe, as funcbes foram se acumulando ao longo dos
anos. Em 2019, a partir das atividades realizadas pela equipe de Servigo Social,
€ possivel identificar 3 eixos de trabalho:

Figura 3 — Tipologia das Atividades do Servico Social da Arquidiocese - RJ

Assessoramento coletivo
através da qualificagao

Formacéo para o ]

Assessoramento
individualizado

Articulagio

Acées estratégicas

clero es es
Liderancas territoriais
Pastorais Sociais I Comunitarias Articulagao em situagéo

de calamidade publica
Reunides da rede das

Elaboragéo de projetos

SEATT l Sotlaks entidades catdlicas
Trabalho social com Estabelecimento de
familias parcerias

Atuagido com populagao em
situagédo de rua

[ Capacitagédo para regularidade
no Conselho

Formacgéo continuada
para técnicos

—[ Oficinas tematicas I

Fonte: Elaborag&o propria, 2019.

Inicialmente houve uma preparacdo da equipe que precisou estudar as
legislagbes recentes, e apOs andlise institucional, conclui-se que os documentos
da Igreja ndo poderiam ser excluidos da lista. A execucdo do assessoramento
politico e técnico voltado para as autoridades eclesidsticas e seminaristas foi a
primeira tarefa a ser cumprida a fim de apresentar a proposta do reordenamento
e das alteracBes da legislacdo que rege entidades filantrépicas e apresentacéo
da legislagéo social em vigor, com destaque para a LOAS e PNAS. Também foi

apresentado o planejamento e como seria a insercdo destes técnicos nos
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territérios e o trabalho na pratica. E, por se tratar do clero, foram
transmitidas as responsabilidades quanto o apoio para que o trabalho obtivesse
0 sucesso, ja que a aquisi¢do da certificagdo deveria ser do interesse de todos, e
eles, enquanto gestores em seus territérios ndo tinha o dever de colaborar, mas
foi transmitida a informagéo e solicitada a compreensdo e o suporte de todos.
Participaram da primeira formacao representantes de 165 paréquias em 2011 e
195 em 2012. A formacdo passou a ser conforme solicitacdo do clero e de
acordo com a atualizagéo das atividades.

A Formacdo Politico Cidadd de Grupos Populares através da
Capacitacdo e Mobilizacdo de Liderancas Comunitarias da Arquidiocese € o
“carro-chefe” do trabalho, objetivando identificar as potencialidades, mobilizar e
organizar grupos e liderancas locais, fortalecendo, reestruturando e articulando
as atividades paroquiais a rede socioassistencial. Até 2018 foram capacitadas
807 liderangas de 221 paréquias.

No campo da formacéo desenvolvida pela Mitra, deve-se dar destaque
aos instrumentos criados pela equipe de Servico Social, com o0 objetivo de
proporcionar o entendimento do Clero e dos leigos, primordiais neste processo e
ao mesmo tempo, apontar que os atuais documentos de cunho social, trazem
alguns elementos que dédo a direcdo central de atuacdo da igreja frente as
expressdes da questdo social e a luta pela ampliacdo do acesso a politicas e
direitos sociais, diferentemente dos primeiros documentos que fomentavam a
perpetuacdo do assistencialismo. Ou seja, como técnicos, se exige um
reconhecimento dos outros atores como primordiais agentes da mudanga na
entidade, e quando envolve uma entidade confessional existe o desafio de se
agregar esforcos apontando como pode ser feito um trabalho onde um setor ndo

anule o outro e o direito social seja viabilizado.

0 nosso papel é levar informacgédo, atuar na viabilizacdo, mediacdo, eu digo que
nés somos um pouco educadores. Pelo menos nessa entidade quando vamos
nas comunidades levar informacdo que as vezes nos territérios ndo tem,
digamos assim, para as liderancas, pastorais, a gente leva tanta informacédo que
eles ficam assim, encantados, que pra gente ndo é nada demais, € uma
obrigacdo enquanto profissional da area, as vezes fico assim “mas eu néo faco
nada disso”, por isso que eu falo da importancia do Servico Social dentro desta
entidade. Porque nés estamos nos espagos de controle social, nés estamos nos
espacos da rede, e muitas vezes a gente tem que levar para as liderancas a
importancia de estarem também. Porque a gente leva a informac¢éo, mas é
primordial elas estarem nestes espagos enquanto cidadas. E assim, a gente faz
tanta coisa, que nem a gente acredita, e o que a gente ndo tenha tempo talvez é
de sistematizar todo o nosso trabalho, porque quando a gente sentar para
sistematizar e gerar indicadores a gente vai ver que o impacto social com este
trabalho aqui € muito maior do que a gente imagina. (assistente social E)

Um exemplo de material foi um banner que ilustra a figura a seguir:
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Figura 4 — Fundamentacao do reordenamento na Arquidiocese do Rio de Janeiro a partir
da regulamentacdo da  Assisténcia Social e dos Documentos da  Igreja

Constituicao Federal de 1988

Seguridade Social
Assisténcia Social

Caridade e Filantropia
Documentos atuais

Primeiros Documentos da Igreja Catélica
da Igreja Catolica

Rerum Novarum
Quadragésimo Anno

Niveis de Protegao Social BHicipios

Politica Nacional de Assisténcia Social Diretrizes de organizacao

M Protecao Social Basica PNAS Objetivos

W Protecao Social Especial

Instrumentos de

gestao/monitoramento/avaliagio Tipificagao Nacional
do Estado sobre ls‘w dos Servicos Socioassistenciais
socioassistenciais da 3
Sociedade Civil

Lei 12.101/2009

Lei da Filantropia

Fonte: Equipe de Servico Social da Arquidiocese para capacitagdo do Clero, 2011.

Como formacado continuada, fazem parte do calendario desde 2014 as
Oficinas Temaéticas que tem como objetivo fomentar e apoiar projetos de
inclusdo cidada, que objetivem o fortalecimento da rede, e o desenvolvimento
social e econdmico das comunidades atendidas.

Importante ressaltar que o trabalho social desenvolvido pela Mitra
Arquiepiscopal do Rio de Janeiro tem aumentado a cada ano, com o objetivo de
dar respostas as varias demandas provenientes da sociedade prejudicada pelos
processos de sucateamento nas politicas publicas. O que fica visivel neste
comparativo € a mudanca do foco das areas de atendimento do primeiro relatorio
social, que aponta as atividades da Mitra em 2010, para o ultimo, de 2017. O
investimento em outras formas de intervencdo que vao para além da entrega de
cestas basicas, fica evidenciado no quadro a seguir e € uma materializagéo do

impacto do reordenamento na entidade.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712794/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1712794/CA

97

Quadro 08. Quadro comparativo do nimero de atendimentos registrados na Arquidiocese
do Rio de Janeiro por areas nos anos de 2010 e 2017

Areas de atendimento N? de atendimentos | N° de atendimentos em
em 2010 2017
Distribuicdo 1.830.812 1.695.993

(alimentos, roupas, material
escolar, outros)
Saude 126.410 172.381
{ambulatério, clinica dentania,
transporte ao doente, outros)
Educacio 653.756 86.542
(creche, reforco escolar,
alfabetizacao, palestras. outros)
Oficinas 30.144 IrTTT
(artesanato, profissionalizante,
outros)
Grupos informais 52.380 53.892
{grupo de teatro, esportes, cutros)
Outros servicos 170.924 232571
(atendimento em calamidade
plblica, apoio financeiro
emergencial, documentagio,
atendimento juridico)

Totais 2.274.428 2.279.458

Fonte: Relatérios 2010 e 2017 das acdes sociais da Mitra Arquiepiscopal do Rio de
Janeiro. Elaboragao propria.

Em 2014 foi solicitado pelo gestor que a equipe preparasse uma
formacdo especifica e assim foi feita uma turma de Capacitagdo dos
Coordenadores de Pastorais Arquidiocesanas, propiciando aprimoramento,
gualificacdo e integracdo continua dos servicos de acordo com a PNAS. Foram
certificadas 14 pessoas de 7 pastorais. ApOs a capacitacdo foi ofertado um
assessoramento técnico continuo.

O objeto deste estudo esta veiculado diretamente ao servico de
assessoramento as entidades filantropicas, eixo de trabalho mais recente
realizado pelo Servico Social da Arquidiocese do Rio de Janeiro. O
assessoramento as entidades comecou em 2013, a partir de uma demanda
colocada por uma entidade catélica da Zona Norte do Rio de Janeiro, onde nao
havia até entdo assistente social contratado, e um diagnostico da conselheira,
representante da Mitra no CMAS na época, identificou o crescente
cancelamento dos registros das entidades confessionais catdlicas naquele
periodo. Paralelamente, se aproveitou a oportunidade de estabelecer uma
parceria com a entidade filantrépica Capemisa Social, também certificada como
de assessoramento e de matriz religiosa, espirita, impulsionada pelo desejo das
duas entidades em construir um espaco de trocas e solu¢des de duvidas de
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forma coletiva entre suas redes de contato tendo como principal ponto em
comum o fato de todas serem fundadas com base na religido.

Assim, para concretizagdo da proposta ampliou-se a parceria com 0
Departamento de Servico Social da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro e ofertou-se uma capacitacdo, como um projeto piloto, que ocorreu no
periodo de janeiro a junho de 2014, objetivando oferecer subsidios para
adaptacdo e alinhamento das acbes sociais ao conjunto normativo da
Assisténcia Social®® com destaque para as orientacdes da Tipificacdo Nacional
dos Servicos Socioassistenciais, como também elaboracdo de Relatério de
Atividades 2013 e o Plano de Acdo 2014, ambos entregues ao Conselho
Municipal de Assisténcia Social (CMAS — RJ). Participaram deste momento 37
entidades sendo 21 catdlicas e 16 espiritas’®. Com a finalizagédo desta etapa foi
inserida no projeto de intervencao do Servi¢co Social da Arquidiocese do Rio de
Janeiro o0 assessoramento individualizado e outro coletivo voltados para as
entidades que pretendem solicitar pela primeira vez ou fazer a regularidade
anual da Certificacdo do CMAS-RJ e para o fortalecimento dos assistentes
sociais que trabalham em tais espagos.

O assessoramento individualizado diz respeito a elaboragdo da
documentacdo entregue ao Conselho e é feito por meio de reunides com o
gestor e o técnico (profissional voluntario ou contratado, quando existente).
Também sao realizados visitas e acompanhamentos continuos as entidades que
demandam uma reestruturacdo do trabalho, para além de um ajuste dos

documentos. Desde o inicio do trabalho, foram assessoradas 11

69 O foco era a Lei n® 12.101, de 27 de novembro 2009, que qualifica a certificagdo das entidades
beneficentes de Assisténcia Social e regula os procedimentos de isengéo de contribui¢cdes para a
seguridade social, a Resolucdo CNAS n° 109 de 11 de novembro de 2009, que aprova a
Tipificag8o Nacional dos Servicos Socioassistenciais, e as Normas Operacionais.

0 As entidades eram as seguintes: a) com matriz catdlica: 1. Agdo Social Nossa Senhora da Lapa;
2. Acgdo Social Padre Geraldo; 3. ASPA — Acdo Social Padre José de Anchieta; 4. ACVM —
Associacao de Comunidades de Vida Mariana; 5. Orfanato Santa Rita de Cassia; 6. Associagao
Serva dos Pobres; 7. ASAB - Associagao Solidarios Amigos de Betania; 8. Associagdo Sao Vicente
de Paulo; 9. Céritas Arquidiocesana do Rio de Janeiro; 10. Casa Padre Damido; 11. Centro de
Integragdo Social Santo Agostinho; 12. Circulo dos Trabalhadores Cristdos; 13. Congregacgdo das
Missionarias da Caridade; 14. Fraternidade Irm&o dos Pobres; 15. Fraternidade Toca de Assis; 16.
Fraternidade Sol de Assis; 17. Irmandade Nossa Senhora da Candeléria; 18. PVAS- Pré-vestibular
Alternativo Sepetiba; 19. Recanto da Crianca Feliz; 20. Seminéario S&o José; 21. Sociedade Santos
Anjos Custddios. b) com matriz espirita: 1. Abrigo do Marinheiro; 2. Abrigo Teresa de Jesus; 3.
Asilo Espirita Jodo Evangelista; 4. Casa Maria de Magdala; 5. Casa Maria de Nazaré; 6. CEERJ —
Conselho Espirita do Estado do Rio de Janeiro; 7. CEFA — Comunidade Espirita Francisco de
Assis; 8. CEIR- Centro Espirita Irm& Rosa; 9. GEMA — Grupo Espirita Messe de Amor; 10. GEPAR
— Grupo Espirita Paz, Amor e Renovacdo; 1. ICAD - Instituto Casa de Adriana; 12. Instituto
Espirita Caminheiros de Jesus; 13. Lar de Maria Dolores e Meimei; 14. Lar Fabiano de Cristo; 15.
Sociedade Espirita Fraternidade; 16. Solar Bezerra de Menezes.
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entidades’ que solicitaram esse perfil de intervencéo. Numa intervengao
permeada por desafios contemporaneos em que a Assisténcia Social &, ao
mesmo tempo, uma politica publica sustentada por uma legislacao extensa, tem
seus equipamentos publicos sucateados e sobrecarregados, 0 assessoramento
em articulagdo com a rede socioassistencial e espacos de controle social torna-
se uma estratégia para a materializagdo da Politica na Arquidiocese de Sao
Sebastido do Rio de Janeiro, representante da rede privada.

Por isso, dando continuidade, para fortalecer o conjunto de profissionais e
entidades, sob a metodologia participativa foram estruturados dois formatos de
assessoramento coletivo. O primeiro foi a Reunido Articulada da Rede
Socioassistencial com o objetivo de apoiar/ monitorar a rede das entidades
filantropicas, incentivar a troca de saberes, experiéncias, Vvivéncias,
conhecimentos e recursos e a interlocucdo com o Estado. Em 2017 estiveram
presentes nas reunides voluntarios, técnicos e gestores de 24 entidades’.

Este espaco foi constituido principalmente a partir das demandas dos
profissionais que relatavam dificuldades cotidianas para lidar com as
especificidades do local, pois a religiosidade caracteristica da gestdo é
determinante na estrutura, na finalidade e, muitas das vezes, no funcionamento
e na forma de atendimento, podendo haver também resisténcia do gestor as
adequac0es perante a legislacdo atual, portanto, para 0
entendimento/reconhecimento da Assisténcia Social como direito e politica
publica o apoio ao técnico torna-se primordial no que tange a correlacdo de
forgas.

Com a intencdo de focar neste grupo foi feita a segunda forma de
assessoramento coletivo e para viabilizar este projeto novamente a Pontificia

Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-Rio) foi requisitada e ao término

7 1. ACVM — Associacdo de Comunidades de Vida Mariana; 2. Associagdo Serva dos Pobres; 3.
Associacdo Tutelar de Menores Mello Mattos 4. Céritas Arquidiocesana do Rio de Janeiro; 5.
Congregacédo Missionarias da Caridade; 6. Fraternidade Toca de Assis; 7. Obra Social Casa Padre
Damiao; 8. Circulo dos Trabalhadores Cristdos Centro-Sul RJ; 9. Congregacdo Mariana do
Hospital Colénia de Curupaiti; 10. A Pequena Cruzada; 11. Seminario Sao José.

72 1. Arquidiocese do Rio de Janeiro; 2. Agdo Social Sd0 Camiliana; 3. ACVM — Comunidade de
Vida Mariana; 4. Agdo Social Paulo VI ;5. Associacdo Solidarios Amigos de Betania; 6.
Associagdo Serva dos Pobres; 7. Associagdo Tutelar de Menores Mello Mattos; 8. Céritas
Arquidiocesana do Rio de Janeiro; 9. Casa Cristo do Bem; 10. Centro de Integracdo Social Santo
Agostinho; 11. Circulo dos trabalhadores Cristdos (Centro-Sul); 12. Comunidade Catdlica Sol de
Assis; 13. Congregagao das Servas de Maria do Brasil/Centro Social de Apoio Educacional Servita
Sao José; 14. Congregacdo Mariana do Hospital Coldnia Curupaiti; 15. Creche Recanto da
Crianca Feliz; 16. Creche Santa Rita e Sagrada Familia; 17. Fraternidade Toca de Assis; 18.
Inspetoria Nossa Senhora da Penha — INSP; 19. Irmandade do SS. Sacramento da
Candeléria; 20. Missionarias da Caridade; 21. Obra Social Murialdo; 22. Organizagdo N&ao
Governamental Vida Feliz; 23. Santa Cabrini; 24.Secretaria Municipal de Assisténcia Social.
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foram certificadas 34 profissionais que constituiram uma turma de capacitacéo
continuada com 17 entidades representadas’. Apds contato com o técnico da
entidade, cada gestor recebeu uma carta-convite informando que sua entidade
havia sido selecionada e os beneficios que a mesma teria ao indicar ou “liberar”
um técnico ou mais, caso tivesse vaga, para uma formacao continuada gratuita.
Também foi enviado o programa que foi construido a partir do perfil das
entidades e da realidade da turma. Sendo assim, foram oito encontros entre
julho de 2016 e marco de 2017 distribuidos em trés moédulos: Direitos Humanos
e Politicas Sociais, Espaco Urbano e Violéncia e Planejamento e Administracao
em Servico Social. Ao término a avaliacdo respondida por 20 participantes
apontou a aprovacdo do modelo, pois para 12 pessoas as expectativas foram
alcancadas e para 8 superadas, o que indica a importancia deste investimento.
Machado (2012) explica que,

para as entidades prestadoras de servico, a formacdo contribui para o
fortalecimento do controle social da sociedade civil sobre o Estado. Essa
perspectiva viabiliza-se através do ensino formal, mas também a partir de
processos de atualizagdo permanente. Para isso, entidades prestadoras de
servico estimulam a formacdo de seus quadros, tanto no ensino regular, como
também na atualizacdo profissional, a fim de proporcionar um melhor
atendimento aos usuérios. Embora a qualificacdo do trabalho seja uma
prioridade para essas entidades, por vezes estas assumem em carater
secundario devido a exigéncia dos atendimentos emergenciais e sobrecarga de
trabalho dos (das) profissionais. (MACHADO, 2012, p. 107)

Fatos que se confirmaram nas entrevistas, pois todas as assistentes
sociais alegaram que possuem apoio do gestor para estar presente em
capacitagbes e formacOes continuadas, ou até mesmo dar continuidade ao
ensino formal, porém vivenciaram situacées onde acabaram postergando, ou
abandonando o curso, ou ndo participando da quantidade de espacos tanto
quanto gostariam porque nao estdo “dando conta” da demanda, afinal, somente
uma faz parte de uma equipe de assistentes sociais, nas demais entidades
possuem técnicos porém em outras filiais fora do Rio de Janeiro.

Paralelamente a formacéo continuada a propria equipe de Servico Social

estava se reformulando e recebendo assessoria do Departamento de Servigo

73 1.ADEZO - Associagdo de Apoio as Pessoas Portadoras de Deficiéncia da Zona Oeste do Rio
de Janeiro; 2. ASAB- Associacdo Solidarios Amigos de Betania; 3. Associacdo S&o Vicente de
Paulo; 4. Banco da Providéncia; 5. Caritas Arquidiocesana do Rio de Janeiro; 6. Centro Social
Nossa Senhora do Parto; 7. Circulo dos trabalhadores Cristdos (Centro-Sul); 8. Congregacdo das
Missionarias da Caridade; 9. Obra Casa Padre Damido; 10. Obra Social Antdnio Aquino; 11. Obra
Social Murialdo; 12. Obra Social da Par6quia Nossa Senhora das Gracgas; 13. Obra Social da
Pardquia Nossa Senhora de Guadalupe; 14. Obra Social Pardquia Santa Cecilia — trabalho com a
populacdo em situacdo de rua; 15. Obra Social Paroquia Santa Tereza de Jesus; 16. Santuario
Cristo Redentor; 17. Servi¢o Social e Pastoral do Menor da Arquidiocese do Rio de Janeiro.
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Social da PUC Rio, e como resultado, elaborou um plano de trabalho para o
biénio 2016-2017 e deu continuidade em 2018 e 2019.

Em 2017 foi oferecido um Curso de elaborag&o de projetos sociais com o
objetivo de proporcionar aos participantes conhecimentos sobre metodologias,
técnicas e instrumentos para elaboracdo de projetos sociais. A capacitacdo foi
aberta ao publico em geral, e foram 27 pessoas capacitadas, dentre elas
liderancas comunitarias, gestores e técnicos de paréquias e de outras entidades.

Em 2018 foram ofertados duas formagdes: uma para gquem executa
trabalho com familias (Formacao para o trabalho social com familias) e outro
com populacdo em situacdo de rua (Curso de Formacdo para atuagcdo com
populacdo em situacédo de rua). O objetivo geral das capacitacdes € propiciar o
acesso a informacdao, instrumentais, troca de experiéncias e a articulacdo com a
Rede Socioassistencial. No primeiro foram capacitados, 69 participantes de 23
paréquias e no segundo foram 42 participantes de 22 paroquias.

A partir de 2017 o foco no territério é intensificado e todos os técnicos se
voltam para um diagndéstico mais especifico e o desdobramento sdo atividades
especificas conforme cada localidade, no modelo de acdes estratégicas e
atualmente sao promovidas: 3 reunides de rede, 1 roda de conversa, e 4 grupos
de rede de atendimento a populacdo em situacdo de rua.

E a partir dos resultados do trabalho realizado pela Arquidiocese se torna
possivel a configuragdo de um quadro comparativo com as entidades aqui
pesquisadas. Todas elas foram escolhidas porque além do assessoramento
individualizado, participaram de todas as formacfes para as entidades, reunides
articuladas, fortalecem as atividades das ac¢des estratégicas nos territérios e sdo
exemplos de determinacao e superacéo. Destaco o exemplo das reunides com a
gestora de 2014 de onde atua a assistente social A, que foi relutante na
contratagdo até o ultimo minuto, pois além de ser estrangeira e ter dificuldade de
entender a legislacdo brasileira, s6 a possibilidade de repassar uma das
atribuicbes das religiosas para uma técnica, no entendimento dela significava
romper com os votos e abalar o carisma da entidade. E dentre centenas, a
pardquia onde trabalha a assistente social B, que esta sendo assessorada desde
2011, € um resultado do assessoramento interno, iniciado na formacao para o
clero, que se desdobrou na participagcdo do paroco e de representantes das
pastorais sociais na capacitacdo para liderangcas comunitarias, e depois na

contratacdo da assistente social.
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Quadro 09. Quadro comparativo do perfil de atendimento nas entidades pesquisadas
antes e depois do assessoramento e reordenamento

Entidade conforme os
entrevistados

Antes do processo de
reordenamento

ApOs 0 assessoramento e
reordenamento

Assistente social A

N&o havia registros, ndo havia
um trabalho em rede, os
relatérios do Conselho eram
escritos a mao, ndo tinha
assistente social, nao tinha uma
divisdo entre o atendimento de
cada filial, nao tinha um
planejamento, ou atividades
complementares ao acolhimento

Foi contratada uma assistente
social, todos os usuarios estdo
referenciados ao CRAS ou
CREAS, séo feitas parcerias com
a Rede Socioassistencial, existe
um didlogo com o Ministério
Pdblico e uma representatividade
mais ativa no Conselho.

Assistente social B

Nao tinha assistente social, o
trabalho era exclusivamente a
entrega da cesta de alimentos,
ndo havia um cadastro das
familias atendidas, a entidade
fazia um trabalho isolado.

Foi contratada uma assistente
social, todas as familias estdo
referenciadas ao CRAS, e
equipamentos da Saude, existem
parcerias que complementam o
servico de  convivéncia e
fortalecimento de vinculos.

Assistente social C

N&o havia um modelo préprio de
atendimento. Todos eram
acolhidos e o atendimento era
no mesmo formato oferecido
aos aspirantes a religiosos

Ja foram duas assistentes sociais
contratadas, existe um padrdo de
atendimento conforme a
Tipificagdo e uma atuacéo feita
em rede

Gestor D

Assistente social E

O trabalho era estritamente
pastoral

Foi contratada uma equipe que
assessora toda a rede gerando o
seu reordenamento a partir do
apoio a outros espacos, inclusive
no processo seletivo das
entidades

Gestora F

Estrutura desorganizada, sem
assistente social e havia
declaracdo no relatério do
CMAS de servicos cobrados
como sendo servico de
convivéncia e fortalecimento de
vinculos para idosos

A entidade estad em processo de
organizagdo, mas existe uma
assistente social voluntaria, e um
dialogo com o Conselho para se
alcancar um acordo sobre o que é
mais viavel

Fonte: Pesquisa de campo. Elaboragé&o propria.

4.2.

O significado do reordenamento para as entidades

Podemos dizer que a Assisténcia Social se apresenta como uma politica
social publica que transita num campo de for¢cas entre concepcgoes, interesses,
perspectivas, tradicdes, e segue sua trajetoria definindo e organizando seus
parametros de atuacdo. Ndo € novidade que é em meio a constantes
turbuléncias que a Assisténcia Social fez a passagem da dimensdo da ajuda,
benesse e/ou caridade para o status de politica publica regulamentada em lei,

isto é, acessa-la é direito de todo e qualquer cidaddo que dela necessitar. E 0
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7

processo de reordenamento € indispensavel nesta travessia, pois
possibilita que entidades historicas, neste caso que integram o contexto catolico,
contribuam oficialmente com a materializacdo da politica de Assisténcia Social,
desde que as mesmas cumpram com as exigéncias legais.

Para o gestor D. a Igreja Catdlica sempre esteve em reordenamento:

a Igreja teve um momento muito importante, que foi o Concilio Ecuménico
Vaticano Il, até o Concilio Ecuménico Vaticano Il a Igreja tinha uma visdo muito
para ela mesma, e ja existiam as entidades que trabalham na area social, a
exemplo das Confrarias, Ordem Terceira, Orfanatos, Santas Casas. Depois do
Concilio Vaticano Il, que a Igreja comegou a se reestruturar, comegou a se
organizar o Plano de Pastoral de Conjunto, o mundo comecou a se organizar em
conferéncias, e ai a partir do Plano de Pastoral que se comeca a organizar a
estrutura das pastorais. Ja havia e no mundo inteiro sempre houve o trabalho
social da Igreja Catdlica, o que nao tinha era o préprio Bispo, com a sua diocese,
ter um trabalho préprio. O plano de pastoral veio para unificar a todos. Na
diocese do Rio o primeiro Plano de Pastoral em 1972. O trabalho social da Igreja
sempre foi intrinseco da Igreja, porque é préprio do Evangelho, e um dos
deveres da Igreja é a propagacéo do Evangelho. Ndo é uma opc¢éo. Pode haver
mais ou menos, pode ser de um jeito ou de outro, pode se organizar de forma
diferenciada. Até dizer que tipo de atividade vai acontecer, isso varia, pelo Bispo,
pela regido onde esta, pelas necessidades do povo, pela realidade historica, pela
questdo cultural, tem uma série de coisas. Entao porque a Igreja trabalha com o
social? Em razéo da sua prépria natureza. Isso significa que o trabalho feito pela

Arquidiocese do Rio de Janeiro é completamente diferente de outra diocese
qualquer. (gestor D)

Na pratica a situacdo é bem mais complexa, pois o reordenamento pode
demandar a entidade um olhar profundo para dentro de si, envolver quebra de
paradigmas, ndo somente uma mudanca no formato do formulério entregue ao
orgdo responsavel pela certificacdo da entidade. Sdo exigidas transformacdes
significativas nos historicos moldes de atuacao que podem encaminhar para um
deslocamento de Poalitica (passar da Assisténcia Social para a Educagao, por
exemplo), ou no encerramento das atividades, ou na melhor das hipéteses
gerando uma crise institucional por “forcar” uma forte mudanca na entidade
como alterac&o de seu publico atendido.

Compete, portanto, ao Estado que impde determinados cumprimentos,
dispor de um aparato que promova e conduza o reordenamento, para que, a
aderéncia seja uma via de garantia de direitos ao usuario e a quem atua na
politica, e ndo exclusivamente algo para cumprir a burocracia e fazer com que a
entidade mantenha a certificacao.

Um relato da assistente social A exprime exatamente um exemplo da
negligéncia por parte do Estado, e também sua angustia ja que historicamente a
entidade acolhe idosos, mas conforme o Ministério Publico, de acordo com o

equipamento, o ideal € acolher somente adulto. Mas ninguém entra em acordo e
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por fim, o Ministério Publico reconhece que nao teria para onde encaminhar os
idosos, e ela se pergunta o porqué retirar os idosos de um lugar onde seus

direitos estao sendo garantidos?

As pessoas pensam que é do dia para a noite que as coisas acontecem, e ndo
€. Porque quando eu penso que as coisas estdo todas organizadinhas, nao
estdo. Ha a disputa entre o Ministério Publico e a Vigilancia Sanitaria. O
Ministério diz que a entidade tem perfil para uma atividade, e a Vigilancia diz
gue tem para outra. E o que fizemos? Pegamos a Tipificagcdo e fomos estudar
de novo e escolhemos onde queremos nos encaixar ‘pra valer. Como uma
casa mista ndo esta prevista na Tipificacdo, nds ndo atenderemos mais idosos.
As irmas como nao sabiam da Politica, quando teve a visita la tras, em 2010/
2011/2012 (do Ministério Publico), eles falaram “irma isso € uma casa de
idosos”, porque se tivesse uma assistente social, teria sido tudo diferente.
(assistente social A)

Assim, entende-se que o alinhamento das agfes sociais das entidades
de cunho religioso e filantropico a politica publica impde significativas
transformacfes no desenvolvimento das acfes nessas entidades. O que para
uns pode ser apenas cumprimento de mais uma legislacdo, enquanto para
outros representa uma expressiva superagao, que pode ir desde o fortalecimento
do reconhecimento da garantia de direitos por ambas as partes, quem oferta os
servigos e os cidadaos que buscam tais servigos, até a ampliacdo de campos de
trabalho na area, validando a importancia da contratacdo da equipe técnica
minima.

Esta relevancia se confirma frente ao expressivo nimero de entidades
com o perfil da pesquisa, o que diretamente significa uma ampliagdo do espaco
sOcio-ocupacional para assistentes sociais. Especificamente em 2017 no
municipio do Rio de Janeiro havia 51 Entidades de Assisténcia Social com matriz
catolica registradas no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS RJ),

sendo 15% do total de 341 entidades religiosas ou nao’™.

74 Estes valores permaneceram durante o ano de 2018, porém por questdes internas no CMAS RJ
a entrega da certificacdo anual ficou atrasada, mantendo a mesma lista de entidades convocadas
a participar da capacitacdo e entregar os documentos em 2019.
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Figura 5 — Entidades de Assisténcia Social de matriz catélica cadastradas no
CMAS - RJ em 2017

Entidades de Assisténcia Social RJ
2017

m Entidades de
Assisténcia
Social com matriz
catolica

m Qutras Entidades
de Assisténcia
Social

Total de Entidades de

Assisténcia Social = 341

Fonte: Lista geral das Entidades de Assisténcia Social: site do CMAS -RJ/
Pesquisa: elaboracédo propria, 2018.

O reordenamento somente tende a melhorar este quadro, pois, dos
espacos assessorados citados na pesquisa, somente 0 que a assistente social é
voluntaria que ndo houve contratacdo apdés o assessoramento. E em um dos
casos, teve contratacdo, desisténcia da profissional e novamente outra selecao

para assistente social. Segue um dos exemplos:

O padre me convidou para vir trabalhar aqui apos ter feito a capacitagéo,
importantissima que sempre falo e vou continuar falando, que foi feita para o
clero na época quando o Servico Social da Arquidiocese comecou a fazer os
cursos de liderangas para a comunidade. Primeiro foi falado com os padres né, e
ele veio com isso tudo imbuido dentro dele, ele ja tinha uma visdo social, sabia
que a Igreja (paréquia) tinha um trabalho de caridade forte por muitos anos, e ele
viu a necessidade de otimizar isso. E ali ele me perguntou: vocé é assistente
social? Teria condi¢cdes da gente montar um setor de Servico Social aqui? E foi
ai que topei o desafio. (assistente social B)

No caso dos recursos humanos, os profissionais requisitados para o
servi¢co estao definidos na Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
Sistema Unico de Assisténcia Social”® (NOB SUAS/RH, 2006).

75 NOB/RH-SUAS: “(...) instrumento nomativo responsavel pela definigdo de diretrizes e
responsabilidades no ambito da politica do trabalho na area da Assisténcia Social. O mesmo esta
previsto como Meta 2 na Deliberagdo da V Conferéncia Nacional da Assisténcia Social, a seguir
descrita: ‘Construir e implementar a politica de gestdo de pessoas, mediante a elaboracdo e
aprovagdo de Norma Operacional Basica especifica e criagdo de plano de carreira, cargos e
salarios, com a participagdo dos trabalhadores sociais e suas entidades de classes
representativas” (NOB SUAS RH, 2006, p.66)
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Este documento define a composicdo de equipes de referéncia para o
desenvolvimento dos servicos socioassistenciais, que diferenciam de acordo
com o nivel de protecdo social ofertado. Desta forma, as entidades que
desenvolvem servicos dentro do nivel de protecdo social basica, devem ter em
seu quadro de profissionais, um de Servico Social e um de Psicologia
(preferencialmente) para até 2.500 familias referenciadas. No nivel de protecéo
social especial de média complexidade, soma-se ainda um profissional da area
do Direito para o atendimento de até 50 pessoas. Para a alta complexidade, s&o

definidos o assistente social e o psicélogo.

S&o estas equipes que concretizam as segurancas de acolhida, do convivio, do
desenvolvimento da autonomia, sobrevivéncia nas circunstancias emergenciais e
rendimentos por meio de beneficios, servicos, programas e projetos
socioassistenciais, garantindo efetivamente os direitos socioassistenciais. E
delas, em Ultima instancia, a responsabilidade de dar vida ao SUAS. (MUNIZ,
2011, p.99).

Segundo Muniz (2011), a definicdo de equipes de referéncia para atuar
Nnos servigcos socioassistenciais altera radicalmente a estrutura organizacional
das entidades beneficentes de Assisténcia Social, tendo em vista que
historicamente esses servicos nao eram plenamente executados por
profissionais adequados a demanda ou que possuem especialidades que podem
melhor desenvolver processos de trabalho direcionados para as necessidades
de cada familia e individuo e tendo como base de organizacao dos servi¢cos o
territorio.

Essa equipe de referéncia foi legitimamente ampliada em 2010 quando
foram consideradas outras categorias profissionais de ensino superior para
contribuir com o aprimoramento da gestdo do SUAS e com a melhoria na
prestacdo de servigos socioassistenciais. Como resultado foi aprovada a
resolucdo CNAS n° 17/2011 que reconheceu outras doze categorias que podem
compor a gestdo do SUAS, assim como atender as especificidades dos servicos
socioassistenciais. J4 a resolucdo CNAS n° 09/2014, reconhece o0s
trabalhadores que desempenham as ocupacdes profissionais que exigem ensino
fundamental e médio, valorizando assim profissionalizagdo das funcbes
essenciais de apoio. Em 2016, segundo divulgou o entdo diretor de gestédo do
SUAS do MDS ao portal oficial do governo federal, os profissionais do SUAS
somavam 272 mil na gestdo publica e equipamentos estatais e 330 mil nas
entidades de Assisténcia Social.

Foram identificadas nas entrevistas falas que reconhecem a importancia

da profissionalizag&o para o fortalecimento da Rede Socioassistencial, entidades
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gue antes de ter assistente social ficava isolada do sistema de garantia de
direitos, e com a contratacdo o préprio gestor entende que a articulagdo é uma
atribuicdo profissional e um direito dos usuarios.

O primeiro péaroco tinha uma visdo com o social muito grande né, o paroco atual,
ja € um padre mais idoso, e a dindmica dele € se o trabalho funciona ele ndo me
incomoda em nada. O didlogo é mais restrito, mas também n&o interfere muito
meu trabalho: é aquilo, ‘da pra fazer?’, ‘da pra fazer’; ‘ndo da pra fazer, ‘néao
da'... E tem uma flexibilidade porque ele entende que estar nos espacos faz
parte do meu trabalho. E vocé pode pensar que fica restrito as formacdes
oferecidas pela Arquidiocese, porque aqui € uma entidade religiosa. Nao, muitas
das vezes eu preciso acompanhar um caso no CAPS, no CRAS, no CREAS,
Defensoria Publica, ndo tem o menor problema, as vezes saio sem nem falar
com ele. E outras formacdes também: * ah, vai ter uma formagéo no IPUB’, eu
vou! Isso é importante para o Servico Social, € importante para a Paroquia. A
paréquia € mais uma entidade parceira no territério. Hoje em dia a gente ja tem
tanto CRAS, quanto Conselho Tutelar, como outras entidades da rede aqui do
territério que reconhece o trabalho da paréquia. Depois que entrei todas as
familias passaram a ser referenciadas ao CRAS, Conselho Tutelar, pelos
hospitais da area, unidades de salde... E a rede que a gente conseguiu articular
né! Mas isso é possivel porque tem um profissional técnico, ndo da para vocé
cobrar isso de um trabalho pastoral. Com o trabalho pastoral a gente esta
reforcando, estdo aprendendo a visualizar que existem outras paréquias, que
existem outras entidades, né, a gente vem trabalhando isso, é importante a
participacdo deles nestes espacos? Sim! Mas n&o deve ser obrigatéria.
(assistente social B)

4.3.
As especificidades do reordenamento em uma entidade catdlica:

desafios e estratégias

E a questdo da secularizagdo, como é efetivada? De fato, a “separacgao
entre Estado e entidades religiosas instalou um processo de diferenciagcéo e de
autonomizacao das esferas do conhecimento e da pratica social” (PEDDE, 2005,
p. 46). Porém, a racionalidade exigida na intervencdo € um feito que se da
gradativamente dentro dos espacos, principalmente porque ela compde um
conjunto de exigéncias legais que, concretizadas, caracterizam a politica publica.
Além do mais, trabalhar com e para pessoas, que possuem por carisma a
caridade para com o préximo, no caso dos religiosos, que fazem voto de
pobreza, obediéncia e castidade e a caridade é um ato de amor e esta intrinseca
ao seu projeto de vida, o ato de explicar sua atribuicdo naquele espaco se torna
uma saga que demanda um processo bem lento e quase que pedagdgico:

Todas as casas da entidade que fazem trabalho com acolhimento tém assistente
social. Desde que eu entrei a gente passou a se comunicar por email, mas o
responsavel do apostolado geral (gestor religioso responsavel pelos trabalhos
sociais na entidade), nunca conseguiu fazer este encontro. Mas usamos outros
artificios, nossa ja mandei email, ja trocamos numero de whatsapp, tivemos uma
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reunido por Skype e fiz o questionamento cobrando o encontro, até porque a
ideia é essa, da gente trocar experiéncia, debater, mostrar nosso trabalho,
nossas inquietudes, porgue ndo é facil numa entidade catdlica, ndo é facil vocé
quebrar barreiras, ainda tem muito religioso com o olhar assistencialista, que
vocé toda hora precisa estar se rearfimando eu tenho até uma frase que sempre
falo quando os religiosos estdo no momento de formacdo em comunidade que é
assim: “vocés podem até falar do carisma de vocés, mas com responsabilidade
social. Vocés precisam saber o limite da acdo para entrar a intervencdo do
técnico, porque sdo duas atuacdes que podem andar integradas. Meu papel aqui
ndo é afetar o carisma de vocés, mas vocés precisam entender que minha
linguagem precisa estar de acordo com meu codigo de ética e com a legislagao
da politica publica. E eu estou aqui porque vocés também sdo uma entidade com
responsabilidade social.” E isso tem que deixar bem claro entendeu? Devido ao
carisma deles, chamam o usuario de “pobre”, e nunca entendem porque eu nao
chamo de “pobre” também! Toda hora tenho que estar rearfimando com alguns
religiosos... (assistente social C.)

E sdo espacos onde os trabalhos voluntarios sdao muito valorizados e
incentivados, pois 0 carisma ndo se restringe aos religiosos, e agregar 0s
agentes de pastorais também passa a ser nao somente uma atribuicdo, mas
estratégia para manter ativo o projeto do Servigo Social:”®

E ai eu disse que preciso conhecer toda a estrutura da paréquia porque eu nao
era da caminhada de Igreja, entdo ndo conhecia, quem sdo essas pessoas?
Quem elas atendem? O que é essa pastoral? Ai fui conhecer os membros da
pastoral, como que eles trabalham, ou seja, eu fiz um estudo primeiro para
conhecer, que levou uns dois/ trés meses, quando efetivamente comecei aqui, ai
solicitei aos membros da pastoral, porque tudo é um trabalho em conjunto, que
encaminhassem para o Servi¢o Social as familias atendidas por eles. E isso foi
uma estratégia. Porque como € que vocé tem um setor de Servico Social que
vocé ndo pode ser uma dimensao de apoio para os trabalhos que séo feitos nas
pastorais? Vocé lida com pessoas, sdo familias, que seja em qualquer pastoral.
E é um espaco que oferece um beneficio eventual. E a Igreja tem muito disso né
‘familias que recebem cestas ha quarenta anos...’, mas qual € o panorama? O
que pode ser feito para mudar um pouquinho o cendrio? De inicio € um
movimento de trazer essa familia, ouvir essa familia, sinalizar as demandas,
analisar o contexto, trabalhar em rede... E ai foi criado o projeto, que o padre
pediu para chamar de Projeto Sagrada Familia, mas que deixo bem sinalizado
que temos um projeto social de acompanhamento as familias que tem duracéo
de seis meses e ai com toda a metodologia do trabalho. (assistente social B)

E também compete ao profissional pleitear por um ambiente onde possa
explorar seu potencial critico, criativo, de competéncia e comprometimento e
neste movimento escolher o caminho de resistir a uma relagao “(...) onde o poder
publico transforma-se em mero repassador de recursos a organizagdes nao
governamentais, que assumem a execugcdo direta dos servigos
socioassistenciais” (CFESS, 2011, p. 24), ndo correndo assim, 0 risco de

esvaziar “(...) sua potencialidade de formulador/a e gestor/a publico/a da

76 Um resultado desta estratégia colocada pela assistente social B € o organograma elaborado
pela prépria (ver anexo 7.2, p.127) onde fica demarcado o papel de cada um no setor social da
paroquia.
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politica de Assisténcia Social” (CFESS, 2011, p. 24). Conforme Raichelis (2010,
p. 753):

O trabalho do assistente social é, pois, a expressdao de um movimento que
articula conhecimentos e Iuta por espacos no mercado de trabalho,
competéncias e atribuicdes privativas que tém reconhecimento legal nos seus
estatutos normativos e reguladores (regulamentacdo profissional, Cédigo de
Etica, diretrizes curriculares da formac&o profissional), projeto ético-politico que
confere direcdo social ao trabalho profissional. Ao mesmo tempo, 0s sujeitos que
a exercem, individual e coletivamente, se subordinam as normas de
enquadramento institucional, mas também se organizam e se mobilizam no
interior de um coletivo de trabalhadores que repensam a si mesmos e a sua
intervencéo no campo da acéo profissional.

E agora apontando os esforcos, a assistente social A, relata a
continuidade da “saga” vivida pela entidade.

O CMAS até foi 4 para preencher o CNEAS, depois disso, nunca mais, assim. A
Ultima, a conselheira que € responsavel da nossa area, ela me ligou s6 para
saber o porqué da entidade ndo estar inscrita no Conselho do ldoso. Ela nao
podia ter ido 14 pra conversar como pessoalmente? E eu disse a ela, olha o que
acontece, pergunta p/ o Ministério Publico e para a Vigilancia Sanitaria. E agora
a entidade esta fazendo tudo o que o Ministério Publico manda. Esta tudo em
relatdrio.

Fui visitar um abrigo que olha, te juro por Deus, tdo precario, tudo sujo de xixi.
Na nossa Casa, € tudo arrumadinho, tudo limpinho, com alimentag&o no horario,
tem os médicos que vao la, em tudo articulado. A Clinica da Familia vai la, n6s
articulamos com uma rede, e para muito além que esté na Tipifica¢&o, inclusive.
S0 sei que sai de la deprimida porque eu ndo tenho coragem de tirar um idoso
da nossa entidade para colocar naquele lugar. E os promotores sabem que nao
tem abrigo para levar. A promotora uma vez pediu para uma conselheira do
idoso visitar a Casa e ela disse “a porque existem muitas mudancas (estruturais)
a serem feitas na Casa ainda né”, e a irma respondeu “Entao vocé leve os idosos
gue estao aqui, eu s@ quero que vocé me dé um tempo para eu organizar as
roupas, mala, os medicamentos...passar todo o relatério deles, e vocé arranja o
local.” A mulher até gaguejou na hora “ndo irmd&, ndo, pelo amor de Deus, a
gente nao quer tirar ninguém daqui” ... Olha, a maioria das idosas que chegam
la, ou estavam em situagdo de rua, ou abandonadas em hospitais, sem
dignidade nenhuma, sem documento, doentes, com feridas, com tuberculose,
com tudo que vocé imaginar. Entendeu? E hoje elas estdo la... Claro que tem
algumas que ja estdo muito debilitadas, tem uma de 103 anos que saiu de uma
entidade publica e agora esta 14 muito bem cuidada. L4 nunca falta nada.
(assistente social A)

N&o é novidade que as fases de desenvolvimento do capitalismo e suas
consequéncias no mundo do trabalho desencadearam significativos reflexos
para a classe trabalhadora e passaram a ser presenciadas na vida social em
decorréncia da automacao e de outras acdes tecnoldgicas, dos frageis vinculos
de trabalho, da flexibilizacdo, da desregulamentacdo, da desmobilizacdo, da
precarizagdo e da privatizagdo (RAMALHO & SANTANA, 2003).
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Os assistentes sociais ndo estdo imunes as reformas, visto que, antes de
formarem a categoria que, inserida nas diversas politicas sociais, tem como
objeto de intervencdo as multiplas expressdes da “questdo social” e media os
conflitos proprios da relacdo capital-trabalho, sdo sujeitos que, para sobreviver,
dependem da venda de sua forca de trabalho, logo também pertencem a

“classe-que-vive-do-trabalho”. Concordando com Antunes quando afirma:

(...) compreender, portanto, a classe-que-vive-do-trabalho, a classe trabalhadora
hoje, de modo ampliado, implica em entender este conjunto de seres sociais que
vivem da venda da sua for¢a de trabalho, que sdo assalariados e desprovidos
dos meios de producdo. Como todo trabalho produtivo é assalariado, mas nem
todo trabalhador assalariado € produtivo, uma nogdo contemporanea de classe
trabalhadora deve, em nosso entendimento, incorporar a totalidade dos
trabalhadores assalariados (ANTUNES, 2007, p. 21).

Dito isso, convém reforcar que, independentemente de escolhas e de
onde estejam inseridos, 0s assistentes sociais passam pelas consequéncias do
impulso dado pela dominacdo do capital pés-crise de 1970 e que sustenta o
auge da acumulagéo flexivel traduzida na pés-modernidade (HARVEY, 1992),
que, aliada as novas tecnologias, se traduz em mutagfes cada vez mais diretas

e intensas:

(...) o perfil de trabalhador requisitado por este novo mercado de trabalho adquire
novas caracteristicas e imp8e novas atribuicdes. Passa-se a requisitar um
trabalhador mais escolarizado, polivalente, com maior capacidade de negociacdo
e maior disponibilidade. Novas habilidades e competéncias passam a ser
exigidas, tais como: capacidade de lidar com novas tecnologias de informacéo e
comunicacao; raciocinio légico-abstrato, disposicdo para correr riscos e espirito
de lideranca.

Acresce-se a isso a disseminacdo de valores como comprometimento,
participacdo, empreendedorismo etc (COSTA & SOUZA, 2010, p. 6).

Aos que trabalham em Entidades de Assisténcia Social de matriz
religiosa existem desafios e possibilidades em torno de criticas historicas a
origem do Servico Social brasileiro, sobretudo em relacéo as iniciativas da Igreja
Catdlica’. Séo questionamentos, portanto quanto a profissionalizacdo, seriedade
no trabalho e comprometimento com a politica publica, a ética e o projeto ético-
politico da profissdo. Uma necessidade de provar que sao qualificados tanto
guanto os demais trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

no momento de estabelecer parcerias, nos espacos de controle social, nas

77 “Em suas origens no Brasil, o Servico Social esta intimamente vinculado a iniciativas da Igreja,
como parte de sua estratégia de qualificacdo do laicato. [...] Essa origem confessional, articulada
aos movimentos de A¢do Social e Acdo Catdlica, conforma um tipo de legitimidade a profissdo
cujas fontes de justificacdo ideolégica encontram-se na doutrina social da Igreja” (IAMAMOTO &
CARVALHO, 2007, p. 83).
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reunides de comissdo local’®, em conferéncias, congressos e
apresentacdes, bem como frente aos demais profissionais da area inseridos nos
mais variados equipamentos publicos, dos quais se tem contato eventual ou
cotidianamente, como os centros de referéncias, hospitais, defensoria publica
etc. Nas entrevistas foram apontados estes desafios, que depois foram
transformados em superacao, e até resultou em novas parcerias, quando citadas
arelacdo com o estagiario:

Aqui no territério atualmente a gente mantém no circulo dos parceiros o respeito

pelo trabalho, conseguimos direcionar que é um trabalho diferenciado da
caridade. No inicio foi muito complicado, eu digo até mesmo dentro das
universidades, o proprio estagiario quando chegava aqui tinha essa dificuldade.
E aqui a gente ndo faz nem a entrega de cestas, esta tudo com os agentes da
pastoral, e retirei todas as imagens da sala, mas eu fui tirando aos poucos. E
todas as vezes eu fagco com que os estagiarios entendam que ele estd num
setor, oriento: ‘todos os trabalhos que vocé for fazer, por exemplo, vocé faz
estagio numa paréquia? Nao! Vocé faz estagio no setor de Servigo Social que
funciona dentro de um espago religioso’. E agora eu ja tenho um link direto com
os coordenadores de estagio das universidades. (assistente social B)

N&o se pode, porém, ter uma ideia generalizada da categoria, uma vez
gue nem mesmo a legitimacdo da Assisténcia Social, como caso de politica e
nao de policia, garante a superagdo do conservadorismo e de seu uso no campo
filantropico, da benesse, da culpabilizacdo, do assistencialismo ou mesmo do
clientelismo (LOPES, 2006), podendo ser refletido ndo somente na misséo da
entidade, mas também nas rela¢des de trabalho, de tal modo que o “mundo da
interconexao dilui a distingdo entre a vida privada e a vida profissional” (DUPAS,
2005, p.36). Tamanha fusdo torna mais dificil romper definitivamente com os
vestigios do ethos profissional, instituido na década de 1930 e enraizado no
moralismo, quando a acdo profissional era “tida como uma ‘vocacdo’ a ser
exercida por individuos dotados de um perfil ético-moral dado por ‘qualidades
inatas” (BARROCO, 2006, p.93). Neste caso, a assistente social C, coloca no
topo do ranking de dificuldades o fato de ter tido um padre como estagiario de
Servico Social, porque a situacdo envolveu toda a entidade que tem como

voluntarios os proprios religiosos consagrados:

8 O Dicionario de Termos Técnicos da Assisténcia Social define as Comissdes Locais como
“instancias de carater consultivo, que tém como fungéo articular os usuarios e os prestadores de
servicos, trabalhadores e liderangas comunitarias, visando identificar demandas e conhecer a
oferta de servicos em cada micro-regido” (BELO HORIZONTE, 2007, p. 26).
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Para além dos embates ideoldgicos, ele chegava aqui, e as vezes nao tinha
ninguém para poder celebrar a missa, entdo os irmaos recorriam a ele. Eu tinha
que intervir, pois até o horario estabelecido para o estagio ele era somente o X,
depais, ai sim, ele ficava livre para ser o padre X. (assistente social C)

A experiéncia também nos mostra o contrario, comprovando que nos
espacos que historicamente sdo campos de atuagdo vistos como um estigma’®,
pode haver muitas resisténcias, como no caso das mobilizacdes dos que
trabalhavam na Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), que por meio da
Associacdo Nacional dos Empregados da LBA (ANASSELBA) lutaram em
defesa de um sistema Unico gestor ja no inicio da década de 1990, ou seja, 15
anos antes do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) ter sido implantado
(SPOSATI, 2006). Muitas das vezes sdo nas pequenas atitudes que se geram e
afirmam conquistas:

O trabalho né&o é facil, ndo mesmo, viu... Mas eu tenho total autonomia no meu
trabalho. Tenho que fazer algum relatério, eu faco, o que eu fiz, ta feito, a irma
pergunta se eu ja mandei, eu respondo que sim, entdo esta 6timo. O importante
€ cumprir 0s prazos e mostrar que se esté trabalhando. (assistente social A)

Tamanha caracteristica antag6nica realca a pluralidade que ainda € muito
presente e significativa na profissdo. “Assim, em diferentes espagos, o conjunto
de tendéncias tedrico-metodolégicas e posi¢cdes ideopoliticas se confrontam,
sendo inegavel a centralidade assumida pela tradicdo marxista nesse processo”
(YAZBEK, 2009, p.12)%. Esse conflito inclusive apareceu no ambito da gestéao,
pois as entidades histéricas, mesmo quando tem na presidéncia um leigo, como

€ 0 caso, sempre tem um religioso, ou um padre enquanto conselheiro.

A formacéo de vocés é 6tima, mas qual € o resultado na pratica da entidade?
Esse movimento precisa chegar nos padres responséveis pelas entidades. Eles
precisam entender a importancia dos trabalhos sociais, das entidades. E em
todos os padres, e seminaristas, porque alguém vai precisar assumir as
entidades. Ele ndo tem que deixar de ser padre, mas eles precisam saber o
compromisso que vao assumir. Porque eles ndo estdo sé nas Igrejas. Nao sei
que tanto eles tém medo do marxismo. Eles ndo conseguem enxergar que é
possivel cumprir com a obrigacéo eclesiastica sem fugir da identidade marxista
da entidade que é apoiar a classe trabalhadora. E quem sao os trabalhadores?
Todos nés! Ativos, desempregados, aposentados... (gestora F)

79 Estigma é aqui referenciado como uma caracteristica socialmente indesejavel (GOFFMAN,
1988) e no caso de as entidades filantrépicas pelos trabalhadores serem julgados por uma
atuagdo que ndo vai ao encontro com a garantia de direitos, como se tal comportamento ético
politico fosse algo engessado e inerente de quem esté inserido profissionalmente neste campo.

80 Abeque (2009) aborda a perspectiva positivista e as vertentes oriundas do Movimento de
Reconceituagao: modernizadora (funcionalista), fenomenoldgica e marxista. Todas formam o que
ela chama de “conjunto de tendéncias tedrico-metodolégicas e posi¢cdes ideopoliticas” que
caracteriza a pluralidade.
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Diante do movimento de reordenamento institucional, deve ser colocado
em pauta para reflexdo o quanto que 0s assistentes sociais inseridos nas
Entidades de Assisténcia Social podem se beneficiar com as exigéncias do
cumprimento das legislacoes.

A tipificacdo é bem clara, eu falo “irma, a gente s6 tem que seguir a cartilha”.
Mas cada irma que chega, quer fazer as coisas do seu jeito... Ai todo o trabalho
€ desconstruido! Elas decidem as coisas entre elas, ndo discutem comigo. Ai
guando veem que ndo vao dar conta do problema, me chamam. Sé teve uma
experiéncia que foi diferente porque a irma ja estava aqui a algum tempo, era
argentina, ndo sei, e entendia bem da Politica, tinha um bom entendimento da
Tipificacdo, entdo € de irmad para irma. Para facilitar coloquei todo mundo para
estudar. Todas elas tem a prépria Tipificagdo. A situacdo complica quando a
gestao muda, ai coloco todo mundo para estudar de novo. (assistente social A)

Assim sendo, a luta desses profissionais para reafirmar sua importancia
deve ser constante para fortalecimento da categoria inserida na Assisténcia
Social, principalmente os que ndo constituem o quadro publico. Destacam-se
aqueles que testemunham através de sua atuacdo, a efetivagdo da politica
dentro de entidades privadas rompendo com préticas clientelistas, que, de
acordo com Yazbek (2006, p. 41), “(...) personalizam as relagbes com o0s
dominados, 0 que acarreta sua adesdo e cumplicidade, mesmo quando sua
necessidade ndo ¢é atendida”, atendendo aos usudarios (n&o assistidos)
apropriadamente como sujeitos de direitos e protagonistas de suas historias.
Obviamente, e a histéria comprova, que a realidade nao é tdo simples, que esse
rompimento de conceitos na verdade trata-se de um processo bastante
complexo, jA que para ocorrer transformacédo, ndo basta ser algo imposto, nem
acontece “de fora para dentro”, mas o que pode ser provado € que ao contrario
do que muitos técnicos pensam, na pratica a teoria ndo s6 pode, como deve ser
amesma (SANTOS, 2010).

A gestdo aponta também caracteristicas muito especificas de se trabalhar
para a Igreja Catolica, observagfes que na verdade explicam dificuldades ja

vivenciadas:

NOs falamos muito hoje em gestao, conceito de rede, que se encaixam muito
bem em entidades modernas. A diferenca, ou o problema é que quando fala da
Igreja ou da diocese, é algo extremamente novo, se fala de gestdo como algo
assim muito natural. E eu acho que esse sentimento, esse espirito de gestéo,
isso ndo é comum, inclusive na prépria diocese (contabilidade centralizada, D.
P., juridico, ecbnomo, mitra), ndo tem o sentimento de gestdo que a gente
conhece hoje. A estrutura de gestdo que temos é muito especifica. Aqui ndo é
igual a uma empresa privada, ou publica ou outra filantrépica, ndo é. Por
exemplo, a estrutura candnica todas as dioceses tém. A estrutura civil que
envolve todas as tecnologias de gestdo, varia de diocese para diocese. Eu
enxergo a maior diferenga devido o codigo de Direito Canénico. Existe um tripé
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de funcionamento: Curia, Coordenacdo de Pastoral e Mitra. A Mitra é a
representacéo civil, a Clria é a representagdo canbnica, é a relagdo da Igreja
com o Clero, com a estrutura interna da Igreja, e a Coordenacdo de Pastoral
essa presenca no mundo. E para toda essa engrenagem funcionar busca-se um
senso comum, é o que se procura fazer, o que se propde. Por exemplo, que
todos os assistentes sociais entendam que estdo metidos aqui, € ndo na
Petrobras, por exemplo. O Direito Candnico estabelece como tudo funciona, é o
que da o carater préprio, identificavel. A Igreja € por natureza hierarquica e nédo é
democratica. E o nosso trabalho, € mostrar para o padre, ajuda-lo a ver que ele
pode fazer algo muito melhor do que ele tem, do que ele esta fazendo. Se um
padre faz um curso de alfabetizacdo, por exemplo, ele pode fazer melhor, se ele
fizer em rede com a paréquia vizinha, etc. E com a nova lei o papel é mostrar ao
padre que o trabalho serd melhor com as novas mudancas. A mudanca é
necessaria em todos os sentidos. Eu brigo aqui com jovens de 35 anos que
rejeitam mudancgas. Como é o caso da lei trabalhista... (gestor D)

E bem perceptivel o somatério das atribuicdes e das responsabilidades
de se fazer parte de uma entidade que deve “ser o padrdo” para centenas de
outras. As dificuldades nao dao sinais de findar, porém os resultados positivos
guando chegam, nos lembram que o propdsito é muito maior, que a luta ndo esta
somente reduzida a equipe de Servico Social da Arquidiocese conseguir uma
sala para aplicar um curso. Os principais resultados aparecem quando sabemos
gue direitos passaram a ser garantidos para um usuario da Assisténcia Social
em uma outra entidade, devido a articulagfes iniciadas ap0s o assessoramento

da equipe, que teve um papel fundamental no resultado final:

Na verdade, tudo comegou por vocés, os caminhos que vocés foram me dando,
que fez com que eu chegasse onde eu cheguei hoje, de ter acesso a conversar
com o promotor, entendeu, de ter acesso a essa articulacdo. Porque se vocé nao
consegquir articular, vocé nao consegue fazer o trabalho, entendeu? E “pra” isso,
vocé sabe que demanda tempo, essa articulagdo demanda muito tempo. O que
acontece, por exemplo, tudo que eu preciso, eu entro em contato com o Servico
Social da Promotoria do Idoso, da Defensoria Publica, eu nunca fago nada sem o
respaldo da rede. (assistente social A)
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Consideracgdes finais

Apos 10 anos ser sancionada a Lei 12.101/2009 (“nova lei da filantropia”),
e ha 5 anos a Lei 13.019/2014 (“novo marco regulatorio”), é possivel enxergar
um cenario onde o termo reordenamento ndo esta mais no “topo da lista” das
preocupacdes das Entidades de Assisténcia Social com carater religioso catélico
(ou simplesmente entidades filantropicas catdlicas). As incertezas politicas,
questdes financeiras, e uma rede sucateada tem feito com que a luta seja pela
sobrevivéncia, e a constante angustia esta atrelada a uma pergunta que fiz aos
entrevistados (“qual € a importancia desta entidade para a sociedade?”) e
sempre durante as respostas surgia o questionamento seguido do siléncio: “se
nés fecharmos, o que sera dessas pessoas”?!

Apesar de ndo ser o0 objeto deste estudo, 0 assistente social e seu fazer
profissional com sua autoridade técnica se destaca durante o processo de
reordenamento. E em quatro das cinco experiéncias analisadas, foi a
contratacdo dos técnicos que fez o movimento engrenar, inclusive. As
contratacbes foram mediadas pelo assessoramento da/do assistente social
Arquidiocese, que além de reforgcar com o gestor a necessidade e importancia da
contratacdo de um técnico, organizou e contribuiu em todos os estagios dos
processos seletivos.

Sobre as hip6teses, reconheco que dentre trés, uma foi refutada, pois a
visdo restrita do papel do Servico Social permanece unicamente por parte do
gestor. As técnicas, ndo somente reconhecem que avancos institucionais foram
alcancados apos suas intervencbes, como apontam possibilidades que
acarretariam melhores resultados no reordenamento, caso tivessem maior
liberdade para serem mais propositivas. O que nos resgata a hipétese de que os
assistentes sociais se beneficiam do reordenamento, e sim, fica constatado que
existe um aproveitamento para se construir um projeto de intervengcdo pautado
nas normativas profissionais, e principalmente, na perspectiva da garantia de
direitos. Ademais, os assistentes sociais procuram alternativas e parcerias nos
espacos coletivos, como féruns e comissdes locais; recebem apoio dos gestores,
ja que se trata de uma “busca ativa” que pode direcionar a solucdo de uma

situagao-problema vivida na entidade. Consequentemente, a representatividade
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da entidade por um técnico, antes ndo existente, € um sinal de mudanga no
comprometido com a politica publica, visto que a profissionalizacdo € um dos
encaminhamentos do reordenamento e proporciona a concretizagdo de outros.
Tal demonstragdo se comprovou como um primeiro passo ou uma ampliacdo do
estabelecimento de parcerias e da notoriedade na Rede Socioassistencial, ou
seja, o reordenamento norteado pelas legislagbes da Assisténcia Social €
primordial para o aumento da credibilidade das entidades, tanto nos espagos de
controle social, como nos equipamentos e universidades.

Para os assistentes sociais 0 reordenamento é sindnimo de solugédo. A
qualificacao do trabalho esta sendo viabilizada pelo reordenamento e precisa ser
um caminho sem volta. Mobilizar a entidade para um pleno enquadramento
significa colocar o comprometimento com a politica em primeiro lugar. Priorizar o
reordenamento expressa lutar pelo direito do usuario.

J& entrevistando os gestores, ndo foi possivel identificar um entendimento
sobre o reordenamento institucional para adequacdo as normativas da politica
de Assisténcia Social, mas uma resisténcia velada através de falas
contraditérias, pois ao mesmo tempo em que se declaram a favor de mudancas,
ddo a entender que ndo sao necessarias em suas entidades. Tais
posicionamentos pode limitar ou aumentar o trabalho do assistente social (que
precisam colocar em pratica o plano de reordenamento e o que o gestor julga
importante e nem sempre sdo as mesmas atividades), por consequéncia,
dificultam o processo de reordenamento e desqualificam a propria Assisténcia
Social.

Quanto as especificidades das entidades confessionais, percebe-se que
0s ambitos religioso e juridico estdo interligados e muitas das vezes se
confundem. Uma das consequéncias para o setor social € a manutencdo do
assistencialismo e uma negacdo da propria responsabilidade por parte dos
gestores ao “terceirizar” o conservadorismo, culpabilizando o clero e a Igreja
como se esta tivesse em um “plano superior” sem uma organicidade, como se,
engquanto gestores, tivessem totalmente de “maos atadas”. Em contraponto esta
o profissional, cujo reordenamento “abriu portas” e também potencializou os
desafios. Em determinados casos, o gestor (quando ndo religioso) se torna um
mediador em um universo onde somado a cultura da resisténcia a mudancas,
existe um espaco “nao democratico” (como citado pelo gestor D) comandado por
pessoas acostumadas a dar a Ultima palavra sem ouvir opinides. E mesmo que
se encontre uma oportunidade de didlogo, até uma concordancia de ideias, ja

z

gue a Igreja Catdlica é heterogénea, a chave que vai direcionar o
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segundo passo do assistente social é o fator sorte, e nem a lei tem ingeréncia
quando uma porta se fecha (ou nem se abre) porque existe a certeza da nao
interferéncia por parte de outrem. Qual a solugdo neste caso? Seguir o caminho
em busca de um terreno fértil. Por isso, para que o objetivo das lutas para a
inclusdo da Assisténcia Social la em 1988 seja plenamente alcancado, é
determinante que se reconheca que a relagdo do carater social da Igreja Catolica
com o Estado e com a sociedade precisou mudar, e ainda tem muito o que
evoluir, doa a quem doer.

Como um desafio para os profissionais destas entidades, levanto, além
dos mesmos que encontrariam em outros espagcos soOcio-ocupacional
(relacionados a obtencdo ou garantia de ambientes apropriados para o trabalho
e outras providéncias, com relacdo a salarios, ou ética), a perseveranca na
“falacao, falacao, falacdo” citada pela assistente social C, mesmo na exaustao e
quando ndo parecer mais fazer sentido, pois 0 tempo vai apontar que o roteiro
nao é exclusividade do rumo ao convencimento, mas tem mais importancia para
a manutencdo do viés laico das acdes (mesmo que a motivagdo para
implementé-las tenha sido religiosa). O que a legislacdo traz sobre acles
planejadas, continuadas, permanentes e gratuitas, depende deste esforco, da
“falacdo”. O reconhecimento da forca do didlogo como instrumento, aliado as
demais estratégias apontadas, como a constante busca por capacitacdo/
atualizagéo, e o trabalho em rede, alimentam a subjetiva “realizag&o profissional”
e reafirmacao de um “posicionamento em favor da equidade e justica social, que
assegure universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas
e politicas sociais” (V principio fundamental do Cédigo de Etica do/da Assistente
Social de 1993). Enxergo este formato de assessoramento apresentado, que
fortalece a entidade, sua equipe e prevé um reordenamento de fato, como um
potencial caminho para as entidades darem o primeiro passo, cumprindo seu
papel na rede socioassistencial, sem a intencdo de superar a primazia do Estado
no financiamento, planejamento e execucéo da politica, e assim, aos poucos, a
politica vai se consolidando nas duas portas de entrada.

Coloco como principal desafio para todos os atuais envolvidos com o
SUAS (gestores, trabalhadores, usuérios), o fortalecimento da Assisténcia Social
como uma politica publica, gratuita, transversal, com uma formacéo qualificada e
permanente para todos, rompendo com o dualismo. Que se preze por uma
politica ndo tdo somente ampliada, mas reconhecida, defendida por todos os
cidadédos, pois independentemente da origem do equipamento, O Servigo

prestado existe tal como esta (ou deveria estar) por ser resultado de uma luta de
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todos, um direito conquistado, que demorou 488 anos para ser garantido e um
pouco mais para ser regulamentado. Portanto, o comprometimento com a
sobrevivéncia desta politica e com sua qualidade jamais deve ser restrito a um
determinado grupo, e isso somente é possivel com um empenhado e valorizado

controle social.
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7
Anexos

7.1

Roteiro para entrevista - para o (a) gestor (a) da Entidade de

Assisténcia Social

1. Identificacao:

Idade:

Sexo:

Escolaridade:

Ha quanto tempo esta na entidade?

Ha quanto tempo exerce esta funcéo no ambito da gestao?

2. Sobre a entidade:

No seu entendimento, qual é a importancia desta entidade para a sociedade?
Como se deu 0 processo de reordenamento nesta entidade?

O que é o reordenamento das Entidades de Assisténcia Social?

Quais as mudancas sao identificadas na entidade ap6s o reordenamento?

3. Sobre o Servic¢o Social:
Qual é o papel do Servigo Social na entidade?
Como € arelagdo com o Servigo Social?
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7.2
Roteiro para entrevista - para a (0) assistente social da Entidade de

Assisténcia Social

1. Identificac&o:

Idade:

Sexo:

Escolaridade:

Ha quanto tempo trabalha na entidade?
Qual seu cargo na entidade?

Qual é o seu vinculo empregaticio?

Qual é a sua carga horaria de trabalho?

2. Sobre a entidade:

No seu entendimento, qual é a importancia desta entidade para a sociedade?
Qual é o papel do Servico Social na entidade?

Quais as especificidades existentes numa Entidade de Assisténcia Social de
matriz catolica que se tornam um determinante desafiador para o cumprimento
de suas atribuicbes?

Como € arelagao com o gestor?

Quais 0s espacos existentes que séo identificados como apoiadores diante dos
desafios profissionais?

3. Sobre o Reordenamento das Entidades de Assisténcia Social:

O que é o reordenamento das Entidades de Assisténcia Social?

Como se deu o processo de reordenamento nesta entidade?

Quais as mudancas séao identificadas na entidade ap6s o reordenamento?

O que representa o processo de reordenamento para o Servico Social da
entidade?

Frente aos desafios do reordenamento, quais sdo as estratégias utilizadas pelo

Servigo Social?
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7.3

Organograma do setor social elaborado pela assistente social B

Servico Social

FPROJETOS/ ATIVIDADES DO SETOR

+ R\

MEFE LY

N
l ACOMPANHAMENTOD FAMILIAS
PROJETO SAGRADA FAMILIA
Tem por objetiwa atender as familis que procwam a
pastoral socal & gue apresentam vainerabilidades.
O setor cadastra, enfrevista , ocrienta & ercaminha as
familias, buscardo otimizar 3 agdo social e a garantis de
direttos.
DURACAD PROJETO: & MESES [ 50 familias)

ENVELHECIMENTO SAUDAVEL E ATIVO
- PROJETO SEMUPRE WIVA -

CAMPO DE ESTAGIO

EM SERVICO SOCIAL
O setor de servigo social & campo de estigio
supersisionada para universidades pblicas e
parbculares.

Realza encontro mensas com idosos da comani- I

" dade, com ocbjetvo de trabalhar a guestia dao
7 pmeelheomento sasd Svel 2 atieo

BALANCETE MENSAL
Balanceie sooal, |evantamenta e descrigio das
athadades mersas para Arguidiccese da Rio
de Janeino.

COLABORADORES DO SERVIQD SOCIAL
Profissionais de oubras areas paa atendimesnbo
geatuito as familis acompanhadas pele servigo
social

JORMAL PAROQUIAL
Matéria mensal com  nformagies  sobre
serdcos socials ¢ garantia de direfos.

ATENDIMENTO SOCIAL
Jirendimenta didrio mo setor | pessoas & ou famdlias
em sibuagio de wulnerabilidade) comunidade geral
Suporte bécnior paa s pastorais sociais (R,
Crianga, sadde) ou demais pasborals, mosimentos &
sereicos da partaquia.

Orietactes e encamanhamentos. i
ATIVIDADES EXTERMAS
Reunites da rede socoassistencal da comuni-
dade local.

Beunites & atwidades sociais do Vicarato e

Suruidiccess da Rio de Jarsieo

ECQUIFE SOCIAL

ESTAGLAR

EQUIPE PASTORAL

AGENTES: 20
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PASTORAL SOCIAL

ACOMPANHAMEMNTD FAMILIAS
PROJETO SAGRADA FAMILIA

& pastoral social responsdvel pela arrecadacdo de
alimentas , confecgdo e enbrega da cesta bdsica e
organizagia no dia do encontro com 25 familizs na
partquia.

Momento de acalhida das familias pelos agentes
da pastoral Emconbross mesnsais emn pancsnia com
assistente social

PLANTAD DE ATEMDIMENTO SOCLAL
Acprtece de terca a sexta fedra no hordrio da
tarde pasa atender familias em situagio de
wulnerabilidade & pessox cadastradas o
projeta leite & fraldas [ idoscs, PHE] em pasre-

[
Jm | ria coam assistente sooial.

BAZAR SOLIDARID

Recebe, separa, a5 doactes recebidas na
pardquia.

Aterde 3 pestost quUE procuram o socisl
Realza bazar wma ves por sermana

FEST, JLIPainLi,
Organizada pelo sodal, Equipe ECC,

Equipe de festas
k-
i .
|

=

<)
-3

=

Empréstinas de cadeiras de rodas & higiénica.
Ewveritos exbemas | vicariato e Muguidiooess) e
reunites do Consel o Pastoral Parcquial

]
——

MIESAS DW SOLIDARIECADE
A pastoral sooial recebe oz alimentas | crga-
niza e confecciona cestas bisicas.

]

AP PIHA, DOE BUATAL
Orgarizada pela pastoral social atende em
medsdia 800 crianas, kdosos e PME

g aplatabalo
cao das f
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8
Apéndice

8.1

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) profissional do , 0

(@ Sr. (3 estd sendo convidado (a) para participar da pesquisa intitulada
“Assisténcia Social e Filantropia no Contexto Catdlico: Um olhar sobre
experiéncias de reordenamento em entidades no Rio de Janeiro” de
responsabilidade do Departamento de Servigo Social da Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (PUC-RI0), orientada pela professora Dr.2 Sindely
Chahim de Avellar Alchorne.

O projeto de pesquisa apresenta como objetivo geral: compreender o
processo de reordenamento das Entidades de Assisténcia Social, com carater
religioso catolico, aos atuais marcos regulatorios da Assisténcia Social, a partir
da experiéncia de assessoramento da Arquidiocese de Sdo Sebastido do Rio de
Janeiro. Os objetivos especificos da pesquisa sao:

e Analisar as mudangas na prestagdo de servicos em Entidades de
Assisténcia Social, assessoradas pelo Servico Social da Arquidiocese de Sao
Sebastido do Rio de Janeiro, apos a implementacao da Lei n° 12.101/2009.

eAnalisar como o0s assistentes sociais e gestores qualificam o
reordenamento das Entidades de Assisténcia Social.

e [dentificar as especificidades das Entidades de Assisténcia Social
enquanto entidades de matriz religiosa catélica sob a perspectiva do assistente
social.

e|dentificar as estratégias apontadas pelos assistentes sociais

entrevistados como método para superar os desafios do cotidiano profissional.
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Informamos que a pesquisa ndo implica em beneficios aos respondentes, nem
tampouco riscos de qualquer natureza. Sua contribuicdo é extremamente
relevante para conducdo e elaboracdo da referida discusséo, pois estara
colaborando para que a pesquisa alcance os beneficios esperados de levantar
informacgdes que possam contribuir com a melhoria da qualidade dos servigcos
prestados pelas Entidades de Assisténcia Social de matriz catélica e com a
valorizacdo deste campo de trabalho do Servico Social, potencializando a
politica de Assisténcia Social. Caso concorde em participar da pesquisa, fica
implicito por meio deste que estard ciente do carater voluntario de sua
participacdo no instrumento metodologico (questionério/entrevista
semiestruturada) a ser adotado. A qualquer momento vocé pode se recusar a
responder qualquer pergunta ou desistir de participar e retirar seu
consentimento. Sua recusa nao trara nenhum prejuizo em sua relacdo com o
pesquisador ou com a entidade. Sua participagdo ndo importard& em nenhum
custo ou quaisquer compensacfes financeiras. Agendaremos a entrevista
previamente, em local de sua escolha.

As entrevistas serdo gravadas para manter o registro fiel do relato
disponibilizado, e posteriormente sera realizada a transcricdo das mesmas. O
conteldo das entrevistas, armazenado em arquivos no Departamento de Servigco
Social da PUC - Rio, sera destruido apds o periodo de 5 anos. Suas respostas
serdo tratadas de forma andnima e confidencial, isto €, em nenhum momento
sera divulgado sua identificacdo durante ou apos o estudo. Os dados coletados
serdo utilizados apenas nessa pesquisa e os resultados divulgados em eventos
e/ou revistas cientificas.

Apbs os esclarecimentos acima, caso aceite participar da pesquisa,
devera assinar esse documento em duas vias, sendo a primeira de guarda e
confidencialidade da pesquisadora responsavel e a segunda ficard sob sua
responsabilidade para quaisquer fins. Em caso de duvidas a respeito desta
pesquisa, serdo garantidas todas as informacfes a qualquer momento. O (a) Sr.
(®) podera entrar em contato com a pesquisadora Gabriela Figueiredo Braga por
meio do telefone do Departamento de Servico Social da PUC - Rio (21) 3527
1001 ou celular (21) 99559-1988 ou e-mail: gabriela_f braga@hotmail.com.
Segue também o nimero de telefone do Comité de Etica em Pesquisa da PUC-
Rio (CEPg-PUC-RI0): (21) 3527-1618.

Eu, , RG

n° abaixo assinado (a), concordo em participar
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voluntariamente desta pesquisa. Declaro que li e compreendi todas as
informacoes referentes a este estudo, os procedimentos a serem realizados e as

garantia de confidencialidade.

(Assinatura do entrevistado/a) (Data)

(Nome da pesquisadora responsavel) (Data)
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