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Introducgao

A politica tributaria tem como interesse primdrio a construcdo de regras que
servem como um alicerce de recolhimento de tributos para o governo, sejam estes
Federais, Estaduais ou Municipais. A constru¢do dessas regras deve obedecer a
principios determinados pelos orgdos legislativos, judiciarios e executivos, tanto
da Unido como de Estados e Municipios. Estabelecidas em conjunto, elas devem
caracterizar o processo tributario que ird afetar a decisdo de comercializacao,
marketing e logistica das empresas. O processo tributdrio, portanto, influencia
diretamente a formagao de pregos e o processo de elaboracdo do sistema logistico
de distribuicao, isto €, tem impacto nas decisdes sobre localizagcdo de unidades de

produgdo, armazenagem de estoque e sobre servigos de transporte.

O interesse deste estudo ¢ demonstrar que a politica tributaria atual tem
provocado uma distor¢ao na execugdo pratica da teoria de logistica, na medida em
que altera a forma como as empresas tomam decisdes sobre as atividades
relacionadas ao fluxo de bens e servigos, quando comparadas as decisdes

apontadas pelos modelos ou principios técnicos.

A economia, segundo Wonnacott (1979), possui como principio o estudo de
politicas estruturadas, capazes de promover de forma racional a necessidade da
demanda e da oferta. Essas politicas economicas devem funcionar de forma
eficaz, tanto no passado, como hoje e no futuro, proporcionando um

desenvolvimento sustentavel e continuo.

J& a administragao, segundo Hawkins (1998), tem como objetivo principal a
geréncia das atividades humanas, a fim de permitir aos individuos, grupos ou
organizagdes, o controle e o acesso a evolugdo dos processos de desenvolvimento
natural das atividades sociais ¢ de integracdo da sociedade. Para Kotler (1998), a
administracdo de marketing, em particular, tem um processo social e gerencial
pelo qual individuos e grupos obtém o que necessitam e desejam, através da

criagdo, oferta e troca de producdo de valor com outros.
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O Brasil busca realizar transformagdes estruturais em sua economia, tendo a
administracdo como um alicerce de interacao entre 0s processos economicos € as
atividades de geréncia na implementacdo de recursos. Muitas dessas
transformagoes estdo sendo influenciadas pelo processo de globalizagdo, mas,
também, impulsionadas pelas transformacdes internas, inerentes ao processo
natural de desenvolvimento da sociedade brasileira. Nesse contexto de
transformacgao, visando um desenvolvimento continuo e sustentavel, faz-se
necessario uma revisao dos alicerces da economia nacional, embora este trabalho
ndo vise uma reflexdo total sobre os assuntos basicos da economia. O interesse
vincula-se a estrutura da politica tributdria como ponto de influéncia sobre os
processos gerenciais de administragdo logistica, em especial, os de localizacdo e
investimentos na politica de distribuicdo, essenciais em planos estratégico-
mercadolédgicos, e ndo os de cunho econdmico da politica nacional, embora se

tenha o entendimento da importancia da andlise tributaria como fator essencial

para o desenvolvimento dos aspectos macro econdomicos.

A politica tributaria, como um dos alicerces econdmicos, influencia
diretamente a economia, nao s6 pelo fator de arrecadacdao do estado, mas porque
viabiliza a execucdo de politicas racionais de distribuicado de renda, com forte
impacto nas decisdes, para um desenvolvimento continuo e sustentavel. Entdo,
permite aos administradores uma gestdo mais racional para conduzir esse processo

de forma adequada na obteng¢ao dos interesses do bem maior.

Esse cenario de transformagdes justifica um investimento em conhecimento
e aprendizado, que objetivam alinhar as inter-relagdes entre governo e empresas e,

entre empresas e consumidores.

O estudo do processo logistico, segundo Ballou (1986), visa estender e
aperfeicoar o relacionamento entre empresas € consumidores. A logistica, vista do
ponto estratégico, ¢ uma ferramenta eficaz, permite a diferenciacdo de servicos e
bens que influenciam a competitividade empresarial, sendo responsavel pelas
decisdes que asseguram a entrega ou a manuten¢do dos produtos para o alcance

dos consumidores e compradores.
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Segundo dados da Receita Federal (2003), a logistica foi responsavel, em
2002, por cerca de 15% do PIB. Portanto, além de possuir peso significativo no
posicionamento estratégico das empresas, funciona como alicerce fundamental no
relacionamento entre Governo e empresas, quando serve de instrumento para a
elaboragdo de politicas economicas que permitam o desenvolvimento da economia

nacional.

Assim, fica caracterizada a intima relacdo entre o sistema logistico
empresarial e o sistema tributdrio nacional, sendo o primeiro influenciado pelo
segundo. Os tributos influenciam as atividades de logistica e seus produtos, o
posicionamento de fabricas, a localizacdo dos centros de armazenagens ¢ a

formagao do preco final ao consumidor.

No processo administrativo logistico de custos as empresas buscam
economizar tanto no processo produtivo, como no processo administrativo. No
processo produtivo, as empresas buscam alinhar a logistica com os fornecedores e
consumidores, seja pela administragdo do sistema de transporte e armazenagem,
seja no planejamento de estoque e processamento de pedidos. No ambito logistico
da implementacdo da planta industrial, a andlise correta do processo
administrativo logistico, aliado ao processo tributario, serve de alicerce para
estruturacdo da rede de transporte, da melhor forma de fornecimento e

armazenagem, como auxilia a competitividade de pregos.

No processo administrativo, as empresas buscam elevar o potencial
competitivo baseadas cada vez mais, nas atividades de logistica. Segundo Kotler
(1998), as empresas declaram que seu objetivo de logistica de mercado € entregar
os produtos certos, nos lugares certos, no tempo certo e pelo menor custo.
Implementando estratégias vinculadas as atividades logisticas, as empresas
buscam diferenciagdo que, analisadas a luz do modelo de cinco forgas de Porter
(1986), visam basicamente a redugao de custos, a criagao de barreiras as entrantes
potenciais, a redu¢do do poder de negociagdo com fornecedores, o aumento do
poder de negociacdo dos compradores e a reducdo da rivalidade entre os

concorrentes.
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Portanto, do ponto de vista da economia empresarial ¢ do desenvolvimento
social, a logistica propicia a redugdo de custos, a adequacdo dos pregos para uma
determinada area de atuacdo do negdcio, possibilita a melhor construgdo do preco
final do produto e também, auxilia na decisdo da localizagdo da planta, como
forma de manter competitiva a empresa no mercado em que ela esta inserida. A
importancia da logistica, como fator determinante no estudo da localizagdo
industrial, foi bem desenvolvida por Azzoni (1982), quando descreveu a
importancia crescente da participacdo do setor industrial na gera¢do do produto
social e de sua intima ligagdo aos interesses dos modelos que tratam a localizacao
de atividades industriais. Para o governo, a representacao da logistica no ambiente
econdmico representa a ferramenta auxiliar para o desenvolvimento de regides e

para uma melhor distribui¢do de riquezas.

Além da base teorica cientifica fundamentada na literatura académica, oS
administradores encontram na analise tributaria uma ferramenta adicional para a
modelagem estratégica do negocio. Uma vez que a contribui¢do tributaria das
empresas responde por mais de 80% do total arrecadado em impostos pelo Estado,

fica visivel, também, o interesse destes por esse assunto.

O sistema tributario nacional brasileiro, de acordo com a Receita Federal
(2003), consiste em um conjunto de tributos, de instituicdes dotadas de poder
conferido pelo Direito Tributario, de regras tributarias e de praticas aceitas pelos
orgaos e entidades da Administragdo Publica. A relagdo entre tributos e produgio
deve ser analisada, juntamente, pelas Teorias da Administragdo e do Direito
Tributario, para obtencdo do melhor resultado no desenvolvimento social-
econdmico. Para o Governo esse resultado deve considerar: uma arrecadagdo
mais coerente, o desenvolvimento econdmico ¢ social € uma distribui¢cdo de renda
justa. Para as empresas deve representar o incremento da potencialidade

competitiva e do desenvolvimento tecnoldgico e estrutural.

Segundo Pianscatelli (1996), o Brasil estd enfrentando uma profunda crise
em sua organizagdo fiscal. As politicas tributarias implementadas por estados e
municipios estdo produzindo distor¢des para o desenvolvimento da unido, estados

e municipios, além de reduzir de forma significativa o arrecadamento estatal,
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provocando uma deformagdo nos fundamentos das estratégias de administragao

logistica das empresas.

Segundo Nazario (2002), a estrutura atual de aliquotas de ICMS pode gerar
distor¢oes na defini¢cdo da localizagdo de instalagdes. Temos, portanto, uma guerra

fiscal declarada entre os estados por uma aquisi¢ao maior da fatia de impostos.

As limitacdes impostas pela Lei Tributdria Nacional de 1988 criaram,
segundo Lima (1999), um financiamento insuficiente para o tamanho do estado
nela definido. O resultado foi que o governo federal teve que criar, posteriormente
a promulgacdo da Carta Magma, uma série de tributos para complementar o
financiamento do Estado, sem a devida preocupacao com as regras econdmicas de

tributagao.

Aparentemente as decisdes tém foco na arrecadagdo. Nesse contexto,
estados e municipios, buscando um melhor desenvolvimento econdmico, geragao
de empregos e essencialmente o aumento da potencialidade da arrecadacdo no
longo prazo, iniciaram a politica dos incentivos fiscais. Os incentivos sao
basicamente oferecidos sobre os impostos do ICMS e ISS, respectivamente
impostos estadual e municipal. Cada estado, seguindo um padrao de arrecadagao,
estabelece a aliquota apropriada de ICMS que incidird sobre a circulagao de
mercadorias nos ambitos intra e interestaduais. O ISS, Imposto sobre Servigo, de
carater municipal, segue o mesmo principio. As crises economicas das ultimas
décadas, associadas a falta de recursos do estado para obter os investimentos
necessarios e sustentar a infra-estrutura basica social, somadas a falta de
investimento privado, geraram, por parte do estado, uma demanda por novos
recursos para investimentos. Dessa maneira, criou-se uma necessidade maior de
aumentar o poder arrecadatério do Estado, a longo prazo, para estimular o

desenvolvimento social e a geragao de empregos.

Portanto atualmente, ocorre uma disputa por investimentos entre estados e
municipios que, segundo Pianscatelli (1996), vem produzindo uma guerra fiscal.
As empresas, por sua vez, buscam a reducdo de custos ¢ a melhoria do processo
produtivo no intuito de aumentar sua competitividade e manter-se ou conquistar

mercados. Assim, os estudos dos processos logisticos devem levar em
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consideragdo a carga tributaria incidente, seja para a localiza¢dao e construgao de
fabricas, seja para a localizacdo da estrutura de armazenagem, influenciando no
tempo de resposta a um pedido, seja nas decisdes de transporte até o mercado
focal. Muitas vezes, esse processo logistico pode sofrer distor¢des, caso seja
levada em consideragdo a carga tributdria incidente. Por distor¢des entende-se o
indicio de vantagem de uma decisdo em relagdo a outra, sendo que, tecnicamente
a mais favordvel, passa a ser descartada. Outro exemplo: pode-se optar por um
frete mais oneroso e com tempo mais longo de viagem quando da distribui¢do de
um determinado produto, em favor dos incentivos fiscais oferecidos pelos
governos por onde trafega e assim, obter ao fim, uma vantagem financeira,

derivada exclusivamente da renuncia fiscal em jogo.

1.1

Objetivos

O objetivo final desta dissertacdo ¢ identificar os efeitos da politica
tributaria nas decisdes sobre a atividade logistica empresarial, em particular nas
decisdes sobre localizagdo e trajetos de distribui¢do, levando em consideracdo os

impostos regionais. O método central baseia-se em estudo de casos.

Os objetivos intermedidrios serdo alcangados visando atingir o objetivo

final. Dessa forma, sdo eles:

- Estudar os processos tributérios da legislagdo atual que podem influenciar
os servigos de distribuicdo. Serdo estudados os impostos praticados atualmente

nos ambitos Federal, Estadual e Municipal, dando-se maior énfase ao ICMS.

- Analisar a carga tributaria atual e entender as suas relacdes de influéncia

nas atividades de localiza¢do em logistica.

- Comparar, até que ponto as solugdes apresentadas pelos modelos teodricos
divergem ou sdo afetadas pela carga tributaria, tomando-se por base os incentivos
fiscais regionais. Ou seja, comparar a logica das decisdes tecnicamente apontadas
pelos conceitos tedricos com aqueles obtidos na pratica, sob influéncia das

medidas fiscais.
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1.2

Relevancia do Estudo

O governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, no inicio do segundo
semestre de 2002, enviou ao Congresso Nacional Brasileiro uma proposta para
uma mini reforma tributaria que, entre outros fatores, propunha o fim da
comutatividade dos impostos € o término da tributagdo baseada na producao. O
governo do presidente Luis Inacio Lula da Silva estd focado na alteracao da
politica tributaria atual e vem promovendo debates com a sociedade, empresas,
sindicatos, estados e municipios, a fim de aprimorar as regras que deverdo ser
encaminhadas a votagdo no Congresso Nacional Brasileiro, no segundo semestre

de 2003.

Qualquer que seja a politica tributaria implementada, estara influenciando as
decisdes gerenciais sobre o processo logistico, indiferentemente das intengdes do
governo. A incerteza enfrentada por nossos legisladores, na escolha da melhor
politica tributaria, ¢ um fator dependente da arrecadacdo do estado, mas deve
considerar de forma significativa o impacto destes no desenvolvimento industrial,
na competitividade e no nivel dos servicos das empresas em nosso pais. Este
trabalho espera contribuir com esta questdo, oferecendo uma analise realista da
atual carga tributaria e servir como parametro de analise para futuras inclusdes de
taxas e impostos. E evidente que, qualquer modificacdo nas atuais regras
repercutira profundamente na forma de se estruturar a logistica nas empresas.
Como sugerido anteriormente, existe uma relacdo intima entre o processo
logistico e o processo de desenvolvimento econdmico e social. Portanto, uma
escolha mais adequada do processo tributario podera implicar em maior ou menor
impacto na eficiéncia empresarial, ou seja, uma onda de desenvolvimento ou uma

onda de retrocesso no desenvolvimento industrial.

Este trabalho tem como relevancia principal servir como bibliografia, ja que
sdo escassas as referéncias sobre a analise da interagdo entre as atividades e
decisdes logisticas, a eficiéncia operacional e a carga de tributos. De certa forma,

este trabalho podera ser instrumento para andlise de possiveis alternativas


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0116535/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0116535/CA

17

logisticas, quando do momento de implementagdo dos novos tributos, inseridos na
preeminente reforma tributaria nacional. Assim, o grau de beneficio ou prejuizo
para as empresas podera ser avaliado tanto ao nivel teérico, quanto no pratico. A
viabilidade de fabricas, redes de transporte e manuten¢do de centros de
distribuicao poderdo ser revistos e reavaliados, levando-se em consideragao as
novas regras de tributacdo. Por fim, o contetdo deste trabalho tem como interesse
buscar respostas para questdes como: Serd viavel continuar mantendo uma féabrica
em um estado, tendo o maior mercado consumidor em outro? Poder-se-a alterar o
servigo hoje prestado em determinado local, em detrimento de explord-lo em
outro, onde poderao se obter vantagens de tributos? Até que ponto, as decisdes
lucrativas hoje serdo sustentdveis no futuro, caso terminem as diferengas regionais

de tributagao?

1.3

Delimitagdo do Estudo

Ainda que de forma relativamente timida, a politica tributaria influencia o
planejamento estratégico logistico e, conseqiientemente, decisdes estratégicas de
distribuicdo. O estudo aqui proposto estd baseado na politica tributaria atual; mais
precisamente focada sobre os impostos regionais. Portanto, neste estudo ndo sera
feita uma analise todos os impostos federais. Segue-se a mesma conduta em
relacdo aos impostos de importacdo e exportacdo e, para as taxas dos tributos
nacionais, fatores potencialmente destorcidos para as decisdes logisticas, bem
como o impacto dos mesmos nas decisdes de localizacdo de fabricas e centros de
distribuicdo. Nao sera de interesse, ainda, avaliar as propostas da reforma
tributaria que estdo na iminéncia de votagcdo no Congresso Nacional. O trabalho
ndo se propde a apresentar modelagens matematicas, como instrumentos
comprobatdrios dos efeitos ditos distorcivos do atual sistema tributario. Nao faz
uma analise profunda e comparativa entre as atuais ferramentas matematicas e as
atuais regras de localizacdo em logistica e, nem faz comparagdes com as
antecessoras. Nao se foca na discussdo matematica das férmulas e algoritmos,

mas, simplesmente, apresenta-as como ferramentas disponiveis para decisdes de
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localizagdo em logistica, observando o papel da varidvel tributaria nos modelos

propostos. Por fim, o estudo se concentra na regido sudeste do Brasil.

1.4

Organizacao do Estudo

O desenvolvimento deste trabalho foi dividido em 6 capitulos.
- O primeiro capitulo faz uma introducao definindo os objetivos propostos

- O segundo capitulo estuda os tributos vigentes na atual politica tributaria

brasileira, enfatizando aqueles que sdo alvo de andlise neste trabalho.

- O terceiro capitulo demonstra teorias de localizacdo em logistica, como
base para a comparagdo do impacto dos tributos nas decisdes gerenciais de

logistica.

- O quarto capitulo expde detalhes sobre a metodologia da pesquisa

realizada no campo.

- O quinto capitulo aponta estudos de casos de empresas, para que se possa
confrontar a pratica do processo decisorio sobre localizagdo com o referencial

teorico disponivel.

- O sexto capitulo traz as conclusdes acerca das andlises realizadas, em
particular, sobre as distor¢des entre os métodos decisorios identificados e as
praticas sugeridas nos modelos tedricos para fins de localizagao e escolha de areas

de distribuicao.

- O sétimo e ultimo capitulo se refere a bibliografia pesquisada para a

construgdo deste trabalho.
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