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Resumo

Conceicéo, Jodo Rafael. O Servigo Social no sistema prisional: reflexées

acerca do trabalho profissional dos assistentes sociais nas prisdes do

Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2019. 107p. Dissertacdo de Mestrado -

Departamento de Servico Social, Pontificia Universidade Catolica do Rio

de Janeiro.

Estudo de abordagem qualitativa, que visa refletir sobre demandas e
respostas profissionais do Servico Social no sistema prisional do Rio de Janeiro.
Utilizaram-se os dados da pesquisa do Conselho Regional de Servigo Social 72
Regido — Rio de Janeiro (CRESS/RJ) “o Servi¢o Social no campo sociojuridico:
subsidios para o exercicio profissional”, em especifico seu apéndice referente ao
sistema penitenciario. O percurso reflexivo dividiu-se em trés momentos: (i) de
breve anélise da constituicdo da populacdo a ser encarcerada (a superpopulagédo
relativa), das funcionalidades da prisdo ao capital e dos movimentos de reforma
prisional; (ii) do Servico Social no sistema prisional brasileiro e a
institucionalizacdo da profissdo nas prisdes fluminense; e (iii) da reflexdo dos
dados e informacGes que foram agregadas e categorizadas em: (a) relacionada as
demandas, “demandante” e “demanda”; (b) relacionada as respostas profissionais:
“acdes burocraticas”, “conhecimento”, “ag¢do profissional”, € “instrumentos e
técnicas”; (c) relacionada as dificuldades de trabalho, “condi¢des de trabalho”,
“correlagdo de forcas” e ‘“‘subalternidade da profissao”; (d) relacionada as
violagdes de direitos, “agente violado”, “arbitrio”, “inobservancia da lei” e
“privacdo de servicos”; e (e) relacionada as possibilidades de trabalho,

“articulacdo intraprofissional”, “articulacao politica” e “rede socioassistencial”.

Palavras-chave:
Servico Social; prisdes; demandas; respostas; dificuldades; violacdo de direitos; e
possibilidades.
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Resumen

Conceicdo, Jodo Rafael. Trabajo social en el sistema penitenciario:
reflexiones sobre el trabajo profesional de los trabajadores sociales en las
carceles de Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2019. 107p. Tesis de maestria -
Departamento de Trabajo Social, Pontificia Universidad Cat6lica de Rio
de Janeiro.

Estudio del enfoque cualitativo, cuyo objetivo es reflexionar sobre las
demandas y respuestas profesionales del trabajo social en el sistema penitenciario
de Rio de Janeiro. Datos de la encuesta realizada por el Consejo Regional de
Trabajo Social 72 Region - Rio de Janeiro (CRESS / RJ) “Trabajo social en el
campo socio-legal: subsidios para la practica profesional”, especificamente su
apéndice que se refiere al sistema penitenciario. El curso reflexivo se dividié en
tres momentos: (i) un breve analisis de la constitucion de la poblacion a ser
encarcelada (superpoblacion relativa), las funcionalidades de la prision a los
movimientos de reforma de la capital y la prision; (ii) Trabajo social en el sistema
penitenciario brasilefio y la institucionalizacion de la profesion en las carceles de
Rio de Janeiro; y (iii) la reflexion de los datos y la informacion que se agregaron y
categorizaron en: (a) relacionados con las demandas, el "demandante” y la
"demanda"; (b) relacionado con las respuestas profesionales: ‘“acciones
burocraticas”, “conocimiento”, “accion profesional” e “instrumentos y técnicas”;
(c) relacionado con dificultades laborales, “"condiciones de trabajo", "correlacion
de fuerzas" y "subordinacidn de la profesion™; (d) relacionado con violaciones de
derechos, "agente violado"”, "agencia”, "incumplimiento de la ley" y "privacion de
servicios"; y (e) relacionadas con las posibilidades de trabajo, la "articulacion
intraprofesional”, la "articulacién politica™ y la "red de asistencia social".

Palabras clave:
Trabajo social; carceles demandas respuestas; dificultades violacion de derechos;
y posibilidades.
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Um brinde a historia
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Aquela que no é contada
Pela propria historia.
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Brindo a luta nos dias ensolarados ou de chuva
De seca e escassez
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Ora verbo, ora substantivo
Porém, sempre com sujeito

Brindo, por fim, aos totalmente esquecidos
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INTRODUCAO

A quem serve as prisdes? Quais as suas fun¢bes? E como é o cotidiano do
assistente social nesse contexto? Essas indagacdes sdo norteadoras da dissertagéo
que se apresenta.

Toda a sua construcdo analitica considera como elemento central a
estrutura econémica da sociedade burguesa, sua polarizacdo em classes
antagdnicas devido a propriedade privada dos meios de producéo e subsisténcia e
a necessidade histérica de controle sobre determinada fracdo da classe
trabalhadora, em que profissdes das Ciéncias Humanas e Sociais sdo requisitadas
para operar esse controle dentro de suas competéncias e atribuigcdes privativas,
inclusive o Servico Social — maior profissdo de nivel superior nas prisdes
(MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA, 2017).

Se por um lado o Servico Social é a profissdo de nivel superior com o
maior quantitativo de profissionais em atuagdo no sistema prisional brasileiro e a
sua atuacdo é datada pelo menos desde a década de 1940 (GUINDANNI, 2001),
por outro lado este locus de atuacdo profissional recebe pouca atengdo nas
producdes teoricas na area de Servico Social.

Esse movimento de distancia da profissdao em relacdo a realidade prisional
pode ser reflexo das hipoteses levantadas por Amaral (2016) acerca da cultura da
emergéncia e/ou por Davis (2018) com o bindmio presente-ausente. Amaral
(2016) expressa que as prisdes sdo lembradas apenas em casos de emergéncia, ou
em situacOes de agudizacdo das contradicdes proprias ao fendmeno. Davis (2018)
realiza a assertiva de que quando o assunto é prisdo a sociedade tende a
reconhecer a sua existéncia (presenca) a0 mesmo tempo em que se nega a discuti-
la (auséncia).

Esta dissertacdo, portanto, se situa no campo dos desafios a profissdo de
compreender seu trabalho no interior do sistema prisional, em especial nas
unidades prisionais do Rio de Janeiro.

Ao se inserir no escopo de producdes tedricas de um espaco ocupacional
tdo distante e presente, lembrado em momentos bem especificos, a dissertacao
propde-se, em um primeiro instante, a apresentar as prisdes para além delas

mesmas, como particularidade de uma totalidade concreta, resgatando processos
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historicos que fomentaram a constituicdo da populacdo a ser encarcerada e a
divisdo social e técnica do trabalho em seu interior, a partir de discursos oficiais e
funcionalidades reais ao processo de acumulacdo e valorizagcdo do capital, que
inclui movimentos de transformagbes nominados de reforma prisional. As
reflexdes propostas sdo fundamentalmente (ainda que ndo exclusivamente) a partir
de Marx (1985; 1996a; 1996b), Baratta (2016), Serra (2007), Rusche e
Kirchheirmer (2004), Davis (2018), Amaral (2016) e Oliveira (2016).

No segundo momento dos estudos, busca-se a apresentar o Servi¢o Social
e sua institucionalizagcdo no sistema prisional do Rio de Janeiro, apreendendo
requisi¢Oes institucionais e a imagem social histdrica da profissdo no ambiente
referido. Refletiu-se, nesse momento, a partir de Forti (2008), Santos (1987),
Lemos (2010) e Bravin (2013).

E, por fim, sistematizam-se 0s eixos e 0s temas derivados da pesquisa
realizada pelo Conselho Regional de Servigo Social - 72 Regido acerca do trabalho
profissional nas prisdes do Rio de Janeiro. A reflexdao teorica foi subsidiada em
especial por lamamoto (2004), acrescentada das analises dos capitulos anteriores e
da empiria acumulada na instituicao.

A seguir descreve-se 0 percurso metodoldgico adotado na presente

dissertacéo.

PERCURSO METODOLOGICO

A abordagem da pesquisa € predominantemente qualitativa e de interesse
exploratério. Como procedimentos, adotaram-se as pesquisas bibliografica e
documental.

Por pesquisa bibliografica, compreende-se o levantamento de referéncias
bibliograficas em livros e artigos cientificos indicados pela orientadora e as obras
classicas das categorias e conceitos pertinentes ao estudo, assim como as
producdes encontradas no levantamento de teses e dissertacfes no banco de teses
e dissertacbes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), especificamente na area de conhecimento do Servigo Social, entre 2013
e 2017, e dos artigos nos anais do Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais
(CBAS), de 2013 e 2016, e do Encontro Nacional de Pesquisadores em Servico
Social (ENPESS), de 2014 e 2016. Essa leve diferenca temporal se deve ao fato
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que a realizagdo dos eventos cientificos em questdo ocorre com periodicidades
diferentes, sendo o CBAS trianual e o ENPESS bianual, assim como a referida
plataforma ndo disponibiliza os arquivos das teses e dissertagdes dos anos
anteriores ao de 2013.

Nesse levantamento, foram utilizados o0s termos/palavras-chave:
abolicionismo penal; aprisionamento; carcere; custddia; egresso; medida de
seguranga; pena; penitenciaria/sistema penitenciario; punicao; preso/presa; prisdo;
privagdo / privada / privativa de liberdade; e sistema prisional. O termo/palavra
chave “Servico Social” ndo foi utilizado por se tratar de banco de dados proprios
da érea de Servico Social.

Pretende-se com esta pesquisa bibliografica estudar a constituicdo da
populacdo a ser encarcerada (a superpopulacdo relativa), as funcionalidades da
prisdo ao capital, os movimentos de reforma prisional, o Servigo Social no sistema
prisional brasileiro e a sua institucionalizacdo nas prisdes fluminense.

Com a pesquisa documental foram lidas e analisadas legislagbes
pertinentes ao trabalho do assistente social no Rio de Janeiro, identificadas nas
leituras bibliogréaficas, tais como a Lei de Execucdo Penal (LEP), o Codigo Penal
Brasileiro (CPB), o Decreto Federal n° 35.076 de 1954 e o Regulamento do
Sistema Penal do Estado do Rio de Janeiro (RPERJ), os Relatérios Finais dos
Encontros Nacionais do Conjunto CFESS-CRESS, de 2012 a 2018, e o
questionario aplicado pelo Conselho Regional de Servi¢o Social 72 Regido — Rio
de Janeiro (CRESS/RJ) na Oficina Demandas dos usuarios e projeto de
intervencdo, em julho de 2015, na Escola de Gestdo Penitenciaria (EGP), que se
tornou apéndice no documento do CRESS/RJ (2018) “o Servi¢o Social no campo
sociojuridico: subsidios para o exercicio profissional”.

Este apéndice se constituiu enquanto fonte priméaria de cinco questfes
abertas, a saber: (i) quais sdo as demandas; (ii) como vocé responde a essas
demandas; (iii) quais sao as dificuldades; (iv) o que vocé identifica como violacéo
de direitos; e (v) quais sdo as possibilidades de trabalho frente a demanda e a
violacdo de direitos.

Estas questdes foram respondidas por 39 pessoas assim distribuidas: 19

assistentes sociais da Secretaria de Estado de Administracdo Penitenciaria

! Tanto as legislag@es citadas quanto os relatdrios em questdo todos estdo disponiveis na internet.
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(SEAP); 12 estagiarios da SEAP; 08 outros (profissionais e estudantes nao

vinculados a SEAP), conforme o quadro I.

QUADRO 1| - Dados sobre a participagdo no seminario referente ao sistema prisional (2015)

Respondente/seminério SIBEITEL PHENATEL
29/07/2015

Assistentes Sociais 19

Estagiarios 12

Outros 08

Total 39

FONTE: Apéndice de CRESS/RJ (2018). Compilagéo Proépria.

Em termos de pertinéncia (adequacdo do documento em questdo aos
objetivos do estudo), considerou-se a amostra extraida das respostas dos 19
assistentes sociais lotados no sistema penitenciario do Rio de Janeiro, constituindo
assim o corpo do trabalho a ser tratado e interpretado.

Parte significativa da pré-analise dos dados foi realizada pelo CRESS/RJ: a
coleta de dados, como fora informado, e a transcricéo das respostas?. Desta forma,
0 CRESS/RJ garantiu os critérios de homogeneidade (na medida em que os dados
obtidos usaram técnicas semelhantes) e exaustividade (porque ndo omitiu nenhum
dado prestado pelos participantes no momento da transcricao).

Houve um pouco de dificuldade com o acesso ao material, que foi
entregue a bibliotecaria do CRESS em meados de 2018, para que ela realizasse a
indexacdo na biblioteca do conselho.

Em posse do documento final e iniciada a pré-analise, foram percebidos
alguns detalhes que poderiam dificultar a analise documental, como respostas
muito fragmentada (citacdo apenas de um ou dois termos ou frases muito curtas),
apesar de o questionario ser de respostas abertas, abreviacGes de termos muito
especificos da area e escassez de dados e informacGes para tracar o perfil desses
profissionais.

Em relacdo a primeira dificuldade (respostas muito fragmentada), nédo

houve o que ser feito, tendo que trabalhar com o material disponivel, visto que em

2 Em CRESS/RJ (2018), o processo de analise documental foi realizado sob o olhar do
materialismo histérico-dialético. Entretanto, as teméticas que foram extraidas diziam respeito a
todo o campo socio-juridico. Como o interesse da presente pesquisa era o campo do sistema
prisional, ndo se utilizou as demais etapas no processo, restringindo-se a coleta e a transcrigdo
(ainda na fase de pré-analise). Essa parte do trabalho é sem divida muito exaustiva e fortaleceu o
sigilo das fontes pesquisadas (assistentes sociais, estagiarios e outros participantes).
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tempos democraticos a realizacdo de pesquisas na SEAP costuma ter autorizacdo
demorada, quica em periodo de Intervencdo Federal no Estado do Rio de Janeiro.

J& a segunda dificuldade pOde-se escrever por extenso as abreviacoes.
Nesse processo, a empiria acumulada de dois anos de estagio supervisionado no
Instituto Penal Vicente Piragibe, entre 2014 e 2016, foi fundamental para
reconhecer e compreender 0 contexto e 0s proprios termos em si abreviados. Com
isso, nos fragmentos citados ao longo da analise proposta ndo aparecerdo
abreviagdes.

A terceira dificuldade relacionada ao perfil dos profissionais e a escassez
de dados de identificagdo tentou-se suaviza-la com um cruzamento de dados entre
0 quantitativo de questionarios respondidos e a assinatura da lista de presenca.
Nesse processo, assim como 0s questionarios considerados foram apenas 0s
assinalados como “profissionais da SEAP”, considerou-se na lista de presenca
também a mesma sinalizagao.

Com isso, puderam-se apreender algumas tendéncias no perfil profissional.
Por que ndo se trata exatamente do perfil profissional? Nos questionarios nao
existia nenhum campo de identificacdo. Essas informacdes foram extraidas, como
supracitado, da lista de presenca com a sinalizacdo do campo “profissional da
SEAP”. Assim, conseguiu-Se apenas registrar a COmMpOSICd0 por Sexo,
considerando 17 dos 19 profissionais da SEAP participantes da pesquisa; e a faixa

etaria, que considerou 15 dos 19 profissionais, conforme gréafico I.

GRAFICO | — PERFIL PROFISSIONAL POR SEXO E FAIXA ETARIA.
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FONTE: Apéndice de CRESS (2018). Compilacéo Propria.
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A resposta escrita pelo profissional em cada eixo do questionario foi

agrupada por temas. Desta forma, registraram-se 0s temas a seguir, de acordo com

0S eixos tematicos:

Demandas: demandante; demanda;

Respostas  profissionais: acGes burocréticas; acbes profissionais;
conhecimento; instrumentos e técnicas;

Dificuldades: condigdes de trabalho; correlacdo de forcas; subalternidade
da profissao;

Violacdo de direitos: agente violado; arbitrio; inobservancia da lei;
privacao de servicos;

Possibilidades de trabalho: articulagdo intraprofissional; articulacéo

politica; e rede socioassistencial.

Sistematizados os temas, realizaram-se as interpretacdes com base na

pesquisa bibliogréafica.
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1. PARA ALEM DAS PRISOES: sociedade capitalista e prisoes.

Uma primeira aproximacao sobre a populacdo carceraria nos faz perceber
que sdo pessoas, geralmente homens, de nivel educacional baixo e com falta de
profissionalizagcdo (OLIVEIRA, 2016, p. 245-246) as que estdo historicamente
reclusas nas prisdes em todo o mundo. No Brasil, dados do Ministério da Justica e
Seguranca Puablica (2017, p. 33) reforcam a tese: em 2016, 75% da populacéo
carceraria brasileira tinham até o ensino fundamental completo — portanto, um
indicador social de pobreza.

Uma indagacdo surge dessa aparéncia: seria a pobreza o elemento
determinante para a criminalidade? Em 1859, Marx ([1859] 2015, p. 120)
comparou o0s dados do crescimento populacional, da criminalidade e acerca do
pauperismo no Reino Unido, entre 1844 e 1858. Os resultados encontrados foram

por ele sintetizados:

“Ao comparar as trés tabelas populacionais, de criminalidade e acerca
do pauperismo (pauperism), encontraremos: durante o periodo de
1844 a 1854 a criminalidade cresceu em nivel mais acelerado do que a
populacdo, enquanto a pobreza (pauperism) permaneceu praticamente
inalterada entre 1849 e 1858, apesar das enormes mudancas operadas
neste intervalo no estado da sociedade britanica”.

Marx ([1859] 2015, p. 120) denuncia que o periodo analisado
correspondeu a expansdo do mercado mundial com duplicacédo ou triplicacdo de
seu poder de absorcdo, caracterizando o periodo como decénio memoravel. E,
assim, ele sintetiza a analise: “deve haver algo de podre na esséncia mesma de um
sistema social que eleva sua riqueza sem diminuir sua miséria, e eleva sua
criminalidade ainda mais rapidamente” (MARX, [1859] 2015, p. 120).

Assim posto, acredita-se que a indagacdo supracitada deva ser
reorganizada para “quais processos sociais sdo determinantes para a puni¢ao?” e
“quais as funcionalidades das punigdes ao capital?”. Inverte-se a perspectiva
analitica: ao invés de analisar a criminalidade como desdobramento causal da
pobreza, pensa-se nas punicbes como expressdes de um modo de producdo
econdmico e social.

Punigdes essas destinadas ndo a todo segmento da sociedade, mas a um
publico genuinamente alvo de controle: a populacdo economicamente alijada dos
processos legais de trabalho. Sob a perspectiva histérica, assim, busca-se

responder as indagagBes suscitadas. E na génese do capitalismo que se encontra a
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base material para compreender alguns fendmenos sociais que possuem rupturas,

continuidades e reatualiza¢Ges historicas.

1.1. As bases historicas da populacao destinada as prisfes: acumulagéo
primitiva e superpopulacéo relativa.

Para Marx (1985), a marca genética, o0 DNA do sociometabolismo do
capital s&o o sangue e a sujeira. Transformar produtores em assalariados néo pode
ocorrer sendo pela marca da violéncia. Deste modo, debrucado para apreender a
génese do capitalismo, Marx discorre que nos anais da humanidade a libertacdo da
serviddo e da coercdo corporativa, préprias do modo de producao feudal, foi
inscrita a sangue e fogo: a usurpagdo das terras comuns e a expulsdo dos
camponeses; a limpeza das propriedades (varrer delas os seres humanos); as
demolicdes ou o abandono a decadéncia das habitacbes ou choupanas dos
produtores; o éxodo rural compulsorio e subito; o furto aos bens da Coroa e 0
saque aos bens da Igreja; o roubo e a escravizacdo de seres humanos — ora
dissimulado, ora sem escrupulo, inclusive de criangas; o endividamento estatal (a
divida publica, base oculta da rapinagem); e a tributacdo excessiva com
centralidade sobre 0os meios de subsisténcia constituem os vetores propulsores de
transicdo do antigo modo de producdo para o moderno.

A alvorada do capital, portanto, se constitui por via do emprego da
persuasdo e da violéncia com suporte estatal. Uma legislacdo sanguinaria, um
grotesco terrorismo legalizado a base do acoite, do ferro em brasa e da tortura foi
responsavel por disciplinar os produtores expropriados, “bruscamente arrancados
das suas condi¢des habituais de existéncia” (MARX, 1985, 851), as novas
requisicdes que Ihes eram impostas. Em sintese, comprimir salarios (proibicdo de
pagamentos acima do salario maximo), impedir a organizacdo ou associacdo dos
produtores expropriados, prolongar a jornada de trabalho e disciplinar a forca de
trabalho nascente era o papel desempenhado pela forca do Estado para garantir a
producéo de mais-valia de forma conveniente & burguesia nascente®.

Percebe-se que o selo de garantia do capital, enquanto existir, é a
expropriacdo intermitente e violenta. Forja-se, com isso, um quadro de produtores

expropriados “que por educacdo, tradicdo e costume aceita as exigéncias daquele

® Uma determinada lei “autorizava o patrdo a recorrer & coacio fisica para obter o trabalho de
acordo com a tarifa legal” (MARX, 1985, p. 856).
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modo de producdo como ‘leis naturais evidentes’™ (MARX, 1985, p. 854). A
producdo de uma superpopulacdo relativa, a coagcdo surda das relacGes
econdmicas e a estrutura totalizadora do capital de comando politico* & época
quebraram toda resisténcia.

As leis econdmicas sdo ainda mais crueis. A receita publica cria um ciclo
de recorrer a empréstimos para despesas extraordinarias, aumentar impostos para
pagar tais empréstimos e contrair novos empréstimos para novas despesas.
Condena-se, com isso, a “eternidade” o julgo do trabalho ao capital e a
subordinacdo de numerosos paises a alguns paises. Para Marx (1985), a divida
publica e o correlato sistema tributario sdo partes constituintes da acumulacao
primitiva, cuja eficacia expropriante é inegavel®.

Em tela, apreende-se que longe de ser um processo repentino, curto, sereno
e idilico, a transicdo do modo de producédo feudal para o capitalista foi secular e
violenta. Deriva da sociedade feudal, portanto, as bases materiais para a sociedade
do capital. A chamada “acumulacdo primitiva ¢ apenas o processo historico que
dissocia o trabalhador dos meios de producao” (MARX, 1985, p. 830). Nega-se, a
partir da historia, a economia politica classica que creditava ao pecado original a
“natural” exploragéoe. Compreende-se, assim, que “a for¢a ¢ a parteira de toda
sociedade velha que traz uma nova em suas entranhas. Ela mesma é uma poténcia
economica” (MARX, 1985, p. 869).

Esse processo violento de expropriacdo e separacdo dos produtores dos
meios de producdo — a génese do modo de producéo capitalista — € a base material
da simplificacdo dos antagonismos de classes. E o processo que constituiu dois
campos hostis: a classe burguesa e classe trabalhadora (MARX e ENGELS, 2003,
p. 27).

E a insercdo no processo de producdo que determina em qual classe o

sujeito pertence: os que foram expropriados da base fundiaria e dos meios de

* Para Mészaros (2011), o Estado é a estrutura totalizadora do capital de comando politico.

® “Na Holanda onde se implantou esse regime pela primeira vez, o grande patriota de Witt lovou-o
em suas maximas, proclamando-o o melhor sistema para manter o assalariado submisso, frugal,
ativo e... sobrecarregado de trabalho” (MARX, 1985, p. 874).

® A economia-politica classica tem comparado este processo ao pecado original. Para ela, provem
do afrontamento a determinac&o divina, realizado por Addo e Eva, a separacdo de duas espécies de
gente: uma parcela laboriosa e inteligente e a outra preguicosa e vadia, cuja a primeira se
constituiu a elite econdmica e a segunda a plebe e a escoria. Esta tese explicaria a identidade entre
riqueza nacional e pobreza do povo se ndo fosse ela propria uma negacdo da historia concreta,
como demonstrou Karl Marx no capitulo estudado d’O Capital.
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producdo necessarios a reproducdo da vida material e, assim, lan¢ados ao mercado
de trabalho e os que subita e violentamente tomaram para si 0s meios de
producdo, ambos se confrontam no mercado de trabalho como detentores de
mercadorias distintas entre si: muitos apenas com a sua forca de trabalho
disponivel para troca, colocando-a para produzir riqueza a outrem e valorizar
capital e poucos aparentemente donos dos meios de producgédo, 0s quais tomarao
para si a riqueza socialmente construida, os primeiros trabalhadores e 0s segundos
burgueses (MARX, 1996b).

Ademais, o capital - enquanto relacdo social entre trabalhadores e
burgueses que emerge do processo de producgéo e se espraia para toda a dindmica
das relacGes sociais — varia sua quantidade de trabalhadores diretamente inseridos
nos processos produtivos conforme suas necessidades e interesses de valorizagéo,
0 que influenciard no destino da classe trabalhadora. Essa relacdo quantitativa e
proporcional entre capital (seja na sua dimenséo de valor do meio de producdo ou
montante do préprio meio de producdo — capital constante) e forca de trabalho
(seja na sua expressao de soma global de salarios ou montante da propria forca de
trabalho — capital variavel) ¢ denominada de composicdo organica do capital
(MARX, 1996b, p. 245).

Segundo Marx (1996b, p. 260), a constante metamorfose que perpassa a
producdo capitalista e suas implicacfes na composicdo organica do capital infere
em uma alteracdo na proporcao entre o capital constante e o capital variavel.
Originariamente, a proporcéo era 1:1, mas ao crescer o capital altera-se para 1:2
de capital constante (progressivamente 2:3; 3:4; 4:5...) e 1:2 de capital variavel
(progressivamente 1:3, 1:4; 1:5...). Ou seja, 0 desenvolvimento capitalista carrega
consigo intrinsecamente a substituicdo da forca de trabalho (capital variavel) pelo
meio de producdo (capital constante), expulsando progressivamente trabalhadores
do processo produtivo.

Esta forca de trabalho expulsa do processo de producdo conformara a
superpopulacdo relativa ou o exército industrial da reserva (manter os niveis de
producdo ou mesmo intensificd-lo com quantidade cada vez menor de forca de

trabalho’ é a regra do modo de producdo capitalista, assim como a apropriacéo

" Ainda que em pouca quantidade, a forca de trabalho do trabalhador (trabalho vivo) é
indispensavel, somente ele é capaz de produzir valor. Tanto 0 é que em determinadas condicGes
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privada da riqueza ali produzida, que aumenta na mesma propor¢do que o
pauperismo — refere-se a lei geral de acumulacgdo capitalista).

Para Marx (1996b), a superpopulacdo relativa — uma condicdo da
existéncia do capitalismo — varia em liquida (ou flutuante), latente e estagnada.
Oliveira (2010, p. 279) sintetiza 0s conceitos:

A primeira delas ele chama de flutuante. Nessa forma, o nimero de
trabalhadores das fabricas, manufaturas, usinas siderdrgicas e minas
podem aumentar ou diminuir, aumentando o ndmero de empregados,
porém nao na mesma razdo do aumento da producdo. A outra forma
seria a constante migracdo do campo para a cidade, principalmente
quando a agricultura introduz técnicas capitalistas e expulsa milhares
de trabalhadores rurais que, por ndo encontrarem postos de trabalho na
agricultura, voltam-se para as cidades em busca de oportunidade de
trabalho, formando um excedente de trabalhadores também na érea
rural. Por Gltimo, tem-se a forma estagnada da superpopulacéo relativa
representada pelos trabalhadores irregulares, cuja ocupacdo ndo se
insere nem na grande indUstria, nem na agricultura. S30 o0s
trabalhadores supérfluos, precarios e temporarios, mas que contribuem
para a logica da acumulacdo, pois pressionam o contingente de
trabalhadores excedentes para cima. A superpopulacdo relativa
estagnada divide-se em trés grupos, os aptos para o trabalho, os filhos
e orfaos dos indigentes e os incapazes para o trabalho. E nesta fracéo
da classe trabalhadora que se expande com maior rapidez a
pauperizacdo e a miséria.

Todo esse processo de separacdo entre producdo e seu controle (dos meios
de producéo e dos produtos do trabalho) e a constituicdo e a administracdo da
superpopulacdo relativa ocorreu — e se perpetua — com a mediacdo de uma
estrutura de comando politico: o Estado, cuja emergéncia se baseia materialmente
no carater inconciliavel das contradi¢6es das classes sociais (LENIN, 2007, p. 27).

Nas palavras de Lénin (2007, p. 27), “para Marx, o Estado ¢ um 6rgao de
dominacdo de classe, um 6rgao de submissdo de uma classe por outra; é a criacdo
de uma 'ordem' que legalize e consolide essa submissdo, amortecendo a coliséo
das classes”. Portanto, o poder politico organizado sob o controle das classes
dominantes: na sociedade capitalista, 0s burgueses.

O Estado enquanto tal existe na mesma razdo que se perpetua as classes
sociais, isto €, representa o processo de reproducdo social das classes sociais. E
para se legitimar necessita aparentar ser uma “for¢a publica”. “Engels desenvolve
a nocdo de 'forca’ que se chama Estado, forca proveniente da sociedade, mas

superior a ela e que dela se afasta cada vez mais. Em que consiste

econdmicas (mudancas no ciclo industrial) e politicas (lutas de classes) o capital absorve um
pouco mais de capital varidvel para expandir sua acumulagio e valorizacao.
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fundamentalmente essa forca? Em destacamentos especiais de homens armados
tendo a disposigdo prisdes etc” (LENIN, 2007, p. 29).

Assim, quanto mais se agudizam as contradigdes de classes (como a
intensificacdo do desemprego e sua relagdo direta com o aumento da
superpopulacdo relativa), mais o Estado se afirma como “forga publica”
(PANIAGO, 2012, p. 13).

Essa “for¢a publica”, que tem a sua disposigdo as prisdes, dentre outros
elementos (como destacamento de homens armados), como legitimo e
legitimante, de sua existéncia exerce seu poder de controle de forma organizada
sobre a classe trabalhadora, em especial na superpopulacao relativa. Entretanto, a

funcdo de controle das prisées ndo € a Unica por ela desenvolvida.

1.2. Funcionalidades das prisfes ao capital.

Uma observacéo inicial se mostra conveniente quando se propde abordar
as funcbes das prisdes no ambito dos Programas de Pos-Graduagdo em Servicgo
Social (PPGSS)®. N&o se pretende resgatar a perspectiva modernizadora do

periodo de renovacdo profissional® que se baseou teoricamente pelo estrutural-

8 O presente estudo é uma dissertacdo elaborada no Programa de Pés-graduacio em Servico Social
da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (PUC Rio), sob a orientacdo da assistente
social Ariane Rego de Paiva. O Servico Social é uma especializacdo do trabalho coletivo que
emerge no periodo classico do imperialismo para operar uma dupla dindmica contraditéria: ao
operacionalizar (e anos mais tarde também planejar e gerir) as politicas sociais, incide nas relacdes
sociais entre capital e trabalho, sendo a profissio demandada por ambas as classes sociais
fundamentais no processo de reproducéo social.

® Uma sintese de Netto (2004, p. 120-240) contextualiza o processo de renovacio profissional: Em
nivel de América Latina, mudancas nos espagos ocupacionais desdobram-se em novas exigéncias a
profissdo. Ao tentar equacionar as questdes emergentes, segmentos da profissdo percebem a
necessidade de se romper com a funcionalidade da profissdo a ideia de superacdo do
subdesenvolvimento continental e, com isso, questionam o proprio trabalho profissional e suas
vinculagBes tedricas e politicas entdo em voga. Esse processo instaura uma crise no chamado
Servico Social tradicional — historicamente vinculado & Igreja, sob bases filosoficas tomista — e
constitui o inicio da articulagdo do Movimento de Reconceituacdo do Servigco Social, uma espécie
de grande unido para reconceituar a profissdo continentalmente. Em nivel de Brasil, sob influéncia
do Movimento de Reconceituagdo e tendo por base material as alteragdes e consolidacdo do
mercado de trabalho ao assistente social e a inscri¢do do Servigo Social no espago universitario —
assim como as legislagdes que regulamentaram a profissdo e constituiram seus nortes éticos e
politicos —, houve um processo de renovagdo que desdobrou-se em uma guerra de movimento em
torno do significado socio-historico da profissdo e dos compromissos politico assumidos ou
velados. Trés foram as perspectivas que participaram da disputa: (i) a perspectiva modernizadora,
caracterizada por (a) reatualizar o tradicional (caso, grupo e comunidade), mas sob base do
estrutural-funcionalismo; (b) manter inalterada a percepcéo da profissdo sobre a realidade social
(permanéncia da a-historicidade e acritica & sociopolitica); (c) (re)introduzir o metodologismo,
mas sob base da macroatuacdo; (ii) a perspectiva de reatualizagdo do conservadorismo, marcada
pela/o (a) defesa da fenomenologia; (b) resgate da ética-cristd; (c) atuacdo focada no individuo
para integra-lo a sociedade, que aparece como imutavel; e (iii) a perspectiva de intengdo de
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funcionalismo norte-americano (NETTO, 2004). Esta perspectiva atrelada a
moderniza¢do conservadora no periodo da autocracia burguesa e seu contetido
reformista sdo incompativeis com as vertentes profissionais criticas e mesmo
tradicionais no Servico Social brasileiro que disputavam com maior folego a
hegemonia da direg&o social e politica entre as décadas de 1960 e 1980°.

Tampouco se propde retomar a teoria estrutural-funcionalista do desvio e
da anomia. Para Baratta (2016, p. 59-60), a criminologia funcionalista
compreende o desvio — ou 0 delito — como fenémeno normal de toda estrutura
social, sendo fator atil e necesséario para o equilibrio e o desenvolvimento
sociocultural. Portanto, elemento funcional. Entretanto, perde seu valor positivo
apenas quando ultrapassa determinados limites, como o crescimento excessivo do
desvio (a anomia). Nega-se, desta forma, o principio do bem e do mal. Baratta
(2016, p. 59) considera que a teoria funcionalista representou uma virada
socioldgica na criminologia contemporanea, constituindo-se como “a primeira
alternativa classica a concepcdo dos caracteres diferenciais biopsicologicos do
delinquente e, por consequéncia, a variante positivista do principio do bem e do
mal” .

Serra (2007, p. 204) propde uma distin¢do epistemologica e politica entre a
andlise funcional e o funcionalismo. Na medida em que a perspectiva
funcionalista visa compreender a sociedade como aspectos integrados, percebendo
as instituicbes — assim como as acGes e 0S proprios seres sociais — como
funcionais ou disfuncionais, ou seja, atrelada a uma dimensdo positiva da
sociedade (portanto, imutavel), a analise funcional pode suscitar aproximacdes
sucessivas com a realidade concreta das instituicdes, apreendendo “como a
sociedade ndo funciona ou como ela funciona negativamente”, ou seja, perceber
repercussdes negativas que engendram o préprio movimento contraditorio da
realidade. Tais contradi¢Bes sociais possibilitam, inclusive, o questionamento e a

proposicdo de superacao da ordem social que vigora. Serra (2007, p. 204) defende

ruptura, que se hegemonizou como dire¢do social e politica da profissdo. Sua distin¢do em relagdo
as demais é a presenca de uma critica radical & estrutura da sociedade burguesa e & subordinagao
funcional do Servigo Social ao capital.

10 Netto (1996) considera a vertente tedrico-profissional modernizadora ainda em condicbes de
disputa. Porém defende-se aqui que com menores condi¢des objetivas de, hoje, enfrentar a
perspectiva de intencdo de ruptura, que construiu o projeto ético-politico profissional, desde o
Congresso da Virada, em 1979.

11 Esta tese se contrapde, inclusive, ao jusnaturalismo e seu dualismo individuo-sociedade, em
que a sociedade reprime a liberdade e o poder arbitrario do individuo (BARATTA, 2016).
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que uma andlise funcional consensual na criminologia critica é a reflexdo de que o
sistema penitenciario exerce a funcdo de controle social.

Salvaguardada estas observacOes iniciais, acredita-se que compreender as
funcbes exercidas pelo sistema prisional na contemporaneidade pode melhor
ilustrar a matéria a que se debruca o trabalho profissional de assistentes sociais na
referida instituicdo. Se forem consensuais na literatura critica do Servigo Social
que o objeto de trabalho do assistente social sdo as expressoes da “questdo social”,
0 reconhecimento deste objeto no sistema prisional ainda é nebuloso, difuso e
confuso para a categoria que ali atua cotidianamente.

Uma tese coerente € a de Pereira (2010) que considera a custédia como
objeto de trabalho do assistente social nas prisfes. Esta tese, porém, restringe-se a
concepcdo da fungdo das prisbes a sua dimensdo politica de controle social.
Necessita, portanto, de atualizacdo dialética, visto a mutacdo e complexidade
constante da sociedade e, por conseguinte, das penas e das prisoes.

Desta forma, constroi-se a argumentacao teorica a partir da perspectiva de
superar um aparente paradoxo penal: situar o sistema prisional como processo
social articulado a totalidade concreta nos parece ser 0 caminho para desvelar 0s
fins assumidos (os chamados discursos oficiais) e aqueles (nem téo) dissimulados
(assim) que s@o efetivamente realizados (compreendendo, inclusive, a matéria
profissional requisitada ao assistente social).

O discurso oficial, ou nos termos de Serra (2007) as teorias da pena, que
atribui legitimidade as prisdes sdo as de suas fungdes sociais de retribuicdo e
prevencdo (especial e geral) - inclusos os ideais de restauracdo (ou reformas). Elas
correspondem a suposta finalidade atribuida as prisdes pelo direito penal
(RUSCHE e KIRCHHEIMER, 2004).

A retribuicdo € o sentido de justica atribuido a pena. Ndo h& nenhuma
perspectiva finalistica que ndo seja a ideia abstrata de justica. Trata-se meramente
de compensar em termos quantitativo o crime praticado, embora qualitativamente
sejam distintos (SERRA, 2007, p. 207). Em outros termos, € a pena com um fim
em si mesma. E quaisquer outros objetivos sdo efeitos despreziveis.

A constituicdo historica da retribuicdo como teoria da pena corresponde ao
periodo de acumulacdo primitiva. Para Serra (2007, p. 208), a destruicdo da forca

de trabalho, no periodo assim chamado de acumulacdo primitiva, derivaria de
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duas medidas: a primeira pela sua abundancia e a segunda da percepcdo do sujeito
como ser racional e, portanto, digno de punicdo equivalente ao delito praticado.

Por outro lado, conceber a pena como prevengdo especial exprime uma
finalidade oposta a teoria da retribuicdo, embora permaneca situada no ambito do
individuo. Ela situa a pena como meio para alcangar um determinado fim
(SERRA, 2007, p. 208). Para Serra (2007, p. 208-209), a prevencdo especial,
assim, teria um duplo sentido: o negativo e o positivo. Enquanto o primeiro se
relacionaria a pretensdo de neutralizar o sujeito com a privacdo de sua liberdade, o
segundo estaria vinculado a ideia de transforma-lo, corrigi-lo, isto é, reformé-lo.
Esta reforma relaciona pena e tratamento; privagdo de liberdade e cura; e
compreende o crime como patologia. Requisita, inclusive, profissionais das
Ciéncias Sociais (SERRA, 2007, p. 210) — dentre os quais se podem citar, na
contemporaneidade, o assistente social — para operar a reforma moral, a partir da
classificagdo dos “desviantes” segundo critérios individualizadores da pena e, por
consequéncia, o tratamento adequado: prevencdo especial negativa ou prevencao
especial positiva.

A processualidade histérica, em que se desenvolve a teoria das penas
preventivas especiais, tem no questionamento do Estado liberal sua raiz. De
acordo com Serra (2007, p. 210), o advento da teoria das penas preventivas
especiais corresponde a defesa da ampliacdo interventiva do Estado. Assim,
parece-nos que ela — a prevencdo especial - € correlata com a emergéncia das
politicas publicas, portanto no estagio superior do capitalismo.

Por outro lado, conforme Serra (2007, p. 211), a prevencdo geral se
direciona a sociedade em geral. Sua capacidade teleologica exprime, em suma, um
duplo dinamismo: o0 negativo, que se trata da intimidacao e dissuasao a sociedade
para que ela ndo realize préticas ilicitas, isto é, de carater psicoldgico, uma
antecipacdo a consumacao, e 0 positivo, que busca validar o direito penal frente a
infracdo, ou em outros termos, além de reacdo, a pena seria o reforco da
autoridade da norma juridica — pressupondo, inclusive, a necessidade de o crime
persistir, pois este seria funcional a ordem social, esta perspectiva deriva do
estrutural-funcionalismo (BARATTA, 2016).

Percebe-se que as fungbes manifestas da pena se calcam no utilitarismo e
na racionalidade formal-abstrata, tipicas formas de pensamento que se

desenvolvem em concomitancia a sociedade capitalista. Tais discursos servem
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para legitimar o poder punitivo do Estado, reforcar a ordem social vigente e
reduzir a pena a privacdo de liberdade, que tem no cércere seu espaco de
realizacdo, como suposto mecanismo de seguranca.

O deslocamento da punicdo corporal a privacdo de liberdade tem na
necessidade econdmica, no valor simbdlico da liberdade e do tempo na sociedade
capitalista e nos desdobramentos politicos e ideoldgicos sua explicagdo. Assim, a
instituicdo-prisdo tem funcdes (nem tdo) dissimuladas que precisam ser (melhor)
desveladas e didaticamente expostas. E o que se pretende a seguir.

1.2.1. As reais funcdes das prisdes no sistema capitalista.

Este aparente paradoxo penal — discurso oficial falacioso e funcionalidade
real — desdobra-se em uma crise de legitimidade do sistema penal. A crise do
discurso oficial, sob bases supostamente cientificas, permite uma relegitimacéo do
sistema penal ainda mais perigosa.

Andrade (2012, p. 284-287) credita tal crise a elementos que permeiam
todo o sistema penal: a moralidade maniqueista (bem x mal), a visdo expiatéria da
pena como castigo pelo dano, a relacdo adversarial, a ‘eficacia invertida’ do
sistema penal, a construcao seletiva da criminalidade, a fabricacdo de criminosos,
a sua conformacdo genuinamente dirigida a violagdo de direitos e a violéncia, a
sua ilusdo de seguranca juridica, a sua contribuicdo na reproducdo das
desigualdades, aos seus elevados custos, a vitimacdo e baixa valorizacdo de seus
proprios trabalhadores (policiais e agentes penitenciarios), a extensdo da pena aos
familiares, ao seu carater de imputacdo de responsabilidade individual (em
detrimento da solucdo de conflitos, portanto sem apresentar qualquer efeito
positivo a vitima), a dificuldade de manter sob controle e, por fim, o proprio
sistema se apresentar como problema publico.

Recorre-se, assim, as funcbes (nem tdo) latentes (assim) da priséo,
ultrapassadas o véu da aparéncia e desvelada seu assentamento na base material
de uma sociedade polarizada em interesses antagdnicos de classes sociais
(SERRA, 2007, 203).

Portanto, diverge-se do discurso oficial que relaciona simetricamente

crime e castigo; delito e pena, atribuindo outras funcdes a prisdo que sdo mais
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complexas e efetivas na realidade concreta — e nos termos de Rusche e
Kirchheimer (2004, p. 19), sem negar que a pena tenha fins especificos.

Dissociar crime e castigo permite vislumbrar as fungbes (nem téo)
dissimuladas (assim) do sistema prisional. Romper com essa aparente sintonia,
para Rusche e Kirchheimer (2004, p. 19), permite apreender as verdadeiras
relacbes que dao significado a pena. Enquanto tal, a pena inexiste. Ela ndo pode
ser explicada exclusivamente sob o ponto de vista religioso, moral ou meramente
juridico e seus supostos fins sociais (RUSCHE e KIRCHHEIMER, 2004, p. 19) —
acima descritos como discursos oficiais — como mecanismos de combate a
criminalidade.

Segundo Rusche e Kirchheirmer (2004, p. 19-21), a pratica penal € a
manifestacdo de um modo de desenvolvimento especifico, em que o
desaparecimento do segundo implica na inaplicabilidade da primeira (ainda que
possa coexistir praticas punitivas de periodos historicos distintos, a pratica penal
por exceléncia é determinada e se sobrepde a qualquer outra). Defende-se, assim,
a funcionalidade do sistema prisional ao capital como econdmica, politica e
ideologica (RUIZ, 2016).

Segundo Ruiz (2016), o viés econdmico da funcionalidade ao capital das
prisdes estaria associado a oferta de servicos, terceirizagcdes, privatizacbes e
industria de seguranca privada. Nos termos de Reishoffer e Bicalho (2015, p. 21),
“a privatiza¢ao carceraria [propicia] um mercado emergente para toda uma rede
de servicos de vigilancia, alimentos, seguro, servi¢os, administracdo, manutencéo,
arquitetura, financiamento, construgdo, transporte”. Percebe-se uma defesa
dirigida as esferas do consumo e da circulacdo de mercadorias.

A tese do complexo industrial-prisional de Davis (2018) indica um
caminho de alcancar as esferas da producdo. Ela se sustenta na defesa que as
empresas vislumbram o preso como matéria prima em uma triade: (i) a servidao
penal — forca de trabalho mal remunerada; (ii) uma massa de consumidores; e (iii)
a retencdo elevada da custddia. Portanto, as prisdes sao fontes potenciais de lucro
— e em certa medida de producédo de mais-valia.

Para Davis (2018), a partir da realidade estadounidense, o complexo
industrial-prisional sdo estruturas e ideologias que ampliam o poder do racismo e
da xenofobia, associados a reestruturacdo do capital e a busca pelo lucro por via,

fundamentalmente, da construcéo e gestdo de presidios e da superexploragdo do
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trabalho de presos (serviddo penal). PressupGe uma relacdo simbidtica (e ndo de
oposi¢do) com o complexo industrial-militar a partir da destruicdo social
(parafernalias tecnoldgicas para controle territorial e penal e eliminacdo dos
negros e imigrantes, em geral pobres).

Esse complexo exige padrfes privatizantes nas politicas publicas e, por
consequéncia, na politica penal. Um empreendimento lucrativo que tende, por sua
vez, a defesa da extensdo do tempo de pena, enquanto suposta forma de combate a

criminalidade.

“Em arranjos que lembram o sistema de arrendamento de condenados,
os governos federal e estadual e os governos dos condados pagam as
empresas privadas uma taxa por preso, o que significa que essas
empresas privadas tém interesse em reter os detentos na prisdo por
maior tempo possivel e em manter suas instalagoes cheias” (DAVIS,
2018, p. 103)

Davis (2018), inclusive, resgata a relagdo com a industria médica-
farmacéutica, em que os presos historicamente serviram de cobaias para pesquisas
médicas - “posicionando assim a prisio como um elo importante entre
universidades e empresas”.

Outra func@o econdmica da prisdo associa-se as influéncias no mercado de
trabalho, como “complemento indispensavel a imposicdo de ofertas de trabalho
precarias e mal remuneradas” (WACQUANT, 2008, p. 11 — grifos originais).
Outrora reguladora do preco da forca de trabalho no mercado livre (SOUZA,
2015), para Wacquant (2008), hoje essa influéncia tem uma dupla dindmica. Ele
defende (i) que as prisdes influencia diretamente — e melhor do que a legislagéo
trabalhista — a regulamentacdo dos nichos mais precarios do mercado de trabalho;
e (ii) movimenta todo um aparato que reduz artificialmente a taxa de desemprego
(aumenta empregos diretos com as forcas de trabalho dirigidas a retencdo e
custddia; impulsiona empregos indiretos, nos servigos carcerarios e produtos; e
retira parcelas da populacdo das estatisticas de desemprego — 0s presos nao Sao
contabilizados como desempregados) e “fluidifica” os empregos mal
remunerados. Nos termos de Wacquant (2008, p. 13), “ex-detentos dificilmente
podem exigir algo melhor que um emprego degradante e degradado em razdo das
trajetérias interrompidas, dos lacos sociais esgarcados, do status juridico

ignominioso e do amplo leque de restri¢des legais e obrigagdes civis implicadas”.
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Ainda em relacdo as incidéncias sobre o mercado de trabalho, tém-se as
assertivas de Baratta (2016). Conforme o autor (2016, p. 167), os efeitos da
populacdo criminal influem na dindmica convencional do mercado de trabalho,
como a superexploracdo dos egressos e a participacdo no rebaixamento dos
salarios (efeito da concorréncia), e para além dela: “pense-se no emprego da
populacdo criminal nos mecanismos de circulacdo ilegal do capital, como pedo na
industria do crime, no ciclo da droga, etc.”

Por sua vez, a funcionalidade politica — estritamente vinculada a dimensao
econdmica — é a forma estatal de lidar com a superpopulacdo relativa. Para
Amaral (2016, p. 53), um traco persistente da prisdo é o uso privilegiado dela para
conter as assimetrias sociais derivadas do modo de producdo. Na medida em que a
pobreza crescia na razdo direta em que aumentava a capacidade social de produzir
riguezas (NETTO, 2007, p. 154), os efeitos corolarios e necessarios para 0
desenvolvimento capitalista se desdobraram em contradicbes sociais que
reconfiguram o0 ambiente soOcio-politico: os trabalhadores expropriados
violentamente dos meios de producéo reagiram de formas distintas. Emerge-se a
necessidade de disciplina-los a nova logica de trabalho (a subsuncdo do trabalho
ao capital, a apropriacéo privada da riqueza social) e de legitimar o papel punitivo
do Estado (BARATTA, 2016).

Consolidada a sociedade burguesa, a disciplina permanece necessaria
frente a ‘“racionalizacdo” dos processos produtivos, na atual logica de
desenvolvimento (BARATTA, 2016, p. 195), mas ndo corresponde mais aquela
de outrora. A prisdo cumpre, assim, a funcao politica de conter a tensdo originaria
do conflito entre o capital e trabalho, prioritariamente na fracdo da classe
trabalhadora marginalizada, a superpopulacgéo relativa.

Ou seja, outrora utilizada para produzir sujeitos ddceis e Uteis
(FOUCAULT, 2014) — que era uma exigéncia das relacbes de producdo
(BARATTA, 2016, p. 195), as prisdes atualmente sdo especializadas em controlar
¢ administrar os “grupos que se tornaram supérfluos ou incongruentes pela dupla
reestruturacdo da relacdo social e da caridade do Estado: as fracdes decadentes da
classe operaria e os negros pobres” (WACQUANT, 2011, p. 104).

Para Oliveira (2016, p. 243-269), a organizacdo da esfera produtiva nos
ditames do capital exige certa flutuacdo de demanda por forca de trabalho

(relevancia quantitativa da populagdo para a produgdo), que, no &mbito da politica
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penal, se desdobra na natureza da pena e na sua duracdo. Ele projeta, assim,

quatro paradigmas punitivos de controle do Estado sobre a superpopulagéo

relativa:

Paradigma da mutilagdo: com a quebra dos vinculos sociais em torno do
processo de producéo, - a expulsdo da vida agréria, o impedimento militar
de retornar a ela (refere-se a privatizacdo das terras, a criacdo da
propriedade privada capitalista) e a pouca absor¢do pela manufatura
incipiente, segmentos da populacdo tornam-se economicamente supérfluo,
sobrante. Esta populagdo torna-se, em especial, mas ndo exclusivamente,
preocupacdo estatal. Como recurso politico-administrativo, desenvolve-se
uma politica penal para lidar com essa populacdo supérflua. No
entendimento em que elas ndo retornariam ao trabalho, seus corpos
poderiam ser mutilados ou mesmo destruidos (mutilacbes, acoites e
exterminio pela forca,).

Paradigma do encarceramento: a diminuic¢do do crescimento demografico,
a expansdo da manufatura e o esfor¢co de colonizacdo foram elementos
percebidos pela economia que acarretou na mudanca do paradigma de
politica penal. Ultrapasse-se a destruicdo daquela populacdo, admite-se a
escassez populacional e emprega-se forcosamente a populacdo desviante
como forca de trabalho escrava. Condena-se a galés e as casas de correcéo.
A transformacgéo das casas de corre¢es nas modernas prisdes, enquanto
armazém de gente, tem na relevancia econémica da populacdo sua
explicagdo. A capacidade de a populacdo ser contratada e demitida
conforme as exigéncias do mercado inflexiona a politica penal para
abandonar a utilizacdo do trabalho prisional. Em sintese, com ou sem
trabalho prisional, a priséo se torna o depoésito da superpopulacao relativa.
Ela se institucionaliza como pena por exceléncia da sociedade moderna.

Paradigma das penas alternativas: frente a uma demanda crescente de
forca de trabalho, aprimora-se a ciéncia penal. Emerge as penas
alternativas, as progressdes de regimes e novas especializacfes judiciais
que vdo migrar determinados assuntos da esfera criminal para a esfera
administrativa, mas ndo deixam de ser menos punitivas, como as multas.

Paradigma da eliminacéo seletiva: O sentido econémico da populagdo com
o advento do neoliberalismo retorna a enquadrar determinados segmentos
da classe como supérfluo. Uma segregacdo historicamente econémica e
étnica alinha-se a uma segregacéo territorial e a uma politica de “guerra as
drogas” que cria uma congruéncia para o retorno de uma abordagem
estatal de seletiva eliminagdo populacional. “Desenvolvem-se esquemas de
policiamento intensivo que primam por uma administracdo armada de uma
populacdo ndo encarcerada, a partir de uma abordagem territorial que
delimita regides urbanas especialmente policiaveis e policiadas com tal
intensidade que o cotidiano pode ser descrito como a continua aplicacao
de uma politica penal” (OLIVEIRA, 2016, p. 259 — grifo original).
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Se por um lado, a politica acionada € historicamente de administracdo da
pobreza em seus segmentos mais pauperizados, por outro lado, ela contribui na
reproducdo das desigualdades sociais, como duas faces da mesma moeda. Para
Baratta (2016, p. 166), a seletividade penal reproduz igualmente a verticalidade da
sociedade, estigmatizando os estratos mais baixos da classe trabalhadora e
praticamente impedindo a ascensdo social desses. Portanto, ela é parte
constitutiva, com papel ativo da execugdo penal, de producdo e reproducdo das
relagbes de desigualdade da sociedade.

Todo esse processo funcional ao capital exige mediacGes ideoldgicas:
operagdes espirituais que reproduzam no campo das ideias 0s interesses e as
necessidades das classes dominantes, naturalizando as formas punitivas inerentes
aos processos produtivos historicamente determinados.

Davis (2018, p. 17) expressa que as prisdes ocultam os interesses e as
convicgOes na defesa da sua propria perpetuacdo. Para Amaral (2016, p. 53), ela
significa a legitimagéo ideologica do poder punitivo do Estado. Davis (2018, p.
17) acrescenta que ela representa a desresponsabilizacdo da sociedade em lidar
efetivamente com os efeitos do racismo e do capitalismo.

Na perspectiva de Ruiz (2016, p. 04), a prisao permite “associar as classes
subalternas as classes perigosas, ao medo, a inseguranga, a sensagao de perigo”.
Cumpre papel elementar, nesse processo, a midia que interessada no aumento de
sua taxa de lucro preocupa-se mais em emocionar do que informar, sobretudo
quando o assunto é crime (GOMES, 2015 Apud RUIZ, 2016, p. 05). Ela propicia
uma relacdo adversarial (aliados x inimigos) e, assim, uma visdo maniqueista da
criminalidade, uma espécie de bem x mal (ANDRADE, 2012, p. 284-287).

Aradjo (2004) considera que a prisdo distingue entre 0 bom e o mau
cidaddo. Ou nos termos de Souza (2015, p. 38), a prisdo constitui os “exemplos de
pessoas que ndo devem ser seguidas pelos demais cidadaos”.

Nos termos de Baratta (2016), embora a prisdo seja a ponta do iceberg no
processo de criminalizacdo, ela opera ideoldgica e politicamente a construcdo do
criminoso — ou seja, inversamente a proposta do discurso oficial de
“ressocializa¢do”, ela fabrica o criminoso, assim como em oposicao ao ideario de
prevencdo geral, ela ndo previne a criminalidade, mas consolida seletivamente a

criminalizacao.
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1.3. Humanizacéo Penal.

Em outra aproximacgdo sucessiva das prisoes, a partir dos estudos dos
sistemas punitivos, percebe-se que a terminologia “humaniza¢do” € recorrida
constantemente. Este termo ndo apenas carrega significados diversos como séo
historicamente determinados. Konder (2009) considera que 0s signos lexicais sao
permeados pelo movimento do real, refletindo em parte a propria dindmica das
lutas de classes em um periodo histérico determinado. Carregam em si um fundo
politico de disputa de ideias, que podem variar no tempo e no espaco. Por sua vez,
Marx e Engels (2007) defendem que as disputas de ideias tendem a reproduzir 0s
ideais da classe detentora do poder econémico. Isto demonstra que, em geral, as
palavras tendem a reproduzir os significados implicados na defesa da
sociabilidade e dos interesses dominantes.

Assim, ha quem acredite que a lei do talido® e o fim dos suplicios foram
uma sintese historica da humanizacdo (LEMOS, 2010; FOUCALT, 2014); e
outros que ainda acreditam que é possivel humanizar as prisdes a partir de
reformas (AMARAL, 2016)

Para se refutar a tais perspectivas propde-se um debate ontolégico e

historico sobre humanizacao e prisdes, respectivamente.

1.3.1. Humanizacdo: um debate ontolégico.

A humanidade se constitui como tal pela sua distincdo elementar com o0s
animais: o trabalho. Em outros termos, fundante da humanidade, enquanto ser
social, o trabalho carrega em si os elementos distintivos entre ela e os animais
(ainda que ndo deixe de pertencer a natureza).

Para Engels (2013, p. 13), “o trabalho ¢ a condig¢do bésica e fundamental
de toda a vida humana”, em certo ponto, inclusive, criou o proprio ser humano.
Por trabalho entende-se o processo relacional entre sujeito e natureza para

producdo e reproducdo da prépria espécie, extrair dali uma forma atil de

12 “Segundo Golin (2008), o talido consistiu em instrumento moderador da pena, de modo que a
puni¢do ndo poderia exceder a ofensa. Quanto a composi¢do, o agressor podia deixar de receber a
aflicdo imposta pelo ofendido, desde que ressarcisse o mal com bens” (LEMOS, 2010, p. 63).
Trocando em middo: é a lei do olho por olho, dente por dente, isto é, a punicdo equivalente a
infracdo.
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satisfacdo de necessidades sociais. A realizacdo do trabalho, por outro lado,
pressupde a projecdo prévia dos resultados (da forma atil, propriamente) — ou em
outros termos, pressupde atividade orientada a determinado fim (MARX, 1996a)
—, 0 uso de intercessores instrumentais e/ou mediagOes de complexos de coisas,
como propriedades mecanicas, fisicas, quimicas, etc. Decorre deste processo o
surgimento de novas necessidades, impulsionando o desenvolvimento das
capacidades humanas (MARX, 1996a).

Esta relacdo tem uma dupla dimenséo: complementaridade e oposicéo. Ela
se opde na medida em que a cada passo dado na dire¢do da producdo de valores
de uso distancia-se na mesma propor¢do da natureza, complexifica-se a relacéo do
ser humano com ele proprio e suas formas de interacdo com a propria natureza e
intensifica-se a variabilidade das necessidades sociais (MARX, 1996a); Ela se
complementa na medida em que sem este metabolismo entre o ser social e a
natureza inexiste a possibilidade de existéncia do proprio ser social, cuja base esta
assentada em compostos organicos e inorganicos (LUKACS, 1997). Assim, o ser
social “ndo deixa de ser animal, de pertencer a natureza; porém ja ndo pertence
inteiramente a ela” (KONDER, 2000, p.22).

Destarte, ontologicamente, o processo de humanizacao estaria relacionada
com a capacidade do ser social de trabalhar em aproximacdo ao seu humano-
genérico, propriamente o movimento da particularidade. A permanéncia da ciséo,
propria da cotidianidade nesta sociedade, entre o ser singular e o ser genérico
implica na negligenciacdo da suspensdo do cotidiano e da processualidade que
dela se deriva: a humanizacdo compulsoria.

Esta humanizacdo é a mediacdo entre o universal e o singular: a
particularidade. E ela propria a constituicdo e o desenvolvimento das capacidades
do ser social. Ao ndo realizar esta suspensdo, prevalece-se a imediaticidade. Com
isso, reforca-se a pratica reiterativa (COELHO, 2012).

Em sociedades polarizadas em classes, como a capitalista, a constituicdo e
0 desenvolvimento das capacidades do ser social sdo substituidos pela
desumanizacdo, visto que o metabolismo entre o ser social e a natureza (o
trabalho) é mediado pela exploracéo e alienacao.

As caracteristicas do trabalho na sociedade capitalista assumem formas
peculiares. Na sociedade capitalista, o produto do trabalho passa por

metamorfoses: (i) ele se contrapde ao seu produtor direto (processo de alienacéo);
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(ii) ele assume a forma de relagdo entre coisas (processo de troca reificado); (iii)
ele passa a exercer controle sobre seu produtor em relacdo ao tempo, ao espaco e a
quantidade de trabalho (MARX, 1996a).

Este processo fetichista da mercadoria, poréem, é a forma com que o capital
mistifica sua real preocupagédo nos processos de trabalho: a exploracéo da forca de
trabalho para extrair o maximo de mais-valia. Esta exploragdo pode ser absoluta
(extens@do da jornada de trabalho) ou relativa (intensificacdo do trabalho),
conforme Marx (1996a).

Essa reducdo do ser social a mera forca de trabalho, alienado do produto
de seu trabalho, inserido em relagbes coisificadas e controlado por interesses
antagonicamente estranhos e hostis as suas necessidades constitui-se na
desumanizacdo do proprio ser social.

Portanto, uma acep¢do de humanizacdo desvinculada da ontologia do ser
social, ou seja, tomada como valor abstrato que desconhece a desumanizagao do
ser social na sociedade capitalista, tende a defender a reiteracdo da ordem, isto ¢,
ha a defesa da realizacdo de reformas prisionais — ainda que elas carreguem
sentidos progressistas ou de atendimento a necessidades parciais da classe
trabalhadora — em especial da superpopulacdo relativa, alvo privilegiado da
politica penal.

Essas tentativas de humanizacdo penal ocorreram em diversos momentos
da historia. A realidade é que as condi¢bes degradantes, desumanas e Cruéis
permaneceram, e outros objetivos foram factualmente alcancados, conforme se

pretende mostrar a seguir.

1.3.2. Movimentos de reforma prisional.

Davis (2018, p. 43) considera indissociaveis os termos reforma prisional.
Um recurso historiografico permite vislumbrar que o encarceramento fora
considerado algo humano — em relacdo aos suplicios (punicdes corporais) e pena
capital (DAVIS, 2018, p. 43), que ainda persistem em alguns paises, como 0s
Estados Unidos.

Pode-se dizer que a literatura classica, como Beccaria (2004), defende uma
humanizacdo penal. Perseguiu, ainda no século XVIII, uma defesa de moderacao

das penas, caracterizando os suplicios e a pena de morte como indteis. Pelo
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contrario, “a propria atrocidade da pena faz que [...] se cometam mais delitos para
fugir a pena de um s6” (BECCARIA, 2004, p. 72-73).

Troncos, pelourinhos, acoitamentos, marcagdo com ferro, amputacdes, ou
seja, uma série de terriveis torturas marcavam as formas punitivas (DAVIS, 2018,
p. 43-44). “Outros modos de puni¢do que antecederam a ascensdo da prisdo
incluem o banimento, o trabalho forcado em galés, o degredo e o confisco das
propriedades do acusado” (DAVIS, 2018, p. 45).

Segundo Amaral (2016, p. 36), tratava-se da morte moral posteriormente a
morte corporal, fisica, uma vez que 0s restos mortais eram expostos
humilhantemente. Percebe-se que a prisdo, como institui¢do, e a pena privativa de
liberdade surgem em contraposicdo ao suplicio que ndo mais se sustentava
econdmica e politicamente na sociedade moderna em consolidagdo, que passara a
se basear em principios opostos ao da sociedade feudal e constituia a forma
tipicamente capitalista da propriedade privada.

Do periodo de acumulacdo primitiva do capital ao estagio superior do
capitalismo — o imperialismo — em sua fase tardia, sdo indeléveis propostas
reformistas ao sistema prisional, constantemente defendidas como propostas
humanizadoras. Estas propostas nos permitem defender a constituicdo de

minimamente cinco ondas reformistas®®:

e O primeiro movimento de reforma foca o proprio sujeito. E uma
perspectiva de superacdo da mera retaliacdo, defendida por reformadores
como John Howard e Benjamim Rush. (DAVIS, 2018, p. 44) John
Howard “conceituava o aprisionamento como uma ocasido de
autorreflexdo religiosa e autorreforma” (DAVIS, 2018, p. 49), isto ¢, a
perspectiva da reeducacao moral.

e O segundo movimento de reforma defende transformacBes na estrutura
fisica do espaco. Destaca-se Jeremy Bentham e seu modelo pandptico que
consistia em um modelo arquitetdnico de complexa projecdo de vigilancia
e disciplina a ser internalizada pelo preso para aumento do trabalho
produtivo.

e O terceiro movimento de reforma foca nos regimes penitenciarios que
pode ser subdivido em regimes ndo progressivos e regimes progressivos.

13 Naéo se pretende com esta afirmativa defender a hipGtese de que os movimentos teriam ocorrido
na ordem de tempo e no espaco em todos os paises. Mas analisa-se 0 desenvolvimento classico do
modo de producdo capitalista tendo por referéncia, nesse momento, a Europa e os Estados Unidos
da América. Em paises dependentes, como o Brasil, alguns desses movimentos ocorreram
simultaneamente entre eles, além de concorrerem com a escraviddo — o que forjou modos
particulares de punicéo, em geral alinhado a vinganca privada ou publica, definida pelos senhores
brancos em conluio com o Estado.
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Nos regimes ndo-progressivos, destaca-se o regime pensilvanico com suas
celas individuais, o siléncio, a soliddo e a exclusividade da leitura biblica
(um isolamento completo) (DAVIS, 2018, p. 50-51). Ndo era permitido
visitas nem direito a correspondéncias, e apenas era oferecido uma
refeicdo diaria (AMARAL, 2016, p. 43); outro regime foi o auburniano,
igualmente, com celas individuais e o siléncio, porém com trabalho
congregado (em grupo). Era vetado o entretenimento e o exercicio fisico.
O produto do trabalho do preso era vendido abaixo do prego praticado no
mercado (AMARAL, 2016, p. 43). “Por causa de suas praticas de trabalho
mais eficientes, 0 modelo auburniano acabou se tornando dominante, tanto
nos Estados Unidos quanto na Europa” (DAVIS, 2018, p. 51) por um
longo periodo histérico. Os regimes progressivos sdo caracterizados por
periodos de cumprimento de pena privativa de liberdade que progridem
paulatinamente a liberdade e focados no mérito, no esforgo individual e na
boa conduta (AMARAL, 2016, p. 44-46). Atualmente, 0s regimes
progressivos sdo considerados etapas obrigatdrias no cumprimento da
pena, calculado a partir de fracbes do tempo total da condenacgéo.
Entretanto, ainda podem ser postergados ou retroagidos por
comportamento nao cordato do preso.

O quarto movimento de reforma € caracterizado pela construcdo de
presidios (e regime) de seguranca supermaxima. Desaparece a ideia de
reabilitacdo individual e retorna o confinamento solitario e a proibicdo de
atividades conjuntas e comunicacédo entre presos (privagéo sensorial). Usa-
se de tecnologia moderna e sofisticada para monitorar e controlar os
movimentos e comportamentos dos presos (DAVIS, 2018, p. 53-54). “O
que ja foi considerado progressista e até mesmo revolucionario representa
hoje a unido da superioridade tecnologica com o atraso politico” (DAVIS,
2018, p. 54)*.

O quinto movimento de reforma é, na concretude, uma contrarreforma.
Enfraquece-se os ideais “re” (ressocializacdo, reinsercdo, reeducacéo,
readaptacdo do condenado, etc.); retoma-se o0s ideais retributivos
(AMARAL, 2016, p. 41) e autoritarios em defesa abstrata da seguranca
publica e dos “humanos direitos”. Davis (2018, p. 61-63) expde a
revogacdo do financiamento universitario para presos, a extin¢do da escrita
e de outros programas educacionais como indicadores consoantes com a
nova fase prisional, nos Estados Unidos, de expansdo da prisdo e da
repressdo em seu interior. Amaral (2016, p. 41) credita a crise do Estado
de bem-estar social a uma espécie de minamento das politicas sociais e das
perspectivas a ele alinhado, como o modelo ressocializador, e acrescenta-
se a retracdo do investimento publico nas prisoes.

Percebe-se que o foco dos reformadores dos séculos XVIII e XIX era criar

condicdes de punicdo baseadas no confinamento solitario (DAVIS, 2018, p. 51).

14 “A justificativa predominante para a prisdo de seguranca supermdxima € que 0s horrores que
ela cria sdo o complemento perfeito para as personalidades monstruosas consideradas o que ha de
pior pelo sistema prisional. Em outras palavras, ndo ha a falsa aparéncia de que direitos sdo
respeitados, ndo ha preocupacdo com o individuo, ndo h4 a nocdo de que os homens e mulheres
encarcerados em prisGes de seguranca supermaxima merecem qualquer coisa que se aproxime de
respeito e conforto” (DAVIS, 2018, p. 54)
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Uma critica pioneira foi a de Charles Dickens que observou um potencial efeito
de insanidade na populacdo carceréria, defendendo que aqueles submetidos
retornardo ao convivio social insalubre e doente (DAVIS, 2018, p. 51-52). Amaral
(2016, p. 43) considerou os regimes penitenciarios™ contraproducente em relacéo
as suas (falaciosas) finalidades, além de embrutecer e enlouquecer os presos.

O ponto comum sdo as estratégias para transformar habitos e moral
(DAVIS, 2018, p. 55) e a constituicdo de exército de individuos autodisciplinados
para o0 nascente trabalho industrial (DAVIS, 2018, p. 50). O ponto divergente é 0
olhar sob o qual a transformacdo em si ocorrera. Por outro lado, as propostas
reformistas contemporéneas operam o desmonte das limitadas reformas
precedentes.

“Os reformadores do século XVIII criticavam as antigas prisdes por seu
caos, sua falta de organizacdo e classificacao, pela livre circulacéo de alcool, pela
prostituicdo e pela incidéncia de enfermidades e doencas contagiosas” (DAVIS,
2018, p. 56) e prosperava o suborno de guardas (DAVIS, 2018, p. 56). Estas
palavras atualissimas sobre o0 sistema penitenciario conotam que a emergéncia da
prisdo como punicdo por exceléncia da sociedade moderna surge em absoluta
contraposicdo aos proprios valores burgueses e a sua ideia de humanizagdo™.
Expressa, por um lado, uma condi¢do constitutiva. Por outro lado, a prisdo nasce
aparentemente obsoleta. Entretanto, uma analise a partir da totalidade concreta
apreende, por sua vez, um conjunto de fungdes e utilidades opostas ao que se

pronuncia historicamente papel da prisao.

15 Amaral (2016) denomina, na verdade, de sistema penitenciario. Diverge-se da nomenclatura
adotada por se compreender que sistema penitenciario engloba um conjunto de questfes que
incluem os regimes adotados no interior das prisdes, mas que ndo se limitam a eles.

16 Baseia-se no idedrio revolucionario para seu tempo, positivado na Declaracdo dos Direitos do
Homem e do Cidadao: liberdade, igualdade e fraternidade. Para uma critica & declaracéo, conferir
Marx, 20009.
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2. SERVICO SOCIAL E PRISOES.

A histéria da politica publica para
mendigos e pobres somente pode ser
compreendida se relacionamos a caridade
com o direito penal.

(RUSCHE e KIRCHHEIMER, 2004, p.
58).

As estratégias do capital de manutencdo da ordem social, no estagio dos
monopdlios, incluiram a profissionalizacdo de praticas que desbordassem a
repressdo e a caridade frente a agudizacdo das contradicbes do préprio capital
(FORTI, 2008, p. 176), soma-se a isso 0 projeto de recuperacdo de hegemonia
pela Igreja Catolica, sobretudo na sua proposta reformista de conciliacdo de
classes presentes na Enciclica Papal Rerum Novarum (FORTI, 2008, p. 175).
Esses elementos constituem a base material e a dire¢do ideologica que fundam o
Servigo Social, no Brasil, em meados da década de 1930.

Assim, no ambito do Servigco Social, a defesa de reformas tem lastro
historico fincado na sua emergéncia confessional: o projeto reformista-
conservador sob a Otica cristd que recorre a uma determinada perspectiva de
humanizacdo: igualdade perante Deus e contengdo das lutas de classes — a partir
do controle aos excessos dos capitalistas e da educacdo moral aos trabalhadores
(ORTIZ, 2007, p. 135).

Historicamente, a prépria motivacdo da procura ao Servico Social pelo
alunado tende a estar relacionada a imagem social da profissdo (ORTIZ, 2007): a
profissdo da ajuda guiada por valores altruistas e ndo utilitarios, embora o
mercado esteja associado direta ou indiretamente (ORTIZ, 2007). Ou nos termos
de lamamoto (Apud ORTIZ, 2007), “busca-se também uma profissdo que veicule
vantagens simbolicas, no campo da ‘solidariedade humana’, da ‘realizacdo
pessoal’, da oportunidade de realizar uma ‘vocagdo’, inspirada em motivagdes
religiosas ou claramente politicas”.

Essas questbes revelam, ao menos, duas caracteristicas da
institucionalizacdo do Servico Social no Brasil: (i) a marcante presenca da Igreja
Catodlica na direcdo, organizacdo e norte ideolégico (NETTO, 2007a) - inclusive
com as enciclicas papais subsidiando a doutrinacdo das familias trabalhadoras
(IAMAMOTO, 2004, p. 19; OLIVEIRA e CHAVES, 2016); e (ii) o carater
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militante/messianico do corpo docente e discente de Servico Social'’

(IAMAMAMOTO, 2004, p. 20).

Ao realizar-se, assim, combinando profissionalizagdo e militancia catolica,
a institucionalizacdo do Servico Social desenvolveu um lastro historico e
percepcOes da realidade distorcidas, induzindo ao pensamento que a profissao
derivaria de um processo evolutivo da ajuda (NETTO, 2007a, p. 73), uma espécie
de continuum da filantropia, enquanto chamado®® do humanismo crist#o.

Entretanto, quando o Servico Social tradicional™® entra em crise e
segmentos da categoria se aproximam da tradicdo marxista, nos processos
denominados de Movimento de Reconceituacdo e de Renovacdo do Servico
Social®, a institucionalizagdo é plenamente revelada: o Servico Social constitui-se
como profissdo quando rompe com suas protoformas (ainda que conserve suportes
institucionais e organizativos) e torna-se fruto da necessidade histdrica do

capitalismo, em seu estdgio superior, de enfrentamento a chamada “questdo
social” ** (NETTO, 2007a, p. 79).

7 A profissdo se apresentava no inicio de sua emergéncia como uma alternativa profissionalizante
as militantes catdlicas e seu apostolado social, que baseado nas enciclicas papais deveria
recristiniazar as familias trabalhadoras, em um processo de luta contra o socialismo e o liberalismo
(IAMAMOTO, 2004). Quando a profissdo se consolida e ocorrem transformacgdes sociais na
década entre 1960 e 1980 que serdo absorvidas pela categoria e que incidirdo na renovacao
profissional, esse carater militante é ressignificado ideologicamente: agora em perspectiva laica, a
militdncia influenciara na diregéo social e politica da profissdo, reconhecendo a classe trabalhadora
como sujeito histérico e revolucionario.

18Inclusive, este processo se agrava quando situado no bojo da conformagdo do exercito
assistencial de reserva, pois potencializa o recurso ao voluntariado e ao “chamamento a
solidariedade”, exponenciado por multiplas determinagdes, em especial o aligeiramento da
formagéo profissional — sobretudo (mas ndo exclusivamente) o ensino a distdncia —, da
criminalizacdo e moralizagdo da “questdo social” e da assistencializacdo das politicas publicas
(IAMAMOTO, 2009)

B Creio que é necessario distinguir claramente Servico Social 'classico’ de Servico Social
'tradicional’. Servigo Social 'classico’ denota o exercicio profissional tal como foi postulado pelos
agentes profissionais que se dedicaram a um minimo de sistematizagdo, constituindo de fato as
fontes do Servico Social (Mary Richmond é o exemplo mais tipico). Por Servigo Social
'tradicional' deve entender-se a pratica empirista, reiterativa, paliativa e burocratizada que os
agentes realizam efetivamente na América Latina. Evidentemente, ha um nexo essencial entre
ambos: parametra-os uma ética liberal-burguesa e sua teleologia consiste na corre¢do - numa ética
claramente funcionalista - de resultantes psicossociais considerados negativos ou indesejaveis,
sobre o substrato de uma concepg¢do (aberta ou velada) idealista e/ou mecanicista da dindmica
social, sempre pressuposta a ordenagdo capitalista da vida como um dado factual ineliminével"
(NETTO, 1981, p. 59-60).

0 Cf. infra, nota 09.

2! Segundo Netto (2007, p. 154-157), a expressio “questdo social” surge para situar o pauperismo
enquanto fendmeno novo e seus desdobramentos sociopoliticos. Anteriormente utilizada por
distintos espectros politicos, seu uso desliza para o vocabulério conservador e torna-se objeto de
acdo moralizadora. Seu resgate pela teoria social critica desvela sua anatomia: a lei geral de
acumulacdo capitalista e a rebeldia das classes exploradas.
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Por sua vez, ainda que tenham ocorrido as mudangas substantivas na
autoimagem profissional, derivada da interlocucdo com o marxismo e com a
conformagdo do projeto ético-politico’?, ndo se eliminam as contradicBes
intrinsecas a propria estrutura do Servigo Social: (i) reproducdo pela mesma
atividade dos interesses antagonicos das classes sociais fundamentais
(IAMAMOTO e CARVALHO, 2012, p. 81 — grifo original); (ii) tendéncias a ser
cooptado pelas ideias dominantes (IAMAMOTO e CARVALHO, 2012, p. 81);
(iif) processualidade profissional consoante aos estagios de acumulagdo e
valorizacdo do capital (NETTO, 2007a, p. 79); (iv) inespecificidade operatoria
(NETTO, 20073, p. 104); e (v) saberes ecléticos (NETTO, 2007a).

Por outro lado, a condicdo para optar entre uma classe ou outra emerge
exatamente da analise concreta da realidade. Ou seja, apenas depois de tomada
conhecimento das contradigdes inerentes a profissdo a categoria pode assumir
conscientemente uma direco social e politica®® sem distorcdes da realidade.

Com este olhar critico sobre a realidade e a profisséo, o assistente social,
enquanto técnico especializado no trabalho coletivo, cujo objeto de intervencao
sdo os efeitos deletérios da “questdo social”, pode ter a humanizagdo abstrata
como discurso de trabalho nas prisdes minimamente por uma dupla dindmica: (i)
pelo processo de institucionalizagdo do Servigo Social e o historico traco
humanista de sua imagem social; e (ii) pelas requisicbes na divisdo social e
técnica do trabalho — doravante denominada de requisi¢fes institucionais por se
referir precisamente as exigéncias institucionais do sistema prisional ao Servico
Social, isto é, a ordem que emana do poder instituido, que nessa sociedade reflete
necessariamente as contradicdes entre as classes sociais fundamentais.

Segundo Foucault (2014, p.16), o exército de técnicos que ha séculos

substituiram o carrasco no processo de execucdo penal tem o papel de tentar

2 Em estudos anteriores, indica-se a seguinte sintese sobre o projeto ético-politico do Servico
Social: “a construgdo do projeto profissional do Servigo Social brasileiro foi/é coletiva,
historicamente datada e organicamente vinculada a um projeto societério: é fruto e expressao de
um amplo movimento de lutas pela democratizacdo da sociedade e do Estado no pais que
questionavam a autocracia burguesa e seus influxos na profissdo, bem como a funcionalidade do
exercicio profissional na reproducdo da ordem societéria vigente, refletindo, assim, o acimulo de
discussdes, polémicas e proposi¢des, das ultimas décadas, no ambito do conjunto profissional”
(CONCEICAO, 2016, p. 36)

8 Em sintese, esta diregdo social e politica se expressa, segundo lamamoto (2011b, p. 224-225),
nos seus instrumentos legais; nas expressfes e manifestagBes coletivas da categoria; nas
articulagdes com outras entidades de Servigo Social e com outras categorias profissionais e
movimentos sociais organizados; no trabalho profissional desenvolvido nos diferentes espacos
ocupacionais; e no ensino universitario.
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garantir que o corpo e a dor ndo sejam objetos Ultimos de sua acdo punitiva. Ha,
no Servigco Social, quem defenda essa perspectiva como possivel: “o Servigo
Social coloca-se a atender as necessidades do preso, dos apenados e do egresso a
participar do retorno ao meio social e vir a garantir um tratamento mais humano e
digno” (QUEIROZ, BORBA, PICHELLI e OLIVEIRA, 2009, p. 123).

As violéncias e violagOes de direitos persistem nas prisdes em ambito
internacional. Essa condicdo — que a partir da analise dos movimentos de reformas
prisionais — nos parece ser histdrica e indissociavel permitiu debates no dmbito
das organizacdes internacional, em especial da Organizacdo das NacGes Unidas

(ONU), que se desdobraram em preceituacdes internacionais:

“No século XX, reconhecendo a propensdo de pessoas presas a
sofrerem violagBes de direitos humanos, a Organizacdo das Nacles
Unidas — ONU estabeleceu as Regras Minimas para o Tratamento dos
Presos em 1955, os Principios para Protecdo para todas as Pessoas
Sujeitas a Qualquer Forma de Detenc¢éo ou Prisdo em 1988, tais regras
atribuiam carater humanitario a prisdo que, estabelecendo principios
que ndo ferissem a dignidade humana, sem distingdo” (FERREIRA e
OLIVEIRA, 2016, P. 5).

Em relacdo a humanizacéo, Ferreira (2014, p. 18) a percebe como parte da
atuacdo profissional, mas sob o dilema da correlagcdo de forca instituida que a
tornaria desacreditada. Queiroz, Borba, Pichelli e Oliveira (2009, p. 124), na
mesma direcdo, defendem uma acdo socioeducativa do assistente social
direcionada a liberdade do preso com objetivo humanizador.

Assim, tomada como valor abstrato, a humanizacdo, embora possa
representar uma luta progressista, ela reforca a naturalizacdo das prisdes e rejeita a
indissociabilidade dos termos reforma prisional, e na particularidade da
institucionalizacdo do Servigo Social no Brasil carrega consigo o reajustamento
do preso, a importancia da familia como principal estrutura de redencdo e a

individualiza¢dao e moralizacao da “questao social”.

2.1. As requisicdes institucionais das prisdes ao Servico Social brasileiro.

As requisicBes institucionais ao Servico Social no sistema prisional
reforcam essa perspectiva de humanizacdo como valor abstrato. De acordo com a
Lei de Execucdo Penal (LEP) n° 7.210 de 11 de julho de 1984 (BRASIL, 1984), in

verbis do caput do artigo 3°: “ao condenado e ao internado serdo assegurados
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todos os direitos ndo atingidos pela sentenga ou lei”. A afirmacdo do direito pela
sua negacdo é por si sO6 uma sintese da complexa realidade prisional e das
possibilidades profissionais no interior do referido espago ocupacional.

Em relagdo a LEP, h& no Servico Social quem credite a ela uma dimensao
de “cria¢do de instrumentos humanos que promovam a ressocializacdo da pessoa
privada de liberdade proporcionando a sua inser¢do ao convivio social”
(GONCALVES, 2017, p. 252), ou seja, além de recair no canto da sereia do
discurso oficial da prevencdo especial positiva da teoria das penas, ha a crenca de
que uma lei a qual houve escassa discussdo e participagdo popular na sua
formulacédo, e que persiste por anos assim, carregue a possibilidade de ser um
instrumento de humanizagdo. Foucault (2014) ao expressar ser uma ingenuidade
acreditar que a privacdo de direitos (e de liberdade) por si s6 sdo menos violento
que o suplicio contrapde a essa ideia de possibilidade humanizacdo nas prisdes — e
ele sequer parte da concepcao de ser social aqui defendida.

Nos termos da LEP, entendem-se como requisi¢cdo ao Servi¢o Social dois
motes de intervencdo: (i) a assisténcia social ao preso, ao internado, ao egresso e a
vitima; e (ii) a classificacdo, a individualizacdo e a fiscalizacdo da pena e da
pessoa privada de liberdade.

Observa-se que tais motes ndo Ihe sdo exclusivos, uma das requisicdes que
Ilhe € privativa, na concepcdo de profissdo expressa na LEP, verificavel nas
exigéncias institucionais e, conforme Valerai (2012), pelo Departamento
Penitenciario Nacional (DEPEN), é a assisténcia social.

De acordo com Valerai (2012), na época de promulgacdo da LEP, eram
sindnimos os termos “Servi¢o Social” e “assisténcia social”. No Rio de Janeiro,
Pereira (1984) reconhece como desafio a época (entre os anos de 1975 e 1984)
lutar pela dissociacdo entre ‘“assisténcia social” e “Servico Social” como
sinbnimo. Apenas em 1986 que, no Rio de Janeiro, o Regulamento do Sistema
Penal do Estado do Rio de Janeiro (RPERJ) reconhece essa distin¢cdo. Mas na LEP
segue ainda como assisténcia social parte das requisicdes institucionais ao Servigo
Social.

A LEP (BRASIL, 1984) descreve as competéncias da assisténcia social in

verbis:

Art. 22. A assisténcia social tem por finalidade amparar o preso e 0
internado e prepara-los para o retorno a liberdade.
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Art. 23. Incumbe ao servico de assisténcia social:

I — conhecer os resultados dos diagndsticos ou exames;

Il —relatar, por escrito, ao Diretor do estabelecimento, os problemas e
as dificuldades enfrentadas pelo assistido;

Il — acompanhar o resultado das permissdes de saidas e das saidas
temporarias;

IV — promover, no estabelecimento, pelos meios disponiveis, a
recreacao;

V — promover a orientagdo do assistido, na fase final do cumprimento
da pena, e do liberando, de modo a facilitar o seu retorno a liberdade;
VI — providenciar a obtencdo de documentos, dos beneficios da
Previdéncia Social e do seguro por acidente no trabalho;

VIl — orientar e amparar, quando necessario, a familia do preso, do
internado e da vitima.

[...]

Nota-se que a profissdo requisitada € uma que meramente executa
terminalmente as politicas sociais (NETTO, 2007). Prevalece-se requisicfes de
acOes de cunho burocratizadas e imediatistas e, quando muito, as de articulacdes
de rede socioassistencial. Perde-se (exclui-se, na verdade) as acdes
socioeducativas — ou pedagdgicas®, nos termos de Abreu (2011) — e as dimensdes
de (a) mobilizagéo, participacéo e controle social; (b) investigacdo, planejamento
e gestdo; e (c) assessoria, qualificacdo e formacédo profissional. Portanto, a LEP
expressa a exigéncia de uma profissdo que reforce a conexdo imediata entre
pensamento e acdo. Uma mera manipulagédo de variaveis empiricas.

Causa-nos inquietude as propostas de promover recreacdo e a pontualidade
da orientagdo ao preso na fase final da reclusdo. A permanéncia das referidas
preceituacOes, apds trés décadas da promulgacéo da lei, representam um passado
profissional que, desde o final da década de 1970%°, se pretende superar: o
primeiro ndo condiz com as atuais atribuicdes privativas do Servi¢co Social, sua
proposicdo seria admissivel — ndo isenta de polémicas — em uma perspectiva
interdisciplinar, como competéncia multiprofissional, ndo como atribuicao
privativa (LEMOS, 2010); o segundo representa o tecnicismo. Segundo Lemos

(2010), cabe ao assistente social realizar um trabalho continuo, conjunto,

24 Salta, aqui, uma preocupacao historica. As prisdes, historicamente, tém buscado imprimir uma
prética “reeducadora”, ora pelo trabalho forgado e penoso, ora pela imposigdo moral e religiosa,
bem como a conjugacdo de ambas. A prética pedagdgica, no sentido de Abreu pode ser divididas
em trés: na funcdo pedagdgica da ajuda, da participacdo e da emancipacdo. Entende-se que as duas
iniciais reforcariam o papel anteriormente citado e a terceira questionaria.

% Em setembro de 1979, ocorreu o 111 Congresso Brasileiro de Assistentes Social. Para Netto
(2009, p. 31) “o III Congresso quebrou o monop6lio conservador nas instancias e foruns da
categoria profissional”. Desde, entdo, tem se convencionado chama-lo de “Congresso da Virada”.
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respeitoso e interativo. Empreendendo esforcos, individuais e coletivos, o trabalho
do assistente social nas prisdes deve desbordar a imediaticidade.

Segundo a LEP (BRASIL, 1984), outras atribui¢es privativas sdo
previstas nos artigos 25, da assisténcia ao egresso, e 80, do Conselho da

Comunidade, in verbis:

Art.25. A assisténcia ao egresso consiste:

| — na orientacdo e apoio para reintegré-lo a vida em liberdade;

Il — na concessdo, se necessario, de alojamento e alimentagdo, em
estabelecimento adequado, pelo prazo de 2 (dois) meses.

Paragrafo Unico. O prazo estabelecido no inciso Il podera ser
prorrogado uma Unica vez, comprovado, por declaracdo de assistente
social, 0 empenho na obtencdo de emprego.

[...]

Art. 80. Havera, em cada comarca, um Conselho da Comunidade,
composto, no minimo, por 1 (um) representante de associacdo
comercial ou industrial, 1 (um) advogado indicado pela Secdo da
Ordem dos Advogados do Brasil, 1 (um) Defensor Publico indicado
pelo Defensor Publico Geral e 1 (um) assistente social escolhido pela
Delegacia Seccional do Conselho Nacional de Assistentes Sociais.

Art. 81. Incumbe ao Conselho da Comunidade:

I — visitar, pelo menos mensalmente, os estabelecimentos penais
existentes na comarca;

I — entrevistar presos;

111 — apresentar relatérios mensais ao Juiz da execucdo e ao Conselho
Penitenciério;

IV — diligenciar a obtencdo de recursos materiais e humanos para
melhor assisténcia ao preso ou internado, em harmonia com a direcdo
do estabelecimento.

De acordo com Aradjo (2017), raros sdo os programas direcionados ao
egresso que sdo efetivados pelo Estado nas unidades de regime semiaberto e
aberto, como o Patronato?®.

Embora haja a requisicdo ao Servico Social de colaborar na obtencdo de
trabalho e na orientacdo e apoio a liberdade, estas dificilmente tém sido realizadas
pelo Patronato, quica nas unidades de regime semiaberto. E tem-se como hipétese
que, a partir do debate das funcbes econdmicas das prisdes, 0 Servico Social é
uma das profissdes que reproduzem a busca de emprego nos nichos mais precarios

do mercado de trabalho.

% De acordo com o artigo 78 da LEP, “o Patronato publico ou particular destina-se a prestar
assisténcia aos albergados e aos egressos”. Compete também ao Patronato a orientacdo aos
condenados & pena restritiva de direitos; a fiscalizagdo do cumprimento das penas de prestagdo de
servico & comunidade e de limitacdo de fim de semana; e a colaboracdo na fiscalizacdo do
cumprimento das condi¢des da suspenséo e do livramento condicional (BRASIL, 1984). Ou seja,
trata-se de uma instituicdo penal, publica ou privada, que deveria garantir desde & assisténcia ao
preso & fiscalizacdo da execuc¢do penal.
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Causa-nos inquietacdo, igualmente, o papel policialesco atribuido ao
Servigo Social de apreender o empenho do egresso em obter emprego. Ultrapassa-
se, em demasia, das atribuicbes e competéncias profissionais esta requisicdo
fiscalizatdria, que remonta aos primordios da profissdo, que desvincula as fungdes
ideoldgicas das prisdes (como o estigma) sobre as vidas dessa fragdo da classe
trabalhadora e também ndo compreende a necessidade de existéncia da
superpopulacédo relativa ao processo de acumulagdo e valorizacdo do capital.
Portanto, declarar positiva ou negativamente o empenho em obter emprego
corresponde a moralizagdo das expressdes da “questdo social”, no caso o
desemprego.

Esta preocupacdo se intensifica na medida em que quem cumpre a
assisténcia ao egresso, em geral, sdo as Organizacdes Ndo Governamentais
(ONGQG) e as instituicdes religiosas, dando a dire¢do social que Ihes convir. Aratjo
(2017) registra uma experiéncia particular no Banco da Providéncia®, no Rio de Janeiro.
Em seu ensaio, ela apresenta o Curso de Preparacdo para o Mundo do Trabalho,
organizado pelo Servico Social da referida instituicdo, para atender aos egressos do
sistema prisional. Ela apreende a existéncia paradoxal entre praticas que revelam tracos
conservadores, a retdrica da garantia de direitos e o impacto, ainda que minimo, do curso
na vida dos egressos.

Por sua vez, o Conselho da Comunidade pode, em um olhar superficial,
iludir a compreenséo factual do espaco, pois ele aparenta ser um ambiente de voz
dos presos (inciso Il do artigo 81) e de estar preocupado com o envolvimento da
sociedade nos rumos intramuros (devido a sua composi¢ao por agentes externos
ao quadro de funcionérios das prisfes: representantes de associacdes comerciais,
dos advogados, da defensoria publica e dos assistentes sociais).

Entretanto, de acordo com o Parecer Juridico 08/00 do Conselho Federal
do Servico Social (CFESS), o caréter politico-participativo do conselho é ausente,

e muito diferente da proposta dos conselhos de direitos e de politicas?®®. Em

2" Fundado por Dom Helder Camara, o “Banco da Providéncia é uma organizacéo social sem fins
lucrativos que ha 59 anos trabalha para contribuir na reducéo da desigualdade social e colaborar
para a defesa dos direitos de jovens, adultos e familias que vivem em situacdo de pobreza extrema
na cidade do Rio de Janeiro, através dos projetos de capacitacdo profissional e geracdo de renda. A
acdo estratégica estd concentrada em 5 bairros que abrangem 60 comunidades com 0s mais baixos

indices de desenvolvimento humano (IDH)”.

% Os conselhos e as conferéncias sdo, segundo Bravo e Correia (2012), arenas de disputa de
interesses — ainda que a luta de classes ndo se esgote neles. Sao sinteses histéricas da luta pela
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relacdo ao Servico Social, ha ali uma atuacéo profissional, a partir de um saber
técnico, responsavel ética e politicamente por suas a¢les e a prestacdo gratuita de
um servigo técnico, assim como o requerimento das agdes profissionais sdo de
carater assistencialista e inexistem recursos ou fundos especificos para o setor —
cabendo, inclusive, aos profissionais captarem os recursos. O trabalho do
assistente social do Conselho da Comunidade ndo é integrado ao do Servico
Social nas unidades prisionais, sendo a¢fes sem alinhamento coletivo.

Em relagdo a requisi¢do de classificagdo, individualizacdo e fiscalizacdo da
pena e da pessoa privada de liberdade, o Servico Social, ainda que nao
exclusivamente, tem sido exaustivamente requisitado na elaboracdo de laudos e
pareceres sociais — e perceba que ndo ha “confusao” entre Servico Social e
assisténcia social, e sim a designacédo explicita da profissao.

A LEP expde in verbis:

Art. 7° A Comissdo Técnica de Classificacdo, existente em cada
estabelecimento, sera presidida pelo diretor e composta, no minimo,
por 2 (dois) chefes de servico, 1 (um) psiquiatra, 1 (um) psicologo e 1
(um) assistente social, quando se tratar de condenado a pena privativa
de liberdade.

Paragrafo Unico. Nos demais casos a Comisséo atuara junto ao Juizo
da Execucdo e sera integrada por fiscais do Servico Social.

[...]

Art. 139. A observacdo cautelar e a protecdo realizadas por Servico
Social penitenciario, Patronato ou Conselho da Comunidade terdo a
finalidade de:

| — Fazer observar o cumprimento das condicBes especificadas na
sentenca concessiva do beneficio;

Il — Proteger o beneficidrio, orientando-o na execucdo de suas
obrigacdes e auxiliando-o na obtencéo de atividade laborativa.

[...]

83° do art. 158. A fiscalizagdo do cumprimento das condices
reguladas nos Estados, Territérios e Distrito Federal por normas
supletivas, sera atribuida a Servigo Social penitenciério, Patronato,
Conselho de Comunidade ou Instituico beneficiada com a prestacéo
de servicos, inspecionados pelo Conselho Penitenciério, pelo
Ministério Publico, ou ambos, devendo o Juiz da execucdo suprir, por
ato, a falta das normas supletivas.

Estas requisicdes institucionais de individualizacdo e classificacdo
denotam o carater punitivo do trabalho profissional nas prisdes. Sdo acbes, em
geral, de fiscalizacdo e monitoramento, isto €, acfes policialescas a pessoa privada
de liberdade com o intuito de garantir a ordem intramuros (a disciplina, como

funcdo politica das prisdes).

redemocratizacdo do pais e aprofundamento da participacdo da sociedade nos rumos do Estado —
invertendo a légica de controle social, que antes era realizada pelo Estado em relacéo a sociedade.
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A individualizacéo e a classificacio *° tém sido recorridas para intensificar

a punicdo intramuros. Em estudos anteriores, constatou-se que:

O relatério do Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN) acerca
da situagdo da [Comissdo Técnica de Classificacdo] (CTC) no pais
expressa a situacdo caotica do sistema prisional: 15 unidades
federativas (UF) ndo possuem a CTC conforme a LEP determina e
outras 3 UF até tem CTC, mas com algumas observagoes (em geral,
em algumas unidades prisionais e ndo em sua totalidade). O Rio de
Janeiro, segundo 0 mesmo relatério, € uma UF que tem CTC em todas
as unidades. Mas esse relatorio omite um dado muito importante da
realidade: ao menos nas unidades prisionais que as participes do
[Grupo de Integragdo e Discussdo de Estagiarias do Servico Social na
Secretaria de Administracdo Penitenciaria do Rio de Janeiro]
(GIDESS) estavam lotadas, as CTCs nédo eram realizadas conforme a
LEP no que diz respeito a composicdo. Elas eram orquestradas
errnea e criminalmente sem a participacdo da equipe técnica, que
meramente assinava a documentagdo de uma suposta CTC e muitas
das vezes sem lé-las, assumindo responsabilidade por um contetdo
desconhecido e que pode estar reforcando toda a Idgica prisional.

(CONCEICAO, 2016, p. 71),

Para Marques (2009), as condicOes de escassez de assistentes sociais e de
imensas demandas foram responsaveis por reduzir o trabalho profissional a
elaboracdo de laudos e pareceres. No entanto, conforme constatado em estudos
anteriores (CONCEICAO, 2016), a situacdo complexa das prisdes em relacdo a
inexisténcia e forjamento da existéncia das CTCs em mais da metade do pais,
assim como aos demais elementos supracitados, reforca a perspectiva da
existéncia de funcbes nas prisdes para além do discurso oficial.

Acrescenta-se a existéncia de conflitos éticos do profissional ao reforcar
esta farsa das CTCs quando eles meramente assinam a documentacdo de uma
suposta comissdo (CONCEICAO, 2016, p. 71-72) — ainda que as condigbes de
trabalho sejam precérias, a correlacdo de forcas desfavoravel e impere o arbitrio
nas prisdes, assinar documento aleatoriamente assumindo responsabilidade por
contetdo desconhecido € injustificavel eticamente.

Para legitimar este processo, o Servico Social (a0 lado de outras
profissdes, como a Psicologia e a Medicina — em especifico a especializada em

Psiquiatria) € requisitado pelo Poder Judiciario, apesar do entendimento

29 «A jdeia de individualizac&o é corroborar com que cada individuo possa ser descrito, analisado e
‘classificado’, passivel entdo de uma ‘mudanga’ moral e social a partir de uma avaliagdo
submetida ao Sistema Penal. Na pratica o que observamos é que o conceito de individualizagao
consiste no isolamento do preso por alguns dias para se investigar se 0 mesmo possui inimigos no
interior do presidio” (NASCIMENTO, 2013).
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controverso do Supremo Tribunal Federal (STF), para elaborar o exame
criminolégico, sobretudo no Rio de Janeiro™®.
Segundo Valerai (2012, p. 09-10),

A lei n° 10.792/2003 alterou a redacdo dos artigos 6° e 112 da
LEP, excluindo a necessidade do exame criminol6gico. A nova
redacdo determina que o preso tem direito a progressdo de
regime depois de cumprir a0 menos um sexto da pena e
apresentar bom comportamento carcerario.[...] Como 0 novo
texto ndo faz qualquer referéncia ao exame criminoldgico, o
Supremo Tribunal Federal, decidiu que, apesar da lei ter
excluido o exame criminoldgico, nada impede que o0s
magistrados determinem sua realizacdo, sempre que julgarem
necessario para embasar a sua decisdo, considerando as
peculiaridades do caso.

De acordo com o paragrafo Unico do artigo 83 do Codigo Penal Brasileiro
(CPB), positivado na lei de numero 2.848 de 07 de dezembro de 1940, “a
concessao do livramento ficara também subordinada a constatacdo de condigcfes
pessoais que facam presumir que o liberado ndo voltara a delinquir” (grifos nao
originais). Esse instrumental resultado de estudo hipotético e acritico e longe de
qualquer dimenséo tedrico-metodologica da profissdo (CFESS, 2014), recebeu a
nominacgdo de exame criminologico e o atribuiu como competéncia das profisses
de Psicologia, Psiquiatria e Servi¢co Social.

Tal instrumento extensivo do poder de julgar do juiz a esfera do executivo,
0 exame criminolégico recebe criticas, em especial — ainda que ndo
exclusivamente-, da Psicologia e do Servico Social. Para Freitas (2013), sua
realizacdo causa incomodo e desrespeito as questdes éticas. Para o CFESS (2014,
p. 69),

O exame criminoldgico parte de uma concepcdo positivista de
intervencdo profissional, que afirme uma verdade a-histérica sobre o
comportamento moral de um individuo. Tem como objetivo presumir
uma possivel reincidéncia do/a preso/a. Nosso gquestionamento é: em
que medida é possivel construir pardmetros de avaliacdo que prevejam
uma possivel reincidéncia criminosa no futuro, sem que o ato
criminoso seja considerado de total responsabilidade do individuo? A
ciéncia é capaz de prever comportamentos futuros a partir de
avaliacdo de personalidade? E mais grave: a avaliacdo de possiveis

30 De acordo com Nascimento (2013), o Rio de Janeiro ainda adota o exame criminolégico para a
concessao de “beneficios” (ndo seriam direitos?). Os juizes da Vara de Execu¢do Penal insistem no
pedido generalizado do exame.
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reincidéncias é feita a partir de avaliagbes comportamentais e
disciplinares do individuo durante o periodo em que esteve cumprindo
a pena, em condigBes absolutamente adversas, em que muitos (sendo
todos) dos seus direitos foram violados.

Para Marques (2009), além de ser peca do processo penal, o exame
criminoldgico cumpre a funcdo social simbdlica — ideoldgica — de justificar o
desacreditavel (tratamento penal) e o desacreditado (preso). Ela alega que 0s
assistentes sociais revelam ‘“em seuS pareceres, muitas vezes, conteldos
moralistas e segregadores, carregados daquele olhar lombrosiano e darwinista
social erguido no século XIX e tdo presente até os dias de hoje” (idem, p. 10). No
termos de Nascimento (2013), os laudos mesclam perspectivas morais e sociais
que combinam positivismo, violéncia e injustica. E tem como funcdo fornecer
informacGes de tempo, espaco e habitos da pessoa privada de liberdade.

Portanto, o exame criminolégico estd em conflito com o projeto ético-
politico, uma vez que sua premissa ¢ aferir a personalidade do preso, medigéo de
periculosidade e determinacéo de reincidéncia ou ndo. Frente a este quadro, desde
2014, o conjunto CFESS-CRESS tem como resolugédo o posicionamento contrario
a existéncia do exame criminologico (CFESS, 2014).

H4, portanto, incongruéncia e/ou tensdes entre as requisi¢cdes institucionais

e 0 projeto ético-politico, ainda que ambos datem de periodos historicos distintos.

2.2. Ainstitucionalizacdo do Servico Social nas prisdes fluminense.

Em 68 anos de atividades do Servico Social nas prisbes fluminenses
(1951-2019), a profissdo vivenciou mudancas na sua autoimagem profissional e
relativamente uma manutencdo de requisicdes institucionais — ainda que no
ambito de sua organizacdo, reconhecimento profissional e autonomia técnica
houvesse alteracdes determinadas contraditoriamente ora pela racionalizacdo do
Estado, ora pela consciéncia de seus proprios profissionais.

Entre a fundacdo da primeira Escola de Servi¢co Social no Rio de Janeiro e
0 inicio das atividades de Servigo Social nas prisdes fluminense transcorreram
apenas 14 anos: data de 1951 o comeco da trajetoria do Servigo Social nas prisoes
do Rio de Janeiro em carater ndo oficial (VASCONCELQOS, et al, 2004) e
voluntario (SANTOS, 1987; FORTI, 2008).
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Institucionalmente, em 1954, foi reconhecido no artigo 3° e regulamentado
pelo artigo 16 do Decreto Federal n°® 35.076 daquele ano (BRASIL, 1954;
VASCONCELOS et al, 2004; FORTI, 2008). O Decreto assim definia as
requisicdes ao Servigo Social:

Art. 16. Ao C.S.S [Centro de Servico Social]. compete:

| - estudar e diagnosticar os casos sociais relativos as familias dos
sentenciados e presos, realizando, para ésse fim, quando houver
autorizacdo do interessado, as visitas domiciliares necessérias;

Il - promover o tratamento dos casos sociais, por intermédio das
associacOes a que se refere o item VII;

111 - manter um fichério dos casos sociais;

IV - informar a S.C.R [Sec¢do de Registro e Controle]., sébre os casos
sociais que lhe parecam capazes de influir no comportamento dos
sentenciados interessados;

V - manter registros de dados atualizados sbbre as possibilidades
profissionais dos sentenciados cuja pena esteja em vias de
cumprimento;

VI - manter contatos com emprésas publicas, semi-estatais e
particulares, a fim de informar-se s6bre as possibilidades de colocagéo
de egressos da P.C.D.F. [Penitenciaria Central do Distrito Federal];
VIl - promover a organizacdo legal de associagBes destinadas a
proporcionar assisténcia social aos sentenciados e presos, aos egressos
da P.C.D.F e as suas familias;

VIII - controlar o funcionamento das associagBes a que se refere o
item anterior;

IX - providenciar sébre a assisténcia religiosa aos sentenciados e
presos que a solicitarem;

X - fornecer a S. Ad. [Secdo de Administracdo], mensalmente, dados
estatisticos relativos as suas atividades. (BRASIL, 1954)

Essas requisicdes marcam a trajetoria do Servico Social nas prisoes,
algumas persistem até os dias atuais (seja em relacdo ao preso, seja em relacdo ao
egresso). Perceba que, no geral, sdo acbes burocraticas (incisos I, V, VIII e X);
acOes terminais (incisos I, 11, VI e VII); acdes de controle (inciso 1V); e acdes de

cunho religioso (inciso 1X). Ou, nos termos de Santos (1987, p. 61),

“Em relagéo a pratica desenvolvida, o que observamos, através dos
relatorios analisados [...] € que as atividades desenvolvidas
diferenciavam-se em  atividades de orientacdo  (conteldo
comportamental, relacionados ao interno e familiares), atividades de
encaminhamentos (encaminhamentos para dentro da unidade e
recursos da comunidade) e atividades assistenciais (prestagdo de
servigos concretos, com doagdes conseguidas no comércio e
industria)”

Vasconcelos et al (2004) defende que a atuacdo profissional era voltada
para dinamizar o cotidiano do preso e marcadamente assistencialista. Essa marca,

para Santos (1987, p. 43-44), construiu uma imagem social de que o Servico
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Social se resumiria a prestar ajuda material ao preso. Ndo nos causa estranheza
essa confusdo, pois 0 Servico Social desempenhava agdes como realizagcdo de
festas, cerimonias religiosas, festivais para captacdo de recursos, controle de
cantinas, distribuicdo de cestas basicas, etc. (VASCONCELOS et al, 2004, p. 01;
SANTOS, 1987, p. 43-44).

Na década de 1960, o Servico Social experimenta avangos e recuos com
tracos persistentes: em 1962, os profissionais assumiram cargos de direcédo
(SANTOS, 1987; FORTI, 2008). Entretanto, apesar de galgarem o ambito do
planejamento e da gestdo, segundo Santos (1987, p. 46), as acOGes do Servico
Social ainda persistiam em “servigos concretos”, ou seja, a ajuda material aos
presos e familiares, e poderia ser (como foi) gerida por profissionais de outras
areas; em 1964, com o golpe e a implantacdo da ditadura empresarial e militar no
pais, o Servico Social teve uma dupla perda: (i) a administrativa, retorna ao status
de secdo; e (ii) técnica, perde sua dire¢do técnica. “O Servico Social voltou a atuar
de forma isolada nas unidades, sem coordenacgdo central, sem programa comum
definido por tal coordenacdo” (FORTI, 2008, p. 240).

De 1964 a 1972, o Servico Social esteve subordinado as direcdes das
unidades prisionais. Em 1972, houve a cria¢do da Divisdo de Assisténcia Social,
cuja preocupacao central era a coordenacéo da assisténcia religiosa. No periodo de
1972 e 1975, essa Divisdo nunca cumpriu com sua atribuicdo formal de
coordenacdo do trabalho do Servigo Social (SANTOS, 1987; FORTI, 2008).

Em relacdo ao periodo, Lemos (2010, p. 150) defende, inclusive, que
durante a ditadura (sobretudo ap6s o ingresso dos presos politicos) competiu ao
Servico Social, para além das atividades comuns, as acGes eminentemente de
censura, como a avaliacdo do contetdo de livros e correspondéncias postais — 0
qual ela caracterizou o assistente social também como agente repressor. Porém,
desde o inicio do Servico Social nas prisdes fluminense a profissdo esteve
vinculada a acbes de controle, conforme posto no inciso 1V, do artigo 16, do
decreto federal n® 35.076 de 1954.

E apenas 24 anos ap0s o inicio das atividades do Servico Social no sistema
prisional do Rio de Janeiro que, por (re) orientacdo da politica penitenciaria frente
as mudancas econémicas e politicas que se iniciava no pais, funda-se a Divisdo de
Servigo Social (SANTQOS, 1987; FORTI, 2008). Para Santos (1987, p. 50), inicia-
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se uma nova etapa da histéria do Servigo Social penitenciario. Essa assertiva
euférica pode ser compreendida a partir da sintese de Forti (2008, p. 244-245):

“A criagdo da Divisdo de Servigo Social marcou importancia face a
vinculagdo, pela primeira vez, da acdo desse profissional a um
programa geral do Servigo Social na Institui¢do. Isso favoreceu certa
uniformidade na defini¢do de atribui¢des e no exercicio de atividades
referentes ao Servigo Social e, em consequéncia, rumou na direcéo de
uma melhor coordenagdo técnica para o alcance dos objetivos
profissionais pretendidos”.

Em sintese, para Lemos (2010, p. 147), o periodo entre 1951 e 1975
corresponde a inexisténcia de uma instancia superior que delineasse, organizasse 0
trabalho profissional. Sdo caracteristicas do trabalho profissional, nesse periodo,
segundo Vasconcelos et al (2004, p. 01), a desvinculagdo de um programa geral e
a auséncia de uniformidade de atribuicbes — assim como o assistencialismo € a
marca da profissdao: “as atribuigdes do assistente social ainda privilegiavam a
ajuda aos presos e familiares atraveés de servicos concretos” (SANTOS, 1987, p.
46).

Em termos de organograma institucional referente ao Servigo Social nas
prisdes fluminense, ocorreram avangos e retrocessos como sintese das
necessidades de racionalizacdo do Estado e das lutas dos profissionais em se

afirmar na instituicao, conforme o quadro II.

QUADRO II - DAS MUDANGCAS NO ORGANOGRAMA REFERENTE AO SERVICO
SOCIAL, NO PERIODO ENTRE 1954 E 1975, E AS RESPECTIVAS COORDENACOES.

ANO ESTRUTURA ORGANIZACIONAL COORDENACAO

1954 Servico de Recuperacgdo Social. Centro de

. . Meédico Victor Messano
Servigo Social

Assistentes Sociais e
1962 | Divisdo Cultural e de Servicos Assistenciais. | outros profissionais, como
guardas.

Apos Secio de Assisténcia Social Vinculada diretamente a
1964 ¢ ' cada Direcdo de Unidade
1972 Diviséo Assistencial Advogado de formagdo

presbiteriana

1975 Divisdo de Servico Social Assistentes Sociais

FONTE: FORTI (2008); SANTOS (1987). COMPILACAO PROPRIA.

Santos (1987, p. 53-54) discorre que as principais reivindicacGes dos
assistentes sociais da época eram o de atualizacdo tedrica e reestruturacdo de suas
atividades. Ao lado dessas reivindicacoes, a acdo da Divisdo de Servico Social foi

igualmente a de requisitar a contratacdo de novos assistentes sociais.
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De 1975 aos dias atuais, 0 Servigco Social no sistema prisional do Rio de

Janeiro assumiu como parte do trabalho profissional o planejamento, organizagéo

e administracdo de Servigos Sociais e de Unidade de Servico Social.

Podem-se sintetizar, no quadro Il1, os marcos historicos relacionados ao

trabalho profissional do assistente social nos presidios do Rio de Janeiro:

QUADRO Il - MARCOS HISTORICOS RELACIONADOS AO SERVIGCO SOCIAL,

ENTRE 1975 E 2007.

ANO MARCO HISTORICO

1976 | | Curso sobre o0 Servigo Social no Sistema Penitenciario.

1978 | Responsabiliza-se pelo treinamento de agentes religiosos.

1981 | Supervisdes dos assistentes sociais.

1983 | Supervisdo Grupal e Individual dos AS por area.

1983 | Reorganizacdo da Coordenagdo de Estagio.

1983 | Revisdo das atribuicdes profissionais, incluindo o atendimento a familia.

1984 | Promulgacéo da Lei de Execucdo Penal (LEP).

1986 Atrit_Jui(;c”Jes definidas no Regulamento do Sistema Penal do Rio de
Janeiro.

2002 | Integracdo da Diviséo a Superintendéncia de Saude.

2003 Promog_éo_ de _Capacita(_;éq Profissional (Forum de debates e Supervisdes
de profissionais e estagiarios).

2004 | Criacdo da Coordenacéo de Servico Social.

2005- | Criacdo de uma Politica de Estagio do Servico Social;

2007 | Criacdo de Comissdes de Discussdo dos Processos de Trabalho por

Regime Prisional;

Programa de Capacitacdo Profissional (Féruns, Minicursos, Palestras,
etc.);

Realizacdo do I Encontro de Assistentes Sociais da SEAP (Set/05 —
Miguel Pereira);

Elaboracdo da Agenda Politica do | Encontro de Servico Social da SEAP;
Realizacdo de Forum de Apresentacao de TCC: “Um cenario do Sistema
Penal do Rio de Janeiro sob a 6tica dos estagiarios de Servigo Social”;
Sistematizacdo do Manual de Procedimentos;

Informatizacdo do Credenciamento de Visitantes e Agentes Religiosos;
Criacdo do Nucleo de Atendimento a Familia e Credenciamento de
Bangu;

Realizacdo de Supervisdo Profissional Bimestralmente, em grupos e nas
Unidades prisionais.

FONTE: FORTI, 2008; LEMOS, 2010; BRAVIN, 2013. COMPILACAO PROPRIA.

Em relacdo ao trabalho profissional, entre 1986 e 2010, Lemos (2010, p.

183) expressa que se por um lado o direito penal assegura e legitima o espaco

profissional do Servico Social na execucdo penal, por outro lado a legislacao
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federal pertinente®! limita a atuacdo profissional, remetendo-a a préticas, em geral,
pertencentes ao tradicionalismo profissional. Entretanto, para a autora, € sob o
suporte da entrevista que ela realizara, o RPERJ ofereceria atribuices mais
condizentes com o atual projeto ético-politico.

A RPERJ define in verbis o que cabe ao Servico Social nas prisdes do Rio

de Janeiro:

Art. 41 — Cabe ao Servico Social, através do emprego da metodologia
especifica de sua area profissional:

I — conhecer, diagnosticar e tracar alternativas, junto com a populacio
presa e 0s egressos, quanto aos problemas sociais evidenciados;

Il - ampliar os canais de comunicacdo dos presos, internos e seus
familiares com a administracdo penitenciaria;

Il - elaborar relatérios e emitir pareceres se for o caso, em
requerimentos e processos de interesse da populacdo carceraria;

IV - interagir junto aos quadros funcionais do sistema penal com
vistas a possibilitar melhor compreensdo dos problemas sociais da
populacdo presa, buscando conjugar esforcos para soluciona-los;

V - interagir com instituicdes externas no sentido de empreender a¢Ges
que aproximem recursos diversos para atendimento da populacdo
presa, seus familiares, egressos e liberandos, na perspectiva da acdo
comunitéria;

VI - coordenar e supervisionar as atividades dos agentes religiosos
voluntarios e dos estagiarios do servico social;

VII - integrar os conselhos de comunidade;

VIII - programar com a populagio presa eventos que propiciem lazer e
cultura, interagindo com o servi¢o educacional;

IX - orientar a populacdo presa e seus dependentes quanto a direitos e
deveres legais, especialmente da area previdenciéria;

X - acompanhar o desenvolvimento das saidas para visitas a familiares
e para o trabalho externo;

X1 - auxiliar os internos na obtencdo de documentos.

Um cuidado nos parece necessario na critica as legislagdes: ambas as
legislacBes foram elaboradas em periodo de transicdo de regime do Estado - do
empresarial-militar ao democratico - e de direcdo social na profissdo, cujos
marcos sdo o Congresso da virada, em 1979, o Codigo de Etica de 1986 e o
Curriculo Minimo de 1982.

Outro elemento pertinente é a que na elaboracdo da LEP (BRASIL, 1984)
ndo houve participacdo de assistentes sociais, enquanto a RPERJ teve, sobretudo
em funcdo do governo do Estado do Rio de Janeiro ter sido eleito pelo sufragio e
sob direcdo de um democrata, Leonel Brizola (SANTOS, 1987; LEMOS, 2010).

1 Cf. BRASIL, 1984, assim como a secdo 2.1. As requisicBes institucionais ao Servico Social
brasileiro.
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Portanto, pode-se dizer que a critica, ainda que pertinente e necessaria, é
anacrénica — o que ndo exclui a sua importancia, tampouco a urgéncia da reviséo
da LEP e do CPB, agora com ampla participacdo popular — portanto, para além
dos assistentes sociais -, conforme defesa do conjunto CFESS-CRESS. As
deliberacBes de n° 1 e 2, do eixo de ética e direitos humanos, no relatorio final do
43° Encontro Nacional do conjunto CFESS-CRESS, realizado em Brasilia, em
2014, assim se posicionam:

e Deliberagdo n° 1 “Acompanhar o processo de revisao na LEP tendo
em vista a necessidade de estabelecer uma legislacdo que
contemple a garantia de direitos da populacdo carceraria e de suas
familias, de modo a avancar diante da vigente concep¢do punitiva-
disciplinar, mantendo o posicionamento contrario a participacao de

assistentes sociais nos conselhos de comunidade”;

e Deliberagdo n® 2 “Assumir posicionamento contrario a existéncia
do exame criminoldgico e favoravel a revisdo do cddigo penal em
acOes conjuntas com movimentos de defesa de direitos humanos e

outras entidades”.

Para Lemos (2010, p. 162-163), o RPERJ avanca (i) na definicdo do
profissional e do reconhecimento da profissdo como possibilidade de assistir ao
preso; (ii) em seu processo de elaboracdo contou com a participacdo dos
assistentes sociais; e (ii) teria uma orientacdo do preso como sujeito do processo
(referéncia ao inciso | do artigo 46, que preceitua conhecer, diagnosticar e tracar
alternativas, junto com a populacéo presa e 0s egressos).

Por outro lado, percebe-se a persisténcia de requisicdes institucionais
histdricas e é reconhecida uma atribuicdo privativa dada pela LEP: em relacdo a
persisténcia, referimo-nos aos incisos VI (relacionada a assisténcia religiosa) e
VIl (referente as atividades recreativas), e, em relacdo ao reconhecimento da
atribuicdo privativa, o inciso VII (participacdo nos conselhos de comunidade), do
artigo 46 do RPERJ.

A partir de 2004, com a criagdo da Coordenacéo de Servigo Social (CSS) e

sua inser¢do na Subsecretaria Adjunta de Tratamento Penitenciario, em mesmo
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nivel hierarquico a seguranca (LEMQOS, 2010, p. 171-172), Bravin (2013, p. 121)
considerou uma vitéria em termos de autonomia profissional, relacionada a
ingeréncia técnica e funcional, assim como a capacitagdo continuada — que amplia
seu debate para as dimensdes tedrico-metodoldgica e ético-politica da profisséo,
para além do técnico-operativa.

Todo esse quadro de institucionalizacdo do Servico Social nas prisoes, que
refletem as determinagdes histdricas relacionadas aos periodos pertinentes, é um
breve panorama da realidade concreta em relacdo as requisi¢des institucionais. Em
seguida, busca analisar o trabalho do Servico Social nas prisdes do Rio de Janeiro

na contemporaneidade.
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3. O TRABALHO PROFISSIONAL SOB A OTICA DOS ASSISTENTES
SOCIAIS DO SISTEMA PRISIONAL DO RIO DE JANEIRO.

Atravessa necessariamente ao cotidiano profissional nas prisdes a
mediacdo pela politica social a qual o Servico Social é requisitado a operar: a
politica penal, sob a insignia da LEP e particularmente no Rio de Janeiro o RPERJ
— como demonstrado.

Ao operar a politica penal, o Servigo Social se legitima enquanto profissdo
requisitada pela divisdo social e técnica do trabalho nos processos de trabalho
relacionado as prisdes sob o comando do capital (e em conformidade com as
regressoes sociais impostas pela forma neoliberal de responder a crise organica do
capital), que é carregada de funcBes econbmicas, politicas e ideoldgicas as quais
direta ou indiretamente sdo igualmente parte da processualidade da profissdo no
referido espago.

Desvelar o trabalho profissional no interior das prisdes do Rio de Janeiro
sob a Otica daqueles que ali atuam cotidianamente permite aproximagdes
sucessivas de realidade tdo presente e ausente da vida social®* e da propria
profissdo™.

Assim, parte do trabalho profissional dos assistentes sociais nas prisdes do
Rio de Janeiro pdde ser situada a partir da pesquisa documental a que se propds o
presente estudo, conforme o percurso metodolégico por ora apresentado. Na
analise documental, puderam ser apreendidos temas iniciais que revelaram parte
desse trabalho (demandas, respostas, dificuldades, violacGes e possibilidades),
conforme quadro 1V.

Para Guerra et al (2016, p. 4), “as atribui¢des, demandas e requisi¢des da
profissdo indicam a sua natureza, seu lugar na divisao social e técnica do trabalho,
sua funcionalidade ao Estado e suas estratégias de responder a crise do capital”.

Assim, as respostas dos questionarios que se relacionam as demandas,
respostas as demandas, dificuldades, violacdo de direitos e possibilidades de

trabalho revelam mais do que 0s processos e procedimentos da atuacao

%2 Refere-se ao processo que Davis (2018) considera proprio das prisdes: a0 mesmo tempo em que
elas sdo presentes devido ao seu poder dissuasivo — a tal da preveng¢do geral negativa -, elas sdo
ausentes, uma vez que existiriam poucos esfor¢os, inclusive dos movimentos anticapitalistas, por
mudangas em seu interior ou mesmo sua abolicao.

% Conforme indicacéo no percurso metodoldgico hé indicios de escassez de produgdes académicas
no Servico Social sobre as prisdes.
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profissional: expdem concepgdes de sociedade, projetos de profissdo, valores,

habilidades, conhecimentos, atitudes e afins.

QUADRO IV — DOS EIXOS E TEMAS DA ANALISE DOCUMENTAL.

EIXO TEMA
Demandas Demandante
Demanda
Respostas as demandas Ac0es Burocréticas

Ac0es Profissionais

Conhecimento

Instrumentos e técnicas

Dificuldades Condigdes de trabalho

Correlagéo de Forcas

Subalternidade da Profissao

Violagéo de direitos Agente violado

Arbitrio

Inobservancia da lei

Privacdo de Servigos

Possibilidades de trabalho Articulacdo Intraprofissional

Articulacdo Politica

Rede Socioassistencial

FONTE: Apéndice de CRESS/RJ (2018). Compilagéo Propria.

3.1. Demandas ao Servico Social nas prisdes do Rio de Janeiro.

O termo demanda significa “agdo ou efeito de demandar, de buscar, de
procurar; necessidade de alguma coisa; acdo de exigir, reivindicar, de demandar
esforcos para recuperar algo que pertence a outra pessoa; reivindicagdo”
(DEMANDA, 2019). Pode-se dizer que a demanda expressa a capacidade
teleoldgica dos seres sociais em relacdo a satisfacdo de suas necessidades, em que
as variaveis empiricas manipuladas pelo Servico Social sdo vistas como
meios/instrumentos de objetivacao.

Essas variaveis empiricas estdo inseridas em uma dupla dindmica: séo
determinadas pelas politicas sociais, que sdo formas de responder a ‘“questdo
social” (resultante da realidade concreta); e sdo (re) orientadas pela consciéncia
subjetiva dos profissionais (produto tedrico e pratico do projeto profissional
coletivamente construido).

Assim, os processos de trabalho sdo atravessados pela “questdo social” -
pois o conflito entre capital e trabalho determinam as necessidades sociais a serem

respondidas e 0 modo como se enfrenta, como uma espécie de consenso ténue e,
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portanto, conflituoso e contraditério entre as necessidades do estagio vigente de
acumulacéo e valorizacdo de capital e o atendimento de interesses do trabalho — e
pela direcdo social e politica assumida pelos profissionais.

Portanto, quando se depara com uma demanda, o profissional deve atentar-
se quanto ao seu demandante e o contetdo de classe que a demanda carrega.

Quando perguntados acerca de “quais sao as demandas” que recebem nas
prisbes, percebe-se um esforco dos assistentes sociais na distingao entre possiveis
demandantes. A demanda, segundo os profissionais, se originaria dos presos, de
seus familiares e da instituicdo. Exemplo que melhor ilustra sdo as respostas a

sequir:

“Diregdo da unidade prisional” (AS 01)
“Atendimento a solicitagdes de institui¢des (ex: familia acolhedora
CREAS)” (AS 06)

“Familia (aux. Reclusdo, reconhecimento de paternidade, registro de
crianca, visita especial, visita intima, visita, questfes referentes ao
interno)” (AS 13)

“Interno (aux.reclusdo, cancelamento e reconsideracdo de carteira,
visita especial, visita intima, exame criminoldgico, questdes referentes
a familia, avaliacdo)” (AS 13)

Esse esforco de distincdo parece ser insuficiente quando se relaciona
aquilo que foi percebido como demanda e ao conteudo das requisicdes
institucionais no bojo da LEP e da RPERJ. Portanto, hd um esvaziamento do
conteldo de classe das demandas. Sistematizadas as respostas referentes as

demandas, p6de-se agrupa-las em:

e Situacdo Juridica;

Visita Excepcional,

Visita entre presos;

Visita intima;

Cancelamento e Reconsideracdo de cancelamento de carteira de visitante;
Registros de nascimento e reconhecimento de paternidade;
Ingresso de criangas;

Movimentacdo de Pequenos Valores;

Previdéncia/Auxilio Reclus&o;

Documentacao Civil;

Assisténcia Religiosa;

Comissdo Técnica de Classificacéo;

Os assistentes sociais, assim, apreendem as demandas reduzidas a

requisicdo institucional, com excecdo de uma resposta: ‘“Por liberdade —
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conhecimento da situag¢do juridica” (AS 01), cuja acdo seria apropriadamente
demanda da assisténcia juridica — que dada as dificuldades de se aproximar da
Defensoria Publica os presos orientam sua busca por tais acdes ao Servigo Social
— 0 que demonstra ao mesmo tempo uma dupla dinamica: (a) as dificuldades do
acesso a assisténcia juridica; e (b) a sintonia com a atual fase de acumulacéo e
valorizagdo do capital: desespecializacdo, desprofissionalizacdo, dessubjetivacéo
(GUERRA et al 2016).

As visitas constituem direitos do preso previsto no inciso X, do artigo 43,
da LEP, e sua suspensao ou restricao estdo associadas a “ato motivado do diretor
do estabelecimento”. Igualmente, o comportamento tem sido requisito para o
préprio acesso (hierarquizado a partir de um indice de aproveitamento, que se
altera em decorréncia da disciplina).

Esse direito recebe no discurso oficial a proposta de auxiliar a prevencgéo
especial positiva (ressocializagdo), configurando a familia como principal
estrutura de redencdo do preso. Em sentido semelhante, tem-se a proposta das
Regras de Nelson Mandela (ONU, 1955) que inclui a visita no ambito da
reinsercdo social - ou, em seus préprios termos, de contato com o mundo exterior.

Em sintese, segundo Duarte (2015, p. 73), “as leis, tanto as federais quanto
as estaduais, ndo suscitam davidas em relacdo as visitas comuns realizadas por
familiares e amigos aos presos: sdo direitos dos internos, essenciais a sua
‘ressocializacao’ e ao contato com o mundo exterior”.

Na perspectiva critica, preservar ou reconstituir o convivio sociofamiliar a
partir da visita, seja com conjugue, companheiro, familiar ou amigo, esteja a
pessoa em liberdade ou igualmente reclusa, configura-se como satisfacdo de
necessidade do ser social. Portanto, um direito humano, incluso igualmente nas

politicas sociais em geral.

% De acordo com o Artigo 20 do RPERJ: o indice de aproveitamento dar-se-a: | - no conceito
excepcional, apos seis meses de permanéncia ininterrupta no conceito excelente; Il - no conceito
excelente, apos seis meses de permanéncia ininterrupta no conceito 6timo; 111 - no conceito 6timo,
apos sei meses de permanéncia no conceito bom; IV - no conceito bom, ap6s seis meses de
permanéncia ininterrupta no conceito neutro; V - no conceito neutro, durante o periodo probatdrio
e ap6s o término do prazo de conceito negativo; VI - no conceito negativo, em razdo de san¢ao
disciplinar. 8 1° - O periodo probatério de ingressando € de seis meses. § 2° - Aplicada a san¢do de
rebaixamento de classificagdo a quem estiver no conceito negativo, 0 prazo para ascender ao
conceito neutro é de seis meses, contado a partir da aplicagdo da Ultima punicao.
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As formas de visitas, ou seja, de convivéncia sociofamiliar nas prisdes do
Rio de Janeiro séo divididas em quatro: excepcional; comum; entre presos; e
intima.

Anteriormente a visita em si, ocorre 0 processo de cadastramento. Esse

processo deixou de ser requisicio ao Servico Social®®

, tornando-se fungéo
administrativa — ndo mais técnica. Sua operacionalizacdo, desde 2018, tem sido
realizada no Rio de Janeiro pelo Departamento de Transito do Estado do Rio de
Janeiro (DETRAN), em especifico pela Diretoria de ldentificagdo Civil (DIC),
responsavel igualmente pela emissdo da carteira de visitantes®®. Além do
DETRAN, compete a prépria SEAP o controle de entrada nas unidades prisionais.

Uma marca histérica da visitacdo era a revista vexatoria. De acordo com a
ONU (1955), ¢ o “o ato de despir e de inspecionar partes intimas do corpo”. No
Rio de Janeiro, a revista vexatoria foi abolida em 2015, a partir da Lei Estadual n°
7.010 de 25 de maio de 2015. Uma grande vitoria da luta contra o tratamento
desumano e degradante, sobretudo as mulheres que visitavam 0s presos.

Faz-se referéncia a revista vexatdria por ela ter sido historicamente um
impeditivo real da preservacdo ou reconstituicdo do convivio sociofamiliar,
cumprindo explicitamente as fungbes politicas (controle e disciplina) e
ideologicas das prisdes (associacdo ao medo). Camargo (2007, p. 241) expressa

que:

LENNT3 ”» <

Fatores como “medo”, “vergonha”, “covardia” também interferem
para fragilizar o vinculo. Notem a preocupacdo de uma outra
companheira, durante orientagbes fornecidas por telefone, sobre as
normas institucionais para realizagdo de visita: “E verdade que a gente
tem que tirar toda a roupa, ficar ‘pelada’? (...)".

Nesse contexto, a visita comum é operada por setores administrativos e de
seguranca da SEAP e mesmo externo a secretaria — no caso, 0 DETRAN. Por

outro lado, as visitas intimas, excepcionais e entre presos sdo requisi¢cfes ao

Servico Social, no Rio de Janeiro sob o parametro de Resolucéo propria da SEAP.

% «Até meados de 2013, o pedido da carteirinha era realizado na Divisio de Atendimento a
Familia e Credenciamento, localizado proximo ao portdo central de entrada do Complexo de
Gericind. Inicialmente, a pessoa era encaminhada para uma espécie de triagem em que se
analisava a documentacdo trazida ao processo de credenciamento. Posteriormente, a pessoa era
conduzida aos assistentes sociais que preenchiam a ficha de credenciamento com os dados
pessoais do visitante” (DUARTE, 2015, p. 104).

% Cf. Decreto Estadual n® 46.404 de 28 de Agosto de 2018.
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A visita intima é a que mais incita questionamento, seja da sociedade — que
pondera sua existéncia (fundamentado a partir da funcdo ideoldgica da prisdo,
visto que “maus” cidaddos ndo deveriam ter “regalias”) -, seja do Servi¢o Social —
em relacdo ao seu papel burocrético e controlador (funcdo politica das prisdes) no
processo de visita intima.

Lemos (2010, p. 186 — grifos originais) sintetiza esse procedimento de
trabalho do assistente social atualmente:

A visita intima é organizada e controlada pelo Servigo Social. O
acompanhamento é feito através de uma planilha, chamada de mapa,
onde fica registrada a frequéncia dos casais. Geralmente, quando o
casal tem trés faltas consecutivas, sem justificativa o mesmo é
“cortado do mapa” e ficara aguardando nova vaga para voltar a gozar
da visita.

Observe que o Servigo Social, por requisicdo institucional, tem o controle
sobre a vida sexual do preso: determina dia, horario e suspensdo da relagéo
(LEMOS, 2010, p. 186). Houve época que todo o processo era controlado pelo
profissional (com exce¢do da concessdo do direito). Duarte (2015, p. 103-104)
relata que, na década de 1970, ao Servico Social competia a definicdo do lugar
improvisado para a visita intima, a organizacdo da fila e o controle do tempo

(previsto em uma hora por casal). A autora assim descreve 0 processo:

Em um dia de visita intima, o preso preparava o lencol e a toalha a
serem utilizados por ele e sua parceira durante o encontro. Formava-se
uma fila de internos diante da porta do quarto onde eram realizadas as
visitas. Em outro ponto da unidade, era constituida outra fila com as
companheiras dos presos. Os assistentes sociais organizavam a fila da
seguinte maneira: certo preso e sua respectiva companheira
compunham o primeiro lugar da fila e assim sucessivamente. Na porta
do quarto havia uma campainha e quando o tempo estipulado para a
visita terminava, cerca de uma hora, o assistente social a tocava,
avisando sobre a necessidade de o casal liberar o quarto para os
proximos da fila. Esse tipo de procedimento sé terminava quando
findava o horéario de visita do dia e todos os detentos previstos no
“mapa” de visitagdo da unidade tinham se encontrado com suas
companheiras (DUARTE, 2015, p. 104).

Por volta dos anos de 1980, como parte do processo de racionalizacdo do
Estado, surgem os “parlatorios” — locais apropriados para a visita intima. Duarte

(2015, p. 105) expressa que concomitantemente emergem as “celas do amor”,

igualmente denominada de “jupirdo”. Trata-se de um periodo em que a visita
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intima tinha a previsdo de ocorrer entre duas e trés horas, mas que era comum 0
pernoite da pessoa visitante na cela do preso, sendo regulamentada em 1987 pela
Portaria 648 do DESIPE. A partir desse periodo o Servigo Social passaria a
organizar o processo tal como supracitado - a partir de Lemos (2010).

No entanto, em 1988 inicia-se uma politica de recrudescimento penal
sobre as familias com a imposicao de intervalo de dois anos entre o cancelamento
e o cadastramento de novo companheiro (alterada para seis meses no inicio dos
anos de 1990). Outras medidas foram adotadas, tais como a restricdo de cadastro
de pessoa amiga para apenas um preso; e condicionalidades em relagcdo aos
alimentos conduzidos as unidades prisionais pelos familiares. O discurso oficial
da retribuicdo reforca a punicédo, configurando-se mais como vinganca, que afeta o
direito a convivéncia sociofamiliar (nas suas quatro formas, sobretudo a visita
excepcional).

Esse contexto mostra que as relagdes sociofamiliares na prisdo séo
tuteladas e que ao Servico Social se apresentam como demandas burocraticas
(impostas como requisicao institucional), mas que na realidade concreta carregam
conteudos contraditorios, com variaveis entre o direito ao convivio sociofamiliar,
o controle e a disciplina.

O processo de cancelamento e reconsideracdo de carteiras demonstra com
maior transparéncia o carater burocratico dessa requisicdo (que é reconhecida
pelos profissionais como demanda) ao Servico Social: 0 preso procura o setor da
profissdo para assinar um documento em que cancela ou reconsidera apos seis
meses aquela carteira cancelada. Ao Servico Social compete o transito desse
documento entre 0 usudrio e os setores administrativos da prisao.

Processos semelhantes sdo o0s de Registros de nascimento e
reconhecimento de paternidade; Ingresso de criancas; e Movimentacdo de
Pequenos Valores, cujo papel do Servico Social é a informacdo acerca dos
documentos e o transito documental entre a familia e o preso, passando pela
direcdo da unidade prisional e o setor administrativo que elabora o atestado de
permanéncia®’ - e quando se trata do reconhecimento de paternidade também

passa pela Defensoria Publica.

%" Documento de fé pablica que comprova para devidos fins a privagdo de liberdade de um sujeito.
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A demanda previdenciéria/auxilio reclusdo ndo difere das supracitadas em
relacdo ao processo burocratizado nas prisdes, mas sua existéncia tem sido
questionada a partir da funcdo ideoldgica da prisdo. Segundo Chies e Passos
(2012, p. 274), a partir de um email, em 2009, que deturpava as informagdes sobre
0 auxilio-reclusao, ele ficou popularmente conhecido como “bolsa-bandido”.

Dentre outras questdes, Chies e Passos (2012) buscaram identificar as
representacfes sociais do auxilio-doenga na sociedade brasileira. Em sintese, o

resultado da pesquisa foi:

Um panorama compreensivo da repulsa social que recai sobre o
instituto, sendo esta elaborada sobretudo através do estabelecimento
(ou permanéncia historica) de uma fronteira que separa o bem e o mal
a partir dos estereotipos do bom e do mau, das caricaturas do “cidaddo
de bem” e do “homem infame”, as quais nos conduzirdo ao digno de
cidadania e ao indigno, o outro, o estranho e, por fim, ao inimigo,
passivel inclusive de eliminacdo (CHIES e PASSOS, 2012, p. 285).

Em geral, o Servico Social se apresenta como “porta de entrada”,
informando as documentacfes necessarias e 0s tramites dos processos, cuja
resposta final quase sempre compete ao diretor da unidade prisional, requerida

pelo assistente social a partir da procura do usuario.
Segundo lamamoto (2004, p. 100),

Do ponto de vista da demanda, o assistente social é chamado a
constituir-se no agente intelectual de “linha de frente” nas relagdes
entre instituicdo e populacdo, entre os servicos prestados e a
solicitacdo desses mesmos servigos pelos interessados. Dispbe do
poder, atribuido institucionalmente, de selecionar entre os que tém ou
ndo direito de participar dos programas propostos, discriminados,
entre os elegiveis, 0s mais necessitados, devido a incapacidade da rede
de equipamentos sociais de atender a todo publico que, teoricamente,
tem direito a eles.

No entanto, a particularidade das prisdes imprime traco peculiar ao
trabalho profissional em relagdo a demanda. Permanece o assistente social como o
profissional da “linha de frente”, mas seu poder institucional ¢ o de distinguir
entre 0s que ndo tém direito e 0s que potencialmente tém direitos, visto que a
determinacdo final compete a outros agentes, como 0 juiz ou o diretor da unidade
prisional, configurando carater burocratico e pontual ao trabalho profissional,

conforme determina o RPERJ, mas em especial a LEP.

Assim, percebe-se que as requisicOes postas pela instituicdo sdo
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excessivamente burocréticas, envolvendo extensa documentagdo, em especial
requerimentos — muito préximo ao exigido pelo artigo 41, inciso 111 do RPERJ:
“lll - elaborar relatorios e emitir pareceres se for o caso, em requerimentos e
processos de interesse da populagdo carceraria”. Sao exigéncias, inclusive, de
relato e permissdo final (em geral, mera assinatura) da direcdo da unidade,
conforme o artigo 23, inciso II da LEP: “Il — relatar, por escrito, ao Diretor do
estabelecimento, os problemas e as dificuldades enfrentadas pelo assistido”.

Esse movimento reducionista (demandas que sdo requisicdes) demonstra
ndo mero desconhecimento individual ou confusdo profissional, mas expressa
igualmente o proprio cardter da instituicdo-prisdo, que conduz impositiva e
arbitrariamente o cotidiano profissional. Ela conforma a propria demanda do
usuario e, sobretudo, limita a autonomia profissional, como em poucas
instituicoes.

Dantas e Pereira (2009) expressam o carater proprio das prisdes como
custodia que, embora demonstre parte das fungbes da instituicdo (precisamente
sua funcdo politica), revela um cotidiano de juizos morais, disciplinador, vigilante
e com recurso usual da violéncia, cujas relagdes de custodia sdo formadas por uma
divisdo funcional, burocratica e hierarquica — que decerto conformam
particularidade ao trabalho profissional, impondo, sendo as mesmas técnicas,
limites as acdes profissionais e (quase) restricdes ao campo da burocracia e das
respostas imediatas.

Essas caracteristicas do trabalho profissional nas prisdes do Rio de Janeiro
em relacdo as demandas reforcam a ideia do direito como beneficio. Segundo
lamamoto (2004, p. 97),

Ao fazerem isso, recuperam e falsificam o conteldo de classes [das
demandas que, transformadas em reivindicacBes por melhores
condigbes de vida, foram apropriadas pelas instituicdes e
transformadas em beneficios indiretos a partir de uma estrutura
burocratica, controlada diretamente pelo Estado]. Trata-se de buscar
deslocar as contradicbes do campo explicito das relagbes de producédo
para absorvé-las e controla-las nos canais abertos no nivel do aparelho
do Estado. A distribuicdo dos “beneficios sociais”, sob a capa
paternalista e benfeitora do Estado ou do empresario, funciona
geralmente acoplada a um discurso de cooperagdo entre as classes, de
ajustamento psicossocial do trabalhador, elementos basicos a
interiorizacdo das relacdes vigentes sob a hegemonia do capital.
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Nas prisOes, essa distribuicdo ocorre sob os discursos oficiais — que
igualmente propdem a conciliagdo de classes e o ajustamento do preso (o ideario
reformista), assim como sdo mediadas pelo critério de elegibilidade central: o
comportamento, a disciplina.

Assim, 0s servigos sociais (ressignificados como “beneficios”) se
constituem contraditoriamente (e, portanto, intrinseco) a partir de uma dupla
dimensédo: (i) sdo meios de socializarem o controle e a disciplina (a funcao
politica das pris6es) no processo de reproducdo material e espiritual da forca de
trabalho excedente ali reclusa, cujo principal critério de elegibilidade é o
comportamento, isto desde o direito a progressdo de regime aos servicos sociais,
assim como a propria liberdade — ainda que condicional; (ii) embora sejam
instrumentos de subordinacdo, cuja gestdo se restringe ao Estado (isto é, sem
participacdo popular), sdo mecanismos necessarios (e as vezes vitais, como as
diferentes formas de visitas e o auxilio reclusdo) a reproducdo material e/ou
espiritual dos usuarios.

Nesse sentido, quando se limita demanda a requisicdo institucional, além
de operar o esvaziamento do conteddo de classe, demonstra um trabalho
profissional cristalizado e que se propde a fortalecer as metas do capital, a partir
das exigéncias do mercado de trabalho, em detrimento do projeto profissional
hegemonico que se propde construir uma legitimidade profissional com quem usa
0S servigos, isto é, com a classe trabalhadora.

Inclusive, lamamoto (2004, p. 104) adverte:

O espaco profissional ndo deve ser visto apenas na ética da demanda
profissional ja consolidada socialmente: trata-se de, tendo por base um
distanciamento critico do panorama ocupacional, apropriar-se das
possibilidades tedrico-praticas abertas a profissdo pela prépria
dindmica da realidade. Em outros termos: é preciso apreender as
demandas potenciais gestadas historicamente, contribuindo assim para
recriar o perfil profissional do assistente social, indicando e
antecipando perspectivas, no nivel da elaboracéo tetrica, da pesquisa
ou da intervencdo profissional, perspectivas capazes de responder as
exigéncias de um projeto profissional coletivamente construido e
historicamente situado.

Portanto, a relacdo que nos parece central ndo é algo meramente técnico,
mas essencialmente politico, que envolve projetos de sociedade e de profissédo e

gue expressam 0s antagonismos de classes presentes na vida social como um todo.
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Esse trabalho profissional retratado pelos assistentes sociais remonta aos
primordios da profissdo no proprio interior das unidades prisionais. Santos (1987,
p. 63-64) resumiu processo semelhante ainda na década de 1980:

O préprio Assistente Social reforcava a imagem de um servigo que
‘apenas’ prestava assisténcia, em razao dos seguintes fatores:

— Devido ao atendimento em massa, sobressaia, como resultado de sua
acdo, a prestacdo de servigos concretos;

— A clientela, que sempre viu 0 Assistente Social como a pessoa que
resolvia seus problemas e os de seus familiares, apds ter satisfeito sua
necessidade imediata, ndo mais procurava o servi¢o. Também ndo era
mais procurado porque havia centenas de internos a espera de um
atendimento;

— Estando a clientela sempre necessitada de informacoes a respeito de
sua situacdo juridica (em geral, requerimentos que faziam, pedindo
comutacdo de pena, andamento em outros processos que ainda
estavam e, julgamento, o alvara que ndo havia chegado, etc.) apelava
para o Servigo Social que, erradamente, tomava as providéncias que,
na realidade, competiam a outra Divisdo do préprio DESIPE. O
Assistente  Social assumia atribuicdes que ndo eram de sua
competéncia, por ndo estarem sendo desempenhadas por quem de
direito;

— O campo de trabalho, por sua propria natureza, apresentava
dificuldades para se colocar em pratica alguns dos principios do
Servico Social. O Assistente Social, ao desenvolver algum trabalho
mais técnico, era mal interpretado. Eram tantas as barreiras a serem
transpostas que o profissional voltava a atua huma linha puramente
assistencialista.

Como condicdo historica, a alternativa para romper com essa imagem
social (assistencialista, burocratica e pontual) e ultrapassar as requisi¢cdes
institucionais é coletivamente alinhar-se aos movimentos sociais e populares em
perspectiva anticapitalista, antirracista e abolicionista penal, sendo as respostas
profissionais expressardo a burocracia, a hierarquia, o controle, a disciplina, a

coercao e 0 consenso proprio dos processos de trabalho na prisdo. Posto isso, no

proximo item pretende-se abordar as respostas profissionais a essas demandas.

3.2. Resposta profissional as demandas postas.

Reconstruir as demandas consolidadas e reconhecer novas sdo desafios
postos ao Servico Social, que expressam a intencionalidade dos profissionais, seus

valores e conhecimentos.
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Assim, na andlise do conteudo dos questionarios, percebeu-se que as
requisi¢cbes institucionais (demandas consolidadas) revelam caracteristicas
préprias das fungdes da prisdo, sobretudo o controle e a disciplina.

Assim, as respostas profissionais as demandas consolidadas sdo agora o
eixo tematico. A partir da indagacdo como vocé responde a essas demandas, tém-
se temas de andlise de conteldo. Fragmentos a seguir demonstram que as
respostas profissionais envolvem acbes burocraticas que se esgotam em si

mesmas:

“Elaboracdo de documentos” (AS 01)

“Realizando Comunica¢des Internas para Diregdo constando as
solicita¢des” (AS 06)

“Atendimento telefonico” (AS 06)

“Elaborac¢do de documentos que sdo encaminhados a subsecretaria de
tratamento penitenciario, apresentando atual quadro de profissionais
(déficit) em relagdo a crescente demanda do Servico Social nas
Unidades Prisionais” (AS 11)

Atestado de permanéncia. (3 em 3 meses para INSS) (AS 13)

Entre as funcdes administrativas® e a documentacdo (enquanto
instrumental técnico) existe o assistente social, trabalhador assalariado que pode
mobilizar a documentacdo em direcdo alinhada ao projeto ético-politico,
ressignificando sua importéncia (ao ultrapassar seu carater burocréatico de controle
e disciplina) e valorizando a prépria profissdo (ao produzir informacgdes e
conhecimentos).

Ou nos termos de Marcosin (2012, p. 69 — grifos originais), a

documentacéo:

Pode até ser um simples “roteiro de papéis a serem preenchidos e
organizados” para determinadas concepgdes, perpetuando o seu
carater controlista e burocratico. Mas, ndo é dessa forma que a
estamos tratando aqui, e sim, como um instrumental técnico que
possibilita organizar e veicular informages, bem como produzir
informacdes e conhecimento. Ela contém os dados da realidade, que
sdo material de analise do assistente social e que se transformam em
informacdes Uteis & populagdo usudria do Servico Social, sobre ela e a
realidade e, também, sobre a propria profissdo. A criacdo e
transmissdo de informacdes e mensagens € parte integrante do
trabalho e tem correspondéncia com a concepgdo tedrico-

% Por exemplo, o atendimento telefonico ndo é de competéncia profissional, pois como redigido
pelo assistente social demonstra uma espécie de passividade no ato e ndo de atividade, como algo
do tipo de busca ativa para localizacdo de familiares, e menos ainda a elaboracdo de atestado de
permanéncia, algo que é proprio do setor administrativo das unidades prisionais.
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metodoldgica que adotamos e com o contexto socio-historico. Como
tal, porta ideologia, embora nem sempre seja algo consciente.

Guerra et al (2016, p. 10-11 — grifos originais) perceberam que mesmo nas
producdes académicas do Servico Social (anais do CBAS e do ENPESS e nas
teses e dissertacdes) ha o equivoco de desconsiderar a dimensdo investigativa da
profissdo, ou nos termos dos autores “auséncia sempre sentida ¢ a de ndo
reconhecimento das atividades de pesquisa como atribuicdo, mantendo a
concepcao equivocada de que pesquisa € uma atribuicdo restrita a academia”.

Parte das acGes burocraticas, assim, podem ser ressignificadas (ainda que
seu carater permanecga) quando observadas criticamente: podem ser pontos de
partida e chegada do cotidiano prisional na linha da sistematizacdo da pratica,
assim como de reflexdes tedricas ou mesmo resultados de pesquisa. E, alinhadas a
posicionamentos éticos e politicos construidos coletivamente pela categoria
profissional, contribuirem em processos de ampliacdo da atuacdo profissional e
das lutas sociais em torno dos direitos da populacéo usuaria, processos que podem
influenciar na autonomia relativa do assistente social.

Outro tema derivado da analise de contetdo se refere a dimenséo técnico-
operativa em especial a dimensdo meramente instrumental e procedimental (ainda
que ndo exclusivamente). Dois temas, assim, se destacam no ambito das respostas
profissionais: instrumentos e técnicas; e conhecimento.

Observacdo pertinente se faz ao processo proprio de legitimidade e de
reconhecimento profissional na instituicdo, que imprimem ao Servico Social uma
associacdo entre respostas profissionais e os préprios instrumentos e técnicas,

conforme explicitado abaixo:

“Através de relatorios, reunides, atendimentos grupais e individuais,
pareceres” (AS 05)

“Dominio do instrumental técnico operativo e colocar comoO
instrumento de emancipagio” (AS 10)

“Utilizando o instrumental utilizado pela profissdo para interlocugio

na garantia de direitos”. (AS 18)

Assim como uma imposicao de instrumentos e técnicas que conformam
uma dindmica de trabalho em que os profissionais assimilam o instrumento

(parecer social) como demanda propriamente. Perceba abaixo:

“Emissao de relatérios, estatisticas” (AS 01)
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“Elaboracdo de relatorios de gestdo e de inspe¢do no ambito do SESO,
tendo em vista serem em nivel institucional capacitacdo de educacéo
continuada a assistentes sociais e estagiarios” (AS 02).
“Relatorios/pareceres” (AS 04)

“Relatorio social para compor exame criminologico” (AS 05)
“Entrevistas e relatorios sociais (exames criminologicos e comissdo de
classificagdo técnica)” (AS 07)

Percebe-se ndo qualquer associagdo ou assimilacdo, mas algo relacionado
a reducdo da propria profissdo a dimensao técnico-operativa — movimento préprio
do metodologismo que caracterizou o inicio da profissdo. A prépria requisicdo
institucional pelo exame criminoldgico, em consonancia aos artigos 34 e 83 do
CPB, apesar da controvérsia da jurisprudéncia do STF, impde uma dinamica de
trabalho que beira a crise de identidade profissional — de tdo impositiva e contréria
a direcdo social e politica da profissdo.

Esse processo de associacdo ou assimilacdo entre demandas (ou respostas
a essas demandas) e instrumentos e técnicas condensam na mesma acéo: (a) as
contradi¢Oes da estrutura econdmica sob os ditames do capital e sua forma tipica
de trabalho (trabalho assalariado, alienado e explorado), assim como as préticas e
instituicbes sociais que surgem para dar legitimidade ao capital; e (b) as
intencionalidades dos sujeitos historicos e concretos envolvidos nos processos de
trabalho (propriamente o modo de pensar as demandas e respostas profissionais e
a propria profissdo).

Acontece que as intencionalidades dos profissionais estdo igualmente
difusas para eles proprios®®. Em que o caso emblematico é do assistente social
denominado de “AS 017, conforme o quadro V. Na mesma propor¢do que ele
considera a participacdo em eventos e o conhecimento de legislacbes como
respostas as demandas, indica como dificuldade a auséncia de politica
penitenciaria, sugerindo que a realidade prisional tal como ela é ndo seja parte de
um projeto societario, que carrega o controle e a vigilancia sobre a
superpopulacdo relativa, sua associacdo as classes perigosas e a rentabilidade
econémica que pode derivar das prisdes e da populacdo encarcerada como partes

desse projeto de sociedade.

% Por intencionalidade difusa ndo se refere & intencionalidade da profissdo, que segundo Netto
(2007a, p. 112-113) € historicamente reformista e no &mbito ético-moral. Mas & dimenséo
humano-genérica do ser social que busca responder suas caréncias (materiais ou espirituais) a
partir de finalidades e projecfes — que, no caso em questdo, expressam ecleticamente concepg¢des
de mundo.
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QUADRO V - FRAGMENTOS DE RESPOSTAS EM RELAGAO AOS EIXOS DE
RESPOSTAS AS DEMANDAS, DIFICULDADES, VIOLAGAO DE DIREITOS E

POSSIBILIDADES DE TRABALHO.

PROFISSIONAL | RESPOSTAS | DIFICULDADES | VIOLAGCAO | POSSIBILIDADE
Participacdo de
eventos/reunifes Falta de Maior visibilidade
Conhecimento Falta de politica cumpriment do papel do
AS 01 de Lo o do que ja profissional no
regulamentacgéo penitenciaria. esta espaco
(portarias / estabelecido. institucional.
resolucdes, etc).

FONTE: CRESS/RJ (2018). COMPILAGAO PROPRIA.

Por outro lado, ainda no &mbito da dimens&o técnico-operativa, exposta no

eixo das respostas profissionais, tém-se o conhecimento como tema. Observe

alguns exemplos quanto ao conhecimento:

Pensar a realidade institucional a luz da teoria social critica ajuda a
compreender o exercicio profissional nesse campo profissional. (AS
03)

Apropriacdo do conhecimento e enfrentamento dos obstaculos através
da discusséo e do dialogo propositivo interno e externo. (AS 07)
Aprimoramento e aperfeicoamento profissional. Além de interlocucdo
com 6rgdos que respaldem a categoria no seu fazer profissional. (AS
18)

Percebe-se a reafirmacdo do conhecimento (adquirido ao longo do

processo formativo e da educacdo continuada) como processo para além da

interpretacdo da realidade, mas assumindo-o como meio de trabalho. Ou nos

termos de lamamoto (2011, p. 62 — grifos originais),

A nogdo estrita de instrumento como mero conjunto de técnicas se
amplia para abranger o conhecimento como um meio de trabalho, sem
0 que esse trabalhador especializado ndo consegue efetuar sua
atividade ou trabalho. As bases tedrico-metodoldgicas sdo recursos
essenciais que o assistente social aciona para exercer o seu trabalho:
contribuem para iluminar a leitura da realidade e imprimir rumos a
acdo, ao mesmo tempo, em que a moldam. Assim, o conhecimento
ndo é s6 um verniz que se sobrepde superficialmente a préatica
profissional, podendo ser dispensado; mas é um meio pelo qual é
possivel decifrar a realidade e clarear a condugéo do trabalho a ser
realizado. Nessa perspectiva, 0 conjunto de conhecimentos e
habilidades adquiridos pelo assistente social ao longo do seu processo
formativo sdo parte do acervo de seus meios de trabalho.

Assim, Santos, Filho e Backx (2017, p. 29) exprimem que o trabalho

profissional compreende uma relacdo de totalidade com as dimensbes teorico-

metodoldgico,

ético-politico e

técnico-operativo, porém cada dimenséao
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expressaria uma autonomia relativa entre elas, assim como é fundamental ndo
reduzir a dimensdo técnico-operativa ao manuseio de instrumentos e técnicas —
estabelecendo constante articulagdo e organicidade com as demais dimens@es, em
que o conhecimento é exemplar nessa articulagdo.

Essa associagdo ou assimilacdo seja da demanda, seja da resposta
profissional com os instrumentos e técnicas reforcam, além do metodologismo
historico na profissdo, a forma aparente da profissio para o conjunto da
sociedade, assim como para alguns profissionais.

Superar a forma aparente pela qual a profissdao € conhecida e reconhecida
se apresenta como desafio que ultrapassa o Servigco Social nas prisdes do Rio de
Janeiro: trata-se de algo estrutural de toda a categoria profissional, das mais
diversas politicas sociais. Santos, Filho e Backx (2017, p. 29) sugerem como
proposta 0 pensar sobre o trabalho, sistematiza-lo e qualificar o manejo dos
instrumentos e técnicas.

As autoras defendem que ndo se pode confundir os instrumentos e técnicas
com as respostas profissionais em si (e igualmente com as demandas). Propdem
que o0s instrumentos e técnicas sejam ferramentas que efetivam as
intencionalidades dos profissionais e imprimam a direcdo social das acdes
predefinidas. Portanto, a utilizacdo de instrumentos e técnicas teria relativa
autonomia de sua origem e finalidade anteriores — processo que nas prisdes requer
um cuidado em especial quanto ao exame criminologico, cuja existéncia é
questionada pelo projeto profissional do Servico Social exatamente por sua
origem e finalidade.

Nesse contexto, apreender os elementos constitutivos da dimenséo técnico-

operativa demonstra a ultrapassagem de sua limitacdo aos instrumentos e técnicas:

A dimensdo técnico-operativa é constituida dos seguintes elementos:
as estratégias e taticas definidas (Por Quem? Onde? Quando? Como?)
para orientar a a¢do profissional [entendida como expressdo do ‘fazer
profissional: orientar, encaminhar, avaliar, estudar, planejar e outras
acOes previstas como competéncias e atribuicBes na legislacdo
profissional, que é desenvolvido em um servico prestado pela
institui¢do que pode ter variadas formas’], os instrumentos, técnicas e
habilidades  utilizadas pelo profissional, o0 conhecimento
procedimental necessario para a manipulagdo dos diferentes recursos
técnico-operacionais, bem como a orientacdo tedrico-metodoldgica e
ético-politico dos agentes profissionais (SANTOS, FILHO e BACKX,
2017, p.31 — grifos originais).
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Ainda no eixo das respostas profissionais, encontrou-se o tema a que nos

referimos de acGes profissionais. Em sintese, sdo a¢des profissionais do assistente

social nas prisdes do Rio de Janeiro as descritas abaixo:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Atendimento;

Acompanhamento;

Orientacéo;

Encaminhamento;

Articulaco (redes e outros profissionais);
Planejamento (gest&o e supervisao)

Esses elementos sdo mobilizados para responder as demandas dos usuarios

conformadas pela instituicdo. Percebe-se énfase das agdes profissionais no

atendimento terminal, como sintetiza bem o fragmento a seguir:

“Atendimento a familia (registro da prole, reconhecimento de
paternidade, abertura de processos de visita intima)” (AS 03)
“Atendimento aos presos (exame criminologico, processos de visita
intima etc)” (AS 03)

Esse foco no individuo®® e o atendimento pontual compreendem

caracteristicas de requisi¢do a profissdo para controle. lamamototo (2004, p. 101)

expressa essa caracteristica da demanda que conforma a resposta profissional:

Acdo de persuadir, mobilizando o minimo de coercdo explicita para o
méximo de adesdo, ou seja, ele deve levar o usuério a aceitar as
exigéncias normativas da Instituicdo, a0 que se soma a acdo
“educativa” que incide sobre os valores, comportamentos e atitudes da
populagéo; sobre o seu modo de ser, de agir e de compreender a vida
cotidiana. Por outro lado, a estratégia de individualizacdo dos
atendimentos possibilita aliviar as tensbes e insatisfagdes,
submetendo-as ao controle institucional.

O Servico Social desde que tencionou romper com o conservadorismo

almeja acdes profissionais que ultrapassem as agdes pontuais focadas no

individuo, que envolva dimensbes mais coletivas, continuas e processuais,

respeitando o sigilo profissional.

Nesse sentido, a tabela | expressa compilacdo extraida de CFESS (2014, p.

67-74) acerca de atribuicGes e competéncias profissionais no sistema prisional que

%% por foco no individuo refere-se ao individuo abstratamente, deslocado da realidade social que o

determina. O oposto do retratado por Marx e Engels (2007) por individuo concreto, real.
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ampliam as possibilidades de trabalho (que incluem, mas igualmente ultrapassam

as requisicdes institucionais):

TABELA | - ATRIBUIGOES E COMPETENCIAS PROFISSIONAIS NO SISTEMA

PRISIONAL.

Atribui¢do/competéncia

Ac0es profissionais

Avaliagédo social para fins
judiciais e/ou processos
avaliativos institucionais.

Acompanhamento/orientacao.

Apoio no meio
externo/articulacéo.

Planejamento

Recursos humanos/gestédo
institucional

* avaliacdo social;

* exame criminologico;

* laudos periciais;

* participagcdo em comisséo disciplinar;

* participagdo em comissdo de avaliacdo laboral, convénios
e visitas a empresas nas quais os/as detentos/as laboram;

* acompanhamento de detentos/as e familias;

« orientagdo as populagdes carcerarias e a familiares sobre
seus direitos, orientacdo ao/a apenado/a sobre seus direitos
e deveres e sobre as normas institucionais;

* triagem, acolhimento e reunides com reclusos/as;

» cadastro e demais procedimentos técnicos para visita
intima e de criancas e adolescentes nas unidades.
 articulagdo com a rede e encaminhamentos diversos,
encaminhamentos a setores internos;

* acompanhamento dos/as apenados/as a saidas para
trabalho e visitas a familiares;

« acompanhamento a egressos/as;

* participagdo dos movimentos sociais € organizativos
vinculados a tematica sociojuridica;

* acompanhamento de processos junto da Defensoria
Publica.

* planejamento e organizacao de projetos de trabalho para
presos/as com deficiéncia;

* organizagdo de programas voltados para a cultura (clubes
de leitura, concursos literarios), educativos, execucao de
atividades recreativas e desportivas, religiosas;

» coordenacdo de estudos e pesquisas na area do servico
social

* proposigéo e execucdo de programas de preparacdo para a
liberdade, de profissionalizacdo e progressdo de regime;

* planejamento, organizacdo e administragdo de programas
e projetos.

* execucdo de programas voltados para a satide mental,;

» acompanhamento a consultas psiquiatricas e servicos de
saude mental.

* orientacdo dos/as servidores/as quanto a compreensdo das
situacOes sociais envolvendo os/as presos/as;

* capacitacdo de recursos humanos;

« ampliagdo dos canais de comunicacdo da populacéo
carceraria com a administracdo penitenciaria,;

* gestdo do acesso a assisténcia religiosa pelos/as presos/as

FONTE: CFESS (2014). COMPILACAO PROPRIA.
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As aces profissionais sistematizadas por CFESS (2014) ndo estéo isentas
de tensdes, polémicas e contradicdes, mas refletem um panorama nacional das
atribuicdes e competéncias dos assistentes sociais no sistema prisional brasileiro,
que envolve as requisi¢cOes institucionais (determinadas pela LEP e outras
normativas juridicas de cada UF) e projetos profissionais das UF.

O préprio texto em questdo problematiza algumas dessas acdes
profissionais, como a participacdo na Comissdo Disciplinar, no Conselho de
Comunidades e na elaboracdo de exame criminoldgico, assim como indica
preocupacdes com a auséncia de atuacdo profissional em situacGes referentes a
salide — pois a sistematizacdo indicou apenas o campo da satde mental como acéo
profissional — e propdem agdes profissionais de pesquisa, multiprofissionais e de
articulacédo politica com movimentos sociais.

Percebe-se, em sintese, extensa dificuldade das respostas profissionais dos
assistentes sociais que atuam nas prisées do Rio de Janeiro de se aproximarem da
perspectiva de humanizacdo, enquanto aproximagdo do humano-genérico,
realizada a partir da suspenséo do cotidiano.

Ou seja, existe uma limitacdo que ndo é técnica, mas social e politica de
realizar essa suspensdo, cuja dindmica se apresenta contraditoriamente pelas
intencionalidades difusas dos profissionais e pelas funcées econémica, politica e
ideologica das prisdes, que impdem respostas burocraticas, pontuais e Uteis ao

capital.

A mesma dindmica requisita dos individuos respostas funcionais as
situagBes, que ndo demandam o seu conhecimento interno, mas téo
somente a manipulacdo de variaveis para a consecucdo de resultados
eficazes — o que conta néo € a reproducdo veraz do processo que leva
um desfecho pretendido, porém o desfecho em si; no plano da
cotidianidade, o critério da utilidade confunde-se com o da verdade
(NETTO, 2007b, p. 68).

Essa conducdo aparentemente técnica do trabalho ndo se contrapde ao
caminho para uma espécie de “captura” da intersubjetividade do usuario. Como o
cotidiano é a estrutura de reproducdo das contradi¢cdes sociais, a verdade e o saber
limitam-se a experiéncia empirica, busca-se, na atual fase de desenvolvimento
capitalista, a unidade organica entre acdo e pensamento (ALVES, s/d) — para além

da histérica conexdo imediata (ou mecanica).
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Esta “integragdo organica” dirige-se a reforgar a naturalizagdo da pena e
das prisdes e a admitir a baixissima qualidade dos servicos prestados a populacéo
usuaria, encerrando e aceitando a resposta profissional no desfecho em si da
demanda do usuério e ndo no desfecho pretendido, conforme sugerido por Netto
(2007Db).

H4, inclusive, aquilo que Forti e Guerra (2012) criticaram: a sintonia entre
senso-comum e a agdo profissional. Assim, reduzem-se as potencialidades do
trabalho profissional e se constroi a narrativa pseudocritica de que as contradices
das prisdes sdo intransponiveis.

Outra observagdo € a dificuldade de sintonizar o Servico Social com 0s
novos tempos, como desafio proposto por lamamoto (2011, p. 20) ainda no final
da década de 1990: ultrapassar a execucao terminal de politicas sociais e assumir
um carater propositivo, decifrando a realidade e construindo propostas “criativas e
capazes de preservar e efetivar direitos”. Para a autora (2011, p. 21 — grifos

originais),

Essa observacdo merece atencdo: as alternativas ndo saem de uma
suposta “cartola magica” do assistente social; as possibilidades estéo
dadas na realidade, mas ndo s@o automaticamente transformadas em
alternativas profissionais. Cabe aos profissionais apropriarem-se
dessas  possibilidades e, como sujeitos, desenvolvé-las,
transformando-as em projetos e frentes de trabalho.

Nesse interim, vale abordar ao menos duas experiéncias exitosas que
demonstram as potencialidades (ainda que contraditoriamente) do Servico Social
nas prisdes, como a localizacdo familiar (CAMARGO, 2007) e o grupo focal
contra a homofobia (COSTA, 2016) — este Gltimo realizado no proprio Rio de
Janeiro.

Segundo Camargo (2007), a localizacdo de familiar parte de acdes
desenvolvidas pelo Servico Social que combinam conhecimento teorico,
dimensdo ética e instrumentos e técnicas diversificadas no intuito de localizar
familiares da pessoa privada de liberdade que teve comprometimento no vinculo
sociofamiliar, classificado em trés motes (a) fragilizado; (b) distendido; e (c)
rompido.

A localizacdo em si ndo é o fim, mas o meio para contribuir na execucao

da pena do preso de forma a ele ter o direito a convivéncia sociofamiliar
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garantido. Esse processo de trabalho exige recursos materiais, tais como
computador com acesso a internet, telefone para ligagdes externas, inclusive de
celulares, acesso ao prontuario e atuagdo interdisciplinar, sobretudo com a
psicologia para lidar em especial com situacfes adversas e reacdes dos presos,
como ansiedade em rever a pessoa potencial visitante (CAMARGO, 2007, p. 222-
245).

No relato de experiéncia de Costa (2016), o enfrentamento a
criminalizacdo da homofobia é o mote central. Esse enfretamento realizou-se a
partir da técnica de grupo focal destinado exclusivamente a homossexuais presos
como instrumento de combate a homofobia. Costa (2016, p. 6) expressa que 0S
presos que participaram do grupo focal “se sentiam mais fortalecidos, disseram
que foi o Unico setor da prisdo que olharam para eles como sujeitos participativos
¢ nao como bandidos ““maricas’”. Em termos de condi¢des de trabalho, a
realizacdo do grupo precisa de um espaco reservado, cadeiras e climatizacdo no
ambiente.

As demandas estdo postas na realidade implicita ou explicitamente. A
andlise critica da realidade permitiu a Costa (2016) vislumbrar o grupo focal como
resposta profissional a demanda da diversidade sexual. Para Lauxen e Camargo
(2016), essa é uma questdo duplamente invizibilizada nas prisdes brasileiras, pois
tanto os presos como a instituicdo, incluindo os assistentes sociais, ndo a pautam
no cotidiano.

Nesse sentido,

Os espacos de construcdo de alteridade e promocdo do
reconhecimento da diversidade sexual devem iniciar por projetos que
envolvam todos os trabalhadores do sistema prisional, pois ndo ha
preparo politico e ético para informacgdo dos direitos assegurados.
Como exemplo o Conselho Nacional de Politica Criminal e
Penitenciaria (CNPCP) publicou uma portaria estendendo o direito,
gue ja era garantido aos heterossexuais desde 1999, a todos 0s presos
com relacdes homoafetivas. Essa portaria ndo é cumprida no estado do
Rio de Janeiro, o Servico Social ja fez varios expedientes as
autoridades denunciando essa arbitrariedade, pois entendemos que 0
direito de visita intima. Est4 intrinsecamente ligado & dignidade da
pessoa humana. Garanti-lo apenas para casais heterossexuais €

desconsiderar o principio da igualdade (COSTA, 2016, p. 8).

Outro movimento interessante realizado pelo Servi¢co Social em unidade

prisional deriva de pesquisa junto aos carcereiros. Em uma abordagem grupal,
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com um publico que historicamente ndo é visto como usuario do Servico Social,
Paiuca (2014) expressa a experiéncia de atuacdo com os carcereiros (no Rio de

Janeiro comumente denominado de inspetores penitenciarios):

O trabalho realizado através de reunies de grupos com 0s carcereiros
da Cadeia Publica Feminina de Franca-SP foi uma agéo profissional
rica de reflexdo sobre a realidade vivenciada. InGmeros fatores
discutidos e muitas questbes consideradas estanques foram
questionados, como por exemplo a efetividade e a propria
intencionalidade do sistema prisional atual, os motivos das prisdes, o
perfil dos detentos, as condicdes de trabalho e o abandono enfrentado
por esses trabalhadores dentro das prisdes, o que abarca a falta de
qualificagdo, baixa remuneragdo e o “abandono”, como colocado

pelos sujeitos da pesquisa. (PAIUCA, 2014, p. 75)

Perceba que a preocupacdo socioeducativa com aqueles profissionais tem
potencial ndo aproveitavel pelo Servico Social, que no geral tem centrado suas
acOes aos presos e familiar e limitando-se as requisic¢des institucionais.

Trabalhar com os inspetores penitenciarios na perspectiva socioeducativa,
como demonstrado, tem potencial de desnaturalizar as prisdes, desvelar a
criminalizacdo da pobreza encerrada nas prisdes e ainda contribuir na prépria
organizagdo politica dos trabalhadores, quando se questionam as condicdes de
trabalho.

3.3. Dificuldades de trabalho nas prisdes do Rio de Janeiro.

No eixo de dificuldades de trabalho, a partir da indagacdo quais sdo as
dificuldades, destacaram-se entre as respostas dos assistentes sociais as condi¢des
de trabalho, a correlacdo de forcas, a escassez de formacdo continuada e a
subalternizacéo da profisséo.

Em direcdo semelhante as das intencionalidades difusas, impera no tema
condi¢bes de trabalho o “déficit de profissionais”. Perceba a partir de alguns

fragmentos:

O déficit de profissionais frente ao galopante aumento da populacéo
carceraria. (AS 02)

Crescente aumento da populagéo carceraria e reducdo do nimero de
profissionais de Servigo Social. (AS 03)

Aumento quantitativo de internos e poucos profissionais para atender
as demandas impostas pelo sistema prisional. Falta de recursos
materiais, equipamentos e humanos. (AS 07)
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NUmero reduzido de profissionais para atendimento a demanda. (AS
13)

Essa relacdo mecénica entre quantitativo x de usuarios e quantitativo y de
profissionais deriva das andlises de outras politicas sociais, que podem estar
indiretamente associadas a perspectivas de controle, mas que ndo €
necessariamente sua funcdo precipua (ainda que ndo exclusivamente) como sao as
prisbes, e de certa forma da prépria luta historica e legitima dos movimentos de
trabalhadores em relacdo a reducdo da sobrecarga de trabalho, que se relaciona
com a prépria satde do trabalhador. Ainda que a defesa de contratacdo seja algo
legitimo e necessério, o0 horizonte abolicionista ou minimalista penal ndo esta
presentes nas criticas dos profissionais expostas nos questionarios.

Cabe, entretanto, a observacdo de que a defesa da contratagdo de
profissionais no contexto do encarceramento corresponde, na mesma acdo, a
apologia indireta da existéncia da instituicdo-prisdo, carregadas das contradicdes
que ali emanam e das funcdes que ali operam efetivamente.

Essa apologia indireta se refor¢a quando entre os fragmentos das respostas

dos questionarios, independente do eixo analisado, inexiste qualquer aluséo a:

e Defesa da reducdo do quantitativo de usuarios (desencarceramento), seja
pela resolucdo dos conflitos com penas alternativas ou justica restaurativa,
seja pela liberacdo dos presos provisorios, seja pelo proprio fim das
prisdes (ainda que essas possibilidades carreguem contradigdes). Desde
2014, a profissdo deveria, a0 menos, realizar discussdes acerca do
abolicionismo penal e da possibilidade de sociedades sem prisoes,
conforme deliberacdo do 43° Encontro Nacional do Conjunto CFESS-
CRESS, em 2014.

e Legalizacdo das drogas, pois a sua ilicitude & compreendida como uma das
principais formas de criminalizacdo da pobreza. Atualmente, em torno de
Y4 da populagdo carceraria foi condenada por associagdo ou trafico de
drogas — esse nUmero aumenta para algo préximo a 65% quando realizado
0 recorte de género, precisamente o caso das condenacfes de mulheres
(MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA, 2014). O
projeto profissional contrapde-se ao tratamento das drogas como questdo
de seguranca e propde que o uso abusivo e prejudicial seja no ambito da
salde publica, com énfase na Politica de Reducdo de Danos (CFESS,
2011, p. 30). Apos acumulo tedrico e politico da categoria, expresso no
item 22 do eixo “defesas dos direitos humanos” como bandeira de luta da
profissdo, ha a “defesa da legalizagdo e regulamentacdo do plantio, cultivo,
producdo, comercializacdo e consumo de drogas, submetidos a controle
estatal” (CFESS, 2018, p. 9).
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e Desmilitarizagdo da vida, que envolve o autoritarismo socialmente
implantado (ou a naturalizagdo da violéncia), que se constitui como o
processo em que a sociedade expressa, reconhece e legitima acdes
autoritarias, violentas e afins, independente do regime do Estado (seja ele
democratico ou autocratico) — no pais, esse processo deriva da forma
cruel, intensa e absoluta, que se consolidou a exploracdo capitalista no
pais, com o genocidio dos povos originarios, a escravizagdo dos povos
africanos e o estupro das mulheres ndo-brancas -; assim como a légica do
“inimigo interno”, por instituicdo policial, carceraria e outras, que
legitimam uma relagdo adversarial entre fragcdes da classe trabalhadora do
proprio pais. O projeto ético-politico do Servico Social expressa
posicionamento contrério a militarizacdo da vida, da politica e da policia,
conforme a Carta do Rio de Janeiro, emitida ao final do 44° Encontro
Nacional do Conjunto CFESS-CRESS, em 2015. Esse posicionamento
reflete acimulo tedrico e politico da profissdo que se propds a promover
debates sobre esse processo de militarizacdo, em 2014, conforme
deliberacdo n° 20 do eixo ética e direitos humanos no 43° Encontro
Nacional do Conjunto CFESS-CRESS.

e Democratizacdo da midia, visto que sua concentracdo de audiéncia,
propriedade cruzada e de mercado, sob a forte influéncia religiosa
(INTERVOZES, 2018), corroboram para a midia ser instrumental
ideologico das classes dominantes, em uma verdadeira “legitimacao
publicitdria da hipercriminalizagdo dos pobres” (ZAFFARONI;
BATISTA, 2003 Apud SANTOS, 2017, p.08). Para Mathiesen (2003, p.
101), “a informacéo fornecida pelo sistema carcerario é sistematicamente
filtrada e distorcida pelos meios de comunicagdo de massa”. Em 2015, o
44° Encontro Nacional do Conjunto CFESS-CRESS aprovou mocao de
apoio ao Projeto de Lei de Iniciativa Popular que versava sobre a Lei da

Midia Democraética:
Posicionamo-nos, assim, pelo fim dos oligopdlios e monopdlios de
midia, a favor da transparéncia nas concessdes de canais de radio e
televisdo, do fortalecimento da comunicagdo pablica e comunitéria e
da diversidade e da pluralidade de conteddo nos meios de
comunicacéo do Brasil (CFESS, 2015, p. 69).

e Funcdo da educacdo formal, que ndo apenas fornece conhecimentos e
forca de trabalho qualificada ao capital, mas gera e transmite valores que
legitimam a sociedade burguesa (MESZAROS, 2010 Apud MELO, 2014,
p. 160). Portanto, a critica a educacdo formal, enquanto aparelho de
hegemonia, construtora de consentimentos, deve ser lembrada quando se
pensar na critica a estrutura e superestrutura burguesa.

Outras pautas na direcdo abolicionista (portanto, distinta da apologia
indireta) derivam do pensamento de Mathiesen (2003, p. 96). Ele propde medidas
alternativas ao encarceramento que se relacionam a um efetivo e real cuidado a
vitima, atualmente abandonada, com um sistema de seguro simplificado, assim
COMO acesso a recursos e servicos sociais aos transgressores, em forma de

politicas sociais universais.
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Assim, se 0 Servico Social sabe que dentre as fungfes das prisdes tem-se
necessariamente o controle e a disciplina (como fung6es politicas) e o estigma e a
criminalizacdo (como funcdes ideoldgicas) de fracdo especifica da classe
trabalhadora, os assistentes sociais deveriam tomar o cuidado de em suas agoes
profissionais e/ou defesas politicas e ideoldgicas de ndo reforcar esse estado de
coisas, pois contribuem igualmente na fungdo econdmica da prisdo: trata-se de
consentimento passivo com as prisdes como potencial fonte de lucro, incluindo a
retencdo temporalmente elevada dos presos. Devem-se pautar nos principios
éticos da liberdade, dos direitos humanos e da eliminacdo das desigualdades
étnicas, com vistas a construcdo de outra ordem societaria.

Propde-se observar que as intencionalidades difusas dos assistentes sociais
reforcam indiretamente as prisdes e negligenciam a dimensdo politica da
profissdo: sdo acbes profissionais e projecdes de intervencdo que raramente
dialogam com deliberagcbes do conjunto CFESS-CRESS, com a criminologia
critica e 0 marxismo, assim como com 0S movimentos sociais e populares. As
prisdes parecem estar naturalizadas entre os profissionais que ali atuam, ou como
diria Davis (2018, p. 16) aparecem como “fato inevitavel da vida, como o
nascimento ¢ a morte”.

Mas o tema condi¢des de trabalho ndao se esgota ao “déficit de
profissionais”. Os assistentes sociais expdem catarticamente as prisdes como
ambiente de trabalho com escassez de recursos materiais, espagos indspitos ou
inadequados destinados ao trabalho e transgressores de sigilo. A seguir alguns
trechos das respostas ilustram as condi¢Ges de trabalho no sentido referendado

anteriormente:

O atendimento realizado pelo Servico Social as familias ocorre na 22
feira. Ocorre que sendo a demanda grande. Ocorre que o presidio
neste dia também faz o atendimento a custodia. O que faz a porta do
presidio ficar lotada de gente neste dia. O Servico Social acaba
“incomodando”, demanda grande, muitas solicitacdes. Falta de
recursos e de respeito. (AS 06)

A auséncia / fragilidade na disponibilizacdo de ferramentas da
informética (equipamentos, sistemas de informacdes) que favoregam o
tratamento mais transparente e democratico da informacéo. (AS 08)
Sigilo no atendimento as familias, acesso ao Servi¢o Social,
instalacOes, instrumental (computador, ar condicionado, copiadoras.
Espago fisico para atendimento as familia adequado. (AS 12)

Espago de atendimento (familia e interno) inadequado. (AS 13)
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Sala sem ar condicionado, sem mdveis novos, sem telefone,
computador. (AS 15)

As dificuldades sdo indmeras dentre elas a falta de um espago digno
para o atendimento e externo aos familiares [...] A falta de recursos
materiais e fisicos. (AS 17)

As implicagdes, nesse contexto, sdo éticas e politicas, podendo implicar
responsabilidade ética ao proprio assistente social (por agdo ou omissao). Nao se
sabe se houve a informacdo por escrito aos responsaveis pela inadequacéo ética e
técnica do ambiente de trabalho do assistente social, conforme determina a
Resolucdo 493 de 21 de agosto de 2006, mas cabe relatar que, ainda segundo essa
resolucdo, as condicbes éticas e técnicas obrigatdrias para desempenho com
qualidade dos servigos prestados por assistentes sociais envolvem local de
atendimento compativel com orientacdo individual ou coletiva com caracteristicas
fisicas pré-determinadas, a saber: iluminacdo, recursos que garantam a
privacidade, ventilacdo e espaco adequado para reserva sigilosa de material
técnico.

Outro elemento ainda no interior do tema condigdes de trabalho tem a ver
com o vinculo empregaticio e a faixa salarial. Veja alguns fragmentos que

traduzem essa problematica:

Falta de planos de cargos e salarios (AS 05)

Salérios baixos, auséncia do Plano de Cargos e Salarios, profissionais
que dividem a carga horaria em duas unidades, falta de recursos para
desenvolvimento de projetos. (AS 09)

Auséncia de concurso publico (ultimo realizado em 1998). Contrato
temporario e precarizado de trabalho. Solicitacdo de desligamento
pelos profissionais, agravando o quadro. (AS 11)

A auséncia de concurso publico desde 1998, como sugerido por um dos
profissionais participantes da pesquisa e igualmente constatado em Bravin
(2013a), além de abrir margem para a contratacdo por vinculo precario (BRAVIN,
2013b), tem contribuido para a reducao de profissionais no sistema prisional.

O quadro VI demonstra que, apesar da intencionalidade difusa, é
contraditoriamente legitima a queixa central das condicdes de trabalho ter relacdo
com o “déficit de profissionais” e o vinculo precario.

Esse movimento de intensificacdo da precarizacdo segue contrarias as
propostas da ONU e do Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria

(CNPCP), mas sdo coerentes com o quinto movimento de reforma prisional.
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Segundo a ONU (1955), o trabalho nas unidades prisionais é considerado
penoso. Devido ao seu carater, a ONU propde como regras minimas relacionadas
ao pessoal de estabelecimento prisional elementos como vinculo empregaticio
direto com o Estado; dedicacdo exclusiva; estabilidade; remuneracdo adequada;
selecdo por meio de provas tedricas e préaticas; e constante aprimoramento

profissional.

QUADRO VI - COMPARATIVO DO QUANTITATIVO PROFISSIONAL, SEUS VINCULOS
E O QUANTITATIVO CARCERARIO.

ANO  QUANTITATIVO CONTRATACAO  VINCULO  POPULAGAO

TOTAL ESTATUTARIA PRECARIO  CARCERARIA
2010 101 54 47 23.158
2013 97 50 47 33.000
2018 67 38 29 56.372

FONTE: LEMOS, 2010; BRAVIN, 20133; CRESS/RJ, 2018; PORTAL CNJ, 2018.
COMPILAGCAO PROPRIA.

O CNPCP, por sua vez, desde 2009, com a Resolucéo de n° 09 de 13 de
novembro, estabelece como referéncia o quantitativo de 500 presos por
profissional em Servico Social, acompanhado de 6 estagiarios*'. Além de ser um
nimero elevado de presos para acompanhar, a familia é desconsiderada como
usuario direto do Servico Social, quica os proprios trabalhadores do sistema
prisional - como sugerido anteriormente com base nos estudos de Paiuca (2014).

Por outro lado, consoante com a concretude do quinto movimento de
reforma prisional, essa precarizacdo (que € histdrica, mas tem se intensificado) ¢ a
expressdo particular da totalidade concreta no estagio atual de acumulacdo e
valorizacdo do capital: reorientacdo do fundo publico para fundos privados,
banalizacdo do mal e militarizacdo da vida que fomentam o discurso oficial da
retribuicdo (e seu requinte vingativo), enfraquecendo o préprio discurso oficial do
ideario reformista (ressocializacdo, reeducacao, reintegracdo, etc.).

Na mesma direcdo, a correlacdo de forcas desfavoravel no interior das
prisdes também aparece como tema no eixo das dificuldades. Alguns fragmentos

mostram essas dificuldades politicas ao trabalho profissional:

! Essa proporcionalidade demonstra desconhecimento ou abstragdo da Resolugdo do CFESS n°
533 de 29 de setembro de 2008, que define no maximo 1 estagiario para cada 10 horas semanais de
trabalho. Como a carga horaria semanal maxima é de 30 horas, o quantitativo maximo de
estagiarios deveria ser de 3 estudantes devidamente inscritos na disciplina de Supervisdo de
Estagio.
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A correlago de forca tendo em vista a diretriz contra hegeménica do
Servico Social. (AS 02)

Procedimentos arbitrarios da direcdo e inspetores. (AS 05)

Violéncia verbal por parte dos inspetores (AS 05)

Falta de respeito em todos os sentidos. (AS 07)

Os objetivos institucionais que sdo impostos como objetivos
profissionais. (AS 10)

Interferéncia dos outros profissionais (inspetores e diretor) solicitando
atendimento diferenciado para alguns internos. (AS 13)

As dindmicas de controle que se expressam e caracterizam a
instituicdo também atravessam os procedimentos burocraticos que
viabilizam as parcerias. (AS 18)

Essas dificuldades reforcam a hipotese da intencionalidade difusa e se
agregam a desvalorizagdo da luta de classes ou desconhecimento da dimenséo
politica prdpria da profissdo. Isso ocorre porque os fragmentos demonstram que
entre a razdo e a vontade dos assistentes sociais existe um abismo: reconhece-se
uma correlacdo de forgas desfavoravel, mas ha baixa intencionalidade e busca de
meios para altera-la, pois quando se pretende algo se restringe a movimentos
enddgenos, no interior da prépria profissio — como o eixo de possibilidades
demonstrara.

Registra-se oportunamente que, inclusive, é dever do assistente social em
relacdo as instituicdes empregadoras, expresso em seu Codigo de Etica (CFESS,
2012, p. 31), “contribuir para a alteracao da correlacdo de forcas institucionais,
apoiando as legitimas demandas de interesse da populacao usudria”.

Também aparece no eixo de dificuldades o tema relacionado a
subalternizacdo profissional, citado como auséncia de reconhecimento

profissional. Em sintese, os profissionais relatam como dificuldades:

Falta de reconhecimento do trabalho no &mbito da Secretaria de
Estado de Administracdo Penitenciaria e Governo (AS 01)

Ao profissional é a falta de respeito e a falta de reconhecimento do
profissional (AS 06)

Opta-se por subalternizacdo profissional em detrimento de auséncia de
reconhecimento profissional porque, como demonstrado ao longo do estudo, o
Servico Social cumpre papel impar nas prisdes, cumprindo as requisicdes
institucionais com maestria (seja consciente ou inconscientemente, assim como
com intencionalidades difusas). Sendo, portanto, essa auséncia de reconhecimento

profissional muito mais produto da consciéncia social dos profissionais,
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relacionado (ou ndo) a autoimagem da profisséo, do que propriamente resultante
da historia*.

Assim, a dendncia de auséncia de reconhecimento traduz, na realidade
concreta, a subalternidade da profissdo, pois as dificuldades relatadas néo
questionam a importancia do Servigo Social nas prisdes, mas determinam o lugar
subalterno da profissdo no ambiente em questdo. lamamoto (2004) assim define o
significado social da profissdo, demonstrando sua subalternidade na divisdo social
e técnica do trabalho:

O Servigo Social, como profissdo, situa-se no processo de reproducdo
das relag@es sociais, fundamentalmente como uma atividade auxiliar e
subsidiaria no exercicio do controle social e na difusdo da ideologia
da classe dominante entre a classe trabalhadora (IAMAMOTO,
2004, p. 100 — grifos originais).

Essa subalternidade é reforcada pelo aparente carater difuso e heterogéneo
das tarefas do Servico Social (IAMAMOTO, 2004, p. 42), assim como a marca
historica de ser uma profissdo predominantemente feminina, que carrega consigo
toda a construcdo social e historica do que é ser mulher em uma sociedade
patriarcal (CISNE, 2012, p. 22).

3.4. Violacgao de direitos nas prisdes a partir do olhar dos assistentes sociais.

No eixo de violacdo de direitos, a partir da questdo “0 que vocé identifica
como violacdo de direitos”, houve uma preocupacdo dos profissionais de
distinguir o agente violado: presos, familiares ou profissionais. Para ilustrar segue

alguns fragmentos:

As condi¢gBes de trabalho do assistente social (tanto para os
profissionais quanto para os presos e seus familiares). (AS 02)

As condigBes obscenas em que 0s presos vivem e que sao submetidos
seus familiares. (AS 02)

%2 Essa constatacdo ndo faz da auséncia de reconhecimento profissional algo secundario, sobretudo
se considerada na perspectiva da saude do trabalhador. Resgatando Dejours, Santos e Manfroi
(2015, p. 191) articulam o sofrimento no trabalho a falta de reconhecimento profissional: “Para o
autor, ‘quando a qualidade de meu trabalho ¢ reconhecida, também meus esfor¢os, minhas
angustias, minhas duvidas, minhas decepg¢des, meus desanimos adquirem sentido’. Assim, quando
o trabalho néo é reconhecido, perde seu significado como algo que pode transformar o sofrimento
em prazer. Desta forma, ‘o reconhecimento ndo ¢ uma reivindicagdo secundéaria dos que
trabalham. Muito pelo contrério, mostra-se decisivo na dindmica da mobilizacdo subjetiva da
inteligéncia e da personalidade no trabalho™”.
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Essa distincdo revela o qudo complexo é o campo da execucdo penal.
Expde que o cotidiano prisional, em sincronia com os estagios de acumulagéo e
valorizagdo do capital, necessita de permanentes violacOes e violéncias para
cumprir suas fungdes e mesmo se legitimar enquanto instituicdo de retribuicéo,
incluindo os prdprios trabalhadores que ali atuam.

Focada na garantia da lei e da ordem no intramuros sob o discurso oficial
de retribuicdo e prevencdo (geral e especial), a existéncia das prisdes é a
expressdo cabal das contradicfes sociais e da verticalidade da sociedade
capitalista: fragmenta a classe trabalhadora nas prisdes em bandidos,
trabalhadores da seguranca (inspetores penitenciarios) e técnicos de nivel
superior; e fomenta a relacdo adversarial inclusive no seu préprio interior:
inspetores penitenciarios x presos; inspetores penitenciarios x técnicos; técnicos x
presos — um estado de tensdo permanente, forjado pelas lutas econdmicas em
torno do controle do mercado denominado ilegal (em especial o comércio
varejista de drogas tipificadas ilegais) e dos circuitos legais da economia no
interior das prisdes (que envolve desde a cantina e 0s servicos terceirizados as
privatizacbes — portanto, a disputa pelo controle, administracdo ou execucdo da
funcionalidade econémica das prisdes ao processo de acumulacdo e valorizagédo
do capital) e retroalimentado pela fungéo ideoldgica das prisdes.

Mas em geral situa os inspetores penitenciarios acima do bem e do mal,
em que o tema arbitrio, no eixo de violacdo de direitos, ilustra essa

complexidade. Perceba em alguns fragmentos:

Aos usuarios é o abuso de poderes. (AS 06)

A cultura prisional focada na seguranca é também uma dificuldade a
ser enfrentada. (AS 08)

Inspetores penitencidrios que tomam atitudes sem concordéncia do
Servico Social. (AS 14)

Comissdo Técnica de Classificacdo por motivos flteis. (AS 14)

N&o se trata de erro individual dos trabalhadores ali inseridos, mas de
reproducdo (consciente ou inconscientemente) das funcionalidades das prisdes.
Esse processo inclui a relativizacdo da prépria legislacdo (dai a assertiva de situar
acima do bem e do mal). A inobservancia da lei - expressa no eixo de violacéo de
direitos — aparece como tema das respostas dos profissionais. Ao mesmo tempo

em que revela certa ingenuidade ou apologia indireta a existéncia das prisdes,
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demonstra a caracteristica permanente do cotidiano prisional: sdo espagos
desumanos, degradantes e cruéis para todos que ali se inserem. Os fragmentos a

seguir expdem a problematica da inobservancia da lei:

Falta de cumprimento do que ja esta estabelecido, a exemplo
cumprimento de regime semiaberto sem direito a saidas externas.
(SEAP 01)

Superlotacdo das unidades prisionais, descumprimento das leis em
vigor (LEP e RPERJ) no que concerne aos direitos dos presos, visto
que o servico a eles oferecidos é precario em todos os sentidos. (SEAP
18)

No Brasil, desde a primeira Constituicdo, ainda em 1824, ha a preceituacéo
de que as prisdes deveriam se adequar a parametros de estrutura fisica e
arquitetdnica e garantir certos direitos aos presos. Amaral (2016, p. 102-105)
expressa que historicamente o Poder Publico justificou essa inobservancia da lei a
partir do discurso oficial da prevencdo geral positiva (a ideia da prisdo como
instituicdo que controla o crescimento da criminalidade por meio do medo), da
escassez de financiamento publico a politica penal e da auséncia de tempo habil
para realizar as mudancas necessarias.

Ou seja, para as autoridades politicas do Brasil, independente das
condicdes ambientais das prisdes e de sua lotacdo, a prisdo deveria receber novos
sujeitos para supostamente controlar o aumento da criminalidade e, caso haja
dinheiro e tempo, poder-se-ia mudar aquela realidade com obras ou alimentacéo
adequada.

Portanto, as prisfes sdo historicamente violadoras de direitos assumido e
reconhecido pelo Estado. Esse cotidiano de arbitrio e inobservancia da lei
conforma os processos de trabalho no interior das prisdes. Assim, 0s assistentes
sociais revelam ainda no eixo de violacdo de direitos 0 tema privacdo aos
servicos. Perceba em alguns fragmentos a situacdo de privacao:

Controle de quem tem acesso ao Servico Social, bem como os demais
servigos (AS 15)

A “negac¢ido” de acesso as politicas publicas e servigos aos quais tem
direito, ainda com cidaddo em situacdo de prisdo. Um dado muito
importante é o extravio de documentagdo da pessoa presa, impasses

burocréticos que dificultam a concretizacdo de servigos que atendam
as demandas por direitos. (AS 19)

Os assistentes sociais indicam como violacdo de direitos as dificuldades

ou mesmo a impossibilidade de acesso a diversos servigos: a privagao de servigos
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aparece como fendmeno cotidiano de usuérios, familiares e dos proprios
assistentes sociais. Em geral, as respostas se referem aos direitos a salde,
educacéo e trabalho, assim como o proprio acesso ao Servigo Social — sejam por
dificuldade ou controle de acesso por parte da instituicdo ou mesmo de outros
profissionais, como o inspetor penitenciario, sejam por inexisténcia do
profissional em Servigo Social na propria unidade prisional.

Perceba que ao se tratar dos direitos dos presos a LEP inicia sua proposta
dita humanizadora pela negagéo dos direitos em seu artigo 3°: “ao condenado e ao
internado serdo assegurados todos os direitos ndo atingidos pela sentenga ou lei”.

Embora defina um elenco de direitos aos presos no artigo 41, tais como
assisténcia material, a salde, juridica, educacional, social e religiosa, 0 ponto de
partida da execucdo penal € a negacdo do direito — preceituado no artigo 3° —,
alguns inclusive dependentes diretos do comportamento do preso sob a
perspectiva do inspetor penitenciario ou diretor da unidade prisional (considerada
tendencialmente de arbitrio, como um dos temas sugere). Entretanto, essas acdes
ndo sdo erros ou desvios individuais e isolados, mas proprios da dinamica da
prisao.

As variadas reformas prisionais mostram a tentativa de humanizacdo da
pena - baseada em aspectos ora fisicos e arquitetdnicos (seja para fins de
aprimoramento de vigilancia, ou mesmo para adequacdo ambiental, como as de
ventilagio — em geral considerados determinantes ambientais relacionados a
doencas respiratdrias, como a tuberculose); ora de regime penitenciario (incluindo
construcdes de presidios para grupos de presos especificos) no intuito de aumentar
a disciplina e o controle e/ou o trabalho produtivo dos presos — em que um olhar
historico-critico permite a constatacdo que todas essas tentativas foram
frustrantes, pois o traco comum de violacBes, violéncias e privacdes de servicos
persistiu.

Esse eixo nos mostra que o discurso oficial de prevencédo especial positiva
(os ideais reformistas) ndo se concretiza. lgualmente demonstra que a regra do
cotidiano prisional é a sua funcdo politica de controle e disciplina, sem abrir mao
de arbitrariedade, inobservancia da lei e privacdo de servigos, afetando ndo apenas
0s presos, mas se estendendo aos familiares e aos profissionais da propria

instituicéo.
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A explicacdo desse cotidiano prisional constante, que inclusive superou
variados movimentos de reformas e que se intensifica com o quinto movimento, é
revelada por Rusche e Kirchheimer (2004): trata-se do principio da less
elegibility. E o principio pelo qual a vida na prisio ndo pode ser superior aos
estratos mais baixos da classe trabalhadora livre, na medida em que para o capital
devem-se resguardar mecanismos politicos e ideoldgicos para constranger a classe
ao trabalho alienado, proteger a propriedade privada e resguardar os efeitos da
pena.

Portanto, a relacdo entre prisdo e violacdo de direitos € indissociavel, visto
que as tentativas de reformas no intuito de humanizar a pena mostra, por um lado,
o fracasso de mudancas significativas e, por outro lado, a permanéncia do
principio da less elegibility.

3.5. As possibilidades de trabalho dos assistentes sociais nas prisoes.

Ao ser analisado o eixo de possibilidades de trabalho, optou-se por
agrupar partes das respostas em articulacGes intraprofissionais, por se referirem a
necessidade de alterar parte da dindmica de trabalho com articulacdes entre os

proprios profissionais. A seguir alguns fragmentos (grifos ndo originais):

Vejo que é necessdria uma maior articulacdo interna de modo que
pudéssemos refletir mais profundamente sobre as estratégias e até
mesmo o realinhamento no projeto de atuacdo profissional na
Secretaria de Estado de Administracdo Penitenciaria (redefinicdo de
estratégias, propdsitos e instrumental técnico-operativo). (AS 08)
Reunido com grupo de trabalho a fim de viabilizar estratégias de agéo
para que o profissional tenha sua identidade clara (AS 09)

O Servigo Social na Secretaria de Estado de Administracdo
Penitenciaria deveria redefinir o plano de atuagéo, deveria reorganizar
a proposta de intervencdo. Deixar de focar-se em questbes
burocraticas e que ndo correspondem ao real. (AS 16)

Acontece que nas prisdes fluminenses os profissionais do Servico Social
parecem acreditar que a resolucdo das dificuldades de trabalho estaria em uma
reorganizacdo da sua prépria intervencdo, que nao estaria correspondendo as
demandas dos usuarios e que seu papel ainda é nebuloso.

Existe, assim, uma tripla dimensdo autoimplicada quanto as articulacdes
intraprofissionais defendidas como possibilidades de trabalho nas prisdes: (i) um

deslocamento da insercdo do Servico Social na divisdo social e técnica do trabalho
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no interior das prisdes, em que ele ideologiza e distingue a sua funcdo dos
processos reais e concretos de trabalho na prisdo. Assim, seu objeto de trabalho
aparece como distinto dos demais profissionais. Ou, como sugere Lemos (2010), o
objeto é igual ao dos demais (a custddia), mas seu reconhecimento causa
constrangimento, pois o permite se perceber como Agente do Estado em uma
instituicdo privativa de liberdade e violadora de direitos; (ii) esse deslocamento
somado a reducdo da profissdo a dimensdo técnico-operativa traduz uma
concepcdo de profissdo destoante ao do projeto ético-politico (ainda que
inconscientemente); (iii) a implicagdo desse processo € a crise de identidade
profissional, que pode estar ligada ao tensionamento entre imagem social e
autoimagem profissional, assim como aos objetivos institucionais e aos objetivos
do profissional (ou da profisséo).

Todo esse processo conduz o assistente social nas prisdes a acreditar que €
apenas enquanto possibilidade de trabalho que se pode pensar em articulacdes,
sejam elas intraprofissionais, sejam elas politicas — e prevalecendo em ambas o
movimento enddgeno de resolutividade da problematica que perpassa seu
cotidiano de trabalho.

Assim, na perspectiva dos assistentes sociais que atuam nas prisdes do Rio
de Janeiro, atividades profissionais como articulagdo politica e rede
socioassistencial estdo situadas prevalentemente como temas do eixo de
possibilidades de trabalho, e ndo efetivamente (apesar de citado) no de respostas
profissionais as demandas como demonstrado no item correspondente.

Sugerido pelos profissionais participes da pesquisa como possibilidade de
trabalho, o tema articulacdo politica assim aparece entre os fragmentos dos

questionarios analisados da seguinte maneira:

As lutas coletivas através do 6rgdo de representacdo (Associagdo de
servidores denominados técnicos), do Cress / Cfess. (AS 02)
Fortalecimento de ac¢des no Cress — sociojuridico (AS 04)

Articulacdo com Cress, 6rgdos da categoria e da sociedade civil
ligadas ao sistema penitenciario (AS 05)

A unido dos profissionais: (A modificacdo, diante dos inspetores
penitencidrios, do trabalho do corpo técnico dentro da unidade) (AS
06)

Relegar ao campo das possibilidades de trabalho a dimensdo politica do

Servico Social, em detrimento de respostas profissionais, pode sugerir uma
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desvalorizacdo das lutas de classes ou desconhecimento do carater da propria
profisséo.

E indissociavel do trabalho profissional a contradicio entre reproducéo e
continuidade da sociedade de classes e possibilidades de sua transformacéo
(YAZBEK, 2014, p. 685). Sem incorrer na supervalorizacdo da dimensdo politica
da profissdo, as respostas profissionais, enquanto mediacfes de projetos
individuais, coletivos e societarios, sdo atravessadas por disputas politicas e lutas
por hegemonia.

Assumir lado, nesse processo, ocorre independente da vontade do
profissional: por omissdo ou agdo, a0 menos um dos lados € assumido,
tendencialmente o das classes dominantes. No entanto, o projeto profissional
indica caminho alinhado ao da classe trabalhadora.

Assim, constitui-se principio ético dos assistentes sociais a “articulagdo
com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos
principios do Codigo [de Etica] e com a luta geral dos/as trabalhadores/as”
(CFESS, 2012, p. 24); consiste-se em direito do assistente social “apoiar e/ou
participar dos movimentos sociais e organizacdes populares vinculados a luta pela
consolidacio e ampliacdo da democracia®® e dos direitos de cidadania**” (CFESS,
2012, p. 34); assim como concebe como uma de suas competéncias profissionais
“prestar assessoria € apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as
politicas sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da
coletividade” (CFESS, 2012, p. 45).

Ou seja, a dimensao politica do Servigo Social € assumidamente do lado
daqueles que se propde a (re) construir 0 mundo, e ndo apenas no interior da
profissdo, como sugerem os fragmentos selecionados. Tampouco essa dimensdo
se reduz a possibilidades de trabalho, mas situa-se como relacdo indissociavel do
trabalho profissional.

Em relacdo ao tema rede socioassistencial, ainda no eixo das
possibilidades de trabalho, percebe-se a dificuldade de sua articulacdo e de acesso

a informac0es a sua existéncia. Segue os fragmentos que ilustram isso:

*® Por democracia 0 codigo de ética compreende a socializagdo da participacdo politica e da
riqueza socialmente construida.

* Por cidadania o codigo a concebe a partir do reconhecimento da divisdo geracional proposta por
Marshall: direitos civis, politicos e sociais.
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Feedback dos recursos institucionais externos. (AS 07)

Investimento na formag&o de rede inter e extra institucional com um
melhor fluxo de informagdo com os gestores para a formulacdo de
estratégias de um trabalho mais coadunado com as demandas. (AS 19)

As dificuldades relacionadas a rede socioassistencial, quando analisadas
articuladamente com outras contribuicGes tedricas, demonstram (i) os aspectos de
auséncia ou dificuldades de politicas publicas para o setor, assim como sua gestao
e execucdo pela Igreja ou pelo chamado Terceiro Setor (ARAUJO, 2017); (ii) a
I6gica propria da politica social de atomizagdo da “questdo social”, intervindo
sobre um aspecto da probleméatica em detrimento da perspectiva da totalidade
concreta da vida social (NETTO, 2007a); e (iii) os proprios sujeitos envolvidos —
superpopulacdo relativa -, destinado terminalmente as politicas penal ou
assistencial (WACQUANT, 2011).

Em sintese, as possibilidades de trabalho nas prisdes para os assistentes
sociais que ali atuam sdo, na realidade concreta, elementos préprios do trabalho
profissional, mas que tanto pelas requisi¢des institucionais quanto pela concepcao
de profissdo dos assistentes sociais sdo relegadas a possibilidades, e ndo como

respostas profissionais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da dissertagéo, buscaram-se demonstrar que as prisbes cumprem
fungdes econdmicas, politicas e ideoldgicas, ocultadas pelos discursos oficiais.
Sé&o espacos de criminalizacdo da superpopulacéo relativa, associando-a as classes
perigosas, movimentando variados nichos de mercado (inclusive, os considerados
ilegais) e mobilizando trabalhadores para ali (ou em mercados indiretos, como a
seguranga privada e a industria bélica) atuarem profissionalmente.

As prisdes, enquanto espaco de cumprimento da pena privativa de
liberdade, surgiram para humanizar a pena, que outrora era as de castigo corporal
ou a propria morte. Esta humanizagdo, no entanto, ndo se materializou, visto que
historicamente as prisdes tém condi¢des desumanas, degradantes e cruéis.

Tentativas de reformas prisionais ocorreram para alterar essa realidade.
Compreendem-se ao menos cinco movimentos: reforma moral; estrutura fisica;
regimes penitenciarios; expansdo de presidios e regime de seguranca
supermaxima; e contrarreformas. Todas em vao no sentido de humanizar a priséo.
Porém, cumpriram outros papeis, como intensificacdo do controle e da vigilancia.

Um desses movimentos de reforma, alinhado ao processo de aumento da
intervencdo do Estado, no estagio monopolista do capital, passou a requisitar
profissdes das Ciéncias Humanas e Sociais, dentre elas o Servico Social.

O Servico Social historicamente foi requisitado para operar nas prisdes as
reformas morais, ou reajustamento do preso. Teve como variaveis empiricas para
isso desde acOes recreativas a oferta de servicos concretos, com doacOes
recolhidas nos comércios e industrias. Assim, a marca histdrica da profissdo nas
prisdes é o assistencialismo e o controle.

A LEP ao mesmo tempo em que ampliou as requisicdes institucionais ao
Servico Social reduziu a profissdo a acdes terminais, pontuais, assistencialistas,
fiscalizatorias e controladoras. No Rio de Janeiro, 0 RPERJ atribui novos papeis
ao Servico Social e perpetua requisicdes historicas.

Inseridos nesse contexto, em 2015, os assistentes sociais quando
questionados sobre suas demandas nas prisdes, embora distingam o demandante,
assimilam as requisicGes institucionais como demandas, a saber: Situacdo
Juridica; Visita Excepcional; Visita entre presos; Visita intima; Cancelamento e

Reconsideracé@o de cancelamento de carteira de visitante; Registros de nascimento
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e reconhecimento de paternidade; Ingresso de criangas; Movimentacdo de
Pequenos Valores; Previdéncia/Auxilio Reclusdo; Documentacdo Civil;
Assisténcia Religiosa; e Comissdo Técnica de Classificacao.

Em suma, a profissdo se situa na “linha de frente”, a chamada “porta de
entrada”, para distinguir entre os que nao terdo direito e os que potencialmente
terdo direitos. Suas demandas (que na realidade sdo requisi¢des institucionais) séo
em geral de informacéo e trdmite burocratico.

A assimilacdo entre requisicdo e demanda contribui no reforco ideoldgico
do direito como beneficio, sobretudo quando o principal critério de elegibilidade
para uma gama de direitos aos presos € o comportamento, a disciplina, associando
direito e ajuda. Essa limitacdo das demandas as requisi¢des institucionais
demonstra uma dupla dindmica: (i) esvaziamento do conteldo de classe das
demandas e requisicOes institucionais; e (ii) cristalizacdo do trabalho profissional
e 0 consequente fortalecimento das funcdes econdmica, politica e ideoldgica das
prisdes ao capital.

Quanto as respostas profissionais a essas demandas, percebeu-se que as
intencionalidades dos profissionais sdo difusas, conjugando ecleticamente
perspectivas e valores antagonicos, e sugerem acdes baseadas no senso-comum e
que contribuem no consentimento ativo e passivo dos usuarios. Apreendeu-se
existéncia de associacdo ou assimilacdo entre instrumentos e técnicas com as
respostas profissionais (inclusive, entre algumas demandas). Em sintese, o foco
das acOes profissionais nas prisdes do Rio de Janeiro foi de cunho terminal e
pontual.

Esses profissionais indicam como dificuldades de trabalho nas prisdes as
condicdes de trabalho, a correlacdo de forcas desfavoravel e a subalternidade da
profissdo.

Em relacdo as condigdes de trabalho, os assistentes sociais indicaram
preocupagdes com o “déficit de profissionais”; os espagos inOspitos ou
inadequados ao trabalho e transgressores do sigilo; e os vinculos empregaticios
precarios e faixa salarial baixa. Essas indica¢fes sugerem uma apologia indireta a
instituicdo-prisao e uma possivel desvalorizacdo ou desconhecimento da dimenséo
ético-politica da profissdo e, a0 mesmo tempo, constatam o movimento de

contrarreforma prisional e o reforco do discurso oficial da retribuicéo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1712795/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1712795/CA

98

A desfavorabilidade da correlagéo de forcas indicada como dificuldade e a
forma como foi apresentada pelos profissionais sugeriram uma baixa
intencionalidade de busca para sua alteragéo.

Inicialmente indicada pelos assistentes sociais como auséncia de
reconhecimento profissional, outra dificuldade do trabalho profissional nas
prisdes percebida foi a subalternidade da profissdo. Essa mudanga de auséncia de
reconhecimento profissional para subalternidade profissional ocorreu pela
apreensdo de que a profissdo cumpre papel impar nas prisdes, que seu lugar na
divisdo social e técnica do trabalho em seu interior é reconhecido e necessario.
Assim, as dificuldades indicadas se relacionaram ao carater difuso e heterogéneo
das tarefas do Servico Social, a papel auxiliar e subsidiario da profissdo e a
predominancia de mulheres em uma sociedade patriarcal, mostrando um lugar
subalterno nas prisoes.

Igualmente, os profissionais indicaram como violagfes de direitos: a
inobservancia da lei, o arbitrio e a privacdo de servicos. Essas violagOes e
violéncias ndo sdo erros individuais. Mas sdo elementos constitutivos e
constituintes da prisdo historicamente. Nenhum dos movimentos de reforma
prisional alterou essa realidade. Pelo contrario, as contrarreformas em curso
intensificam a gravidade das relacGes sociais no interior das prisdes.

Frente a esse quadro, os profissionais sugerem como possibilidades de
trabalho as articulacdes intraprofissional e politica (que se limitaram a prépria
profissdo), assim como a rede socioassistencial (aparentemente desconhecida e
ndo realizada por parte significativa dos profissionais). Percebeu-se que
dimensdes do trabalho profissional foram relegadas ao campo das possibilidades,
e ali permaneceram — ndo sendo, portanto, respostas profissionais no cotidiano de
trabalho.

Considera-se um quadro cadtico em relacdo ao trabalho profissional nas
prisdes do Rio de Janeiro. Porém, mudancgas sdo proprias da histéria. Nada é
estatico. Um novo reconhecimento profissional, a partir de seus usuarios, pode ser
galgado. Portanto, o desafio histérico do Servico Social nas prisdes do Rio de
Janeiro é o mesmo da profissdo no geral: construir novas bases de legitimidade.

Esse processo pode ser subsidiado pelo projeto ético-politico, inclusas as
deliberagcbes do conjunto CFESS-CRESS, que orienta para a construgdo de outra

ordem societaria sem desigualdades sociais, a partir da articulagdo com
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organizagdes de outras categorias e movimentos sociais e populares, que estejam
interessados em reformular o cddigo penal, abolir o exame criminolédgico e refletir
sobre a possibilidade de um mundo sem prisfes: afinal, a permanéncia da
existéncia da prisdo representa a continuidade das contradi¢cdes sociais e da
verticalidade do capitalismo.
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