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Resumo

Griner Villela, Daniel. A Educacao Financeira nas Escolas. Rio de Janeiro,
2019. Numero de paginas 54p. Trabalho de Conclusdo de Curso -
Departamento de Administracdo. Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro.

Este trabalho tem o intuito de mostrar o quanto a educacao financeira € importante
na vida de um individuo. O objetivo final do trabalho é exaltar a importancia de se
ter este contato desde cedo, evidenciando que a presenca de matérias sobre
financas pessoais nas escolas é crucial para o aluno desenvolvolver uma boa
gestao financeira pessoal. A metodologia utilizada foi uma pesquisa exploratéria
de categoria quantitativa, no qual tinha como publico alvo o publico universitario e
pessoas recém-formadas e esta pesquisa ocorreu no primeiro semestre de 2019.
Os resultados indicaram que a maioria dos entrevistados também acreditam que
ndo obtiveram uma educacao financeira formal em suas escolas. Além disso, é
visto que as iniciativas que ja estdo em pratica hoje em dia estao surtindo um efeito

positivo e devem continuar para a melhoria da educacao financeira no pais.
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Educacdo financeira, escolas, alunos, universidade, gestdo financeira, risco

financeiro, produtos financeiros de investimento, dividas.



Abstract

Griner Villela, Daniel. Financial Education in Schools. Rio de Janeiro, 2019.
Numero de péaginas 54p. Trabalho de Conclusédo de Curso — Departamento
de Administracéo. Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

This article intends to show how important it is to have a financial education in a
person’s life. The final objective in this work is to exalt the importance of having
this contact since early, showing that the presence of lessons about personal
finances in schools is crucial for the student to develop a good personal financial
management. In the methodology, it was applied an exploratory research of
quantitative category in which had the university public in the target audience and
the ones who just graduated and this research happened in the first semester of
2019. The results showed that the majority of the interviewed also believe that they
didn’t receive a formal financial education in their schools. Besides that, it's seen
that these initiatives that are already in action are having a positive effect and they

must continue to increase the financial education in the country.

Key-words
Financial education, schools, student, university, financial management, financial

risk, investment financial products, debts.
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1. Introdugao

O intuito deste capitulo € apresentar o tema a ser desenvolvido e o seu problema de
estudo. Assim, apresenta-se o0 problema que suscitou a proposta de investigacdo e
respectivos objetivos de pesquisa. Na sequéncia, sdo indicadas as suposi¢des e as hipoteses
do estudo e se informa a relevancia e justificativa do estudo e a delimitacéo e foco do estudo.

1.1.0temae o problema de estudo

Como é ressaltado por Savéia et al. (2007) e Bruhn et al. (2013), no Brasil as pessoas
ainda carecem de uma educacdao financeira e estdo dentro de um contexto em que o pais vem
passando por mudangas estruturais em sua economia. Assim, desde a década de 1990, os
cidadaos se veem impelidos a rever suas formas de lidar com suas finangas pessoais,
segundo Von Rooij (2011 apud DONADIO, 2016). A ultima mudanca significativa na economia
brasileira foi na época de 1994, quando foi introduzido o plano real, dando inicio a uma
estabilizacdo econbmica do pais (UOL, 2014). Ap6s a implementacdo deste plano, ao
comparar as outras moedas em outras décadas, a realidade vivida anteriormente era de uma
hiperinflaco.

Tal mudanca auxiliou na economia dos brasileiros, pois como destaca-se no grafico
abaixo, é possivel observar a evolucao do PIB per capita brasileiro entre 1948 (ano em que o
IBGE comecou o célculo do produto brasileiro) e 2012 em mil délares americanos:

Grafico 1 — Evolugéo do PIB no Brasil
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Segundo Andrada (2016), durante esse periodo acreditava-se que os problemas do Brasil
eram dois: divida publica (interna e externa) e a inflacdo. Resolvidos esses problemas, o pais
voltaria a crescer. Além disso, ele destaca também que, em 1994, ap6s a implementacao do
Plano Real e durante os anos de Fernando Henrique Cardoso, a questdo da inflacédo foi
resolvida, pois o Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) que fora de incriveis
2.477,15% em 1993, passou para 22,41% em 1995, ficando abaixo de um digito em 1996.

Assim, a relacdo que pode ser estabelecida, era a de que enquanto o pais nao
apresentasse uma economia estavel, era dificil convencer pessoas a entrarem em qualquer
tipo de investimento referente ao mercado financeiro. Um fato importante é de que o investidor
ndo vai buscar o mercado, caso ele ndo possua o conhecimento necesséario, como €&
destacado por André Bona (2018), em seu blog (BTG Pactual):

“a confianga é ndo apenas importante, mas essencial para o investidor,
evitando que ele desista de realizar seus aportes ou construir sua
carteira de investimentos na primeira dificuldade que aparecer pelo
caminho.” Além disso, ele destaca também que: “esta mesma
confianca tende a aumentar, dia ap6s dia, conforme o conhecimento
do investidor vai se expandindo e se solidificando” (BONA, 2018).

A partir de uma pesquisa feita pelo Instituto Rosenfield (2012 apud CALEGARI, 2012),
43,5% dos entrevistados dizem néo ter conhecimento sobre o mercado de ac¢des e por iSso
nao investem. Com isso, analisou-se que Gilligan (2012 apud CAMOZZATO et al., 2017)
acredita que a falta de educacédo financeira pode trazer consequéncias no longo prazo.
Através disso, é importante destacar que o bésico da educacgdo financeira tem que ser
passado aos estudantes antes mesmo de ingressarem nas faculdades. E importante destacar
0 incentivo neste tipo de educacédo desde a escola, pois é algo essencial para o aprendizado
e para ajudar nos controles das despesas desde cedo.

A relevancia deste estudo é essencial pois visa a melhora na vida de grande parte da
populacdo, visando que o assunto abordado é pouco conhecido ainda no Brasil. Ja visando a
iniciativa feita pela ENEF (Estratégia Nacional de Educacéo Financeira), no qual tem-se o
intuito de mostrar que a educacédo financeira tem um papel fundamental ao desenvolver
competéncias que permitem consumir, poupar e investir de forma responsavel e consciente,
propiciando uma base mais segura para o desenvolvimento do pais. Tal desenvolvimento
retorna para as pessoas sob a forma de servicos mais eficientes e eficazes por parte do
Estado, numa relacdo saudavel das partes como o todo.

Na entrevista de Thiago Guedes (2017 apud DINO, 2017) para a exame, é ressaltado que
um pensamento comum dos brasileiros é o de que investimentos de pouco valor ndo valem a

pena, pois rendem pouco e podem ser compensados com aplicagbes maiores no futuro.



Todavia, uma ideia que comprova o fato de que investir desde cedo é essencial, € a dos juros
compostos, o0s juros sobre juros. Por exemplo, se em um més vocé depositar R$500,00 em
uma aplicacado que rende 1% ao més, no més seguinte, os juros incidirdo sobre o valor R$505.
Ou seja, o0 consultor explica também que quanto antes vocé comecgar, menos dinheiro ira
aportar para conseguir seus objetivos.

Apos falar sobre a relagdo que a pessoa constroi com o dinheiro, observa-se o foco da
pesquisa: o problema do assunto é que a palavra “investir” ainda néo faz parte do dicionario
de muitos universitarios. I1sso ocorre por alguns motivos que serdo analisados durante a
pesquisa, sdo eles: a falta de conhecimento sobre educagéo financeira; falta de uma maior
busca de informacgdes sobre o tema; o medo que alguns tem de investir (fatores emocionais);
nao conseguir separar o dinheiro para investimentos; renda muito baixa.

Porém, isto estd mudando, conforme a informacéo a seguir: A bolsa de valores brasileira
ganhou mais de 55 mil novos investidores no ano passado. O aumento mais significativo, no
entanto, foi entre os jovens de 16 a 25 anos, cuja participagéo cresceu 28,6%. Em um ano,
eles sairam de pouco mais de 14 mil aplicadores - o que representava, no fim de 2016, 2,5%
do total - para 18,4 mil, 3% do todo registrado ao fim de 2017, segundo dados da prépria B3
(LARGHI, 2018).

Por fim, sera apresentado no trabalho diversos tipos de investimento em que o publico
estudado pode aderir, como fazer investimentos de pouco risco, em renda fixa e fundos de
investimento e, também, caso o individuo ja possua um conhecimento maior, 0 mercado de
acoes € outro exemplo, porém, com um risco mais elevado. Além disso, sera mostrado como
0 jovem podera acessar estes investimentos, por exemplo, através de corretoras e
distribuidoras de valores de forma online e pratica.

Dentro desse contexto, a presente pesquisa apresenta um questionamento que sera
debatido ao longo dela: Sera que a educacéo financeira recebida pelos jovens nas escolas,
antes de ingressar nas universidades, é suficiente para auxilia-los quando entram no mercado

de trabalho e querem poupar dinheiro para realizar investimentos financeiros?

1.2.0bjetivo do estudo

Este trabalho tem como objetivo final analisar a importancia e impacto do contato desde
cedo, nas escolas, que a educacao financeira tem sobre o individuo. Outros motivos que
levam os jovens a ndo estarem investindo também serdo levados em conta, como uma falta
de orientacéo, falta na educacéo financeira, ndo conseguir separar o dinheiro, pois 0 gasta

em bens que ndo sao necessarios para ele, entre outros. A partir da analise feita a respeito



do publico alvo da pesquisa, o intuito € mostrar ao universitario a necessidade de ele possuir
bons habitos que uma boa educacéo financeira ensina, como poupar, economizar e saber
separar o dinheiro. Além disso, a pesquisa também buscara refletir o conhecimento dos jovens
de hoje sobre os produtos que séo oferecidos dentro do mercado financeiro. Por fim, ira ser
explorado também quando foi feito o primeiro contato do jovem com este tipo de educacao,
se as escolas estdo se mobilizando para a insercdo de matérias relacionadas a isto em sua
grade académica.

Pretende-se, portanto, entender como a existéncia de matérias nas escolas impactam o
jovem a melhorar sua educacdao financeira e também visa entender como ela pode influenciar
na vida das pessoas (investimentos bem feitos, gastos com bens supérfluos, geracdo de
dividas, entre outros).

1.3.Objetivos intermediéarios do estudo

Para se atingir o objetivo final proposto esse estudo prevé, como objetivos intermediarios

a serem alcangados:

Identificar o perfil do jovem, junto ao seu perfil financeiro, ver se ele teve uma educagéo

financeira formal, conhecendo os habitos de poupar, controlar e separar.

e |dentificar o grau de conhecimento dos universitarios a respeito de Educacao

Financeira.

e Entender se os jovens conhecem o0s produtos que o mercado financeiro de
investimentos oferece, como titulos de tesouro direto, CDBs, fundos de investimento

e acoes.

e Busca-se, por fim, entender o comportamento do jovem e o que o leva a investir e ndo

investir, avaliando o comportamento das despesas deles.



1.4.Delimitacao e foco do estudo

Este estudo volta-se mais especificamente para abordar como esta sendo feita a gestao
financeira pessoal de investimentos dos jovens que estdo no mercado de trabalho. A
aplicacdo da pesquisa de campo ocorrera no 1° semestre de 2019.

A andlise a ser feita busca provar ao individuo que ele esta deixando de lado algo que
esta em um crescimento muito grande e mostra-lo que é possivel destinar uma renda para
investimentos e que se pode juntar uma boa renda em um longo prazo. O trabalho também
busca compreender o comportamento do universitario quanto as ac¢des que sao ou nao
tomadas nos investimentos e trazer dados que comprovam que O sistema e populacéo
brasileiro ainda carece quanto a este assunto.

O foco também estd em mostrar ao publico alvo da pesquisa que existem investimentos
seguros e adequados aos perfis encontrados na pesquisa, que oferecem baixos riscos. O
estudo vai buscar mostrar os tipos de investimentos que podem ser feitos, os diferentes tipos
de titulos privados, titulos publicos, investimentos em fundos e até um certo foco em renda

variavel, o que necessita de um entendimento maior sobre o mercado.

1.5.Justificativa e relevancia do estudo

Portanto, a pesquisa pode vir a influenciar os universitarios de modo que nao se sintam
mais inseguros ao comegar algum investimento. O estudo também é relevante para incentivar
ainda mais a cultura da educacéo financeira no Brasil. Além disso, a educacéo financeira ira
afetar também as empresas, pois quando o funcionario tem uma vida financeira saudavel, é
normal que ele trabalhe com mais motivacdo e seja mais produtivo, com um motivo a menos
para se preocupar. Como exemplos negativos de uma falta de pratica das financas pessoais
na carreira, as pessoas muitas vezes nao sabem onde e como devem fazer para o controle
dos gastos e, muitas vezes, acabam contratando servicos que sdo prejudiciais para estes
assuntos, como o de cheque especial, cartdo de crédito, que ambos contam com a presenca
de juros. Tal assunto também é de extrema relevancia para as escolas, pois como ja citado
no trabalho, quanto mais cedo houver o contato do individuo com esta educagéo, mais cedo
o habito de poupar vai fazer parte da vida das pessoas.

Com isso, o estudo feito busca incentivar os jovens universitarios a entrar no mundo dos
investimentos, pois 0 quanto mais cedo ingressam nesse mundo, mais facil sera de acumular
um montante significativo apos alguns anos de estar formado na faculdade. Um dos focos da

pesquisa sera mostrar a relevancia do assunto para o publico alvo dela. Como ja foi dito



anteriormente, quanto mais cedo for feito o ingresso neste meio, 0s sonhos que muitos jovens
tém poderdo ser alcancados caso ja tenham tido o contato com esta educacdo desde cedo.
Busca-se também mostrar os nimeros atuais sobre a educacao financeira no pais, por isso,
ao longo do trabalho, ira transparecer o quanto o sistema brasileiro ainda € precério quanto a
este tipo de ensino.

Assim, para conclusdo deste topico, entende-se que a educacao financeira, segundo a
visdo do programa, é inteiramente comprometida com o estar no mundo (AEF, 2017). Desta
forma, em relacdo ao modelo de educagéo financeira adotado atualmente, acredita-se que o
cotidiano acontece sempre em um espaco e tempo determinados. Ainda segundo a
Associacéo de Educacéao Financeira (AEF),

“na dimensdo espacial, os conceitos da educagido financeira se
pautam no impacto das a¢des individuais sobre o contexto social, ou
seja, das partes com o todo e vice-versa. Essa dimensdo compreende
ainda os niveis individual, local, regional, nacional e global, que se
encontram organizados de modo inclusivo. J& na dimenséo temporal,
0s conceitos séo abordados com base na nogéo de que as decisdes
tomadas no presente podem afetar o futuro. Os espacos séo
atravessados por essa dimensdo que conecta passado, presente e
futuro numa cadeia de inter-relacionamentos como mostra a ilustracao
[abaixo]” (AEF-Brasil, 2017)

Figura 1 — Dimens®8es espacial e temporal da educacéo financeira
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Por fim, serdo abordadas as iniciativas que estao sendo feitas ja nos dias de hoje, muitas
delas, por parte da Associacdo de Educacéo Financeira no Brasil (AEF — Brasil). Em destaque

no seu site, ha o programa de educacdo financeira nas escolas, que é dividido em dois



projetos, sendo um no ensino fundamental e outro no ensino médio, que contam com um
projeto pedagdgico e um conjunto de livros por niveis de ensino, que oferecem ao aluno e ao
professor atividades educativas que permitem a insercao do tema na vida escolar. Além disso,
€ exibido também o documento “Orientacdo para Educacgao Financeira nas Escolas”, que foi
construido com a participacdo do Ministério da Educagdo (MEC), da Unido Nacional dos
Dirigentes Municipais de Educacdo (UNDIME), Conselho Nacional de Secretérios de
Educacdo (CONSED) e outras instituices educacionais e financeiras ao longo de um ano,
coordenado pela Comissao de Valores Mobiliarios (CVM). A proposta principal é oferecer
informagdes e orientacdes sobre a construcdo de um pensamento financeiro consistente e o

desenvolvimento de comportamentos autbnomos e saudaveis (AEF-Brasil, 2017).



2. Referencial Teoérico

2.1.Educacéo Financeira nas Escolas

Segundo a Organizacdo para Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico, educacao
financeira é definida como:

“o processo mediante o qual os individuos e as sociedades melhoram
sua compreensao dos conceitos e produtos financeiros, de maneira
que, com informacdo, formacdo e orientacdo claras, as pessoas
adquirem os valores e as competéncias necessarios para se tornarem
mais conscientes das oportunidades e dos riscos neles envolvidos e,
entdo, poderem fazer escolhas bem informadas, saber onde procurar
ajuda e adotar outras acfes que melhorem o seu bem-estar. Assim,
podem contribuir de modo mais consistente para a formacédo de
individuos e sociedades responsaveis, comprometidos com o futuro”
(OCDE, 2005 apud PREVIC, [200-7]).

O mercado financeiro, embora ndo esteja sendo ainda muito explorado por jovens
investidores, tem mostrado grande potencial de crescimento nos ultimos anos. Assim, sera
evidenciado que para conseguir alcangar sonhos e objetivos, é essencial para o individuo
possuir uma base de conhecimento para conseguir controlar suas despesas e destinar seu
dinheiro para investimentos.

Ao serem feitos estudos sobre o tema, aprender sobre educacao financeira dentro da sala
de aula é fundamental para o fortalecimento da cidadania. Pois ao estar ambientado com o
assunto, o aluno se torna mais consciente sobre a importancia de tomar decises acertadas
sobre finangas e consumo. Para Sandra Tiné (2017 apud MEC, 2017), que é presidente do
grupo de apoio pedagdégico do Comité Nacional de Educacédo Financeira (Conef) e também é
assessora técnica da Secretaria de Educacao Basica do MEC, ela chama atencdo sobre o
gue é o verdadeiro significado de ser financeiramente educado: “Isso sdo coisas que devem
ser trabalhadas desde o inicio da escolarizagdo, com as criangas”, explica. “Se olharmos as
Ultimas pesquisas, vemos que ainda somos um pais de pessoas superendividadas e isso
compromete o desenvolvimento do pais. Queremos e precisamos ser um pais de poupadores”
(TINE, 2017 apud MEC, 2017). Para completar o raciocinio, ela fala também que: “Uma
crianca que aprende a poupar, que fecha a torneira e que tem essas preocupacfes com a
sustentabilidade, leva tudo isso para casa. Isso se reflete nas familias, € uma ac¢édo que parte
da escola para toda a sociedade” (TINE, 2017 apud MEC, 2017). Esse conhecimento é

importante pois ndo é so o futuro dos jovens que estd em foco, mas o do pais também.



Uma nova metodologia esta comecando a ser aplicada em algumas escolas, tal forma foi
desenvolvida por Reinaldo Domingos (2008), em que esta sendo proposta uma nhova
metodologia, a DSOP — Diagnosticar, sonhar, orcar e poupar. Este método “oferece uma série
de produtos e servicos sob medida para pessoas, empresas e instituicbes de ensino
interessadas em ampliar e consolidar o conhecimento sobre o tema” (DOMINGOS, 2008, p.
105).

Por fim, para destacar as iniciativas feitas pela ENEF, é importante mostrar que algumas
atitudes estdo sendo tomadas quanto a busca para uma melhora no sistema de educacéo
financeira do pais. Como é exemplificado por Goldfajn (2018 apud BCB, 2018), em seu
discurso na 52 Semana de Educacao Financeira, ha pilares que contribuem para a promocéo
da cidadania financeira de nossa populac&o. E possivel analisar os seguintes impactos destes
pilares:

e Aumentar o nivel de educacao financeira da sociedade brasileira;
e Ampliar a incluséo financeira da populacgéo;

o Fortalecer o ambiente institucional para manutencdo da estabilidade financeira, no

interesse da sociedade;

e Diminuir o custo do crédito para o cidadao.

Ainda no pronunciamento do ex-presidente do Banco Central em seu discurso de abertura

da 52 semana de educacdo financeira, é destacado também por Goldfajn (2018) que:

“No campo da educacgdo financeira, além da atuacdo do Banco
Central, apresentada pelo Diretor Mauricio, que representa o Banco
Central no Conef, gostaria de ressaltar o esforco empreendido pelas
diversas entidades aqui presentes para que o tema da educacdo
financeira fizesse parte da Base Nacional Comum Curricular, a BNCC”
(GOLDFAJN, 2018 apud BCB, 2018, p.3).

Para entender melhor, a Base Nacional Comum Curricular trata-se de um documento que
busca selecionar e padronizar o que é considerado como aprendizagem essencial que vira a
ser trabalhada nas escolas, publicas ou particulares, nos ensinos infantil, fundamental e
médio, visando a aprendizagem e o desenvolvimento de todos os estudantes do brasil
(INSTITUTO AYRTON SENNA, 2018). Para concluir, Goldfajn (2018 apud BCB, 2018) diz:

“a BNCC apresenta a educagado financeira como tema a ser
incorporado, preferencialmente de forma transversal e integradora,
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aos componentes curriculares na escola. S&o diversas as
possibilidades de integracdo da educacéao financeira e da educacédo
econdmica as Areas do Conhecimento constantes da Base Curricular’
(GOLDFAJN, 2018 apud BCB, 2018, p.4).

Para ratificar as atitudes que estao sendo tomadas, no més de maio ocorrera a 62 Semana
Nacional de Educacéo Financeira, entre os dias 20 e 26 de maio no Estado do Rio de Janeiro,
como € destacado no site da CVM. Dentre as a¢des que ocorrem no evento, sao realizadas
mesas-redondas e palestras gratuitas sobre educacao financeira, inclusive sobre a aplicacédo
do tema no ensino fundamental, abordando experiéncias préticas, resultados alcangados e
projetos futuros. Palestras como “Educagdo financeira na infancia” e “Por que educagéo
financeira no Ensino Fundamental” sdo oferecidas, além da exibicdo do Projeto Educacéo
Financeira nas escolas do ensino fundamental e também uma mesa sobre préaticas na
educacado financeira de jovens e criancas. Por fim, a Semana ENEF tem como objetivo
“disseminar a educacdo financeira e previdenciaria no pais, além de contribuir para o
fortalecimento da cidadania” (COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS, 2019).

2.2.Gestao financeira pessoal de investimentos

Comecando a analise com a famosa frase de Albert Einstein, “a forca mais poderosa do
universo [sd0] os juros compostos” (D’ANDREA, 2013), pode-se entender a relagdo entre falta
de conhecimento financeiro e geragéo de dividas.

No primeiro indicativo que demonstra o pouco grau de conhecimento financeiro foi feita
uma pesquisa, em 2008, realizada pelo Instituto Data Popular em conjunto com a
BM&FBOVESPA, tendo como objetivo mensurar o grau de educacao financeira da populacéo
brasileira. Os dados revelaram que em geral o nivel de educacéo financeira da populacéo era
baixo, além disso, a pesquisa apontou detalhes especificos da sociedade brasileira, que
merecem reflexdo por parte de formuladores de politicas publicas e pelo préprio mercado.
Com isso, foi evidenciado também algumas praticas comuns para os brasileiros: “69%
indicaram usar planilhas para acompanhar os gastos da familia e 66% revelaram guardar
comprovantes de suas compras” (MARQUES, 2018, p. 40). Um fato observado foi que estas
praticas que eram feitas, ndo refletiam efeitos prolongados sobre a saude financeira da
populacao, haja vista as pressfes e urgéncia das necessidades diarias, que impediam uma
melhor assimilacdo das informacfes por parte dos entrevistados (SOARES, 2016 apud
MARQUES, 2018, p. 40).

“O segredo do sucesso nao € tentar evitar os problemas nem se esquivar ou se livrar

deles, mas crescer pessoalmente para se tornar maior do que qualquer adversidade” (EKER,
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2005, p. 74). O autor destaca que, para passar para a préxima fase do sucesso, é importante
para o individuo se conscientizar do que de fato acontece na sua vida. Um dos pontos a serem
estudados, dira respeito ao comportamento que leva muitos a deixarem de ganhar o que
poderiam. Este comportamento é apresentado por Eker (2005), quando dito em um dos
considerados principios da riqueza: “Ou vocé controla o seu dinheiro ou ele o controlara”
(EKER, 2005, p. 105). Ele afirma que: “o dinheiro é uma parte fundamental da existéncia
humana. Quando vocé aprender a colocar as suas finangas sob controle, todos os setores da
sua vida andardo bem” (EKER, 2005, p. 106). Por isso, observa-se um outro problema que,
caso isso ndo ande em conjunto e existam pessoas em que ndo consigam deixar de gastar
com bens ndo necessarios e direcionar o dinheiro para investimentos, elas sempre seréo
pobres, ndo conseguindo avancar a longo prazo e ter uma vida financeira saudavel.

Um dos principios que é preciso se ter, para tentar comecar a mudar a filosofia do dinheiro,
€ chamado Processo de Manifestacdo e tem a seguinte sequéncia: P->S->A=R. Nela, é
explicado que os pensamentos conduzem a sentimentos. Sentimentos conduzem a acoes.
Acbes conduzem a resultados (EKER, 2005). Ou seja, enquanto as pessoas ndo agirem e
tentarem entender melhor sobre o0 assunto, néo trara resultados e elas ficardo estagnadas.

“Estou muito preocupado pelo fato de que gente demais se preocupa excessivamente com
dinheiro e ndo com a sua maior riqueza, a educacao” (KIYOSAKI e LECHTER, 1997, p. 52).
Ao longo do livro, Kiyosaki e Lechter (1997) mostram que as pessoas ainda nao sabem
direcionar da forma correta seu dinheiro, tem pensamentos de que nao é possivel se poupar
dinheiro e ndo sabem diferencas as vezes entre produtos passivos e ativos. E, para poder
concluir este tépico, em relagdo ao salario ganho, ele destaca que “a maioria das pessoas
ndo percebe que na vida o que importa ndo € quanto dinheiro vocé ganha, mas quanto
dinheiro vocé conserva” (KIYOSAKI e LECHTER, 1997, p. 52).

Um dos principais fatores a se considerar € o comportamento do jovem universitario, pois,
como Stanley e Danko (1996) definem, riqueza é diferente da maioria dos dicionarios: “Muitas
pessoas que parecem ser ricas, por seu nivel de consumo, estilo de vida e rendimentos altos,
ndo tém reserva financeira nenhuma - e, portanto, ndo podem ser realmente consideradas
ricas” (STANLEY e DANKO, 1996, p. 5). Como é de principal destaque dos autores, o
verdadeiro milionario ndo ostenta, ndo gastam fortunas, ndo viajam como milionarios porque
para eles, estes s&o os verdadeiros ricos (STANLEY e DANKO, 1996).

Para ratificar o argumento de que as pessoas ainda ndo possuem o habito de primeiro
pensar em poupar, destaca-se a frase:

“O dinheiro oferece ao seu detentor, pelo menos em principio, um puro
instrumento através do qual se torna possivel uma variedade quase
ilimitada de oportunidades de uso. Assim sendo, afirmar que o
dinheiro, como certo tipo de ferramenta, possui possibilidades
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ilimitadas de uso, em principio € nao dizer nada” (DODD, 1997, p.
107).

Nos dias de hoje, o dinheiro se tornou um dos bens mais importantes, ndo é mais
considerado apenas uma moeda de troca ou apenas um papel, pois seu poder de compra
carrega diversos significados, dentre eles alguns em aspectos sociais. Para o perfil dos
jovens, o dinheiro é necessario para sobreviver, traz motivacdo e ainda oferece qualidade de
vida as pessoas. Vale destacar um dos motivos para esta crenga, no qual “O dinheiro, sempre
e onde quer que seja usado, nao se define por suas propriedades como objeto material, mas
pelas qualidades simbdlicas genericamente vinculadas ao ideal de concesséao irrestrita de
poder” (DODD, 1997, p. 235).

Baseado em alguns destes pensamentos, leva-se a pensar que ainda ha barreiras que
fazem a pessoa se perguntar se ir4 gastar o dinheiro com um bem que nao € necessario no
momento da compra desse bem. Com isso, pode-se concluir que para o jovem, ainda é
necessaria uma mudanca de pensamento e prioridades.

Neste sentido, Kiyosaki (1997) argumenta que para a sua vida pessoal, é preciso aprender
autodisciplina, que é o mais dificil de se dominar. Além disso, quanto aos investimentos, é
preciso entender um pouco mais, aprendendo o sentido econdmico de um investimento,
sabendo gerir 0 seu risco. Por fim, na vida profissional, ele destaca também que a procura de
um emprego é pela oportunidade de aprender mais do que pelo dinheiro em si, pois ele é

apenas consequéncia.

2.3.Risco em investimentos financeiros

Atualmente, € de suma importancia entender a definigcdo de risco nos investimentos, que
é definida pelo Dicionario Financeiro como: “Risco é o grau de incerteza em relagéo a
rentabilidade de um investimento. Isso significa a chance de o investimento dar um retorno
abaixo do esperado, de se perder tudo o que foi investido ou, em casos extremos, de a perda
ultrapassar o valor do investimento original” (DICIONARIO FINANCEIRO, 2017).

Entre os riscos que podem afetar uma aplicacdo financeira, estdo o risco de crédito, o
risco de liquidez e o risco de mercado (BONA, 2018). Assim, o0 mercado oferece para o
investidor diversos tipos de investimentos e, cada tipo de investimento, é recomendado para
cada tipo de perfil de investidor. Para entender melhor, foi analisada a definicdo de perfil do
investidor, como destacado por Bona no blog de Renda Fixa: “O perfil do investidor &

identificado por meio destas preferéncias e objetivos do investidor, e permite uma distribuicdo
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dos investimentos mais compativel com o perfil de cada um. Em regra, existem trés tipos de
perfis: conservador, moderado e agressivo” (BONA, 2017).

Para o individuo saber em qual perfil se adequa, é feito um questionario, chamado API
(Avaliacéo de Perfil do Investidor) ou Suitability, que ainda segundo o blog, ele faz uma série
de avaliagGes que envolvem a renda e patrimonio do investidor, sua idade, projetos e objetivos
futuros, nivel de conhecimento do mercado, o prazo desejado para investimento, nivel de
tolerancia ao risco, entre outros.

A partir disso, as corretoras e distribuidoras buscam entender o perfil do cliente e identificar
qual € o perfil de risco do investidor e, assim, saberdo o que recomendar para 0s seus clientes,
de acordo com cada perfil. Quando o perfil é identificado como conservador, sabe-se que o
individuo ira priorizar a preservacao de seu capital, pois ele ndo estara disposto a correr riscos
que comprometam o seu patriménio e aceita uma menor rentabilidade, porém com maior
seguranga. O segundo tipo de perfil, 0 moderado, é aquele que: “esta disposto a assumir
certos riscos em busca de uma rentabilidade superior, sem abrir mdo da seguranca da carteira
como um todo” (BONA, 2017). Ou seja, ele esta disposto a alavancar um pouco os seus
investimentos com alguns tipos de investimentos de maior risco, porém a sua carteira é
composta na maioria de investimentos mais seguros. Por fim, analisou-se o perfil agressivo,
que é aquele que tem investimentos de maior risco e é o investidor que busca uma maior
rentabilidade num prazo de tempo menor. Ainda destacado no Blog: “Normalmente estes
investidores tém um bom conhecimento do mercado e ndo se afligem com oscilagdes e
volatilidades diarias ou possiveis instabilidades durante o investimento” (BONA, 2017).

Como pode ser observado, a recomendacao em qual produto o cliente ira investir € oriunda
do questionario do API. Tal pratica de aplicar o questionario é primordial, segundo as
instituicdes que regulam o mercado financeiro, sendo exibido na Instrugdo CVM 539 (2013):
“Dispbe sobre o dever de verificagdo da adequacdo dos produtos, servicos e operacdes ao
perfil do cliente”. E importante que o perfil do cliente esteja sempre atualizado, considerar as
operacdes realizadas pelo cliente, sua situacdo econbmica, quais sdo seus objetivos de
investimento, a sua tolerancia ao risco e experiéncia. Outro ponto destacado na instrucao, é
gue o lugar em que o individuo faca seus investimentos deve sempre oferecer produtos
compativeis com o perfil dele.

A B3 (2017) diz que:

“A regulamentagdo exige que o participante mantenha os dados
cadastrais atualizados e que adote procedimentos de atualizacao apos
periodo de 24 meses. E importante entender que ndo se trata de
refazer o cadastro do investidor, mas apenas certificar-se de que as
informacdes fornecidas continuam validas”.
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Ao relacionar a aplicacdo do API com os tipos de investimento sugeridos, serd feita uma
analise e ver quais os produtos que sdao recomendados para os tipos de investidores

existentes.

2.4.Produtos financeiros de investimento

A partir da andlise feita sobre os perfis encontrados no mercado financeiro, como ja
mencionado anteriormente, cada tipo de investidor deve ser limitado a ter certos investimentos
gue sdo recomendados para o seu determinado tipo de perfil.

Também foi feito um levantamento pelo grupo de trabalho instituido pela Deliberagéo
Coremec n° 3/2007, com o apoio da BM&FBOVESPA quanto ao conhecimento da populagéo
sobre as instituigdes financeiras, como BACEN, BNDES, Bovespa, BM&F, SUSEP, mas, em
geral, as pessoas ja ouviram falar sobre estas instituicdes. Além disso, a pesquisa mostra que
“apenas 40% declararam que fazem algum investimento com o dinheiro que sobra, apos
pagarem suas despesas. Dessa amostra, a escolha de 78% € a conta de poupanga” (ENEF,
[2008], p.5). Com isso, fica visivel a falta de conhecimento dos produtos oferecidos dentro do
mercado financeiro e a escolha por investimentos que sdo seguros, porém, muito pouco
rentaveis, como no caso da poupanca.

Graham (1949), observa que: “Quanto mais o investidor depender de sua carteira de
investimentos e da receita por ela gerada, mais necessario sera que ele se proteja de qualquer
acontecimento inesperado e desconcertante nessa etapa de sua vida” (GRAHAM,1949, p.
73). Com isso, o0 autor ainda diz que: “é incontestavel que o investidor conservador deva
buscar minimizar seus riscos” (GRAHAM,1949, p. 73). Com isso, para a Caixa Econémica
Federal (2014), ele prioriza a segurangca em seus investimentos, evita correr riscos que
possam comprometer o seu patriménio. Os investimentos apropriados para esse perfil sdo os
classificados como risco muito baixo, baixo ou médio com pouca chance de perda. Assim,
recomendam-se investimentos como Poupanca, Renda Fixa (CDB - Certificado de Depdsito
Bancério, LCI e LCA - Letras de crédito imobiliario e do agronegécio), titulos publicos (tesouro
direto) e fundos de renda fixa.

No caso do perfil moderado, este ja aceita correr um pouco mais de risco em busca de
uma melhor rentabilidade, e busca fazer isso direcionando a maior parcela de seus recursos
para aplicagbes mais seguras (CEF 2014). Para a Genial Investimentos (2017), os
investimentos moderados “podem, eventualmente, ter rendimentos negativos, dependendo
das circunstancias econémicas e do momento em que o investidor resolve resgata-los ou
vendé-los” (GENIAL INVESTIMENTOS, 2017). Em resumo para a corretora, os clientes que
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possuem estes investimentos buscam obter uma remuneracdo um pouco superior a taxa
basica de juros para quem esta disposto a correr riscos um pouco maiores. Uma das
sugestdes do Banco do Brasil (2014) é a de que os investidores arrojados buscam ter a
possibilidade de maiores ganhos no longo prazo, para isso aceita correr mais riscos. Estes
investimentos de um risco um pouco maior estdo na renda variavel nas agbes, sendo
importante diversificar os recursos. Com isso, pelo fato de acreditar que a alocacdo dos
recursos financeiros para este tipo de perfil estd coerente, analisou-se a carteira de
investimentos sugerida para o perfil moderado do Banco Santander, valida para o més de abril
de 2019, vista no grafico 2:

Gréfico 2 — Carteira de abril 2019 Santander perfil moderado

@  52%RendaFixa Pos
[ ] 12% Renda Fixa
20% Multimercado

11% Inflagao

[ ] 3% Renda Variavel

. 2% Ativos Internacionais

Fonte: Santander, 2019.

Nela, pode-se observar a porcentagem alocada para cada tipo de produto financeiro.
Entende-se Renda fixa pos fixada por CDB DI, quando a aplicagdo é remunerada por um
percentual fixo do CDI (ltad, [201-]), Fundos DI, que possuem um portfélio 95% comprado em
titulos pos-fixados do Tesouro Nacional, oferecendo uma baixa volatilidade e rentabilidade
proxima do indice de referéncia, o CDI (INFOMONEY, 2005) e LClI, titulo de renda fixa emitido
por um banco e lastreado por empréstimos imobiliarios. Os titulos podem ter rentabilidade pré
ou poés-fixada. A composicdo de renda fixa é feita por previdéncia e tesouro pré-fixado. Ja
para o Multimercado, a composicao é de COE (Certificado de Operacdes Estruturadas) Délar,
que “permite ao investidor escolher o cenario de acordo com a sua expectativa em relagéo ao
mercado de juros, inflagdo, cambial ou acionarioc” (SANTANDER, 2019) e fundos
multimercado, que “acessam diversos mercados ao mesmo tempo, como juros, cambio e
acoes, além de investimentos no exterior” (SANTANDER, 2019). No caso da inflagédo, esta

dividido em debéntures incentivadas, que séo Titulos de divida emitidos por empresas que
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exercem atividades no ramo da infraestrutura, fundos atrelados a inflacdo e COE inflacdo. J&
na parte de renda variavel, ha a presenca de fundos de acdes (que possuem mais de 67%
dos seus investimentos em acdes), acbes e fundos imobiliarios, que possuem seus
investimentos no mercado imobiliario com a possibilidade de maior liquidez e vantagens
fiscais (Santander, 2019). A carteira que foi exibida no gréfico anterior, de abril deste ano, teve
o0 desempenho de até 129% do CDI.

Por fim, para o Santander (2014), o perfil arrojado € aquele perfil que “é representado por
clientes com alta tolerancia a riscos, baixa ou nenhuma necessidade de liquidez no
curto/médio prazo e que estejam dispostos a aceitar as oscilagdes dos mercados de risco (e
possiveis perdas) na busca por retornos diferenciados no longo prazo”. Além disso, como
afirma o Banco do Brasil (2014), € necessario manter uma fatia de seus recursos em produtos
de baixo risco, como forma de protecdo do seu patrimonio. Para a XP Investimentos (2014),
ela recomenda que produtos financeiros como fundos de renda fixa, ativos de renda fixa,
fundos multimercado, fundos imobiliarios, previdéncia privada e acdes e BM&F (Bolsa de
Mercadorias e Futuros), que, como definido pela Toro Investimentos (2018) é responsavel por
possibilitar diversos tipos de investimentos. “Por meio dela, é possivel negociar commodities
agropecuarias, minerais, recursos naturais, moedas, taxas de juros e assim por diante”.
Lembrando que a alocacdo destes produtos ird variar, pois a porcentagem escolhida para
cada um destes produtos financeiros é feita pelo do banco ou corretora.

A seguir, a comparacgao feita tem o intuito de evidenciar a diferenca de alocacdo de
produtos financeiros de uma carteira de investimentos do perfil moderado para o perfil
arrojado. Pode ser observado no grafico 3 a carteira de abril de 2019 recomendada pelo
Santander, para o perfil arrojado:

Gréfico 3 — Carteira de abril 2019 Santander perfil arrojado

(<] 11% Renda Fixa Pos

(€] 14% Renda Fixa
39% Multimercado
16% Inflacao

. 15% Renda Variavel

. 5% Ativos Internacionais

Fonte: Santander, 2019
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Assim, a proposta do capitulo é de sugerir uma alocacdo aproximada dos produtos
financeiros para cada tipo de perfil do investidor e, como Eduardo Akira (apud D’AVILA, 2019)
destaca, os mais arrojados possuem uma guantidade menor de renda fixa na carteira, mas
mesmo assim possuem uma parcela para garantir liquidez. Os fundos de investimento, de
multimercado, de agbes e cambiais também s&o escolhas destes investidores. E de costume
investir cerca de 22,5% do portfélio em ac¢des, conclui Akira. Ou seja, a porcentagem para
cada tipo de produto varia para cada banco ou corretora que faz a recomendacdo ao seu

cliente.
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3. Métodos e procedimentos de coleta e de analise de dados

Este capitulo tem o intuito de abordar a metodologia a ser utilizada como fonte de
informacg0des e recursos para o estudo. Desta forma, sera explorada a pesquisa feita com o
publico alvo, ver os seus desdobramentos e buscar identificar os problemas encontrados e
suas possiveis solugdes, de acordo com a analise feita em cada ponto. A pesquisa feita com
os alunos das universidades é exploratéria de categoria quantitativa, pois como é definido por
Mattar (2001), uma pesquisa para ser considerada quantitativa, ela deve buscar fazer a
validagdo das hipoteses quando utilizados dados estruturados, estatisticos, e, com a analise
de um grande numero de casos representativos, sendo recomendado um curso final da agcéo
a se tomar. Ela tem a responsabilidade de quantificar os dados e generalizar os resultados da
amostra para quem possa interessatr.

A fim de construir uma andlise da pesquisa, um planejamento foi feito para isso. Abordado
por Prodanov e Freitas (2013) em Metodologia do Trabalho Cientifico, “o planejamento de

uma pesquisa dependera basicamente de trés fases:

A) Fase decisoria: referente a escolha do tema, a definicdo e a delimitagdo do problema
de pesquisa;

B) Fase construtiva: referente a construcdo de um plano de pesquisa e a execucao da
pesquisa propriamente dita;

C) Fase redacional: referente a analise dos dados e das informacdes obtidas na fase
construtiva. E a organizacéo das ideias de forma sistematizada visando a elaborac&o
do relatério final* (PRODANOV e FREITAS, 2013, p. 73).

O presente capitulo se encontra dividido em quatro secdes, séo elas: Etapa de coleta de
dados, Procedimentos e instrumentos de coleta de dados utilizados no estudo, Formas de

tratamento e Analise dos dados coletados para o estudo e Limitac6es do Estudo.

3.1.Etapas de coleta de dados

O publico alvo da pesquisa referente a educacao financeira nas escolas é o publico
universitario. Baseado nisso, busca-se coletar o maior numero de informagdes e de pessoas

sobre como foi introduzida a educacéo financeira na escola dela, caso tenha sido. A pesquisa
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foi realizada priorizando os jovens de 18 a 35 anos, com o enfoque principal em levantar dados
para conseguir comprovar que hoje em dia o ensino desta educacdo nas escolas € ainda
muito precario.

O estudo, que tem como base identificar as no¢des de finangas pessoais dos universitarios
de hoje em dia e se receberam na escola uma educacao financeira formal ou n&o. Foi
realizado com levantamento por meio de um questionario online, através do Qualtrics Survey
Software. A utilizacdo do questionario eletrdnico apresenta algumas vantagens, como maior
agilidade na aplicagdo, controle e acompanhamento das respostas; maior rapidez na
tabulagédo dos resultados; flexibilidade e diversidade na formulagéo das questdes (Evans e
Mathur, 2005). A populacao foi formada por alunos de diversas instituicdes de ensino superior
do Rio de Janeiro, como Pontificia Universidade Catolica (PUC — Rio), Universidade Federal
Fluminense (UFF), Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade do Estado
do Rio de Janeiro (UERJ), Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais (IBMEC) e Universidade
Veiga de Almeida (UVA). De acordo com Hair (2005), recomenda-se que uma amostra ndo é
suficiente ainda com apenas 50 observacdes e, é de preferéncia que o tamanho da amostra
seja maior ou igual a 100 casos validos, o que aconteceu na pesquisa (HAIR, 2005, p. 108).
Por fim, o questionario passou por uma etapa de pré-teste, feito com uma base de 10 pessoas
para verificar se estava coerente e de facil entendimento. Com isso, 0 questionario contou
com 16 questdes ao todo, sendo delas 5 sobre perguntas gerais e 11 sobre assuntos de

educacao financeira.

3.2.Procedimentos e instrumentos de coleta de dados utilizados no estudo

A pesquisa de campo feita através do questionario tem como objetivo trazer os dados que
0 pesquisador esta buscando. O questionario aplicado contou primeiro com a etapa de
perguntas gerais, relacionadas a idade, género, a renda mensal de cada individuo, contando
0 tempo em que esteve ou esta trabalhando mais outras formas de entrada de dinheiro, onde
o jovem reside na cidade do Rio de Janeiro e se j4 é graduado ou se ainda esta na faculdade.

A primeira pergunta sobre educagéo financeira do questionario, € a pergunta principal
deste trabalho de curso, se o jovem de hoje considera ou ndo se teve uma educacgéao financeira
formal em sua escola e, a partir disso, houve a separacdo dos grupos, entre quem acredita
gue teve sim essa educacdo e como foi este contato e quem acredita que ndo a obteve. Para
evidenciar que o estudo que estd sendo feito é de relevancia, perguntou-se o grau de
importancia que estes individuos dao para aulas de educacgdo financeira no ensino

fundamental e médio. Além disso, o publico deve também responder se 0 contato com esta
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educacao desde cedo, poderia vir a influenciar num melhor controle sobre suas financas
pessoais nos dias atuais e também, como foi feito o primeiro contato da pessoa com este
tema. Além disso, ha também uma pergunta sobre a préatica de gestao financeira pessoal por
parte do individuo. Os produtos financeiros de investimento também s&o abordados, se o
publico sabe diferencia-los ou também se j& investem em algum deles. A pesquisa também
busca identificar o motivo de alguns néo investirem, o seu tipo de investidor e como este
investimento financeiro é feito.

Devido a aplicagédo da pesquisa ter sido feita por um questionario online, ndo ha margem
para respostas que diferem uma das outras. As perguntas de resposta Unica e mdultipla
escolha foram tratadas a partir de uma analise de frequéncia. Buscou-se identificar
semelhancgas e relagcdes entre as respostas, para conseguir formar diferentes categorias.

3.3.Formas de tratamento e analise dos dados coletados para o estudo

A coleta de dados gerou 222 questionarios respondidos, sendo todos considerados
vélidos. Os resultados obtidos através do questiondrio evidenciaram a diferenca entre os dois
grupos que foram separados, 0os que tiveram uma educacéo financeira nas escolas e os que
nao tiveram. Este questionario busca identificar a importancia dos assuntos que estédo
presentes no referencial tedrico, com perguntas diretas sobre este ensino nas escolas, que
pela grande maioria ndo foi passado este conteldo e a gestao financeira pessoal de
investimentos de cada individuo.

Na analise de dados que foi obtida pelo relatério do Qualtrics, houve a presenca de
perguntas objetivas, com apenas uma op¢ao para marcar, perguntas condicionais e contava
com uma questdo de mais de uma opc¢éo de escolha. O intuito do questionario aplicado foi
conseguir estabelecer uma ligacao entre as respostas fornecidas do publico da pesquisa e 0s
pontos apresentados durante o trabalho. Além disso, buscou-se identificar as semelhancgas
de algumas respostas para formacéo de categorias diferentes dos respondentes. Com isso, a
partir da analise dos resultados, foi possivel estabelecer uma relagdo dos dados obtidos com

o que foi apresentado no referencial teorico.

3.4.Limitacdes do estudo

Por se tratar de um questionario quantitativo e sem espaco para subjetividade, a etapa do

processo de coleta de dados ndo apresentou problemas referente ao método e procedimento
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de coleta escolhido. Porém, serédo identificadas a seguir algumas possibilidades de limitacdes
metodoldgicas.

Inicialmente, tendo em vista que o questionario contava com 18 questdes, pode ter havido
alguma perda de informagdes para uma analise completa dos resultados da pesquisa aplicada
com relagéo a todos os assuntos abordados neste trabalho. Pelo fato de ndo haver contato
entre o pesquisador e os respondentes na aplicacdo do questionario, ndo ha nenhum auxilio
por parte do pesquisador e, com isso, pode gerar um erro intencional de quem esta
respondendo, invalidando uma das pesquisas.

Buscou-se fazer uma etapa de pré-teste do questionério, a fim de identificar possiveis
falhas, como uma inconsisténcia ou complexidade das questdes, ambiguidades ou linguagem
inacessivel, questdes que obedecam a uma determinada ordem, entre outros. Esta etapa foi
realizada com 10 individuos que eram do publico alvo da pesquisa, no qual, os problemas
identificados, foram corrigidos a fim de nao atrapalhar a coleta de dados que pudesse causar

algum tipo de limitag&o na andlise dos resultados do estudo.
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4.  Apresentagao e analise dos resultados

O presente capitulo busca fazer uma relagdo dos dados coletados com o principal tema
abordado na pesquisa e, a partir desta andlise, levantar os numeros sobre a educacédo
financeira dos participantes. Além de estabelecer relacdes com o que foi abordado no
referencial tedrico. Esta analise foi feita baseada nos dados obtidos através da pesquisa
guantitativa que foi aplicada.

4.1. Etapa Unica: Aplicagdo do Questionério

Com os resultados obtidos, sera feita uma divisdo desta analise em trés etapas, sendo
elas: a descricdo do perfil dos respondentes, os resultados apresentados do publico alvo e

sera feita também uma andlise da relevancia do problema para o estudo.

4.1.1. Descricao do perfil dos respondentes

O primeiro ponto a ser analisado neste tépico é referente a idade, tendo a maior parte dos
entrevistados entre 19 e 23 anos, com 131 pessoas, sendo considerada a idade que esta o
publico alvo da pesquisa, equivalente a 59,01% do total. Além disso, a outra maioria do publico
respondente, com 22,07% esta entre 24 e 28 anos, influenciando no nimero de pessoas ja
com o ensino superior completo que responderam ao questionario. Ja em relagdo ao género,
dos 222 respondentes, 147 (66,22%) sdo homens e 75 (33,78%) sdo mulheres.

Quanto a renda dos participantes, foi avaliado todas as formas de receita do individuo,
como trabalho, mesada, doagfes, entre outros. Este foi um ponto que variou muito, com
22,97% alegando que recebem de 1 a 2 salarios minimos, 23,42% recebem de 2 a 3, 15,32%
recebem de 3 a 4, 9,01% recebem de 4 a 6, 23,42% recebem 6 ou mais salarios minimos e o
restante (5,86%) optou por ndo responder. Outro fator considerado foi a localizagc&o geogréfica
dos participantes, no qual houve um predominio de pessoas que moram na Zona Sul do Rio
de Janeiro, contando com 158 dos 222 respondentes, o que equivale a 71,17%, além disso,
outras pessoas que ndo sdo da cidade do Rio também responderam, que séo 9,46% da
amostra. Para finalizar as perguntas gerais da pesquisa, foi questionado se a pessoa ja havia

se formado, se ja estava na graduacao ou se possuia apenas o ensino médio completo. Em
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resumo, pode-se observar no quadro abaixo a proporcdo para as perguntas gerais desta
pesquisa:

Quadro 1 — Perfil dos respondentes

Sexo: Renda mensal:

Masculino 66,37%|R$ 998,00 - R$ 1.996,00 (1 a 2 salarios minimos)

Feminino ~ 33,63%|R$ 1.996,00 - R$ 2.994,00 (2 a 3 salarios minimos)
Faixa etaria: R$ 2.994,00 - R$ 3.992,00 (3 a 4 salarios minimos)

Menor de 18 anos 5,75%|R$ 3.992,00 - R$ 5.998,00 (4 a 6 salérios minimos)

19 - 23 anos 59,29%|R$ 5.998,00 + (6 salérios minimos ou mais)

24 - 28 anos 22,12%|N&o gostaria de responder

29 - 35 anos 2,21% Local em que reside:
36 anos ou mais ~10,62%]|Zona Sul
Escolaridade: Zona Norte
Apenas ensino médio completo 3,54%|Zona Oeste
Ensino superior incompleto 62,83%|Zona Central
Ensino superior completo 33,63%|N&o moro no Rio de Janeiro

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir da pesquisa de campo, 2019

Como visto no quadro 1, obteve-se um numero considerado de pessoas ja formadas, o
gue aumentou o indice de respostas em relagdo a uma renda mensal consideravelmente alta.
Com o intuito de conseguir separar 0s grupos entre quem teve ou ndo uma educacao
financeira formal na escola, pediu-se uma resposta direta entre sim ou ndo aos respondentes.
Como é abordado no trabalho, os dados a seguir comprovam a pergunta principal da pesquisa
que, hoje em dia, as escolas ndo preparam bem os alunos a respeito de ter uma educacdo
financeira formal, pois 195 dos respondentes (90,7%) afirmam né&o ter tido este tipo ensino na
escola. Ja dos 20 respondentes que sobraram (9,30%), alegam que tiveram esta educacédo
passada na escola, sendo 8 deles através de aula formal, 3 através de um contelddo passado
de forma paralela e 4 deles afirmam que o contato foi feito por atividades extras, como

palestras.

4.1.2. Descricao e analise dos resultados do publico alvo

Parte do intuito da pesquisa era saber a opinido dos respondentes a respeito do tema.
Com isso, foi questionado o grau de importancia que os entrevistados atribuiram para aulas
de educacdo financeira nas escolas e, 41,01% classificou como indispenséavel, 35,39% como
muito importante, 21,91% como importante apenas e menos de 2% responderam que € pouco

importante ou ndo é necessario, como pode-se observar no grafico 4 a seguir:
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Gréfico 4 — Importancia da educacao financeira nas escolas

Indispensawvel

e mpersante _

Importante
Pouco importante

M&o & necessario

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir da pesquisa de campo, 2019

Estabelecendo uma ligacao entre as perguntas, também foi questionado se o contato com
este ensino desde cedo, viria a influenciar o individuo a controlar melhor as suas finangas hoje
em dia. Para confirmar a hipétese, 58,99% dos respondentes concordaram totalmente,
34,83% concordaram parcialmente, enquanto 5,06% discordam parcialmente e apenas 1,12%
discordam totalmente. A pesquisa também buscava saber qual era o meio em que foi feito o
primeiro contato com esta educacgdo, com a maior parte respondendo que foi feito através da
prépria familia (64,04%), o segundo maior foi através da faculdade, com 16,29%, pelos amigos
era de 7,87%, pelo trabalho representava 4,49%, e, 0 que a pesquisa evidenciou é que onde
deveria ter sido feito o primeiro contato, na escola, obteve apenas 2,25% do total.

A fim de conhecer mais o comportamento do publico estudado, a maioria das pessoas
respondeu que tem habitos de poupar e controlar seus gastos, o que traduz uma gestao
financeira pessoal, com 38,20% afirmando que sim, praticam totalmente esta gestao, 54,49%
praticam um pouco e apenas 7,30% nao a praticam. A partir deste questionamento, 0 nimero
de pessoas que conhece os produtos financeiros foi parecido com o de pessoas que praticam
a gestao financeira pessoal, pois 40,45% do publico se sentem seguros ao saber a diferenca
entre os produtos como agdes, fundos de investimento e renda fixa, enquanto 47,19% tém
pouco conhecimento sobre os produtos e acreditam que saibam a diferenca e apenas 12,36%

ndo sabem diferenciar tais produtos.
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4.1.3. Analise do publico presente no mercado financeiro

O topico presente tem o intuito de levantar dados sobre o publico estudado que ja faz parte
do mercado de investimentos financeiros. Com isso, se tornou essencial o questionamento
sobre qual produto financeiro o respondente ja investia e, com a possibilidade de ser uma
resposta de mdltipla escolha, a pessoa poderia optar por mais de um produto financeiro,
totalizando 320 escolhas. Assim, como o produto mais investido, foi a renda fixa, com 76
pessoas, equivalente a 23,75%, o segundo produto, foi a poupanca com 22,81%, os fundos
de investimento ficaram em terceiro, com 21,56%, a¢cbes com 14,37% e outros como bhitcoin,
fundo imobiliario, COE, PGBL ficaram com apenas 4 votos. Para evidenciar o problema da
pesquisa, 52 pessoas responderam gue nao investem, totalizando 16,25% do total, o que é
maior que o nimero de pessoas que estao familiarizados com o mercado de renda variavel,

como pode ser observado no gréfico 5 a seguir:

Gréfico 5 — Investimentos financeiros dos respondentes

1.25%

16.20% 14.33%

21.50%

23.05%

23.68%

. Renda Variavel (AgGes). . Fundos de Investimento.

. Renda Fixa (CDB, LCI, LCA, LF, Tesouro Direto). . Poupanga Mao invisto . Outro:

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir da pesquisa de campo, 2019.
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A primeira relacao foi feita a fim de conhecer o publico que ainda néo investe, buscando
entender os motivos que levam a pessoa a nao investir, com isso, observam-se os dados no

gréfico 6:

Gréfico 6 — Por que vocé néo investe hoje?

5.97%
7.69%

T7.69%

48.08%:

30TV

. Mao tenho conhecimento suficiente para isso.
. Mao consigo separar dinheiro suficiente para investimentos financeiros.

B nEo tenho tempo no meu dia a dia para isso. B Tenho medo de ser algo arriscado. Outro:

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir da pesquisa de campo, 2019.

O resultado obtido nesta pergunta esta coerente com o que é abordado no trabalho, sendo
uma falta de divulgacdo da educacgédo financeira, na qual as pessoas afirmam néo ter este
conhecimento, que é algo que deveria ser dado desde cedo para o individuo.

Visto que a maioria dos respondentes se classificou como conservador e moderado, com
respectivamente 39,74% e 42,38%, pode-se estabelecer a conexdo com a escolha dos
produtos na pergunta anterior. Ou seja, a maioria dos respondentes esta investindo em
produtos financeiros que séo classificados como produtos de menor risco, a poupanca e renda
fixa de baixissimo risco e, de baixo risco, como no caso dos fundos de investimento. Com
17,88% que se consideram arrojados, pode ser feita a relacdo daqueles que investem no
mercado de acdes. Além disso, este numero é resultado da baixa quantidade de pessoas que
tém solido conhecimento do mercado financeiro, caracteristica que € comum na classificacéo
do perfil arrojado.

Por fim, buscou-se saber qual canal era utilizado para fazer o investimento de cada um
dos respondentes e, assim, foi originado um numero praticamente igual pois 35,96% fazem
seus investimentos por corretoras/distribuidoras de titulos e valores mobiliarios e 35,47%

fazem seus investimentos pelo banco em que sé&o clientes. J& 26,11% do publico alegou ndo
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ter nenhum tipo de investimento, nem pelo préprio banco. As pessoas que investem em
produtos além da poupanca ja possuem contas em corretoras e, por isso, uma relacéo entre
estes dados. Além disso, o numero de pessoas que fazem seus investimentos por corretoras
tende a crescer, haja vista que por estes lugares ha uma maior variedade de produtos
financeiros de investimento, maior praticidade para se investir e maior auxilio por parte dos
atendentes. Assim, quando feita a comparacao pelo Qualtrics, quando o individuo selecionou
a poupanca como seu investimento, pode-se fazer uma relacdo de que eles ainda investem

por bancos, dado que mais de 70 pessoas, 50 escolheram tais respostas juntas.
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5. Conclusoes

O intuito do estudo foi fazer uma analise da importancia e do impacto quando se tem o
contato desde cedo com a educacgdo financeira, analisando o caso de pessoas que ja
passaram pela escola e que hoje estdo ainda na faculdade ou j& sdo formados. Além disso,
buscou-se trazer a tona os tipos de perfil dos investidores e qual os produtos financeiros que
sdo recomendados para cada um deles.

Um dos primeiros pontos a se destacar é em relacdo a opinido das pessoas que
responderam ao questionario, pois 41,01% classificou como indispensavel a presenca de
aulas sobre educacéo financeira no ensino fundamental e médio, 35,39% como muito
importante, 21,91% como importante apenas e menos de 2% responderam gue € pouco
importante ou ndo é necessario.

Quanto a outros dados levantados através da pesquisa, pode-se afirmar que é de
assimilagéo entre pesquisador e pesquisados a importancia da educacédo financeira desde
cedo, sendo introduzida nas escolas e com aulas também nas faculdades. Através da
pesquisa, foi visto que hd uma presenca do publico no mercado financeiro de investimento,
porém, com as iniciativas e ensinamentos sobre educacao financeira, este nimero pode e
deve aumentar. Para ratificar a situagéo atual, houve uma diferenca preponderante entre
quem acredita que obteve sim uma educacéo financeira formal na escola ou néo, pois 90,7%
dos respondentes acreditam néo ter tido esta educacéo.

Um dos pontos destacados nas respostas do questionario foi que, dos que nao
investem, aproximadamente 50% néo o fazem devido a uma falta de conhecimento suficiente
para isso. Com isso, percebe-se que o quanto antes o individuo comecar a entender sobre
financas pessoais, mais ele conseguira poupar e destinar este dinheiro a investimentos. Uma
vez que o jovem ja entende desde cedo como faz essa separacdo do seu dinheiro, ele
consegue compreender melhor qual o tipo de investimento que é preferivel para ele, sabendo
classificar a sua relacdo entre risco e retorno e, assim, resultando no descobrimento de qual
€ o seu perfil de investidor.

Ao analisar o trabalho como um todo, percebe-se que a educacéo financeira é vital na
vida de qualquer pessoa que almeja garantir um futuro econémico estéavel para a sua familia.
Como j4 mencionado anteriormente, o que acontece é que ha uma falta de divulgacédo da
educacao financeira, pois o trabalho também revelou que o0 acesso a esta informacgao pode

ser feito de forma independente e individual, porém, este processo exige que as pessoas
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estejam comprometidas a buscar esta mudanca, que acarretara em uma melhora continua na
vida delas.

Conforme ja mencionado no trabalho, j4 é possivel observar algumas ac¢fes e atitudes
para melhorar o indice de educacdo financeira no Brasil. Porém, como é de mutuo
entendimento entre pesquisador e pesquisados, acredita-se que as escolas, publicas e
particulares, poderiam ter mais iniciativas em relagéo a introducao de aulas praticas e tedricas
sobre gestao financeira pessoal. E importante a inclusdo de aulas sobre educacéo financeira
direcionadas para cada idade, com atividades sugeridas que sdo similares ao dia a dia da
crianca e como ensina-la a poupar. Hoje em dia, ndo sao lecionadas matérias sobre financas
para todos 0s cursos, com isso, conclui-se que o ensino sobre educacao financeira é algo que
deve comecar nas escolas e ter continuidade nas faculdades, independente do curso que o
aluno esta.

A segunda sugestao é direcionada para o publico alvo da pesquisa, o publico universitario.
O que pode se destacar € que muitos ainda consideram a poupanga como um investimento
positivo, porém, como citado no trabalho, h& outras op¢fes de investimentos que sdo mais
rentaveis e tdo seguros quanto. Outro ponto que deve aumentar é a migragéo de clientes de
bancos para corretoras pelo fato delas oferecerem uma gama maior de produtos financeiros,
com maiores opg¢des de investimento e com taxas menores. Vale ainda destacar que para a
maioria do publico estudado, o primeiro contato sobre como gerir o seu dinheiro veio da familia
e, como na minha opinido isso deveria ser um complemento de escola mais familia, ndo
possuem um conhecimento pleno do assunto.

Como uma das possiveis recomendacdes para novos estudos, é aconselhado o
acompanhamento das atitudes e ac6es que estdo sendo tomadas pela ENEF. Por fim, é
importante passar a ideia de que a pessoa pode deixar de gastar em algo num determinado
momento para conseguir economizar o seu dinheiro e direciona-lo para investimentos,

garantindo um futuro economicamente estavel para ela e sua familia.
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Documentos Anexos

Educacao Financeira nas Escolas

O presente questionario tem como objetivo coletar informacdes sobre a educacéo financeira
de cada participante.

Gostaria de contar com a sua colaboracgéo, respondendo algumas perguntas que levarao
somente alguns minutos. Vale lembrar que ndo existe resposta certa ou errada, este
questionario é feito apenas com o intuito de levantar dados para uma pesquisa.

Desde ja agradeco pela sua contribuig&o!

Qual a sua idade?

18 ou menos (1)

19 - 23 (2)
24 - 28 (3)
29 - 35 (4)

36 ou mais (5)

Sexo:

Feminino (1)

Masculino (2)
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Qual a sua renda mensal (favor considerar todo o dinheiro que é destinado a vocé, podendo
ser mesada, salario, entre outros)? Caso nao esteja trabalhando no momento, considere o
momento em que ja esteve para o somatorio, se houver.

R$ 998,00 - R$ 1.996,00 (1 a 2 salarios minimos) (1)

R$ 1.996,00 - R$ 2.994,00 (2 a 3 salarios minimos) (2)

R$ 2.994,00 - R$ 3.992,00 (3 a 4 salarios minimos) (3)

R$ 3.992,00 - R$ 5.998,00 (4 a 6 salarios minimos) (4)

R$ 5.998,00 + (6 salarios minimos ou mais) (5)

N&o gostaria de responder (6)

Vocé mora no Rio de Janeiro? Se sim, onde?

Zona Sul (1)

Zona Norte (2)

Zona Oeste (3)

Zona Central (4)

N&o moro no Rio de Janeiro (5)

Vocé esté na faculdade hoje em dia ou ja é graduado?

Sim, estou na faculdade. (1)

J& sou formado. (2)

Ainda ndo comecei a graduacado. (3)
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As perguntas a seguir serdo sobre o tema de educacao financeira.

Vocé considera que a sua escola ofereceu uma educacéao financeira formal? Leve em conta
0s ensinamentos sobre manejar as suas finangas, como poupar dinheiro, separar e ndo
desperdicar.

sim. (1)

Nao. (2)

Exibir esta pergunta:

If Vocé considera que a sua escola ofereceu uma educacéo financeira formal? Leve em
conta 0s ensinam... = Sim.

Como este contato foi feito?
Aula formal. (1)
Estudo de outras disciplinas e o contetdo foi passado de forma paralela. (2)
Atividades extras (palestras). (3)

Outro: (4)




Que grau de importancia vocé atribui para aulas de Educacéo Financeira no ensino
fundamental e médio?

Indispensavel (1)

Muito importante (2)

Importante (3)

Pouco importante (4)

N&o é necessério (5)

Vocé acredita que se tivesse tido o contato desde cedo com a Educacgéo Financeira, hoje
saberia controlar melhor as suas finangas?

Sim, concordo totalmente. (1)

Sim, concordo parcialmente. (2)

N&o, discordo parcialmente. (3)

Né&o, discordo totalmente. (4)

40



41

Como foi feito 0 seu primeiro contato com assuntos relacionados a finangas pessoais?
Escola (1)
Familia (2)
Faculdade (3)
Amigos (4)
Trabalho (5)
N&o tive (6)

Outro: (7)

Vocé pratica uma gestao financeira pessoal? Ou seja, vocé possui habitos de poupar,
controlar seus gastos e acredita que nao desperdice seu dinheiro?

Sim, totalmente. (1)
Sim, um pouco. (2)

N&o. (3)

Hoje, temos produtos financeiros como, ac¢des, fundos de investimento e renda fixa, vocé
sabe diferencia-los?

Me sinto seguro ao dizer que sei a diferenca entre eles. (1)
Tenho pouco conhecimento sobre os produtos, mas acredito que sei a diferenca. (2)

N&o sei a diferenca entre estes produtos. (3)
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Hoje em dia vocé investe em algum produto financeiro? Qual? Marque mais de uma opgéo
se for o caso.

Renda Variavel (A¢des). (1)

Fundos de Investimento. (2)

Renda Fixa (CDB, LCI, LCA, LF, Tesouro Direto). (3)
Poupanca (4)

Nao invisto (5)

Outro: (6)

Exibir esta pergunta:

If Hoje em dia vocé investe em algum produto financeiro? Qual? Marque mais de uma
opcéo se for o cas... = Ndo invisto

Por qué vocé néo investe hoje em dia?
N&o tenho conhecimento suficiente para isso. (1)
N&o consigo separar dinheiro suficiente para investimentos financeiros. (2)
N&o tenho tempo no meu dia a dia para isso. (3)
Tenho medo de ser algo arriscado. (4)

Outro: (5)

Exibir esta pergunta:

If Hoje em dia vocé investe em algum produto financeiro? Qual? Marque mais de uma
ao se for o cas... != Nao invisto




Para vocé que tem investimentos, vocé tem qual perfil de investidor?

Conservador (priorizo mais a seguranca do que a rentabilidade em meus
investimentos). (1)

Moderado (invisto em produtos que buscam maior rentabilidade também, mas a
maioria dos meus investimentos esta em algo mais seguro). (2)

Arrojado (me preocupo menos com o risco e busco a maior rentabilidade em meus
investimentos). (3)

Como é feito 0 seu investimento financeiro?
Faco através da minha corretora/distribuidora de titulos e valores mobiliarios. (1)
O meu investimento é feito pelo banco em que sou cliente. (2)
N&o possuo nenhum tipo de investimento, nem pelo meu banco. (3)

Outro: (4)

43



