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Opcoes Metodoldgicas

Como primeiro passo no desenvolvimento do
trabalho, nos pareceu natural utilizar a propria
internet como ponto de partida. Qual foi a nossa
dupla surpresa: se por um lado existe uma abun-
dancia de material a ser investigado e analisado,
por outro o numero de trabalhos cientificos que
guardavam um maior grau de semelhangca com o
objeto da pesquisa era minimo. Com isso tivemos
consciéncia que estdvamos nos deparando com um
campo pouco explorado, ou no minimo, nao total-
mente definido.

Essa dificuldade de encontrar referéncias na
propria internet nos obrigou a um outro tipo de
aproximacao com objetivo, inclusive de melhor de-
finir e direcionar as questdes pertinentes a pesqui-
sa. Sendo assim, optamos por realizar nossa revi-
sao bibliografica pautada por areas de
conhecimento que se tangenciassem e que também
se complementassem. Semidtica, comunicagao e
informatica foram as principais areas contempladas
no decorrer do trabalho, sendo complementadas por
textos mais especificos sobre imagem, narrativa,
midia, internet e processos intersemidticos.

Num segundo momento, a pesquisa na Internet
ganhou um novo félego, pois, munido de um
referencial teérico mais abrangente, foi possivel re-
finar o processo de busca de referéncias eletroni-
cas, encontrando textos, ensaios, artigos e disser-
tacdes que guardavam uma maior proximidade com
nosso objeto de pesquisa. Além disso, pudemos
também estabelecer critérios de selecao levando em
consideracao a qualidade e a confiabilidade das in-
formacoes e dados coletados na rede mundial de
computadores.

Ao delimitarmos o objeto de estudo na base teé6-
rica, nos deparamos com as questoes inerentes a pes-
guisa de campo propriamente dita. Como ja dissemos,
o foco de nossa pesquisa é pouco delineado, entre-
tanto, é extremamente proficuo de iniciativas, em uma
multiplicidade de abordagens, em grau maior ou me-
nor de experimentalismo.
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Quem estaria melhor capacitado para fornecer
informacoes sobre nosso objeto de pesquisa que aque-
les que lidavam com histérias em quadrinhos? Quem
melhor que o proprio publico consumidor de historias
em quadrinhos? Essas reflexdes nos fizeram assumir a
necessidade do uso de entrevistas na obtencao de sub-
sidios para a pesquisa, o que também nos levou a
tangenciar outra area de conhecimento, a psicologia,
mais especificamente com os processes que envolvem
a analise do discurso e suas técnicas.

Nas entrevistas, nossa opcgao inicial foi o uso
do programa de mensagens instantaneas I1CQ, de-
vido a facilidade de localizar pessoas dispostas a
conversar sobre o tema, e também pelo fato de dis-
pensar a transcricao dos didlogos. Infelizmente, esta
abordagem nao se mostrou satisfatéria devido a
disposicao das pessoas, sobretudo de profissionais
da area dos quadrinhos, a colaborar com a pesqui-
sa utilizando o ICQ. Problemas de disponibilidade
para uma conversacao mais longa e até mesmo in-
timidacao de um registro escrito da "conversa" tam-
bém foram percebidos.

Apesar das dificuldades, a qualidade do mate-
rial obtido nos animou para prosseguirmos com as
entrevistas. Este primeiro exercicio de campo fun-
cionou como uma entrevista exploratéria servindo
para definir opcoes e para um maior refinamento
das questdes. O processo foi reformulado
objetivando otimizar a obtencao de informacodes e
também o quantitativo de entrevistados. Também
em funcdo da pratica exploratéria, optamos pelo
uso de um modelo nao-estruturado de entrevistas.
As entrevistas abordaram primeiramente questoes
genéricas sobre como o entrevistado conquistou o
habito de consumir quadrinhos, passando gradual-
mente para questoes sobre a influéncia dos com-
putadores no processo de criagcao de histérias em
quadrinhos, até finalmente focar no ingresso dos
quadrinhos no meio digital. Esta abordagem se
mostrou fundamental, pois a natureza subjetiva da
tematica pesquisada permitiu aos entrevistados
aprofundarem suas opinides, enriquecendo os re-
latos apresentados.

Foram entrevistados profissionais da area e estu-
dantes das cidades do Recife e do Rio de Janeiro. A
selecao dos entrevistados levou em consideracao uma
maior facilidade de acesso a renomados profissionais
das historias em quadrinhos no Estado de Pernambuco,
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com publicagbes tanto na midia impressa quanto na
digital. No caso dos leitores, a selecao foi estabelecida
obedecendo a dois critérios: interesse e consumo de
histérias em quadrinhos, e também a utilizacao do
computador no lazer e/ou trabalho.

Analise dos resultados

De posse do material coletado nas entrevistas,
passamos a trata-las segundo as técnicas de analise
qualitativa do discurso. Foram realizados sucessivos
cruzamentos e comparacdes das informacodes e res-
postas de cada profissional (analise intra-sujeitos) com
as respostas dadas pelos outros entrevistados (analise
intersujeitos). Este mesmo procedimento foi adotado
na analise das entrevistas dos leitores.

Essas técnicas permitem detectar recorréncias nas
respostas dos entrevistados bem como inconsisténci-
as nas respostas individuais. Os resultados desta ana-
lise definiram as linhas de investigacdo do terceiro
aspecto de nosso trabalho, a analise dos Websites que
veiculam histérias em quadrinhos.

Buscamos relacionar os resultados obtidos atra-
vés da analise do material coletado nas entrevistas com
as HQ's disponiveis na Internet. A selecao dos Websites
visitados procurou, através de um corte diagonal, con-
templar estérias produzidas por editoras ja
estabelecidas no mercado, nacionais e internacionais,
na midia impressa, como também material autoral que
normalmente tem a Internet como seu Unico veiculo
de publicacao e divulgacao.
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