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Anexos

Anexo 1 - Boletim de Ocorréncia

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA
COORDENADORIA DE DEFESA CIVIL

Boletim de Ocorréncia n®. - !

Data ] i Horario Atendents
SOLICITANTE
ENDERECO DO SOLICITANTE
Ne CASA APTO. BARRO R FONE  __
LOCAL DA OCORRENCIA __
Ne CASA APTO. BAIRRO FONE
PONTO DE REFERENCIA S

OCDRRENCIA

.01 - Amsaca de desabamento de edificacde 13 - Destethamento latal
__ 02 - Desabamanio parcial de edificagéo ___14- Trinca lajg/murn/paradeipiso
03 - Desabamento total da adificagdo 15 - Inundagaolalagamento/enxumrada
_.. 04 - Ameaca de desabamania de mure ___1% - Rua danificada
05 - basabhamento de muro ___17 - Rachaduza ‘ai¢dmuro/pareas/piso
. 06 - Ameaca de deslizamento de encosta ___18 - Construgéa iregular
07 - Deslzamento da encosta 19 - Escavagio imegular

__ 08 - Ameaga de deslizamento de padra
___09 - Deslizamento de padra

20 - Visloria de incaéndic

21 - Infiltragao faje/mura/parede/mso
___10 - Amsaca de queda ge drvore 22 - Qrientagao técnica preventiva
__.11 - Queda de arvare 23 - Produtoes perigosos

___12 . Dastalhamenta parcial __ 24 - Cutras

Informagdes complementares:

L

RELATORIO
Confirma o tipo de ocoméncia? | ) Sim () Ndo. Caso negativo, indique o nove codign ()

OUTROS DADOS
1. Pessoas desalojadas 2. Pessoas desabrigadas
3. Pessoas feridas 4. Vitimas fatais

DATA DA VISTORIA: ! /

HOBRA NA VISTOIRIA- n Eng*®. Responséval



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0116386/CA


136

— . 0
ciafdLzs neld 2 oD eawes ral L is cisjcwsoneib L {0
mosszasen epmad(y  cedarnd vEE g ie medwss wif D0 wedwody e (B

cieqejieLy {7 2PELEETET

o . - 1
1 - :
Epumy | JCUDISSaad wvm_.wr..:_..« poopexsg [tarDsy  © cosajtieitd “ spep| gtk
— TmR 04 PCLEPISE! mpuer 2o wedlo T BSED BU SRUSEISH
LI HET e eooEsad 27 BTl
JeiHWeS oBYISOCLag - (f
2 HESEL R L TP TETE Y R o)
oanng o mbalepiiz
....... AWl
s opleaununpr 4
. O i BUGISIA BF ORIZY
TVIOOS OUNTHVINYATT
R0 ST "
i JMAID ¥S3430 50 DENIMY LA YLIC
d._ DNHIACD 59 V7ITIHAN FISTIZEOES

Y404 20 ZIAr J3a YanLI33384d

WD R0

Anexo 2 - Ficha de Levantamento Social (frente)

VD/98€9TTO oN [eNbiq oededynia)d - o1y-ONd



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0116386/CA


137

Anexo 2 - Ficha de Levantamento Social (verso)
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Anexo 3 - Ficha de Acompanhamento Social

138

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA A
SECHE TARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
DEPARTAMENTO DE DEFESA CivIL 2 O Fore
ACONMPANHAMENTO SOCIAL

N L o

Nomc: - v . e me wm x wm -— - et — ——

Tipo de Ouorrencia:

Bairro:

Data: A f A.Social:

Data: ! f A.Social:

e 1 oy e S e R — o~
e = e
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Anexo 4 — Questionario para a Populacéo

L

—
—

10.

12.

Questionario para a Populagio

Como a sua familia mudou-se para esse lugar e ha quanto tempo moram aqui?
Onde moraram antes? Havia problemas nesses locais de moradia anteriores?

Desde o inicio havia problemas da casa? Vocé sabia disso? Quando e como os
problemas comegaram?

H4 uma avaliagdo técnica de que a sua moradia esta em risco. O que vocé acha
disso?

Como € que vocé convive com essa situagéo de risco?

O que € necessario para que essa situagao seja resolvida?

Na hora que acontece alguma coisa com a casa, com quem vocé pode contar?
Em outras situagdes de dificuldades no dia-a-dia, com quem vocé pode contar?
Porque procuraram a Defesa Civil?

Ja procuraram ajuda de outros oOrgdos da Prefeitura? Como foi? Ja tentaram
resolver o problema de ouras formas?

Vocé recebeu a visita de algum/a engenheiro/a? E como foi a conversa com o/a
engenheiro/a? Ele deu alguma orientago para vocé solucionar o problema da sua
moradia? Vocé seguiu essa orientagdo? Em caso negativo, por que?

. Vocé recebeu a visita de alguma assistente social? Houve algum tipo de

orientagdo ou de ajuda?

Vocé teria alguma coisa mais que considere importante dizer?
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Anexo 5- Questionario para o/a Engenheiro/a

1.

2.

12.

Questionario para o/a Engenheiro/a

O que leva uma familia a uma situagdo de risco?

Até onde vai a agdo do DDCIJF na resolugdo de uma situagdo de precariedade de
moradia? Vocé acha que a agdo deveria ir além disso?

Vocé entende que a Prefeitura ¢ responsavel pela resolugdo do problema de
moradia precaria ou auséncia de moradia de familias sem condi¢des financeiras

de arcarem com os custos de obras ou de outro imovel?

Como vocé entende que deve ser a participagdo do morador na resolugéo de seu
problema de moradia?

O que leva vocé a encaminhar determinadas situagdes ao Setor Social e outras
néo?

Em que critérios vocé se baseia ao selecionar as situagdes que vocé encaminha ao
Setor Social do DDCJF?

Como vocé se sente ao ser acionado nas situagdes de emergéncia? Como organiza
e desenvolve suas agdes nessas situagdes?

Que argumentos vocé utiliza para convencer uma familia a desocupar o imovel
em situagdo de risco?

Como vocé vé a reagdo das familias as situagdes de risco?

. Que expectativas as familias tém em relagdo a agdo dos técnicos do DDCJF?

. Vocé acha que ha diferengas significativas entre o que as familias esperam dos

engenheiros e dos assistentes sociais?

Voce teria alguma coisa mais que considere importante dizer?
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Anexo 6 — Questionario para a Assistente Social

Questionario para a Assistente Social

O que leva uma familia a uma situagdo de risco?

Até onde vai a agdo do DDCIJF na resolugdo de uma situagdo de precariedade de
moradia? Vocé acha que a agdo deveria ir além disso?

Vocé entende que a Prefeitura é responsavel pela resolugdo do problema de
moradia precaria ou auséncia de moradia de familias sem condigdes financeiras
de arcarem com os custos de obras ou de outro imovel?

Como vocé entende que deve ser a participagdo do morador na resolugdo de seu
problema de moradia?

Como vocé vé as situagdes encaminhadas pelos engenheiros ao Setor Social?
Acha que de fato sdo pertinentes?

Que critérios vocé entende que o/a engenheiro/a utiliza para selecionar as
situagdes que ele/a encaminha ou ndo encaminha para o Setor Social?

Que situagdes vocé entende que necessitam de acompanhamento do Setor Social?
Que critérios técnicos sdo utilizados para o repasse de recursos as familias?

Como vocé se sente ao ser acionado nas situagdes de emergéncia? Como organiza
e desenvolve suas agdes nessas situagdes?

Que argumentos vocé utiliza para convencer uma familia a desocupar o imovel
em situagdo de risco?

. Como vocé vé a reagdo das familias as situagdes de risco?
. Que expectativas as familias tém em relagio a agio dos técnicos do DDCIF?

. Vocé acha que ha diferengas significativas entre o que as familias esperam dos

engenheiros e dos assistentes sociais?

. Vocé teria alguma coisa mais que considere importante dizer?
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