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A
Estudo Empirico |l

Este anexo contém documentos do Estudo Empirico II. Primeiramente
apresentamos o roteiro deste experimento em seguida, o Termo de
Consentimento e por ultimo as mensagens dos interlocutores da discussao

sobre o Sistema de Requerimento.

Al
Roteiro do Experimento

A.l.1
Objetivo

Avaliar o modelo de discussao sobre modificagoes de sistemas.

Queremos avaliar:

(i) o poder de expressao; (ii) aspectos de comunicabilidade da linguagem
do modelo; (iii) a facilidade de usé-lo.

Neste experimento os participantes irao avaliar o Sistema de
Requerimento de Processos, ou seja, farao o papel de avaliadores de THC.
Eles vao expressar alternativas e/ou consideragoes de redesign resultantes
da avaliagao através da TiWIM. Em seguida, devem envid-las para outro
avaliador. Ao final, irei entrevistar os dois participantes para ver como as
alternativas e consideragoes comunicadas por um avaliador foram entendidas

pelo outro.

A.1.2
Etapas

Entrega e leitura do Termo de Consentimento. O objetivo e cenario do

experimento devem estar no Termo.

1) Apresentacao do modelo/ferramenta
— Objetivo do modelo: comunicar idéia/intengao de modificacao de sistema

— Chamar a atencao para o fato de que minha ferramenta nao é para

construir layouts de interface, existem outras melhores para isso. Ela é
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para comunicar/expressar ideias. Nesse caso, a idéia é sobre a avaliacao

do sistema.

— Mostrar ferramenta. Lembrar de falar que os objetos ficam marcados de

vermelho quando é feita uma anotagao sobre ele.

— Apresentar limitacoes da ferramenta:
- Estamos trabalhando com paginas web
- S6 pode alterar a partir do html original.
- Nao pode criar elementos de tipos novos.
- As vezes pode ter algum problema depois de SALVAR o HTML. A
pégina salva pode ficar um pouco baguncada. (Isso s6 acontece em
alguns casos).
- Clicar com o botao esquerdo para acessar as acoes da ferramenta.
- Alteragao de elemento (a alteracao nao fica destacada para a pessoa

que vai receber a modificagao).

2) Dar um exemplo de uso da ferramenta para expressar a avaliacdo de
um sistema.

1- Usar exemplo da ICDL 2- Utilizar a funcao ”"Remover” para limpar
o que nao esta em questao. 3- Utilizar ” Associar” para testar a representacao
de funcionalidades (processos). 4- Utilizar o recurso de anotacdo para inserir

explicacao e mensagem de erro.

3) Apresentar o sistema a ser avaliado e dois problemas deste sistema.

Nesta etapa devemos fazer uma breve apresentacao do Sistema de
Requerimentos e em seguida apresentar dois problemas a serem discutidos.

Para isso apresentamos aos participantes o seguinte cenario:

Vocé e outro membro do Serg, como pessoas com conhecimentos de
IHC, foram contratados pela PUC-Rio para trabalhar junto a equipe de
desenvolvimento do Sistema de Requerimento de Pos-graduagao, no projeto

de melhoria do mesmo. Alguns problemas a serem resolvidos sao:

Parecer: deferido/indeferido. Se o coordenador marcar uma das opgoes
ele nao tem como desmarcar. Isso é ruirm quando o coordenador precisa
fazer um pedido ao aluno, pois estd obrigando-o a tomar uma decisao prévia

(deferido ou indeferido) antes mesmo do aluno atender o que foi pedido.
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Tela de confirmacdo: usudrios ndao entendem que tem que confirmar

depois de encaminhar.

Sua tarefa € expressar alternativas e/ou consideracoes de redesign
resultantes de uma breve avaliagao desses problemas, através do modelo
apresentado. A ideia € que wvocé e o outro avaliador possam discutir,

Juntamente com o desiger, sobre suas alternativas de redesign.

Para isso, vocé deve construir uma proposta para cada problema e envid-

las ao outro avaliador.

4) Construcao e Envio das Mensagens

Paralelamente P1 e P2 fazem suas respectivas avaliagoes sobre o sistema
e depois cada um envia para o outro as alternativas e/ou consideragoes

resultantes da avaliacao expressas por meio dos recursos da ferramenta.

5) Interpretacdao das Mensagens

Leitura da comunicagao de propostas e comentarios resultantes da
avaliagao proposta pelo outro participante. Nesse momento, posso pedir para

ele me explicar o que ele entendeu. Fazer isso com P1 e depois com P2.

6) Entrevista

Ao final, entrevistar os dois juntos para ver se o entendimento de ambas
as partes foi correto e para colher a opiniao sobre o uso da ferramenta. (A
entrevista com os dois ao mesmo tempo ¢é interessante porque um participante

incentiva o outro a falar).
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A.2
Termo de Consentimento

sergyy =

[EUErar ey

[Termo de Consentimento

Esta pesquea sborda a problemdtica de como discutir sobre o desenvolviments de Tunpbes
adicionak {edensies) e aberagdo de fungies (adaptapbes)’ am aplcaphes exeenes na Web, ankes de
taE modficacies saram mpementadas.

Ezza decussdo & patticulsments mporente pars SuEncs de aplicacies de grupo na Weh
porgue neste caso edEtem muitas pessoas envolidas, em pspSE bastante distintos, & uma moditagao
que € boa para um pode afstEr negativaments ouino wswSEnio.

Ubjstwando minmesr este probisma, Cramos um models pars dECussa de gw% =
extensfes de sEtemas Weh. Tal modele pemite que usuarics & designers possam troca e rs
suss inenpbes de modfcacio dosistema

0= objstieos deste scpermentos3o svalisn

{1} o poder de exprass 5o do models;
i} sspectos de comunicshilidsde da Ingusgem do models;
(i} a faciidade de w=dHo.

Hor sto, conwdamos vooe 2 &olaborar com Nossa pesquisa, composts das seguntes stapes:

1. Apresentac:io domodebdermaments.
2. Apresentag:io de scemplo,

3. Uso do Modelo pelo participants.

4. Entravista

Para decidir sobre sua participacdo, € importants que voos tenha slgumas informacies adicionak:

1. Cs dados coletados serdo scesssdos soments pek sguips dests pesguEs & peles
do Sistema de Requerimento de Procsssos. A entrevists sr3 gravsds, Spenss pars QUS poSSamos
Snalissr com cndaon oS dados coletados.
2. A publcacio deos resultedos de nosss pesguisa — soclisvaments para fns académicos — psutass no
respato @ privacidads & o anonimato dos participantes & preservado em quaisquer documentos
ue elabaamaos.
. O oonsentiments para paticipacio € uma escolha livee, & esta partcipacio pode ser interrompida &
qualyuarmoments, ca0 word predics ou desei.

De posse das infomiapbes acima, woos:

Consinto em participar.

Partiipants:

BAzsinaturs

Rio de Janeiro, 15 demargo de 2010
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A3
Mensagens

A seguir apresentamos as mensagens trocadas entre os participantes. Para
cada pessoa, apresentamos as mensagens sobre o problema 1 e problema 2,

respectivamente.

A.3.1
Mensagem de Paulo - Problema 1

Cabecalho e Conteudo Geral

¥ Sugestio para Problea 1: Parecer deferido / indeferido
De: L(?“l [
Para: it

=

Problem..

Estou no papel de: Designer

Falando para: Deseigner

Tipo de Fala: sugiro

Descrigdo geral: uma vez o processo marcado como deferido ou
indeferideo ele nfo pode mais ser desmarcado. Zlém de incluir a fungio
de desmarcar tudo como j& sugerida, sugiro incluir a opcgdo "Em

analize"

Descricdo detalhada: segue em anexo o arguivo HTML com a proposta de
modificagdo.
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Conteudo Detalhado

ReEQUERIMENTOS DE PO0s-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Atestado de Conclusao de Créditos
Processo 437

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa de
Pos-graduacdo: neste momento o coordenador do programa ira analisar a justificativa do aluno e
dara seu parecer.

Nidmero de matricula 0933333

Nome do aluno Aluno INF
CPF 123456789-01
Fases Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
M Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismo e Otimizacio
Solicitagio
¥ Anexos
Analise Justificativa Solicito atestado com urgéncia.
Coordenador
do Programa Data Entrada 15/03/2010
d 2 =
m;umﬁo Coordenador de Programa de P6s-Graduacio
¥ . nkijnkjnhjk
Em execucdo
PE'EVD’“R Observacido
Concluide Total de caracteres: 8/2048
@ Deferido
Parecer F

D esmarcar

Mo bilitar text licati [ Incluir opgdo radio button do status " Em analise” ]
e53DIItar textos explicativos

[ Acrescentar Comentdrio |[ Bolsas Recebidas |[ Histarico |[ Outros processos |

Pagina Inicial | | Reguerer ac alunc | Encaminhar
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A.3.2
Mensagem de Paulo - Problema 2

Cabecalho e Conteudo Geral

* Problema 4
Para: SN

Cc:
?D 1 arquivo (42 KB)

)

Problem..

Estou no papel de: Designer

Falando para: Desigmner

Tipo de Fala: sugiro

Descrigdo geral: pagina para confirmar ndo deizxa claro o seu objetivo.
Inclui no inicio da padgina a mensagem "FAVOR CONFIEMAZR O

ENCEMINHEMENTO"™ e o botfo "Confirmar™

Descrigdo detalhada: seque em anexo o arguivo HTML com a proposta de
modificacdo.
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Conteudo Detalhado

ReEQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Atestado de Conclusdo de Créditos
Processo 437

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa de
Pos-graduacdo: neste momento o coordenador do programa ira analisar a justificativa do aluno e|
dara seu parecer.

[ Confirmar | Trocar texto por FAVOR CONFIRMAR O ENCAMINHAMENTO |

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa de
Pés-graduacio: neste momento o coordenador do programa ird analisar a justificativa do aluno e
dara seu parecer.

Vocé é responsavel pelos dados informados. Deseja ENCAMINHAR os dados abaixo?
0 processo sera encaminhado para a PROXIMA FASE.

Nimero de matricula 0933333
Fases Nome do aluno Aluno INF
" CPF 123456789-01
SDIi;tar;éD Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
M:“se Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismao e Otimizacio
Coordenador Anexos
do Frograma o
de Justificativa Solicito atestado com urgéncia.
ME;UB@ Data Entrada 15/03/2010
Em execugio Coordenador de Programa de Pés-Graduacao [~
PEIE;[MR Data 15/03/2010
e Observacio hkjhkjhjk
Parecer Deferido

[l pesabilitar textos explicativos

[ Acrescentar Comentdrio || Bolsas Recebidas || Histérico |[ Outros processos |

Vocé é responsavel pelos dados informados. Deseja ENCAMINHAR os dados acima?
0 processo sera encaminhado para a PROXIMA FASE.

| Editar | | Confirmar |
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A.3.3
Mensagem de Pedro - Problema 1

Cabecalho e Conteudo Geral

* Propostas
Dre: a

Para: gl C
@ 1 arguivo (164 KB)

|

Estou no papel de: designer

Falando para: designer

Tipo de fala: sugiro

Descrigdo geral: Segue as sugestdes dos trés primeiros problemas.
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Conteudo Detalhado

REQUERIMENTOS DE Po0s-GRADUACAO

Professor Coordenador TEQ Ajuda Fale Conosco Sair

Atestado de Conclusao de Créditos
Processo 436

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa de
Pos-graduacdo: neste momento o coordenador do programa ird analisar a justificativa do aluno e
dara seu parecer.

Niamero de matricula 0621117

Mome do aluno Marcos dos Santos (TEQ)
CPF 123.456.7859-00
Fases
Curso Mestrado em Teologia
Solicitagio Area de Concentracao Teologia Sistematico-Pastoral
¥ Anexos
=
e Justificativa Solicito atestado
g0 Fregrema Data Entrada 15/03/2010
Pés-Graduacio Coordenador de Programa de Pés-Graduacdo =
Em execugio
pela DAR -
> Observacdo
Ceoncluide

Total de caracteres: 0/2048

) Deferido
! Indeferido

Opinido emitida

Eu removi o botao "desmarcar”. N3o a necessidade do mesmao, pois o sistema ird
[Tl Desabilitar textos ex checar se o processo serd encaminhado para o préxime ceordenader ou se serd
encaminhado para ao aluno através "requerimento ao aluno”,

[ Acrescentar Comentdrio || Bolsas Recebidas || Histérico || Outros processos |

Pégina Inicial | | Reguerer a0 alunc | Encaminhar



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0611945/CA


PUC-Rio - Certificacdo Digital N° 0611945/CA

Apéndice A. Estudo Empirico Il 134

A3.4
Mensagem de Pedro - Problema 2

A solugao de Pedro para o problema 2 envolveu a modificacao de duas

paginas.

Cabecalho e Conteudo Geral

* Propostas
(]-H a

Para: gl A
@ 1 arguivo (16564 KB)

_

Estou no papel de: designer

Falando para: designer

Tipo de fala: sugiro

Descrigdo geral: Segue as sugestdes dos trés primeiros problemas.
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Conteudo Detalhado - Parte 1

Prorrogacdo de Prazo de Defesa
Processo 355

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do orientador: neste momento o
orientador do aluno ira analisar a justificativa e dara seu parecer. Além disso, ele pode pedir alge
ao aluno, como por exemplo, uma melhor justificativa do pedido ou que scja anexado algum
documento ao processo.

| Nomedoslno  cwoumao
s [ e e
Confmagie | Curso Doulorado em Ciéncias - Informatica
de Pagamenic
""" firenda Concantragho | AQoris, et e miacio
s nexos
Orientador
T e sesasss
[£8%5 | | putaairada 2210200
| alor dosenviso | %5000
i | DatadoPagamento
Coordenador
T
Fosomsuwege | Observagio
e L odemmder
oL Pl s
| e o i
Anslise
Coarenader
Cental de
e,
Em execugio
pela DAR
Cenduide
Desabilitar textos explicativos
[ Prorrogacées Anterieres || Bolsas Recebidas | [ Histérico | [ Acrescentar Ct tario |

Outros processos

Fagivs gl %o

Deveria ter a ideia de "passo 1 de 2" ¢ "passo 2 de 2" que seria a confirmagéo dos dados.

Leia aaui o dos de Po:
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Conteudo Detalhado - Parte 2

REQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Prorrogacao de Prazo de Defesa
Processo 355

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do orientador: neste momento o orientador do
aluno ira analisar a justificativa e dara seu parecer. Além disso, ele pode pedir algo ao aluno, como
por exemplo, uma melhor justificativa do pedido ou que seja anexado algum documento ao processo.

Vocé & responsavel pelos dados informados. Deseja ENCAMINHAR os dados abaixo?
0 processo sera encaminhado para a PROXIMA FASE.

Fases

w
v

Sclicitagio
M
Confirmacso
de Pagamento
¥
Selecdo de
‘Orientador

w
M

Analise do
Orientador
¥
Analise
Coordenador
o P':‘g'a"“ Par favor, confirme os dados inseridos!
Fés-Graduacio
¥
Analise
Coordenador
Setorial de
Pés-Graduacio

¥ Deve haver uma notificacdo explicita para a confirmagde dos dados. ]

Analise
Coordenador
Central de
Pés-Graduacdo
¥
Em execucdo
pela DAR

»
w

Concluido
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A.3.5
Mensagem de Vitor - Problema 1

Cabecalho e Conteudo Geral

* Desmarcar opgéo deferido/indeferido para o orientador Sexta-faira, 19 de Marco de 2010 15:3
De: (] SRS i saristrena g paninees )
Para: MO S

Ce:
£ 1 arquive (41 KB)

Problem..

Estou no papel de: designer

Falando para: designer

Tipo de fala: sugiro

Descrigdo geral: O coordenador deve poder alterar o requerimento sem fornecer um parecer, por exemplo, o coordenador pode requerer mais informagdes do aluno, para
entdo ter uma opinido sobre o parecer. Na forma atual. o sistema obriga que o coordenador emita um parecer sempre que for realizar alguma alteragdo no requerimento,
antes mesmo do coordenador ter uma resposta do aluno.

Descrigdo detalhada: Segue em anexo o html com a proposta de modificacdo. Apesar de ndo ter sido representado, o radio buffon indeferido devera ficar abaixo do radio
buttorr Aguardando.
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Conteudo Detalhado

Atestado de Conclusao de Créditos
Processo 437

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa de
Pos-graduacdo: neste momento o coordenador do programa ira analisar a justificativa do aluno e
dara seu parecer.

Nimero de matricula 0933333

Nome do aluno Alune INF
CPF 123456789-01
Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
Fases Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismo e Otimizacio
v Anexos
Solicitagdo Justificativa Solicito atestado com urgéncia.
Andlise Data Entrada 15/03/2010
Coordenador
do Programa - Coordenador INF em 19/03/2010 14:18:49:
de Comentarios A ECET
Pos-Graduagdo
I = Coordenador de Programa de Pés-Graduacio
pela DAR e o - -
¥ hkjnkjhjkhjgihgughjgyunig
Condluide Observaga?'o
Total de caracteres: 25/2048
) Deferida
Parecer © @ |ndeferido
Desmarcar
[l Desabilitar textos explicativos
| Acrescentar Comentario || Bolsas Recebidas || Histdrico || Outros processos |

Pagina Inicial | | Reguerer ac aluno | Encaminhar
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A.3.6
Mensagem de Vitor - Problema 2

Cabecalho e Conteudo Geral

# Usuarios confusos na tela de confirmagao Sexta-feira, 19 de Margo de 2010 15:52
De: 5 #

Para:
Cc:
# 1 arquive (41 KB)

4]

problem..

Estou no papel de: designer

Falando para: designer

Tipo de fala: sugiro

Descrigdo geral: O usudrios ficam confusos e ndo entendem que devem confirmar depois de encaminhar um requerimento. Ao chegar na tela de confirmacéo. os usudrios
acreditam que o requerimento ja foi encaminhado.

Descrigédo detalhada: Tenho duas sugestdes diferentes para resolver o problema:

1) Modificar a pdgina de acordo com com o arquivo em anexo. Alem disso, a pagina deve ser aberta no topo. Da forma atual, quando o usudrio clica no botdo "Encaminhar”
a prixima pagina aparece j4 com a barra de rolagem posicionada no final, o que contribui para confundi-la.

2) Remover a pagina de confirmacéo dos dados e fornecer uma popup de confirmacéo ao clicar no botdo encaminhar na pagina de edicdo do requerimento.
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Conteudo Detalhado

REQUERIMENTOS DE Po0s-GRADUACAO

140

Coordenador INF

Processo 437

Ajuda

Fale Conosco Sair

Atestado

Confirme os dados

| de

|0 requerimento 56 sera encaminhado apds clicar no botdo "Confirmar“l

Conclusao

| confirmar | corrigir |

Este processo esta ative e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa

de Pos-graduacdo:

neste momento o coordenador do programa ira analisar a

justificativa do aluno e dara seu parecer.

Vocé é responsavel pelos dados informados. Deseja ENCAMINHAR os dados abaixo?
0 processo sera encaminhado para a PROXIMA FASE.

Nimero de matricula 0933333
Nome do aluno Aluno INF
CPF 123456789-01
Fases = =
Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
Solicitagio Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismo e Otimizacao
¥ Anexos
Andlise = = L ——
Coordenador Justificativa Solicito atestado com urgéncia.
IR Data Entrada 15/03/2010
i
Pés-Graduagio
w Coordenador INF em 19/03/2010 14:18:49:

w
Em execugio
pela DAR

»
w

Gonduido

[[l pesabilitar textos explicativos

Comentarios UygUYQUYaLYD

Coordenador de Programa de Pés-Graduacido =]

Data 19/03/2010
Observacdo hkjhkjhjkhjgjhgughjagyuhjg
Parecer Indeferido

[ Acrescentar Comentério |[ Bolsas Recebidas |[ Histérico |[ Outros processos |

de
Créditos

Vocé é responsavel pelos dados informados. Deseja ENCAMINHAR os dados acima?
0 processo sera encaminhado para a PROXIMA FASE.

Fagina Inicial

| Corrigir | [ confirmar |



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0611945/CA


PUC-Rio - Certificacdo Digital N° 0611945/CA

Apéndice A. Estudo Empirico Il 141

A.3.7
Mensagem de Leo - Problema 1

Cabecalho e Conteudo Geral

# Agora sim Inserir Radio button - O 10 email & nao enviar campo Parecer para o aluno Sexta-feira, 19 de Marco de 2010 16:01
De: [ =

Para:
Ce:
# 1 arquivo (41 KB)

q]

problam..

i

Estou no papel de: designer

Falando para: designer

Tipo de fala: sugiro

Descricao geral: As dnicas opcoes disponiveis para o coordenador selecionar no campo Parecer sao

deferido e indeferido. Isso obriga o coordenador a tomar uma decisac mesmo quando ele ainda deseja fazer um pedido para o alune. Sugiro que seja adicionado um outro

radio button com a opcao Aguardando resposta do requerimento para que o coordenador marque quando precisar fazer um requerimento.

Descricao detalhada: Segue em anexo o HTML com a proposta de modificacao
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Conteudo Detalhado

REQUERIMENTOS DE P0s-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Atestado de Conclusao de Créditos
Processo 437

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Andalise do Coordenador do Programa de
Pos-graduacdo: neste momento o coordenador do programa ira analisar a justificativa do aluno e
dara seu parecer.

Nimero de matricula 0933333

Nome do aluno Aluno INF
CPF 123456789-01
Curso Doutorade em Ciéncias - Informatica
Fases Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismo e Otimizagio
. Anexos
M
Solicitagiic Justificativa Solicito atestado com urgéncia.
v
= Data Entrada 15/03/2010
Analise
Coordenador
do Programa A S Coordenador INF em 19/03/2010 14:18:49:
- uyguyguyguyg
Pas-Graduacio
v

Y
Em execucio
pela DAR Tt LA e .- .
v hkjhkjhjkhjgihgughjgyuhjg

w

Concluido Observacao

Coordenador de Programa de P4s-Graduacao

Total de caracteres: 252048

() Deferido
Parecer () Indeferido

@ I&guardando respos

Espaco para
informacies
adicionais.

[ Desabilitar textos explicativos

[ Acrescentar Comentério || Bolsas Recebidas |[ Histérico |[ Outros processos |

| Pagina Inicial | | Requerer ao aluno | Encaminhar
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A.3.8
Mensagem de Leo - Problema 2

A solugao de Leo para o problema 2 envolveu a modificagao de duas

paginas.
Cabecalho e Conteudo Geral

# Usuarios nao confirmam apos encaminhar Sexta-feira, 19 de Marce de 2010 16:05
Para:
Ce:
# 1 arquivo (84 KB)

4]

problem

Estou no papel de: designer

Falando para: designer

Tipo de fala: sugiro

Descricao geral: Os usudrios nao entendem que é preciso confirmar as informacoes apés clicar no botao Encaminhar. Sugiro a mudanca do nome do botao Confirmar para
Pre-Visualizar na tela de edicao. Outra mudanca seria a separacao em dois menus diferentes. Um ficaria com as opcoes de mudancas no processo atual (ex. Acrescentar
comentarios, Requerer ao aluno e Pre-Visualizar) e o outro com as funcionalidades gerais do sistema ( Bolsas Recebidas, Historico, Outros Processos e Pagina Inicial).

Dessa forma, a tela seguinte so teria 0s botoes de Voltar e Confirmar abaixo do texto explicativo da responsabilidade na confirmacao

Descricao detalhada: Segue em anexo o HTML com a proposta de modificacao
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Conteudo Detalhado - Parte 1

ReQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Atestado de Conclusdo de Créditos
Processo 437

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa de
Pos-graduacao: neste momento o coordenador do programa ira analisar a justificativa do alunc e
dara seu parecer.

Nomero de matricula 0933333
Nome do aluno Aluno INF

CPF 123456789-01
Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
Fases Area de Concentracao Algoritmos, Paralelismo e Otimizacao
M Anexos
Scolicitacio Justificativa Solicito atestado com urgéncia,
w
¥
T Data Entrada 15/03/2010
it
do Programa o Coordenador INF em 18/03/2010 14:18:49:
de Lo ativ. uyguyguyguyg
u
e Coordenador de Programa de P6s-Graduacio -]
pela DAR T ———
¥ hkjhkjhikhjgihgughjgvuhig
Gondluide Observacao

Total de caracteres: 25/2048

) Deferida
Parecer @ |ndeferido
Desmarcar
[l pesabilitar textos explicativos
| Acrescentar Comentario || Bolsas Recebidas || Histdrico || Cutros processos | |

— 11 1 —
Pagi = - - Em—
g Sugiro separar em dois menus diferentes. Um ficaria com as opcoes de mudancas no Pre-Visualizar

processo atual (ex. Acrescentar comentarios, Requerer ao aluno e Pre-Visualizar) e o
outre cem as funcionalidades gerais do sistema ( Bolsas Recebidas, Historice, Outros
Precessos e Pagina Inicial).
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Conteudo Detalhado - Parte 2

ReEQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Pré-visualizacao

Atestado de Conclusdo de Créditos das informacoes

Processo 437

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador do
Programa de Pés-graduacio: neste momento o coordenador do programa ira
analisar a justificativa do aluno e dara seu parecer.

Nimero de matricula 0933333
Nome do aluno Aluno INF
CPF 123456789-01
Fases = =
Curso Doutorado em Ciencias - Informatica
Solicitagso Area de Concentracio Algoritmos, Paralelismo e Otimizacao
M Anexos
Analise - - L P
Cocrdenadar Justificativa Solicito atestado com urgéncia.
CoE Data Entrada 15/03/2010
e
Fés-Graduacio
¥ COmentarios Coordenador INF em 19/03/2010 14:18:49:
Em execugdo uyguyguyguyg
pela DAR
- : - Coordenador de Programa de Pés-Graduacio =]
nNGiuIgo
Data 19/03/2010
Observacdo hkjhkjhjkhjgjhgughjgyuhja
Parecer Indeferido

Vocé & responsavel pelos dados informados. Deseja ENCAMINHAR os dados acima?
0 processo sera encaminhado para a PROXIMA FASE.

| woltar | | Confirmar I
]

[ Qs botoes Voltar e Confirmar devem ficar no centro, ]
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A.3.9
Mensagem de Rute - Problema 1

Cabecalho e Conteudo Geral

* parecer: deferidofindeferido Segund
De: .G_.'-l - m
Para:

Ce: R iy
@ 1 arquivo (41 KB)

]

problem..

Estou no papel de: designer

Falando para: designer

Tipo de fala: sugiro

Descricdo geral: o coordenador precisa marca o parecer do requerimento como deferido ou indeferido mesmo quando ainda ndo decidiu.
Descricdo detalhada: segue o anexo com as modificacées
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Conteudo Detalhado

REQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Prorrogacdo de Prazo de Defesa
Processo 355

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do orientador: neste momento o
orientador do alune ira analisar a justificativa e dara seu parecer. Além disso, ele pode pedir algo
ao aluno, como por exemplo, uma melhor justificativa do pedido ou que seja anexado algum

PUC-Rio - Certificacdo Digital N° 0611945/CA

Fases Nimero de matricula 0420962
. Nome do aluno Edu Quintao
Soli ;tal;éo CPF 123.456.789-00
¥ Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
Confirmacdo = .
de Pagamento Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismo e Otimizacao
w
¥
Selegio de LTS
D TETiEEE Justificativa sadsadas
v
1
Andlise do Data Entrada 23/10/2009
O"E"f’ad"' Valor do servico RS 100,00
Andlise Data do Pagamento
Coordenador .
i Frmreme Orientador Coordenador INF
o i Observacio
Pos-Graduacdo
¥ Orientador
Analise -
Cosrdenador Prazo Anterior 1200 Formate: dd/mm/aaaa
Setorial de S —
Pés-Graduacio Prazo Pretendido uoiijhihkj Formato: dd/mm/aaaa
w
¥
Analise uihjiuhki
Coordenador _ .
Central de Justificativa
Fos-Graduacdo
¥ Total de caracteres: 9/2048
Em execucdo -
pela DAR () Favordvel
¥ Parecer @ Contrario
Conduids =
4[' Adicionar opgdo 'aguardando resposta do aluno' ]

documento ao processo.
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A.3.10
Mensagem de Rute - Problema 2

A solucao de Rute para o problema 2 envolveu a modificagao de duas

paginas.

Cabecalho e Conteudo Geral

* tela de confirmagéo

6,53 1 arquivo (82 KB)

=

problem..

Estou no papel de: designer

Falando para: designer

Tipo de fala: sugiro

Descrigdo geral: usuarios precisam confirmar dados e enviar requerimento.
Descricdo detalhada: segue as duas telas com modificagdes.
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Conteudo Detalhado - Parte 1

ReEQUERIMENTOS DE Po0s-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Atestado de Conclusdo de Créditos
Processo 442

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa de
Pos-graduacdo: neste momento o coordenador do programa ira analisar a justificativa do aluno e
dara seu parecer.

Ndmero de matricula 0933333

Nome do aluno Aluno INF
CPF 123456789-01
Fases Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
¥ Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismo e Otimizacio
Sclicitagio
¥ Anexos
Analise Justificativa CQuero um atestado.
Coordenador
do Programa Data Entrada 2210312010
o . =
m:duaqén Coordenador de Programa de Pés-Graduacdo
;i . zaaa
Em execucio
PE'EVD‘“R Observacio
M
Concluido Total de caracteres: 4/2048
@ Deferido
Parecer ) Indeferido
Desmarcar
[T pesabilitar textos explicativos
| Acrescentar Comentdric || Bolsas Recebidas || Histdrico || Cutros processos |

Pégina Inicial | [ Requerer ac aluno | Criar requerimento
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Conteudo Detalhado - Parte 2

ReEQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Atestado de Conclusdo de Créditos
Processo 442

Leia os dados com atencdo! Caso queira corrigir, cligue em 'Editar’ Caso os dados estejam
corretos clique em 'Enviar requerimento’

Frase deve estar em destaque, Talvez modificar a cor, tipe de letra, etc, ]

Nimero de matricula 0933333
Fases Nome do aluno Aluno INF
v CPF 123456789-01
Snlin:tal;én Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
M; — Area de Concentracio Algoritmaes, Paralelismo e Otimizag3o
Coordenadar Anexos
do Programa
de Justificativa CQuero um atestado.
— Data Entrada 2210312010
Em exscucso Coordenador de Programa de Pés-Graduacao [
pEIE;EMR Data 2210312010
Condluido Observacio aaaa
Parecer Deferido

[T pesabilitar textos explicativos

| Acrescentar Comentdrio || Bolsas Recebidas || Histdrico || Cutros processos |

Vocé é responsavel pelos dados informados. Deseja ENCAMINHAR os dados acima?
0 processo sera encaminhado para a PROXIMA FASE.

Pégina Inicial | Editar | | Enviar requerimento |
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A.3.11
Mensagem de Raquel - Problema 1

Cabecalho e Conteudo Geral

* Fwd: Parecer: deferidofindeferido Segunda-feira, 22 de Marco de 2010 12:38
De: Sl P R I
Para:

# 1 arquivo (41 KB)

4]

Tests z.z.

Estou no papel de: designer

Falando para: designer

Tipo de fala: sugiro

Descrigdo geral: Antes de fazer uma solicitagdo para alunos, o coordenador é obrigado a definir o parecer como deferido ou indeferido, mesmo antes de efetivamente avaliar
o processo. Sugire mudar o radiobutton para um checkbox, assim ele pode deixar em brance e sd marcar quando realmente tiver o parecer determinado.

Descrigdo detalhe: Segue em anexo um arquive zip com o HTML da pagina alterada.
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Conteudo Detalhado

REQUERIMENTOS DE P0s-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Atestado de Conclusdo de Créditos
Processo 442

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa de
Pos-graduacdo: neste momento o coordenador do programa ira analisar a justificativa do aluno e
dara seu parecer.

Nidmero de matricula 0933333

Nome do aluno Aluno INF
CPF 123456789-01
Fases
Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
v
M P - ) ) R
Solicagse Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismo e Otimizacao
¥ Anexos
Anali
CN.ZZLZ., Justificativa Quero um atestado.
de Fregrama Data Entrada 22/03/2010
Pés-Graduaglio Coordenador de Programa de Pés-Graduacio
w
M
Em execucdo
pels DAR -
¥ Observacao
Concluid
e Total de caracteres: 0/2048
[Tl Deferido
Parecer
[Tl indeferido
["] Desabilitar textos explicativos
| Acrescentar Comentario || Bolsas Recebidas || Histdrico || Outros processos |

Pagina Inicial | | Reguerer ac alunc | Encaminhar
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A.3.12
Mensagem de Raquel - Problema 2

Cabecalho e Conteudo Geral

* Deslocar mensagem da tela de confirmagao. Segunda-feira, 22 de Marco de 2010 1

De: ST (=
Para: st

Ce
£ 1arquivo (42 KB)

£l

problem

Estou no papel de: deisigner

Falando para: designer

Tipo de fala: sugiro

Descricdo geral: Os alunos estfo tendo dificuldade em confirmar seus processos pois ndo percebem a tela de confirmaco. Sugiro deslocar o texto mais pra cima na
pdgina, a fim de que chame mais a atencdo, j que ndo sei se é possivel mudar a tela de confirmacio para uma tela de alerta.

Descrigdo detalhada: Segue um arquiva zip com o HTML da pagina alterada.
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Conteudo Detalhado

Coordenador INF

de Conclus3o de Créditos
Processo 442

Este processo esta alive e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa de
&o: neste ocC dor do ira is a justif iva do aluno e dara

seu parecer.

Vocé é responsavel pelos dados i los. Deseja ENCAMI os dados abaixo?
0 processo sera encaminhado para a PROXIMA FASE.

[ Desabilitar textos explicativos

154

Acrescentar Comentdric
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A.3.13
Mensagem de Joao - Problema 1

A mensagem de Joao possui “descricao detalhada” para o papel de Aluno

e de Coordenador. Isso acontece tanto no Problema 1 como no Problema 2.

Cabecalho e Conteudo Geral

* [Fwd:

visibilidade do parecer de requerimentos no CCPA]
o . T -

Para:
@ 2 arquivos (82 KB) | Fazer download de tudo

— ‘I
== =
— -

proposta..  proposta..

Eztou no papel de: designer
Falando para: designer
Tipo: sugiro

Descricdo geral:

Ha interface do coordenador e do orientador, também deveria existir uma
opgdo de parecer em analise. Esta opgdo deveria estar selecionada por
default.

Ha interface do aluno, poderia ser ocultada o resultado do parecer (o
campo estaria em branco), ou seria exibido parecer "em analise".Prefiro
exibir "em anali=ze™ guando for o caso.

Mesmo qgue seja ocultado o resultado de um parecer "em analise™ para o
aluno, ainda assim & importante gue o coordenador e o orientador tenham a
possibilidade de deixar explicito gue ainda ndo concluiu & sua andlise.
Isso & importante para gque eles tenham seguranga scbre o comportamento do
Zistema.

Descricdo detalhada: segue em anexo uma ilustragdo destas ideias.
54 para deixa se ser sistemético, & mais pessoal.

um abracgo,

S
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Conteiudo Detalhado - Papel de Coordenador

ReQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Prorrogacdo de Prazo de Defesa
Processo 355

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do orientador: neste momento o
orientador do aluno ira analisar a justificativa e dara seu parecer. Além disso, ele pode pedir algo
ao aluno, como por exemplo, uma melhor justificativa do pedido ou que seja anexado algum
documento ao processo.

Fases Nimero de matricula 0420962
¥ Nome do aluno Edu Quintao
Selicitagio CPF 123 456 789-00
¥
Confirmagic Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
de Pagamento = - . - =
¥ Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismo e Otimizacdo
Selegso de Anexos
Orientador
¥ Justificativa sadsadas
Analise do
e Data Entrada 231072009
¥ Valor do servico R% 100,00
Anslise
Coodenador Data do Pagamento
=D P':Q'Em Orientador s Coordenador INF
e
Pos-Graduacdo Observacao
w
e Orientador
Analise
Coordenador - .
: Prazo Anterior 11112010 Formato: dd/mm/aaaa
Setorial de
Pés-Graduags —
= ax vaese Prazo Pretendido uoiijhihkj Formato: ddimm/aaaa
Anslise
Coordenador uihjiuhki
Central de - .
PésGraduscio Justificativa

v
"

Em execugdo
pela DAR

M Parecer - o
Conduide @ Contrario

Total de caracteres: 9/2048

) Favordvel
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Conteiddo Detalhado - Papel de Aluno

ReEQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

m Ajuda Fale Conosco Sair

Afastamento
Processo 344

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador Setorial de
Pos-graduacdo: neste momento o coordenador setorial ira analisar o pericdo de afastamento do
aluno, sua justificativa e o parecer do coordenador do programa e dara seu parecer.

Nimero de matricula B

Nome do aluno Wi PR
CPF 1
Fases - = .
Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
ShTiciaEs Area de Concentracio Algoritmos, Paralelismo e Otimizacao
¥ Periodo do Afastamento  8/2009 até final de 1/2010
Confirmacso
de Pag.arm’anto Anexos
u Justificativa Solicito afastamente por problemas de salde.
Analiss
Coordenadar Data Entrada 14/08/2009
do Fr =
i :fama Valor do servico RS 40,00
P"”'G‘“f“‘?i” Data do Pagamento
Analise .
O ST e el em 06/01/2010 13:37:26;
Satosial de testando sistema
Femsmia oy
u it SeienaeeiteieBREme em 06/01/2010 13:46:29:
Andlise R teste 2 - gudli
Coordenador
Centrsl de ristaPoRRE S0l em 06/01/2010 13:46:55:
Pés-Graduagiic teste 3- mz comentario
En;E ﬁetc:;rééa Coordenador do Programa de Pés-Graduacdo
3y Data 120312010
Conduido 2 7 g E
Observacdo O aluno precisa dar maiores esclarecimentos.
Periodo sugerido |em andlise |
Parecer Cpatcis - — —
T outra opgdo menes indicada, seria deixar em brance, i
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A.3.14
Mensagem de Joao - Problema 2

A descricao detalhada de Joao para o problema 2 é composta de 3
descrigoes detalhadas: a primeira é a pagina do Coordenador, a segunda e

a terceira sao alteragoes em péaginas do papel de Aluno.

Cabecalho e Conteudo Geral

# [Fwd: melhorar mensagem de confirmaA§A£o no encaminhar]
Dea:

7

Para:
/60’) 1 arquivo (124 KB)

—
S
preblem..
Eston no papel de: designer
Falando para: designer

Tipo: sugiro

Descrigdo geral: A confirmagio do pedido e do parecer esta mal sinalizada.

Descricdo detalhada: Uma proposta de solugdo esta ilustrada em anexo.

um abracga,
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Conteudo Detalhado - Parte 1 (Coordenador)

REQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do orientador: neste momento o orientador do aluno ira
analisar a justificativa e dara seu parecer. Além disso, ele pode pedir algo ao aluno, como por exemplo, uma
melhor justificativa do pedido ou gue seja anexado algum documento ao processo.

Deixar clarc que o coordenador ou o orientador estdo emitindo um parecer de um
edide do aluno, Eu demostraria isso com um titule mais um texto menor e mais
pedido Parecer do

explicativo. )
T O G P e e P — | Orientador
Processo 355

Fases

Nimero de matricula 0420962
¥ Nome do aluno Edu Cuintao
Saliise CPF 123.456.789-00
U
Confirmagio Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
de Pagamento = : s 3 3 T =
v Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismo e Otimizagao
Selecéo de Anexos
Crientadar
o Justificativa sadsadas
Anglise do .
23102000
: Data Entrada
M Valor do service R$ 100,00
Andlise
e e Data do Pagamento
do Plggrama Orientador = Coordenadar INF
e
PosGraduagio Observacao
3 Orientador
Analise
Coordenador = E
b Prazo Anterior 11/11/2010 Formato: dd/mmiaaaa
Fés-Graduaca e
i. o Prazo Pretendido uoiijhinkj Formato: dd/mmiaaaa
Anslise
Coordenador uihjiuhki
Central de o 5
e Justificativa
¥
R Total de caracteres: 9/2048
M EXECUCa0
pela DAR - .
¥ Pa r - Favo ra’wel
Concluido '@ Contrario
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Conteudo Detalhado - Parte 2 (Aluno)

ReEQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

o R Ajuda Fale Conosco Sair

| Pedido de Atestado de Recebimento de Bolsa

Inclui pedido ne titulo.E importante deixar clare que o alunc esta fazendo um pedide. E
isso ajuda com associar com o botde "conferir pedide”

Processo que analisa o pedido de atestado de recebimento de bolsa.

Fases Nimero de matricula  S@sdans
4 Nome do aluno o - SO -2 S
Solicitacd
e CPF 1
Confirmagéo Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
de Pagamento -
¢ Area de Concentracdoe Algeritmos, Paralelismo e Otimizacio
Verificacio d
e Periodo 20101 ~ atéfinalde 2010.1 ~
Bolsists
: Anexas
Analise
Coordenador
Central de
Pés-Graduagdo Justificativa
Em execucio Total de caracteres: 0/2048
la DAR
- a" Valor do servi TEIL
B o co Fatura com vencimento previsto para; 02/04/2010.
ncluide

[" Desabilitar textos explicativos

Bolsas Recebidas
Pagina Inicial Conferir pedido
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Contetdo Detalhado - Parte 3 (Aluno)

ReEQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

o et e R e Ajuda Fale Conosco Sair

Aproveitamento de Créditos Externos
Processo 319

Processo que analisa a validade do aproveitamento de créditos
de disciplinas de pos-graduacdo cursadas em outras instituicbes.

Fases
v
M
Sclicitagie
v
M
Confirmagdo
de Pagamento
M
Digitalizacio . -
. Nimero de matricula AN
Do t .
Ll Nome do aluno ST
M
Andlise CPF 1
‘Coordenador . .
da Programa Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
de z ™ . % S -
PésGraduagio Area de Concentracao Algoritmos, Paralelismo e Otimizacio
v Anexos
Analise =
Coordenador Observaciao testande
Setorial d
e Data Entrada 23/03/2010
Pas-Graduacio
M Valor do servigo R% 50,00
Analise
‘Coordenador
Central de
Pés-Graduacdo
v Eu mudaria a apresentacdo destes elementos para marcar bem que € uma etapa de
Em execugio coenferéncia, e nde de edigdo. Como por exemplo, mudaria a cor de fundo para branco.
pels DAR
¥
Concluido

[ pesabilitar textos explicativos

Vocé é responsavel pelos dados informados. Deseja ENCAMINHAR os dados acima?
0 processo sera encaminhado para a PROXIMA FASE.

[ Editar || Confirmar pedida |
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A.3.15
Mensagem de Maria - Problema 1

Maria fez duas solugoes (alternativas) para o problema 1.

Cabecalho e Conteudo Geral

* alterar fungéo parecer
De: 1 STy S

Para:
Cc:
@ 1 arquivo (84 KB)

a]

Sugestoe..

Estou no papel de: consultor/avaliador
Falando para: consultor/avaliader
Tipo de fala: sugiro

Descrigdo geral: para resolver o problema levantado por alunos e
coordenadores sobre o status do requerimento (deferido/indeferidao) sugiro
duas possiveis solugbes:

a) incluir radio button com opgdo (ainda ndo julgado) como default (veja
sugestdohproblemal.html)

b) criar duas visdes uma para aluno & outra para cocrdenador. © aluno
verd se foi julgado ou ndo e, neste altimo casoc a decisdo. O coordenador
poderd indicar se j& gquer dar o parecer ou ndc e s entdo as opgdes
aparecem (veja sugestaocBproblemal).

Observagdo: B opgdo a parece—me mais simples e eficiente.
Descrigdo detalhada: Segue em anexo .zip com os htmls citados acima.

att

162
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Contetdo Detalhado - Sugestao 1

ReEQUERIMENTOS DE Po0s-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Atestado de Conclusdo de Créditos
Processo 442

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa de
Pos-graduacao: neste momento o coordenador do programa ira analisar a justificativa do alunc e
dara seu parecer.

PUC-Rio - Certificacdo Digital N° 0611945/CA

Nimero de
matricula dLEesEy
Nome do aluno  Aluno INF
CPF 123456789-01
Fases Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica

¥ Area de ) : g

S Coicantr oo Algeritmos, Paralelismo e Otimizacdo
j! Anexos

Analize

Coordensder Justificativa Cluero um atestado.

da Pr
TOSTS | Data Entrada | 221032010

m‘f‘""?"“ Coordenador de Programa de Pés-Graduagao (=]
Em execucio azaaa
pela DAR

¥ Observacdo

Conduido

Total de caracteres; 4/2048
(@ Deferido i
Parecer () Indeferido julgado

[7| pesabilitar textos explicativos

Este deve aparecer desmarcado,
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Contetdo Detalhado - Sugestao 2

ReEQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

Coordenador INF Ajuda Fale Conosco Sair

Atestado de Conclusdo de Créditos
Processo 442

Este processo esta ativo e encontra-se na fase Analise do Coordenador do Programa de
Pos-graduacdo: neste momento o coordenador do programa ira analisar a justificativa do aluno e
dara seu parecer.

Ndmero de matricula 0933333

Nome do aluno Aluno INF
CPF 12345678901
Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica

Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismo e Otimizacio

Anexos
Fases Justificativa Cero um atestado.
v Data Entrada 22/03/2010
5“"“"’:“?“ Coordenador de Programa de Pés-Graduacio
v
Analise aaaa
Coordenador
do Pr:grama Observacao
&
PésGriduai}éo Total de caracteres: 4/2048
M
Em execucioc 0 Deferido
el ) Indeferido
M
Concluido D

[Efetuar Parecer |

Parecer

|Efetuar Parecer |

|Efetuar Parecer |

|Parecer Efetuado |
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A.3.16
Mensagem de Maria - Problema 2

Cabecalho e Conteudo Geral

# Sugestio para Problema 2: usuarios nao entendem tela de confirmacao
Dea:

Para: Sy
Cc: m

@ 1 arquivo (42 KB)

L

.
=
-1

Sugestaoc...

Estou no papel de: consultor/avaliador

Falando para: consultor/avaliador

Tipo de fala: sugiro

Descricdo geral: melhorar mensagem de alterta na tela 2 para a necessidade
de confirmagdo, assim como excluir da tela 2 subtitulo gque indica a fase
de parecer e encaminhamento.

Descricdo detalhada: Segue em anexo o html com a proposta de modificacdo.
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Conteudo Detalhado

ReEQUERIMENTOS DE Pos-GRADUACAO

Coordenador INF

Ajuda Fale Conosco Sair

Atestado de Conclusio de Créditos
Processo 442

Vocé é responsavel pelos dados informados. Para confirmar as alteracbe selecione CONFIRMAR.

Para alterar algum dado selecione Editar.

Sugiro colocar algum signo de "atengde” ou mudar a cor das letras para chamar

atencdo.
Fases Nome do aluno Aluno INF
" CPF 123456789-01
s:;lir;taqéo Curso Doutorado em Ciéncias - Informatica
M:Iise Area de Concentracdo Algoritmos, Paralelismo e Dtimizagﬁo
Coordenadar Anexos
do Programsa
de Justificativa Quero um atestado.
— Data Entrada 2210312010
Em execugdc Coordenador de Programa de Pés-Graduacio =]
pEIat;DAR Data 23/03/2010
i Observacio aaaa
Parecer Deferido

[[| besabilitar textos explicativos

[ Acrescentar Comentdrio |[ Bolsas Recebidas || Historico |[ Outros processos |

|Leia atentamente os dados alterados e em seguida selecione Confirmar.|

Eagina Inicial

| Editar | | Confirmar |
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