PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 1113347/CA

6
Conclusdes e recomendacgfbes

A pesquisa aqui relatada contribuiu para o avango do conhecimento
empirico sobre auditoria continua baseada em gestdo de risco, mediante o
desenvolvimento de uma metodologia para estabelecer e hierarquizar regras de
monitoramento continuo, que foi aplicada em uma empresa do setor elétrico
brasileiro — a Companhia de Energia (nome ficticio, por questdes de
confidencialidade). Os resultados obtidos ao longo da pesquisa aqui relatada
permitiram que o objetivo geral da dissertacdo fosse alcancado.

Em relag@o ao primeiro objetivo especifico, qual seja, ‘descrever a evolugdo
de metodologias de auditoria interna e caracterizar 0s processos e tecnologias de
auditoria continua, ressaltando-se o diferencial da auditoria continua em relacdo a
abordagens tradicionais de auditoria interna’, pode-se concluir que metodologias e
processos consagrados de auditoria interna vém amadurecendo e contribuindo
para identificacdo, avaliacdo, tratamento e monitoracdo de riscos e fraudes pelas
empresas. Foi possivel destacar importantes transformag6es nas metodologias de
auditoria até a abordagem de auditoria continua. Sua estruturacdo baseada em
métodos de integracdo de fluxo de informacdes e gestdo de risco constitui-se em
um poderoso ferramental que permite a identificagdo de processos e controles
internos criticos para alcance dos objetivos de uma organizagdo, com mitigacéo
dos riscos e fraudes.

Com relagdo ao segundo objetivo especifico — ‘identificar estudos
conceituais e empiricos sobre auditoria continua’, apresentaram-se no capitulo 2
0s resultados de uma série de recentes estudos com suas respectivas contribuicées,
classificados em trés grupos: (i) revisdes bibliograficas (cinco trabalhos); (ii)
estudos exploratorios (dois estudos); e (iii) estudos empiricos (trés estudos).

No que se refere ao terceiro objetivo ‘identificar, no caso especifico da
empresa em foco, que processos auditaveis, com maior exposi¢do ao risco, devem

ser considerados para fins de monitoramento e auditoria continua na empresa’,
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selecionaram-se de forma participativa e com base no modelo COSO ERM trés
processos de nivel 1, 17 de nivel 2 e 35 de nivel 3 (Quadros 5.1 e 5.2).

Quanto ao quarto objetivo — Identificar os eventos de risco associados a
esses processos e estabelecer as respectivas regras para monitoramento continuo,
foram identificados 173 eventos de riscos e estabelecidas 165 regras de
monitoramento (Tabela 5.4).

Com relacdo ao quinto objetivo — ‘hierarquizar as regras para
monitoramento e auditoria continua, focalizando-se cada processo selecionado,
visando apoiar o0 processo decisério de priorizacdo geral das regras de
monitoramento pela Auditoria Interna da empresa’, por razdes de
confidencialidade, o ranqueamento das regras de monitoramento (por processo)
ndo seré aqui apresentado. A hierarquizacgdo foi realizada no ambito dos grupos de
trabalho nas Oficinas e o preenchimento da matriz 3 foi considerado facil pelos
participantes, uma vez que 0s critérios para hierarquizacdo estavam claramente
definidos (Quadro 4.5).

Finalmente, o sexto e Gltimo objetivo da pesquisa — “indicar os sistemas de
informacdo que fornecerdo dados para a plataforma computacional de
monitoramento e auditoria continua a ser adotada pela empresa em foco” foi
alcancado conforme mostrado nos Quadros 5.3, 5.4 e 5.5.

Para trabalhos futuros de desdobramento da pesquisa e aprofundamento dos
resultados alcangados, propdem-se:

. estender a aplicacdo da metodologia proposta nesta dissertacdo para 0s

processos de geracgdo e transmissao da empresa em foco;

« proceder & hierarquizacdo sistémica das regras de monitoramento, a partir
dos ranqueamentos parciais obtidos nas duas Oficinas de Trabalho;

. priorizar as regras de monitoramento que serdo objeto do
desenvolvimento da plataforma tecnoldégica pela empresa europeia de
solugdes de TI;

. analisar métodos de auditoria preditiva a serem integrados ao processo de
auditoria continua da empresa em foco;

. desenvolver metodologia para céalculos dos impactos decorrentes da
implementacdo do processo de auditoria continua em empresas de

energia elétrica.
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