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Algumas pesquisas sobre criancas e jovens e sua relagéo
com as midias

Neste capitulo sdo apresentadas algumas pesquisas que se relacionam com
as questdes metodoldgicas e tedricas no que diz respeito a relagdo dos jovens com
0 computador e a Internet, ou seja, pesquisas que inspiraram a constru¢do do
questionario do estudo Juventude e Midia: fatores escolares e sociais, no tocante
as habilidades e usos do computador e da Internet pelos jovens, bem como aquelas
que orientaram a criacdo das escalas e posterior dialogo no periodo de analise dos
dados. Na primeira parte serdo descritas as pesquisas internacionais, que
priorizaram estudar a relacdo que criangas e jovens estabelecem com o
computador e a Internet e na segunda parte serdo apresentadas as pesquisas
nacionais com o mesmo enfoque.

Livingstone (2002) organizou e coordenou um projeto de pesquisa
multidisciplinar internacional — As criancas e o ambiente da midia em mudanga,
que consistia em um estudo comparativo sobre a relagdo que criangas e jovens
estabelecem com as midias nos seguintes paises: Bélgica, Dinamarca, Finlandia,
Franca, Alemanha, Italia, Holanda, Espanha, Suécia, Suica, Reino Unido e Israel.
Esse estudo teve como objetivo compreender o significado e a difusdo das midias,
velhas e novas, entre 0s membros mais jovens dessas sociedades. Os resultados
permitiram mapear 0 acesso a midia em casa, a propriedade pessoal de
equipamentos midiaticos e o tempo gasto com o uso destes. A pesquisa abordou
televisdo (aberta e por assinatura), videocassete, computador pessoal, videogames,
livros e telefone. Para a coleta de dados foi utilizado um questionério-base e um
cronograma de entrevistas individuais, aplicados em todos os paises, com
amostras estatisticas representativas da populacdo infantil e juvenil. Livingstone
(1998) afirma que as criangas e jovens devem ser estudados ndo apenas por serem
uma audiéncia negligenciada por estudos centrados nos adultos, mas
principalmente porque os usos e experiéncias deles com as novas midias tém uma
relevante importancia analitica para este campo, que é compreender a
possibilidade desses sujeitos estabelecerem padrdes mais criativos e flexiveis no
uso das midias. Criancas e jovens ndo tém medo das novas tecnologias, ao

contrério da maioria dos adultos, e em sua relacdo com as midias constroem suas
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identidades, negociam suas relagdes e geram culturas de grupo e de
pertencimento. Nos adultos tais relacdes sdo comumente construidas no trabalho.
Essa pesquisa ressalta a importancia de se estudar o publico infantil e jovem
dentro de suas perspectivas, valorizando seus usos e experiéncias. Com énfase
nessa idéia, este estudo privilegiou a percep¢do que os jovens tém das habilidades
e usos do computador e da Internet.

Em 2006 foi publicado o relatorio da pesquisa européia Mediappro, The
Appropriation of New Media about Youth, com preocupagfes do mesmo teor: 0s
usos, as apropriagdes e as representacdes feitas pelos jovens especialmente sobre
as novas midias, em nove paises da Europa e na cidade de Quebec (Canad4). Essa
pesquisa tinha como premissa a ideia de que quanto mais os jovens aprendem a
evitar riscos na Internet — os pesquisadores consideram risco a probabilidade de
sofrer algum tipo de dano (fisico, psicoldgico e/ou financeiro) no uso da Internet
— maior a probabilidade de terem uma navegacdo segura. Por isso, 0S jovens
devem ser capazes de transformar um perigo desconhecido em uma percepcéo de
risco. Esta capacidade depende de habilidades, tais como manter a sua
independéncia e o senso critico que constitui um dos temas recorrentes da Midia-
Educacdo. Essa pesquisa construiu um extenso questionério, que dentre o0s
conceitos que desejava observar incluiu-se usos e habilidades no computador. O
questiondrio continha perguntas, de uma maneira geral, indiretas, procurando
evitar revelar aspectos intimos dos jovens, mas buscando saber o que os jovens
fazem cotidianamente. Os objetivos principais eram estudar as préaticas existentes
na educacgdo das novas midias; estudar as praticas e representaces dos jovens
sobre novas tecnologias (celular, Internet, jogos de video, suportes multimidia,
através de um questionério internacional); identificar recomendacdes educacionais
e tecnoldgicas, adaptaveis as condicbes concretas do publico (escolas,
associacoes, familias) e do seu contexto; contribuir para a evolucdo das préaticas
educativas sobre Internet e novas tecnologias; promover uma utilizacdo mais
segura das novas tecnologias. A dimensdo sobre habilidades e usos do
computador e da Internet estudados no Mediappro serviram como fonte de
inspiracdo para formulagdo do questiondrio do presente estudo.

Livingstone e Haddon (2009) coordenaram um projeto de pesquisa — EU
Kids Online, com o objetivo de identificar, comparar e analisar as pesquisas

realizadas na Europa (mais especificamente em 21 paises — Alemanha, Austria,


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0913513/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0913513/CA

29

Bélgica, Bulgaria, Chipre, Dinamarca, Eslovénia, Espanha, Estbnia, Franca,
Grécia, Holanda, Irlanda, Islandia, Italia, Noruega, Poldnia, Portugal, Reino
Unido, Republica Checa e Suécia), entre os anos de 2006 e 2009, sobre a relagdo
de criangas e jovens com as novas tecnologias de informag&o e comunicagdo. O
estudo identificou uma gama de pesquisas sobre acessos e usos e encontrou
lacunas quanto a pesquisa sobre alguns tipos de risco que envolvem criangas mais
novas e quanto ao uso das plataformas moveis. Entre os resultados dessa pesquisa
destacam-se:

- O uso da Internet por criangas continua a aumentar. Entretanto, a tendéncia
crescente entre criangas e jovens de fazer um uso maior de Internet do que o dos
pais se reverteu. Os resultados indicam que, a partir de 2008, ha semelhanga no
namero de pais e filhos que usam a Internet;

- Enquanto os sites mais populares entre os adolescentes diferem entre os
paises da Comunidade Europeia, 0 objetivo comum a todos, que se apresentou
mais significativo é se comunicar com as outras pessoas de sua rede social
ampliada. Os sites de redes sociais incentivam a ativagdo dos lacos latentes que ja
existem offline, ao invés da criacdo de novos puramente online. A pesquisa aponta
trés aspectos importantes em relagdo ao uso que os adolescentes fazem de sites de
redes sociais: a construcdo da identidade, da amizade e da privacidade;

- Embora as diferencas de género no acesso a Internet tenham diminuido,
esses pesquisadores observaram sutis diferencas de género em atividades online
dos jovens, especialmente em relacdo ao tempo gasto e ao local de acesso ao
computador e Internet (0os meninos acessam mais de seus quartos do que as
meninas). Evidéncias também apontam para diferentes experiéncias online,
preferéncias e préticas para meninas e meninos, o que pode ter impacto sobre
conjuntos de competéncias.

McQuillan e d’Haenens (2009) aprofundaram as analises sobre género e
idade na pesquisa Kids online. Elas tem como hipdtese que meninos e meninas
dem estar desenvolvendo conjuntos de habilidades de base diferentes como
consequéncia das suas diferentes atividades reais, isto porque ha diferentes fatores
motivacionais para uso do computador e da Internet, provavelmente enraizados
em diferentes expectativas subjetivas sobre a utilidade e o valor do acesso a

Internet e sua utilizag&o.
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Essas autoras analisam os dados a partir da escada de oportunidades online,
desenvolvida por Livingstone e Helsper (2007) onde essas Gltimas autoras criam
uma gradagdo para caracterizagdo da natureza e da qualidade do uso, buscando
compreender as escolhas que criancas e jovens fazem online, sem considerar para a
elaboracéo da escada, as condigbes que promovem ou impedem todos os tipos de
uso da Internet. Em outras palavras, asseveram que os beneficios da Internet (e,
portanto, as desvantagens da baixa ou da ndo utilizacdo) podem ser examinados
mapeando o nimero e tipos de oportunidades online a que os usuérios (criancas e
jovens) se dedicam. Elas dividiram em 4 niveis. No primeiro deles estéo os usuérios
basicos, que se engajam entre uma a trés atividades online, onde todos comegamos,
que é com busca de informagBes. No dltimo degrau estdo 0s usuérios
multifuncionais que se dedicam no minimo a oito atividades online, com uma
ampla gama de usos criativos e interativos. (2007, p. 680).

Com base nessa estrutura da escada de oportunidades, McQuillan e
d’Haenens examinaram o uso da Internet pelos jovens em toda Europa e
observaram algumas tendéncias comuns em relagdo ao sexo, a idade e & amplitude
das atividades online. Existem relacOes entre a idade e a frequiéncia de uso; idade
e habilidades; idade e confianga; idade e conhecimento dos riscos e idade e
adocdo de um comportamento de risco. Todos estas relagcbes sugerem que 0S
grupos etérios mais jovens tém mais limitacbes das oportunidades online. Elas
indicam que as criangas menores estdo sujeitas a um maior controle parental, a
gastar menos tempo na Internet e ter um uso mais limitado do que as criangas
mais velhas. No entanto, como as criangas estdo mais cedo online, a socializagdo
na infancia envolve cada vez mais o uso do computador, a utilizagéo da Internet e
de jogos como atividades de lazer, tanto para meninos e quanto para meninas..

Essas autoras afirmam que ha diferencas de género na busca na Internet
entre todos os grupos de idade e na maioria dos paises, mas estas ndo sdo
uniformes. Embora na Bulgaria, Alemanha, Italia, Espanha, Paises Baixos e Reino
Unido as meninas sejam mais propensas a procurar informagdes na Internet para
fins educativos do que meninos, isto parece como uma atividade mais popular
para meninos na Noruega, Suécia e Grécia, indicando diferencas interculturais.

A prética de downloading representa mais um degrau na escada de
atividades online. Segundo elas, musica e downloads de video também estdo se

tornando atividades populares, especialmente para criangas mais velhas. As
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praticas de downloading tanto de musica, softwares, contedo da Internet sdo
mais comum entre meninos. Os usuarios mais criativos da Internet, se envolvem
com uma garnde quantidade de downloading, com desenvolvimento de sites e
outros modos de producdo de midia. J& a criacdo de contetudos online, elas
apontam, como um fendmeno relativamente novo (p6s web 2.0), que possibilita
aos jovens uma contribuicdo mais interativa da Internet. Entretanto, jA ha
pesquisas que indicam diferencas de género nesta area; as meninas sdo mais
provaveis para publicar informacBes pessoais que 0S meninos, 0 mMesmo
comportamento em relagéo as fotografias que elas tenham tirado. Por outro lado,
as meninas s&0 menos propensas a publicar videos em suas paginas. Concluem
que os resultados sugerem que a cultura midiatica digital de jovens incorpora
amplas atividades similares e riscos comuns em toda a Europa e que as
comunalidades tendem a prevalecer sobre as diferengas ou divisbes. Mas as
pesquisas também indicam que os jovens estdo longe de serem homogéneos e as
oportunidades oferecidas pelas aplicacdes das novas tecnologias de midia estdo se
expandindo continuamente, com uma grande diversidade digital.

Dando prosseguimento a essa primeira pesquisa foram aprofundados
alguns temas em uma pesquisa intitulada EU Kids online Il (Livingstone et al,
2012), que tinha como objetivo observar 0s riscos e as oportunidades que
criangcas e jovens desenvolvem com o0 uso da Internet. Esta pesquisa foi
desenvolvida em 25 paises em que ouviram 25142 (criangas e jovens, entre 9 e 16
anos). Os pesquisadores indicam que criangas de familias com melhor situacdo
socio-econdmica apresentam mais habilidades digitais que as criancas de lares
mais pobres, e que os jovens do sexo masculino reivindicam mais competéncias
do que as meninas. A pesquisa constatou que, em média, as criangas usam a
Internet em atividades que exigem pouca habilidade criativa como publicar
mensagens (31%), criacdo de personagens (18%) ou blogs (apenas 11 %) e
indica que os jovens fazem uso do computador, especialmente em seus quartos,
com um uso mais privado, além do uso da Internet no celular, o que dificultaria o
controle paternal. Trata-se da chamada “cultura do quarto”, categoria que expressa
a relagdo das criangcas com o computador, sozinhas em seus quartos, sem a
supervisdo de adultos, o que levou aos pesquisadores a sugerirem que pais
deveriam ter como prioridade conversar e compartilnar com filhos suas as

atividades online.
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Esses estudos apontam algumas questdes importantes que sdo também
encontradas em outros: a observacdo de diferencas de género, de um uso pouco
criativo da Internet e de uma correlacédo entre nivel sdcio-econdmico e habilidades

Em 2007, Xavier Bringué Sala e Charo Sabada Chalezquer coordenaram
uma pesquisa, financiada pela Telefénica — grupo espanhol de telefonia moével. Esse
estudo tinha como objetivo apresentar uma reflexdo sobre as caracteristicas que
identificam a Geracdo Interativa na lberoAmérica. O universo deste projeto era a
populacdo em fase de escolarizacdo, entre 6 e 18 anos, de sete paises latino-
americanos: Argentina, Brasil, Chile, Colémbia, México, Peru e Venezuela. Os
resultados sdo apresentados por pais, subdivididos em dois grupos: Primario e
Secundario. No Brasil, foram pesquisados 4205 alunos, sendo 790 de 6 a 9 anos e
3415 de 10 a 18 anos. Os autores compartilnam a idéia proposta por Prensky de que
h& uma geracdo digital, que eles definem como Interativa, com caracteristicas que a
distinguem das outras. Afirmam que j& se comprovou a existéncia de uma
correlacéo positiva entre uma maior probabilidade de se ter um computador em casa
e a presenca de criancas. Citam o relatrio “Infancia e Adolescéncia na Sociedade
da Informacéo”, elaborado pela instituicdo espanhola Red.es, em junho de 2005,
que constatou diferencas evidentes, na Espanha, na posse de determinadas
tecnologias entre familias com filhos e familias sem filhos. Os resultados indicaram
que, com excecdo da linha telefénica fixa, a presenca de todas as outras tecnologias
era mais provavel em uma casa onde ha criancas ou adolescentes. Por isso, na visao
dos autores, estes configurariam uma geracéo interativa. A posse de bens por si s6
ja garantiria a formacgdo de uma nova geracao.

Os pesquisadores espanhdis afirmam que quando se analisa 0 acesso e 0 uso
de dispositivos digitais para este faixa etdria na América Latina, tem que se
considerar tanto a sua natureza como Geracdo Interactiva, o que a torna
particularmente relacionada com as TIC, como a extracdo da amostra, como urbana
e escolarizada, e em especial a forte tendéncia de familias com criancas em adotar
as tecnologias digitais. Eles apontam que a opcdo majoritaria, quando ha um
computador em casa, € estar no quarto da crianga ou do adolescente, a frente de
outras localizagdes possiveis, como uma sala de estudo, quarto dos pais, ou na sala.
Observaram isso em 32,6% dos domicilios das criangas entre 6 e 9 anos, e em 34%
dos lares com adolescentes entre 10 e 18 anos. O Brasil é 0 pais onde esta pratica é

mais comum: 38% dos menores tem um computador em seu quarto. Este nimero
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sobe para 44% quando se trata dos adolescentes. Quanto a este aspecto eles
também indicam que ha uma diferenca quanto ao género: € mais comum o
computador no quarto de meninos do que de meninas, no caso de mais velhos, 34%
dos meninos tem um, versus 27% das meninas. Apesar dessa pesquisa ter um viés
mercadoldgico e ter como pressuposto o conceito de nativo digital, apresenta uma
extensa descricdo dos dados sobre habilidades e usos do computador da Internet,
tipo de conexdo, tempo de uso, disponibilidades de outras midias em casa, entre
outros. A apresentacao dos dados é feita de forma geral e depois desagregada por
pais, permitindo uma leitura separada por pais, incluindo o Brasil.

Kredens e Fontar (2010) realizaram pesquisa intitulada Comprendre le
comportement des enfants et adolescents sur Internet pour le protéger des
dangers, cujas analises foram concentradas em quatro &reas: géneros de
participacdo, redes publicas, a aprendizagem baseada nos pares, e na alfabetizacao
para novas midias.

Com dados coletados em 2008, a pesquisa foi executada em duas vertentes,
qualitativa e quantitativa. Foram realizadas 48 entrevistas em profundidade, que
serviram para nortear as questdes da vertente quantitativa (cujo instrumento foi
aplicado junto a mil estudantes franceses), que tinha como objetivo compreender as
representacdes sobre a Internet, contextos e modos de utilizagdo em geral, as
diferentes préticas de uso, a educagdo para a Internet, a consciéncia e o confronto
com o risco. Ao dar prioridade a identificacdo das praticas de uso de computador e
Internet, o estudo ndo estava centrado somente em riscos.

Segundo esta pesquisa, 0s jovens definem a Internet de acordo com sua
prépria pratica, ou seja, como uma ferramenta de entretenimento, como uma
ferramenta de comunicacdo e como uma grande biblioteca. H& uma forte
correlagdo entre as representacdes que eles tém sobre a Internet e suas praticas na
rede. A analise dos dados dessa pesquisa indica que o comportamento dos jovens
na Internet reproduz, em certa medida, seus comportamentos anteriores a
popularizacdo desta. E é no lar que ocorrem 93% das praticas de Internet,
independentemente da idade. Em casa, 60% dos jovens franceses navegam em
um espaco tranquilo, em um espago s6 para eles. Na verdade, os resultados
sugerem gque mais e mais jovens crescem isolados atrds de seus computadores,

navegado em seu silencioso pedacinho de casa, em sua maioria, em seus quartos.
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Kredens e Fontar (idem) observaram que apesar de a maioria dos jovens
pesquisados indicarem como sites preferidos o Facebook, o YouTube e 0 MSN,
outros 340 sites aparecem na lista de favoritos. Para as autoras, mesmo
desfrutando de uma cultura comum, os jovens conseguem conciliar as exigéncias
do grupo com suas exigéncias pessoais.

Estes jovens, de acordo com as pesquisadoras, preferiam uma prética
particular (no sentido de uma prética ndo orientada) para o uso da Internet e
informaram que sdo contidos na escola quando tentam fazer uso dessas préticas.
Por outro lado, ndo consideravam boas as atividades propostas pelos professores
em sala de aula. Foi constatada, ainda, uma tendéncia em relacdo ao género: as
meninas utilizavam mais as ferramentas de comunicagdo da web quando
conseguiam escapar da supervisdo de seus professores. Finalmente, 18% dos
estudantes informaram que aproveitavam o tempo de uso da Internet na escola
para consultar ou redigir e-mails.

Outro ponto observado pelas pesquisadoras é que os resultados indicam
que as criangas francesas preferem a tevé e essa preferéncia vai diminuindo com a
idade. J& no ensino fundamental 2° segmento, os jovens preferem a Internet e
entre os estudantes do ensino médio o consumo é equivalente. Deve-se destacar
que na Franca culturalmente ndo se valoriza tanto os programas televisivos quanto
no Brasil, especialmente quando se trata de novelas.

E importante considerar, como afirma Martin-Barbero (2003), que a
América Latina entrou para a modernidade pelas méos da televisdo, sendo esta a
midia que englobou de forma mais contundente as contradigBes dessas
sociedades. E relevante para a reflexdo apresentada neste trabalho considerar que
0 “jeito” de ver TV pode estar colaborando na construgdo das habilidades e usos
do computador pelos jovens pesquisados, contribuindo para uma diferenciacéo
entre 0s modos de usos desta midia por estes jovens.

No relatério final da pesquisa Mediappro (2006), assim como no relatério-
sintese do estudo conduzido por Kredens e Fontar (idem), os pesquisadores
destacam o hiato entre o uso do computador e da Internet na escola e em casa — 0s
jovens pesquisados acessavam a Internet prioritariamente em casa — e afirmam que
esta diferenca de uso evidencia-se em termos de frequéncia, acesso,
regulamentagdo, aprendizagem, desenvolvimento de habilidades e do tipo de

atividade exercida. Outro ponto significativo nos dois relatérios é a indicacéo de
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pouco uso criativo da Internet pelos jovens. Questdes sobre a relagéo entre o uso do
computador na escola e o desenvolvimento de habilidades e usos dos jovens foram
consideradas na producgdo e na analise dos dados da pesquisa Juventude e Midia.

Outro estudo configurou-se importante para a anélise dos resultados do
estudo aqui apresentado, em raz&o da abrangéncia e da profundidade alcangadas.
Coordenada pela pesquisadora americana Mizuko Ito, Living and Learning with
New Media (Ito, 2009) é um estudo etnogréafico abrangendo 23 diferentes estudos
de caso realizados por 28 pesquisadores e colaboradores, identifica e descreve
diferentes praticas da juventude, especialmente aquelas relacionadas a
aprendizagem e inovagdo que acompanham os compromissos dos jovens com as
novas midias em ambientes informais, principalmente nos Estados Unidos. Foi
realizado com 700 jovens, ao longo de 3 anos e teve como objetivos centrais
compreender como as novas midias estdo sendo integradas as pautas e préaticas
dos jovens e como estas alteram a dindmica das negociagdes entre jovens e
adultos sobre alfabetizagdo, aprendizagem, conhecimento e autoridade (2009:
xiv). O estudo documentou préticas de novas midias do ponto de vista dos jovens,
ao invés de comecgar com as expectativas dos adultos e suas pautas, com o
propdsito de que as perspectivas dos jovens informassem os debates atuais sobre o
futuro da aprendizagem e da educagéo na era digital.

Ito (2010) afirma que os espacos online permitem aos jovens se
conectarem com seus colegas de novas maneiras. Eles podem estar em constante
contato com seus amigos atraves de mensagens de texto, mensagens instantaneas,
telefones celulares e conexdes de Internet. Essa presenca continua exige uma
constante manutengédo e negociagdo, tanto em comunicagdes privadas, como em
mensagens instantaneas ou telefones celulares, como em vias publicas, através de
sites de redes sociais como MySpace e Facebook. Com estas praticas,
denominadas pelos pesquisadores como “"amizades-orientadas™ , 0s jovens estdo
quase sempre se associando com pessoas que ja conhecem em suas vidas offline,
assim sendo, a maioria utiliza as novas midias para "sair" e alargar amizades j&
existentes, como apontado no estudo coordenado por Livinsgtone e Haddon
(2009) que também indicam que os jovens utilizam o mundo online para estreitar
0s lagcos do mundo offline.

Por outro lado, mesmo que em numero menor, hd aqueles que também

usam o mundo online para explorar interesses e encontrar informagdes, que véo
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além do que eles tém acesso na escola ou na comunidade local. Essas préticas Ito
e seu grupo definiram como de “interesses-orientados”. Os grupos online
permitem que esses jovens mantenham contato com outras pessoas que
compartilham interesses comuns ou nichos especializados como jogos online,
escrita criativa ou edicdo de videos. Nas redes o0s jovens podem encontrar novos
amigos fora dos limites da sua comunidade local, ter oportunidades para divulgar
e distribuir seus trabalhos para audiéncias online e ganhar novas formas de
visibilidade e reputacéo.

Tanto a amizade-orientada, quanto o interesse-orientado criam novas
formas de expresséao e regras de comportamento social. Nesse processo, 0s jovens
adquirem varias formas de alfabetizacdo técnica e midiatica, explorando novos
interesses, consertando ou brincando com as novas formas de midia. Por tentativa
e erro, eles adicionam novas habilidades ao seus repertorios. Por seu imediatismo
e amplitude de informagdo, o mundo digital reduz as barreiras para a
aprendizagem auto-dirigida.

Ito (2010) afirma que a midia digital e a comunicagdo online integraram-se
a vida dos jovens nos Estados Unidos. Atualmente os sites de redes sociais, 0s
jogos online, sites de compartilhamento de videos e gadgets como iPods e
telefones celulares sdo os padrdes (fixtures) da cultura juvenil. Os jovens
americanos podem continuar lutando pela autonomia e identidade, como fizeram
seus antecessores, mas o fazem em meio a reconfigurados contextos de
comunicacdo, amizade, jogos e auto-expressao.

A autora alerta para o fato de que eles se situam na intersecdo entre
mudanca tecnoldgica bastante acelerada e préticas subjacentes de sociabilidade, de
aprendizagem, de jogo, e de auto-expressdo que estdo passando por uma evolucéo
mais lenta. Porém essas préaticas estdo crescendo fora das resistentes estruturas
sociais e culturais que os jovens vivenciam de maneiras diferentes em suas vidas
cotidianas. Assim, o foco das pesquisas é a relacdo entre as mudancas
tecnoldgicas com a diversidade da juventude, ambos numa perspectiva da
ecologia social e cultural. (Ito: 2010, 10).

Obeservando as praticas de jovens com as novas formas de midia, 0s
pesquisadores concluiram que sdo quase todas situadas nas atividades sociais e
recreativas e ndo em contextos de instrugdo explicita, como em Kredens e Fontar
(2010), Ito (2010) e Mediappro (2006).
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No Brasil, algumas pesquisas tém sido realizadas com o objetivo de
compreender a relacdo dos jovens com as TIC’s (tecnologias da informagdo e da
comunicacao) e, também, como estas tém sido incorporadas na escola.

Uma das primeiras pesquisas feitas no pais sobre este tema foi
desenvolvida por Belloni (Belloni e Gomes, 2008) em 2002/2003, em quatro
municipios da grande Floriandpolis e buscava compreender como ocorrem 0S
processos de apropriagdo e dominio da TIC, além de estudar as interagdes entre 0s
jovens e a Internet. Nessa pesquisa utilizou-se tanto uma abordagem quantitativa,
quanto qualitativa, privilegiando a abordagem qualitativa. Nos resultados, os
habitos de uso mostraram uma tecnologia j& bastante integrada no cotidiano dos
jovens alunos da escola bésica: 71% eram usuarios frequentes. As praticas mais
frequentes (sempre ou quase sempre) revelaram usos mais voltados a
comunicagdo: uma maioria significativa frequentava os bate-papos (46% dos
alunos) e praticava a interagéo por e-mail (também 46% dos alunos)

Belloni e Gomes (2008) indicam que a escola ndo parece estimular muito o
uso da rede para pesquisa: apenas 23% dos jovens disseram usar sempre a rede
para pesquisa escolar. Um ndmero maior (34%) declarou navegar ao acaso,
visitando sites, enquanto 30% diziam fazer download de jogos ou programas,
voltados tipicamente para o0 entretenimento. A maioria (51%) declarou usar a
Internet para ouvir (ou baixar) musica.

A pesquisa Jovens em Rede, coordenada por Mamede-Neves (2010),
realizada em 2006, foi desenvolvida em duas etapas. Num primeiro momento foi
respondido um questiondrio durante o processo de matricula da PUC-Rio, com
jovens recém chegados a universidade, com o objetivo de tragar um perfil social e
compreender a familiaridade e hébitos de uso de tecnologias digitais dos jovens
calouros. A amostra representava 61,85% da populacdo dos universitarios que
foram admitidos na universidade naquele ano e tinham entre 17 a 19 anos. Na
segunda etapa, 0 estudo buscou compreender que representagdes esses jovens
tinham da Internet em comparagéo com o livro, a televisdo e o computador. Essa
pesquisa indicou como achado significativo ndo haver diferencas de significado,
valor, ou formas de representacdo e de uso da Internet nas diferentes classes
sociais representadas na amostra. Como a pesquisa ndo tinha como objetivo
analisar habilidades e sim as representagdes que 0s jovens participantes tinham da

Internet, o que esses resultados nos sugerem é que a midiatizacdo e mundializacdo
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podem estar desempenhando um papel importante na construcéo de identidades e
de processos de significacéo.

Em 2010, o Comité Gestor da Internet no Brasil desenvolveu uma pesquisa
em 500 escolas publicas, estaduais e municipais — “Pesquisa sobre o uso das
tecnologias de informagdo e comunicagdo nas escolas brasileiras”, com o objetivo
de apresentar um panorama completo do uso das tecnologias nas escolas publicas
do Brasil, além de possibilitar uma comparacdo com os dados de pesquisa de
outros paises. A pesquisa obteve resultados que apontam um significativo
aumento do acesso de jovens & Internet e traz novos indicadores dos usos que
estes vém fazendo da rede. Foram ouvidos os atores escolares — diretores,
coordenadores pedagogicos, professores e alunos — e a énfase da analise da
pesquisa foram as préticas dos professores. Quanto aos alunos, o estudo buscou
tracar perfis de usuérios e identificar habilidades no uso das TIC, bem como a
capacitacdo deles no uso destas tecnologias, nas atividades com Internet realizadas
na escola. Os dados dessa pesquisa (Fonte: NIC.br - set/dez 2010) tem uma
amostra de 4.988 alunos, do ensino fundamental I, ensino fundamental Il e ensino
medio e indicam que a grande maioria dos alunos j4 utilizou o computador (95%),
sendo que na regido sudeste esse percentual chega a 99%; quanto ao uso de
Internet, também a grande maioria ja a havia utilizado (89%). Os resultados
também apontam que, na regido sudeste, 70% dos estudantes tém computador
em casa e 57% tém Internet em casa. O uso do computador é predominantemente
doméstico. Quanto ao uso escolar, os dados apontam que na regido sudeste 30%
dos alunos usam o computador na escola pelo menos uma vez por semana. Essa
pesquisa foi desenvolvida entre agosto e dezembro de 2010 e seus resultados
publicados em 2011, quando ja se havia iniciado a andlise deste estudo. Essa
pesquisa é replicada anualmente. Apresenta-se os resultados obtidos em 2010, por
ser 0 ano mais proximo da coleta dos dados da nossa pesquisa.

Assim, ancorados em pesquisas anteriores sobre usos e habilidades de
jovens na relagdo com o computador e com a Internet e na literatura de referéncia
sobre o tema (Mediappro, 2006; Livingstone e Haddon, 2009; Livingstone 1998,
2009; Livingstone et al, 2002; Livingstone e Haddon, 2009; Lievrouw e
Livingstone, 2002; Jenkins, 2008; Hjavard, 2008) definiu-se como hipoteses

norteadoras da presente investigagao:
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1) que o uso regular de computador e Internet em contexto escolar impactam
positivamente o uso de midias digitais com fins educacionais e as
habilidades decorrentes desse uso;

2) que posse de bens duraveis, escolaridade dos pais, padrdes de consumo
cultural, posse de midias em casa, etnia e género impactam o uso de

midias digitais e o desenvolvimento de habilidades de uso;

Cabe ressaltar que os estudos internacionais ndo corroboram a ideia de que
etnia (cor/raga) impactam no uso de midias e suas habilidades. Esta hipétese €
sustentada por estudos sobre desigualdades raciais e desempenho escolar feitos no
Brasil, tais como Carvalho, M. (2005); Andrade, J e Laros, J. (2007); Cantarino,
C. (2007), entre outros.
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