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Resumo

Costa, Cintia Regina da; Meyer, Rosa Marina de Brito (Orientadora); Bolacio
Filho, Ebal Sant’Anna (Coorientador). “Qualquer coisa, eu te aviso!” As
culturas brasileira e alemd em contato, e sua relevancia para o ensino de

PL2E: uma perspectiva intercultural da paquera a partir do olhar

feminino. Rio de Janeiro, 2018. 112p. Dissertagio de Mestrado -

Departamento de Letras, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

O presente trabalho se insere no campo do Portugués como Segunda Lingua
para Estrangeiros (PL2E) e do Alemao para Estrangeiros (ALE). Baseando-se nas
teorias do Interculturalismo, identifica e compara aspectos culturais e linguisticos
presentes em momentos de paquera e aproximagao com vistas a um relacionamento
amoroso, entre mulheres brasileiras e homens alemées e entre mulheres alemas e
homens brasileiros, a partir de categorias propostas por Geert Hofstede (Indulgéncia
versus Restricdo, Masculinidade/Feminilidade) e Alexander Thomas (Facilidade e
prazer em fazer contatos e se comunicar e Emocionalismo, atribuidos ao Brasil; e
Distancia interpessoal diferenciadora e Orientacdo por regras, atribuidas a
Alemanha). Demonstramos que, de forma geral, as propostas de Hofstede e Thomas
se confirmam nos dados analisados; no entanto, constatamos que os resultados da
pesquisa de Hofstede em relacdo a categoria Masculinidade/Feminilidade aplicados
ao Brasil e a Alemanha ndo se confirmam plenamente na analise dos nossos dados.
Os objetivos especificos deste estudo sao: (i) buscar uma compreensdo mais ampla
sobre relacionamentos interculturais, observando se as possiveis diferencas entre o0s
aspectos culturais e linguisticos podem causar estranhamento e mal-entendidos; (ii)
identificar se a consciéncia dessas diferencas, por parte dos individuos envolvidos, é
prévia ao seu primeiro contato; e (iii) verificar se o confronto entre essas diferencas
influencia no sucesso da relacdo. Esclarecem-se, assim, aspectos relativos aos
relacionamentos interculturais e também a importéncia da abordagem desta temética
em sala de aula, fornecendo aos profissionais envolvidos em ensino de PL2E e de
ALE mais subsidios e embasamento tedrico para o desenvolvimento das

competéncias comunicativa e intercultural dos aprendizes.

Palavras-chave

PL2E; interculturalismo; competéncia intercultural; ALE; cultura alema vs.
cultura brasileira; relacionamentos amorosos; paquera.
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Zusammenfassung

Costa, Cintia Regina da; Meyer, Rosa Marina de Brito (Beraterin); Bolacio

Filho, Ebal Sant’Anna (Ko-Berater). “Ich sage dir bescheid!” Die

brasilianische und die deutsche Kultur in Kontakt und ihre Relevanz fur

die Lehre von Portugiesisch als Fremdsprache: Eine interkulturelle

Perspektive des Flirtens aus dem weiblichen Standpunkt. Rio de Janeiro,

2018. 112p. Dissertacdo de Mestrado — Departamento de Letras, Pontificia

Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

Die vorliegende Arbeit verbindet die Bereiche Portugiesisch als Fremdsprache
(PL2E) und DaF. Sie basiert auf interkulturellen Theorien, identifiziert bzw.
vergleicht kulturelle und sprachliche Aspekte, die im Moment des Flirts zwischen
Brasilianerinnen und Deutschen und zwischen deutschen Frauen und Brasilianern
auftauchen. Die Kulturdimensionen von Geert Hofstede (Genuss versus
Beschrankung, Maskulinitat/Feminilitat) und Alexander Thomas (Kontakt- und
Kommunikationsfreudigkeit und  Emotionalismus  werden  Brasilien und
Interpersonale  Distanzdifferenzierung und  Regelorientierung  Deutschland
zugewiesen) wurden weitgehend bestatigt. In Bezug auf die Kategorie
Maskulinitat/Feminilitat wurden Hofstedes Ergebnisse allerdings nicht in der
Analyse unserer Daten festgestellt. Die spezifischen Ziele dieser Studie sind: (i) ein
tieferes Verstandnis der interkulturellen Beziehungen zu erhalten, unter Hinweis
darauf, dass die moglichen Unterschiede zwischen den kulturellen und sprachlichen
Aspekten zu Verfremdung und Missverstandnissen fuhren koénnen; (i)
herauszufinden, ob das Bewusstsein fir diese Unterschiede vor dem ersten Kontakt
zwischen den beteiligten Personen aufgetreten war; (iii) zu Gberprifen, ob die
Konfrontation zwischen diesen Unterschieden den Erfolg der Beziehung beeinflusst.
Auf diese Weise werden nicht nur Aspekte der interkulturellen Beziehungen
aufgeklart, sondern auch die Bedeutung der Behandlung dieses Themas im
Unterricht thematisiert, damit Fachleute im Bereich Portugiesisch als Fremdsprache
und DaF eine fundierte Grundlage fiir die Entwicklung der kommunikativen
Fahigkeiten so wie das interkulturellen Lernens erhalten.

Schlisselworter

Portugiesisch als Fremdsprache; Interkulturelle Studien; DaF; Deutsche Kultur
vs. brasilianische Kultur; Liebesbeziehungen; flirten.
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Abstract

Costa, Cintia Regina da; Meyer, Rosa Marina de Brito (Advisor); Bolacio
Filho, Ebal Sant’Anna (Co-advisor). “If anything comes up, I’ll let you
know!” Brazilian and German cultures in touch and their relevance to the
teaching of PL2E: an intercultural perspective of flirting based on a
feminine perspective. Rio de Janeiro, 2018. 112p. Dissertacdo de Mestrado —
Departamento de Letras, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.
This research is inserted in the field of Portuguese as a Second Language for
Foreigners and German as a Foreign Language. Based on Interculturalism and the
categories proposed by Geert Hofstede (Indulgence versus Restraint,
Masculine/Feminine) and Alexander Thomas (ease and pleasure to approach and talk
to people and emotionalism connected to Brazil and interpersonal distance and rule
orientation ascribed to Germany), it identifies and compares the cultural and
linguistic aspects that emerge between Brazilian women and German men and
German women and Brazilian men when they are flirting and trying to get to know
each other while seeking a romantic relationship. Overall, it was possible to show
that Hofstede’s and Thomas’s studies are confirmed in the data analyzed. However,
Hofstede’s research results with regard to the categories Masculine/Feminine in
Brazil and Germany were not fully confirmed in our data analysis. This research
aims to: (i) seek a broader understanding of intercultural relationships, noting if the
possible differences in cultural and linguistic aspects might cause estrangement and
misunderstandings; (ii) identify if the parties involved are aware of these differences
even before their first contact; (iii) verify if the confrontation with these differences
has any influence on how successful the relationship can be. This study can,
therefore, clarify aspects related to intercultural relationships as well as it highlights
the importance of discussing this topic in class, providing those involved in PL2E
and DaF teaching more contributions and theoretical background to better developed

students’ communicative and intercultural competences.

Keywords

PL2E; interculturalism; intercultural competence; DaF; German culture vs.
Brazilian culture; romantic relationships; flirting.
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Convencdes de transcricao

As convencoes utilizadas seguiram as sugestdes de Gago (2002):

pausa ndo medida

, entonacao de continuidade

Sublinhado Enfase

: Alongamentos

[ ] sobreposicao de falas
() fala ndo compreendida
(@) comentério da analista
Hh Risos
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O ensino de uma nova lingua (...) ndo é o mero
ensino de estruturas linguisticas ou mesmo de
habitos culturais relativos a L2; trata-se, sim, de
um caminho para a descoberta de novas vis6es de
mundo que, em interagdo com o conhecimento de
cada um dos aprendizes, os conduz a novas
experiéncias.

Ulrike Schréder
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1
Introducéao

“Antes mundo era pequeno / porque Terra era grande. / Hoje mundo é muito
grande / porque Terra é pequena / do tamanho da antena parabolicamara” (Gilberto Gil)

Com a “integracdo da economia internacional (globaliza¢do)” (Chomsky,
2001, p. 19), desde o final do século XX, a mobilidade das pessoas por diferentes
paises tornou-se um fato corriqueiro, assim como a possibilidade de se alcancarem
pessoas de outras nacionalidades via internet. O fluxo de viajantes e de internautas
cresce a medida que 0s interesses empresariais e pessoais ultrapassam as
fronteiras, para estadas mais curtas ou longas, ou mesmo em busca de um novo
domicilio, onde as experiéncias e oportunidades sejam diferentes ou possam ao
menos se expandir. E nesse cenério que os relacionamentos internacionais muitas
vezes ultrapassam o ambito de trabalho e estudo, e se configuram como amizades,
flertes ou até relacionamentos amorosos mais longos e estaveis. E todos esses
relacionamentos comegam com a paquera.

Pergunta-se entdo: nesses casos de relacionamentos interculturais, a paquera
seguiria o script do comportamento geralmente aceito como tipico nos sistemas de
representacdo cultural aqui analisados? O que se espera como reacdo do outro é
pautado pelos esteredtipos anteriores a propria relacdo? E, em caso afirmativo,
esses esteredtipos se confirmam? Pode haver choque cultural, isto €, conflitos pelo
estranhamento & outra cultura?

Tais sdo as questdes que irdo nortear este trabalho, cujo objetivo é dar mais
ferramentas aos alunos de Portugués como Segunda Lingua e como Lingua
Estrangeira (doravante, PL2E"), e, de modo geral, &s pessoas que se relacionam
com diferentes culturas, a fim de evitar mal-entendidos e conflitos, os choques
culturais. Como professora de alem&o para brasileiros e de portugués para
alemées, tenho um interesse especial em estudar as ferramentas que possam vir a
otimizar o meu trabalho e o trabalho de todos os colegas envolvidos com
situacOes interculturais.

Além de objetivar o auxilio aos estudantes de PL2E e os de Alemdo como
Lingua Estrangeira (doravante ALE), é também nosso objetivo auxiliar

! Portugués como Segunda Lingua para Estrangeiros (PL2E), termo criado pela Profa. Rosa
Marina de Brito Meyer e utilizado na PUC-Rio e amplamente aceito nessa area de estudos.
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professores das linguas portuguesa e alemd@ em seu trabalho de abordar os
aspectos culturais do outro pais (no nosso caso, especificamente Brasil e
Alemanha — j& que existem outros paises falantes das duas linguas), a fim de que
os alunos os compreendam melhor tais aspectos e possam se integrar com maior
consciéncia e mais facilmente a cultura da lingua alvo.

(113

Portanto, nossa pesquisa “‘Qualquer coisa, eu te aviso!’ As culturas
brasileira e alemd em contato, e sua relevancia para o ensino de PL2E: uma
perspectiva intercultural da paquera a partir do olhar feminino” tem como foco
principal a dimensdo intercultural nos processos de ensino e aprendizagem de uma
Lingua Estrangeira (doravante LE), como também em qualquer momento de
aproximacéao entre pessoas de diferentes nacionalidades.

Os dados foram gerados em entrevistas com mulheres alemds e mulheres
brasileiras, em que elas discorrem sobre o comportamento dos homens da outra
nacionalidade, respectivamente, que delas se aproximaram com vistas a um
relacionamento amoroso, particularmente nas cidades onde as entrevistadas
moravam, no final de 2016 (Rio de Janeiro e Niter6i no Brasil, Stuttgart e

Heidelberg na Alemanha).

1.1
Motivacao e justificativa

A escolha do tema desta pesquisa foi motivada pelo crescente interesse, no
mundo atual, por questdes ligadas aos relacionamentos internacionais —
profissionais, pessoais ou de quaisquer outras ordens — e a consequente procura
pelo ensino/aprendizagem de LEs.

Assim, € cada vez mais importante que a acdo em sala de aula volte seu foco
para o encontro entre diferentes nacionalidades, falantes de diferentes linguas, em
que os sujeitos envolvidos procuram a compreensao mdtua, linguistica e cultural,
seja virtual ou pessoalmente.

Em minha experiéncia como professora de LE, recebo com muita frequéncia
depoimentos de alunos e de colegas de profissdo sobre namoros e paqueras
internacionais, cada vez mais comuns, principalmente através de sites de
relacionamento, que suscitaram meu interesse pelo tema. N&o é incomum que

essas narrativas envolvam situagcbes embaragosas ou conflituosas por conta de
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mal-entendidos devidos ao desconhecimento de algum costume considerado como
normativo pela maioria dos individuos de um certo grupo social — no nosso caso,
Brasil e Alemanha.

Por isso, visando levar professores e aprendizes de LE a reflexao sobre esses
aspectos culturais e/ou linguisticos considerados bésicos para a socializagdo em
determinado contexto, desenvolvemos este estudo, considerando-o relevante,

assim como outros que venham a investigar 0 mesmo assunto.

1.1.1
Os alemaes no Brasil

A influéncia da cultura alem&d vem se tornando cada vez mais visivel no
Brasil, principalmente através das “cidades alemas”, “cidades coirmas” e “cidades
parceiras” de cidades da Alemanha®. S0 dez cidades na regido sul e varias outras
em todas as regides do Brasil, fundadas a partir do ciclo migratério no final do
século XIX.

O fluxo imigratorio de alemaes para o Brasil comecou em 1808, e teve
momentos de maior ou menor intensidade, de acordo com os quadros politicos
dos dois paises. Na Europa, as guerras napolednicas e a industrializacdo pioraram
as condi¢des de vida da populacdo rural e urbana, enquanto o império brasileiro
(cuja imperatriz, D. Leopoldina, era austriaca, portanto germanica, em uma época
em que a Alemanha ainda ndo era unificada) prometia passagens, auxilios para
manutencdo nas localidades de projetos coloniais, liberdade religiosa e a
concesséo da naturalizacéo.

Desembarcando no Rio de Janeiro, 0s primeiros alemées que se
estabeleceram na cidade, atuando no comércio de exportacdo e importacdo até
1822, vinham atraidos, principalmente, pela abertura dos portos. A partir de entéo,
varios grupos foram para Nova Friburgo e para Petrépolis, na regido serrana
fluminense, onde ainda hoje se veem marcas da presenca alemd, por exemplo, em
nomes de empresas, de bairros e regides, e em festas tipicas como a Bauernfest.

A partir de 1824, os imigrantes alemdes eram encaminhados também para o

2 http://www.brasilalemanha.com.br/novo_site/paginas/quem-somos — Acesso: 15 jun. 2018 —
10:29
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Rio Grande do Sul, onde fundaram a col6nia agricola de Sdo Leopoldo. Além da
intencdo colonizadora, eram convidados pelo governo brasileiro para povoar o
territorio ameacado pelos vizinhos castelhanos e para reforcar o EXército
Brasileiro. Dali se espalharam por toda a Regiédo Sul.

De acordo com Seyfehrt (2002, p. 119),

“A primeira fase da colonizagdo encerrou-se em 1830, quando a oposi¢do
parlamentar aprovou uma lei que impedia gastos com a imigracdo — o que, na
prética, inviabilizou o agenciamento, pois ndo existia um fluxo espontaneo para o
Brasil. (...) A retomada do processo imigratorio demorou quinze anos: em 1845
recomecgou a localizacdo de alemdes no Vale do Rio dos Sinos (Rio Grande do
Sul), a partir de S&o Leopoldo, em Santa Catarina (...).”

O fluxo imigratério aumentou a partir de 1850, quando o trafico de
africanos escravizados foi proibido pela Lei Euzébio de Queirds, e ainda mais na
década de 1920, logo ap6s a 1* Guerra Mundial e em plena crise econémica,
politica e social da Republica de Weimar.

Ainda segundo Seyfehrt®, “O sentido de povoamento, implicito no processo
colonizador, deixou uma populacdo majoritariamente estrangeira em relativo
isolamento.” A insuficiéncia de escolas, de assisténcia médica e religiosa, enfim,
do apoio prometido pelo governo brasileiro, estimulou os préprios colonos a
resolverem os problemas através de uma organizacdo comunitaria. Dessa forma,
além da utilizacdo cotidiana do idioma alemdo e da nova configuracao
sociocultural, os costumes e valores germanicos foram se fixando nessas regioes
do Brasil.

Na década de 1930, o Estado Novo no Brasil, fortemente nacionalista,
restringiu a imigracdo alemd, o uso cotidiano da lingua alemd, o sistema escolar
particular com ensino em alemao, “a significancia numérica dos que professavam
a fé evangélica-luterana” (Idem) e quaisquer manifestagdes consideradas étnicas,
como as associacgdes recreativas e culturais de origem germanica.

Esse sentimento antigermanico teve ainda um segundo momento na
sociedade brasileira na década de 1940, por ocasido da Segunda Guerra Mundial.
“Muita gente foi presa e acusada injustamente, até por interesses pessoais.

Alemaes que ocupavam cargos mais altos foram afastados, residéncias foram

% http://www.brasilalemanha.com.br/novo_site/ — Acesso: 15 fev. 2018 — 9:33
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apedrejadas e destruidas e eles sequer podiam falar a propria lingua.”* No Rio de
Janeiro, a Escola Alemad (Deutsche Schule), criada em 1862, ficou sob
intervencdo, passando, depois, a se chamar Colégio Cruzeiro; o Hospital Alemao
é hoje o Hospital Central da Aeronautica; e a sede da Sociedade Germania, na
Praia do Flamengo, foi confiscada e entregue & Unido Nacional de Estudantes
(UNE).

Apds a Segunda Grande Guerra, houve uma reaproximacao gradual dos
governos brasileiro e aleméo, e ja na década de 1950 o Brasil recebia a primeira
fabrica da Volkswagen fora do territorio alemao, que se tornou um “simbolo da
industrializagdo brasileira e o Fusca, um icone nacional nas décadas de 1960 e
1970.”° Hoje, h4 mais de mil companhias alemas instaladas no Brasil, como a
prépria Volkswagen, a Siemens, a Bosch e a Bayer, entre as mais conhecidas, que
empregam mais de 500 mil pessoas.

Assim, é principalmente sobre bases econdmicas, a medida que o
relacionamento entre os dois paises se consolida, que a comparacdo entre as
culturas brasileira e alemd, na qual se confrontam suas diferencas, vem-se
mostrando cada vez mais relevante. Segundo dados da Embaixada Alem& em
Brasilia®, o Brasil é o mais importante parceiro comercial da Alemanha na
América Latina, e Sdo Paulo é um dos maiores polos comerciais de empresas
alemas no mundo.

Além do grande fluxo de comércio entre Brasil e Alemanha, também
podemos citar o intercdmbio académico entre os dois paises, que mantém uma
forte parceria. O DAAD (Servico Alemdo de Intercambio Académico)’, fundado
em 1925, mantém representaces no Brasil desde 1971. Trata-se de uma forma de
promover intercambios académicos e cientificos, representando 231 universidades
e instituicdes de ensino superior alemas.

Os recursos para as bolsas de estudos provém, na Alemanha, principalmente
de fundos federais e da Unido Europeia. No Brasil, os principais parceiros sdo a
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e o

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPg), com

4 http://www.multirio.rj.gov.br/index.php/leia/reportagens-artigos/reportagens/765-menos-e-

mais-a-presenca-alema-no-rio-de-janeiro

> http://www1.folha.uol.com.br/folha/reuters/ult112u17923.shtml — Acesso: 16 fev 2018 — 10:55
® https://brasil.diplo.de/br-pt/assuntos/economia - Acesso: 16 fev. 2018 — 18:27

" https://www.daad.org.br/pt/ - Acesso: 16 fev. 2018 — 18:32
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as quais o DAAD estabeleceu convénios e realiza selecbes conjuntas de
estudantes, em sua maioria alunos de mestrado e doutorado.

Nesse movimento internacional, é inquestionavel que o conhecimento da
lingua local facilita a vivéncia cotidiana em outro pais, o estabelecimento de
novos contatos e a compreensdo dos textos na lingua original. Por isso, nesse
trabalho conjunto do DAAD com as agéncias brasileiras de fomento, o foco

também é o aprendizado e a valorizacéo da lingua e da cultura dos dois paises.

1.1.2
Uma reflexao interculturalista

Com a reaproximacao comercial de Brasil e Alemanha a partir da segunda
metade do século XX, o interesse em desvendar as diferencas culturais tem sido
cada vez maior, visando uma convivéncia a mais isenta possivel de mal-
entendidos.

A pesquisa intercultural, cujas categorias foram criadas para que se
pudessem entender melhor a mentalidade e o comportamento de diferentes povos,
cumpre perfeitamente esse papel - ainda que se devam sempre considerar 0s
limites subgrupais e individuais em cada comportamento; € evidente que cada
subgrupo tem caracteristicas comportamentais proprias e que um individuo é dono
de uma personalidade propria e pode, por isso, apresentar sentimentos e
comportamentos diferentes da maioria das pessoas de um grupo.

O interesse pela perspectiva intercultural é anterior as obras dos anos 1970 a
esse respeito, que eram voltadas para ambientes de negdcios, com o objetivo de
preparar representantes para suas viagens ao exterior. Betterman (2010, apud
Voerkel, 2016, p. 17) afirma que ha mais de 200 anos Humboldt ja constatara a
necessidade da aquisicdo de informacgdes culturais durante o processo de
aprendizagem de uma LE. De acordo com Adler (1991, p.15, apud Camara, 2018 ,
p. 20),

“A comunicagdo intercultural nos confronta com os limites das nossas percepgoes,
das nossas interpretagdes e avaliacdes. As perspectivas interculturais tendem a
tornar tudo relativo e um pouco incerto. Entrar em uma cultura estrangeira é ao
mesmo tempo saber as palavras sem saber a musica, ou saber a musica sem saber a
batida. Nossas tendéncias naturais nos levam de volta a nossa experiéncia anterior:
nossa op¢ao default vira a familiaridade de nossa propria cultura, por conseguinte,
dificultando uma compreensao precisa da cultura dos outros”.
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Resumidamente podemos afirmar, portanto, que o conhecimento linguistico
é apenas um dos aspectos da experiéncia intercultural. Uma vivéncia social
satisfatoria também é imprescindivel para o sucesso dessa experiéncia.

Objetivando entdo suprir a demanda de um melhor entendimento sobre
culturas  nacionais em  relacionamentos  profissionais, pesquisadores
interculturalistas propuseram modelos de categoriza¢do de cada nacionalidade,
para que se possa partir de “um panorama geral sobre a cultura do outro,
permitindo que assungdes sejam feitas a priori, como uma forma de preparacao
para a interacdo almejada” (Idem, p. 23). Em outras palavras, o foco intercultural
¢ dirigido por quem deseja conhecer caracteristicas vistas como tipicas de uma
determinada sociedade, antes de nela se inserir pessoalmente.

Um dos modelos de categorizacdo € proposto pelo psicélogo e socidlogo
holandés Geert Hofstede, que, em seu Culture’s Consequences (1980),
dimensionaliza as culturas de varios paises do mundo, comparando-as segundo
um mesmo aspecto da vida social. A partir de uma pesquisa com mais de 100 mil
questionarios aplicados em filiais da IBM (International Business Machines —
empresa dos Estados Unidos especialista na area de TI) - em mais de 50 paises,
ele propde dimensoes culturais como instrumentos para analisar os dados obtidos.

A respeito do olhar generalizante sobre a cultura dos paises abordados na

pesquisa de Hofstede, Camara (2018, p. 39) esclarece:

“As dimensoOes sao atribuidas as diferentes nagdes de forma escalar, permitindo
um olhar relativizado para cada cultura, distanciado de lentes morais parciais.
Além disso, 0 posicionamento das na¢cdes em um continuo, por meio de escores
numéricos, auxilia a evitar olhares estereotipados.”

Essa relacdo estatistica entre os paises busca apontar as caracteristicas mais
(ou menos) prototipicas em cada sociedade, e evitar, assim, que se instaure um
julgamento baseado em esteredtipos e valores particulares do pesquisador em sua
propria sociedade. Hofstede tenciona, com suas dimensdes culturais, aprimorar o
entendimento sobre uma cultura nacional e seus valores, prevenindo mal-
entendidos e choques interculturais. Entretanto, considerando-se que o
comportamento individual nem sempre acompanha o coletivo, o préprio

paradigma intercultural vem sofrendo criticas.
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Segundo Altmayer (2002 apud Voerkel, 2016, p. 23), quando se assume que
caracteristicas sdo vistas como tipicas em determinada sociedade, incorre-se no
seguinte risco: “Ao invés de quebrar clichés e esteredtipos através da ‘educagao
cultural’, essa mesma educacdo pode contribuir para confirmar os preconceitos ja
existentes, ou, pior ainda, criar novos”.

A assungdo dessa suposicdo, entretanto, ndo contradiz as premissas
interculturalistas basicas, que afirmam, nas palavras de Voerkel (2016, p. 22) que:
“1) existe um coletivo homogéneo (uma sociedade, um estado-nagdo, ou uma
religido) e 2) os seres humanos sdo, em grande parte, influenciados por este
coletivo na forma de pensar e atuar”. Essas premissas se baseiam, ainda, na
necessidade de se tracarem generalizacBes sobre as culturas, a fim de possibilitar
uma comparacao critica, isenta de preconceitos.

Para Zeuner (2010, p. 1476, apud Voerkel, 2016, p. 26), no ensino de LE o
objetivo ndo ¢ mais “acabar com os esteredtipos”, mas sim torna-los visiveis.
Dessa maneira, a orientacdo de Altmayer delega ao professor a tarefa de levar o
aprendiz a refletir sobre esteredtipos, para que se possa instaurar um “processo
construtivo de reflexao” (Ibidem).

Os quadrinhos abaixo sédo exemplo das diferencas culturais retratadas em
uma obra, cujo objetivo € desenvolver a compreensdo mutua das diferencas entre

0 comportamento esperado de brasileiros e de alemaes:

’FuBball-Planc JFuBball-Philosophiec it emstiluold
der Deutschen der Brasilianer eReniscnen ot orastianar

s
® Annekalrin Mohr © Annekatrin Mohr © Ansckairin Mohi © Annekatrin Mohr
. . ) Strukturierte Vorgehensweise = Mit unvorhersehbaren Situa-
Direkte Art: schnell, effizient Indirekie Art: elegant, mit fixer Zeitplanung fiohenTeehnenind kicative
und geradlinig kommunikativ und flexibel Lésungen finden
Figura 1 Figura 2
Comparacéo Brasil Alemanha - http://www.conbook-

verlag.de/tools/leseproben/9783943176308/9783943176308 Ip2.pdf. Acesso: 21 jan. 2018 — 13:27

O primeiro quadrinho mostra o estilo como um aleméo planejaria um chute

ao gol: “Maneira direta: rapida, eficiente e reta” (tradug¢do da autora, doravante


http://www.conbook-verlag.de/tools/leseproben/9783943176308/9783943176308_lp2.pdf
http://www.conbook-verlag.de/tools/leseproben/9783943176308/9783943176308_lp2.pdf
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t.a.), enquanto o do brasileiro ¢ descrito como “elegante, comunicativo e flexivel”.
Nota-se que o titulo do estilo alemdo ¢ “Planejamento futebolistico dos alemaes”,
enquanto o do brasileiro ¢ “Filosofia futebolistica dos brasileiros”, ja imprimindo
uma diferenca situada entre o padrdo pratico e pragmatico do aleméo e as
variaveis pelas quais a jogada de um brasileiro pode passar — jogada que pode ser
interpretada como uma metéfora, ou seja, como uma comparagdo implicita com o
comportamento considerado tipico de um brasileiro.

No segundo quadrinho podemos ver diferencas atribuidas aos planejamentos
executados por um alemdo e por brasileiros, provavelmente em ambiente
empresarial, j& que o alemdo ai representado estd de gravata, peca tipica de
vestuario de trabalho. Enquanto ele demonstra um gréafico claro e conciso,
mencionando ainda o tempo como elemento fundamental a ser valorizado, 0s
brasileiros se encontram em uma discussdo onde s&o mencionados VArios
elementos, todos diferentes uns dos outros. Os titulos e as legendas referendam as
imagens: para o “Solido planejamento” dos alemdes, uma ‘“Abordagem
estruturada com um prazo fixo”; e para o “Planejamento flexivel dos brasileiros”,
“Contar com situagdes imprevisiveis e solugdes criativas” (t.a.).

As diferencas culturais, tais como retratadas no exemplo dos quadrinhos,
podem causar mal-entendidos e até provocar situacGes de constrangimento, se as
duvidas ndo forem dirimidas. Idealmente, o viajante poderia conhecer certos
habitos e comportamentos considerados comuns por um grupo social, além de
aprender sua lingua. A compreensdo mutua se torna cada vez mais urgente, e ndo

sO entre brasileiros e alemaes:

“(..) aAlemanha, a Austria e a Suica alemd, trés paises de ponta do
chamado Primeiro Mundo. Lingua, cultura e filosofia de vida de seus habitantes
sdo garantia de um enriquecimento reciproco. No passado, a vinda ao Brasil era
uma aventura sem volta. Hoje, os contatos se restabelecem em fracOes de

8
segundo”.

A principal motivacdo para o desenvolvimento desta pesquisa &, portanto,
promover entre alunos brasileiros e alemées maior compreensdo da cultura do

outro, atraves da reflexdo sobre o contato social entre nativos dos dois paises. Tal

® http://www.brasilalemanha.com.br/novo_site/paginas/quem-somos — Acesso: 15 jun. 2018 —
10:29
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reflexdo se faz datil principalmente para aqueles que estdo no pais estrangeiro,
como os alunos de PL2E e de ALE da PUC-Rio, como instrumento para a
construcdo de sua identidade inserida em outra cultura. Falando a lingua local e
conscientes das diferencas interculturais, poderao se expressar cCom maior precisao

e também se posicionar criticamente na outra sociedade.

1.1.3
Os mal-entendidos

Baseando-nos na perspectiva interculturalista, pretendemos, com 0 Nnosso
trabalho, e a partir do olhar feminino das entrevistadas brasileiras e alemas sobre
as experiéncias por elas narradas nos momentos da paquera e da abordagem com
homens da outra nacionalidade, ajudar a todos os profissionais, aprendizes e
interessados em uma LE de uma maneira geral a compreenderem e vencerem
possiveis mal-entendidos.

A aproximacdo a uma nova lingua e a cultura com a qual essa lingua esta
interrelacionada nem sempre acontece de forma simples, fluida e previsivel, sem
momentos de estranhamento. Na analise dos nossos dados identificamos
ocorréncias de mal-entendidos entre os atores sociais durante a abordagem com
vistas a um relacionamento amoroso, mal-entendidos esses resultantes tanto de
incompreensdes linguisticas (como desconhecimento do vocabulario, por
exemplo) como também de questdes relacionadas ao comportamento social dentro
das culturas abordadas.

Para o psicélogo social austriaco Gustav Ichheiser (1949, apud Velho, 2008,
p. 147), “as acdes e as condutas sdo permanentemente sujeitas a interpretacoes de
diferentes atores sociais, a partir de variados pontos de vista e perspectivas”. Por
isso, a possibilidade de desentendimento ¢ “um risco inerente a vida social”
(Ibidem). Podemos inferir que, quanto maior for a complexidade das relacdes
sociologicas e culturais em um grupo social, maior sera a possibilidade de
ocorréncia de mal-entendidos.

Ichheiser (Ibidem) considera um mal-entendido um “desencontro afetivo-
cognitivo” entre atores sociais que, desejando expressar sentimentos e desejos ou

transmitir informacdes em geral, o fazem com o maximo de expressividade
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possivel, para alcangarem sucesso sociopsicologico. E assim ficam sujeitos a
possibilidade de uma falsa percepcao por parte do receptor da sua comunicagéo.

Como mencionamos anteriormente, a abordagem interculturalista preconiza
0 esclarecimento prévio sobre comportamentos considerados tipicos de um
determinado grupo social que se pretende conhecer, para que se evitem mal-
entendidos. No entanto, nem mesmo esse cuidado pode garantir que eles nédo
ocorrerao.

Batista (2013, p. 76) narra, em sua pesquisa “Ensino de Portugués como
Segunda Lingua: Mal-entendidos em Interagdes Culturais”, que um dos seus
colaboradores sofreu uma quebra de expectativa quanto aos comportamentos da
cultura brasileira, com a qual estava travando o primeiro contato. Ele esperava que
os brasileiros fossem calorosos e receptivos; no entanto, sentiu-se muito
constrangido ao ser tratado em encontros sociais como “gringo”.

Ora, esteredtipos podem — e devem — ser questionados, uma vez que nem
todos os individuos de um determinado grupo assumem a mesma postura da
maioria dos seus integrantes, na miriade de situagdes complexas vivenciadas por
todos o tempo todo.

Para além do aspecto indesejado, e muitas vezes danoso, do
desentendimento, em que os individuos envolvidos podem colocar suas faces em
risco, Batista (Idem, p. 125) considera 0 mal-entendido uma chance de se ativar
“um caminho para o entendimento”, ou seja, de se negociarem novos sentidos,
reformulando a compreensdo de todas as partes envolvidas. Da mesma forma,
Velho (op. cit.) lamenta a énfase que mal-entendidos recebem quanto ao seu
carater negativo, de insucesso, enquanto poderiam proporcionar uma experiéncia

de construcdo social da realidade atraves da negociacéo entre os envolvidos.

1.2
Relevancia

Assim como na linguistica, pesquisadores de diversas areas, como a
sociologia, a psicologia e a antropologia, vém se ocupando desde os anos 70 com
o0 tema das diferencas entre as culturas, a fim de minimizar os possiveis problemas
surgidos na convivéncia entre individuos de culturas diferentes. A principio,

estudiosos como Hofstede (2010) realizaram suas pesquisas em ambientes
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empresariais, voltando seus resultados para a preparacdo de profissionais que
tinham parceiros comerciais em outros paises. Tais estudos foram se ampliando e
hoje muito interessam aos profissionais que desejam ensinar uma lingua inserida
na cultura a qual pertence, conferindo aos aspectos culturais o valor de
imprescindibilidade.

Os professores de lingua estrangeira reconhecem, atualmente, a importancia
de se apresentarem 0s costumes, a maneira como os cidaddos de cada diferente
cultura se comportam. De acordo com Meyer (2013, p. 16), os critérios culturais
irdo ditar por que o sujeito faz determinada escolha lexical ou por que se comporta
de determinada maneira. E &€ somente a partir dessa consciéncia que um
estrangeiro podera de fato construir sua identidade na nova lingua, reivindicando
seus direitos e compreendendo seus deveres na nova cultura. Nesse sentido,
pretende-se que os envolvidos compreendam as conversas da forma mais eficiente
possivel.

Ao professor de portugués e de alemdo, por sua vez, cabe o tremendo
desafio de, além de levar o aluno ao uso préatico da lingua, com seus aspectos
gramaticais e semanticos, inseri-lo também em novas perspectivas contextuais,
tornando-o preparado e disponivel para conduzir com propriedade o inevitavel
confronto entre as diferencas culturais dos paises em questao.

Judice et al. (2003) afirmam que, somente com uma postura critica, 0
professor pode levar o aprendiz a também adoté-la. Por isso 0s autores exortam 0s
professores a usarem “suas crengas, formagdo e experiéncias” (Idem, p. 162),
evitando uma postura neutra na assisténcia aos seus alunos.

Porém, nessa tarefa, o professor de LE, conta ainda hoje com um nimero
reduzido de estudos e pesquisas, assim como de materiais didaticos que abordam
outros aspectos além do vocabulario e da gramatica, de forma clara, e que deixe
espaco para a discussao.

Sobre os livros de ensino de ALE, Schroder e Oliveira (2011, p. 322)

afirmam que

“mesmo que a didatica comunicativa busque integrar questdes pragmaticas ao
ensino de lingua estrangeira, os livros didaticos apresentam os contextos social e
cultural, muitas vezes, separadamente do uso da lingua. Sendo assim, é comum
que, por exemplo, as diferencas nos atos de fala aparecam apenas de modo
implicito, junto a formulas que sdo usadas em situacGes comunicativas especificas
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e prototipicas de como ‘se fazer um pedido no restaurante’, ‘comprar roupa’,
‘consultar um médico’ ou ‘se fazer, aceitar ou recusar um convite’ (...)”

Também no ambito de PL2E a oferta de obras didaticas é limitada, tanto no
Brasil quanto no exterior, e ndo somente quanto ao nimero. O contexto pode ser

muitas vezes equivocado. Segundo Meyer (2015, p. 19), por exemplo,

“As obras publicadas em outros paises sdo poucas e muitas vezes defasadas das
realidades linguistica e social do Brasil atual, por serem, na maioria das vezes,
escritas por brasileiros que deixaram o pais ha mais de 20, 30 anos: acabam por
retratar um pais que ndo é mais, em personagens que se comportam de uma forma
como nao nos comportamos mais e falam uma lingua que nao se fala mais.”

Judice (2015, p. 2) corrobora essa visdo de escassez e inadequacéo de livros
de PL2E, tanto em livrarias convencionais como nas virtuais, que tratem de
aspectos culturais assim como dos linguisticos, lamentando pelo aprendiz que por
conta propria queira investir na lingua portuguesa. A seu ver, as obras existentes
privilegiam o ensino de conteldos gramaticais e de vocabuléario, além de
cometerem erros como empregar formas verbais préprias das formas do portugués
europeu como se fossem do portugués brasileiro, confundir formas tipicas da
modalidade falada com as da escrita, do registro formal com o informal, e ndo
observarem situacBes em que o contexto cultural seja plausivel, como em seu
divertido exemplo do texto “O tio na banheira” (Idem, p. 1), em que parece
natural que toda a familia assista ao tio tomando banho.

Além disso, a autora acredita que a identidade brasileira configurada nos
textos muitas vezes representa falsos estere6tipos vinculados ao Brasil, induzindo
0 aprendiz a construir ideias equivocadas, tanto quanto ao uso da lingua, quanto
ao contexto cultural brasileiro. E reitera a necessidade de obras que promovam
ndo s6 conhecimentos sobre a lingua, mas também a capacidade de uso dela, ja
que a competéncia linguistica € somente um dos componentes da competéncia
comunicativa. A competéncia do falante se relaciona também com “o
conhecimento de regras de comunicacdo e de formas que sejam ndo apenas
gramaticalmente corretas, mas socialmente adequadas”. (Judice et al., p. 155)

Também Vaz Ferreira (2010) considera fundamental o desenvolvimento de
materiais através dos quais os aprendizes possam alcancar a desejada eficiéncia no
uso das linguas estudadas. A autora atribui grande valor a construcdo do

conhecimento na interacéo, a partir da observacéo e da analise:
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“(...) mais do que desenvolver nos aprendizes determinados conhecimentos sobre
diferentes culturas, tais materiais podem contribuir com o desenvolvimento nos
alunos de habilidades como comparar, interpretar e relacionar especificidades que
podem emergir em diferentes contextos de interacdo e encontros interculturais,
estando conscientes de que diferentes crencas, valores e atitudes tém papel
fundamental na producao e interpretagdo da linguagem.” (p. 117).

Por todos os motivos listados acima, consideramos relevante todo trabalho,
como 0 presente, que trate dos aspectos culturais e interculturais do ensino e
aprendizagem de uma LE, e que pretendam colaborar para a reflexdo docente
sobre a forma mais ponderada de guiar o aluno a uma analise contrastiva e a
discuss@es sobre a nova cultura e a cultura de seu pais de origem, encorajando-o0 a

valorizar ambas.

1.3
Objetivos

Como afirmamos nos capitulos anteriores, esta pesquisa investiga como se
dao as relacbes de aproximacdo entre mulheres de nacionalidade alema e homens
brasileiros, e entre mulheres brasileiras e homens alemées, com base na
perspectiva interculturalista, e tem como objetivo geral fomentar a oferta de mais
ferramentas a professores e alunos de PL2E e de ALE, e as pessoas de diferentes
grupos sociais que queiram conhecer novas culturas.

Comparando as aproximacdes que visam uma relacdo amorosa no Brasil e
na Alemanha, buscamos identificar se ha diferenca de estilo entre elas, e se ha
choques culturais devidos a essas diferencas. Uma vez comprovadas essas
premissas, procuramos analisar o papel das diferencas culturais na aproximacao
entre as pessoas, ratificando a relevancia de se compreender a cultura da lingua
estrangeira estudada.

Este trabalho tem, portanto, como objetivos especificos:

1. A partir dos dados gerados em entrevistas com mulheres brasileiras e
alemas, verificar como elas veem sua propria cultura e a cultura do
outro pais;

2. Verificar se a comparagdo entre essas impressdes pode motivar
choques culturais vivenciados por elas nas aproximages amorosas

com homens do outro pais;
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3. Identificar possiveis elementos causadores de conflitos nas situacdes
analisadas;
4. Compreender como esses conflitos podem se originar, se por

aspectos culturais ou linguisticos, ou por ambos;
5. Refletir sobre os modos como as pessoas envolvidas em relagOes

interculturais podem lidar com elas.

14
Hipoteses

Para nortear nossas reflexdes sobre a influéncia da cultura no
comportamento dos homens brasileiros e alemdes no momento em que se
aproximam de mulheres com intencdo de iniciar um relacionamento amoroso,

elaboramos duas hipoteses:

a) H& estranhamento das mulheres entrevistadas em relagcdo ao
comportamento dos homens de nacionalidade diferente (no caso, alemaes e
brasileiros) no ato de se aproximarem com vistas a um relacionamento amoroso, e
nas acdes subsequentes que levam — ou ndo — a um relacionamento estavel;

b) Apesar das caracteristicas individuais e Unicas em cada
relacionamento, as diferencas observadas apontam, principalmente, ndo para
questdes linguisticas, mas sim para causas culturais, consideradas tipicas de sua

nacionalidade.

15
Revisao da Literatura

Nossa pesquisa, “’Qualquer coisa, eu te aviso!’ As culturas brasileira ¢
alemd@ em contato, e sua relevancia para o ensino de PL2E: uma perspectiva
intercultural da paquera a partir do olhar feminino” tem como principal tema os
relacionamentos interculturais, especialmente entre individuos do Brasil e da
Alemanha, e a medida com que se pode preparar o falante de uma nova lingua
para 0 contato com a nova cultura. Assim, reconhecemos a necessidade de nos
reportarmos a autores e conceitos considerados referéncia nas areas concernentes

aos nossos objetivos e a analise dos nossos dados.
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Uma vez que a dimensdo intercultural é a linha mestra de nossa pesquisa,
consideramos imprescindivel fundamentar nossa visdo de cultura nos estudos de
interculturalistas, como Benett (1993 e 1998), Hall (1976) e Trompenaars (2000),
assim como em Duranti (2001), Laraia (2001) e Cuche (2002). Revisamos ainda,
nesse sentido, os trabalhos de Adler (1991), Betterman (2010) e VVoerkel (2016).

Sobre relacionamentos interculturais foram consultadas as pesquisas de
Lucchesi e Malanga (2012), Camara (2018) e Lisboa (2017), e mais
especificamente sobre aspectos do relacionamento entre brasileiros/brasileiras e
alemaes/alemas nas teses de Bolacio (2012) e Vaz Ferreira (2010), e também na
extensa obra de Schroder (2003, 2004, 2014). Observamos ainda tracos da cultura
brasileira nos textos de DaMatta (1980, 2000) e de Meyer e Albuquerque (2013),
e da cultura alema em Seyfehrt (2002) e Wagner (2002).

Na abordagem as pesquisas interculturais baseadas em modelos de
categorizacdo, principalmente as obras de Hofstede (1980, 1991, 2010, 2011),
Thomas (1993, 1996, 2003), Stewart e Bennett (1991) e Edward Hall (1976)
mostraram-se essenciais.

Revisamos os estudos e pesquisas de Altmayer (2002), Zeuner (2010),
Lippmann (2008), Peterson (2004), Tusting et al. (2002), Hauser (2011) e
Schréder & Campanha (2015) como suporte a discussdo sobre esteredtipos e
generalizacGes; enquanto Ichheiser (1949), Velho (2008) e Batista (2013)
embasaram nossa perspectiva sobre mal-entendidos nas interagdes culturais.

Foram revistos os trabalhos de Meyer (2013), Judice et al. (2003) e
Stewart e Bennett (1991) sobre a abordagem da dimenséo cultural nas aulas de LE
e a desejavel postura critica do professor, e também Mischler (1986) e Bastos e
Santos (2013), reafirmando a importancia da coconstrucdo bilateral do
conhecimento na interacdo. Com referéncia a analise de materiais didaticos de LE,
revisamos as obras de Schroder e Oliveira (2011) no ambito de ALE, e Meyer
(2015) e Judice (2015) no ambito de PL2E.

Revisamos ainda os estudos de Denzin & Lincoln ([2003]2006) e de
Pereira et al. (2013) para alicercar nosso posicionamento metodoldgico, e nos
guiamos nas obras sobre pesquisa etnografica de Moita Lopes (1996), Oliveira
(2012) e Paulo Gago (2002) para definir os procedimentos de geracdo de dados e

sua analise.
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1.6
Organizacao da pesquisa

Nosso trabalho se divide em cinco sec¢Oes, sendo esta, a Introducdo, a
primeira. Nesta secdo apresentamos o tema da pesquisa, justificando nossa
motivacdo para realiza-la com a proximidade das culturas brasileira e alema.
Propomos também duas curtas reflexdes sobre Interculturalismo e mal-
entendidos, a fim de contribuir para a compreensdo do assunto e do desenrolar da
analise dos nossos dados. Apresentamos ainda a relevancia da pesquisa, nossos
objetivos ao desenvolvé-la e as hipGteses das quais partimos para realiza-la.
Encerrando a secéo, had uma curta revisdo da literatura observada, e a presente
exposicéo da organizacao da pesquisa.

Na segunda parte apresentamos 0s pressupostos interculturalistas
(Relativismo Cultural, Estere6tipo e Generalizacdo, Culturas de alto e de baixo
contexto), e também as dimensdes culturais de Geert Hofstede e os padrdes
culturais de Alexander Thomas, que norteiam a analise dos nossos dados.

A terceira secdo ¢é dedicada ao posicionamento metodoldgico, esclarecendo
0 modo como realizamos a pesquisa, desde o ponto de vista da autora, a selecdo
das entrevistadas, os procedimentos de pesquisa, até como os dados foram
gerados e tratados, e as limitagcdes do nosso trabalho.

Na quarta secdo analisamos os dados, a luz das teorias citadas na se¢édo 2,
relacionando-os. Eles sdo divididos em cinco subsecdes: As brasileiras, Beatriz e
Marina; As alemds, Kristin e Franziska; e A dimensdo Masculinidade/
Feminilidade de Hofstede.

No quinto capitulo apresentamos as reflexdes finais, os objetivos alcancados
pelo trabalho, estabelecendo conclusdes a partir da analise de dados, e sugerindo
algumas recomendacdes para futuros trabalhos que se relacionem com o tema
principal, que s&o as relagBes interculturais no processo de ensino/aprendizado de
uma LE.

Em seguida encontram-se as referéncias bibliograficas e os anexos, com a

integra das entrevistas com as nossas colaboradoras.
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Pressupostos tedricos e conceitos

Podemos dizer que o presente trabalho se constroi sobre um pano de fundo
interdisciplinar, pois conceitos da psicologia, da sociologia e da antropologia, em
conjunto com conceitos da linguistica, possibilitam uma observacdo multifacetada
de diferentes aspectos culturais, um confronto entre eles, e a comparacdo de
pontos de proximidade e de distanciamento entre esses aspectos.

Segundo Dalben (2011, p. 2)

“A interdisciplinaridade deve reconhecer o dominio de cada area. Tem a finalidade
de estabelecer uma relacdo que leve o estudante a compreender, processar, pensar,
criticar e incorporar os diferentes contetdos e as ligagdes entre as disciplinas,
permitindo-lhe uma construgdo coerente e Idgica dos conhecimentos adquiridos nas
diferentes areas”.

A partir desta proposta, observamos em todo o trabalho a relacdo entre
lingua e cultura, considerando-a imprescindivel para o ensino e a aprendizagem de
linguas estrangeiras. Por isso, julgamos como fundamental que se esclareca qual é
a definicdo de cultura que adotamos na nossa analise, revisando também algumas
das outras principais teorias que estudiosos interculturalistas desenvolveram para
investigar, classificar e compreender aspectos culturais de diversos grupos sociais.

Além disso, Hofstede, autor tomado como principal base tedrica desta
pesquisa, construiu uma teoria interdisciplinar por sua propria natureza, uma vez
que (i) se utlizou de conhecimentos produzidos por autores provenientes de
inimeras areas de conhecimento; e (ii) tem sido utlizado como fonte para
pesquisas nas mais diferentes areas do conhecimento, tais como a Educacao
Internacional, a Educacdo Fundamental e Secundaria, o ensino de Linguas
Estrangeiras, a Administracdo de Empresas, o Marketing e a Ciéncia Politica,

entre outras.

2.1
Conceitos de Cultura

De acordo com Tilio (2009, p. 35), “A palavra cultura ¢ polissémica,

trazendo consigo uma pluralidade de sentidos que remetem a significados diversos
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em areas do conhecimento diferentes”. Podemos observar a defini¢do desse
conceito em diversos campos do saber, cada qual tornando relevantes aspectos
intrinsecos a sua area de estudos.

A respeito da nocdo de cultura nacional, que permeia a nossa pesquisa,
afirma o autor (Idem, p. 36) que seria simplista e falsa. Reiteramos, portanto, a
imprescindibilidade de clareza ao afirmamos que concordamos que ndo existe
uma unica cultura que ird determinar o comportamento da totalidade dos membros
de uma certa comunidade. Também para nds € Obvio que nunca havera
homogeneidade em todos os aspectos sobre todas as dimensdes complexas da vida
da totalidade dos individuos que compdem um determinado grupo. Principalmente
qguando essa complexidade atinge niveis ainda desconhecidos na imensa aldeia
global, cada vez mais préxima, devido as facilidades tecnoldgicas

progressivamente mais acessiveis:

“(...) no momento sOcio histoérico atual, ndo se pode pensar a cultura como
hermeticamente local. Devido aos efeitos da globalizagdo, todas as culturas
mundiais estdo em constante transformagdo e reconfiguracdo. Tracos de uma
cultura podem ser facilmente identificados em outras, e ndo se pode determinar a
guem tais tracos pertencem”. (Ibidem)

A despeito das vérias teorias que se propdem a conceituar cultura, como as
seis que podemos conferir em Duranti (1997 apud Bolacio, 2012, p. 34), adotamos
em nossa pesquisa a visdo de Franz Boas (1911, 1963), antropd6logo alemao
naturalizado americano, para quem cultura diz respeito aquilo que o ser humano
toma da natureza, transforma e conduz como legado a sua descendéncia. Dessa
maneira, o homem “apreende o mundo sob a oOtica de sua cultura, a famosa ‘lente’
(...) que de alguma forma molda nossa visdo de tudo o que vemos”. (Bolacio,
Ibidem)

Encontramos em Laraia (2003, p. 68) a defini¢ao de cultura como “O modo
de ver o mundo, as apreciacbes de ordem moral e valorativa, os diferentes
comportamentos sociais e mesmo as posturas corporais (...)”. Sob esse ponto de
vista, a cultura de cada grupo &€ uma heranca Unica e determinante como
parametro para 0 comportamento dos seus membros.

Em nossa pesquisa consideramos imprescindiveis indicagcbes sobre o0s
comportamentos vistos como tipicos de um grupo social — a nacionalidade — no

ensino da lingua dos falantes desse grupo. Consideramos que essas indicagdes


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612506/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612506/CA

34

funcionam ndo como estere6tipos fixos, mas como pistas, para que o aprendiz da
LE possa se inserir na nova comunidade com um minimo de compreensdo sobre
0s habitos e a forma de compreender o mundo dos seus nativos. Em outras
palavras, para que a comunicacdo intercultural possa fluir de maneira bem
sucedida, o ensino de uma LE deve observar ndo so aspectos linguisticos, mas
também aspectos culturais pertinentes ao grupo social falante dela.

Assim como Tilio, assumimos que, mais estritamente do que culturas
nacionais, “Existem culturas regionais, familiares, educacionais, profissionais,
sexuais etc.” (Idem, p. 37), e que cada uma engloba uma multiplicidade de tragos
caracteristicos e individuais de acordo com 0s contextos. Porém, o proprio autor
admite que “a pertinéncia a determinadas culturas pode influenciar as identidades
do individuo”, embora nao as determinem necessariamente (Idem, p. 45). E

reconhece:

“Afinal, algum grau de totalidade (...) realmente existe. Para entender significados
culturais, antropdlogos buscam identificar padrdes recorrentes que possibilitem
identificar um grupo. ‘Uma cultura ndo ¢ uma simples justaposi¢cdo de tracos
culturais, mas uma maneira coerente de combina-los. De certo modo, cada cultura
oferece aos individuos um esquema inconsciente para todas as atividades da vida.’
(Cuche, 1999, p. 78). E ai que esta a chamada totalidade: na unidade de um grupo a
partir de significados contextualizados criados e compartilhados por esse grupo,
fazendo com que o grupo se identifique.” (Idem, p. 39)

Portanto, uma vez que o objetivo deste trabalho é o de enfatizar a
importancia da coscientizacdo sobre diferencas culturais no ensino/aprendizagem
de LEs, prosseguimos respaldados pela defini¢do de cultura como um conjunto de
tracos que variam nos grupos sociais. E que ela pode ser abordada, em um nivel

alto de abstracdo, como a cultura de um grupo nacional, um povo.

2.2
Relativismo cultural

Bennett (1998) afirma que a perspectiva intercultural pressupde a existéncia

simultanea de unidade e diversidade:

“A conciliagdo de cultura e ética ocorre em paralelo. No relativismo contextual,
acOes éticas devem ser julgadas dentro de um contexto cultural. Ndo ha
comportamento ético universal”. (p. 18, t.a.)
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Segundo Cuche (1999, p. 45), cada cultura tem “um ‘estilo’ particular que
se exprime através da lingua, das crencas, dos costumes, também da arte, mas ndo
apenas dessa maneira.” Esse estilo ird influenciar diretamente o comportamento
dos individuos. Tal comportamento serd coerente dentro de um determinado
contexto, no qual o individuo se encontra e se relaciona com outro individuo, ou
seja, é o sistema cultural que d& sentido ao conjunto de tracos que nele se
desenvolvem e se apresentam.

O conceito de Relativismo Cultural foi usado nos meados do século XX
pelo filésofo Alain Locke (1973), embora o antropdlogo Franz Boas (1887) ja o
tenha operacionalizado no final do século XIX. “Em resumo, refere-se a ideia de
que os valores e as atitudes de um individuo somente podem ser compreendidos
por outrem a partir do entendimento da cultura daquele individuo.” (Mello, 2016,
p. 136) Podemos dizer, portanto, que a visdo interculturalista pode assumir um
ponto de vista etnocéntrico, uma vez que a atividade individual geralmente é
interpretada dentro do contexto da sua propria cultura, devendo os analistas
buscarem se distanciar dessas lentes proprias ao analisarem outras culturas, caso
contrario, poderia haver margem para comparagdes preoconceituosas, baseadas
em esteredtipos.

Ainda de acordo com Cuche (1999), Boas se preocupava em valorizar a
dignidade de cada cultura e o respeito e a tolerancia em relacdo a culturas
diferentes. O estudo dos individuos e suas relacfes busca, desta forma, melhorar o
entendimento entre eles, para que se instaure um clima de respeito — mais do que

de tolerancia — a diversidade.

2.3
Esterestipo e generalizacao

Interculturalistas que desenvolveram as suas pesquisas no século XX, como
Hofstede (2001) e Edward Hall (1976), pesquisaram maneiras de preparar
individuos de diferentes nacionalidades envolvidos em reunides de negdcios, a
fim de otimizar a compreensédo entre eles, partindo do pressuposto de que mal-
entendidos aconteceriam com menos frequéncia se fosse possivel prever o
comportamento de uma cultura e esclarecer por que as pessoas agem de uma

determinada maneira, buscando algum tipo de unidade. Com esse proposito,
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Hofstede (apud Thomas, 2003, p. 119, t.a.) propOs categorizar as diferentes
nacionalidades:

“Se fatores culturais devem ser identificados como fatores sistémicos que
influenciam o comportamento individual, isto primeiro requer a especificacéo
tedrica dos fatores culturais em questdo como possiveis fatores efetivos. Uma
possibilidade é encontrar dimensdes universais nas quais cada cultura pode ser
representada como uma combinagao especifica de expressoes”.

Nesse sentido, porém, devem-se evitar 0s esteredtipos que surgem quando
agimos como se todos os membros de uma cultura ou grupo compartilhassem as
mesmas caracteristicas.

O conceito de estereGtipo foi criado em 1922, pelo americano Walter
Lippmann (2008) e confunde-se com frequéncia com “preconceito”, porque se
tratam de pressupostos sobre determinadas pessoas ou determinados grupos que
podem se converter em rdtulos, muitas vezes negativos.

Peterson (2004, p. 26 apud Camara, 2018, p. 34) afirma que estereotipos
“sao resultados de percepcdes pontuais sobre um individuo ou uma situagao sendo
aplicadas para todo um grupo. Logo, o entendimento que eles geram é
incompleto, parcial e muitas vezes ndo condizente com a realidade dos fatos”.

Mesmo quando as caracteristicas sdo assumidamente partilhadas pelos
membros do grupo, ou seja, quando ha um estereotipo positivo, ele pode originar
mal-entendidos em uma comunicacdo intercultural, por exemplo, levando um
estrangeiro a considerar como verdadeira alguma premissa que ndo corresponda a
todos os elementos de um grupo.

Apesar dos problemas com os esteredtipos, eles podem servir como
referéncia em wuma situacdo intercultural em que se possam julgar
comportamentos de um estrangeiro como completamente original e independente.
Observando os estereotipos podemos ao menos partir de algum tipo de suposicéo
ou hipotese sobre as diferengas em uma comunicagdo intercultural.

Generalizacgdes culturais podem ser feitas evitando-se estere6tipos, uma vez
que cada diferente cultura tem preferéncia por algumas crencas, mais do que
outras. A descricdo desta preferéncia € uma generalizacdo cultural. E, embora
existam individuos de uma cultura com comportamento ou ideias semelhantes a
pessoas de uma cultura diferente, podemos entender que eles ndo representam a

maioria das pessoas de seu grupo, ndo se alinham a tendéncia central do grupo.
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Hauser (2011, p. 183, apud Schroder e Campanha, 2015, p. 379) define
generalizagdo como “o uso de afirmacdes sobre uma ou mais pessoas ou um
grupo como base para se afirmar algo sobre uma categoria, a qual a(s) pessoa(s)

ou o grupo pertenga(m).” Schroder e Campanha (Ibidem) definem:

“Enquanto pratica de categorizagdo, ‘generalizacdo’ consiste na relacdo reflexiva
entre um caso individual e uma categoria, onde o caso individual categorizado e a
categoria aplicada constituem sentido um sobre o outro reciprocamente, conforme
os fins de cada pratica de interacdo social”.

Em nossa anélise, relacionamos as experiéncias das nossas entrevistadas
com categorias interculturais de Geert Hofstede (2010) e Alexander Thomas
(1996), comparando as culturas brasileira e alema de forma generalizada. Porém,
observamos sempre a premissa de que generaliza¢des culturais devem ser usadas
como hipdteses, que precisam ser testadas a cada caso: é necessario olhar além da
imagem imediata dos padrdes culturais, que s6 pode ser verificada por meio de
investigacao.

Em suma,

“(...) generalizagdes sdo conclusdes sobre uma cultura que se fazem a partir da
observacdo de um numero consideravel de elementos de uma dada sociedade,
enquanto estereétipos sdo afirmagOes parciais sobre uma cultura que se fazem a
partir da observacdo de apenas um elemento ou de um conjunto limitado de
elementos de uma dada sociedade.” (Meyer, 2013, p. 9)

Assim, frisamos que, nesta pesquisa, usamos os termos “alemaes/alemas” e
“brasileiros/brasileiras” genericamente, representando, sobretudo, os sujeitos
analisados, sejam pessoalmente nas entrevistas, sejam construidos nas narrativas
das entrevistadas. Ndo poderiamos nos referir a totalidade do povo alemao ou do
povo brasileiro, uma vez que sempre h& subgrupos com tracos identitarios
préprios, alguns semelhantes e outros bastante diferentes dentro de uma mesma
cultura.

Precisamente por isso sdo tdo necessarios os estudos que buscam esclarecer
semelhancas e diferencas entre tracos de culturas diversas, como aqueles que dao
suporte tedrico a presente pesquisa. Devemos examinar cada cultura em cada
situacdo especifica, para averiguar como uma forma de classificagdo poderia nos

guiar em dire¢do a uma melhor compreensdo. Em nosso trabalho valorizamos a
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comparagdo como forma de indicio para que novos falantes possam se preparar

para a inser¢cdo em uma nova cultura.

2.4
Culturas objetiva e subjetiva

Um dos primeiros conceitos interculturalistas se explica pela classica
metafora de cultura como um iceberg: os tragos da cultura objetiva sdo facilmente
reconheciveis, como as artes plasticas e a musica de um determinado grupo
cultural, ao contrario daqueles da cultura subjetiva, como crencas,

comportamentos e valores, como podemos ver na figura abaixo:

theater .. e

literature (o000

religion

customs
habits

gestures

organzation
of space language

friendship attitudes

beliefs
daily schedule

education

aestethic values superstitions work ethic

etc

Figura 3
Iceberg French e Bell (1995, apud Meyer, 2013, p.3)

Segundo Bennett, € principalmente nos fendbmenos concernentes a cultura
subjetiva, observados em seu contexto, que se podem apreender os padrdes
culturais de pensamento, expressos na linguagem em estilos particulares de
comunicacéo, e perceber como a realidade é definida e julgada pela comunidade.

O foco das pesquisas interculturalistas é desvendar até que ponto um
aspecto de uma cultura pode ser diferente em outra cultura, e como essa diferenca
pode afetar a interacdo face-a-face. A relatividade cultural € um compromisso
para a compreensdo de todos os eventos no contexto cultural, incluindo a forma

como sdo avaliados nesse contexto.
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Bennett (1993, p. 136) propde dois estagios para se afinar o olhar sobre a
cultura subjetiva de cada grupo analisado, em um “Modelo de Desenvolvimento
de Sensibilidade Intercultural”: o etnocéntrico, onde o individuo da cultura A
compreende a cultura B a partir da perspectiva da sua propria cultura; e o
etnorelativo, no qual “o individuo da cultura A compreende a cultura B a partir da
perspectiva da cultura B, ou seja, centrado no paradigma do outro.” (Idem, p. 137,
t.a.)

Um interculturalista ¢, por defini¢do, “etnorelativo”, ou seja, se sente
confortavel com vérias e diferentes normas, e tem a capacidade de adaptar seu
comportamento e seus julgamentos a uma variedade de configuragdes
interpessoais.

Tais habilidades sdo imprescindiveis na pratica docente de uma lingua
estrangeira. O professor deve estar preparado para lidar com as diferencas
culturais entre seus alunos em um mesmo espaco de aprendizagem, e deve ter a
habilidade de ndo somente compreender essas diferencas, como ainda introduzir
os dados da cultura onde se insere a lingua estudada, respeitando e, na medida do

possivel, valorizando a diversidade.

2.5
Cultura de alto contexto e cultura de baixo contexto

Um dos primeiros e principais tedricos interculturalistas, que realizaram
suas pesquisas visando otimizar a comunicacdo empresarial multinacional,
Edward T. Hall (1976), estabeleceu que o fator mais importante para se obter
sucesso € garantir que haja um canal para as pessoas Se comunicarem
eficientemente.

O autor propde dividir o contexto da comunicacdo em dois conceitos até
hoje amplamente aceitos nos estudos interculturais: comunicagéo de alto contexto
(high context) e baixo contexto (low context). “Esses dois conceitos correspondem
a quantidade de informacdo verbal que € necessaria em cada cultura para que a
mensagem seja decodificada de maneira eficaz, completa”. (Bolacio, 2012, p. 40)

Bolacio (Idem) afirma que o Brasil seria uma sociedade de alto contexto,
pois é muito comum que os falantes usem outros meios, como gestos e sinais, que

ndo exclusivamente a fala, para se comunicarem, ou que, mesmo na fala, recorram
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a recursos como intervalos de siléncio, conotacdo e modalizagdo para compor o
significado. J& 0 comportamento na cultura alemé seria marcado pela diretividade:
tudo deve ser verbalizado e explicitado o mais clara e abertamente possivel. Em
nosso trabalho, investigamos se também na aproximagdo com vistas a um
relacionamento amoroso esses tracos se manifestam, desde os primeiros sinais
6bvios de interesse pela outra pessoa, como no cumprimento.

Ainda segundo Bolacio (Ibidem), “O fato de uma cultura high-context
necessitar menos do que é dito explicitamente pelos interlocutores nos remete a
importancia das redes de relacionamentos pessoais.” O socidlogo Roberto
DaMatta (2004, p. 49) analisa esses relacionamentos, presentes até mesmo nas

situacBes em que regras trabalhistas deveriam ser simplesmente seguidas:

“A lei cega o funcionario para qualquer cordialidade que decerto seria a expressao
de um ideal de cidadania na qual os individuos tém os seus direitos assegurados e
respeitados em todas as situagBes. (...) O solicitante é apenas um ‘individuo’
qualquer que, como um numero, um caso complicado e um estorvo, solicita algo
que obriga o funciondrio a ‘trabalhar’. (...) Diante do impasse (...) hd o ‘jeitinho’.
(...) a invocacdo da relagdo pessoal, da regionalidade, do gosto, da religido e de
outros fatores pessoais, capazes de criar igualdade e empatia, abre as portas para
uma resolucdo satisfatoria”.

Tal situacdo seria inadmissivel em uma reparti¢do publica na Alemanha. Por
esse motivo, um dos nossos topicos de analise € a importancia da eficiéncia da
comunicacdo nas relagdes entre pessoas provenientes de culturas diferentes, no

caso, a brasileira e a alema.

2.6
As dimensdes culturais de Geert Hofstede

Hofstede define cultura como “a programacdo mental coletiva que distingue
um grupo de pessoas de outro.” (2010, p. 3) Embora 0s “programas mentais”
sejam vistos em sua teoria como 0 conjunto de padrbes de pensamentos, valores,
habitos e atitudes compartilhados por um determinado grupo sociocultural, eles
podem, naturalmente, variar entre individuos e entre subgrupos.

Ainda assim, essa programacdo influencia esses padrbes, que se tornam
cristalizados nas institui¢cdes do grupo, durante muito tempo. Remetendo aos anos

anteriores aos seus estudos, Hostede (2011, p. 22) prevé que
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“A mudanga de uma cultura precisara de um periodo muito longo - digamos, de 50
a 100 anos - ou de eventos externos extremamente dramaticos para invalidar os
rankings do indice do pais em determinada dimensdo, ou mesmo a relevancia do
modelo dimensional. Muitas diferencas entre as culturas nacionais no final do
século XX j& eram reconhecidas nos anos de 1900, 1800 e 1700, se ndo antes. N&o
ha razdo para que eles ndo desempenhem um papel até 2100 ou além”.

O paradigma de Hofstede busca identificar pontos de semelhanca entre os
membros de uma cultura, dimensionalizando-a de forma escalar para poder
comparé-la a uma outra cultura. De acordo com generaliza¢des estatisticas, cada
pais esta posicionado em relacdo a outros paises através de uma pontuacdo (que
vai de 0 a 100), em cada uma das seis dimensdes propostas pelo autor em Cultures
and Organizations: the software of the mind (2010).

O gréfico abaixo, disponivel no site oficial da pesquisa de Hofstede (2011),

demonstra a comparacdo entre o Brasil e a Alemanha nas seis categorias:

Lo eman- |

83
69 67 66 i
65 59
49
35 38 I I I I i I 40

Power Individualism Masculinity Uncertainty Long Term Indulgence
Distance Avoidance Crientation

Figura 4
Gréfico — Comparagdo Brasil Alemanha (Hofstede, 2011)

Podemos analisar sucintamente as categorias de Hofstede da seguinte forma:

1. “Distancia do poder” (Power Distance) - esta dimensdo é definida pela
medida em que 0os membros menos poderosos do grupo aceitam essa sua posi¢éo,
endossando a desigualdade reiterada pelos lideres — que €, o caso do Brasil, com
35 pontos. Em paises com uma pontuacdo alta nessa categoria ha questionamento
sobre fatos e decisfes que ndo considerem igualdade como um valor inerente a

sociedade, como é o caso da Alemanha, com 69 pontos.
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2. “Individualismo” (Individualistic/Collectivistic) - esta dimensdo diz
respeito ao grau de interdependéncia entre as pessoas em uma cultura: em uma
sociedade Coletivista as pessoas sdo integradas em grupos bastante coesos (como
as familias), inclusive no trabalho, enquanto os Individualistas acreditam em seu
total direito a privacidade e no ideal de autorrealizacdo. Nesta categoria, o Brasil é
classificado como Coletivista, com 38 pontos, e a Alemanha, como Individualista,

com 67.

3. “Evitacdo de Incertezas” (Uncertainty Avoidance) - esta dimenséo trata
da medida com que os membros de uma cultura se sentem confortaveis ou
desconfortaveis em relacdo ao futuro incerto. Certas culturas tentam minimizar a
possibilidade de tais situacbes de desconforto através de cddigos de
comportamento, leis e regras, desaprovacdo de opinides diferentes, e crenca em
uma verdade que se quer absoluta. Como resume Bolacio (2010, p. 47),

“Os provérbios e ditos (...) transportam no caso do alemdo a inflexibilidade e o
imperativo da ordem: Ordnung muss sein e Ordnung ist das halbe Leben (Ordem é
tudo e Ordem é a metade da vida), enquanto que no caso do Brasil, dir-se-ia: ‘Pra

2 9

tudo tem um jeito’.

4. “Orientagdo de longo versus de curto prazo” (Long-Term vs. Short-Term
Orientation) - esta dimensdo descreve as diferentes formas com que cada
sociedade se relaciona com seu préprio passado ao lidar com os desafios do
presente e do futuro. Sociedades de baixa pontuacdo nesta dimensdo, como o
Brasil, com 44 pontos, preferem manter as tradicdes e normas consagradas pelo
tempo; e aquelas com pontuacdes mais altas, como a Alemanha, com 83,
demonstram capacidade de observar novos rumos, adaptando-se a novas

circunstancias.

Em nossa pesquisa, trataremos em especial das duas dimensfes a seguir,

para analisarmos nossos dados:

5. “Masculinidade/Feminilidade” (Masculinity/Femininity) - esta dimenséao
se refere a distribuicdo e diferenciacdo de valores segundo o papel emocional

representado pelos elementos comumente associados a cada género. Uma
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pontuacdo elevada indica que a sociedade é impulsionada pelo lado Masculino,
caracterizada pela assertividade e pela concorréncia, entre outros aspectos; e uma
pontuacdo baixa significa uma predominancia da dimensdo Feminino, em que 0s
papéis sociais dos dois géneros se sobrepdem, e onde os relacionamentos, a
qualidade de vida e o apreciar 0 que se faz s&o os maiores sinais de sucesso. Nas
palavras de Hofstede (2001, p. 297),

“Masculinity stands for a society in which social gender roles are clearly distinct:
Men are supposed to be assertive, tough, and focused on material success; women
are supposed to be more modest, tender, and concerned with the quality of life.”

Com 66 pontos, a Alemanha é classificada como uma sociedade Masculina,
onde o principal fator de motivacdo, segundo Hofstede (2011), é o wanting to be
the best (“querer ser o melhor possivel”, t.a.); enquanto o Brasil, com 49 pontos,
¢ visto como uma sociedade mais Feminina, voltada para liking what to do

(“gostar do que faz”, t.a.) (Idem).

6. “Indulgéncia versus Restri¢ao” (Indulgence vs. Restraint) - esta dimenséao
é definida pela medida com que as pessoas tentam controlar seus desejos e
impulsos. Para Hofstede (Ibidem), essa medida j& é ensinada as criancas em cada
sociedade:

“One challenge that confronts humanity, now and in the past, is the degree to
which small children are socialized. Without socialization we do not become
‘human’. This dimension is defined as the extent to which people try to control
their desires and impulses, based on the way they were raised. Relatively weak
control is called ‘Indulgence’ and relatively strong control is called ‘Restraint’.
Cultures can, therefore, be described as Indulgent or Restrained.” °

Com uma pontuacdo de 59 nessa categoria, 0 Brasil é considerado uma

sociedade Indulgente, onde as pessoas, com uma forte tendéncia ao

% Masculinidade define uma sociedade na qual os papéis de cada género sdo claramente

distintos: homens devem ser assertivos, durdes e focados no sucesso material; mulheres devem ser
mais modestas, carinhosas e preocupadas com a qualidade de vida. (t.a.)

10 Um desafio que confronta a humanidade, agora e no passado, é 0 grau em que as criancas
pequenas sdo socializadas. Sem socializagdo, ndo nos tornamos "humanos”. Essa dimensao é
definida como a extensdo com que as pessoas tentam controlar seus desejos e impulsos, baseadas
na maneira com que foram educadas. Um controle relativamente fraco é chamado de
"Indulgéncia”, e um relativamente forte, de "Restri¢do". As culturas podem, portanto, ser descritas
como Indulgentes ou Restritas. (t.a.)
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otimismo, apresentam uma considerdvel vontade de realizar seus impulsos e
desejos, se divertindo, e se declaram felizes. Ja os alemaes, com 40 pontos, sdo
classificados como mais Restritos, e mais moderados que os brasileiros: eles
tendem a se precaver mais, sendo mais comedidos na busca por realizar suas
ambigdes, preferindo, por exemplo, ter reservas financeiras para os casos de
necessidade.

Em nossa analise relacionamos essas duas ultimas categorias de Hofstede
(“Masculinidade/Feminilidade” e “Indulgéncia versus Restri¢do”) com quatro
padrGes de Alexander Thomas (dois relativos ao Brasil e dois a Alemanha),
também por nés selecionados, por acreditarmos que sejam parametros de
entendimento capazes de nos auxiliar a compreender as acdes dos membros das
duas culturas em questdo. A partir dessa analise, podemos entdo detectar e avaliar

0s possiveis pontos de conflito entre brasileiros e alemaes.

2.7
Os padrdes culturais de Alexander Thomas

O psicélogo aleméo Alexander Thomas prop6e que 0s grupos sociais sejam
analisados segundo “padrdes culturais” (Kulturstandards), que seriam “as formas
de perceber, pensar, avaliar e agir que sdo consideradas pela maioria dos membros
de uma determinada cultura como sendo normais, Obvias, tipicas e obrigatorias

para si ¢ para os outros.” (Thomas, 1996, p. 112, t.a.)

“Quando crianga, observamos o comportamento dos outros e imitamos o que
vemos, apos termos visto um comportamento igual repetidamente. Logo, alguns
rituais e modelos de comportamentos sdo vistos como naturais. Isso tem a
vantagem de ndo precisarmos ficar pensando como se comportar a cada vez que se
vai ao restaurante. (...) Padrfes culturais possuem uma funcéo orientadora para o
nosso préprio comportamento e o dos outros. (..) Esses processos sdo tdo
automatizados, que os padrdes culturais em nosso proprio comportamento ndo séo
mais percebidos como tais e sdo exigidos automaticamente pelos outros a nossa
volta.” (Thomas, 2005, p. 12, apud Bolacio, 2012, p.51)

Assim, Thomas propde padrbes especificos para cada pais, embora um
mesmo padrdo possa ser localizado em mais de uma cultura. Ao Brasil, o autor

atribui os seguintes padroes:
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1. “Orientagdo para as relagdes interpessoais” (Personenorientierung) —
Essa categoria se refere & grande importancia que as relagbes pessoais tém no
Brasil, sobrepujando mesmo circunstancias, fatos e temas. Mesmo em ambiente
empresarial, 0 bom relacionamento é condicdo imprescindivel para que o trabalho
se realize com a eficiéncia esperada, seja entre colegas de uma mesma firma ou

entre parceiros comerciais de empresas diferentes.

2. “Harmonia interpessoal” (Interpersonelle Harmonieorientierung) —
Thomas se refere aqui ao fato de os brasileiros evitarem fazer criticas diretas e
terem dificuldade em dizer “n30” diretamente. Nesses casos, prefere-se usar 0S
elementos comuns em culturas de alto contexto, como mencionamos no
subcapitulo 2.3, como gestos, sinais, intervalos de siléncio, e ndo diretamente a
fala, pois supBe-se que as palavras poderiam dar margem a uma ma interpretacao,

como uma ofensa, por exemplo.

3. “Orientagao pela hierarquia” (Hierarchieorientierung) — Thomas (2005,
p. 91-92) atribui nosso senso de hierarquia como heranca do nosso passado
colonial, quando escravos e funcionérios deviam obedecer as decisdes dos chefes
sem questionamentos. Semelhante a categoria “Distancia do Poder” de Hofstede,
essa dimensdo de Thomas diz respeito também aos habitos ainda atuais dos
subordinados, que receberiam, em troca da obediéncia cega, apoio e beneficios

para si e para as pessoas proximas a si mesmaos.

4. “Orientagdo pelo presente” (Gegenwartsorientierung) — Thomas atribui
aos barsileiros essa dimensdo cultural porque, segundo suas pesquisas, nao
costumamos planejar com antecedéncia, acreditando que tudo certamente ira se
resolver quando chegar o momento adequado. Segundo o autor, os brasileiros
seriam multitarefas, capazes de realizar varias coisas a0 mesmo tempo, e essa
certeza € que nos daria essa tranquilidade para postergar decisGes e tarefas,

sempre que possivel.

5. “Flexibilidade” (Flexibilitdit) — Intimamente ligada a anterior
(“Orientacdo pelo presente”), esta categoria de andlise atribui aos brasileiros as

caracteristicas criatividade e inventividade para solucionar problemas que
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eventualmente a falta de planejamento possa ocasionar. O ja famoso “jeitinho
brasileiro”, descrito pelo socidlogo Roberto DaMatta (2004), ¢é, para ele, a
maneira que desenvolvemos para conseguirmos lidar com o caos existente na
sociedade brasileira, criado pela avassaladora burocracia e pela fraca atuacdo da
Justica. Segundo Thomas (2005, p. 125), o “jeitinho” expressa a capacidade dos
brasileiros de sair de qualquer situacdo, por mais dificil que ela seja, ainda que se

lance mao de corrupcao e nepotismo.

A seguir apresentamos os dois padr@es culturais atribuidos por Thomas ao

Brasil e com os quais também analisamos 0s nossos dados:

6. “Facilidade e prazer em fazer contatos e se comunicar”’ (Kontakt- und
Kommunikationsfreudigkeit) — O brasileiro tem apreco por conversar,
interessando-se pelo que o outro tem a narrar, principalmente se for um
estrangeiro. Longe de significarem perda de tempo, rapidos bate-papos sdo uma

maneira de demonstrar gentileza e deferéncia pelo interlocutor.

7. “Emocionalismo” (Emotionalismus) — Os alemdes usam o termo
warmherzig, literalmente “coragdo quente”, para descrever povos calorosos como
0 brasileiro, que demonstram suas emocdes abertamente, evitam criar situacdes
emocionalmente instaveis, e fazem contato corporal com bastante frequéncia,
demonstrando seus sentimentos positivos sem qualquer preocupacdo de ser mal

interpretados ou invasivos.

Essas foram as dimensdes culturais atribuidas por Thomas ao Brasil. A

Alemanha, ele atribui as seguintes categorias:

1. “Necessidade de organizagdo” (Organisationsbedirfnis) — o autor atribui
aos alemées total inflexibilidade quanto ao planejamento, pois imprevistos e

mudancas de plano séo tomados como incompeténcia.

2. “Diretividade na comunicagao interpessoal” (Direktheit interpersoneller
Kommunikation) — A diretividade alemd é famosa e pode criar situacoes

constrangedoras para aqueles que ndo estdo acostumados com sinceridade
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extrema. Para os alemées, trata-se apenas de evitar ambiguidades e mal-
entendidos, ja que o padrdo da sua sociedade é de baixo contexto, ou seja, tudo

deve ser dito e discutido até que todos se sintam devidamente esclarecidos.

3. “Orientagdo pelo carater pratico” (Sachorientierung) — Para os alemées,
0 importante é o fato, sdo as necessidades que ele traz consigo. Relacionamentos
mais pessoais, intimos, que envolvam emoc¢bes, ndo sdo considerados

imprescindiveis em ambientes como o de trabalho, por exemplo.

4. “Planejamento do tempo” (Zeitplanung) — Essa dimenséo relaciona-se
com a primeira, “Necessidade de organizacdo”, acentuando as caracteristicas
atribuidas aos alemaes por Thomas que remetem ao seu ser racional e pratico.
Para os alemées ¢é imprescindivel que tudo seja planejado minuciosamente e com
muita antecedéncia. Os encontros pessoais seguem a mesma regra, e atrasos e

faltas sdo vistos como gestos tremendamente grosseiros.

5. “Separacdo entre ambiente pessoal e de trabalho* (Trennung von
Personlichkeits- und Lebensbereich ) — Para Thomas, o perfil individualista e
mais racional dos alemédes o leva a categorizar claramente todos os aspectos de
sua vida, como, por exemplo, 0 que é privado do que é pessoal, ou entdo o
racional, préprio do ambiente de trabalho, do emocional, préprio para o ambiente

familiar.

A seguir estdo os padrées culturais da Alemanha com o0s quais analisamos

nossos dados:

6. “Distancia interpessoal diferenciadora” (Interpersonale
Distanzdifferenzierung) — Reiterando o que ja foi comentado nas dimensbes
“Orientagdo pelo carater pratico” e ‘“Separacdo entre ambiente pessoal e de
trabalho”, Thomas afirma que os alemdes costumam ser muito reservados.

Segundo Bolacio (2010, p. 56), a categoria Distancia interpessoal diferenciadora

“(...) se opde a cordialidade brasileira, a Kontaktfreudigkeit (comunicatividade)
descritas acima: os alemaes necessitam de mais tempo para se abrirem frente a um
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estranho. Um dos motivos € o medo de se invadir a privacidade do outro — algo
inalienavel para os alemaes e que deve ser respeitado a todo custo.”

7. “Orientagdo por regras” (Regelorientierung) — Os alemées se orientam
estritamente por regras e leis, e excecdes feitas por mera simpatia ou através de
amigos ndo sdo toleradas. A diretividade nas correcdes pode causar um forte
estranhamento para um brasileiro, que provavelmente compreenderia como uma

ofensa pessoal.

Ainda que nossa hipotese, de que as culturas brasileira e alema séo bastante
diferentes na maioria dos aspectos analisados, se comprove, devemos mais uma
vez considerar que pode haver subgrupos em um pais com caracteristicas
semelhantes a subgrupos do outro pais e que 0s aproximem, principalmente nos

nossos tempos de globalizacéo.
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Posicionamento metodoldgico

A grande abrangéncia da perspectiva qualitativa vem atender aos objetivos
aqui propostos, ja que suas pesquisas ndo empregam instrumental estatistico na
andlise de dados, mas partem de questdes ou focos de interesses amplos, que védo
se definindo & medida que o estudo se desenvolve:

“Como colocam Denzin & Lincoln ([2003]2006), a pesquisa qualitativa ‘atravessa
disciplinas, campos ¢ temas’ (p. 16) e consiste em uma area de multiplas praticas
interpretativas que envolve uma variedade de perspectivas teodricas e
metodoldgicas.” (Pereira et al., 2013, p. 160)

Diferente da pesquisa quantitativa, que faz analises de grandes e
representativas amostras de um grupo social utilizando instrumentos padronizados
e matematicos na geracdo e na andlise dos dados, a pesquisa qualitativa envolve a
obtencgéo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e processos interativos pelo
contato direto do pesquisador com a situagdo estudada, procurando compreender
os fendmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes da
situacdo em estudo.

De acordo com Denzin e Lincoln (2006, p. 17), as pesquisas qualitativas
“estudam as coisas em seus cenarios naturais, tentando entender, ou interpretar, os
fendmenos, em termos dos significados que as pessoas a eles conferem”. O
contexto, nesse caso, desempenha um papel determinante na compreensao e na
analise dos textos, evocando seus critérios “morais, criticos e enraizados em
compreensoes locais.” (Idem, p. 24)

Portanto, com uma metodologia de pesquisa qualitativa, de natureza
etnografica, nosso trabalho compara aspectos interculturais, em busca de causas e
efeitos dos choques culturais em questdo, a partir do modo como as participantes
se constroem em suas experiéncias € no mundo a sua volta, pois o enfoque
subjetivo, caracteristico da pesquisa qualitativa, concebe a realidade como criada

pelo individuo na interacédo social.

3.1
O ponto de vista da entrevistadora
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Como o presente trabalho apresenta uma interpretacdo comparativa de
padrBes das culturas brasileira e alema, consideramos imprescindivel esclarecer o
ponto de vista da observadora, pois o seu “lugar de fala” pode influenciar os
resultados da pesquisa.

O conceito de lugar de fala, tdo em voga nos nossos tempos de (re-
)posicionamentos sociais em meio as lutas de grupos identitarios como o LGBT
(Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais e Transgéneros) e Sseus
desdobramentos, se refere as posicbes de quem fala ou escreve.
Consequentemente, os posicionamentos também sdo influenciados pela histdria
particular do autor/da autora dos enunciados. Segundo Braga (2000, p. 170), “nao
hd um lugar neutro de onde se produza uma enunciacao; esta vai depender do
ponto de vista de quem enuncia”.

A pesquisadora e entrevistadora deste trabalho € uma brasileira, moradora
do Rio de Janeiro, professora de lingua alema e lingua portuguesa, que, ao longo
de seus varios anos de trabalho, vem comparando habitos e atitudes das
sociedades brasileira e alemd e colecionando hipoteses sobre a relacéo entre elas.

Além da necessidade de se levar em consideracdo a identidade da
pesquisadora, também devemos ter o cuidado de observar as identidades das
entrevistadas, aqui construidas por elas mesmas em seus discursos, posto gque, de
acordo com Mischler (1986, apud Bastos e Santos, 2013, p. 12), uma entrevista é

uma producéo coconstruida bilateralmente.

3.2
As participantes

Foram quatro as nossas entrevistadas, duas brasileiras e duas alemas
residentes no Brasil, todas professoras de lingua alema, envolvidas com projetos
binacionais concernentes ao ensino de alemdo como lingua estrangeira (ALE).
Com idade na faixa dos 30 anos, todas ja tiveram experiéncias amorosas
anteriores com estrangeiros, e se declararam dispostas a assumirem um
relacionamento mais estavel.

Na época das gravacdes, no final de 2016, as entrevistadas alemds estavam

no Brasil, e as brasileiras estavam na Alemanha, ou seja, elas se encontravam no
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exterior, enaquanto 0s homens que as abordaram estavam em seus paises de
origem.
O idioma usado foi o portugués, uma vez que as entrevistadas alemas

possuem Gtima proficiéncia em nossa lingua.

De acordo com a Resolucdo 510/2016, as participantes assinaram duas vias
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) antes do inicio das
entrevistas a serem documentadas, ou seja, antes da geracdo de dados. Apoés
assinadas, uma das vias ficou com a entrevistada e a outra com a pesquisadora. No
decorrer do trabalho, os nomes dos sujeitos participantes ndo sdo os verdadeiros,
garantindo-se desse modo 0 seu anonimato; da mesma forma, foram alterados

quaisquer dados que pudessem revelar suas identidades.

3.3
Procedimentos e geracéo de dados

Nossos procedimentos obedeceram a seguinte disposi¢ao:

Selecéo das entrevistadas;
Contato com as entrevistadas por email;
Realizacdo das entrevistas;

Transcricdo das entrevistas;

o B~ WD

Analise de dados.

O primeiro procedimento adotado para gerar nossos dados foi selecionar as
entrevistadas. Optamos por entrevistar mulheres com perfis béasicos (idade,
trabalho e vivéncia internacional) semelhantes, para que nossa analise mantivesse
um espectro relativamente alto de possiveis coincidéncias.

Nosso primeiro contato foi feito através de email, uma vez que duas das
entrevistadas sdo colegas de trabalho da pesquisadora e as outras duas (as alemas)
foram apresentadas por outros colegas de trabalho.

A escolha da geracéo de dados por meio de entrevistas foi feita com base na
definicdo de Moita Lopes (1996, p. 22 apud Oliveira, 2012, p. 118) de pesquisa

etnogréfica. Nela, privilegia-se “a percepcao que os participantes tém da interagdo
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linguistica e do contexto social em que estdo os envolvidos, através da utitlizacdo
de instrumentos tais como notas de campo, didrios, entrevistas etc.”

O contato direto com o entrevistado, ainda que seja por meios digitais, torna
mais viavel para 0 entrevistador compreender qualitativamente seus
interlocutores, suas motivacGes e suas expectativas. Atraves de suas historias, mas
também observando os detalhes de sua narrativa (como a prosddia alinhada ao
Iéxico), é possivel ter uma percep¢do mais realista do que o entrevistado deseja
significar.

E extremamente importante que 0 entrevistado se comporte 0 mais
naturalmente possivel. Por isso, nossos dados foram gerados através de entrevistas
semiestruturadas, préximas de um bate-papo, mas procurando reduzir ao minimo
qualquer influéncia da entrevistadora no contexto da interacao. Optamos ainda por
usar o Skype® como canal, porém somente o audio foi gravado, para que as
entrevistadas se sentissem o mais confortavel e descontraidas possivel, ja que o
tema é bastante pessoal.

Foram feitas uma introducdo ao tema com o titulo do trabalho e uma lista de
sugestBes de subtemas, todos relacionados diretamente as possiveis diferengas
entre as culturas brasileira e alemd no momento da primeira aproximagéo com fins

amorosos e na continuacdo (ou interrupc¢do) dos relacionamentos:

1. Hé& quanto tempo vocé esta no (pais estrangeiro)?

2. Em que cidade vocé esta? Como é a cidade?

3. Por que vocé esta neste lugar? Quais sdo suas atividades principais neste
lugar?

4. Qual é a nacionalidade das pessoas com as quais VOcé mais convive neste
lugar?

S. Vocé ja foi abordada por um nativo com vistas a um “relacionamento
amoroso’?

6. Onde/quando/como foi?

7. Quem tomou a iniciativa de conversar?

8. Como vocé percebeu/soube que a aproximacédo tinha como objetivo um

relacionamento amoroso? (palavras/gestos/outros sinais)

9. O que vocé achou do estilo da abordagem?


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612506/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612506/CA

53

10.  Vocé acha que h& diferencas entre uma abordagem dessas no pais onde
VOCeé esta e no seu pais de origem? Se sim, quais? E em que sentido?
11.  Também houve interesse seu pela aproximacao?

12.  Como o relacionamento continuou (ou ndo)? Por que?

As entrevistas foram transcritas com convencdes bésicas segundo as
sugestdes de Paulo Gago (2002), autor sociointeracionista, que desenvolveu
métodos de transcri¢do para a coleta de dados, considerando a “perspectiva dos
participantes como pardmetro maior a ser privilegiado nas analises e nas
transcrigdes.” (Gago, 2002, p.110)

E finalmente nossa andlise, como ja dito anteriormente, procura relacionar
os dados com perspectivas interculturalistas a fim de verificar se nossas hipoteses

sao admissiveis.

34
Tratamento dos dados

Apds a geracdo e a transcricdo dos dados, procedemos a sua analise,
buscando reconhecer no corpus as categorias de Hofstede e Thomas apresentadas
no capitulo de pressupostos tedricos, baseando-nos no principio de que

“(...) o objetivo da analise de conteudo € compreender criticamente o sentido das
comunicacdes, seu conteldo manifesto ou latente, as significagdes explicitas ou
ocultas”. (Chizzotti, 2006, p. 98)

Procuramos encontrar padrGes que corresponderiam a realidade dos
relacionamentos amorosos entre pessoas oriundas das culturas brasileira e alema.
Dessa maneira, tais padrées poderiam ser oferecidos tanto aos professores de
PL2E, quanto aos de ALE, e também aos aprendizes de ambos os idiomas,
servindo como instrumento para que possam melhorar sua compreensao sobre a
cultura do outro pais e lidar com as diferencas de uma forma mais empatica,
evitando mal-entendidos ou mesmo conflitos em sua comunicagao.

Mais uma vez é importante esclarecer que partimos de depoimentos
pessoais, individuais, em que esteredtipos culturais podem ser frequentes e

aparecerem reafirmados pelas entrevistadas. Por este motivo, os analisamos como
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generalizacbes, como representacbes de uma cultura, ndo como verdades
absolutas. E imprescindivel ressaltar que, mesmo que tenhamos generalizacdes
como ponto de partida para balizar nossa compreensdo e nosso comportamento
perante uma situacdo intercultural, ainda assim devemos evitar julgar todos os
estrangeiros segundo esteredtipos pré-concebidos.

Cabe ressaltar ainda que a editoracdo deste trabalho observa as normas da

PUC-RiIo para apresentacao de teses e dissertagdes.
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Analise de dados

Este capitulo € dividido em cinco partes, em que analisamos o relato de
cada entrevistada, procurando reconhecer, nos relatos sobre os comportamentos
dos homens que delas se aproximaram, alguma compatibilidade com as
dimensbes de Alexander Thomas e Geert Hofstede. Apresentamos ainda uma
subsecdo sobre a relevancia da dimensdo hofstediana Masculinidade-
Feminilidade, que, segundo nossa analise, ndo condiz com as conclusdes do autor
sobre as culturas brasileira e alemd, embora atravesse todos os relacionamentos

aqui relatados.

4.1
As brasileiras

As duas brasileiras entrevistadas, a quem chamamos de Beatriz e Marina,
eram, a época dos nossos encontros (2016), residentes na Alemanha, e ambas
demonstraram desejo de residir definitivamente naquele pais. Em vista disso, um
envolvimento amoroso com um nativo aleméo era considerado pelas duas como
um investimento afetivo de grande significado, relacionado a companheirismo,
estabilidade e seguranca no pais estrangeiro.

Atualmente Marina mora com seu namorado alemdo na mesma cidade em
gue morava quando foi entrevistada, onde também trabalha. J& Beatriz voltou para

o0 Brasil depois de um ano, com planos de retornar e morar na Alemanha.

4.1.1
Beatriz

Beatriz relatou que, desde o inicio da sua viagem, estava disposta a se
relacionar afetivamente com um alemdo, por isso logo que se mudou para a
Alemanha se inscreveu em um aplicativo que promove encontros pela internet.
Uma vez que atribuia aos homens alemdes a caracteristica de serem muito

“reservados” e “discretos”, como vemos no excerto abaixo, ela se mostra muito
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surpresa com o comportamento “bem aberto” do primeiro alemdo com quem se

relacionou, a quem chamaremos de Herbert (nome fantasia):

5 (...) depois de umas duas semanas a gente resolveu se encontrar, €...
6 logo nesse primeiro dia ele ja veio com um olhar assim bem... bem carinhoso,

7 ele veio bem aberto a qualquer coisa. Ele foi sempre muito gentil, ele ficava

8 pegando na minha méo, e ai ia conversando comigo, olhando bem nos meus
9 olhos, querendo saber tudo o que eu estava disposta a contar, e... com esse,
10 com esse gesto eu pensei “Bom, ele realmente esta disposto a ter alguma

11 coisa, seja 14 o que for, ele ta disposto a alguma coisa.” E ai nesse dia é... ele
12 foi me acompanhar até o metro, €... e ai eu fiquei meio assim, hmm, eu

13 acho que no final da noite ele vai querer alguma coisa hh e néo deu

14 outra, né, ele ja tentou, né, me beijar, e eu achei aquilo tudo muito esquisito,
15 porque até onde eu sei, 0s alemdes sdo super reservados, e sdo muito, né,

16 discretos, e etc, e eu fiquei realmente bastante surpresa com essa atitude...

17 até positivamente, falei, puxa vida, que bom que eles ndo ficam esperando

18 uma eternidade hh pra dar um beijo em alguém, né, se vocé quer beijar,
19 por que ndao? Vamos beijar! E ai eu fiquei encantada com isso, falei, puxa

20 vida, que sorte, logo na primeira se... nas primeiras duas semanas, tipo, né?

Podemos notar na fala de Beatriz 0 quanto ela ficou admirada com a
ousadia nos atos de Herbert (“eu achei aquilo tudo muito esquisito”), assim como
com a rapidez com que ele os realizou (“depois de umas duas semanas ... logo
nesse primeiro dia”). De uma maneira geral, Beatriz atribui ao homem alemao um
comportamento que podemos alinhar & categoria Disténcia Interpessoal
Diferenciadora de Thomas, relacionada ao desejo de se resguardar a prépria
privacidade e respeitar também a do outro. Podemos depreender que ela estava
pronta para manter um relacionamento somente pela internet, talvez ainda durante
varias semanas, até que finalmente houvesse um movimento de Herbert no sentido
de se encontrarem pessoalmente. A surpresa teve, para ela, uma marca positiva
(“até positivamente”), uma vez que ela usava o aplicativo com a intencdo de
encontrar uma companhia romantica, um relacionamento mais estavel.

A nosso ver, a categoria Distancia Interpessoal Diferenciadora poderia
se justificar através da categoria de Thomas em relacdo a sociedade alemd,

Orientacéo por Regras, segundo a qual as regras e as leis devem ser minuciosa e
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meticulosamente observadas e cumpridas, sem excec¢oes para amigos ou por mera
simpatia, enquanto para os brasileiros haveria um “jeitinho” para tudo, e qualquer
critica seria considerada pessoal e passivel de arruinar circunstancias
harmoniosas, como afirma o autor em sua categoria Harmonia Interpessoal. Para
os alemaes, tanta flexibilidade poderia induzir ao erro e a possibilidade de que o
relacionamento ou o trabalho ndo se desenvolveria com a maior eficéncia possivel
e desejada.

Somadas ao desejo de preservar sua privacidade, outras regras construidas
socialmente, ao longo da historia, também poderiam promover e delimitar os
comportamentos vistos como tipicos dos alemées. Como fundamentos para que
possamos compreender melhor tais comportamentos, podemos considerar o
movimento da historia na Alemanha e as lutas feministas mais acirradas nos anos
1970 (Wagner, 2002). Empoderadas desde entdo, as mulheres alemés gozam de
um profundo respeito por parte dos homens e de toda a sociedade. Propomos, por
conseguinte, que a partir de agora, sempre que relacionarmos aspectos de nossa
analise com a categoria Distancia Interpessoal Diferenciadora, também
estaremos incluindo a categoria Orientacdo por Regras, a primeira sendo
consequéncia da segunda, remetendo as regras sociais vigentes na atualidade da
sociedade alema.

Superando as expectativas de Beatriz, Herbert sempre a apoiou, inclusive
em seu projeto de permanecer na Alemanha, e isso a convenceu definitivamente

de que também ele procurava uma relacao estavel e duradoura:

33 porque no prime:iro dia que a gente se viu, é... eu comentei que eu gostaria
34 muito de ficar aqui, e tal, ndo sei 0 qué, mas que eu sei que ninguém vai
35 ficar me esperando voltar, porque eu s6 posso voltar a morar aqui daqui a
36 trés anos, e ai ele soltou a pérola “Ah, mas... é... vocé tem que ir? Mas nao
37 tem problema, vocé vai voltar! E vocé vai voltar, e vocé pode conseguir
38 aquilo que vocé quer aqui, o papel pra vocé ficar aqui”, etc, e eu pensei

39 Gente! Ok! hh Ta legal, é assim que funciona, gente? Tao rapido assim?

Porém, suas primeiras suposices - de que os homens alemaes, em sua
maioria, ndo costumam se envolver em relacionamentos rapida e intrepidamente -

se confirmaram quando Beatriz soube que Herbert sofria de um disturbio
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emocional (“depressivo, tinha dias que ele tava 6timo, tinha dias que ela tava mais

do que péssimo’), como veremos no proximo excerto:

27 (.)Eaieu

28 descobri gue ele é muito depressivo, e que ele tem uma histdria de de de

29 relacionamento assim muito pesada, e... e assim, ele depositou em mim a

30 chance, ou... ou... a necessidade de ter alguém, e de repente ele pensou que
31 uma brasileira, que gostaria de ficar aqui na Alemanha poderia aceitar talvez
32 apossibilidade de ficar com ele, de casar com ele, e de ndo voltar e etc,

Beatriz concluiu que a condigédo de depressivo de Herbert, de certa forma,
o levava a ser mais “aberto” na procura por relacionamentos afetivos,
contradizendo o perfil considerado classico dos homens alemdes, muito
“reservados”. Por isso ele procurava uma companheira que apresentasse também
alguma forma de dificuldade para compensar as dificuldades dele: “(...) ele
pensou que uma brasileira, que gostaria de ficar aqui na Alemanha, poderia aceitar
talvez a possibilidade de ficar com ele, de casar com ele (...)".

Porém, Beatriz ndo se via como alguém em situacdo de desvantagem, que
pudesse concordar em viver sob circunstancias dificeis - ao contrario, estava
determinada a aproveitar um ano de novas experiéncias na Alemanha, e além
disso ndo se sentia em situacdo de ajudar uma pessoa com necessidades medicas,
como vemos em seu depoimento no proximo excerto. Apesar da “decepgdo”, ela
se dispbs a continuar a busca por um par aleméo, pensando também em aprimorar
seus conhecimentos no idioma, ainda que com menos expectativas quanto ao tipo

de relacionamento:

47 (...) eu tenho um

48 ano de férias, ndo t6 podendo cuidar de alguém, ndo da pra mim, até porque
49 a gente sabe muito bem que nds ndo podemos cuidar dessas pessoas, né, a
50 gente pode dar um apoio, mas ndo somos nos que temos que cuidar delas, e
51 sem uma procura ajuda especializada ndo sou eu que vou poder resolver o
52 problema dele. Entdo, assim, eu fiquei, confesso que fiquei decepcionada
53 com com tudo isso, porque por um momento surgiu a oportunidade de... ndo
54 necessariamente d’eu.. ai, ndo, eu vou casar, u-hu! Beleza! Ndo, mas assim,

55 de talvez ter um relacionamento com uma pessoa nativa, que sempre foi
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56 meu interesse na verdade, porque a gente aprende muito né [€], quando a
57 gente t& com eles assim. O o nivel de lingua sobe assim estrondosamente. E

58 e e cultura, enfim, tudo, entdo eu eu ainda continuo a procura. Né?

Beatriz tinha um par constante quando saia para dancar, a quem chamamos
de Hans. Este se mostrou muito ofendido quando ela, em um gesto que
provavelmente no Brasil seria considerado apenas como uma gentileza, limpou-
lhe o suor da testa depois de dangarem juntos. Hans, “reservadissimo”,
considerou tal ato uma intimidade inaceitavel, ainda que ja estivessem dancando

juntos ha algumas semanas, ou seja, naturalmente tendo contato fisico:

85 (...) Completamente diferente da gente! Ai eu vi o tipico alemao,

86 cara, que, pd, é reservadissimo, um cara que... pd, vocé encosta assim na
87 testa pra limpar... o suor, ¢ ele faz uma cara de desesperado “Meu De:us!
88 Ela passou dos limites do contato fisico:!” hh Ele me olhou com uma

89 caral... Que vocé ndo tem ideia! Quando eu fui limpar o suor dele, a gente
90 tava dangando salsa eu fui limpar o suor dele, menina! Ele me olhou com
91 uma cara assim... hh lIsso foi, sei 4, na terceira vez que a gente saiu pra
92 dangar. (...)

No excerto acima ficou claro que houve um mal-entendido ocasionado por
diferencas culturais. Beatriz agiu segundo as regras sociais que ela considerava
comuns no Brasil, e Hans reagiu segundo as regras consideradas caracteristicas da
Alemanha. O comportamento dele mostrou ser compativel com a categoria
Distancia interpessoal diferenciadora de Thomas, que o situaria como
tipicamente alemdo e diametralmente oposto & exuberancia emocional dos
brasileiros, do mesmo modo como Beatriz o considera: “Completamente diferente
da gente!”. Hans considerou aquele tipo de aproximagdo fisica, diferente do
inevitavel do momento da dancga, uma invasdo a sua privacidade — mesmo em um
ambiente de descontracao.

E o mal-entendido segue adiante, desta vez por interpretacdo do
vocabulario. Decidida a conquistar Hans, Beatriz tomou a iniciativa de conversar
com ele sobre a possibilidade de ao menos se beijarem, ja que um relacionamento

romantico, a julgar pelo distanciamento dele, estava fora de questao:
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80 No décimo encontro eu falei “Gente, ndo da mais pra mim! Nao d4 mais... a
81 gente se d& super bem, a gente danca bem pra caramba, a gente ta

82 comecando a dangar mais coladinho... hh o negdcio ta... e nada

83 acontece! Eu falei: “Gente, esse ¢ o tipico alemao! hh Que ¢ nojento, que

84 demora cinco milhdes de anos pra tomar uma atitude, Brasil! hh (...)

Apesar de ja haver anteriormente constatado o trago “tipico” que levava
Hans a apresentar um comportamento mais distante do que ela esperaria de um
homem brasileiro, por exemplo, Beatriz leva adiante a decisdo de seduzi-lo, como

vemos neste Ultimo excerto de sua entrevista:

100 (...) Entdo é assim hh ele é meio cliché daquilo que eu

101 esperava de um alemao, sabe? E ai na déci... no décimo encontro eu falei

102 “Querido, olha s6, deixa eu te perguntar uma coisa?” Ai ele “O qué?” Eu

103 falei “Entdo... Willst du mehr Spal’ haben, als wir schon haben? Ich meine...
104 dass wir... irgendwie... also wir verstehen uns gut, wir tanzen schon, aber...
105 irgendwie will ich mehr und... ahm... Verstehst du, was ich meine? ” 1

106 war... ja, ja...ok, aber, weift du was? Spafs will ich nicht. Da war ich “Hdh,
107 wieso?” Und... es hat so lange gedauert, also ich meine... Ja, (...) wieder was
108 du genau gesprochen haben? Weifit du was genau bedeutet Spafs haben?”
109 Ich hatte keine Ahnung. ((tom de suspense)) Spal® haben bedeutet Sex

110 machen. Das wusste ich nicht.*

Ela pergunta se ele ndo quer se divertir ainda mais, usando uma expressao
que na verdade significa “se relacionar sexualmente”. Hans percebe o mal-
entendido e se mostra capaz de desfazé-lo, postura que se alinha com os
pressupostos de uma cultura de baixo contexto (cf. 2.3), onde tudo deve ser

esclarecido minuciosamente, sem deixar espaco para outras interpretacdes

11(...) Vocé gostaria de se divertir mais do que nés ja fazemos? Quero dizer... que nds... de alguma
maneira... assim: n6s nos entendemos bem, ndés dangamos bem, mas... de algum modo eu quero
mais e... ahm... Vocé estd entendendo o que quero dizer?”

2 Ele ficou... sim, sim, ok, mas, quer saber? Ndo quero ndo. Eu fiquei assim ,,Ué, como assim?*
E... depois de um tempinho, eu acho... Sim, (...) de novo exatamente o que vocé disse? VVocé sabe
o que quer dizer exatamente “se divertir”? Eu ndo fazia a menor ideia. ((tom de suspense)) “Se
divertir” significa fazer sexo. E eu ndo sabia.(..)quaisquer que possam gerar mal-
entendidos. E a linguagem se mostra como o canal perfeito para se obter

eficiéncia na comunicacéo.
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quaisquer que possam gerar mal-entendidos. E a linguagem se mostra como o
canal perfeito para que se possa obter eficibencia na comunicagéo.

Recusando a proposta de Beatriz, o comportamento de Hans se alinha
ainda com a dimensdo Indulgéncia x Restricdo de Hofstede. Como vimos no
capitulo referente as dimensfes hofstedianas, o0 que tornaria um ser humano seria
sua capacidade de se socializar, de restringir e controlar seus proprios desejos e
impulsos, pelo respeito ao outro, ao proximo. Nesse ponto, Hans se mostra
perfeitamente consciente de que estava recebendo uma proposta para ter um
contato fisico, mas ndo tratou a situacdo como divertida, nem se aproveitou da
oportunidade para se aproximar fisicamente, até que Beatriz também tivesse plena
consciéncia do que estava propondo, respeitando o direito de escolha dela,
protegendo-a do seu préprio engano.

Esse julgamento de Beatriz relaciona a categoria Restricdo de Hofstede,
que a faz enxergar o homem alemao como controlado e calculista, a de Alexander
Thomas, Distancia interpessoal diferenciadora, que marca 0s espagos pessoais
como transponiveis ou intransponiveis. Recusando a proposta, Hans explicou
calma e friamente o significado da expressdao “Spall haben”, mantendo-se
reservado e distante, sem demonstrar nenhum tipo de avaliagdo emocional sobre a
situacdo, enquanto Beatriz lidou com o engano de maneira bem humorada,
compreendendo a manutencdo da distancia interpessoal como traco caracteristico
da maioria dos homens alemaes.

Nesse sentido, Marina, nossa outra entrevistada brasileira, compartilha a

mesma Visdo de Beatriz, como veremos na subsecao seguinte (cf. 4.1.2).

4.1.2
Marina

Decidida a se radicar na Alemanha, Marina planejou fazer o mestrado
naquele pais e foi morar em uma conhecida cidade universitaria, onde convive
uma grande diversidade de pessoas, seja quanto a nacionalidade ou a éarea de
interesse. O mercado de trabalho também se volta para essa pluralidade, e
terminou por favorecer a permanéncia de Marina no mesmo local, como

mencionamos na introducgéo deste capitulo.
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Se por um lado a variedade de pessoas envolvidas com as universidades
locais proporciona maior multiplicidade nas possibilidades de convivéncia, por
outro, para Marina, causou a principio um certo desconforto. Vendo-se como uma
mulher madura, ela sentiu dificuldade em encontrar uma companhia masculina
compativel com as suas expectativas e o seu estilo de vida, como podemos

observar no excerto abaixo:

20 E... eu gosto muito da cidade que eu t& morando agora. Eu gosto muito de
21 (...) porque ela é uma cidade universitaria, entdo a gente tem muita

22 gente nova aqui, e de varios lugares. Entdo a gente tem diversos alunos de
23 diversos cursos diferentes. E... tem muita gente aqui, muita mistura. E uma
24 cidade de muita mistura. E... a0 mesmo tempo que é legal, porque tem gente
25 nova, € ruim, porque tem gente nova. hh Porque eu ja tenho 32 anos e a

26 faixa de idade daqui da galera é de 20 e poucos. Entdo hh existe uma

27 certa... dificuldade ali. De tipo... assim... conciliar os interesses, né, entre as
28 pessoas. Eu gostaria de ter um relacionamento, e as pessoas querem mais €

29 uma curticdozinha, amizade colorida, essas coisas.

Assim como Beatriz, Marina estava disposta a ter um relacionamento mais
estavel e duradouro. Por esse motivo, além de considerar atentamente a idade dos
homens que a abordavam com vistas a um relacionamento afetivo, ela também
deu preferéncia a se relacionar com homens alemées, em detrimento de outras
nacionalidades, porque, segundo ela, aqueles seriam mais cuidadosos e
respeitosos. No préximo excerto, Marina compara os diferentes estilos de

abordagem que vivenciou:

41 Aqui, diferente dos brasileiros, que ja chegam encostando, tocando no cabelo,
42 os alemaes aqui ndo chegam assim! De forma alguma! Eles sempre chegam
43 conversando, ficando do seu lado. Ai eles esperam que vocé olhe pra ele, pra
44 comecar a falar, tem essas coisas. Interessante é que o0 Unico que chegou em
45 mim aqui, me encostando, de sei 14, 26 anos, e que era... ndo era alemao

46 assim, cem por cento, e que eu tava num bar, e ai ele chegou assim que nem
47 os brasileiros, assim, tipo, me encostando, sentando do meu lado, me

48 deixando, assim, sem espaco, € ai eu tentava falar pra ele, eu ia assim pro

49 lado, chegando por lado, e ele ia pra cima de mim hh e eu falava “Nao,
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50 cara, perai! hh N&o, ndo é bem assim ndo, chega pra I4, a gente t&
51 conversando!” e tal... Mas ele, assim, foi o Gnico que passou... assim, do

52 limite, que eu aceito, né. Tipo, que se aproximou de um brasileiro. (...)

Podemos notar a relacdo entre os dois excertos acima citados com as
dimensbes Indulgéncia versus Restricdo de Geert Hofstede e Distancia
interpessoal diferenciadora de Alexander Thomas. Para Marina, o brasileiro,
quando visa algum tipo de relacionamento afetivo, tende a se aproximar de uma
mulher de maneira pouco respeitosa, até mesmo insistente, em busca de satisfazer
seus desejos imediatistas, sem se importar em restringi-los; percebe-se que a ela
ndo agrada esse tipo de abordagem. Na comparacdo que faz entre o homem
brasileiro, que “ja chegam encostando, tocando no cabelo” e o “alemao-alemao”,
Marina demonstra claramente o0 seu apreco pela maneira como este age, mantendo
uma respeitosa distancia: “eles esperam que vocé olhe pra ele, pra comegar a
falar”. E a diferencia até mesmo da atitude de um nativo alemao com raizes e forte
influéncia de uma outra cultura (como a turca, neste exemplo), que se aproximou

em um bar porque reconheceu nela caracteristicas de uma estrangeira:

52 (...) Mas ele

53 ndo era alemdo-alemio. Ele era... Inclusive ele ficou assim pra mim: “Néo,
54 porque vocé é tdo bonita!”, ficava me elogiando, ndo sei o qué, as alemas
55 né&o sdo assim. (...)

(...)

59 ele ficou falando isso pra mim, “Vocé ¢ tdo bonita, muito mais bonita que as
60 alemads, que ndo-sei-0-qué, que vocé também tem o sotaque diferente” e tal,
61 bla-bla-bla... E ai, assim, eu mal falei alguma coisa pra ele, e ele falou assim
62 “Mas por que que vocé ndo quer nem conversar comigo? Por que que vocé
63 nao quer me dar seu telefone?” Eu falei: “E porque eu acho que nio vai

64 rolar!” (...) assim “Vocé gosta de alemao?”. Eu falei: “Eu gosto! Eu prefiro
65 os alemaes!” E ele ficou frustradissimo! hh Porque eu queria os alemaes!”
66 Ele ficou assim “Mas... por que vocé ta fazendo isso com vocé mesma??

67 Eles ndo respeitam mulheres que ndo sdo alemas!” (...)

Marina se coloca como uma mulher alinhada aos ideais das mulheres alemas

e repele a aproximacdo do rapaz que, tendo sua expectativa frustrada, quer
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convencé-la de que os homens alemédes vao destrata-la, uma vez que ela ndo €
alema.

Nesse ponto podemos nos reportar a nossa suposicdo, vista na subsecdo
anterior (cf. 4.1.1), de que na categoria Distancia Interpessoal Diferenciadora,
em se tratanto de aproximagdes amorosas, 0 comportamento dos homens alemaes
se relacionaria também com a categoria Orientacao por Regras, ambas propostas
por Thomas em relacdo a caracteristica da sociedade alemd, que seria regida
rigorosamente por regras e leis. Faz parte das regras sociais reconhecer os direitos
das mulheres, conquistados nas lutas feministas h4 décadas. Por isso 0os homens
alemées demonstram 0 seu reconhecimento e 0 seu respeito, esperando que as
mulheres pelas quais tém interesse déem um sinal inequivoco de que realmente
desejam essa aproximacao, para s6 entdo consuma-la.

Essa postura também pode ser consequéncia da sua insercdo em uma
sociedade de baixo contexto (cf. 2.3), onde a quantidade de informagdes
verbalizadas tende a ser maior, para que a comunicacdo se realize
apropriadamente. Segundo Marina, os homens alemées reconhecem a situacéo, e
provavelmente por isso somente usem outro tipo de abordagem quando percebem

que a mulher é procedente de uma outra cultura:

91 (...) Esses que chegam

92 mais, é porque véem que eu ndo sou daqui, entdo, eles se sentem um pouco
93 mais corajosos, assim, né, porgue eles ndo chegam nas alemas, que as

94 alemas dao logo passa-fora, porque elas sdo assim mesmo, ddo logo um

95 cortaddo hh, ndo querem nem saber, e... hh e... eu acho, por isso que eles
96 chegam mais, se aproximam, eles tém mais coragem do que os aleméaes de

97 verdade. Eu acho que € por isso que eles chegam mais, se aproximam. (...)

Aproximando o seu préprio comportamento ao estilo das mulheres alemas,
Marina também ndo admitia abordagens que considerasse inapropriadas ou
desinteressantes. No excerto abaixo, ela narra uma dessas situagOes, da qual se
retirou decididamente (“estou vazando agora”), fazendo um trocadilho com o
nome de um drinque, “Flying away” (“ir embora voando”, t.a.) para reforgar a

ideia de que ndo estava satisfeita com aquele tipo de aproximagao:
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70 (...) Eu falei pra ele “Olha, eu sinto muito...” E ai

71 era um par de shot, né, entdo vocé escolhe pelo nome, eu pedi um par de

72 shot, o dltimo... porque todos os shots que eu tomei, ele perguntava o que eu
73 tava tomando. E ai o ultimo... eu falei pra ele, ele perguntou “Qual shot

74 vocé tomou?” Eu falei “Flying away! hh E por isso que estou vazando

75 agora!” hh

Nas entrevistas com as duas brasileiras, as dimensées de Thomas e
Hofstede aparecem em ocorréncias semelhantes, ressaltando as caracteristicas
vistas como recorrentes nas abordagens dos homens alemaes em relagdo aquelas
dos homens de outras nacionalidades. Beatriz e Marina enfatizam a cada momento
que preferem o estilo dos homens alemées, que seriam mais moderados e
comedidos ao se aproximarem pela primeira vez de uma mulher, 0 que parecia
proporcionar uma maior sensacao de deferéncia e também de seguranca, uma vez
que elas estavam em um pais estrangeiro, em busca de estabilidade.

Considerando ainda o ponto de vista de uma mulher estrangeira em um
outro pais, iremos, na subsecao a seguir, observar como as entrevistadas alemas

perceberam a aproximacao dos homens brasileiros.

4.2
As alemas

As entrevistadas alemas residiram no Brasil durante dois anos, porém em
épocas diferentes, e realizaram atividades diversas. Kristin ja havia conhecido
brasileiros na Europa, antes de vir morar pela primeira vez no Rio de Janeiro,
onde trabalhou em um colégio alemdo. Durante seis meses ela morou com uma
familia brasileira, que tinha duas criancas, e quase nao falava portugués. Um ano
depois retornou ao Brasil, e fez um intercdmbio na PUC-Rio e outro em Valinhos
(SP), ambos com seis meses de duracdo, sempre dividindo casas com outros
estudantes. Hoje seu portugués é fluente.

Quando foi entrevistada, Franziska havia voltado para a Alemanha, em
busca de uma colocacdo profissional que considerasse mais sélida e bem
remunerada, depois de morar dois anos no Rio de Janeiro. Embora sinta saudades
do Brasil e deseje voltar, confessa, em tom de desculpas: “Pra sempre, eu acho um

pouquinho dificil.”
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421
Kristin

Kristin se coloca desde o inicio da entrevista como uma mulher que viaja
com frequéncia por outros paises, e que pode se relacionar com homens de uma

forma “bem livre”, sem necessariamente estar ligada por um compromisso:

5 (...) Antes, ja, na Espanha, eu conheci alguns brasileiros, 14, que
6 falavam espanhol comigo. Entdo também ja... ja “fiquei” com um brasileiro 14,
7 mas... sO ficante mesmo, nada sério, foi... assim, bem livre. E depois, quando

8 estava aqui no Brasil, eu... também nada sério, eu... “fiquei” com alguns (...)

Tal posicionamento se aproxima da liberdade conquistada pelas mulheres
alemds, que, como vimos na subsecdo anterior (cf. 4.1.1), alcancaram direitos
parecidos com os dos homens através das historicas lutas feministas. Entretanto
Kristin observa que, ainda assim, a sociedade alema como um todo ndo aprovaria

esse tipo de relacionamento, como deixou claro no seguinte excerto:

9 percebi que, é muito mais, para mim, uma alema, é muito mais facil, aqui,

10 “ficar”, pra mim parece, porque na Alemanha parece um pouco mais sério, €
11 se fala um pouco... pior de uma pessoa gque, digamos, I4 na Alemanha seria
12 téo facil. (...)

Podemos inferir, dessa sua fala, que ainda que as mulheres tenham
conseguido direitos civis e legais proximos aos dos homens, as regras sociais
vigentes anteriormente podem ainda ter papel preponderante no comportamento
das pessoas, 0 que nos remete a dimensdao Orientacdo por regras, tipica da
sociedade alema segundo Alexander Thomas.

Ciente das expressdes usadas por jovens brasileiros, Kristin diz que é mais
facil “ficar” no Brasil, ou seja, ter um relacionamento episodico, de apenas
algumas horas (ou mesmo alguns minutos, como em um beijo, por exemplo) de
duracdo, em uma festa ou algum outro momento de diversdo, sem que issO
implique necessariamente em compromisso futuro. Comumente ha troca de
carinho fisico, como beijos e abracos. E ndo é raro que uma pessoa “fique” com

varias em uma mesma ocasiao.
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Kristin se mostra desenvolta tanto no Brasil quanto na Espanha, mas
consciente de que, em seu pais, poderia ser vista pela sociedade como uma mulher
“facil”, ou seja, que “fica” com muitos homens e por isso ndo mereceria respeito
social. Tal visdo aponta para outra dimensdo que Thomas atribui aos alemées, a
Distancia interpessoal diferenciadora. Como vimos nos depoimentos das
brasileiras Beatriz e Marina, os homens alemaes demorariam respeitosamente a se
aproximar de mulheres com fins de um relacionamento de afeto, até que elas lhes
concedam esse espaco, seja por gestos ou palavras. Quebrando essa norma,
Kristin se alinha com as caracteristicas que ela atribui aos brasileiros, “tanto
homens quanto mulheres”. Segundo suas palavras, os brasileiros quase sempre
saem a noite com intencdo de buscar um relacionamento, mesmo que seja
passageiro, diferentemente dos alemaes, orientados por regras sociais, para quem
o flerte e 0 namoro ndo séo vistos como objetivos essenciais, quando saem para se

divertir.

12 (...) Que vocé vai sair normalmente na Alemanha a noite, também s6

13 para sair, para dancar, para beber, para curtir os seus amigos. E... sem

14 nenhuma outra intengdo. Aqui, quase, quando vocé vai sair, ndo sempre,
15 mas muitas vezes, tem... ja... algo sei la... na mente “Ah, vamos ver quem
16 tem la na festa.” Tanto mulher quanto homem, eu acho, nem tem diferenca

17 nisso. (...)

Kristin diferencia ainda o comportamento de cariocas e de paulistas na
abordagem amorosa, principalmente se a mulher for estrangeira, sugerindo que
seria mais facil ndo assumir compromissos se esta nao residir definitivamente no
pais. Ou talvez que o brasileiro se aproveite da falta de conhecimento das
estrangeiras sobre os valores considerados como representativos da nossa
sociedade, sobre tipos de relacionamentos amorosos, e use sua facilidade em se

comunicar para tentar seduzi-las:

19 (...) E... no Rio também percebi que paulista e carioca

20 também é diferente, e... carioca € muito mais a fim de gringas! Eu... hh

21 posso ver, sei 1a: quando tem uma brasileira e uma gringa, assim, carioca,
22 quando quer s6 ficar, s6 uma noite, ou algo assim, é muito mais interessado

23 numa gringa, eu acho. Sei la, mais exotico, sei la. (...)
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Essas caracteristicas, consideradas tipicas e esperadas de todos os
brasileiros, mas que se mostram mais acentuadas, segundo Kristin, no
comportamento dos cariocas, corresponderiam a categoria Facilidade e prazer
em fazer contatos e se comunicar, de Thomas. O interesse do brasileiro por um
simples bate-papo, pelo outro, principalmente por estrangeiros, seria, assim, o
oposto da categoria Distancia interpessoal diferenciadora, atribuida aos
alemédes, segundo a qual existem regras sociais que observam tempo, local,
disponibilidade e interesse de uma pessoa para que outra possa se aproximar e
abordé-la. Kristin confere & maioria dos brasileiros, principalmente oriundos do
Rio de Janeiro, tragcos como simpatia, extroversdo e espontaneidade, que
interligariam Facilidade e prazer em fazer contatos e se comunicar e a
categoria hofstediana Indulgéncia versus Restricdo, como podemos notar no

excerto abaixo:

24 sempre ha exceg¢Bes. Mas a minha assim... opinido. E... eu conheci um

25 brasileiro no Chile no ano passado, em julho. E... a gente foi sair, e eu

26 percebi algo bem estranho, porque eu estava acostumada que normalmente
27 brasileiro é bem mais... nem sei como se fala em portugués, em alemao seria

28 forsch, mais assim, que ele vai, assim, em frente, vai atrds da menina, (...)

Kristin considera os homens brasileiros como forsch (atrevidos, que
podem mesmo ser indelicados, t.a.) em suas abordagens a mulheres. Isso significa
que eles ndo esperariam até que elas possam perceber a presenca e muito menos
as intencdes dos homens, antes de serem alvo de uma aproximacdo. Tal
caracteristica por parte deles convergeria, desse modo, para uma indulgéncia em
relacdo aos seus desejos, que devem ser imediatamente satisfeitos, ainda que isso
cause estranhamento ou mesmo constrangimento em outras pessoas.

No préximo excerto, Kristin narra quando conheceu um brasileiro no
Chile, que demonstrou outro tipo de comportamento. Ela se mostra surpresa e
encantada, e afirma que, quando um brasileiro deseja manter um relacionamento
mais sélido e permanente, ele é mais cuidadoso na aproximagcao e se interessa pela

“pessoa”, pela “personalidade” dela:

29 esse brasileiro foi um pouco mais... a gente se encontrou, fomos para um
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31 pouco mais de mim, de meu interesse, e esse brasileiro hoje em dia é o meu

32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42

Podemos perceber que, em sua fala, Kristin considera o brasileiro tipico
como comunicativo e namorador, ao contrario do alemao tipico, mais ponderado e
discreto.
com frequéncia modalizar suas opinides, a fim de evitar um discurso que possa
passar por preconcebido e preconceituoso. A dicotomia entre a apreciacdo de uma
mulher com raizes na cultura alemd e o gosto que ela demonstra pela cultura
brasileira se mostra, por exemplo, nas expressdes ‘“nada diferente de outros

brasileiros” e “bem diferente”. Na linha 24, mais uma vez ela mitiga seu juizo:

namorado. Porque, ele... ndo é assim nada diferente de outros brasileiros. Ele
vivia tudo igual, tem... assim... 0 background € totalmente brasileiro. Mas o
tratamento € um pouco assim, mais cuidadoso, eu acho, que dos outros que
ficaram uma noite. Também, isso eu percebi, que os outros brasileiros que
tinham mais interesse em mim, de ficar mais tempo, ou talvez, queriam algo
mais sério, eram mais “cuidoso”, eram mais, assim, devagar, e tinha
interesse, na... na minha pessoa, personalidade. E... é, acho que isso é... algo
bem diferente, porque na Alemanha, eu percebo que normalmente vocé vai
saindo, muito tempo, vai para assim um ..., vai para um parque, vai fazer
algo em casa, e s6 depois de bastante tempo vai rolar, ou ndo: fica s6 na

amizade. (...)

Ela descreve seu namorado como uma excecdo; no entanto, ela busca

“Obvio que nem todos, sempre ha excegdes”. Ou ainda como no seguinte trecho

de sua entrevista:

47
48
49
50
51
52
53

As expressOes “na maioria das vezes”, “nao foi muito assim”, “jogo de

nao/sim”

Ah.. eu acho... que... na maioria “de” vezes foi o homem que se... que...
aproximou que se aproximou mais. E... mas eles também esperam, um sinal...
sei la... se ta rolando ou ndo. N&o foi muito assim, quando... quando ja ele
podia ver, que eu também tinha interesse, ele foi atras. Mas... alguns que eu
falei “Néo.”, eles respeitaram, normalmente. Obvio que tem esse jogo de
n&o/sim. Mas acho que isso tem tanto na Alemanha como aqui. E a maioria

me respeitou também. (...)

, € de novo “a maioria” demonstram a precauc¢do para que suas falas nao
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sejam taxativas nem ofensivas, mais do que uma consciéncia sobre a relatividade
de uma determinada caracteristica atribuida a um grupo social. Declinando ainda
da classica diretividade dos alemées, Kristin finaliza sua entrevista em tom de
lastima, atribuindo a dependéncia do seu futuro ao seu relacionamento com o

namorado brasileiro e a possibilidade de voltar a viver no Brasil:

60 Pois... ((tom de pesar)) Eu vou voltar agora para a Alemanha, porgque vou
61 terminar o meu mestrado de pedagogia e letras l4. Vai... ser mais ou menos
62 um semestre, que sdo seis meses, 14, e depois, depende muito do

63 relacionamento. Se tudo “dar” certo com meu namorado, que vive aqui, ele
64 ndo sabe alemdo, e inglés s6 um pouco. Ele vai ficar todo caso aqui em

65 Brasil, ai eu... eu acho que “eu voltar”. E... que seria para mim procurar

66 trabalho aqui etc. (...)

De uma maneira geral, Kristin se esquiva de expressar uma crenga em um
esteredtipo, mas reforca a generalizagdo de acordo com suas experiéncias. Apesar
disso, se mostra muito bem adaptada aos maneirismos brasileiros e se mantém

aberta a possibilidade de morar definitivamente no Brasil.

4.2.2
Franziska

Em seu depoimento, Franziska compara 0 comportamento dos homens
brasileiros com o dos alemaes, referindo-se a caracteristica que mais a encanta no
nosso “povo em geral”, e que se alinha a categoria que Alexander Thomas nos
atribui, a Facilidade e prazer em fazer contatos e se comunicar. Segundo
Thomas, o prazer que a maioria dos brasileiros tem em um bom bate papo, ainda
qgue curto, se deve ao desejo de demonstrar gentileza e deferéncia pelo
interlocutor.

Em tom divertido, Franziska relata algumas experiéncias que teve nas ruas
do Rio de Janeiro, onde as pessoas se aproximam espontaneamente e se mostram
disponiveis para ouvir e encetar novas amizades, como no trecho de sua

entrevista, abaixo:

63 (...) Eu fui correr na praia, e ja conheci alguém, que
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64 falou... alguma coisa pra mim, eu passando correndo, e ele “Oi! Perai! Vamo
65 tomar ai uma agua de coco, me conta ai, 0 que vocé ta fazendo. Na praia vocé
66 conhece gente direto, sem querer mesmo. E, pode ser qualquer lugar, no

67 metrd, no dnibus, na praca, na feira. Vocé sé passa pra comprar uma banana,

68 e ja fala com o cara que é vendedor na feira, ele j& quer saber da sua vida hh

Comparando o comportamento extrovertido, ou “aberto” do brasileiro
aquele do alemao, “fechado”, Franziska afirma que essa caracteristica € notavel

até mesmo nas cidades alemas onde as pessoas ndo demonstram tanta “frieza”:

105 Né&o. Aqui ja é... Tipo, (...) é uma cidade que eu acho que ¢ a cidade mais
106 aberta na Alemanha que existe. Tipo, 0 povo aqui ja é muito mais feliz, um
107 povo aberto, eles ndo é um povo tdo fechado. Tem lugares muito muito mais
108 fechado aqui, na Alemanha mesmo. Mas pra mim, que tenho morado dois

109 anos no Brasil, ainda aqui parece um pouquinho... um pouguinho frio, sim.

Thomas considera o comportamento tipicamente alemdo como oposto ao
dos brasileiros, que vivenciam e demonstram seus sentimentos franca e
destemidamente, alinhando-o com a categoria Distancia interpessoal
diferenciadora. Como ja vimos, essa dimensdo é composta pelas caracteristicas
de uma sociedade onde a Orientacdo por Regras, outra dimensdo de Thomas
atribuida aos alemaes, exerce um papel determinante no comportamento das
pessoas.

Como argumentamos nas subsec¢des anteriores, acreditamos que as regras
sociais elaboradas e estabelecidas pelos movimentos sociais, principalmente o
feminista ao longo do século XX, levaram e levam a sociedade alemd a reforcar o
respeito ao espaco individual de cada cidaddo. Por isso, seria incomum um
comportamento que, de alguma maneira, invadisse a privacidade de uma pessoa,
sem que essa dé sinais prévios evidentes de que deseja que outra se aproxime.
Dessa forma, essas duas dimensdes de Thomas, nesse caso, ndo s6 se cruzam, mas
uma (Orientacdo por regras) justificaria a outra (Distancia interpessoal
diferenciadora).

Franziska estende tais caracteristicas aos homens, tanto brasileiros quanto

alemaes, como vemos no excerto abaixo:
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9 (...) a minha experiéncia foi que o povo em geral, e 0s homens,

10
11
12
13

especialmente hh , no Brasil s&do muito mais abertos, muito mais.... é...
muito menos sérios também. Aqui na Alemanha é mais assim, os homens séo
fechados, é bem bem mais dificil conhecer alguém, entrar em contato,

conversar... ... é isso, € muito muito mais sdo mais timidos também... ahm...

Os tragos que ela atribui aos homens alemaes, “fechados”, “timidos”,

contrastam totalmente com aqueles que atribui aos brasileiros , “abertos”, menos

sérios”. Em outro trecho de sua entrevista, Franziska descreve a abordagem do

vendedor de uma loja, que, mais do que auxilid-la na compra, convida-a para sair,

0 que na Alemanha seria absolutamente inconcebivel:

69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88

uma vez eu conheci um vendedor numa loja (...)

ai no Brasil (...) ((tom amistoso)) “Meu nome ¢ Gustavo. Posso te ajudar com
alguma coisa?” E aqui é mais ((tom impessoal)) “Oi. Seja bem vinda. Posso
ajudar?” E muuuito, é muito diferente 14, ¢ muito mais, muito mais distante
mesmo. Mais frio também. No Brasil eu conheci uma vez um vendedor
numa loja, de roupas, que... ele conversou comigo, que... perguntou o que...
“O que vocé quer? O que vocé ta procurando?” Eu falei “Ah, eu to

procurando um presente pra uma amiga minha. Ele pegou vérias coisas pra

mostrar, na-na... Depois ele falou “Ah! Posso te perguntar uma coisa?” Eu
falei “Pode! Fala.” Ele falou “Vocé pode me dar o seu nimero? hh Eu
gueria muito sair com vocé, ndo-sei-0-qué, vocé € linda e nd-néd-na.” Eu
fiquei... “Té4 bom entdo.” (...) porque... ¢ simpatico, sei l4, € muito... né... Ele
fala o que que ele pensa mesmo, na minha cara. Eu fiquei um pouquinho
assim, “Té4 bom entdo.” Eu sai com ele uma vez, depois nao mais, mas foi
legal, foi uma noite legal, a gente se conheceu bem, e... € iss0. Aqui isso
nunca vai acontecer, nunca. Aqui ja tem umas regras. Vamos dizer: quando
vocé trabalha numa loja, vocé... tipo, vocé ndo pode falar assim com cliente.
Falar “Ah, me passa o teu numero!” T4 doido! Aqui tem que trabalhar, tem
que me ajudar, mas ndo falar essas coisas comigo, né, ficar em cima de

mim. N&o pode ser assim. E.

Mostrando-se consciente das regras sociais de cada pais, Franziska

evidencia a sua preferéncia pelo estilo dos relacionamentos que considera
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emblematico no Brasil, contrério do alemdo, onde as pessoas se manteriam

“distantes” e “sérias”:

32 (...) Mas eu, pessoalmente hh eu prefiro brasileiro, que é
33 mais aberto, que é mu:ito mais facil entrar em contato, que ndo € tdo... é, ndo

34 ¢ tdo distante, ndo é t&o serio (...)
Ela compara ainda:

20 brasileiros falam muito mais sobre os sentimentos, sobre “Ah, vocé é a

21 mulher mais linda que eu ja vi, é... seu sorriso...” nd-na... Mas assim, 0s

22 alemdes sdo mais... um pouquinho mais a distancia, com certeza, um

23 pouquinho mais sérios, menos... ... ndo sei como dizer em portugués, é... é

24 menos “euforia”, existe essa palavra?

No excerto acima, Franziska observa a sentimentalidade dos brasileiros,
que n&o hesitariam em demonstrar pronta e abertamente o que pensam e sentem,
ao contrario dos alemaes, que se manteriam “mais a distdncia”, ou seja, que nao
costumam se aproximar espontaneamente das mulheres.

Tais caracteristicas atribuidas aos brasileiros tenderiam & dimenséao
Emocionalismo, que Thomas atribui a nossa sociedade, referindo-se ao modo
caloroso dos brasileiros, com ao contato corporal frequente.

Franziska, porém, considera que tanta emocdo termina por dificultar a
harmonia em situacfes de desentendimento, pois os brasileiros ndo conseguiriam
lidar com elas de uma maneira tranquila e objetiva, mas se deixariam arrebatar por
todo tipo de sentimento, exaltando-se e demostrando pouco ou nenhum controle
emocional, configurando um verdadeiro “drama”, como ela exemplifica no

excerto abaixo:

55 (...) Também o jeito de brigar. Uma

56 briga com brasileiro eu acho totalmente diferente, porque ele tem muito

57 temperamento, fala, nd-nd-nd, vai embora, sai de casa, sai correndo, volta...
58 é muito mais assim, muito mais drama. Com alemdo é mais... ... 80 0s

59 fatos, vai discutir racionalmente, vai ver,se a gente consegue, tipo, é... achar
60 uma solucdo. E o brasileiro é mais... tipo, tem mais sentimentos, tem mais...

61 é mais drama (...)
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Embora se declare admiradora do jeito de ser que considera tipico dos
brasileiros, Franziska se mostra desconfiada de que provavelmente os brasileiros
usem a emocao, nas situactes de abordagem com fins em um relacionamento de
afeto, apenas para seduzir, satisfazer seus desejos e se divertir, ou seja, de que eles

seriam indulgentes consigo mesmos.

14 Mas eu acho que no Brasil também, as vezes fica um pouquinho dificil

15 porgue os homens no Brasil falam muito, sdo muito... enrolados de vez em
16 quando hh, é muito se po... J& no inicio tudo é bonito, lindo, é maravilhoso,
17 e vocé acha que “Ah! E! Esse aqui vai ser o homem da minha vida!” e no
18 dia seguinte ja... jA muda tudo! Ja é totalmente diferente, mais... né, entdo é

19 mais... um pouquinho mais superficial, muito mais rapido. (...)

Franziska alude a possibilidade de que os homens brasileiros usariam a
conversa — e outros elementos tipicos de uma sociedade de alto contexto (cf. 2.3)
— para conquistar, diferentemente do que fariam os alemaes, em favor da sua
diretividade.

Tal caracteristica dos homens brasileiros nos remete a dimensdo
Indulgéncia vs. Restricdo de Hofstede. Com uma pontuagdo de 59 na escala, o
Brasil é considerado uma sociedade Indulgente, na qual as pessoas geralmente
apresentam forte vontade de realizar seus impulsos e desejos, se divertindo e se
declarando muito felizes. Elas sdo mais propensas a se lembrarem de emoc¢bes
positivas e possuem uma tendéncia para o otimismo. Além disso, consideram a
liberdade mais importante do que manter a ordem.

A baixa pontuacdo de 40 nesta dimensdo indica que a cultura alema é
contida. Em contraste com as sociedades indulgentes, seu tempo de lazer é restrito
e bem direcionado. E muito importante para a maioria dos alemées terem um
hobby, ao qual se dedicam com o mesmo afinco e a mesma regularidade sobria
que dedicam ao trabalho®. Caso contrario, poderiam vivenciar uma certa

inseguranca ou sentir que estdo fazendo algo censuravel.

3 Deutschland hat so viele Vereine wie nie zuvor. (2013). Frankfurter Allgemeine, Berlin.
http://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/menschen-wirtschaft/neuer-rekord-deutschland-hat-so-viele-
vereine-wie-nie-zuvor-12288289.html. Acesso 18 jan. 2018 - 17:48



http://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/menschen-wirtschaft/neuer-rekord-deutschland-hat-so-viele-vereine-wie-nie-zuvor-12288289.html
http://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/menschen-wirtschaft/neuer-rekord-deutschland-hat-so-viele-vereine-wie-nie-zuvor-12288289.html
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612506/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612506/CA

Mo

75

strando-se um pouco decepcionada com essa falta de compromisso que

ela confere aos brasileiros, Franziska os confronta com os alemaes, julgando estes

como confiaveis e aqueles, nao:

26
27
28
29
30
31
32

E menos assim... ahm... mas tipo quando um aleméo fala pra vocé “Nossa,
seu sorriso € tdo lindo! Eu acho que é... Eu quero te ver de novo amanha.”,
normalmente o que que ele fala é verdade, né? Entdo, no dia seguinte ele vai
te ligar, vai querer te ver de novo, e o brasileiro, vocé nunca sabe o que
acontece. Pode ser assim hoje e amanhd é outra coisa. Pode ser maravilhoso
mesmo, mas pode ser decepcionante também. E... acho que isso € uma

diferenca assim. (...)

Encerrando sua entrevista, Franziska compara as vantagens de se viver no

Brasil e

na Alemanha. Quanto a Alemanha, ela cita a familia, representando

seguranga e COmpromisso, pontos que considera positivos, mas se queixa de tanta

seriedade (“¢é cansativo”), talvez influenciada pela nova cultura que conheceu,

onde, segundo seu entendimento, se viveria sem planejar o futuro, diferente do

que faria

o tipico alemdo orientado por regras. E cita o Brasil como um lugar

2 e

“mais feliz”, “menos preocupado”, o que ela considera como “qualidade de vida”.

Porém, lamenta que ndo se pode confiar nas promessas dos homens brasileiros:

112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125

(...) Temas

vantagens, com certeza, mas tem coisas que eu também ndo curti tanto. Dai
aqui eu té um pouco mais perto da minha familia, a vida é um pouquinho mais
séria, as pessoas se preocupam mais, com o futuro. Que pode ser legal.
Porque € mais seguro, né, é mais... Mas também, as vezes se preocupar com
tudo o que vocé faz € cansativo, também. E isso eu gostei no Brasil. Que todo
mundo ficou muito mais feliz, muito menos preocupado, mais... qualidade de
vida, tipo “Ah, a gente vive hoje, por que pensar em amanhd, né? Amanha a
gente pensa. Mas agora, ndo ¢ o momento.” Isso eu curti muito. Mas no
mesmo tempo as vezes, fica um pouquinho dificil, né. Com os homens
também, que hoje falam “Ah, maravilhoso com vocé, nd-nd, nunca vou
esquecer, amanha a gente vai repetir”, no dia seguinte “Ah! Hoje ndo! Nao,
hoje ndo. Qualquer coisa, te aviso!” Foi sempre isso: “Qualquer coisa te

aviso” [Ai, meu Deus! Que coisa!] hh
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Ao longo da andlise das entrevistas, pudemos observar, em diversos
fragmentos, como as dimensdes Indulgéncia versus Restricdo de Hofstede,
Facilidade e prazer em fazer contatos e se comunicar e Emocionalismo |,
atribuidas ao Brasil por Thomas e Distancia interpessoal diferenciadora e
Orientacdo por regras atribuidas por ele a Alemanha, permeiam os textos e
fundamentam as atitudes e 0s juizos das nossas entrevistadas.

Na proxima subsecdo, iremos demonstrar como a dimensao hofstediana
Masculinidade/Feminilidade atravessa todas as outras, e nos remete a dificil

tarefa de discordar de um dos preceitos do autor.

4.3
Masculinidade-Feminilidade

A dimensdo Masculinidade-Feminilidade de Hofstede (2011, p. 12, t.a.)
“se refere a distribui¢do de valores entre os géneros”. Quando em uma sociedade
os valores dos homens se afastam dos valores das mulheres, e naturalmente vice e
versa, cria-se uma lacuna entre eles; a dimensdo dessa lacuna ird determinar se
essa sociedade é mais Masculina ou Feminina.

Se essa lacuna for pequena, ou mesmo ndo existir, ou seja, se 0s valores de
homens e de mulheres se aproximarem por semelhanca ou mesmo se
amalgamarem, sera uma sociedade Feminina. Se a lacuna for maior, indicando
que os valores de homens se afastam dos valores das mulheres, sera uma
sociedade Masculina.

Esta dimensao se refere a distribuicdo e a diferenciacdo de valores segundo
0 papel emocional representado pelos elementos comumente associados a cada
género. Uma pontuacdo elevada indica que a sociedade € impulsionada pelo lado
Masculino, caracterizada pela assertividade e pela concorréncia. Os homens
tendem a pensar e a manter um comportamento bastante diferente do das
mulheres, sendo mais competitivos, orientados para a realizacdo e para 0 sucesso
material. O sucesso serd do melhor, do vencedor, que recebera maior admiracao e

tera maiores privilégios.
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Por outro lado, uma pontuacdo baixa significa uma predominancia da
dimensdo Feminino, em que o0s papéis sociais dos dois géneros se aproximam, ou
mesmo se sobrepbem, em varios aspectos. Os relacionamentos, a qualidade de
vida e apreciar o que se faz sdo os maiores sinais de sucesso, havendo equilibrio
entre familia e trabalho. Lidar com sentimentos (até os meninos podem
demonstra-los), além de lidar com os fatos, & um traco determinante. Uma
sociedade predominantemente Feminina é orientada pelo consenso, e seus
principais valores sdo “cooperac¢do, modéstia, cuidado com os mais fracos/menos
favorecidos e qualidade de vida” (Hofstede s/d, t.a.)*. Nesses grupos sociais, 0s
homens tenderiam a ser mais modestos e atenciosos.

Na escala de Hofstede (Idem) o Brasil obtém uma pontuacdo intermediaria
nesta dimensdo, com 49 pontos; enquanto Alemanha tem 66 pontos, sendo
considerada assim uma sociedade mais Masculina. Nossos dados, entretanto,

contrariam esses resultados de Hofstede, como veremos a seguir.

43.1
Os homens alemaes

Segundo nossos dados, a sociedade alemd tenderia a ser Feminina, uma
sociedade onde homens e mulheres tém comportamento semelhante, de acordo
com
seus habitos e valores. Os homens alemdes ndo se aproximam das mulheres
alemds com frequéncia, e, quando o fazem, ndo apresentam uma postura assertiva,
respeitando a privacidade delas. Quando chegam a travar conhecimento, “tendem
a se mostrar mais ternos e preocupados com a qualidade de vida” (Bolacio, 2012,
p. 45).

No proximo excerto, a brasileira Marina opde 0s comportamentos dos

homens brasileiros ao dos alemaes:

41 Aqui, diferente dos brasileiros, que ja chegam encostando, tocando no cabelo,

42 os alemdes aqui ndo chegam assim! De forma alguma! Eles sempre chegam

14 Hofstede, Geert. National Culture. https://www.hofstede-insights.com/models/national-

culture/. Acesso em 05 jan. 2018 — 13:27
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43 conversando, ficando do seu lado. Ai eles esperam que vocé olhe pra ele, pra

44 comecar a falar, tem essas coisas.

Os tracos que Marina deixa claros correspondem a dimensdo Distancia
interpessoal diferenciadora de Thomas, segundo a qual os alemaes se mostram
comumente reservados frente a uma pessoa estranha, e tém o maximo cuidado
para ndo invadir sua privacidade. Acreditamos que esse desejo de manter a
distancia se fundamenta na observacdo as regras sociais em uma sociedade em
que o feminismo é forte desde o inicio do séc. XX, relacionando esta dimensao de
Thomas com outra, também proposta pelo autor como caracteristica da sociedade
alemd: Orientacdo por regras. Por consequéncia, os alemdes seriam mais
reservados em uma aproximag&o por observarem as regras de seu grupo social.

Marina relata, por exemplo, a abordagem de um homem, bastante jovem,
que ndo era “alemio-alemao”, mas tinha origem e uma forte influéncia de outra
cultura. Aderindo a mentalidade das mulheres alemas, ela percebeu a diferenca de
comportamento, “totalmente fora dos padrdes”, quando ele a trata

desrespeitosamente. Ela entdo resolve se retirar:

77 (...) mas era assim um menino muito novo! Ele foi muito assim...

78 como fala? Ele foi muito assim, direto. Foi totalmente fora do padréo daqui.
79 E ai vocé vé também essa questdo, que aqui existe muito dessa mistura, né,
80 das religides, e tudo. Teve uma hora que ele tava com o casaco no colo, ele
81 levantou pra fazer ndo sei 0 qué, e ele... pediu pra eu segurar o casaco dele.
82 Ai eu falei “Mas por que que eu tenho que segurar seu casaco?” Ai ele falou
83 assim “Ah! Sendo... pra que entdo que vocé ¢ mulher?” Eu... depois que eu
84 ouvi aquilo, eu joguei assim, o casaco em cima da ban... do balcéo, e ai foi no
85 momento que eu resolvi que realmente, “Vou tomar meu tltimo shot e vou
86 embora pra casa. Porque ndo tem nem mais o que falar com vocg, que tem
87 essa mentalidade, por que que eu sou mulher, e tenho que segurar seu

88 casaco.” (...)

Também na narrativa da alema Franziska os homens alemaes aparecem
como muito cuidadosos, pouco afeitos a uma aproximacao precipitada. De volta a
Alemanha depois de dois anos no Brasil, ela se mostra um pouco decepcionada
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com a falta de assertividade dos seus conterraneos para uma aproximagéo com

fins de um relacionamento de afeto:

91 N&o. hh Nao é. Aqui é... Ja faz agora... Eu voltei em junho mesmo, entdo ja
92 faz uns meses que eu td aqui, ndo ta acontecendo nada, mesmo. Quase nada,
93 nunca. As vezes eu vejo um cara, tipo, olhando pra mim, sorrindo um

94 pouquinho, um poquinho... timido, desse jeito, tipo... “Ah... eu t6 olhando pra
95 vocé, sim, mas eu ndo vou dizer nada, nd-na...” E ai sai do metr6 e vai

96 embora. E ndo... acontece nada. Isso sim, t& acontecendo de vez em quando,
97 que eu tb percebendo que alguém esteja um pouco interessado em mim, mas

98 ndo fala, ndo faz esse passo, pra entrar em contato mesmo.

Como também:

34 (...) um pouquinho lerdinho, aleméo é um
35 pouquinho lerdo, as vezes precisa de um sacode, sei la... hh ... falar: “Faz
36 alguma coisa, fala alguma coisa, faz um passo pra frente, nao fica...

37 assim...” na hora nio acontece nada...

Nesse relato, podemos entdo perceber um fato da maior relevancia em
nossa pesquisa, com relacdo & dimensdo Masculinidade-Feminilidade de
Hofstede: esse tipo de comportamento, atribuido aos homens alemdes em
aproximacdes com fins amorosos, nao corrobora os resultados da pesquisa
hofstediana, que conferiu grau 66 a sociedade alema, aproximando-a da categoria
Masculinidade.’

Poderiamos entdo aventar a possibilidade de que as categorias de Hofstede
apontadas aqui somente se afastam do consenso quando se trata da aproximacao e
de relacionamentos amorosos, pois é bem conhecida a assertividade alema quando
se trata de valorizar precisdo e desempenho, assim como a diretividade em suas
comunicagdes, 0 que ja se inicia na escola: “o sistema escolar separa as criangas
em diferentes escolas ja na idade de 10 anos. As pessoas ‘vivem mais para trabalhar’ e

retiram muito de sua autoestima de suas tarefas.” (Bolacio, 2012, p. 46)

15 Hofstede, Geert. National Culture. https://www.hofstede-insights.com/models/national-

culture/. Acesso em 05 jan. 2018 — 13:27
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4.3.2
Os homens brasileiros

Por sua vez, o comportamento dos homens brasileiros, ainda segundo o
olhar da alemad Franziska, é bem mais assertivo, pelo menos no que tange a
aproximacdo amorosa e a manutencdo dos relacionamentos afetivos. Segundo a
entrevistada, muitas vezes os brasileiros, em seus relacionamentos amorosos,
demonstram claramente o afastamento entre os papéis Masculino e Feminino tais
como caracterizados na categoria Masculinidade-Feminilidade na nossa
sociedade, como vemos no excerto abaixo, onde Franziska reproduz a fala de seu

namorado brasileiro, com quem viveu na mesma casa:

47 ((tom incisivo)) “Ah, vocé é a mulher aqui dentro da casa, entdo vocé faz as
48 coisas. Vocé tem que... ah! cozinhar... eu t6 com fome, faz alguma coisa pra
49 mim pra comer!”.... é... muito assim, tipo “Ah, eu deixo aqui minha roupa

50 que t4 suja. Vocé vai lavar mesmo, né, a sua, entdo lava junto.”

Tal comportamento, sob o ponto de vista de Franziska, oriunda de uma
cultura onde as mulheres ja conquistaram e sedimentaram uma posicdo social de
igualdade com os homens, € totalmente inaceitavel.

Mais uma vez nossos dados contradizem, em certa medida, a pesquisa de
Hofstede, segundo a qual a sociedade brasileira alcanca 49 em sua escala,
tendendo em apenas um ponto para a categoria Feminilidade. Segundo as
pesquisas de Hofstede, o brasileiro se aproximaria da Feminilidade por primar
pela preservacdo da face do interlocutor a fim de manter o consenso e a harmonia
nos relacionamento. Porém, o que observamos em nossos dados é um
comportamento bastante assertivo na abordagem romantica, pois os brasileiros
citados nas entrevistas ndo hesitaram em abordar a mulher que lhes interessava,

inclusive exagerando ou mentindo, como descreve Franziska:

26 (...) quando um alemao fala pra vocé “Nossa,

27 seu sorriso € tdo lindo!” Eu acho que é... “Eu quero te ver de novo amanha.”,
28 normalmente o que que ele fala é verdade, né? Entdo, no dia seguinte ele vai
29 te ligar, vai querer te ver de novo, e o brasileiro, vocé nunca sabe o que

30 acontece. Pode ser assim hoje e amanha é outra coisa. (...)
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Poderiamos atribuir o excesso de diretividade na abordagem dos
brasileiros como um desejo de se aproximarem rapidamente de uma pessoa
desconhecida, o que nos remeteria a dimensdo Facilidade em fazer contatos e se
comunicar, atribuida a eles por Thomas. Esse estilo de aproximacéo se afasta do
que Hofstede preconizou como caracteristica de uma sociedade feminina, mais
modesta, e os aproxima da diretividade esperada de um alem&o tipico.

Ainda como citou Franziska em sua entrevista, o forte pendor dos
brasileiros ao “drama” também aproxima seu comportamento da dimensao
Emocionalismo, segundo a qual os brasileiros demonstram seus sentimentos
abertamente, sem se importarem se sdo, com isso, invasivos. Ou seja, seu
comportamento ndo respeitaria necessariamente as expectativas e 0s sentimentos
das mulheres abordadas, aumentando, na analise de Hofstede, a distancia entre os
valores dos homens e os das mulheres em uma sociedade, caracterizando-a como
uma sociedade Masculina.

O confronto entre os comportamentos dos homens brasileiros e alemaes
nos remete ainda a categoria de Hofstede Indulgéncia vs. Restricdo, segundo a
qual poderiamos dizer que os homens alemédes sdo mais restritos na sua busca por
diversdo e se envolvem gradual e mais cuidadosamente em possiveis
relacionamentos amorosos; e que 0os homens brasileiros seriam mais indulgentes
consigo mesmos, buscando realizar suas expectativas com um minimo de controle
sobre seus impulsos. Também nesse sentido o comportamento dos brasileiros
caracterizaria uma sociedade Masculina, na medida em que eles ndo estariam
levando em consideracdo as intencGes e a disposicdo das mulheres que eles
abordam, querendo apenas conquista-las levianamente, sem se preocuparem com
o futuro de um possivel relacionamento.

J& o relato da alemd Kristin, como mencionado na subsecdo 4.2.1,
aproxima os papeis do homem e da mulher brasileiros, quando eles saem para se
divertir, pois, de acordo com sua experiéncia, ambos planejam muitas vezes
encontrar uma pessoa com a qual pensam em se relacionar romanticamente, sem a
expectativa de um relacionamento que poderia ser mais tarde duradouro.

Nesse quadro se configuraria uma sociedade mais Feminina, pois 0S papéis
e as expectativas de homens e mulheres se aproximam. A prépria Kristin
considera 0 homem brasileiro que ndo é assertivo em uma aproximagdo romantica

como “bem estranho” (cf. excerto na subsegdo 4.2.1). Porém ela termina se
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aproximando exatamente desse tipo de brasileiro, daquele que refuta o que se
espera de um comportamento tipico e o aproxima do comportamento tido como
préprio dos homens alemaes.

Kristin poderia estar acenando aqui para a possibilidade de que os homens
brasileiros s6 se mostrariam extremamente assertivos em suas abordagens
amorosas, quando buscam um relacionamento casual, apenas para se divertirem
em uma determinada ocasido, sendo indulgentes consigo mesmos. Caso contrario,
eles tenderiam a se comportar de maneira similar a dos alemées, com maior
restricdo e cuidado, o que poderia, em uma pesquisa mais extensa, indicar ainda
uma flutuagdo nos indices de Masculinidade e Feminilidade na sociedade
brasileira, de acordo com o estilo de aproximacdo. Néo foi isso, entretanto, o0 que
nossos dados mostraram.

Ao confrontarmos os dados da nossa pesquisa com as categorias de
Thomas e as dimensdes de Hofstede, o que percebemos, além de uma expressiva
diferenca entre os comportamentos dos homens brasileiros e dos homens alemaes,
é que elas sugerem que, em se tratando de abordagens amorosas, os indices
alcancados pelas pesquisas de Hofstede ndo se aplicam nem a sociedade
brasileira, nem a alema.

Em nossa anélise de dados comparamos as aproximacgfes que tencionam
uma relacdo amorosa, no Brasil e na Alemanha, e pudemos identificar entre elas
marcantes diferencas que podem causar choques culturais. Para tal, procuramos
observar a maneira com que as entrevistadas percebem a sua prépria cultura e a
cultura do outro pais, verificamos de que maneira as diferencas entre essas formas
diversas de comportamento podem levar a um choque cultural, e também
procuramos promover uma reflexdo sobre possiveis estratégias para que as
pessoas envolvidas em relagdes venham a conseguir lidar com elas sem maiores

tensoes.
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Considerac0es finais

“A compreensdo intercultural nos deixa mais sensiveis ao outro, sendo este outro
um estrangeiro ou ndo”. (Schroder, 2015, p. 17)

Nossa pesquisa, como afirmamos anteriormente, tem como tema o0s
relacionamentos amorosos entre pessoas de diferentes nacionalidades, mais
especificamente, entre homens e mulheres do Brasil e da Alemanha, observados
através do olhar feminino.

No contexto mundial, de crescente transito fisico e virtual entre diferentes
paises, 0s contatos interculturais sdo cada vez mais frequentes, e eles se dao nao
sO por motivos profissionais, mas também por questfes pessoais, como amizade e
namoro. E neste grande painel das questdes ligadas ao ensino/aprendizagem de
linguas estrangeiras que se inclui o PL2E e o ALE, pois um encontro intercultural
pressupde que os individuos envolvidos conhecam linguas estrangeiras, além de,
naturalmente, estarem prontos para vivenciarem a compreensdo do
comportamento do outro.

O modelo etnocéntrico de pesquisa proposto por Bennet (1998) (cf. 2.1), e
por nés aqui observado, permite que um individuo compreenda outra cultura a
partir do olhar dos individuos que nela se inserem enquanto se relacionam. Dessa
posicdo ele podera compreender nuances nas diferencas entre as configuracfes da
sua prépria cultura e da nova cultura com a qual esta sendo confrontado.

Buscamos, portanto, evidenciar diferencas culturais na analise da construcao
dos comportamentos de homens brasileiros e alemdes segundo a Otica das
entrevistadas, e pudemos confirmar que essas diferencas, que se mostraram tanto
linguistica como socialmente presentes nos relacionamentos narrados, podem
provocar mal-entendidos, como supomos em nossas hipoteses.

Uma vez que o objetivo fundamental deste trabalho é o de contribuir para
uma convivéncia internacional mais harmoniosa, na qual 0s possiveis mal-
entendidos, se os  houver, possam ser rapidamente sanados através do
reconhecimento de diferencas culturais, procuramos auxiliar professores de lingua
estrangeira na consecucdo desta tarefa apresentando critérios interculturalistas
segundo os quais os individuos de cada uma das culturas analisadas tende a se

comportar.
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O contexto desempenha papel fundamental nessa analise, pois o0 sujeito faz
suas escolhas Iéxico-comportamentais segundo seu envolvimento em uma
determinada circunstancia. Em suma, o aprendizado de uma lingua se relaciona
estritamente com a cultura onde ela é falada, ou, como afirma Bolacio (2012, p.
4): “Para que a comunicagdo possa fluir de maneira eficiente, € necessario que se
conhecam as premissas culturais de que partem os falantes nativos quando
interagem entre si.”

Podemos afirmar, entdo, que o objetivo geral deste trabalho é auxiliar os
professores de portugués e de alemdo a trazerem aspectos culturais do Brasil e da
Alemanha aos estudantes de PL2E e os de ALE, a fim de despertar uma reflex&o a
esse respeito para gque possam se integrar com maior consciéncia e mais
facilmente a cultura da lingua alvo.

Fundamentados ainda na perspectiva interculturalista e nas categorias
culturais de Hofstede (2011) e de Thomas (1993), observamos a visdao das
mulheres sobre os homens do outro pais nos momentos da paquera e da
abordagem, a partir das narrativas delas. Foram entrevistadas duas brasileiras que
moravam na Alemanha e duas alemas que moravam no Brasil, todas bilingues.

As seguintes questdes foram o fio condutor que seguimos para tecer nossa
reflexdo: nos relacionamentos interculturais, 0 comportamento visto como tipico
(em qualquer um dos dois sistemas de representacdo cultural) é determinante na
acdo dos homens e o esperado pelas mulheres entrevistadas na conquista? O
comportamento que se espera do outro, em uma relacdo, € pautado pelos
esteredtipos anteriores a essa relacdo? Ou seja, os individuos envolvidos na
relacdo ja tinham ideias prévias de como seria 0 comportamento do outro? Esses
estereodtipos se confirmam? Caso se confirmem, pode haver choque cultural pelo
estranhamento a outra cultura?

Em busca de alcancar esse primeiro objetivo, mais abrangente,
comparamos 0S comportamentos durante aproximacgdes visando uma relacéo
amorosa, que se desenrolaram nos dois paises, procurando verificar diferengas
entre elas, ocorréncias de choques culturais e trazendo sempre como pano de
fundo a relevancia de se compreender a cultura da lingua estrangeira estudada.

Em nossos dados pudemos perceber a presenga das principais

caracteristicas


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612506/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612506/CA

85

apontadas pelos pesquisadores interculturalistas Hofstede e Thomas, cujas
categorias de andlise por vezes se fundiram ao se detectar coincidéncia de
expectativas e comportamentos nas visdes das duas entrevistadas de mesma
nacionalidade.

Dessa forma, a dimensdo Indulgéncia versus Restricdo de Hofstede,
aplicada a atuacdo dos homens brasileiros ao se aproximarem das mulheres
alemds, momento em que eles seguem seus impulsos sem observar se ha interesse
reciproco, por exemplo, se assemelha as caracteristicas dos padrfes culturais
atribuidos por Thomas ao Brasil, Facilidade e prazer em fazer contatos e se
comunicar e Emocionalismo. Remetendo ao carater de alto contexto atribuido a
forma de comunicacdo do brasileiro, este é visto, nas trés categorias, como quem
ndo hesita em demonstrar abertamente as suas emocdes, ainda que possa ser mal
interpretado, ou considerado excessivamente ousado, ou ainda que de fato faga
uso desse tipo de comportamento somente para conseguir cativar a mulher que
estd abordando, sem que tenha intencdes de persistir no relacionamento.

Por sua vez, Thomas atribui aos homens alemdes caracteristicas presentes
nos padrdes culturais Distancia interpessoal diferenciadora e Orientacdo por
regras, que dizem respeito a seu carater bastante reservado e a estrita observagdo
das regras por parte deles. A nosso ver, uma categoria se incorpora a outra, porque
a distancia que os homens alemdes mantiveram das mulheres brasileiras em
questdo se relaciona a orientacdo pelas regras da sociedade alema, segundo as
quais as mulheres tém igualdade de direitos, e transpor essas regras poderia
significar colocar suas faces (do homem e da mulher) em risco.

No nosso entender, houve, entretanto, uma divergéncia de resultados na
andlise dos dados segundo as  caracteristicas da  categoria
Masculinidade/Feminilidade de Hofstede. Segundo sua pesquisa (2011), a
pontuacdo elevada da sociedade alemd confere a ela uma preponderancia do lado
Masculino, caracterizado principalmente pela assertividade e pela concorréncia. O
gue observamos em nosso corpus, entretanto, € uma predominancia da dimenséao
Feminino, pois os papéis sociais dos dois géneros se aproximaram, uma vez que
0s homens alemaes, demonstrando reconhecimento de igualdade no lugar social
dos homens e das mulheres, aguardaram até que elas se mostrassem claramente
favoraveis a uma aproximagdo por parte deles. Por outro lado, os homens

brasileiros se mostraram mais determinados em conseguirem se aproximar das
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mulheres que cortejavam, alinhando seu comportamento a categoria Feminilidade,
em que 0s papéis sociais se afastam.

Constatamos na andlise dos dados, enfim, que as diferencas entre as duas
culturas podem de fato causar um estranhamento capaz de levar a mal-entendidos,
e até mesmo a discoérdias. E, que, nesses casos, um afastamento definitivo pode se
mostrar inevitvel, pois nossas entrevistadas demonstraram aceitar como
inexoraveis e incontestaveis algumas caracteristicas dos homens que as
abordavam, ou com os quais elas ja se relacionavam.

A nosso ver, nossos objetivos especificos foram satisfatoriamente

alcangados, uma vez que:

I. Analisamos o comportamento de homens brasileiros e alemé&es através
do olhar de mulheres brasileiras e alemas sobre sua propria cultura e a
cultura do outro pais. Nossos dados foram gerados em entrevistas
semiestruturadas, por entendermos que esse modelo possibilita
respeitar o tempo do entrevistado, deixando a conversa o mais natural
possivel, jA& que o tema é bastante pessoal. Além disso, nessa
modalidade de entrevista hd maior flexibilidade para que se possa
improvisar, no sentido de encurtar os temas de menor interesse ou se

aprofundar naqueles de maior interesse.

ii. Confirmamos que a comparacdo entre esses olhares pode motivar
choques culturais, que foram de fato vivenciados nas aproximagdes
amorosas com homens do outro pais, apesar do fato de que nossas
entrevistadas estivessem, pelo menos até aquele momento, envolvidas
em projetos de ensino/aprendizado de LE, e que fossem viajantes
frequentes, estando, como consequéncia, mais habituadas ao confronto

com culturas diferentes.

iii. Identificamos elementos causadores de conflitos nas situagdes
analisadas. Pudemos observar que todas as entrevistadas apresentavam
expectativas semelhantes em relacdo aos homens que tentaram — e, em
alguns casos, conseguiram — conquista-las. Nesse ponto ficou claro

que, apesar das diferengas entre os grupos culturais em questéo, temos
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também nossas afinidades, e essas podem se originar nNo noOsso
pertencimento a cultura ocidental como um todo e no alcance que as

reivindicacdes das mulheres alcangam desde o final do século XIX.

iv. Pudemos constatar que esses conflitos podem se originar por aspectos
culturais, como os citados acima, mas também linguisticos. Apesar da
excelente proficiéncia das nossas entrevistadas na lingua do outro pais,
devemos reconhecer a enorme dificuldade de compreender toda a
diversidade de sentidos nos enunciados de uma LE. Desse modo,
torna-se praticamente impossivel escapar de alguma situacdo de mal-

entendido em uma comunicagéo intercultural.

V. Procuramos, com a nossa analise, contribuir para as reflexdes no
campo do ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras, mais

especificamente de PL2E e de ALE, pois este € 0 nosso mister.

Com estas conclusbes estamos certos da relevancia desta pesquisa, como
todo trabalho que trate dos aspectos culturais e interculturais do ensino e
aprendizagem de uma LE (e ndo somente dos linguisticos), com o objetivo de
levar os envolvidos a compreenderem uma comunicacdo da forma mais exata
possivel.

E importante ainda reiterar nossa compreensio sobre as limitagdes de um
estudo baseado nas teorias interculturais quanto a sua abrangéncia sobre todos 0s
individuos de um determinado grupo cultural. Mesmo o conceito de grupo cultural
esta sujeito a flutuacdes, de acordo com os critérios e 0s contextos analisados. No
entanto, assumimos que a orientacdo por categorias nos permite partir de um
parametro, ainda que seja para contestad-lo. Da mesma maneira como podemos
aceitar, por generalizacdo, determinadas caracteristicas como tipicas de uma
determinada sociedade, uma vez que elas sejam assumidas pela maioria dos seus
individuos, podemos também questionar se elas ndo seriam esteredtipos criados
até mesmo por pessoas que ndo pertencem ao MesSmMO grupo e ignoram sua
autenticidade.

Dessa maneira torna-se ainda mais importante avaliar cuidadosamente até

que ponto estaremos erroneamente contribuindo para a criagdo ou manutencao de
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esteredtipos, ao invés de usar as generalizagcdes para facilitar a adaptacdo de
estrangeiros a uma nova cultura. Meyer (2013, p. 17) porém propde que se usem
esses esteredtipos como ponto de partida na discussdo imanente ao aprendizado de

uma LE:

“Uma vez que se tenha conhecimento de que esteredtipos existem, o que se deve é
tirar proveito do fato de que os nossos aprendizes estdo impregnados deles. E
relativiza-los todos, colocé-los todos em contexto, fazer o aluno entender que, se
estereodtipos existem, eles tém algum fundamento na nossa cultura, mas nao
refletem a totalidade da nossa sociedade.”

Poderia ser considerada significativa a limitagdo no ndmero de
entrevistadas, 0 que se deve ao tempo exiguo para que pudéssemos alcancar mais
mulheres com caracteristicas semelhantes, residentes em cidades com
particularidades sociais semelhantes. Ainda assim, em nossa pesquisa, que tem
carater qualitativo e ndo tem a intencdo de generalizar seus resultados a totalidade
dos individuos de cada cultura analisada, consideramos que os dados gerados e
analisados sob a luz das teorias interculturalistas mostram-se suficientes para
testar e comprovar nossas hipdteses. Conscientes da complexidade do tema
abordado, julgamos que a literatura revista confirmou a tendéncia a determinados
padrdes de comportamento das sociedades em questao.

N&o fez parte do escopo do nosso trabalho uma investigacdo aprofundada
sobre o estudo da cultura alema, cuja descricdo e analise passam por discussdes
conceituais, como vemos em Laraia (2003) sobre os termos Kultur e
Landeskunde. No entanto, entendemos que esse seria um dos desdobramentos
produtivos que consideramos possiveis a partir da nossa contribuicao.

Sugerimos ainda, como desdobramentos instigantes, novas investigacdes
sobre 0 mesmo tema aumentando, em relacdo a nimero e a diversidade, os
informantes colaboradores. Assim, gostariamos de propor estudos sobre o tema
sob a Otica masculina, observando como o0s homens entendem as mesmas
situacbes, e se h& diferencas nos olhares dos dois géneros, o que poderia
completar as conclusdes da nossa pesquisa; ou incluir casais homossexuais, 0 que
abriria toda uma nova gama de valores observados em cada sociedade. Também
um recorte por idade seria interessante, pois poderia configurar diferencas nas
expectativas de mulheres e homens em cada faixa etaria, trazendo resultados

diferentes para este trabalho. Acreditamos ainda que analisar outras culturas,


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612506/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612506/CA

89

inclusive as mais distantes, pode enriquecer especialmente esta pesquisa,
ampliando nossa visdo multicultural.

Concluimos exortando o professor de L2/LE a persistir em seu desafio de
levar 0 aluno ao uso pratico de uma lingua, sempre considerando perspectivas
contextuais da sociedade falante dela, além dos seus aspectos gramaticais e
semanticos. Assim o aprendiz podera se inserir na nova cultura, tornando-se o
mais preparado possivel para exercer a sua cidadania, ou seja, para participar

consciente e criticamente de uma outra sociedade, em qualquer parte do mundo.
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Anexo 1 — Roteiro de perguntas semiestruturadas

As perguntas foram apresentadas inicial e integralmente as entrevistadas,
deixando-as depois livres para se referirem ao roteiro da forma mais livre

possivel.

Perguntas feitas as brasileiras:

1 - H& quanto tempo vocé esta ai?

2 - Em que cidade vocé esta?

3 - Como é essa cidade?

4 - Por gque voce esta ai, quais sdo suas principais atividades?

5 - Qual é a nacionalidade das pessoas com as quais Vocé mais convive ai?

6 - Vocé ja foi abordada por um nativo com vistas a um relacionamento amoroso?
Onde foi, como, quando foi?

7 - Quem tomou a iniciativa de conversar?

8 - Como voceé percebeu que essa aproximacao tinha como objetivo um
relacionamento amoroso?

9 - O que vocé achou do estilo da abordagem?

Perguntas feitas as entrevistadas alemas:

1 - Ha quanto tempo vocé esta no Brasil?

2 - Vocé ja foi abordada por um brasileiro com vistas a um relacionamento
amoroso? Onde foi, como, quando foi?

3 - Vocé viu no estilo da abordagem alguma coisa de diferente em relacdo a

abordagem dos alemdes?
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Anexo 2 -Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidada como voluntaria a participar da pesquisa
‘Qualquer coisa, eu te aviso!” As culturas brasileira e alema em contato, e sua
relevancia para o ensino de PL2E: uma perspectiva intercultural da paquera a
partir do olhar feminino.” A pesquisa tem como responsavel a aluna de mestrado
do Programa de Pds-Graduacdo de Estudos da Linguagem do Departamento de
Letras da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, Cintia Regina da
Costa, sob orientagdo da Prof? Dra. Rosa Marina de Brito Meyer.

Nesta pesquisa pretendemos investigar como se d& a abordagem de
homens brasileiros a mulheres aleméas no Brasil e de homens alemé&es a mulheres
brasileiras na Alemanha, como esses relacionamentos se desenvolveram ou néo, e
o papel das diferencas culturais nessas relagdes. Para tal, vocé participara de uma
entrevista com algumas perguntas sobre diferengas culturais. A entrevista serd
gravada em audio e a gravacdo serd ouvida e transcrita por mim. Os arquivos de
audio serdo utilizados somente para geracdo de dados. Mesmo apos as gravagoes,
caso deseje retirar sua participacdo na pesquisa, podera solicitar a destruicdo dos
dados e desconsideracdo de seu conteudo. Se vocé ndo quiser ser gravado em
audio, vocé ndo poderé participar deste estudo.

Os riscos envolvidos na pesquisa consistem em “RISCOS MINIMOS”, isto
€, 0 mesmo risco existente em atividades rotineiras como conversar, ler um livro,
ouvir uma masica, assistir a televisdo etc. Vocé pode achar que determinadas
perguntas incomodam vocé porque as informacdes que coletamos sdo sobre suas
experiéncias pessoais. Assim, vocé pode escolher ndo responder quaisquer
perguntas que o facam sentir-se incomodado. A pesquisa contribuira para o
melhor entendimento das relacGes pessoais entre pessoas de nacionalidades
diferentes, mas ndo sera, necessariamente, para seu beneficio direto e imediato.

Vocé ndo terd qualquer custo para participar desse estudo e também néo
havera vantagens financeiras. Todas as informagdes tém carater confidencial,
sendo a apresentacdo de resultados realizada atraves de codinomes ou nomes
inventados, de modo a impedir a identificagdo individual de cada participante.
Vocé fornecerd nome, telefone e e-mail de contato apenas para que eu possa lhe

contactar em caso de necessidade. Seu nome ou material que indique sua


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612506/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612506/CA

98

participacdo ndo serdo em hipdtese alguma liberados sem sua permissdo. Os
resultados da pesquisa estardo a sua disposicao quando esta for concluida.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais,
uma das quais serd arquivada pela pesquisadora, e a outra via sera fornecida a
entrevistada, cuja identidade serd tratada com padrGes profissionais de sigilo,

utilizando as informagGes somente para fins académicos e cientificos.

Eu, '

de maneira livre, esclarecida e voluntéria, concordo em participar da pesquisa “
‘Qualquer coisa, eu te aviso!” As culturas brasileira e alemd em contato, e sua
relevancia para o ensino de PL2E: uma perspectiva intercultural da paquera a
partir do olhar feminino.”, acima explicitada. Estou ciente do assunto, do objetivo
do estudo, dos procedimentos, das garantias de confidencialidade e da
possibilidade de esclarecimentos permanentes sobre os mesmo. Esta claro que
minha participacdo € isenta de despesas e que minha imagem e meu nome nao
serdo publicados sem minha prévia autorizagdo por escrito. Estou ciente de que,
em qualquer fase da pesquisa, tenho a liberdade de recusar a minha participacéo
ou retirar meu consentimento, sem penalizacdo alguma e sem nenhum prejuizo, e
declaro que recebi uma via original deste termo de consentimento livre e
esclarecido, tendo sido me dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas
duvidas. Declaro ainda que, em caso de qualquer questdo relativa aos aspectos
éticos desta pesquisa, bem como ddvidas que surjam posteriormente, poderei
consultar diretamente a mestranda Cintia Regina da Costa, pelo e-mail

costa.r.cintia@gmail.com, ou pelo telefone (21) 99920-2512, ou a professora

orientadora Dra. Rosa Marina de Brito Meyer, pelo e-mail rosameyer@puc-rio.br,
ou pelo telefone (21) 3527-1770.

Assinatura;
Local/Data:

Telefone de contato:

E-mail:

Assinatura (Pesquisadora):

Nome:
Local/Data:
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Anexo 3 — Transcricao das entrevistas

Transcricdo da entrevista com Beatriz

Beatriz

© 0O N o o B~ W DN P

[S—
el

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

O primeiro caso hh o primeiro caso aconteceu... comegou no Tinder, é...
assim que eu cheguei aqui eu liguei o Tinder e... tive j& rapido uma... um
match né, com um rapaz, que tem 30 anos, ... a gente se deu bem logo de
cara, pelo pelo pelo programa, pelo aplicativo, a gente comecou a conversar
bastante, depois de umas duas semanas a gente resolveu se encontrar, e...
logo nesse primeiro dia ele ja veio com um olhar assim bem... bem carinhoso,
ele veio bem aberto a qualquer coisa. Ele foi sempre muito gentil, ele ficava
pegando na minha mao, e ai ia conversando comigo, olhando bem nos meus
olhos, querendo saber tudo o gque eu estava disposta a contar, e... com esse,
com esse gesto eu pensei “Bom, ele realmente esta disposto a ter alguma
coisa, seja 14 o que for, ele ta disposto a alguma coisa.” E ai nesse dia é... ele
foi me acompanhar até o metr6, é... e ai eu fiquei meio assim, hmm, eu
acho que no final da noite ele vai querer alguma coisa hh e nédo deu
outra, né, ele ja tentou, né, me beijar, e eu achei aquilo tudo muito esquisito,
porque até onde eu sei, 0s alemaes sdo super reservados, e sao muito, né,
discretos, e etc, e eu fiquei realmente bastante surpresa com essa atitude...

até positivamente, falei, puxa vida, que bom que eles ndo ficam esperando

uma eternidade hh pra dar um beijo em alguém, né, se vocé quer beijar,
por que ndo? VVamos beijar! E ai eu fiquei encantada com isso, falei, puxa
vida, que sorte, logo na primeira se... nas primeiras duas semanas, tipo, née?
Ja arrumei alguém legal, e ai, enfim, a gente continuou se falando, e ai ele
falava comigo pelo whatsapp todos os dias, me mandava mensagem, bom
dia, boa noite, aquela coisa, eu falava, gente, que isso?... tem alguma coisa
esquisita ai! Bom, e ai, enfim, a gente continuou se vendo e tal, até que um
dia ele me convidou pra ir até a casa dele, ele mora numa cidade aqui do
lado de Stuttgart, e... a gente... eu, bom, fui pra casa dele, e ai a coisa mudou
de figura. Ai eu tive a chance de ver como ele realmente [€]. E ai eu
descobri que ele é muito depressivo, e que ele tem uma historia de de de
relacionamento assim muito pesada, e... e assim, ele depositou em mim a

chance, ou... ou... a necessidade de ter alguem, e de repente ele pensou que
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31
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34
35
36
37
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39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
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52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63

uma brasileira, que gostaria de ficar aqui na Alemanha poderia aceitar talvez
a possibilidade de ficar com ele, de casar com ele, e de néo voltar e etc,
porque no prime:iro dia que a gente se viu, é... eu comentei que eu gostaria
muito de ficar aqui, e tal, ndo sei o qué, mas que eu sei que ninguém vai
ficar me esperando voltar, porque eu s6 posso voltar a morar aqui daqui a
trés anos, e ai ele soltou a pérola “Ah, mas... é... vocé tem que ir? Mas ndo
tem problema, vocé vai voltar! E vocé vai voltar, e vocé pode conseguir
aquilo que vocé quer aqui, o papel pra vocé ficar aqui”, etc, e eu pensei
Gente! Ok! hh T4 legal, é assim que funciona, gente? T&o rapido assim?
Né? Quando a esmola é demais, o santo desconfia. hh E dai assim, é...
infelizmente, €... ndo deu certo porque €... eu até tentei, confesso, eu fiquei
com ele por mais um més, mas assim, €... tinha dias que ele tava 6timo,
tinha dias que ele tava mais do que péssimo. E ai eu falei, ndo d, eu sou
uma pessoa muito, sabe, pra cima [solar], assim muito pra frente, sabe, eu
eu ndo t6 podendo, sabe, no meu ano, sabe, de tranquilidade, sabe, de férias,
porque eu trabalho 12 horas por semana, sabe, isso ndo € nada, sabe, eu nao
tenho nota pra lancar, eu ndo tenho trabalho pra corrigir, sabe, eu tenho um
ano de férias, ndo t6 podendo cuidar de alguém, ndo da pra mim, até porque
a gente sabe muito bem que nds ndo podemos cuidar dessas pessoas, ne, a
gente pode dar um apoio, mas ndo somos nos que temos que cuidar delas, e
sem uma procura ajuda especializada ndo sou eu que vou poder resolver o
problema dele. Entéo, assim, eu fiquei, confesso que fiquei decepcionada
com com tudo isso, porque por um momento surgiu a oportunidade de... ndo
necessariamente deu.. ai, ndo, eu vou casar, u-hu! Beleza! N&o, mas assim,
de talvez ter um relacionamento com uma pessoa nativa, que sempre foi
meu interesse na verdade, porque a gente aprende muito né [€], quando a
gente t4 com eles assim. O o nivel de lingua sobe assim estrondosamente. E
e e cultura, enfim, tudo, entdo eu eu ainda continuo a procura. Né? Mas com
ele ndo deu certo. No mesmo dia ou na mesma época que eu conheci é...
esse rapaz, que se chama Simon, eu conheci esse outro Simon. hh Essas
coincidéncias da minha vida! Eu ndo tenho historias totalmente positivas pra
contar, Cintia, mas eu acho que vale vocé também néo ter todas as historias

positivas, né?
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64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96

Muito bem: No dia em que eu cheguei em Stuttgart eu sai pra dancar sozinha.

hh Adoro dangar! VVocé sabe, amo dancar! Falei, gente! Vou sair pra dangar
sozinha! [E das minhas!] Fui na festa de despedida. No dia que eu cheguei
em Stuttgart... no dia! no-dia! Eu larguei as malas na casa que eu t6 morando,
troquei... tomei banho, troquei de roupa, e fui pra festa! Foi desse jeito!
Cheguei em Stuttgart, larguei a mala e fui. Chegando |4 conheci esse rapaz,
conheci inclusive outras pessoas com quem eu ainda ndo tenho contato,
porque o cendrio de forr6 aqui em stuttagart € maravilhoso, eu t6 assim,
encantadissima com isso. Eu saio pra dancar assim... duas vezes por
semana... N0 minimo.... aqui. E ai... e ai eu conheci esse rapaz, que por
acaso também se chama Simon, €, os dois... e ai a gente trocou contato, e
tal, ele tava comegando a dangar forro, e ai eu falei pra ele “Olha, eu te
ajudo, eu sou apaixonada por forré! Eu te... eu vou te mostrando como €é que
¢, e tal, ndo sei o qué, e ai ele comentou que ele danca salsa, eu falei “Vocé
me mostra como é que se danca salsa, que tem um tempo que eu ndo danco,
¢ eu te mostro como ¢ o forr6.” Beleza! Assim fizemos por... dez encontros.
No décimo encontro eu falei “Gente, ndo da mais pra mim! Nao d4 mais... a
gente se da super bem, a gente danca bem pra caramba, a gente t&
comecando a dancar mais coladinho... hh o negdcio ta... e nada

acontece! Eu falei: “Gente, esse ¢ o tipico alemao! hh Que ¢ nojento, que

demora cinco milhdes de anos pra tomar uma atitude, Brasil! hh Como é

que acontece? Completamente diferente da gente! Ai eu vi o tipico alemao,
cara, que, po, é reservadissimo, um cara que... pd, vocé encosta assim na
testa pra limpar... o suor, e ele faz uma cara de desesperado “Meu De:us!

Ela passou dos limites do contato fisico:!” hh Ele me olhou com uma

cara!... Que vocé ndo tem ideia! Quando eu fui limpar o suor dele, a gente

tava dancando salsa eu fui limpar o suor dele, menina, ele me olhou com

uma cara assim... hh Isso foi, sei 1a, na terceira vez que a gente saiu pra
dangar. Ai eu “Me desculpa!” Ai ele, ai ele viu que ele tomou uma atitude

que me assustou, ai ele “N&o, ndo, ndo sei 0 qué...!” Ai eu falei “Nao, ndo

sei 0 qué, me desculpa! Eu ndo sei qual € o limite que eu ndo posso passar,
sabe, e vocé (...) de mim, nossa cultura é diferente, eu s6 queria te ajudar,

desculpa!” Eu fiquei super mal. Ai ele foi acalmando “Nao, ndo sei o qué,
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97 tudo bem! N&o, € que... eu ndo esperava, tudo bem, néo sei o qué e tal...”, eu

98 falei “Nao, olha sd, na proxima vez eu nao fago nada! Pode deixar, na

99 proxima vez eu nao vou mais ultrapassar os nossos limites de contato fisico,

100 nao se preocupe!” Entdo ¢ assim hh ele ¢ meio cliché daquilo que eu

101 esperava de um alemdo, sabe? E ai na déci... no décimo encontro eu falei

102 “Querido, olha s, deixa eu te perguntar uma coisa?” Ai ele “O qué?” Eu

103 falei “Entdo... Willst du mehr SpaR haben, als wir schon haben? Ich meine...

104 dass wir... irgendwie... also wir verstehen uns gut, wir tanzen schon, aber...

105 irgendwie will ich mehr und... ahm... Verstehst du, was ich meine?”” Er

106 war... ja, ja...ok, aber, weiflit du was? Spal3 will ich nicht. Da war ich “Héh,

107 wieso?” Und... es hat so lange gedauert, also ich meine... Ja, (...) wieder was

108 du genau gesprochen haben? Weillt du was genau bedeutet Spall haben?”

109 Ich hatte keine Ahnung. ((tom de suspense)) Spal’ haben bedeutet Sex

110 machen. Das wusste ich nicht. Ahal Ahal Das wusste ich nicht! hh Genau!

111 Genau das habe ich gemacht, als er mir es erklart hat! Das habe ich

112 gemacht! Und ich war, “Néh, ich meine nur, wir kdnnen uns kiissen und so,

113 weisch?” ahm... hh Und er hat ja “nein” gesagt. Bevor er mir erklért hat,

114 hat er nein gesagt. Und da war ich ”Ok”, alles klar. (...) Treffen wir uns

115 weiter, um zum tanzen?” Und er hat “Ja, natiirlich! Das macht uns Spa3!”

116 Und ich “Genau! Das macht SpaB!” hh [Ich will mehr!] hh

Cintia

117 E até hoje vocés se encontram?

Beatriz

118 Sim!

Transcricéo

da entrevista com Marina

Cintia

~N o o A W DN P

Entdo, ta gravando, eu vou ler um roteirinho assim, bem geral, e vocé fala o
que vocé quiser. Entdo, ha quanto tempo vocé ta ai? Em que cidade voce ta,
como € que é essa cidade? Por que voce ta ai, quais s@o suas principais
atividades? Ai, qual é a nacionalidade das pessoas com as quais VOCcé mais
convive ai? O seu nivel de proficiéncia eu ja conheco, é 0 maximo. hh Se
vocé ja foi abordada por um nativo com vistas a um relacionamento amoroso,

onde foi, como, quando foi. Quem tomou a iniciativa de conversar? Como
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8 voceé percebeu que essa aproximacao tinha como objetivo um relacionamento

9 amoroso? E o que vocé achou do estilo da abordagem?

Marina

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40

Ok. Eu moro numa cidade chamada Heidelberg. Na verdade eu moro em
Eppelheim, que é uma cidadezinha um pouco mais distante, mas minha vida
praticamente se passa em Heidelberg, em Baden-Wirtemberg. Eu t6 aqui
desde marco de 2016, no dia 16 de marco. Durante um més eu morei huma
outra cidadezinha chamada Leimen. Durante um més eu praticamente néo
(...). Eu morei na casa de uma amiga, e ai minha rotina se resumia em fica na
casa dela, ir pro curso de alemé&o, pro curso de inglés e voltar pra casa. Entéo
ndo tive... por um més ndo tive muito, muita experiéncia assim, tipo na noite
ou nos bares, essas coisas. Quando eu me mudei pra essa WG que eu té
morando agora, é que eu comecei a frequentar, fazer noitada, essas coisas.
E... eu gosto muito da cidade que eu t6 morando agora. Eu gosto muito de
Heidelberg porque ela é uma cidade universitéria, entdo a gente tem muita
gente nova aqui, e de varios lugares. Entdo a gente tem diversos alunos de
diversos alunos diferentes. E... tem muita gente aqui, muita mistura. E uma
cidade de muita mistura. E... a0 mesmo tempo que ¢ legal, porque tem gente
nova, é ruim, porque tem gente nova. hh Porque eu ja tenho 32 anos e a
faixa de idade daqui da galera é de 20 e poucos. Entdo hh existe uma
certa... dificuldade ali. De tipo... assim... conciliar os interesses, né, entre as
pessoas. Eu gostaria de ter um relacionamento, e as pessoas querem mais é
uma curticdozinha, amizade colorida, essas coisas. E... eu resolvi vir pra
Heidelberg porque eu tinha essa amiga aqui, eu ja tinha visitado a cidade,
achei a cidade linda, e porque eu tinha visto um curso de mestrado aqui e
tinha me interessado. Por esse motivo. E a cidade é um pouco mais barata
que as outras cidades universitérias. E eu acho também que ela ta bem
localizada, uma hora de Frankfurt, essas coisas. E... 0 que que eu geralmente
faco aqui? Bom ultimamente eu tenho... depois do curso eu fiz um més
praticamente, mais um pouquinho, do curso de alemao, que era pra prova
de... pra prova de C2, fiz um curso de inglés, que era tambem preparatorio,
mas a prova eu ainda ndo escrevi, e eu td trabalhando, aqui eu té
trabalhando num restaurante, e... t6 trabalhando também num projeto na

universidade, comecei tem um més, t6 fazendo umas transcrigoes...
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Marina

41 Aqui, diferente dos brasileiros, que ja chegam encostando, tocando no cabelo,

42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73

os alemaes aqui ndo chegam assim! De forma alguma! Eles sempre chegam
conversando, ficando do seu lado. Ai eles esperam que vocé olhe pra ele, pra
comecar a falar, tem essas coisas. Interessante € que o Unico que chegou em
mim aqui, me encostando, de sei 14, 26 anos, e que era... ndo era aleméo
assim, cem por cento, e que eu tava num bar, e ai ele chegou assim que nem
os brasileiros, assim, tipo, me encostando, sentando do meu lado, me
deixando, assim, sem espaco, e ai eu tentava falar pra ele, eu ia assim pro
lado, chegando por lado, e ele ia pra cima de mim hh e eu falava “Nao,
cara, perai! hh N&o, ndo é bem assim ndo, chega pra 4, a gente ta
conversando!” e tal... Mas ele, assim, foi o Gnico que passou... assim, do
limite, que eu aceito, né. Tipo, que se aproximou de um brasileiro. Mas ele
nédo era aleméo-alemao. Ele era... Inclusive ele ficou assim pra mim: “Nao,
porque vocé € tao bonita!”, ficava me elogiando, ndo sei o qué, as alemas
ndo sdo assim. Eles dizem que eles sdo... é... que tem assim um ndo-sei-qué
do sul. Existe uma expressao que eles usam aqui. Eu esqueci qual é a
expressdo. mas é pra dizer que eles ndo sdo nativos, né, cem por cento
alemaes, que eles tem o sangue turco, ou sangue... italiano, sei la o qué. E ai
ele ficou falando isso pra mim, “Vocé ¢ tao bonita, muito mais bonita que as
alemds, que ndo-sei-0-qué, que vocé também tem o sotaque diferente” e tal,
bl&-bla-bla... E ai, assim, eu mal falei alguma coisa pra ele, e ele falou assim
“Mas por que que vocé ndo quer nem conversar comigo? Por que que vocé
ndo quer me dar seu telefone?” Eu falei: “E porque eu acho que nio vai
rolar!” (...) assim “Vocé gosta de alemao?”. Eu falei: “Eu gosto! Eu prefiro
os alemaes!” E ele ficou frustradissimo! hh Porque eu queria os alemaes!”
Ele ficou assim “Mas... por que vocé ta fazendo isso com voc€ mesma??
Eles nao respeitam mulheres que ndo sao alemas!” Aa:h!... ((tom de quem
finalmente entendeu algo)) Ele falou isso pra mim. “Eles ndo consideram...
é... né? Eles ndo tém consideracéo, e ndo-sei-0-qué... Eu ndo acredito, eu

'9’

estou muito decepcionado!” Eu falei pra ele “Olha, eu sinto muito...” E ai
era um par de shot, né, entdo vocé escolhe pelo nome, eu pedi um par de
shot, o Gltimo... porque todos os shots que eu tomei, ele perguntava o que eu

tava tomando. E ai o ultimo... eu falei pra ele, ele perguntou “Qual shot
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74 vocé tomou?” Eu falei “Flying away! hh E por isso que estou vazando
75 agora!” hh

Cintia 76 E nunca mais o viu?
77 Nunca, ma... mas era assim um menino muito novo! Ele foi muito assim...
Marina 78 como fala? Ele foi muito assim, direto. Foi totalmente fora do padréo daqui.

79 E ai vocé vé também essa questdo, que aqui existe muito dessa mistura, ne,
80 das religibes, e tudo. Teve uma hora que ele tava com o casaco no colo, ele
81 levantou pra fazer ndo sei 0 qué, e ele... pediu pra eu segurar o casaco dele.
82 Ai eu falei “Mas por que que eu tenho que segurar seu casaco?” Ai ele falou
83 assim “Ah! Sendo... pra que entdo que vocé ¢ mulher?” Eu... depois que eu
84 ouvi aquilo, eu joguei assim, o casaco em cima do balcéo, e ai foi no

85 momento que eu resolvi que realmente, “Vou tomar meu tltimo shot e vou
86 embora pra casa. Porque ndo tem nem mais o que falar com vocé, que tem
87 essa mentalidade, por que que eu sou mulher, e tenho que segurar seu

88 casaco.” Entdo, assim, existe isso. E, assim, eu sou sincera, que eu fujo um
89 pouco quando eu vejo que o cara tem... essa, essa... (...) eu fujo um pouco.
90 Tenho muito medo desse tipo de... de... comportamento ou pensamento,

91 mentalidade sobre a mulher que é menos que 0 homem. Esses que chegam
92 mais, é porgue véem que eu ndo sou daqui, entdo, eles se sentem um pouco
94 mais corajosos, assim, né, porque eles ndo chegam nas alemas, que as

95 alemas dao logo passa-fora, porque elas séo assim mesmo, ddo logo um

96 cortaddo hh, ndo querem nem saber, e... hh e... eu acho, por isso que eles
97 chegam mais, se aproximam, eles tém mais coragem do que os alemdes de
98 verdade. Eu acho que é por isso que eles chegam mais, se aproximam. Eles
99 tém mais coragem que os alemaes, sim. Isso é verdade. Mas nesses termos,
100 né. Ultrapassam... 0 bom senso, né. Pelo menos pra mim. Que eu nunca
101 gostei disso no Brasil. Sempre no Brasil eu conheci estrangeiros, e sempre...
102 assim... entdo eu acho... apesar de ser lento, eu gosto que seja devagar. Ndo

103 téo devagar (...), mas... eu acho que tem que ser um meio de caminho hh

Transcricdo da entrevista com Kristin

1 Entéo, eu cheguei a primeira vez ao Brasil 2012/13, por meio ano. Fiz seis
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Kristin

© 00 N o O A W DN
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23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34

meses um estagio num colégio alemao, porque nao sabia nada de portugués, e
14 s6 tinha que falar, é... alemdo. Mas ja vivia com uma familia brasileira, que
tinha duas criancas. Era... assim o primeiro contato aqui no Brasil,
verdadeiro. Antes, ja, na Espanha, eu conheci alguns brasileiros, 1a, que
falavam espanhol comigo. Entdo também ja... j& fiquei com um brasileiro 14,
mas... s ficante mesmo, nada sério, foi... assim, bem livre. E depois, quando
estava aqui no Brasil, eu... também nada sério, eu... fiquei com alguns, € eu
percebi que, € muito mais, para mim, uma alemd, é muito mais facil, aqui,
ficar, pra mim parece, porque na Alemanha parece um pouco mais sério, e
se fala um pouco... pior de uma pessoa que, digamos, 1a na Alemanha seria
tao facil. Que vocé vai sair normalmente na Alemanha a noite, também sé
para sair, para dancar, para beber, para curtir os seus amigos. E... sem
nenhuma outra inteng@o. Aqui, quase, quando vocé vai sair, ndo sempre,

mas muitas vezes, tem... ja... algo sei la... na mente “Ah, vamos ver quem

tem 14 na festa.” Tanto mulher quanto homem, eu acho, nem tem diferenca
nisso. E depois, eu voltei para a Alemanha, e... em 2015 comecei um
intercAmbio na Puc, no Rio, por meio ano, “outra fazer” em Sao Paulo,
perto, em... Valinhos. E... no Rio também percebi que paulista e carioca
também é diferente, e... carioca € muito mais a fim de gringas! Eu... hh
posso Ver, sei la: quando tem uma brasileira e uma gringa, assim, carioca,
quando quer s6 ficar, s6 uma noite, ou algo assim, é muito mais interessado
numa gringa, eu acho. Sei 14, mais exotico, sei 1. Obvio que néo todos,
sempre ha exce¢des. Mas a minha assim... opinido. E... eu conheci um
brasileiro no Chile no ano passado, em julho. E... a gente foi sair, e eu
percebi algo bem estranho, porque eu estava acostumada que normalmente
brasileiro € bem mais... nem sei como se fala em portugués, em aleméao seria
forsch, mais assim, que ele vai, assim, em frente, vai atrds da menina, e...
esse brasileiro foi um pouco mais... a gente se encontrou, fomos para um
museu, €... jantavamos, e bem tranquilo. E s6 depois ele me perguntou um
pouco mais de mim, de meu interesse, e esse brasileiro hoje em dia é o meu
namorado. Porque, ele... ndo é assim nada diferente de outros brasileiros. Ele
vivia tudo igual, tem... assim... 0 background é totalmente brasileiro. Mas o

tratamento € um pouco assim, mais cuidadoso, eu acho, que dos outros que
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35
36
37
38
39
40
41
42

ficaram uma noite. Também, isso eu percebi, que os outros brasileiros que
tinham mais interesse em mim, de ficar mais tempo, ou talvez, queriam algo
mais sério, eram mais “cuidoso”, eram mais, assim, devagar, e tinha
interesse, na... na minha pessoa, personalidade. E... é, acho que isso é... algo
bem diferente, porque na Alemanha, eu percebo que normalmente vocé vai
saindo, muito tempo, vai para assim um (...) , vai para um parque, vai fazer
algo em casa, e sO depois de bastante tempo vai rolar, ou ndo: fica s6 na

amizade. Bem... ndo sei se eu esqueci algo hh das perguntas...

Cintia

43
44
45
46

Deixa... deixa eu ver também aqui o... o roteirinho... Ta. Entdo, como é que
foi que conheceu esse namorado? Onde foi, como € que... como € que rolou
assim, 0 momento exato em que vocés [hum-hum]... Foi ele que se

aproximou, ou foi vocé, como é que foi?

Kristin

47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58

Ah.. eu acho... que... na maioria “de” vezes foi o homem que se... que...
aproximou que se aproximou mais. E... mas eles também esperam, um sinal...
sei la... se ta rolando ou ndo. N&o foi muito assim, quando... quando ja ele
podia ver, que eu também tinha interesse, ele foi atrds. Mas... alguns que eu
falei “N4o0.”, eles respeitaram, normalmente. Obvio que tem esse jogo de
ndo/sim. Mas acho que isso tem tanto na Alemanha como aqui. E a maioria
me respeitou também. E foi normalmente em lugares, assim, ahm... que...
entre amigos. Eu conheci ja, um brasileiro, vivia também sempre com
brasileiro em apartamento, s6 com familia brasileira etc, e... ai, vocé vai, sali,
nem sai & noite, s6, né. As vezes também pelo dia, vai fazer algo, e... nem
foi sempre nesse clima de festa. Foi também as vezes, que vocé vai

conhecer alguém pelo dia, normal.

Cintia

59

E ai, como é que tao os seus planos? Que que vocé pretende?

Kristin

60
61
62
63
64
65
66

Pois... ((tom de pesar)) Eu vou voltar agora para a Alemanha, porque vou
terminar o meu mestrado de pedagogia e letras la. Vai... ser mais ou menos
um semestre, que sao seis meses, la, e depois, depende muito do
relacionamento. Se tudo “dar” certo com meu namorado, que vive aqui, ele
ndo sabe alemao, e inglés sé um pouco. Ele vai ficar todo caso aqui em
Brasil, ai eu... eu acho que “eu voltar”. E... que seria para mim procurar

trabalho aqui etc.

Cintia

67

Uhm-hum... entendi.
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Kristin 68 Mas isso eu vou ver depois do meio ano. VVou ver. Se ndo der certo, talvez
69 vou ficar na Alemanha, ou vou para outro pais...

Cintia 70 Uhmmm... legal! E quantos anos "cé tem, “Kristin™?

Kristin 71 Eu tenho 28, sou “do” 88.

Transcricdo da entrevista com Franziska

Cintia

1 Agora ja ta gravando. Ai que quero saber assim... é... vocé fala um

2 pouquinho como foi sua experiéncia aqui no Brasil, quanto tempo, ja té

3 vendo que vocé tem um étimo portugués... e ai... se vocé foi abordada, e

4 como foi, que que voceé sentiu, palavras, gestos, se vocé vé alguma coisa de

5 diferente em relacdo aos alemées... E ai vocé fala o que vocé quiser.

Franziska

6 Tabom. [Ta bom?] hh Entdo: eu morei... dois anos no Brasil, no Rio mesmo.

7 Eu cheguei em... acho que foi julho 2014, e agora cheguei aqui de volta na

8 Alemanhaem... é... julho 2016. Entdo, faz quase dois anos que eu morei no

9 Brasil, e a minha experiéncia foi que o povo em geral, e 0s homens,

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

especialmente hh , no Brasil sdo muito mais abertos, muito mais.... é...

muito menos sérios também. Aqui na Alemanha é mais assim, 0s homens sao
fechados, € bem bem mais dificil conhecer alguém, entrar em contato,
conversar... é... € isso, & muito muito mais s&o mais timidos também... ahm...
Mas eu acho que no Brasil também, as vezes fica um pouquinho dificil
porque os homens no Brasil falam muito, s&o muito... enrolados de vez em
quando hh, é muito se po... Ja no inicio tudo é bonito, lindo, é maravilhoso,
e vocé acha que “Ah! E! Esse aqui vai ser o homem da minha vida!” e no
dia seguinte ja... jd muda tudo! Ja é totalmente diferente, mais... né, entéo é
mais... um pouquinho mais superficial, muito mais rapido. E... 0s

brasileiros falam muito mais sobre os sentimentos, sobre “Ah, vocé é a
mulher mais linda que eu ja vi, é... seu sorriso...” na-na... Mas assim, 0s
alemaes sdo mais... um pouquinho mais a distancia, com certeza, um
pouquinho mais sérios, menos... ... ndo sei como dizer em portugués, é... é

menos “euforia”, existe essa palavra?

Cintia

25

A-ha.
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Franziska

26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38

E menos assim... ahm... mas tipo quando um alemao fala pra vocé “Nossa,
seu sorriso ¢ tdo lindo! Eu acho que é... Eu quero te ver de novo amanha.”,
normalmente o que que ele fala é verdade, né? Entéo, no dia seguinte ele vai
te ligar, vai querer te ver de novo, e o brasileiro, vocé nunca sabe o que
acontece. Pode ser assim hoje e amanhd € outra coisa. Pode ser maravilhoso
mesmo, mas pode ser decepcionalmente também. E... acho que isso € uma
diferenca assim. Mas eu, pessoalmente hh eu prefiro brasileiro, que é

mais aberto, que é mu:ito mais facil entrar em contato, que nao é tdo... €, ndo
é tdo distante, ndo é tdo sério, ndo é... um pouquinho lerdinho, aleméo é um
pouquinho lerdo, as vezes precisa de um sacode, sei la... hh ... falar: “Faz
alguma coisa, fala alguma coisa, faz um passo pra frente, néo fica...
assim...” na hora ndo acontece nada, ¢ um pouquinho assim minha

experiéncia.

Cintia

39 A-ham. E vo... vocé... vocé tem namorado?

Franziska

40

((tom de quem ndo gostou da pergunta)) Néo.

Cintia

41
42

N&o? E... e... ((procurando um topico para manter a conversa))

conta algumas experiéncias que vocé teve com abordagem de brasileiro.

Franziska

43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58

Entdo, eu namorei um brasileiro, é... a gente morava junto por um ano. O
meu primeiro ano no Brasil eu morava com um brasileiro. E... mas foi foi
dificil, porque hh ele foi... mas ele era paraibano, nordestino, é... mas a
gente morava no Rio mesmo, e ele... é... vamos dizer, ele foi muito tipo...
((tom inciso)) “Ah, vocé ¢ a mulher aqui dentro da casa, entdo vocé faz as
coisas. Vocé tem que... ah! cozinhar... eu t6 com fome, faz alguma coisa pra

'9,

mim pra comer!”.... é... muito assim, tipo “Ah, eu deixo aqui minha roupa
que ta suja. Vocé vai lavar mesmo, né, a sua, entdo lava junto.” hh E eu
assim... Mas eu nao quero dizer que todo brasileiro é assim, né [hd-hd], mas
ele foi assim mesmo e eu conheci uns caras desse jeito também, que
achavam, que acham que € um pouquinho assim, que 0 homem... 0 homem
ganha dinheiro e a mulher tem que fazer essas coisas dentro da casa. E...

isso foi um pouquinho dificil mesmo... é... Também o jeito de brigar. Uma
briga com brasileiro eu acho totalmente diferente, porque ele tem muito
temperamento, fala, nd-né@-nd, vai embora, sai de casa, sai correndo, volta...

€ muito mais assim, muito mais drama. Com alemao é mais... é... S30 0S
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59
60
61

fatos, vai discutir racionalmente, vai ver,se a gente consegue, tipo, é... achar
uma solucéo. E o brasileiro € mais... tipo, tem mais sentimentos, tem mais...

€ mais drama, é mais alto, é mais... € mais isso.

Cintia

62

hh E um pouquinho mais assim.

Franziska

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88

E depois, quando eu fiquei solteira, o segundo ano... foi... 0 que que eu te
falei, mais ou menos, que... Eu fui correr na praia, e ja conheci alguém, que
falou... alguma coisa pra mim, eu passando correndo, e ele “Oi! Perai! Vamo
tomar ai uma &gua de coco, me conta ai, 0 que vocé ta fazendo. Na praia vocé
conhece gente direto, sem querer mesmo. E, pode ser qualquer lugar, no
metrd, no dnibus, na praca, na feira. Vocé so passa pra comprar uma banana,
e ja fala com o cara que é vendedor na feira, ele ja quer saber da sua vida hh
uma vez eu conheci um vendedor numa loja, que é... a diferenca € que ja... 14,
ai no Brasil (...) ((tom amistoso)) “Meu nome ¢ Gustavo. Posso te ajudar com
alguma coisa?” E aqui € mais ((tom impessoal)) “Oi. Seja bem vinda. Posso
ajudar?” E muuuito, é muito diferente 14, é muito mais, muito mais distante
mesmo. Mais frio também. No Brasil eu conheci uma vez um vendedor
numa loja, de roupas, que... ele conversou comigo, que... perguntou o que...
“O que vocé quer? O que voce ta procurando?” Eu falei “Ah, eu to
procurando um presente pra uma amiga minha. Ele pegou vérias coisas pra
mostrar, nd-na... Depois ele falou “Ah! Posso te perguntar uma coisa?” Eu
falei “Pode! Fala.” Ele falou “Vocé pode me dar o seu nimero? hh Eu
queria muito sair com vocé, ndo-sei-0-qué, vocé é linda e nd-nd-na.” Eu
fiquei... “Ta bom entdo.” (...) porque... ¢ simpatico, sei la, ¢ muito... né... Ele
fala o que que ele pensa mesmo, na minha cara. Eu fiquei um poquinho
assim, “Té4 bom entdo.” Eu sai com ele uma vez, depois ndo mais, mas foi
legal, foi uma noite legal, a gente se conheceu bem, e... € isso. Aqui iSSO
nunca vai acontecer, nunca. Aqui ja tem umas regras. Vamos dizer: quando
vocé trabalha numa loja, vocé... tipo, vocé ndo pode falar assim com cliente.
Falar “Ah, me passa o teu numero!” Ta doido! Aqui tem que trabalhar, tem
que me ajudar, mas ndo falar essas coisas comigo, né, ficar em cima de

mim. N&o pode ser assim. E.

Cintia

89
90

Que legal, “Franziska”! E... assim, sendo bonita como vOCE €, eu esperava

que fosse a mesma abordagem nos dois paises, ne?



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1612506/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1612506/CA

111

Franziska

91 Na&o. hh Nao é. Aqui é... Ja faz agora... Eu voltei em junho mesmo, entdo ja
92 faz uns meses que eu td aqui, ndo ta acontecendo nada, mesmo. Quase nada,
93 nunca. As vezes eu vejo um cara, tipo, olhando pra mim, sorrindo um

94 pouquinho, um poquinho... timido, desse jeito, tipo... “Ah, eu td olhando pra
95 vocé, sim, mas eu ndo vou dizer nada, na-na...” E ai sai do metr6 e vai

96 embora. E ndo... acontece nada. 1sso sim, t& acontecendo de vez em quando,
97 que eu tb percebendo que alguém esteja um pouco interessado em mim, mas

98 nao fala, ndo faz esse passo, pra entrar em contato mesmo.

Cintia

99 A-h&. E vocé mora em que cidade?

Franziska

100 Em Colébnia.

Cintia

101 Ah:! ((tom de surpresa)) E uma cidade grande, né?

Franziska

102 E... (...)

Cintia

103 Universitéaria... Entdo as pessoas sdo... assim... sao mais abertas, por assim
104 dizer.

Franziska

105 Néo.Aqui ja é...Tipo, Coldnia é uma cidade que eu acho que € a cidade mais
106 aberta na Alemanha que existe. Tipo, 0 povo aqui ja € muito mais feliz, um
107 povo aberto, eles ndo é um povo tdo fechado. Tem lugares muito muito mais
108 fechado aqui, na Alemanha mesmo. Mas pra mim, que tenho morado dois
109 anos no Brasil, ainda aqui parece um pouquinho... um pouquinho frio, sim.
110 hh

Cintia

111 E vocé gostaria de voltar pra ca?

Franziska

112 (...) Sim. Eu ndo sei. Pra sempre, eu acho um poquinho dificil. Tem as

113 vantagens, com certeza, mas tem coisas que eu também ndo curti tanto. Dai
114 aqui eu td pouco mais perto da minha familia, a vida € um pouginho mais
115 séria, as pessoas se preocupam mais, com o futuro. Que pode ser legal.

116 Porque é mais seguro, né, é mais... Mas também, as vezes se preocupar com
117 tudo o que vocé faz é cansativo,tambeém.E isso eu gostei no Brasil. Que todo
118 mundo ficou muito mais feliz, muito menos preocupado, mais...qualidade de
119 vida, tipo “Ah, a gente vive hoje, por que pensar em amanha, né? Amanha a
120 gente pensa. Mas agora, ndo ¢ o momento.” Isso eu curti muito. Mas no

121 mesmo tempo as vezes, fica um pouquinho dificil, né. Com os homens

122 também, que hoje falam “Ah, maravilhoso com vocé, na-n&, nunca vou

123 esquecer, amanha a gente vai repetir”’, no dia seguinte “Ah! Hoje ndo! Nao,
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124 hoje ndo. Qualquer coisa, te aviso!” Foi sempre isso: “Qualquer coisa te

125 aviso” [Ai, meu Deus! Que coisa!] hh
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