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Resumo

Castro, Rafaelle Monteiro de; Burgos, Marcelo Tadeu Baumann. Criancas
e adolescentes enquanto sujeitos de direitos no Brasil Pos-ECA: o
Conselho Tutelar e a Rede de protecdo. Rio de Janeiro, 2018. 236p.
Tese de Doutorado - Departamento de Ciéncias Sociais, Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

Esta tese estuda a construcdo do lugar da crianca e do adolescente
enquanto sujeitos de direitos a partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA). Como objetivo inicial, estabelece uma leitura dos direitos da crianca
enquanto um processo complexo de mudancas e préaticas na constru¢do de uma
nova cultura. O ECA estabeleceu dispositivos institucionais como leis, programas
e orgdos que configuraram um “circuito institucional” gerando novas praticas no
cotidiano. Mas, a0 mesmo tempo em que funciona como uma transformacéo
juridico-institucional avancada, 0 ECA dispara uma acéo intempestiva e abrupta
no cotidiano da sociedade brasileira. Atores foram colocados em dialogo para a
validacdo desse direito, nesse sentido, uma nova perspectiva de direitos trouxe
consigo a valorizagdo do ator e sua capacidade de agdo em rede dentro de uma
nova légica de gestdo publica. Os efeitos reais das inovacdes do ECA podem ser
observados a luz da presenca da crianca no espaco publico, geralmente, lugares
em que sdo invisiveis, e onde o seu direito a cidade tende a desaparecer. Atraves
de pesquisa empirica o estudo evidenciara trajetdrias de criancas e adolescentes da
Favela da Rocinha, no Rio de Janeiro, com passagem pelo Conselho tutelar, por
meio de tramas e relatos dos casos. Este estudo inclui também, de forma
complementar, uma analise da relacdo deste Conselho com algumas agéncias que
compdem a Rede de protecdo de criancas e adolescentes — Ministério Publico,
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Escola — de forma a
entender como cada uma dessas agéncias, em seu modo de funcionamento, revela

a fragilidade a que estdo expostas criangas e adolescentes de origem popular.

Palavras-Chave

Infancia, Conselho Tutelar; Rede de protecdo a infancia; direitos da crianca
e do adolescente; Estatuto da Crianca e do Adolescente; espaco publico; direito a
educacdo; direito a cidade.
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Abstract

Castro, Rafaelle Monteiro de; Burgos, Marcelo Tadeu Baumann (Advisor).
Children and adolescents as subjects of rights in Brazil Post-ECA: the
Guardianship Council and the Protection Network. Rio de Janeiro,
2018. 236p. Tese de Doutorado. Departamento de Ciéncias Sociais,
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

This thesis studies the construction of the place of the child and the
adolescent as subjects of rights from the Statute of the Child and the Adolescent.
As an initial goal, it establishes a reading of children's rights as a complex process
of changes and practices in the construction of a new culture. The ECA
established institutional arrangements such as laws, programs and bodies that set
up an "institutional circuit" generating new practices in everyday life. But, at the
same time that it functions as an advanced juridical-institutional transformation,
the ECA triggers an abrupt and untimely action in the daily life of Brazilian
society. Actors were put in dialogue for the validation of this right, in this sense, a
new perspective of rights brought with it the actor's valorization and his ability to
act in a network within a new logic of public management. The real effects of
ECA innovations can be seen in the light of the child's presence in the public
space, usually where they are invisible, and where their right to the city tends to
disappear. Through empirical research, the study will show trajectories of children
and adolescents from the Favela de Rocinha, in Rio de Janeiro, with passage
through the Guardianship Council, through plots and case reports. This study also
includes, in a complementary way, an analysis of the relationship of this Council
with some agencies that make up the Network for the Protection of Children and
Adolescents — Public Prosecutor's Office, Social Assistance Reference Center and
School — in order to understand how each one of these agencies, in its way of
functioning, reveals the fragility to which children and adolescents of popular

origin are exposed.

Keywords

Childhood, Tutelary Council; child protection network; Rights of children
and adolescents; ECA; public place; right to education; right to the city.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

Sumario

INETOTUGEO ...ttt s b e b e eaeenes 12

Parte | — Direitos da crianca e do adolescente: uma contextualizacdo

T TS U1 (8 Tox o] o - TSRS 19
1. A perspectiva do direito da crianca e do adolescente............cococeveverieenennene 20
1.1 A Infancia como CoNSIrUGA0 SOCIAL .........cceveririerieieieieeeesereeeeeeeae 20
1.2. Perspectivas dos direitos da crianca e do adolescente no Brasil.............. 24

1.3. “A invencao de novas regras”: Movimentos sociais, Constituinte

e direitos da crianga € do adoleSCENTE...........cccevererieriiieieee e 33
1.3.1. Direit0 & EAUCAGED ........cevueuirieiieirieerteeee e 37
1.3.2.  Direito & ASSIStENCIA SOCIAI.........ccveirieririiieiiceeeeeee 38
1.3.3. O MINiSterio PUDBICO ......c.ooueiiieiriiincisieeeeeeeee e 41
1.3.4. DIreit0 & CIHAAE ......cc.cuevieiiieiiciricseee ettt 43

2. O ECA como fiador dos direitos da crianga e do adolescente ..........ccccccecveuenene 45

2.1. O Estatuto da Crianga e do AdoIeSCeNnte...........ccevveeeirenenenienenieceeeeiee 45

2.2. A fase de implementacéo (década de 1990)........cccveerererenineninenenerieeneene 49

2.3. Os primeiros efeitos (década de 2000) .........ccceveeveeveeeeceneceece e 57

2.4. Os 25 anos do Estatuto (década de 2010).......ccceeceveeeevecieeeeceeeecrecreeeee, 65

3. O Estatuto da Crianca e do Adolescente em acdo: o Conselho Tutelar e a
R TETo [ o Lo o 0] (=T ot Lo ISR 78

3.1 — Conselho Tutelar: FUNGOES € PriNCIPIOS .....ccveveieieieerece e 78

3.2. Arede de protecdo a crianga e ao adolescente ..........ccccecevevenerienieeeeennn 86

3.3 - Uma abordagem pragmatica da nocao de rede.........ccccecvvevevreveeeeneennennn, 87

3.4. A Infancia como problema de gestao publica: o poder discricionario da
FEAE A PrOLECAD. .. ...eeeeeueeieetieieetese ettt sttt ettt sestesbestessenteneeneeneeneas 91

Parte Il - A realidade de criangas e adolescentes das classes populares

NO Brasil POS-ECA ...ttt sttt a e eneene e 98

4. Entre a infrequéncia e a evasdo: Um perfil dos casos do Conselho

Tutelar da ROCINNEA.......c..ooiiii e 99
4.1. Infrequéncia e evasdo sem indicacdo de problemas sociais..................... 115
4.2. Infrequéncia e evasdo com indicacdo de problemas sociais ................... 123
4.3. Encaminhamentos do Conselho Tutelar............occooviieiinneiiieeeeee, 136

5. Os agentes da rede de protecdo: uma relacdo armadilhada?........................ 139

5.1. O CONSEINO TULBIAT «.eeveeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt e e e e e eraee e e e e e e e e e eneaeeeas 141


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

10

5.1.1. Os agentes do Conselho Tutelar .........ccccceceecevereececeeeeeeeee e, 141
5.1.2. Funcionamento do Conselho Tutelar da Rocinha...........cccceceeveeinnene. 144
5.1.3. Relagéo do Conselho Tutelar com a rede de protegdo..................... 148
5.2. A ESCOIA PUDBIICA .....c.coviieiiieiiieiieeiee s 150
5.2.1. Os agentes da ESCOIa.........ccccceeririninenecieeee e 150
5.2.2. Sobre a infreqUENCIA € @ BVASAOD .......ccceecveveeeieieceeeeeeeee e 153
5.2.3. Relagao da escola com a Rede de protegao.......cccevvevevveveienieennenne. 159
5.3. O Ministério Publico e o Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
R A S ettt et b e e h e st st st e et e bt e bt e sheesaeesateeteeteen 165
5.3.1. O MINiSterio PUBIICO .......c.coveuiriiiiiiiciiceccccceeeeee 165
5.3.2. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS ...........ccc.c.... 168
5.4. A rede de protecdo e a NOGAO de dIreit0S......cccvveerierercierieeerereee e 174

5.4.1. Percepcéo do Conselho Tutelar sobre os direitos da crianca e do
AAOIESCENTE ...ttt ettt 175

5.4.2. Percepcéo da escola sobre a nogéo de direitos da crianca e do
=T (0] (=TT o= o (= PR SRSRS 176

5.4.3. Percepcao do Ministério Publico sobre os direitos da crianca e do
=0 (0] [STST o= o | (= TP 179

5.4.4. Percepcgédo do CRAS sobre a nogéo de direitos da crianga e do

= (6 0] (=TT o1 <1 | (<IN 181
5.5. Aspectos gerais da rede de ProteCa0........cecevereecererceerie e 182
6. A escola, o Conselho Tutelar e a Cidade: uma aventura urbana..................... 186

6.1. Uma perspectiva interacionista dos direitos da crianca e do
adolescente No eSPAGO PUDBIICO .......ccveieieiriiciceceeee e 186

6.2. O caminho dos infrequentes: “go-between” relagdes indiretas entre a
escola e a familia no ambito do Conselho tutelar. ..........cccceeveeeveiiecececeeen, 193

6.3. Quando a crianca € um perigo para a cidade e a cidade é um perigo
PATA A CTIANGA .eveveeeienienieietieteetestestesteseesee et ssessessestessenseeeneesessessessessensenseneeseesenns 204
CoNSIAEragles fiNAIS.......cccevririrerierieee et ne s 214

Referéncias biblIOgrafiCas .........cvivirireneiccees e 220


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

A utopia é uma janela para o esforco de reimaginar e
reconstruir a estrutura social que nos é dada [...] devemos
concebé-la, ndo em seu sentido pejorativo que designa
algo irrealizavel, mas como lugares propicios ao ensaio e a
invencao de novas regras.

David Harvey, Espacos de esperanca, 2004.
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Introducao

Esta tese tem como pano de fundo a relagéo da infancia e da adolescéncia
com a cidade. O caminho a ser percorrido para entender essa relacdo € pensar
como o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)* em acéo atravessa a vida de

meninos e meninas brasileiros.

Até serem considerados sujeitos de direitos, ou seja, ter sido reconhecido a
eles condicOes de estar na cidade de forma autbnoma, uma serie de leis e normas
regularam sua existéncia quase sempre de forma punitiva. Somente em 1988 com
a nova Constituicdo Federal seu direito foi materializado através dos Arts. 228 e
227. Até entdo, nenhuma outra Constituicdo Federal do pais havia reconhecido

seus direitos.

A partir desse momento o pais foi inserido em um contexto de acesso a um
avancado arcabouco legislativo, que inaugurou uma nova forma de tratar a
criangas e adolescentes no pais com absoluta prioridade. Este movimento se deu
inspirado no cenéario internacional com base nos prendncios da Convencao
Internacional sobre os Direitos da Crianca. Os principios contidos no Art. 2272 da
nova Carta Magna é um exemplo dessa nova configuracdo que se inseriu no pais

de forma surpreendentemente rpida.

Se antes, 0 pais estava distante dos padrdes internacionais de garantia dos
direitos, a partir da Constituicdo o pais avancou consideravelmente ao trazer um
moderno aparato de leis. Em menos de dois anos, com o objetivo de regular os
direitos garantidos pela nova Carta, 0 ECA surgiu com um desenho institucional
prevendo um conjunto de mudancas pra garantir a defesa dos direitos das criancas

e adolescentes, dentre eles, a atuacdo de diversos atores em rede.

No entanto, ao revisitarmos a literatura no contexto da legislacdo ja
existente até o momento pré-Constituinte (Rosemberg, 2008; Rizzini, 2010;
Pinheiro, 2004; Bazilio, 2003), percebemos que a sociedade brasileira ndo dispds
de um embasamento consistente para lidar com os marcos legais que adotou, 0

que desde sua origem vem revelando tensdes e conflitos. O ponto fundamental a

' LEI N° 8.069, DE 13 DE JULHO DE 1990.
2 “E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao adolescente e ao jovem,
com absoluta prioridade” (BRASIL, 1988).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

13

ser explorado é entender por que em quase trinta anos de direitos prioritarios,
criancas e adolescentes ainda obtém na cidade uma relacdo hostil? Por que seu
repertorio de interacdes é limitado e sua presenca é tensionada? E preciso iluminar
0 que esta por tras da negacdo do direito que também esta presente na forma como

criancas e adolescentes se relacionam com a cidade.

Diante dessa questdo, surge a necessidade de entender essas novas
agéncias e personagens criados com o ECA, como o Conselho Tutelar® e a rede de
protecdo & infancia e adolescéncia®, objetos de estudo dessa tese. Além disso,
estabelecer um olhar sem omitir suas contradi¢des, conflitos e resisténcias, para
pensarmos em que medida o ECA consegue ou ndo transformar o direito em

pratica, uma vez que encontra resisténcias desde sua criacao.

Nas Ultimas décadas o grande passo dado foi reconhecer através de
relatdrios e trabalhos académicos a situacdo real da implementacdo dos novos
direitos. Percebe-se em muitos aspectos avancos significativos, como a reducédo da
mortalidade infantil, do trabalho infantil, criacdo de programas, fortalecimento das
instancias de participacdo, etc. Por outro lado, diversos estudos tém sido
realizados apontando as limitagOes desse aparato, dos quais destacamos 0s que se
debrucaram sobre o Conselho Tutelar e as redes, que em geral indicam que eles

nao vém funcionando como deveriam.

Mas um dado alarmante vem substanciando a necessidade de olharmos
atentos para as criancas e adolescentes, a violéncia praticada contra elas. Segundo
dados da UNICEF (2015), a cada dia, aproximadamente, 28 criancas e
adolescentes sdo assassinados, dado esse que revela por si s6 uma inflexdo na

nocado de direitos permeia a vida da sociedade brasileira.

% O Conselho Tutelar é um 6rgdo previsto no Art. 131 do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (ECA), funcionando como uma “agéncia de proximidade,
criada para atuar em escala vicinal na defesa dos direitos da crianga e do adolescente” (BURGOS,
2014:149).

* Também integram o mapa institucional do sistema de protecdo e atencdo a crianca e ao
adolescente as agéncias de socioeducacgdo, responsaveis pela ressocializagdo de criancas e
adolescentes em conflito com a lei; os Centros de Referéncia Especializada em Assisténcia Social
— CREAS; as Unidades bésicas de Saude; as Varas de infancia e juventude do Poder Judiciario e
organizacOes da sociedade civil que atuam no territério.
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Diante desse quadro, investigar como se da a relacdo no interior da rede de
protecdo estabelecida pelo ECA, nos permitira ter um retrato dos efeitos concretos

da lei na vida de criancas e adolescentes.

O ponto de partida desta tese foi a pesquisa de campo realizada no &mbito
do projeto Trajetorias Escolares Problematicas: Subsidios para a construcdo da
educabilidade e equidade escolar na Rocinha®, um estudo sobre o perfil dos
usuarios do Conselho Tutelar realizada pelo Nucleo de Estudos sobre Escola,
sociedade e democracia da PUC-Rio entre fevereiro e junho de 2015. A
metodologia adotada consistiu na leitura e analise de 2.336 casos, dos quais 202
foram selecionados por incluir elementos da vulnerabilidade escolar (Burgos, et
al, 2015) a que estdo expostos criancas e adolescentes. Essa vulnerabilidade se
expressa através do fendmeno da infrequéncia e evasdo® denunciados ao Conselho
Tutelar. Embora venha sendo pouco valorizado até mesmo pelas redes escolares’,
entendemos o fendbmeno como um fator que condiciona fortemente a cidadania da

crianca e do adolescente, pois expressa uma relacdo de fragilidade com a escola.

Como veremos ao longo deste trabalho, a escola tem um papel
fundamental de atuacdo conjunta, seja com a familia ou com outros érgdos do
Estado na protecdo de criancas e adolescentes. E importante ressaltar que as
escolas também foram profundamente transformadas pela ordem democrética

trazidas pela Constituicao de 1988.

Nesse sentido, no Conselho Tutelar pesquisado identificamos trajetorias de
criangas e adolescentes que estdo de maneira temporaria ou permanente fora do
jogo escolar, ou seja, sem condi¢bes de educabilidade como nos aponta Lopez e

Tedesco (2002). Para os autores, a ideia de educabilidade apresenta-se como uma

*Resultados desta pesquisa podem ser encontrados em BURGOS et al (2015).

® Conforme a Lei de Diretrizes e Bases (LDB 9394/96) a fendmeno da infrequéncia se da quando o
aluno apresenta uma presenca as aulas inferior a 75% do previsto. A infrequéncia é encarada como
uma antessala da evasdo, ou uma espécie de “evasdo velada” (Burgos et al, 2015), que é quando 0
aluno abandona a escola. Pesquisas realizadas no ambito do Nucleo de Estudos sobre Escola,
sociedade e democracia da PUC-Rio como indicam que a infrequéncia tende a ganhar relevancia
ainda nos anos finais do Fundamental | e no 6° ano. Os principais resultados dessa pesquisa podem
ser encontrados em Burgos et al (2014) e Casmamie (2015).

” Ainda no contexto escolar encontramos poucas referéncias sobre o fendmeno da infrequéncia
como Barros (2013) e Gesqui (2008). No &mbito da justica Rocha e Londero (2015) realizaram um
estudo sobre a Ficha de Comunicagdo do Aluno Infrequente (FICAI). Por fim, Longo (2011)
estabeleceu dentro do campo da Educacdo uma relagdo entre Conselho Tutelar e escola.
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construcdo social, ndo se refere a capacidade de aprender, mas a capacidade de
participar do processo educacional, que ¢ um resultado de uma “distribuicao
adequada de responsabilidades entre familia e escola”, sem perder de vista a
influéncia do seu entorno (Lopez, 2005). Em outras palavras, exercer condi¢es
de educabilidade, é em ultima instancia, superar os desajustes entre o0 que a

crianca traz e 0 que a escola exige.

Pretende-se atraves de um estudo qualitativo dos casos do Conselho

Tutelar da Rocinha entender o que ha por tras da infrequéncia e da evaséo.

O material encontrado no Conselho Tutelar da Rocinha expe também o
papel que 0 mesmo desempenha junto a outras instituicdes. Sobre esse ponto, uma
forma de complementar o estudo € articular a analise das trajetorias de criancas e
adolescentes em situacdo de infrequéncia e evasdo ao estudo da rede de protecéo.
E importante saber que, além do Conselho Tutelar, que foi criado a partir do ECA,
e da escola, a assisténcia social e o Ministério Publico também foram

redirecionados a fazer cumprir os preceitos do Estatuto .

Assim, para dar conta dessa proposi¢do mais geral, essa parte da rede de
protecdo que mais se relaciona com o Conselho Tutelar, serd tomada como
referéncia empirica para entender de que forma as agéncias comprometidas com a
defesa dos direitos estdo percebendo e combatendo a condicdo de vulnerabilidade

escolar a que estdo expostas diariamente, criancas e adolescentes.

Para responder as questdes enunciadas esta tese foi organizada em duas
partes, a primeira organizada em trés capitulos sobre o ideario e a implementacéao
do ECA, e sua constituicdo em rede. E a segunda, com dois capitulos voltados
para o objetivo de entender como o Conselho Tutelar e a rede de protecdo
atravessam a vida de criancas e adolescentes, partindo de duas pesquisas
empiricas. E, o ultimo capitulo, para auxiliar na compreensdo de como a nossa
sociedade lida com os direitos prioritarios de criancas e adolescentes, estabelecera

uma andlise da relacdo entre Conselho Tutelar, escola e cidade.

No capitulo 1, trataremos especificamente dos direitos da crianga e do
adolescente no pais, revisitando a literatura tanto no contexto da legislagdo quanto
pela analise de como a sociedade brasileira recepcionou 0 novo marco legislativo

contido na Constituicdo de 1988. Por fim, consta também nesse capitulo um
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panorama acerca da construgédo social da infancia e adolescéncia que se apresenta
como fundamental para entendermos a condicdo de sujeitos de direitos,

principalmente, na sua relacdo estabelecida com a cidade.

No capitulo 2, a proposta é estabelecer uma reflexdo sobre o carater
inovador do ECA e as repercussdes que vém ocorrendo desde a sua
implementacdo, visto que, a0 mesmo tempo que funciona como uma
transformacéo juridico-institucional avancada, ele dispara uma acéo intempestiva
e abrupta no cotidiano da sociedade brasileira, 0 que nos motiva a problematizar
seu destino. O primeiro passo para essa problematizacdo consistird em ter acesso
aos bastidores da implementacdo desse novo lugar da crianga como sujeito de
direitos, e isso pode ser possivel através da literatura produzida nas ultimas
décadas sobre o ECA. A esse respeito autores como Rosemberg (2008), Pinheiro
(2004 e 2006), Bazilio e Kramer (2003), Rizzini e Pilotti (2009) e Burgos (2015)
podem nos ajudar nessa tarefa, na medida em que se debrucaram sobre essa
perspectiva de entender os efeitos do Estatuto na vida de criancas e do

adolescentes.

O capitulo situara nas inovacGes trazidas pelo ECA as bases para uma
andlise do Conselho Tutelar e sua relagdo com a rede. O diagndstico contido neste
capitulo, através dos principais balancos realizados ao logo de quase trés décadas,
servira para compreender também o alcance do ECA na elaboracdo de uma

agenda politica do campo dos direitos da infancia e adolescéncia.

J& no capitulo 3, esta inserida uma discussao sobre o papel do Conselho
tutelar e da rede de protecdo na introducdo dessa nova cultura de direitos, levando
em conta seu papel fundamental de mediacdo. O que faremos nesse capitulo é
pensar em que medida essa inovacao trouxe consigo a valorizacdo da capacidade
de acdo em rede dentro de uma nova légica de gestdo publica. Para isso
contaremos com o aporte tedrico da sociologia pragmatica de Luc Boltanski e Eve
Chiapello (2009), para os quais a no¢do de rede estd atribuida a uma forma
especifica de como os individuos coordenam suas agdes, 0 que os autores chamam

de “ordem de justificagdo”.

Além disso, trataremos especificamente da nogdo de rede aplicada a

protecdo de criancas e adolescentes buscando entender como o processo de
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descentralizacdo municipal, previsto pela Constituigdo de 1988, atinge essa esfera
de direitos. O conceito de discricionariedade de Michael Lipsky (1980) e Susan
Barret (2004), nos ajuda a analisar as relacdes entre os agentes da rede e o poder

publico.

Ja no Capitulo 4, inserido na parte dois desta tese, serdo apresentados 0s
resultados da pesquisa realizada no Conselho Tutelar da Rocinha que retrata os
bastidores da infrequéncia e evasdo. A pesquisa foi realizada nos arquivos do
Conselho e contou com uma equipe de cinco pesquisadores que realizaram a
leitura de 2.336 casos de violagBes de direitos de criancas e adolescentes®. Para
fins de analise sobre o perfil das criangas/adolescentes atendidos pelo CT, os
casos foram classificados entre aqueles “com relagdo com a escola” e os outros
“sem relacdo com a escola”. Aos “casos com relacdo com a escola”, que se
referiam a infrequéncia e evasdo, foi aprofundada a analise qualitativa dos dados
buscando evidenciar a trajetéria de criancas e adolescentes infrequentes e

evadidos da escola.

No capitulo 5, serdo apresentados os resultados de um mapeamento das
relagdes entre os agentes da rede de protecdo que atuam frequentemente junto ao
Conselho Tutelar da Rocinha nos casos de infrequéncia e evasdo, sdo eles: o
Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, o Ministério Publico e a
escola. Esse mapeamento® se deu com base na analise de 28 entrevistas
individuais e 5 debates, as 33 entrevistas foram analisadas através do software
ATLAS TIY,

Por fim, no capitulo 6, a proposta foi estabelecer um dialogo entre a

cidade, a escola e o Conselho Tutelar tomando como base, as violacGes reveladas

8 Além da minha participacio fizeram parte da equipe os seguintes pesquisadores: Aristoteles
Carneiro, Marcelo Mattos, Mariana Casmamie, Sarah Monteiro.

% Esta nova etapa da pesquisa também foi realizada no ambito do Nucleo de Estudos sobre Escola,
sociedade e democracia da PUC-Rio, sob coordenacdo do Prof. Marcelo Burgos. O campo se deu
entre abril e junho de 2017. Além da minha participacdo fizeram parte da equipe na realizagéo das
entrevistas e transcri¢ces, Sarah Laurindo, Mariana Casmamie, Bruno Delecave, Renata Thomaz,
Yago Correa , Ana Laura Ferreira, Bruna Pelegrine, Isabela Almeida, Guido Dowsley, Caroline
Bernardoni, Vera Costa, Jodo Menezes, Vinicius, Lucas Machado, Dorlene Meireles e Patrick
Pinheiro.

00 ATLAS TI, é um software utilizado para analise de anélise de dados qualitativos. Parte da
variaveis de analise, e dos cddigos utilizados no ATLAS TI, foram elaborados ap6s sucessivas
reunides da equipe de pesquisa do “Nucleo de Estudos sobre Escola, sociedade e democracia” da
PUC-Rio ocasido em que partilhamos a leitura de entrevistas especificas e discutimos
coletivamente as ideias centrais de cada discurso.
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na pesquisa empirica. Ha também a construcdo de uma visdo interacionista sobre
a os direitos da crianca e do adolescente na tentativa de compreender como séo
percebidos no espaco publico. Do mesmo modo, o tema da segregacdo urbana se
faz presente para entendermos de que forma as cidades, com seus espagos
publicos de lazer e as possibilidades de mobilidade urbana, recebem a crianca e o
adolescente enquanto sujeito de direitos.

Esta tese procura contribuir para o debate sobre os direitos de criangas e
adolescentes, aproximando-se da rede de protecdo que os cerca, a fim de entender
como o ECA pode ser visto de forma concreta no cotidiano de criangas e
adolescentes.
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1. A perspectiva do direito da crianca e do adolescente

A partir do final dos anos 1980, com a Constituicdo de 1988, o pais foi
inserido em um contexto de acesso a um avancgado arcabouco legislativo que
inaugurou um novo circuito institucional. O direito de criancas e adolescentes
sofreu novo arranjo, desde entdo, mais integrado ao cenario internacional ja
inspirado pelas novas regras colocadas pela Convengéo Internacional sobre os
Direitos da Crianga. Os preceitos contidos no Art. 227 (“¢ dever da familia, da
sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade”) da nova Carta Magna ¢ um exemplo dessa nova
configuracdo que se inseriu no pais de forma surpreendentemente rapida. O que
parecia distante dos padrGes avangou para compor um cenario cujo objetivo era
transformar praticas sociais recorrentes em nossa sociedade em um moderno
aparato de leis. No entanto, ao revisitarmos a literatura no contexto da legislacéo
ja existente e do momento pré-Constituinte lastreados pela anélise de Rosemberg
(2008), percebemos que a sociedade brasileira ndo dispds de um embasamento
consistente para lidar com os marcos legais que adotou, o que desde sua origem

vem revelando tensdes e conflitos.

1.1 A Infancia como Construcao Social

Segundo o IBGE (2010), ha no Brasil cerca de 60 milhdes de criancas e
adolescentes brasileiros, destes, cerca de 49 milhdes estdo inseridas em nossas
cidades. Esta informacdo é nosso ponto de partida para reconstituicdo da
perspectiva histérica do lugar da crianca, no sentido trazido por Jens Qvortrup
(2011) que nos aponta como direcdo caminhar a procura de novas teses sobre a

infancia e cidade.

Nesse sentido, o autor propde novas reflexdes que sustentam a crianga
como parte da sociedade e do mundo, e demonstra a necessidade de conectar a
infancia & forgas estruturais maiores. Seu principal argumento, do qual
partilhamos, é que, em sua maioria, eventos e estudos tendem a excluir as criangas
de suas analises, e que o foco voltado para o desenvolvimento infantil e para a

socializacdo primaria (escola e familia) dificultou o reconhecimento da infancia
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como uma construcgéo social, principalmente, por reforcar a ideia de que a crianga

nédo tem agéncia.

Da mesma forma, Miller e Nunes (2014) abordam o desenvolvimento de
paradigmas das ciéncias sociais relacionados a tematica infancia e cidade e trazem
como base teorica autores classicos da Escola de Chicago para entender as
interagfes das criangas no meio urbano. Ao problematizar aspectos dessa
interacdo os autores veem na relacdo entre infancia e cidade uma necessidade de
transformacéo apontando na direcdo de uma abordagem que leve em consideracéo

o interacionismo simbolico baseado em trés premissas:

1) 0o modo como o individuo interpreta os fatos e age perante outros individuos ou
coisas depende dos significados que ele atribui a esses outros individuos e coisas;
2) o significado é construido a partir do processo de interacdo social; e 3) os
significados podem sofrer mudangas ao longo do tempo (Miller e Nunes,
2014:664).

De acordo com o0s autores ao considerarmos 0 argumento de que a
“sociedade ¢ interacdo” (Goffman, 1985) podemos notar que ao limitar os espagos
da crianca na cidade, retira-se da crianca um lugar de mdaltiplas possibilidades de
enfrentar o novo, uma vez que o espaco urbano é tido como lugar da incerteza, da
violéncia e do medo. Outra proposta dos autores € também desnaturalizar a
imagem de dependéncia da crianca em relacdo ao adulto, como propunha
Qvortrup (2011).

Entretanto, diante dos principios do paradigma interacionista, ¢é
interessante buscar entender o conceito de infincia como uma “constru¢ao social”
e o primeiro esforco para a reconstituicdo de uma perspectiva histérica da infancia
como construcdo social passou pela obra do historiador francés Philippe Ariés
(1981), que foi pioneiro na discussao sobre a emergéncia da nocdo de infancia nos
anos 1960.

Considerando as especificidades do lugar e do periodo™ estudado pelo
autor, ainda assim sua obra Historia Social da Crianga e da Familia (1981)

oferece um quadro interpretativo sobre a duracdo da infancia e a relacdo da

1 0 autor recompbs a Histéria Social da crianca tomando a Idade Média na Franca como principal
ponto de partida, através de concepcdes da historia a que se tinha acesso ho momento.
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crianga com a familia que servira como base desta reconstrucdo teérica do lugar

da infancia.

O autor nos mostra que ndo havia preocupagdo com a transigdo entre a
crianca pequena e jovem até o final da Idade Media, bastando que a mesma
apresentasse desenvolvimento corporal apropriado para que ela fosse incorporada
ao mundo dos adultos. Além do fato de que com o alto indice de mortalidade, sua

presenca na familia ndo era apresentada como fundamental, como na atualidade.

Ao se debrucar sobre a configuracdo familiar, Ariés percebeu que sua
dimens&o era restrita ao casal, e &s criancas pequenas que ainda viviam em casa'?.

Havia o costume de enviar a crianga a outra familia, como descrito pelo autor:

[...] conserva-las em casa até a idade de sete ou nove anos [...] eles as colocam,
tanto meninos como meninas, nas casas de outras pessoas, para ai fazerem o
servico pesado, e as criangas ai permanecem por um periodo de sete a nove anos
(portanto, até cerca de 14 e 18 anos). Elas sdo chamadas entdo de aprendizes.
Durante esse tempo, desincumbem-se de todas as tarefas domésticas. Ha poucos
gue evitam esse tratamento, pois todos, qualquer que seja sua fortuna, enviam
assim suas criangas para casas alheias, enquanto recebem em seu préprio lar
criangas estranhas (Ariés, 1981:226).

O processo de aprendizagem se dava na convivéncia com os adultos,
quando j& estavam separadas da familia. Contudo, segundo Ariés (1981), foi ao
final do Século XVII, diante de muitas mudancas significativas para sociedade
europeia, que se comecou a falar em “fragilidade e na debilidade da infancia”,

restringindo-a “um elemento indispensavel da vida cotidiana” (ibidem:270).

H& também a entrada em cena da escola a quem foi delegada a
responsabilidade de educar e preparar as criangas para serem entregues ao mundo.
“A substituicdo da aprendizagem pela escola” exprime também uma aproximacgao
entre familia e criancas, de um sentimento da familia e do sentimento de infancia,

outrora separados, a familia passou entéo a se concentrar em torno da crianca.

[C]omo se a familia moderna tivesse nascido ao mesmo tempo que a escola, ou,
ao menos, que o héabito geral de educar as criangas na escola. [...] Nossa

“Pois as criangas maiores antes de partir para convivéncia com outros adultos e exercer tarefas em
outras familias, uma vez apartadas de seu préprio nicleo familiar, as criangas tinham como tarefas
servir as mesas, cortar as carnes, etc (ARIES, 1981:97).
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civilizacdo moderna, de base escolar, foi entdo definitivamente estabelecida. [...]
A escola ainda ndo tinha monopolizado todas as funcdes de transmissdo do
conhecimento (ibidem:232-233).

Nesta mesma éepoca, mudancgas significativas foram marcantes, tanto na
transformacédo do sentimento da infancia quanto da familia. O autor explicita que
“a familia transformou-se profundamente na medida em que modificou suas
relagdes internas com a crianga” (ibidem:225). E a partir do século XVIII, a
familia comecou a manter a sociedade a distancia, a confind-la a um espaco
limitado. Aquém de uma zona cada vez mais extensa de vida particular, “a
organizacdo da casa passou a corresponder a essa nova preocupacdo de defesa
contra o mundo” (ibidem:265). Ou seja, a crianga passou a ser vista como
pertencente a esfera privada da familia e foi aos poucos sendo afastada do olhar

publico, ao contrario do que até entdo ocorria.

Outro ponto a ser destacado na literatura produzida por Aries (1981) é a
questdo da adolescéncia. Primeiramente, é preciso entender que, segundo o autor,
até o Século XVIII na Franca, ndo existia a ideia de adolescéncia que temos hoje,
a infancia ainda ndo teria sido limitada pela puberdade, por exemplo. A

adolescéncia foi por muito tempo confundida com a infancia.

Segundo Aries (1981), as primeiras referéncias acerca da adolescéncia
surgiram na Alemanha, através de uma dpera do compositor alemdo Richard
Wagner, o primeiro a expressar através da musica os atributos como: “a mistura
de pureza e forga fisica, naturismo, espontaneidade e alegria de viver”. Estas
seriam caracteristicas dominantes do adolescente moderno, que na Franga

penetraria apenas no inicio do século XX, o “século da adolescéncia” (ibidem:46).

Nesse mesmo sentido, assim como a infancia, a adolescéncia também pode
ser vista como uma construcdo social. Para Luciana Coutinho, em seu livro
Adolescéncia e errancia — destinos do laco social no contemporaneo (2009), a
construcdo social da adolescéncia na familia moderna é fruto de uma série de
transformaces socioecondmicas que a civilizacdo ocidental sofreu ao longo dos
séculos XVIII e XIX, que marcaram a chegada do ideal individualista descrito
também por Aries (1981). Porem, no século XX, a adolescéncia passou a ocupar
um lugar cada vez mais importante no imaginario social. A sociedade passou a

idealizar a adolescéncia como um periodo em que a vida deveria ser aproveitada
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livremente, o adolescente passava a buscar suas proprias referéncias se

diferenciando, de certa forma, de sua familia.

Segundo Coutinho (2002), a adolescéncia é um conceito que aponta para
um limite, uma fronteira, uma margem que surge para designar 0 momento de
transicdo entre a crianca e o adulto, € um momento de passagem do privado para o

publico, numa negociacdo entre o individual e o social (2002:58).

Na visdo da autora, “a adolescéncia ¢ um fato cultural”, pois o modo como
cada sociedade lida com os seus jovens é particular e articulado a todo o seu
contexto sociocultural e historico. Afirma que a passagem da infancia a
maturidade, vivenciada como a ‘crise adolescente’, ¢ um produto tipico da nossa
civilizacdo. E que o adolescente expressa 0 drama do sujeito contemporaneo que,

por definicdo, é um sujeito errante®.

Por fim, esse panorama acerca da construcdo social de criancas e
adolescentes é fundamental para entendermos a configuracdo atual destes como
sujeitos de direitos, principalmente, na sua relacdo estabelecida com o espaco

publico.

1.2. Perspectivas dos direitos da crianca e do adolescente no Brasil

Para a “construcdo social” da infiancia e adolescéncia no Brasil, a
Constituicao de 1988 representa a materializacao juridica da concepcao de direitos
de criancas e adolescentes, pois pela a primeira vez foram concebidos diretamente
como portadores de direitos. Até entdo, nenhuma outra Constituicdo Federal do

pais havia reconhecido seus direitos.

Bernardo Coelho (1998), em A protecdo a crianga nas Constituicdes
brasileiras: 1824 a 1969 elabora uma andlise histérica das Constituicdes

brasileiras, inserindo-as no contexto da garantia de direitos.

3 Ver mais em Sposito e Carrano (2007), Calligaris (2000).
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A primeira Constituicdo analisada pelo autor é a Constituicdo Imperial de
1824, na qual ndo h4 referéncia alguma as criancas™, segundo o autor “o Império
brasileiro mantinha uma estrutura ideoldgica e constitucional repousada, em quase

toda sua longa existéncia, na infraestrutura econdmica”.

Segundo o autor, a Constituicdo de 1891 representou um marco
fundamental por institucionalizar o Estado brasileiro como Republica Federal,
ainda que nao tenha se afastado do “espirito liberal”, ja que a Constitui¢dao foi
influenciada diretamente pelos ideais da Constituicio Americana. O texto
procurou definir os direitos do homem em geral, a protecdo dos direitos e
garantias basicas, e ainda assim, a protecdo a infancia ndo foi referenciada no

texto.

Outros antecedentes historicos merecem destaque, como por exemplo, o
codigo Penal de 1890, que regulou pela primeira vez a acdo do Estado no trato
com a infancia, e introduziu um novo paradigma da concepcdo do papel da
crianca na ordem juridica do pais. Esse novo paradigma foi denominado doutrina
da situacao irregular do menor que objetivava proteger criancas e adolescentes em
situacdo irregular, ou seja, vigid-las na préatica de atos infracionais, deixando de
fora da “protecdo” as demais criancas. Este codigo determinava, por exemplo, que
as criancas de 9 anos eram inimputaveis, ou seja, ndo poderiam ser judicialmente
responsabilizados por seus atos, e também, que as criancas maiores de 9 e
menores de 15 anos fossem avaliadas por parte da autoridade judiciaria. Nota-se
que a finalidade era regular a situagdo da crianga que estivesse envolvida em
alguma situacdo irregular, e ndo garantir seus direitos. Inclusive as criancas e aos

5915

adolescentes atribuia-se o termo “menor”~>, 0 que pejorativamente retratava a sua

incapacidade, além de trazer em si as nogdes de “pobreza” e ‘“delinquéncia”

(Alvim e Valladares, 1988:16).

Entretanto, na década de 1920, com a criacdo do Juizado de Menores o

Estado assume o protagonismo como responsavel legal pela tutela da crianca orfa

14Segundo Carneiro (2014), neste periodo (e até parte da Republica) a Unica medida de assisténcia
voltada para a infancia era a Roda dos Expostos. As criancas abandonadas eram deixadas na Roda,
em sua maioria nas Santas Casas de Misericdrdia, sem identificacdo dos pais (2014:153).

> Segundo Alvim e Valladares (1988): “o termo ‘menor’ é juridico e invocaria, sobretudo a
‘anormalidade’, a ‘irregularidade’, como estados em que certas pessoas até 18 anos pudessem se
encontrar [...] os termos ‘menino’, ‘garoto’, ‘crianga’, fazem parte de um universo afetivo,
familiar, privado; o termo ‘menor’ aponta para a despersonalizagdo e remete a esfera do juridico
e, portanto, do publico” (p.16).
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e abandonada, esta passa a ser foco da atencdo do Juizado de Menores, criado em
1923, e do Codigo de Menores, de 1927, também conhecido como Codigo Mello
Mattos. O Cddigo de Menores, embora elaborado exclusivamente para o controle
da infancia, ndo se destinava somente as criancas e adolescentes infratores, mas a
todos com idade inferior a 18 anos, em situagdo de abandono, indigéncia ou que
tenha praticado ato infracional, a estas criancas, antes desamparadas, o Estado

garantia, por exemplo, uma oportunidade de trabalho como forma disciplinar.

Ja na década de 1930, com o dobro de artigos da Constituicdo de 1891 e
uma curta duracdo, a Constituicdo de 1934, a terceira do pais, trouxe como
caracteristica uma preocupacdo maior com o “campo social”. Influenciada pela
Era Vargas, suas principais inovacfes foram: criacdo da Justica do Trabalho e
definicdo dos direitos constitucionais do trabalhador. Além das primeiras normas
de amparo a crianga, como a proibicdo ao menor de quatorze anos de trabalhar.
“Criou-se a norma de protecdo a crianca, amparando-a mesmo em seu
desenvolvimento intrauterino — quando ai incluida a protecdo a maternidade, com

o que se engloba a protecdo a mae” (Coelho, 1998:100).

A Constituicdo de 1937 criou um Estado intervencionista e protetor, seus
artigos representavam um Estado que priorizava mais os interesses coletivos do
que os do individuo. Para o Estado, a infancia e a juventude deveriam ser
protegidas, além de oferecer condi¢bes fisicas e morais, ofereceu também
protecdo para as familias numerosas, ou seja, com oito ou mais filhos, até os
dezoito anos, ou incapazes de trabalhar (1998:102). Cabe ressaltar que durante a
vigéncia da Constituicdo foi criado, dentro dos Ministérios da Educacéo e Salde,
0 Departamento Nacional da Crianca, subordinado diretamente ao Ministro de
Estado. Mesmo diante do objetivo de “fixar as bases da organizacdo da protecédo a
maternidade, a infancia e a adolescéncia em todo o pais”, ndo ha indicios no
documento acerca das formas de garantir a aplicacdo da protecdo a infancia e

adolescéncia®.

J& a Constituicdo de 1946, traz pela primeira vez uma forma de garantir
assisténcia a infancia e a adolescéncia, e o efetivo amparo as familias numerosas
(1998:106). Por exemplo, traz novamente ao texto a proibi¢cdo de trabalho a

adolescentes com idade inferior a 14 anos, e a proibi¢do do trabalho noturno a

'* DECRETO-LEI N° 2.024, DE 17 DE FEVEREIRO DE 1940.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Poder_Judici%C3%A1rio_do_Brasil
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menores de 16 anos, o que havia sido revogado pelo Decreto N° 10.358/1942, e
pela primeira vez a educacdo foi declarada como direito de todos (art. 166) e o

ensino primario como obrigatorio e gratuito (Art. 168, 1 e II).

E importante ressaltar que, na década de 1940, foi criado o Sistema de
Assisténcia ao Menor (SAM), 6rgdo que tinha como principio a repressao, ao
invés de formular politicas publicas para as criangas e adolescentes, e que era uma
espécie de sistema penitenciario direcionado aos menores de idade. Mais uma vez,
se fez presente a doutrina da situacdo irregular, e nenhuma garantia de direitos
(Carneiro, 2014:156).

A Constituicdo de 1967 foi a primeira no contexto do golpe de 1964, em
1966 apds inumeras emendas que foram impostas pela ditadura militar, foi
instituido o Ato Institucional n® 4 com a intencdo de organizar e discutir uma nova

Constituicdo, esta, por sua vez favorecia ao governo militar instaurado.

A Constituicdo de 1969 estabeleceu uma nova redacdo a Constituicdo de
1967 e foi considerada a mais autoritaria da historia constitucional brasileira, pois,
“apesar de conter uma longa enumeracdo dos direitos individuais (Art. 153),
detinha poderes de supressdo desses mesmos direitos” (Coelho, 1998:107). Um
dos grandes retrocessos foi acerca da proibicdo do trabalho infantil que passou a
ser de doze anos de idade, ferindo diretamente as convencdes internacionais,
ratificadas pelo Brasil, como a Convencdo Internacional n° 5, de 1919, e a de n°

58, de 1936, que fixavam a idade minima de 14 anos para os trabalhos industriais.

Paralelamente as Constituicbes foram criadas algumas entidades federais
direcionadas as criancas e adolescentes. Em 1899, foi criado o Instituto de
Protecdo e Assisténcia a Infancia no Rio de Janeiro pelo médico Arthur Moncorvo
Filho, em geral, seus projetos tinham como objetivo a disciplinarizacdo da cultura
popular e a redefinicdo de alguns dos habitos cotidianos das familias pobres
(Alvim e Valladares, 1988:5). A partir de 1942, a Legido Brasileira de Assisténcia
— LBA, criada por Darcy Vargas passou a se destacar como um 06rgdo publico
assistencial brasileiro, em geral, era presidido pelas primeiras-damas, até que em
1969 foi transformada em uma fundacédo. Ja a Fundacdo Nacional do Bem-Estar
do Menor (FUNABEM), criada em 1964, tinha como finalidade substituir o

Sistema de Assisténcia ao Menor (SAM), que nada mais era do que um érgédo
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normativo cuja finalidade era criar ¢ implementar a “politica nacional de bem-
estar do menor”. Segundo afirma Bazilio (2003) era um interesse claro do Estado
observar e executar as politicas publicas de assisténcia apenas ao adolescente em
situacdo irregular, sem se preocupar de fato com as criangas e adolescentes que

nao estivessem nessa situacao.

Por fim, na década de 1970, ap6s inUmeras discussdes juridicas e diante
das primeiras denuncias de maus-tratos nas unidades de internacdo da
FUNABEM, foi formulado um novo Codigo de Menores, em 1979, novamente,
para proteger criangas e adolescentes em situagédo irregular. Seu objetivo era o
controle e ajustamento, e ndo propriamente a garantia dos seus direitos,
contrariando as convenc@es internacionais acerca dos direitos da infancia e

adolescéncia, com as quais o pais havia se comprometido (Carneiro, 2014).

Uma importante contribuicdo para esta tese é o argumento apresentado por
Fulvia Rosemberg (2008) em seu artigo Criancas e adolescentes na sociedade
brasileira e a Constituicao de 1988, de que os direitos da crianca e do adolescente
no Brasil foram amplamente absorvidos pelo discurso da protecdo, mas que, no
entanto, ndo houve o reconhecimento da condicdo de igualdade. Para desenvolver
seu argumento a autora realizou um inventario sobre a literatura que trata da
situacdo da infancia e adolescéncia na sociedade brasileira, nas décadas de 1980 e
1990. A autora se propds a revisitar esse periodo da histéria da infancia brasileira
no qual atuou como pesquisadora e ativista. Em um misto de memodrias e fatos
historicos a autora construiu um quadro interpretativo na tentativa de cercar 0s
“caminhos e descaminhos” da elabora¢do e implementacdo da Constitui¢do de
1988, bem como toda a representatividade dos direitos da infancia e adolescéncia

presentes naquele momento.

Para fundamentar suas memorias, a autora recorreu a uma vasta
bibliografia sobre o tema dos direitos da crianga e do adolescente no contexto da
Constituicdo de 1988. Autores como Pinheiro (2004), Coelho (1998), Bazilio e
Kramer (2003), Natéalia Soares (2005), Pilotti e Rizzini (1995), Alvim e
Valladares (1988) serviram como base para reconstituicdo da construcdo da
agenda da infancia na elaboracdo e implementacdo da Constituicdo Federal, dando
destaque para os atores sociais envolvidos, seus discursos e retoricas, assim como,

para os desdobramentos em politicas sociais.
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O esforgo de sistematizagdo da autora serviu como fonte de inspiragéo
para este trabalho. Partilhando de suas pistas e memorias a respeito da tensdo que
se instaurou no pais com a nova cultura de direitos, foi possivel caminhar lado a
lado com as suas descobertas, tracando uma analise sobre a recepc¢éo do direito da

criancga, por dentro das instituicfes pesquisadas, como veremos mais adiante.

Desde a Declaracdo de Genebra, em 1924, o cenario internacional de
garantia dos direitos da crianca e do adolescente serviu de inspiracdo para a forma
como deveria ser tratada a criangca no mundo. Este primeiro movimento girou em
torno do principio “a crianga em primeiro lugar” (Soares, 1997 apud Rosemberg,
2008:7) e sua énfase incidiu na protecdo e no auxilio a infancia. De acordo com
Soares (2005), a Declaracdo de Genebra consolidou a ideia da crianca como
sujeito de direitos, representando um marco para a histéria dos direitos da crianga,
e 0 “primeiro passo teve a ver com o reconhecimento de que os direitos dos pais
sobre as criangas nao sdo inviolaveis e que o Estado tem também o direito de

intervir e proteger as criangas se tal se revelar necessario” (Soares, 2005:1).

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948, também instituiu
protecdo especial a infancia estabelecendo que: “a maternidade e a infancia t€ém
direito a cuidados e assisténcia especiais” (ONU, 1948). No entanto, foi a partir da
Declaracdo Universal dos Direitos da Crianca, promulgada pela ONU, em 1959,

que a forma como o Brasil*’

recebeu os direitos da crianca e do adolescente foi
influenciado diretamente, fundamentando a doutrina de protecdo integral presente

na Constituicdo de 1988.

Posteriormente, a Convencdo Internacional dos Direitos da Crianca de
1989, tornou-se 0 novo marco de reconhecimento da infancia, pois esta passava a
ter todos os direitos e todas as liberdades inscritas na Declaracdo dos Direitos
Humanos (Rosemberg, 2008:8). A Convencgédo de 1989 retomou os preceitos da
Declaragdo Universal dos Direitos da Crianca de 1959, no que diz respeito a

especificidade da infancia, reconhecendo todos os direitos e todas as liberdades.

De acordo com Bazilio (2003), o Brasil ratificou a Convencao de 1989, e

rapidamente incorporou seu paradigma ao ECA (Lei Complementar n® 8069/90).

7 Foi ratificada pelo Brasil através do art. 84, inciso XXI, da Constituicio de 1988, e tendo em
vista o disposto nos arts. 1° da Lei n° 91, de 28 de agosto de 1935, e 1° do Decreto n° 50.517, de 2
de maio de 1961. Link: http://www?2.camara.leg.br/atividade-legislativa/comissoes/comissoes-
permanentes/cdhm/comite-brasileiro-de-direitos-humanos-e-politica-externa/DireitodasCriancas



http://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/comissoes/comissoes-permanentes/cdhm/comite-brasileiro-de-direitos-humanos-e-politica-externa/DireitodasCriancas
http://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/comissoes/comissoes-permanentes/cdhm/comite-brasileiro-de-direitos-humanos-e-politica-externa/DireitodasCriancas
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O autor afirma que outros documentos mais especificos, em determinados
aspectos da infancia e adolescéncia, também influenciaram a concepcdo de
direitos do pais, como por exemplo: as Regras de Beijing (1985), que foram
“Regras Minimas das Nag¢des Unidas para a Administracdo da Justi¢a”, que além
de “promover o bem-estar da crianga e do adolescente e de sua familia” (ONU,
1985), também procurava estabelecer um conjunto de regras minimas para aplicar
tratamento aos jovens que tivessem cometido infracdes. Outra influéncia direta
foram as Diretrizes de RIAD (1990): Diretrizes da ONU para a prevencdo da
delinquéncia juvenil, que reconheceu “a necessidade de desenvolver abordagens e
estratégias nacionais, regionais e internacionais para a prevencao da delinquéncia
juvenil” (ONU, 1990).

Este conjunto de normas tornou nula a antiga concepcdo tutelar, trazendo a
crianca e 0 adolescente para uma condicdo de sujeito de direitos, tornando-as
titulares de direitos e obrigacdes proprias de uma condicdo de “desenvolvimento”.
Entretanto, Rosemberg (2008; 2010) nos chamou atencao para o fato de que no
Brasil o novo complexo normativo, provocou além do choque entre as doutrinas
de protecédo integral (proposta pela Constituicdo de 1988), e as doutrinas de
situacdo irregular que orientavam o Codigo de Menores (de 1979), uma outra
contradicdo pouco debatida: a oposicdo entre direitos de liberdade e direitos de

protecdo. Nas palavras da autora:

Percebo os direitos de liberdade como um ideal regulador das relagBes adulto-
crianca no espago publico e na familia, que deve ser interpretado a luz da posigdo
estrutural de subordinacéo das infancias, e, portanto, de sua vulnerabilidade nas
sociedades contemporaneas. [...] Neste sentido, os direitos de liberdade da
infancia se veem também restringidos pelos riscos reais derivados de nés adultos
e das instituicbes que criamos ao outorgarmos, a infancia, uma posicdo de
subordinacéo (Rosemberg, 2008:19).

Esta questdo mobilizou a autora em seu outro texto A convengdo
internacional sobre os direitos da crianca (Rosemberg e Mariano, 2010), onde
revisitou a literatura sobre o contexto sociopolitico e o texto da Convencéo
Internacional de 1989, além, das repercusses do texto no Brasil. Rosemberg e
Mariano (2010) contextualizaram o debate diante de duas posic¢des particulares do

documento: por um lado, um compromisso com a vertente da protecao, ou seja, 0s
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direitos especiais garantidos as criancas, e do outro a adogdo de direitos de

liberdades, como por exemplo, sua autonomia para fazer escolhas.

Para Alain Renaut, filésofo francés autor de A Libertacdo das criancas: a
era da crianca cidadédo (Renaut, 2002 apud Rosemberg e Mariano) os direitos de
liberdade para a crianca poderiam se opor diretamente a sua condicdo de
vulnerabilidade, fragilidade e irresponsabilidade, o que poderia comprometer o
seu direito especial, sua condicdo diferente dos adultos, sendo assim, ndo haveria

razdo para uma protecdo especial.

A Convengéo de 1989 pode ser considerada um dos tratados de direitos
humanos mais ratificados na historia, pois com excecéo dos EUA™ foi ratificado
por todos os paises-membros da ONU. Ainda que a grande maioria das
ratificagdes tenha ocorrido nos primeiros 10 anos ap6s sua aprovacdo™, a
Convencdo causou debates em muitos paises, como o exemplo francés trazido por
Alain Renaut. Diante do carater de “forca de lei” da Convengdo, a Franca®, por
exemplo, retardou a ratificacdo, pois acreditava que sem uma reflexdo ampla
acerca da representacdo contemporanea da crianca como sujeito de direitos, a
Convencdo poderia deixar lacunas justamente quanto a prote¢do da crianca. Havia
também a preocupacdo com as implicacbes da recomendacdo de escuta da crianca
nos assuntos de seu interesse, logo, a mesma, poderia diante de sua autonomia ser
envolvida por seus pais em processos litigiosos de separacédo, tendo seu principio
de protecdo flexibilizado. Por fim, o autor pondera que tanto a protecdo especial,
quanto a liberdade, pode padecer de um “singular erro sobre a defini¢ao da
cidadania” (Renaut, 2002 apud Rosemberg e Mariano, 2010:714).

Para Rosemberg e Mariano (2010),

8 Os EUA apenas assinaram a Convencdo, mas ndo ratificaram, por conta do teor do art. 370,
alinea a, acerca da proibicdo da pena de morte e prisdo perpétua a menores de 18 anos, o que seria
incompativel com o direito interno norte-americano (Monteiro, 2006 apud ROSEMBERG E
MARIANO, 2010:708).

9 A aprovagdo da Convencéo coincidiu com o retorno & democracia em varios paises da América
Latina e Caribe, inclusive transformando-a em Leis, como o caso do Brasil com o ECA. (Méndez
2001, apud ROSEMBERG E MARIANO, 2010:715).

% Segundo Dekeuwer-Défossez (2009 apud ROSEMBERG E MARIANO, 2010) informa que a
Franca ratificou-a sob reserva ao art. 60, que proclama o direito a vida desde a concepgao, o que
contraria a legislagéo francesa referente a interrupcéo voluntéaria da gravidez.
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cabe-nos indagar se reconhecer as criangas como atores sociais [...] significa
também, reconhecer que devem assumir o énus de decisdes importantes ou de ser
envolvidas em processos judiciais, cujo controle lhes escapa, em boa medida,
porque as instituicdes estdo erigidas e funcionam em sociedades adultocéntricas?
(Rosemberg e Mariano, 2010:721).

Nessa mesma linha de argumentacdo apresentada por Rosemberg e
Mariano (2010), anos depois, Jean Pierre Rosenczveig?* (2014) ao defender o
fortalecimento dos direitos da crianca em seu relatério para o Ministério da
Familia Francés no ano de 2014, reitera 0 que pensavam as autoras ao comparar 0
impacto dos efeitos da Convencdo de 1989 aqui no Brasil com a Franca. A
diferenca crucial é que apenas alterar os termos da lei e dedicar novos direitos as
criangas néo ¢é suficiente. E preciso promover uma abordagem pedagdgica visando
conhecimento e a apropriacdo da lei pelas criancas, mas também por todos os
adultos, na medida em que sdo os adultos que fazem a lei para as criancas. E
fundamental que a lei sirva para convencer a utilidade de reconhecer e dar vida a
esses direitos, e ndo apenas impor a sua existéncia. E, por fim, o autor ressalta que
é importante levar em consideracdo os direitos da crianga como um ser humano
“j4” e ndo apenas concebé-la como o “futuro do homem", para o autor “as

criangas ja sdo membros da cidade” no presente (Rosenczveig, 2014:39).

Mas voltando aos efeitos da Convencdo de 1989 no Brasil, estes ndo
giraram em torno da garantia da igualdade da crianca perante o adulto, segundo
Rosemberg e Mariano (2010) “por motivos macroestruturais” o debate
privilegiado pela sociedade brasileira se deu predominantemente em torno do fato
que um expressivo percentual de criangas brasileiras sofria todo tipo de violéncia
e ainda vivia abaixo da linha da pobreza. No Brasil a no¢do de direitos ndo foi
amplamente discutida, eles foram considerados apenas em termos de protecao,

sem reconhecimento da condicdo de igualdade.

Esse modelo de discussdo que ndo privilegia o reconhecimento da

condicdo de igualdade diante do adulto prevalece até os dias atuais, basta

2! Magistrado francés autor do relatorio “De nouveaux droits pour les enfants ? Oui... Dans l'intérét
méme des adultes et de la démocratie” (Novos direitos para criangas? Sim ... No interesse dos
adultos e da democracia) produzido no grupo de trabalho sobre direitos da crianca na construcéo
do projeto de lei sobre a familia. O documento foi solicitado pelo Ministério da Familia francés.
Disponiveljjem:jjhttp://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-
publics/144000326/index.shtml#book_presentation



http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/144000326/index.shtml#book_presentation
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/144000326/index.shtml#book_presentation
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acompanhar os relatérios do Comité de Direitos da Crianca da ONU (CDC)* e as
recomendacdes contidas na Revisdo Periédica Universal (RPU)? do Conselho de
Direitos Humanos da ONU. Em 2017, o Brasil recebeu o total de 246
recomendacdes para o0 combate a violagcdo dos direitos humanos, das quais, o tema
da infancia e adolescéncia estd diretamente presente em 10,9% das indicagoes.
Entre os demais temas estdo questbes referentes as politicas publicas de
atendimento bésico que, claramente, também atingem as criancas e adolescentes,
dentre eles: seguranca publica, salde, educacdo, moradia e saneamento
correspondendo a 7,3% das recomendacbes. Por fim, das recomendacdes
direcionadas ao pais frente as violagGes dos direitos humanos, pode-se dizer que,

aproximadamente, 18% estdo relacionadas a tematica da infancia.

Tendo em vista 0s aspectos observados, 0 que nos interessa nessa
discussdo € entender como o Brasil, que prontamente criou uma legislagdo em
torno dos direitos da crianca e do adolescente apos a Convencdo de 1989, ainda

sofre efeitos reais da resisténcia a esses direitos no cotidiano.

1.3. “A invengao de novas regras”: Movimentos sociais, Constituinte
e direitos da crianca e do adolescente

Ao mesmo tempo em que a Convencdo internacional dos direitos da
crianca ainda estava sendo debatida de forma ampla internacionalmente, no
Brasil, um novo cenério provocou profundas transformacdes com a entrada de
“novos personagens em cena” nos anos 1980 (Sader, 1988). Novos repertorios de
acao alteraram de forma significativa a configuragdo dos movimentos sociais e

seu campo de atuacao.

Como apontam diversos autores, tais como Dagnino (2004), Gohn (2005)

e Sader (1988), naquela época, a literatura identificava uma forte oposicdo dos

22 0 Comité de Direitos da Crianca das Naces Unidas é um 6rgdo de vigilancia proposto pelo art.
43.° da Convencdo com o objetivo de controlar a aplicacdo do direito pelos paises-membros que
ratificaram a Convencdo. O Comité avalia periodicamente, a aplicagdo da Convencéo a partir de
relatorios enviados pelos paises.

2 Criada em 2006, a RPU é um instrumento de avaliacdo que objetiva melhorar a situagdo dos
direitos humanos nos paises-membros da ONU. Os relatérios da primeira e segunda revisdo
(respectivamente, 2008 e 2012) podem ser encontrados no link:
http://www.sdh.gov.br/assuntos/atuacao-internacional/programas/mecanismo-de-revisao-
universal-das-nacoes-unidas-rpu



http://www.sdh.gov.br/assuntos/atuacao-internacional/programas/mecanismo-de-revisao-universal-das-nacoes-unidas-rpu
http://www.sdh.gov.br/assuntos/atuacao-internacional/programas/mecanismo-de-revisao-universal-das-nacoes-unidas-rpu
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movimentos sociais & Ditadura militar, seja nas reivindica¢fes concretas por
servicos e equipamentos urbanos, seja nas mobiliza¢bes politicas em torno da
democracia, fazendo com que esse processo fosse interpretado como um elemento
de construcdo da autonomia dos movimentos sociais. Assim, 0 processo de
redemocratizagao brasileiro ocorreu em um contexto de grande efervescéncia da
sociedade civil, que representara um papel relevante no periodo de transicdo

democratica.

Segundo Eder Sader (1988), os movimentos sociais produzem um novo
sujeito, um sujeito coletivo. Nesse processo, 0 autor vé no cotidiano popular a
criacdo de novos lugares para o exercicio da politica, tendo em vista a formagéo
de uma nova matriz discursiva que ocorre por intermédio da emergéncia de
“sujeitos coletivos”. Estes se compdem por diversas frentes, Seja através do tema
da infancia e da adolescéncia, através das discussdes teodricas, mas também, em
torno de politicas publicas e das lutas dos movimentos sociais. O resultado deste
movimento se traduz num texto constitucional que, construido por meio de
mecanismos de embate e negociacdo, contém expressivas transformacdes obtidas

pelos setores populares.

Entre fevereiro de 1987 e outubro de 1988, um longo caminho foi tragado
até a constru¢do de um “circuito institucional” criado a partir da Carta de 1988
(Burgos et al, 2014:76). Entre diversas etapas, ocorreram subcomissdes,
comissdes tematicas, encaminhamento de emendas populares para a comissao de
sistematizacéo e, por fim, a Plenaria Constituinte, na qual o projeto normativo foi

construido e aprovado (Oliveira, 2011:56).

Autores como Pinheiro (2004 e 2006) e Rosemberg (2008), buscaram
compreender as representacdes sociais da crianca e do adolescente entre os atores
sociais que participaram da Assembleia Nacional Constituinte (ANC), em 1987-
88. As duas pesquisas tomaram como foco os bastidores da elaboracdo da
Constituicdo Federal, bem como, analisaram posteriormente, as inovagdes legais
para este campo, dando destaque ao distanciamento entre a producdo Constituinte

e a propria Constituigéo.

Além das dimensdes de garantia dos direitos as criangas e adolescentes,

questbes igualmente importantes foram debatidas na ANC, como o tema da
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educacdo, da assisténcia social, do Judiciario e do direito & cidade. Veremos a
seguir como cada um vivenciou 0 processo constituinte e sua respectiva

transformacéo a luz da nova Constituicao.

Com novos personagens em cena (movimentos sociais, entidades de
assisténcia, igrejas, organizacfes de classe, técnicos e profissionais do setor
publico e privado) duas grandes campanhas sustentaram o movimento pelos
direitos das criancgas: a “Crianc¢a Prioridade Nacional” e a “Crianca ¢ Constituinte”
(Rosemberg, 2008:13). A primeira foi elaborada por especialistas de todo o Pais,
e recebeu muitas assinaturas de criancas e adolescentes, ja a segunda, foi
articulada por setores sociais que se opunham diretamente ao Cédigo de Menores
(de 1979) e a Politica de Bem-estar do Menor da FUNABEM (Fundacdo Nacional
do Bem-estar do Menor), diante das indmeras denlncias de violéncia na
instituicao.

Pinheiro (2006) observou que dentre as plataformas dos partidos politicos
gue compunham a Constituinte, apenas o PTB (Partido Trabalhista Brasileiro) e o
PDT (Partido Democratico Trabalhista), mencionaram em seus documentos a
infancia e adolescéncia, ainda que a crianga tenha sido mencionada por diversos
parlamentares em todo o processo. Mesmo diante disso, a mobilizag&o dos atores
em torno do direito da crianca e do adolescente deu origem a dois Artigos, 0 227 e
0 228 do Capitulo VII da Constitui¢do, intitulado “Da Familia, da Crianga, do
Adolescente e do Idoso™®*. Para Rosemberg (2008), os artigos consagram a
crianca e ao adolescente trés grandes principios: “a protecdo integral, o respeito a
peculiar condicdo de pessoa em desenvolvimento e a prioridade absoluta”, e com
base neles a esperanga de substituicdo da doutrina de “situagdo irregular” que

orientava o Cddigo de Menores, pela a doutrina de protecdo integral.

Para implementar na pratica a doutrina de protecdo integral de direitos
universais a infancia e a adolescéncia, € preciso mais do que um aparato

normativo que considere apenas os direitos de criangas e adolescentes, é preciso

4 Art. 227 E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sadde, a alimentacdo, a educacéo, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragao,
violéncia, crueldade e opresséo [...].

Art. 228. Sdo penalmente inimputaveis os menores de dezoito anos, sujeitos as normas da
legislagdo especial (BRASIL, 1988).
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conceber a nocdo de rede de protecdo, e 0 Art. 227 reconhece essa importancia,
como sintetiza o Promotor de Justi¢a Digidcomo:

Ao estabelecer as bases constitucionais para a ‘Doutrina da Protecdo Integral a
Crianga e ao Adolescente’, o art. 227, caput, da Constitui¢do Federal de 1988 ja
evidenciou a necessidade de uma acdo conjunta entre ‘familia’ (em seus mais
diversos ‘arranjos’ e pelos seus mais diversos integrantes), ‘sociedade’ (pelos
seus mais variados segmentos e entidades representativas) e ‘Estado’ (por todos
0s 6rgaos e agentes publicos corresponsaveis), langando assim a ideia do trabalho
em ‘rede’ (Digiacomo, s.d).

Em geral, esse € 0 artigo mais lembrado como o “simbolo da inovagdo
legal”, isso se da devido a garantia dos direitos da crianca e do adolescente,
principalmente, por ter sido a base para a Emenda constitucional que culminou no
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8.069/1990). No entanto, como
destaca Pinheiro (2004), outros artigos da Constituicdo também séo fundamentais
para a garantia da protecdo as criancas e adolescentes e para a ideia de trabalho
em rede. Sao eles: a) art. 5° “Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no
Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade; b) art. 7° que assegura o direito a trabalhadores urbanos e rurais,
especificamente, o inciso XXXIII — “proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalno a menores de dezesseis
anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos”; c) art. 24, inciso
XV — “assegura responsabilidade a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal
legislar concorrentemente sobre a protecdo a infancia e a juventude”; d) art. 203 —
incisos | e Il - A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos: | - a
protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; Il - 0
amparo as criangas e adolescentes carentes; e) art. 208 — inciso IV - O dever do
Estado com a educacdo serd efetivado mediante a garantia de IV - educagéo
infantil, em creche e pré-escola, as criangas até 5 anos de idade.

Na mesma linha de pensamento, acrescentamos para a discussao sobre as
acOes em rede previstas pela Constituicdo através do Art. 127 — que institui o
Ministério Publico como essencial para e estabelecer 0 acesso a Justica como um

principio constitucional (Oliveira, 2011:15), os Arts. 205 e 206 ligados ao direito
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a educacdo, e os Arts. 182 e 183 — que expressam a luta pelo direito & cidade,
que sera a perspectiva adotada ao longo desta tese para perceber os intersticios em
gue se move a crianga no espaco publico através dos casos observados no
Conselho Tutelar da Rocinha, e de que maneira essa nova concepcao de direitos

trazida pela Constituicdo e pelo ECA incluem a permanéncia da crianga na cidade.

Todos esses artigos Constitucionais irdo substanciar a “inven¢do de novas
regras” no que se refere a nog¢ao de direitos da crianga e do adolescente. Para que
de fato a condicdo de sujeito de direitos fosse inicialmente estabelecida — ainda
que sem o reconhecimento da igualdade perante o adulto e recebendo todo tipo de
resisténcia — foi preciso contar com fiadores desse direito e com sua atuagdo em
rede. Em funcéo disso, iremos iluminar quatro dimensdes que compdem o direito
da crianca que consideramos especialmente importante para nossa pesquisa: 0
direito & educagdo, o direito & assisténcia social, a participagdo do Ministério
Publico e o direito a cidade.

1.3.1. Direito a Educacéao

Dois principios voltados para a educacdo foram inseridos na Constituicao
de 1988, representados pelos Artigos 205 e 206%, o primeiro, reafirmou a
educacdo como um direito de todos e como um dever da familia e do Estado. E o

segundo, definiu os principios do ensino no que diz respeito a igualdade de acesso

ZArt. 182. A politica de desenvolvimento urbano, executada pelo Poder PUblico municipal,
conforme diretrizes gerais fixadas em lei, tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das
funcgdes sociais da cidade e garantir o bem-estar de seus habitantes. E Art. 183. Aquele que possuir
como sua area urbana de até duzentos e cinglienta metros quadrados, por cinco anos,
ininterruptamente e sem oposi¢ao, utilizando-a para sua moradia ou de sua familia, adquirir-lhe-a o
dominio, desde que ndo seja proprietario de outro imével urbano ou rural (BRASIL, 1988).

% Art. 205. A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, ser4 promovida e
incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho. Art. 206 O ensino sera
ministrado com base nos seguintes principios: | - igualdade de condi¢cbes para 0 acesso e
permanéncia na escola; Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte e o saber;lll - pluralismo de idéias e de concepcbes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituicdes publicas e privadas de ensino;lV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos
oficiais; V - valorizacdo dos profissionais da educacgdo escolar, garantidos, na forma da lei, planos
de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos, aos das redes
publicas; VI - gestdo democrética do ensino publico, na forma da lei; VIl - garantia de padrdo de
qualidade; VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacdo escolar
publica, nos termos de lei federal.
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a escola, liberdade, pluralismo no processo de aprendizado e gestdo democratica
do ensino. A escola publica foi consagrado o papel como fonte de socializagdo na

cultura democratica.

Além de reafirmar o dever do Estado em garantir a educacdo, o marco
normativo traz a ideia de uma gestdo escolar participativa pautada na mobilizacao
de estudantes, pais/responsaveis e comunidade local. No tocante a igualdade de
condicdes de acesso e permanéncia na escola, o texto da Carta Magna inspira a
criagdo de politicas voltadas para a reducdo dos altos indices de evasdo,
reprovacéo e distorcdo idade-serie, assim como politicas publicas de combate ao
trabalho infantil.

Segundo Oliveira (2011), a votacdo do capitulo da educacéo foi a que mais
recebeu contribui¢Bes no processo da Constituinte e conteve em seu texto grandes
avancgos para a educacdo, como as contidas no artigo 208 (inciso 1V). Esse que,
estabeleceu como dever do Estado o reconhecimento do direito da crianca a
educacdo em creches e pré-escolas, e também da obrigatoriedade e gratuidade do

ensino fundamental e médio, democratizando efetivamente o ensino.

Como veremos ao longo deste trabalho, a escola cabe o papel fundamental
de atuacdo conjunta, seja com a familia ou com outros érgdos do Estado para
efetivacdo dos direitos infanto-juvenis. E preciso entender que a escola atravessa a
vida de criancas e adolescentes de forma ampla, e que a sua centralidade pode se
mostrar determinante no que diz respeito a essa resisténcia a nocdo de direitos.
N&o resta davida que a criagdo de todo um aparato normativo fez com que a
escola passasse a atuar de acordo com o ideario construido na Constituinte, o que
resta saber é de que maneira vem de fato atuando na garantia desses direitos

construidos.

1.3.2. Direito a Assisténcia Social

As transformacdes sofridas no campo da Assisténcia Social também foram
fundamentais para compor os bastidores dos direitos da crianca e do adolescente.
De acordo com Pereira (2007), somente a partir de 1988 a assisténcia social
passou a ser considerada como direito do cidaddo e dever do Estado. Com isso,

esgotou um modelo mais identificado com praticas assistencialistas e que se
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anunciavam como “dever moral, vocagdo religiosa, sentimento de comiseracao,

ou, entdo, com praticas eleitoreiras, clientelistas e populistas” (2007:64).

A luz da Constituicdo, a Assisténcia passa a ter carater de politica publica
de Seguridade Social, ou seja, associada a outras politicas sociais e econémicas
consolidou os direitos sociais protegidos pela Carta através dos artigos 203 e
204%". Nas afirmacdes de Pereira (2007), a assisténcia social

ndo deve ser encarada como mera distribuicdo de beneficios e servigos, mas como
uma unidade de mecanismos diversos, interligados entre si, que vdo desde a
compreensao e o estudo da realidade, o planejamento, a definicdo de opc¢des, a
decisdo coletiva (geralmente conflituosa), até a implementacdo, o
acompanhamento e a avaliagdo das acGes (Pereira, 2007:66).

De forma alguma podera atuar isolada das demais politicas pablicas, seu
carater de atuacdo é fundamentalmente em rede e muito se aproxima do formato
de atuacdo dos agentes envolvidos com os direitos da crianga e do adolescente,
principalmente, diante da obrigacdo do governo de prover bens e servicos sociais

publicos.

Para compor esse cenario de mudangas trazidas no bojo da Constituicao,
posteriormente, em 1993, os artigos 203 e 204 foram regulamentados através da
Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) Lei n° 8.742/1993, que dentre outras
deliberagdes, instituiu 0 Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS)%®. O
MDS é o 6rgdo da Administracdo Publica Federal responsavel pela coordenagdo
da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)?, criada em 2004. E na PNAS

que esta previsto o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

%’ Posteriormente regulamentados na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Lei n° 8.742, de
1993, dispde sobre a organizacdo da Assisténcia Social e da outras providéncias.

% 0 Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) é o responsavel pelo processo de
viabilizacdo do controle social do SUAS e tém como principais atribuicdes aprovar a politica
publica de assisténcia social, normatizar e regular a prestacdo de servicos de natureza publica e
privada, apreciar e aprovar propostas orcamentarias, entre outras. O SUAS prevé um modelo
descentralizado e participativo, de forma que os estados e municipios instituiram seus proprios
Conselhos, Leis, politicas e agdes de assisténcia social. Segundo Pereira, “¢ por meio do SUAS
gue se ird saber: como os servigos, beneficios, programas e projetos previstos na LOAS e na
Politica vao ser organizados e oferecidos” (Pereira, 2007:69).

» A PNAS apresenta as demandas da sociedade brasileira no que tange a responsabilidade
politica, e tem como objetivo apontar diretrizes para concretizagdo da assisténcia social como um
direito de todos os cidadaos e responsabilidade do Estado. E na PNAS que esta previsto o Sistema
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O Conselho Nacional de Assisténcia Social é o responsavel pelo processo
de viabilizacdo do controle social do SUAS e tém como principais atribuigdes
aprovar a politica publica de assisténcia social, normatizar e regular a prestacdo de
servicos de natureza publica e privada, apreciar e aprovar propostas
orcamentarias, entre outras. O SUAS prevé um modelo descentralizado e
participativo, de forma que os estados e municipios instituiram seus proprios
Conselhos, Leis, politicas e acdes de assisténcia social. O SUAS organiza as agoes
da assisténcia social em dois tipos de protecao social: a Protecdo Social Basica e a
protecdo Especial. A Protecdo Bésica tem “carater mais preventivo”, ja a Protecao

Especial tem um “carater mais reparador”.

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social, o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é um servico previsto na LOAS e que
compde o Sistema Unico de Assisténcia Social, junto & Protecdo Social Bésica.
Localiza-se, em areas com maiores indices de vulnerabilidade e risco social e

destina-se ao atendimento socioassistencial de familias.

A funcdo do CRAS é mapear, organizar e coordenar a rede de servicos
socioassistenciais local; inserir as familias nestes servicos; prestar informacao e
orientagdo para a populagdo em sua area de atuacdo; e manter um servico de
‘vigilancia da exclusdo social’, produzindo, sistematizando e divulgando
indicadores sociais (IPEA, 2005 apud Pereira, 2007:75).

Ja o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS),
também previsto pela LOAS, atende a Protecdo Especial e destina-se “a prestacao
de servigos a individuos e familias que se encontram em situacdo pessoal ou
social, por violacdo de direitos ou contingéncia, que demandam intervengdes

especializadas da protecéo social especial” (BRASIL, 1993).

Diante do quadro apresentado da Assisténcia social resta ainda dizer que
os direitos previstos na Constituicdo (de atendimento prioritario as criangas e
adolescentes), estdo presentes na LOAS (art. 23, 82° inciso ), onde consta de
maneira expressa que, “na organiza¢do dos servigos da assisténcia social serdo

criados programas de amparo as criancas e adolescentes em situacdo de risco

Unico de Assisténcia Social (SUAS), que foi implementado a partir de uma recomendaco da IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em Brasilia, em 2003.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

41

pessoal e social, em cumprimento ao disposto no Art. 227”. Podemos notar,
portanto, a vocacdo da Assisténcia para o trabalho em rede, principalmente, no

que diz respeito a oferta de servicos e sua capilaridade no territério.

1.3.3. O Ministério Publico

Sadek (2008 e 2009), Oliveira (2011 e 2015) e Vianna et al. (2007),
contribuiram com o debate sobre as transformac6es no Ministério Publico, apos a
Constituicdo de 1988, e sua interface com os direitos, sobretudo os direitos da
crianca e do adolescente. De acordo com Oliveira (2011 e 2015), diante da
Constituigdo de 1988, coube ao Ministério Publico (MP) “a fungao de defesa da
ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais
indisponiveis” conforme o art. 127. A legislacdo foi fundamental para incluir o
Ministério Publico entre os mecanismos de exigibilidade dos direitos, produzindo
uma nova relacdo entre o Poder Judiciario e os direitos garantidos pela Carta de
1988, o que inclui para 0 nosso entendimento, a garantia dos direitos prioritarios
as criancas e do adolescentes como o direito a Educacdo e o direito a Assisténcia
social.

Apds 1988, o Ministério Publico tem seu papel redefinido

através de sua atuacdo (extra)judicial, vem definindo-se, ainda, como uma
estratégia de politica publica em sociedades nas quais se verifica diferenciagdo
social e rupturas entre os niveis de conhecimento e consciéncia de grupos quanto
aos seus direitos (Oliveira, 2011:17).

O Ministério Publico atuard sempre que casos regulamentados pela
Constituicdo e pelas leis federais estiverem ameacados, o que pode envolver
direitos individuais ou coletivos. O MP ira fiscalizar e garantir o respeito aos
direitos dos cidaddos cobrando a aplicacdo das Leis, seja atraves de termos de
Ajuste de Conduta, recomendacdes, inquérito civil puablico, audiéncias publicas,
etc. Segundo Vianna (2003), o MP tornou-se um novo espaco de manifestacdo na
esfera publica exercendo um papel essencial nos modelos de Estado e sociedade
idealizados na Constituicdo 1988 (Vianna e Burgos, 2003) Por fim, a grande

mudanga conquistada na Constituicdo Cidada foi que o MP deixou de ser o
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advogado dos interesses do Estado, para ser o defensor dos direitos da sociedade,
passando, portanto, a ser uma instituicdo independente em relacdo ao Estado e aos
trés Poderes. No bojo da cidadania conquistada, ao Ministério Publico foi
atribuida a misséo de protegé-la e como guardido, o Ministério Publico deve agir

em defesa de diversos direitos sociais, como, por exemplo:

Exigir dos poderes publicos e dos servicos de relevancia publica o respeito aos
direitos elencados na Constituicdo, promovendo as medidas necessarias a sua
garantia; Proteger os interesses difusos [quando afeta grupo indeterminado],
coletivos [quando afeta um grupo determinado] e individuais homogéneos
[quando afeta a todos], dentre os quais se sobressai a defesa do meio ambiente, do
consumidor e do patrim6nio publico; Proteger os direitos dos idosos, dos
portadores de necessidades especiais e das criancas e dos adolescentes, e Exercer
o controle externo da atividade policial®.

Como afirmou Rosemberg (2008) o processo Constituinte ocupou um
lugar especial para a memoria de varias geracfes, porém, também foi palco de
decisbes contraditorias e manobras entre os parlamentares para conciliar agendas
gue muitas vezes nao tinham nenhuma relagcdo. A autora afirma que isso também
ocorreu com as propostas e debates acerca dos direitos da infancia e da
adolescéncia, apesar destes terem sido aprovados sem nenhuma emenda e com
“absoluta prioridade”. Este fato destacado pela autora nos remete a fungado
primordial do Ministério Publico em garantir esses direitos de fato como

prioritarios, € o Ministério Publico o fiador ltimo desse direito.

Vianna et al. (2007) consideram que o direito da crianca e do adolescente
desencadeou um processo de substituicdo do Estado pelo Judiciario. Segundo os
autores os caminhos criados a partir da Constituicdo levam a uma “invasdo do
direito” na regulagdo de setores mais vulnerdveis, uma vez que o cidadao passa a
mobilizar um complexo normativo para a defesa dos direitos conquistados em
1988 (Vianna et. al, 2007:41).

Nesse mesmo sentido, Ferreira (2002) argumenta que até a regulamentagéo
do Art. 227 da Constituicdo pelo ECA, a atuacédo judicial do Ministério Publico
mostrava-se limitada a um carater individual. O ECA regulamentou e

implementou a nocgdo de rede de protegdo a infancia, constituindo um sistema de

% Informagdes retiradas do site do Ministério Publico do Rio de Janeiro:
http://www.mprj.mp.br/conheca-o0-mprj/sobre-a-instituicao
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protecdo que apresenta o Poder Judicidrio como “ultima trincheira da cidadania”

para criancas e adolescentes (Sadek, 2009:22).

1.3.4. Direito a cidade

No contexto da Constituicio de 1988, dois personagens atuaram
paralelamente numa mesma cena: 0 movimento pela garantia dos direitos da
crianca e do adolescente e 0 movimento pela reforma urbana® e direito & cidade.
No entanto, nunca dialogaram, nem mesmo, posteriormente, através de suas

legislacGes especificas como o0 ECA e o Estatuto da Cidade.

E interessante ressaltar que no que diz respeito a relagdo entre direito a
cidade e direitos de criancas e adolescentes a bibliografia pesquisada e a
legislacdo especifica ndo apontaram nenhuma relacdo, nem ao menos entre as
resolucdes nos dois Conselhos Nacionais (Conselho Nacional das Cidades —
CONCIDADES* e Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
— CONANDA). Observa-se que, aparentemente, a perspectiva sobre a crianga
como sujeito de direitos ndo inclui a cidade, e por sua vez, as perspectivas sobre 0

direito a cidade também ndo incluem a participacdo da crianca na cidade.

Seguindo o argumento trazido por Rosemberg (2008) no que tange a
protecdo a infancia e adolescéncia, de que € preciso reconhecer que ha no pais
uma dificuldade em seguir adiante e efetivar o reconhecimento normativo trazido
pela Constituicdo de 1988. Também é preciso garantir que o Estado possa se
posicionar enquanto principal facilitador de politicas voltadas para a infancia, mas
ainda assim, é preciso mais, é fundamental pensar também em uma cidade menos

hostil as criancas e adolescentes. A pergunta que poderia ilustrar essa tentativa de

3! Sobre a Reforma Urbana e Movimentos Populares ver Rafaelle Castro (2013).

%20 Conselho das Cidades, criado em 2004 (decreto n° 5.031) é um 6rgéo colegiado de natureza
deliberativa e consultiva, integrante da estrutura do Ministério das Cidades, criado em 2003. E
composto pelos seguintes segmentos sociais: movimentos sociais; Organizacbes Né&o-
Governamentais - ONGs; entidades sindicais e trabalhadores; entidades académicas e
profissionais; entidades profissionais; e o0 Poder Publico Federal, Estadual e Municipal. Sobre esse
tema ver CASTRO et tal, 2011. Pesquisa em torno da capacidade deciséria do Conselho Nacional
das Cidades — ConCidades.
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comparagao é: como é possivel garantir integralmente os direitos de criangas e

adolescentes em uma cidade hostil?*

Diante deste quadro que vem sendo apresentado de instituicdes e de atores
que tiveram suas acOes definidas, ou redefinidas, pelos ideais da Constituicdo de
1988, chegamos a um ponto de inflexdo entre 0 ECA e o Estatuto da Cidade,
diferente do que ocorreu com a Assisténcia social ou com a Educagdo, conforme
vimos anteriormente, que reconhecem em sua legislacédo a prioridade aos direitos
de criangcas e adolescentes, o Estatuto da Cidade ndo inclui nenhuma acéo
prioritaria.

Neste contexto, o percurso apresentado neste capitulo, que vem desde a
construcdo social da infancia a percepcdo de seus direitos em nossa sociedade,
constitui-se enquanto premissa dessa tese na investigacdo da relacdo no interior da
rede de protecdo (os fiadores Ultimos dos direitos da crianca e do adolescente)
estabelecida pelo ECA, a saber, o Conselho Tutelar, o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), a escola e Ministério Pablico. Ja a dimensdo da
cidade se faz presente na forma concreta como o direito atravessa a vida de
criancas e adolescentes, essa percepgdo de descontinuidade entre o0 ECA e o
Estatuto da Cidade ser4 melhor ilustrada a medida em que o cotidiano dos casos
do Conselho Tutelar forem apresentando trajetérias que também experimentam os

problemas contemporaneos das cidades.

%3 Sobre a dimensdo urbana e direitos das criangas e adolescentes ver, Lucia Rabello (2004) em “A
Aventura Urbana: Criangas e Jovens do Rio de Janeiro”, Irene Rizzini (2003) em “Vida nas Ruas,
Criancas e Adolescentes nas Ruas: trajetorias inevitaveis?”, Ribeiro e Kaztman (2008) em “A
cidade contra a escola? Segregacdo urbana e desigualdades educacionais em grandes cidades da
América Latina” e Burgos (2014) em “A escola e o mundo do aluno”, dentre outros.
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2. O ECA como fiador dos direitos da criangca e do
adolescente

Este capitulo se propde a estabelecer uma reflexdo sobre o carater
inovador do ECA e as repercussdes que ocorreram desde a sua implementagéo,
visto que, a0 mesmo tempo que funcionou como uma transformacéo juridico-
institucional avancada ele disparou uma acao intempestiva e abrupta no cotidiano

da sociedade brasileira, 0 que nos motiva a problematizar seu destino.

Para isso, se faz muito importante, toma-lo ndo como um dado, mas como
um objeto de reflexdo, no sentido de acompanhar 0 movimento que esta invengéo
ambiciosa vem produzindo diante de uma sociedade com praticas muito

antagoénicas.

2.1. O Estatuto da Crianca e do Adolescente

O primeiro passo consistird em ter acesso aos bastidores da implementacéo
desse novo lugar da crianca como sujeito de direitos, e isso pode ser possivel
através da literatura produzida nas Gltimas décadas sobre o0 ECA. A esse respeito
autores como Rosemberg (2008), Pinheiro (2004 e 2006), Bazilio e Kramer
(2003), Rizzini e Pilotti (2009) e Burgos (2015) podem nos ajudar nessa tarefa, na
medida em que se debrucaram sobre essa perspectiva de entender os efeitos do

Estatuto na vida de criangas e adolescentes.

Nesse sentido, Pinheiro (2006) considera que apesar do avanco das leis e

garantias dos direitos ha ainda um “abismo entre a Lei e a realidade”.

Essa inovadora representacdo parece estar em rota de colisso com marcas
historicas da cultura politica brasileira, em que a repressdo fundada no
autoritarismo e na dominacdo tem lugar especial no trato puablico e no
pensamento social concernentes a crianga e ao adolescente de classes subalternas,
que, de formas diversas, sdo vistas como ameaca & coesao social (Pinheiro, 2004:
352).

Como se mostrou ao longo do capitulo anterior, coube a uma legislacéo
especifica criar condi¢des de exigibilidade para os direitos da crianca previstos na

Constituicdo de 1988, no caso o ECA. No entanto, ¢ fundamental a compreensao
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de que o Estatuto ndo deve ser aplicado numa chave do direito individual apenas,
e sim como um projeto de sociedade, e que por isso, envolve outros direitos e

diversos atores em rede.

Uma inovacdo atribuida ao ECA ¢ a criacdo dos Conselhos Tutelares, que
conforme o texto juridico “é um 6rgdo permanente e autdbnomo, nao jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e
do adolescente” (BRASIL, 1990). Valorizado enquanto agéncia de proximidade
com o territorio (Burgos, et al, 2016), o CT atua como um repassador de
demandas, operando como articulador de diferentes atores, convém destacar que
seu modelo de atuacdo é uma experiéncia brasileira sem precedentes, que surge

pela primeira vez no Art. 131 do ECA.

Pensando numa reconstituicdo da perspectiva historica do lugar da crianca
na cidade, € importante considerar a dimensdo do Conselho Tutelar para entender
a configuracéo atual da infancia nas cidades.

Dentre muitas inovacgdes previstas no ECA cabe destacar a criacdo do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA)* e a
sua composicao junto ao Conselho Tutelar como importante 6rgéo do Sistema de
garantia de direitos (SGDCA)®. Por meio da gestdo compartilhada, governo e
sociedade civil definem, no ambito do CONANDA, as diretrizes para a “Politica
Nacional de Promoc¢do, Protecdo e Defesa dos Direitos de Criangcas e
Adolescentes”. Bem como, a regulamentacdo e gestdo do Fundo Nacional da

Crianca e do Adolescente (FNCA), outra importante atribuicdo do Conselho

* Criado em 1991 pela Lei n° 8.242, o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente - CONANDA € um 6rgdo colegiado permanente de carater deliberativo e composicéo
paritaria, previsto no artigo 88 do ECA. Integra a estrutura basica da Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica. E composto por 28 conselheiros titulares e 28 suplentes,
sendo 14 representantes do Poder Executivo e 14 representantes de entidades ndo-governamentais
que possuem atuagdo em ambito nacional e atuacdo na promocao e defesa dos direitos de criangas
e adolescentes. InformacGes retiradas do site do CONANDA:
http://www.direitosdacrianca.gov.br/conanda.

% para garantia dos direitos da crianca e do adolescente, 0 ECA instituiu um conjunto de politicas,
orgdos, instituicBes e servigos que se estruturam na forma de um Sistema de Garantias. O SGDCA
foi institucionalizado pela Resolugdo 113/Conanda/2006 Art. 1°, § 1° “Esse Sistema articula-se
com todos os sistemas nacionais de operacionalizacdo de politicas publicas, especialmente nas
areas da salde, educacgdo, assisténcia social, trabalho, seguranca publica, planejamento,
orcamentaria, relacdes exteriores e promog¢do da igualdade e valorizagcdo da diversidade.
Resolugdo 113/Conanda/2006”. Documento encontrado no site na Secretaria de Desenvolvimento
Humano: http://dh.sdh.gov.br/download/resolucoes-conanda/res-113.pdf.



http://www.direitosdacrianca.gov.br/conanda
http://dh.sdh.gov.br/download/resolucoes-conanda/res-113.pdf
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Nacional para que sejam destinados fundos as acGes de promocgéo e defesa dos
direitos da crianga e do adolescente.

O SGDCA ¢ composto por trés eixos constitutivos, sao eles: promocéo,

controle social e defesa de direitos:

- O eixo da promocdo de direitos compreende as politicas sociais basicas
destinadas a popula¢do infanto-juvenil e suas familias.

- O eixo do controle social trata da participacdo da sociedade na formulagéo e
acompanhamento das politicas voltadas para a crianca e o adolescente, por meio
da acdo de organizagdes da sociedade civil ou por meio das instancias formais de
participacdo estabelecidas na lei, que sdo os Conselhos dos Direitos.

- E, por fim, o eixo da defesa dos direitos, que consiste em zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente por meio de intervengdes
onde e quando houver ameaca ou violacdo desses direitos (Deslandes e
Campos, 2015:2174).

O Conselho Tutelar atua no eixo de defesa dos direitos, “junto com outras
instancias do poder publico e da sociedade civil, tais como a Justica da Infancia e
Juventude, o Ministério Publico, a Defensoria Publica, a Seguranca Publica e 0s
Centros de Defesa” (Deslandes e Campos, 2015). Ja o Eixo da Promogdo de
direitos reafirma o dever do Estado em promover politicas basicas como salde,
educacéo, assisténcia social, esporte, lazer, cultura, etc. E um eixo de promocéao
transversal em que se exige o0 engajamento de diversos 6rgdos publicos, como por
exemplo: 6rgdos de assisténcia basica (os Centros de Referéncia em Assisténcia
Social - CRAS e os Centros de Referéncia Especializada em Assisténcia Social -
CREAS); a Rede educacional e os operadores do direito a educacao (professores,
coordenadores e gestores); as Unidades béasicas de salde; o sistema de
atendimento socioeducativo. Por fim, o Eixo de Controle Social é representado
pelo CONANDA e pelos Conselhos dos direitos nas esferas Municipais e
Estaduais, assim como outros conselhos setoriais de formulagdo e controle de

politicas publicas.

Diante disso, este capitulo situard as inovacOes trazidas pelo o ECA em
seu papel de principal fiador dos direitos da crianga e do adolescente. E buscara
estabelecer uma base para entender a importancia da atuacdo do Conselho Tutelar
na relacdo com os demais atores da rede de protecdo analisados no ambito do

projeto de pesquisa Monitoramento Participativo da Vulnerabilidade Escolar: em
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defesa da Cidadania da Crianca e do Adolescente®, inseridas no Nucleo de
Estudos sobre Escola, sociedade e democracia da PUC-Rio.

Esse capitulo nos ajudara também a pensar a respeito da profunda
mudanca do lugar da crianca e do adolescente na sociedade. Nesse sentido,
Burgos (2015) afirma que a mudancga provocada pelo ECA passa a exigir novas
praticas profissionais por parte do poder pablico em diversos campos como o do
direito, da educacdo e da assisténcia social (Burgos, 2015:21), mas em que

medida essas mudancas vém, de fato, ocorrendo?

Em 1989, no bojo da Constituicdo Cidadd, com absoluta prioridade foi
enviado ao Senado o Projeto de Lei n°193 que resultaria no ECA, sua principal
funcdo seria a regulamentacdo do Art. 227 da Constituicdo Federal. Em 1990 o
projeto de Lei foi promulgado e um longo caminho tem sido construido para a
garantia efetiva dos direitos previstos na Lei. A proposta do ECA vislumbrava

uma significativa mudanca cultural, para além da sua execucdo legislativa.

Como vimos no capitulo anterior, a crianca e o adolescente passaram a ser
vistos com sujeitos de direitos, deixando para tras a “situacdo irregular” a qual
estavam submetidos pelo Codigo do Menor. No entanto, essa transformacéo em si
deveria contar também com conjunturas politicas favoraveis ao que se desejava

alcancar.

Para que a nova forma de tratar criancas e adolescentes fosse de fato
erguida, a adog¢do da doutrina da “Protecao Integral a infancia” deveria ultrapassar
os limites de sua prépria implementacdo e alcancar cada familia e cada instituicéo.
Né&o poderia haver, daquele momento em diante, mais nenhuma forma de excecéo,
criangas e adolescentes deveriam ter seus direitos assegurados, € sua “condicao

particular de desenvolvimento” respeitada (BRASIL, 1990).

Pilotti e Rizzini (2009) trataram de reconhecer, ainda na década de 1990,
através da obra A Arte de Governar Criangas, 0 estagio em que se encontravam
politicas sociais voltadas para a infancia, ao produzirem uma leitura de sete

mudangas que o ECA provocaria na sociedade, séo elas:

% Coordenada pelo prof. Marcelo Burgos, a pesquisa sobre o funcionamento das redes de protecdo
dos direitos da crianca e adolescente teve inicio em 2017.
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(i) Mudanga no objetivo: concepgéo da crianga como sujeito de direitos;

(i) Sobre o patrio poder: ‘a falta de recursos materiais ndo constitui motivo
suficiente para a perda ou suspensdo do patrio poder’;

(iii) Detengdo de menores: ‘nenhum adolescente sera privado de sua liberdade
sendo em flagrante de ato infracional ou por ordem escrita e fundamentada de
autoridade judicidria competente’;

(iv) Direito de defesa: deixa de ser restrita ao curador de menor (figura do
Cdodigo de 1979) ou Ministério Publico (ECA), podendo ser exercido por outros
atores durante o processo legal;

(v) Internacdo de menores: ndo ocorre mais por tempo indeterminado;

(vi) Posicdo do magistrado, ndo é mais absoluta;

(vii) Institui mecanismos de participacdo da sociedade por meio de diferentes
conselhos: CT e os demais conselhos para estabelecimento de politicas publicas —
municipal, estadual e nacional.

Tomaremos estas expectativas de mudancas como referéncia para uma
analise realizada em diversos relatérios elaborados por instituicbes e

pesquisadores ao longo destes 28 anos de legislagéo.

O ECA é dividido em dois livros, a Parte Geral que corresponde ao livro I,
onde constam 0s itens em que a crianca e o0 adolescente passam a ser reconhecidos
como sujeitos de direitos fundamentais e individuais, como por exemplo, o direito
a vida e a salde, a convivéncia familiar e comunitaria, a liberdade, a educacéo, a
protecdo no trabalho, dentre outros, que devem ser assegurados com absoluta
prioridade por toda a sociedade e pelo poder publico. E o livro |1, que traz a Parte
Especial, com artigos voltados para a forma como os direitos prioritarios serdo
garantidos. Nele se encontra o formato das politicas de atendimento, das medidas
de protecdo, de como agir diante da pratica do ato infracional, delimita as
responsabilidades dos pais ou responsaveis, integra novos atores como o Conselho
Tutelar, por exemplo, dentre outras medidas. Na primeira parte, sdo definidos
“quais direitos” fundamentais a sociedade deve garantir para a prote¢ao de

criangas e adolescentes, € na segunda, a maneira, o “como” alcanga-lo.

Para entender os efeitos do ECA desde sua concepg¢éo até os dias optamos
por um recorte temporal para demarcar 0s principais avangos na sua

implementacao.

2.2. A fase de implementacao (década de 1990)
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Em Avaliando a implantacdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente
Bazilio (2003) nos trouxe como ideia principal o questionamento se a década de
1990 teria sido uma década perdida para Infancia, diante de tal questdo apontou
para 0s poucos avangos durante a década, demonstrando desde ja o inicio dos
impasses na implementagdo do ECA. Em seu trabalho de avaliagdo destacou
quatro motivos para ndo reconhecer 0s avangos na década, que sao: 1) os ataques
aos direitos da juventude pobre; 2) a auséncia de politicas de financiamento; 3) a
fragilizacdo do campo dos movimentos sociais sem financiamento para seguir na
luta pela garantia dos direitos da crianca e do adolescente; e Por fim 4) uma crise
de gestdo (Bazilio, 2003:31).

O autor argumenta que, uma vez que o ECA ¢ a expressao da defesa de
criancas e adolescentes, quando o sistema socioeducativo previsto pelo ECA, por
exemplo, ndo funciona adolescentes estdo condenados as suas condi¢Oes de
vulnerabilidade, por isso, uma auséncia de politica de financiamento para garantia
de direitos de criangas e adolescentes tem um efeito tdo negativo. O autor afirma
gue houve uma reducdo dos recursos por parte do governo federal com a extingao
da FUNABEM/CBIA e LBA (em 1994) e com a consequente diminuicdo de
repasses de recursos para os Estados, fundacbes ou entidades privadas. Além do
fato de que os programas e projetos ndo tinham continuidade, o autor destacou
também um movimento de “institucionalizagdo do provisério”, que, segundo ele,
acentuou uma desprofissionalizagdo no campo, sendo esta uma caracteristica
marcante nos programas (ibidem: 32). Diante deste quadro, ha uma fragmentacao
no campo dos direitos, assim, movimentos sociais, ONGs e intelectuais, passaram
a disputar as verbas escassas direcionadas a causa. Por fim, aponta para uma Crise
de Gestdo, pois além da falta de conhecimento do poder publico acerca da questao
da infancia e adolescéncia, ainda havia a acdo de gestores que apenas Sse

aproveitavam do cargo para realizar disputas politicas.

O destaque na avaliacdo elaborada por Basilio (2003) é que, ainda que 0
ECA trouxesse uma caracterizacdo geral com dois tipos de medidas distintas, “as
medidas socioeducativas” (cujas decisdes competiam aos magistrados), e “as
medidas protetivas” (desempenhadas, principalmente, por Conselhos Tutelares),
0s juizes de infancia e juventude, na década de 1990, ainda operavam de forma

repressiva. Como naquele periodo os Conselhos Tutelares ainda ndo tinham
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conseguido alcancar um padréo de referéncia para a defesa dos direitos da crianca
e do adolescente, os juizes, muitas vezes, privilegiavam a medida de internacdo no

lugar das medidas de protecédo (Bazilio, 2003:44).

Nesse aspecto, essas duas caracterizacGes presentes no Estatuto retiraram
dos tribunais a prioridade dos juizes das decisdes sobre os direitos das criangas e
adolescentes, buscando na proximidade com a prépria populacdo personagens que

desempenhariam esse papel, os Conselheiros Tutelares.

A mesma ideia é trazida por Faleiros e Pranke (2000), que por demanda da
Comissdo Nacional “10 Anos do ECA"*’ realizaram um estudo com o enfoque na
projecdo de novas metas, além da avaliacdo dos resultados. O destaque foi dado
em torno da capacidade de vocalizacdo da sociedade através da participacdo na
gestdo publica, no entanto, ndo deixaram de reconhecer a tensdo existente entre os
atores que entraram em cena na defesa pelos direitos da crianga e do adolescente e
0 Estado. Segundo os autores, o reconhecimento da crianga como sujeito de
direitos se chocava com o contexto do modelo neoliberal t&o marcante na década
de 1990 de desmonte das acdes do Estado. Além disso, havia forte incidéncia de
praticas clientelistas, sobretudo neste campo, por isso, 0s autores demonstraram
preocupacdo com a conjuntura e com as possibilidades de desenvolver um projeto

de sociedade como o ECA propunha.

Os autores analisaram também 0s avangos e retrocessos de cada governo
do periodo analisado, Governo Collor (1990 a 1992), Governo Itamar Franco
(1993 e 1994) e o0 Governo Fernando Henrique Cardoso - FHC (1995 a 1999). O
Governo Collor, marcou a transicdo do modelo anterior pautado no Cédigo de
menores, para a nova doutrina de protecdo, ainda que com muitas limitagcdes. O
ECA entrou em vigor e sua implementacdo se deparou com o desmonte de
politicas voltadas para a infancia, ainda que sob forte discurso de “crianga como
prioridade”, at¢ mesmo com a criagdo de um “Ministério da Crianca”. Apesar

disso, segundo os autores, a “Era Collor” ficou marcada pela redug¢do da presenca

*” Comissdo formada pelo CONANDA (Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente), Unicef (Fundo das NagBes Unidas para a Infancia), Férum Nacional DCA (Férum
Nacional Permanente dos Direitos da Crianga e do Adolescente) e Departamento da Crianca e do
Adolescente (DCA) do Ministério da Justica. O estudo foi solicitado ao CECRIA (Centro de
Referéncias Estudos e AcBes sobre Criancas e Adolescentes) e & AMENCAR (Associacdo de
Apoio a Crianc¢a e ao Adolescente), que executaram o projeto.
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do Estado em favor do mercado e intenso corte de verbas sociais (Faleiros e
Pranke, 2000:43).

Para os autores, como ponto principal do relatério, o destaque a
implantacdo dos Conselhos de Direitos e Conselhos Tutelares marcaram 0s pontos
positivos da década. Foi no Governo Itamar, em 1993, que 0 CONANDA realizou
sua primeira Assembleia e iniciou suas fungfes, seu primeiro ato foi um
diagnostico nacional da situacdo da infancia nos Estados, e a realizacdo da |

Conferéncia Nacional dos direitos da Crianca, em 1994,

Foi também, em 1993 que ocorreu o episodio dramatico da Chacina da
Candeléria, em que seis criancas foram mortas enquanto dormiam préximas a
Igreja da Candelaria, no Rio de Janeiro, o fato ficou internacionalmente
conhecido. Ainda assim, de acordo com 0s autores, nem mesmo 0 marco
provocado pela chacina foi capaz de sensibilizar os setores mais conservadores
que aparentemente ndo reconheciam os direitos da Crianca ratificados pelo Brasil.
Foi entdo que em 1993, o parlamentar Benedito Domingos, criou o texto da PEC
171/1993%® com o objetivo de alterar a redacdo do Art. 228 da Constituicio
Federal, rebaixando a imputabilidade penal de 18 anos para 16 anos. A proposta
de reducédo da maioridade atualmente tramita Senado.

Sobre essa questdo Rizzini e Vale (2014) em Reducdo da maioridade
penal, uma velha questdo tracam um percurso historico sobre o tema com o
objetivo de refletir sobre o recorrente ataque que se faz ao modelo previsto pela
Constituicdo de 1988 e pelo ECA, que constantemente tomam forma através das
violacdes aos direitos de criancas e adolescentes. As autoras compreendem esse
fato como um ataque, em Ultima instancia, ao modelo democratico previsto. Essa
afirmacdo dialoga diretamente com Rosemberg (2008) em sua proposta de
investigar as representacdes sociais da crianca e do adolescente entre os atores
sociais que participaram da Assembleia Nacional Constituinte (ANC), seu
objetivo era compreender posteriormente as tensdes e conflitos na sociedade a

partir da nova lei. Tanto para Rosemberg (2008) quanto para Rizzini e Vale

** Sobre 0 tema da reducdo da maioridade penal, cabe destacar que as primeiras discussdes no
Brasil se deram em torno do caso do “menino Bernardino”, ocorrido na década de 1920. O menino
Bernardino de 12 anos era engraxate e se indispds com um cliente e foi preso numa cela com 20
adultos, nela foi brutalmente violentado, o fato na época gerou grande repercussdo e pode ter
pressionado o presidente Washington Luiz a assinar no ano seguinte o Codigo de Menores de
1927, que fixava em 18 anos a idade para imputabilidade penal.
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(2014), setores conservadores atuam demonstrando equivocos na compreensao
frente & nogdo de direitos estabelecidos pelas diretrizes e politicas aprovadas. Para
Rizzini e Vale (2014) “o pais vem se mostrando incapaz de implementar o que
delibera”. Essa abordagem dialoga diretamente com as premissas dessa tese, que
partilha dessa visdo de “incapacidade” do pais em cumprir o ECA, e avanga no
sentido de investigar a relacdo entre os fiadores ultimos dos direitos da crianga e

do adolescente estabelecidos pelo marco normativo.

Voltando a avaliagdo dos governos, o periodo do Governo FHC (a partir
de 1995), ficou marcado pela auséncia de investimentos nas questdes sociais, com
uma agenda mais voltada para a estabilizacdo da economia. Entretanto, durante a
gestdo FHC a area da infancia e da adolescéncia passou a integrar o Ministério da
Justica, e uma das principais ac6es do Departamento da Crianca e do Adolescente
era “fazer cumprir o ECA” (Faleiros e Pranke, 2000:45).

Como principal ponto positivo, os autores enfatizaram a manutencéo do
texto do Estatuto no periodo analisado. E que, embora fosse um periodo de
consolidacdo e poucos recursos, algumas metas foram alcancgadas, como o fim dos
grandes internatos e algumas conquistas pontuais na questdo dos meninos em
situacdo de rua, da violéncia, da exploracdo sexual, dos maus-tratos e do trabalho

infantil.

Os autores também incluiram no balanco da década de 1990 uma
sistematizacdo de leis que foram de suma importancia para a implementacdo do
ECA, dentre elas, a Lei 8.242/91 que criou 0 CONANDA e regulamentou o
Fundo Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente, a Lei n® 9.532/97, que
estabeleceu novo limite para incentivos as doagdes aos Fundos dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, e a Lei 9.276/96 - Plano Plurianual para o periodo de
1996/1999, que tracou acdes para crianca e adolescentes nas politicas sociais

publicas.

Da mesma forma, no que diz respeito a Educagdo, destacam-se: a Lei
9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB), de 1996, que ao
estabelecer as diretrizes e bases da educacdo nacional assegurou 0 ensino como
obrigatdrio dos 7 aos 14 anos. Além da Lei 9.424/96 - FUNDEF — que dispoe

sobre 0 Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e
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Valorizagcdo do Magistério e a Lei 9.354/97 que criou o Programa de Garantia de

Renda Minima, vinculado a frequéncia de criangas e adolescentes a escola.

No que se refere a Assisténcia social, a Lei 8.742/93 Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS), que dispbe sobre a organizacdo da Assisténcia Social
e da outras providéncias, inclui a assisténcia a crianca e ao adolescente em regime
especial. Os autores destacam dois programas, o “bolsa escola” e o “renda
minima” como significativos para os direitos da crianga e do adolescente, pois 0s

mesmos garantiam o acesso a escola para uma populacao mais vulneravel.

Outro tema enfatizado por Faleiros e Pranke (2000) se refere ao combate
ao trabalho infantil. O ECA determina a proibi¢ao do trabalho “noturno, perigoso
ou insalubre” aos adolescentes, limitando aos 18 anos, além de limitar também
qualquer tipo de trabalho aos adolescentes com menos de 16 anos, com excegao
da condicdo de aprendiz a partir de 14 anos. Em 1994, foi criado o Férum
Nacional de Prevencdo e Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI), e em 1996, foi
criado o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI), a principal
iniciativa de enfrentamento ao trabalho infantil. Outras medidas também foram
evidenciadas pelos autores, como por exemplo, a proibi¢do por parte do Governo
a participacdo de empresas que utilizassem méo de obra infantil em licitagdes
publicas. Em 1999, foi formada a Rede Nacional de Combate ao Trabalho
Infantil, que se consolidou como uma importante estratégia para a erradicacdo do

trabalho infantil no Brasil.

O desafio colocado ao tema do trabalho infantil era o combate ao trabalho
infantil doméstico, uma vez que no periodo referenciado muitas meninas ainda
trabalhavam como empregadas domésticas de forma irregular entre os 10 e 17
anos. Segundo Faleiros e Pranke (2000), houve apenas 25% na reducao desse tipo
de trabalho entre 1990 e 1999, e os dados apontavam naquele momento que ainda
que as criancas tivessem mais acesso a escola, ndo haviam deixado de trabalhar.
Portanto, os indicadores analisados mostravam que em relacdo ao trabalho infantil
0 ECA ainda estava distante de garantir a protecdo integral de criangas e

adolescentes.

Ja no que diz respeito a salde, as acOes para evitar a gravidez na

adolescéncia foi um dos temas mais debatidos no periodo em questdo.
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Considerando os efeitos fisicos, psicoldgicos e sociais que uma gravidez
prematura provoca, tanto na vida da adolescente quanto de sua crianga, cabe
ressaltar que o ECA prevé direitos para as gestantes, como direito fundamental a

saude.

A Violéncia Sexual contra Criangas e Adolescentes também foi uma
questdo muito debatida na década. Em 1995, foi lancada a Campanha Nacional de
Combate a Exploracdo Sexual de Criancas e Adolescentes, as pesquisas realizadas
naquele momento possibilitaram ao Governo reconhecer o carater econdémico e
simbdlico do fendmeno do abuso e da exploracdo sexual. Principalmente, por
entender que a populacdo infanto-juvenil era levada a essa pratica de forma

forcada ou induzida, diante da situacdo econémica da familia.

A violéncia contra criancas e adolescentes foi outra importante evidéncia
ressaltada nos debates em torno do ECA, na década de 1990. Jacobo Waiselfsz
(1998 e 2017), em seu livro “Mapa da Violéncia, os Jovens do Brasil”, denunciou
o alto indice de homicidio de jovens por causas externas®®, embora seu recorte
etario na década de 1990 tenha sido entre 15 e 24 anos, foi o suficiente para
chamar a atengdo para o tema voltado para criangas e adolescentes. Em estudos
mais recentes, 0 autor passou a apresentar os dados com o recorte etario de 0 a 19
anos. A taxa de ébitos por homicidios de criancas e adolescentes por cada 100 mil
habitantes na década de 1990 passou de 7,7% para 10,6%. Em numeros absolutos,
56.069 criancas e adolescentes foram assassinados na década de 1990 (Waiselfsz,
2017:6). Podemos perceber que a primeira década regulamentada pelo ECA néo

conseguiu conter a violéncia praticada contra a criancas e adolescentes.

Por outro lado, foi também na década de 1990, que surgiram importantes
instrumentos para garantia de direitos da infancia e adolescéncia. Em 1997, o
Plano Nacional de Direitos Humanos incluiu a criagdo de um sistema nacional de
registro e tratamento da informacdo sobre a promocdo e defesa dos direitos

fundamentais preconizados pelo ECA, o Sistema de Informacdes para a Infancia e

* Termo utilizado pelo DataSus (Departamento de Informética do Sistema Unico de Satde, que
surgiu em 1991 e tornou-se uma importante ferramenta para identificacdo de qualquer tipo de
violéncia praticada contra criangas e adolescentes), o termo “causas externas” significa “obito
decorrente de lesdo provocada por violéncia (homicidio, suicidio, acidente ou morte suspeita)”, na
pesquisa citada foram considerados apenas os dados referentes a homicidio.
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Adolescéncia (SIPIA)*. Segundo Rizzini (2010:72), somente a partir 2003, o
SIPIA passou a ser gerido pela Secretaria de Direitos Humanos, por meio da
Secretaria Nacional de Promoc¢do dos Direitos da Crianca e do Adolescente. O
SIPIA é, portanto, um sistema de registro e tratamento de informacGes que deveria
ser utilizado como instrumento para acdo dos Conselhos Tutelares e dos
Conselhos de Direitos, nos niveis Municipal, Estadual e Federal.

Apesar disso, os Conselhos Tutelares, responsaveis por receber e apurar
dendncias sobre violagdes dos direitos da crianca e do adolescente — que incluem,
por exemplo, maus-tratos, evasdo escolar, trabalho e prostitui¢cdo infantil ou do
adolescente — passaram a contar, apenas em 2009, com o programa SIPIA-CT
Web para o qual se dirigem de imediato as demandas sobre a violacdo dos direitos
assegurados a crianca e ao adolescente. De acordo com a Secretaria de Direitos
Humanos (SDH), através do Cadastro Nacional de Conselhos Tutelares (SDH,
2013), o Brasil até 2012 contava com 5.906 Conselhos*!, apenas doze cidades
nunca tiveram um Conselho Tutelar. Assim, o SIPIA-CT Web desde a década de
1990 ja se constituia como um promessa de ser um poderoso instrumento a

servigco do ECA.

Outro importante instrumento de protecdo a infancia que também surgiu na
década de 1990 foi o “Disque 1007, criado pela Associacdo Brasileira
Multidisciplinar de Protecdo a Crianca e ao Adolescente (ABRAPIA), em 1997,
que por sua vez sO passou a ser operado pelo Governo Federal, assim como o
SIPIA, em 2003. Trata-se de um servico de denuncia por telefone, gratuito e de
ambito nacional, que nesse periodo observado tinha como objetivo apenas acolher
dendncias de violéncia contra criancas e adolescentes as violagdes dos seus
direitos. Convém lembrar que as dendncias feitas pelo disque 100 séo distribuidas

para os Conselhos Tutelares de acordo com a regiéo.

Resta ainda dizer, por fim, que de modo geral, segundo os balancos

elaborados para analisar a primeira década de existéncia do ECA, podemos notar

“ Disponivel em: https://www.sipia.gov.br/. Acesso em: 09 jan. 2018.

41 Segundo o Cadastro, 632 CTs a menos do que seria necessario para garantir a propor¢do de um
Conselho para cada 100.000 habitantes de cada municipio recomendada pela Resolu¢do 139 do
CONANDA. Além disso, 277 municipios tém menos conselhos do que o recomendado. Segundo o
IBGE (2012), na Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais 2012, do total de 5.565 municipios
brasileiros, 5.526 municipios possuem Conselho tutelar, portanto, 39 municipios brasileiros nao
contam com a estrutura do 6rgao de protecao.
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que esta foi marcada por importantes avangos para a implementacéo efetiva da lei,
mas que operou, sobretudo, sob diversos obstaculos de uma sociedade ainda
baseada em praticas de repressdo e com um Estado ainda muito centralizador, que
ndo havia implementado o novo modelo legitimado pela Constituicdo de 1988,
que instituiu a descentralizacdo e a participacdo dos municipios como eixos
centrais do processo de democratizacdo da gestdo publica brasileira*. E ainda que
tenham avancado, seus principais porta-vozes, os Conselhos de Direitos e
Conselhos Tutelares ainda estavam fragilizados quanto a formulacao de politicas
publicas voltadas para a infancia, resultando em uma fragmentacéo das politicas
voltadas para o0 segmento.

2.3. Os primeiros efeitos (década de 2000)

O relatério de avaliacdo sobre a incidéncia do ECA com énfase na década
de 2000 serd apresentado aqui com base nas andlises feitas por Rizzini (2010) em
Direitos humanos de criancas e adolescentes: 20 anos do Estatuto, o relatério
coordenado por Rizzini (2010) sobre os 20 anos do ECA foi uma acdo da
Secretaria de Direitos Humanos com o objetivo de avaliar os passos e entraves na
concretizacdo do Estatuto nas politicas pablicas e que culminou na edicdo de um

livro®,

Além de reconstituir as bases da configuracdo dos direitos das criangas e
adolescentes no Brasil, o relatorio trouxe grande contribuicdo para entender o
alcance do ECA através de uma apresentacdo bem detalhada acerca do Sistema de
Garantia dos Direitos (SDGCA) e seus eixos. Além disso, trouxe também uma
reflexdo sobre os avancos conquistados e a elaboracdo de uma agenda politica do

campo dos direitos da infancia e adolescéncia para 0s préximos anos.

De acordo com o relatério, desde os anos 1990, o Brasil apresentou
avancos no que diz respeito a situacdo da infancia e adolescéncia, e ao apresentar

diversos indicadores, comprova os primeiros efeitos do ECA, tais como:

*2 Sobre esse ponto ver Arretche (2002).
* 0O estudo foi Coordenado por Irene Rizzini, elaborado em parceria com o Centro Internacional
de Estudos e Pesquisas sobre a Infancia (Ciespi), em convénio com a PUC do Rio de Janeiro.
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[...] reducdo da extrema pobreza a menos de um quinto; aumento da expectativa
de vida em mais de 6 anos; redugdo da mortalidade infantil em 58%; decréscimo
da mortalidade materna por causas diretas em cerca de 60%; recuo no percentual
de criancas desnutridas, de 20% para menos de 2%; diminuicdo em 30% do
nimero de partos na faixa etaria de 10 a 19 anos, na Gltima década; e, ainda,
elevagdo da taxa de escolaridade no ensino fundamental e médio, com a
diminuicdo da diferenca entre brancos e pretos/pardos e entre as areas urbana e
rural (Rizzini, 2010:6).

Partindo dos resultados da década anterior, em sua avaliagdo a autora
direcionou o foco de anélise para uma estrutura que estava em construgdo com a
implementacdo do ECA, ou seja, politicas, 6rgdos, instituicdes e servi¢os que

compunham o Sistema de Garantias dos direitos da crianca e do adolescente.

A leitura que a autora faz desta perspectiva é que o ECA deveria ser posto
lado a lado com a formulacdo de politicas intersetoriais e em didlogo com outras
legislacOes setoriais, também conforme apontado na década de 1990, além disso,
acrescentou acontecimentos que marcaram a década de 2000, como, por exemplo,
a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social -Resolugdo n°145 de 2004, a regulacdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), em 2005, a Criagdo do Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (SINASE), em 2006, o Lancamento do Plano
Nacional do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria e a Criagdo do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da
Educacdo Baésica e Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB), ambos

também em 2006.

No que diz respeito ao controle social, desde sua criacdo até 2010, o
CONANDA aprovou 143 resolugdes, dentre elas, as que mais se destacaram
durante a década foram: Resolugdo n°® 75/2006, que estabelece os parametros para
criagéo e funcionamento dos Conselhos Tutelares; a Resolugdo n° 105/2005 e a n°
106/2005 que estabelecem pardmetros para a criacdo de Conselhos de Direitos de
Criancas e Adolescentes; a Resolucdo n° 113/2006, que dispde sobre parametros
para formacgéo continuada dos operadores do Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente SGDCA,; e Resolugédo n° 137/2010, que dispde sobre os
pardmetros para a criacdo e o funcionamento dos Fundos Nacional, Estaduais e

Municipais dos direitos da crianca e do adolescente.
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A Resolugédo n°® 75/2006, segundo Rizzini (2010), foi muito importante
para acelerar a implementacdo dos Conselhos Tutelares, que, principalmente, por
operarem na “ponta” de todo o Sistema de garantias de direitos e acompanharem
cotidianamente a realidade de criancas e adolescentes, foram fundamentais para

garantir a operacdo do fluxo no Sistema.

O Conselho Tutelar ndo estd completamente isolado nessa funcdo de
“ponta” no eixo da defesa dos direitos no SGDCA, ha também outros 6rgaos
responsaveis, tais como, Promotorias Publicas, Varas da Infancia e Juventude,
Defensorias Publicas, Delegacias Especializadas®, Secretarias Estaduais de
Seguranca Publica e os Centros de Defesa dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CEDECAS)™®, organizacdo da sociedade civil, criada em 2009 para

defender e promover direitos de criancas e adolescentes.

A autora também ressalta que com os Art. 110 e 111 do Estatuto, um
importante personagem nessa trama de defesa dos direitos entra em cena: 0
Ministério Publico. Uma vez que para que o adolescente seja privado de sua
liberdade, procedimentos judiciais devem ser instaurados, o Ministério Publico,
altera o campo de sua atuacdo e passa a desempenhar novo papel, operando na
fiscalizac&o neste novo paradigma de protecéo.

Outra observacédo que o relatdrio nos traz € acerca dos resultados positivos

obtidos através do “Disque 100

Somente no periodo entre 2003 e outubro de 2010, foram registrados mais de
2,53 milhdes de atendimentos e encaminhadas 140,1 mil dendncias, provenientes
de 4.885 municipios, representando 88% das cidades das 27 unidades federativas
do pais. As denlncias mais frequentes foram negligéncia (34%), seguida por
violéncia fisica ou psicoldgica (34%), e violéncia sexual (32%) (Rizzini,
2010:71).

“ Segundo a autora, “cabe ainda destacar o papel fundamental das Delegacias Especializadas da
Infancia e Adolescéncia. Tais delegacias promoveram uma maior visibilidade aos casos de abuso e
maus-tratos, reforcando, no cotidiano, a ideia geral de que esses cidaddos em desenvolvimento
devem ser respeitados por toda a sociedade” (RIZZINI, 2010:70).

* «0s CEDECAS oferecem servicos juridicos e sociais para orientar as familias e responséveis
sobre situagdes de violagdo de direitos (trabalho infantil, abuso e exploracdo sexual de criancgas e
adolescentes, ameaca de morte, violéncia fisica e psicoldgica, acesso a escola e documentacéo
basica, situagdo de rua, ato infracional praticado por adolescente), acionar o Judiciario, a
Promotoria, Defensoria e Conselho Tutelar na defesa dos direitos de criangas e adolescentes,
denunciar casos de violacdo de direitos, divulgar a legislacdo da infancia e propor acdes ao
governo para melhoria da qualidade de vida de todas as criangas e adolescentes e de suas
familias”. Informag¢do Disponivel em: https://cedecarj.org.br/institucional/
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Na mesma linha, com o0 objetivo de denunciar as constantes violagdes do
direito a vida de adolescentes, a Secretaria de Direitos Humanos, em parceria com
0 Observatorio das Favelas (2009), criou no fim da década de 2000 o indice de
Homicidios na Adolescéncia (IHA). O indice é calculado em 2009, com base em
300 municipios brasileiros com mais de 100 mil habitantes, foi de 2,03
adolescentes assassinados antes de completar 19 anos (no universo de mil
adolescentes de 12 a 18 anos). A probabilidade do homicidio era quase doze vezes
maior para 0S meninos e mais que o dobro para 0s meninos negros. A maior parte
dos homicidios era cometida com arma de fogo (Rizzini, 2010:48). Atualmente,
os dados permanecem alarmantes, para cada mil adolescentes, 3,65 correm o risco
de serem assassinados antes de completar 19 anos. Os dados sdo relativos ao ano
de 2014, e estima-se que entre 2015 e 2021, um total de 43 mil adolescentes pode

ser assassinado nesses 300 municipios analisados (Cano e Melo, 2014).

Ao mesmo tempo em que h&a uma reducdo no numero de mortes de
criancas menores de 1 ano, passando de 95.938, em 1990, para 37.501, em 2015.
Neste mesmo periodo, o nimero de adolescentes de 10 a 19 anos que foram
assassinados passou de 4.754 para 10.290 (Cano e Melo, 2014). Segundo Rizzini
(2010), como a maioria dos crimes se da em grandes centros urbanos do pais, em
geral, em comunidades com fortes indicios de desigualdade social, este se torna
um grande desafio para a efetivacdo do direito de criancas e adolescentes a
convivéncia familiar e comunitaria, conforme previsto pelo ECA. Um exemplo
atual sdo as constantes incursdes da policia do Rio de Janeiro para reprimir o
trafico de drogas, o que muitas vezes, ocorre em horario escolar, cerceando o

direito & educacdo e & convivéncia comunitaria de uma s6 vez*.

Sobre o tema da convivéncia familiar e comunitéria, a autora destaca as

mudangas propostas pelo ECA no que diz respeito ao abrigamento. De acordo

“® Sobre esse assunto ver “O Rio precisa de uma politica de seguranca que salve vidas” em Ramos
(2018) Publicacéo do Centro de Estudos e Cidadania — CESEC sobre atual situa¢do da intervencdo
militar a qual estd submetido o Estado do Rio de Janeiro desde o dia 21 de fevereiro de 2018
através do Decreto Legislativo n° 10, de 2018. A publicagdo denuncia, entre outras ocorréncias, a
morte do adolescente Marcos Vinicius, de 14 anos, vitima de um disparo durante uma operagao
policial na Favela da Maré enquanto ia para a escola. As Ultimas palavras da crianca ditas a sua
mde foram: “Eu sei quem atirou em mim, eu vi quem atirou em mim. Foi o blindado, mée. Ele nao
me viu com a roupa de escola?” Sobre o assassinato de criancas e adolescentes a caminho da
escola ver: “Assassinato de Marcos Vinicius ndo ¢ caso isolado.

Disponivel em: https://www.ucamcesec.com.br/participacao/assassinato-de-marcos-vinicius-nao-
e-caso-isolado/
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com Rizzini (2010), poucas foram as mudancas ao longo dos 20 anos do Estatuto,
criancas e adolescentes continuam sendo encaminhadas para abrigos que néo
oferecem condigdes de cumprir o previsto na Lei. Rizzini e Rizzini (2004) em A
Institucionalizacé@o de criancas no Brasil ressaltam o fato de que “o abrigo acaba
sendo entendido como muro que isola e ndo como um teto que protege”. O estudo
tinha como principal objetivo contribuir para o entendimento das “tortuosas vias”
que conduzem criangas e adolescentes que necessitam de protecdo pelo Estado
(Rizzini e Rizzini, 2004:10).

As criangas e adolescentes podem ser encaminhados aos abrigos diante das
seguintes situacfes: por sua propria familia, quando a mesma ndo puder garantir
seus cuidados minimos, ou podem ser encaminhados pelo Juizado da Infancia e
Juventude. E em geral, em casos em que foram abandonados pela familia, casos
de violéncia praticados pela propria familia, ou, para cumprir medidas
estabelecidas de privagdo de liberdade as proprias criangas e adolescentes podem
procurar um abrigo em busca de ajuda diante de casos de violéncia, risco de vida
ou pobreza extrema da familia; Podem ser encaminhados também por outros
agentes (assistentes sociais, policiais, etc) desde que se encontrem em situacao de
rua, nesse caso as mesmas seguem para instituicdes de triagem; Podem ser
encaminhados pela Delegacia de Protecdo a Crianca e ao Adolescente (DPCA), se
forem vitimas de violacBes, ou encaminhados pela Delegacia Especializada de
Criancas e Adolescentes, se praticarem algum ato infracional; e por fim, podem
ser encaminhados ao abrigo pelo Conselho Tutelar, caso seja comprovada a

violacdo dos direitos da crianca e do adolescente.

O tema do abrigamento aparece como central em todas as discussdes
acerca do ECA, e esta longe de ser resolvido. Também estd diretamente
relacionado ao tema da reducdo da maioridade cujo objetivo principal € a punicéo
de adolescentes a moda antiga, ou seja, conforme o Cddigo de menores. As
dendncias aos abrigos continuam revelando as mesmas violéncias praticadas nos
internatos antes da existéncia do ECA, superlotacdo e violéncia continuam
ditando as regras do local. O Estatuto prevé que apenas adolescentes a partir dos
12 anos podem ser responsabilizados por seus atos, e portanto, ter a sua liberdade

privada, caso pratiquem atos infracionais. Nas demais situagdes citadas acima, 0s
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adolescentes s6 podem permanecer no abrigo por trés meses, na tentativa de

garantir o direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Convém lembrar que ¢ somente apds a aplicagdo da medida — que pode
ser protetiva (quando a crianca ou o adolescente sofrem a violéncia) ou
socioeducativa (quando o adolescente pratica o ato infracional) — que as criancas
e adolescentes podem ser encaminhados aos referentes abrigos. E uma das
principais mudancas do ECA é que a medida socioeducativa s6 pode ser aplicada
por autoridade judicial, como forma de se opor a uma ‘“criminalizagdo da

adolescéncia pobre” (Rizzini,2010:94).

Nesse contexto, Rizzini (2010) j& apontava como um dos principais
avancos dos 20 anos do ECA a criacdo, em 2006, do Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (SINASE), instituido a partir da Resolucdo n°119 do
CONANDA*. O principal objetivo com a criagio do SINASE era promover uma
série de mudancas para a politica socioeducativa, que desde o ECA n&o havia sido
regulamentada, era algo que, no entanto, ficou apenas como promessa para a

década de 2000, pois de fato s6 em 2012 foi implementado.

A mesma ideia é trazida por Moreira et al. (2016), que junto com o
Conselho Federal de Psicologia (CFP) langcaram o livro Estatuto da Crianca e do
Adolescente: refletindo sobre sujeitos, direitos e responsabilidades que é um
conjunto de textos sobre os 25 anos do ECA. No trecho a seguir, um dos autores
da obra ressalta a importancia do papel do SINASE e o impacto da
implementacdo do mesmo para a relagdo do ECA com a sociedade.

O SINASE que poderia acalmar as vozes contra a aparente impunidade dos
jovens infratores, pondo em prética aquilo que o ECA preconiza em termos de
medidas socioeducativas, foi postergado por vinte anos. Essa lacuna de tempo
absurda propiciou confusdes de carater juridico que acodou as relagdes entre as
vitimas e o poder publico. A midia tornou-se porta-voz de grupos que ja nao
acreditavam na eficacia da legislacdo. Iniciou-se uma onda de desconfianca
acerca do Estatuto, ora sendo visto como avangado, fora da “realidade” brasileira,
ora como extremamente “protetor”, confirmando o paternalismo que estaria
disseminado nas relagdes sociais. Desse modo, comegou a pairar no senso comum
a pior das imagens, a de que essa situagdo estaria fomentando a ‘industria do
crime’ (Souza, 2016:25).

*T A resolugdo dispde sobre o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo e d& outras
providéncias. Disponivel em: http://www.direitosdacrianca.gov.br/conanda/resolucoes/119-
resolucao-119-de-11-de-dezembro-de-2006/view
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Dentre outras principais mudangas, o0 SINASE estabeleceu como
responsabilidade dos municipios a oferta de programas destinados a execucéo das
medidas socioeducativas em meio aberto (liberdade assistida e prestacdo de
servigos a comunidade). Outras mudanca é que passaria aos Estados a aplicacdo
das medidas privativas de liberdade (internacdo e semiliberdade). Uma vez que o
modelo passa a ser socioeducativo, e ndo mais punitivo, a educacdo passa a ser a
base da unidade de internacdo, o que quer dizer que os adolescentes em conflito

com a lei devem ter como prioridade a inclusdo social e acesso a direitos basicos.

Retornando a andlise de Rizzini (2010), sobre a década de 2000, outro
ponto em comum com a década anterior € a observagao da autora que “entre 2003
e 2007, foram apresentadas 29 Propostas de Emendas a Constituicdo (PECs) no
Congresso Nacional sobre a reducdo da maioridade penal, variando de 12 a 17
anos” (Rizzini, 2010:98). Nenhuma proposta foi levada a frente, na Constitui¢cao
de 1988 ainda permanece a idade de 18 anos, mas ainda assim, mais uma vez
reforcamos que esse € um ponto de contestacdo recorrente e que indica baixo
consenso entre a sociedade no estabelecimento de suas leis no que diz respeito aos

direitos de criangas e adolescentes.

Como ultimo recorte do balanco realizado sobre a década de 2000, a
autora evidencia avancos que transitam entre o campo da educacéo e a defesa dos
direitos da crianca e do adolescente. Nesse sentido, em 2001, a LDB foi alterada
pela Lei n° 10.287/2001 para responsabilizar a escola, o Conselho Tutelar do
Municipio, o juiz competente da Comarca e o representante do Ministério Publico
pelo acompanhamento sisteméatico do percurso escolar das criancas e dos jovens.
A escola passa a ter que apresentar a relacdo dos alunos que venham a apresentar

uma quantidade de faltas acima de 50% do percentual permitido em lei®.

Outra importante articulacdo do direito a educacdo com a defesa dos
direitos da crianca e do adolescente foi a criagdo do Programa bolsa Familia, que a
partir de 2003 passou, por meio dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), a integrar varios beneficios sociais em torno do programa. O Programa

de transferéncia de renda traz alguns compromissos assumidos por seus

* Segundo o0 Art. 24 Inciso VI da LDB, “o controle de frequéncia fica a cargo da escola, conforme
o disposto no seu regimento e nas normas do respectivo sistema de ensino, exigida a frequéncia
minima de 75% do total de horas letivas para aprovagdo”.
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beneficiarios, através das chamadas “condicionalidades”, dentre elas a que mais
nos interessa sdo as que dizem respeito a uma maior articulacdo com a escola
através do acompanhamento da frequéncia escolar dos alunos filhos de
beneficiarios dos programas. Conforme a regulamentacéo, criancgas e adolescentes
com idades entre 6 e 15 anos devem ter, no minimo, 85% de presenca nas aulas.
Para jovens de 16 a 17 anos, a frequéncia minima exigida é de 75%".

Como previsto no ECA a escola deve comunicar a infrequéncia ao
Conselho Tutelar®®, mas atualmente, para monitorar a situacéo, além da relacéo
direta das escolas com o Conselho tutelar e Ministério Publico (através da Ficha
de Comunicacéo de aluno infrequente — FICAI®Y), os professores e gestores, em
parceria com o Ministério da Educacdo, tém como tarefa registrar a frequéncia
escolar dos estudantes de 6 a 17 anos através do Sistema de Acompanhamento da

Frequéncia Escolar do Bolsa Familia (Sistema Presenca)®.

Dados do Sistema Presenga apontam para o avango da infrequéncia como
um possivel aumento da situacdo de vulnerabilidade, no entanto, demonstram
significativo avan¢co no cumprimento da condicionalidade do programa Bolsa

Familia acerca da frequéncia escolar:

Em abril e maio de 2007, primeiro ano da série histdrica, apenas 68,94% dos
alunos cujas familias eram beneficiarias do Bolsa Familia frequentavam
diariamente as salas de aula. [...] Dos mais de 15 milhGes de estudantes
beneficiarios do Bolsa Familia, 12.407.722 (93,80%) cumpriram o percentual
minimo exigido pelo programa, que é de 85%, e 820 mil (6,20%) descumpriram a
condicionalidade™.

* Informacdes retiradas do site do Ministério do Desenvolvimento Social. Disponivel em:
http://mds.gov.br/area-de-imprensa/noticias/2017/setembro/bolsa-familia-saiba-quais-sao-as-
regras-para-participar-do-programa

0 Segundo o Art. 56 do ECA “os dirigentes de estabelecimentos de ensino fundamental
comunicardo ao Conselho Tutelar os casos de: | - maus-tratos envolvendo seus alunos; Il -
reiteracdo de faltas injustificadas e de evasdo escolar, esgotados os recursos escolares; Il -
elevados niveis de repeténcia” (BRASIL, 1990).

5! Sobre a FICAI ver Rocha e Londeiro (2005) e sobre o tema da infrequéncia ver Burgos (2014),
Burgos et al (2015) e Guindani e Silva (2016 e 2017).

>2 Informagdes encontradas no site:
http://frequenciaescolarpbf.mec.gov.br/presenca/controller/login/efetuarLogin.php

>3 Informagdes retiradas do site: http://www.brasil.gov.br/educacao/2017/07/frequencia-
escolar-de-alunos-do-bolsa-familia-tem-segundo-melhor-resultado-da-historia



http://mds.gov.br/area-de-imprensa/noticias/2017/setembro/bolsa-familia-saiba-quais-sao-as-regras-para-participar-do-programa
http://mds.gov.br/area-de-imprensa/noticias/2017/setembro/bolsa-familia-saiba-quais-sao-as-regras-para-participar-do-programa
http://frequenciaescolarpbf.mec.gov.br/presenca/controller/login/efetuarLogin.php
http://www.brasil.gov.br/educacao/2017/07/frequencia-escolar-de-alunos-do-bolsa-familia-tem-segundo-melhor-resultado-da-historia
http://www.brasil.gov.br/educacao/2017/07/frequencia-escolar-de-alunos-do-bolsa-familia-tem-segundo-melhor-resultado-da-historia
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Por fim, este inventario sobre os primeiros 20 anos do ECA, acentua
avancos que sua implementacdo trouxe para a garantia de direitos de criancas e
adolescentes, mas apesar disso, tambem demonstra o que Rizzini (2010) chama de
“cotidiano persistente de negagdo”, que ¢ a constante negagdo as criancas €
adolescentes de seus respectivos direitos (Rizzini, 2010). Nesta década observada,
embora, j& existisse um distanciamento do periodo de aplicagdo do Codigo de
menores, este ainda permanece como uma sombra sobre 0 ECA dificultando sua

compreensao.

2.4. Os 25 anos do Estatuto (década de 2010)

A partir de 2010, ja é possivel notar certa valorizacdo do conhecimento
sobre os efeitos do ECA na sociedade, aos poucos, as criticas a auséncia de agdes
do Estado apresentadas na década de seu surgimento vao ficando para trés. O foco
de andlise passou a ser as instituicdes criadas ou renovadas pds Estatuto, com

énfase na participacdo e implementacdo de medidas protetivas.

Entretanto, essa nova configuracdo se aproxima do marco de 25 anos do
ECA, que serdo aqui relatados de forma comparativa e complementar, trazendo a
tona aspectos que se destacam por suas diferencas ou por repeti¢do sistematica ao
longo das décadas. Serdo apresentados quatro relatérios que compdem um quadro

de avaliacdo dos 25 anos do ECA, a partir da década de 2010.

O primeiro é o relatoério do Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia
(UNICEF) Estatuto da Crianca, 25 anos: Avancos e Desafios para a infancia e a
adolescéncia no Brasil (UNICEF, 2010), que retoma importantes temas como a
reducdo da mortalidade infantil, a significativa melhora nos indicadores
relacionados a educacdo e a estruturacdo e implementacdo de politicas de
assisténcia, porém, nos chama a atencdo pela questdo da violéncia. Apesar dos
avangos, 0 numero de criangas e adolescentes que sdo assassinados diariamente,
ou que sofrem qualquer tipo de violéncia, ainda € um marco na trajetoria de

meninos e meninas que passam ao largo dos principios estabelecidos pelo ECA.

O segundo é o Relatdério Avaliativo ECA 25 anos + direitos — reducéo
(BRASIL, 2016) que foi um instrumento de avaliacdo elaborado pela Secretaria

Especial de Direitos Humanos do Governo Federal, em parceria com o Programa
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das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e a Secretaria Nacional de
Promocao dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Composto por um grupo de
trabalho intersetorial que envolveu 15 ministérios e 5 Orgdos especializados, 0
relatorio apresenta um balanco da Lei que vai desde as conquistas alcangadas no
periodo até os principais desafios contemporaneos. Seu objetivo principal €, além
de consolidar os direitos da infancia brasileira, contribuir para constituicdo de
politicas publicas que possam impedir qualquer tipo de retrocesso dos direitos

humanos e efetivar os direitos garantidos por lei as criancas e adolescentes.

J& o livro Estatuto da Crianca e do Adolescente: refletindo sobre sujeitos,
direitos e responsabilidades de Moreira et al. (2016) traz uma perspectiva
diferenciada dos relatérios mais técnicos e se propde a ser uma reflexdo
académica dos 25 anos do Estatuto sob o ponto de vista de integrantes do Coletivo
Ampliado do Conselho Federal de Psicologia (Psicologia Juridica), em parceria
com Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais (PUC/MG). O livro traz
trés eixos para reflexdo, sdo eles: “Historia, politicas e fundamentos: um olhar
sobre o ECA”, “Protegdo, Participacdo Social e Acolhimento Institucional” e

“Socioeducagdo e o sujeito adolescente”.

Ja o quarto relatério é mais especifico, € o Levantamento Anual do
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE (BRASIL, 2018), o
documento € referente ao ano de 2017, portanto com dados atualizados sobre a
situagdo de adolescentes que praticaram atos infracionais, o que permite alcangar
uma avaliacdo tanto do cenario das “unidades de privagdao” ou “restricdao de

liberdade”, quanto do perfil desses atos infracionais praticados por adolescentes.

O tema de maior destaque e controvérsia é sem davida o elevado numero
de criancas e adolescentes vitimas de homicidio em todo o pais diante de uma
legislacdo tdo avangada em termos de direitos. Segundo os dados preliminares do
DATASUS>, um total de 10.500 criancas e adolescentes foram assassinados em

>* Os nlimeros correspondem a todo tipo de agressdo que levou a 6bito, o periodo é referente ao
ano de 2016, no entanto, os dados consolidados ndo se encontram ainda disponiveis para consulta,
esta era a situagdo da base nacional em 19/09/2017. Em 2015, os dados consolidados foram de
10.612 assassinatos por ano, uma média de 29 de criancas e adolescentes mortos por dia. Dados
disponiveis no Link: http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/tabcgi.exe?sim/cnv/pobt10uf.def



http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/tabcgi.exe?sim/cnv/pobt10uf.def
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2016, o equivalente a 28 homicidios por dia ou, 0 que seria equivalente a quase
cinco chacinas da Candeléria por dia no pais™.

O relatorio da UNICEF (2015) trouxe dados alarmantes que apontam para
a impunidade diante dessas violacbes de direitos, explicitados na falta de
investigacdo e na tentativa de responsabilizar os proprios adolescentes pela
violéncia. No entanto, a despeito disso, em estudos como Efeito da Mudanca
Demografica sobre a taxa de homicidios no Brasil pesquisadores como Cerqueira
e Moura (2015), apresentaram um estudo sobre o impacto do efeito demografico
na taxa de homicidio do pais, segundo os autores, a criminalidade esta fortemente
relacionada ao sexo masculino, num ciclo que se inicia na pré-adolescéncia e
atinge seu auge entre 18 e 24 anos. O que nos leva a uma indagacéo, afinal, os
adolescentes entre 16 e 17 morrem mais ou matam mais?*® O estudo dobre as
taxas de homicidio do pais e efeito demografico ndo leva em consideracdo 0s
dados do DATASUS que apontam para o alto indice de assassinatos de criancas e
adolescentes no pais, nem tampouco considera o0 ECA e seus recursos para

garantia de direitos.

O socidlogo Julio Jacobo Waiselfisz (1998, 2015, 2016 e 2017) tem se
debrugado desde a década de 1990 sobre o tema. Segundo o autor, o Brasil é
lideranga em ndmeros absolutos de assassinatos no mundo, e no que diz respeito a
violéncia letal contra criancas e adolescentes € o terceiro da lista, ficando atras

somente do México e El Salvador.

Recentemente, Waiselfisz (2017) em seu estudo “Homicidios de Criangas
e Adolescentes” se dedicou a aprofundar sua pesquisa em relagdo ao perfil deste
crime cometido contra criancas e adolescentes, concluiu que o perfil mais atingido
sdo os adolescentes do sexo masculino, jovens negros entre 16 e 17 anos. Seu

estudo destaca que o pais esta passando por uma “epidemia de homicidios” e

> Para ilustrar os dados atualizados através do DATASUS, utilizamos a perspectiva de escala
adotada por Waiselfisz (2015 e 2017) que compara 0s nimeros encontrados com episodios
dramaticos conhecidos pela maioria da populacdo brasileira, e até mesmo internacionalmente. A
Chacina da Candelaria, em 1993, evento em que seis criangas foram assassinadas na rua em frente
a igreja de mesmo nome.

5 Segundo o estudo do UNICEF, “[os] adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas
em unidades de internacdo praticaram 27.428 atos infracionais em 2015. Desse total, 46% (12.724)
foram classificados como analogo a roubo e 24% (6.666) foram registrados como analogo ao
trafico de drogas. O ato infracional andlogo ao homicidio foi registrado em 10% (2.788) do total
de atos praticados (UNICEF, 2015:28).
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ainda que exista um Estatuto assegurando a protecdo e garantia de direitos a
criangas e adolescentes o homicidio é a sua principal causa de morte (Waiselfisz,
2017:2).

Diante dos dados obtidos pelo Datasus e analisados nos mapas de
homicidios, Waiselfisz (2016) lanca a hipotese de que ha uma “blindagem
educacional”, ou seja, o autor reconhece a capacidade protetiva da educacdo em
relacdo aos homicidios, e destaca a falta de estudos que relacionem homicidio e
escolarizacdo. Essa “blindagem” ¢ percebida principalmente entre os grupos mais
jovens da populacdo, justamente o setor mais afetado por este tipo de violéncia. A
educacao €, portanto, apresentada como um escudo contra 0 homicidio de criangas
e adolescentes. O autor estabelece uma relacdo entre o nivel de escolaridade e de
violéncia, logo, quanto menor o grau de escolaridade, maior o risco de ser vitima

de homicidio no Brasil.

Cruzando os dados dos Mapas da Violéncia (2016), o autor concluiu que a
chance de um jovem com idade entre 15 e 19 anos, que teve apenas trés anos de
estudo, morrer assassinado é 4.473% maior do que de quem estuda doze anos ou
mais. Assim, o autor conclui que a escolaridade reduz significativamente o risco
de morte por homicidio, 0 que para nosso estudo ressalta a capacidade protetiva
da escola, e por fim, do ECA garantidor, entre outros direitos, do direito a

educacdo.

Assim, diante dos dados sobre homicidios de criancas e adolescentes no
pais, podemos afirmar que ha uma banalizacdo da violacdo dos direitos, pois
cotidianamente um grande contingente de meninos e meninas escapam aos olhos
do ECA, e por consequéncia, aos de seus agentes (o que inclui o Conselho
Tutelar, o Ministério Pablico, a Escola e 0 CRAS). Ao mesmo tempo em que 0S
direitos de criancas e adolescentes séo violados, nota-se que o setor conservador
presente nas décadas anteriores e que revelaram um “cotidiano persistente de
negagdo” do marco normativo (Rizzini, 2010), ainda se faz presente nesta década
analisada e se apresenta ainda como uma tensdo permanente. Esta tensdo, além
das situacOes de violagdo, também se vé em torno do tema da Reducdo da
maioridade penal, que ha 25 anos esta em debate, demonstrando que apesar da
pressdo de diversos setores, a doutrina de protecdo integral presente na

Constituicdo de 1988 est4 garantindo o direito dos adolescentes no pais.
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Nesse sentido, Waiselfisz considera que:

Os esforgos para diminuir a maioridade penal seguem certa tendéncia em culpar
as vitimas. A violéncia — em especial quando envolve jovens negros e pobres — é
aceita, e até mesmo vista como necessaria em alguns casos. Essa aceitacdo é
observada inclusive entre institui¢oes estatais cuja responsabilidade principal é a
seguranca e o cuidado dos cidadaos brasileiros (Waiselfisz, 2017:14).

No mesmo contexto, outro dado alarmante evidenciado pelo relatério
UNICEF (2015) é o fato de que desde a aprovacdo do ECA o numero de
homicidios de criangas e adolescentes dobrou. E mais, “a taxa de homicidio entre
adolescentes negros € quase quatro vezes maior do que aquela entre os brancos
(36,9 a cada 100 mil habitantes, contra 9,6 entre os brancos)”, o que ¢ associado

aos conflitos entre faccdes rivais do trafico de drogas (UNICEF, 2015:32).

Da mesma forma, Moreira et al.(2016) também reconhecem nesses 25
anos do ECA o avanco do narcotrédfico como elemento constante nas analises
sociais para explicar esse fendbmeno comum na vida de criangas e adolescente de
origem popular, em especial, moradores de periferia e areas metropolitanas dos
centros urbanos. Mas, sobretudo, sublinham os perigos desse reconhecimento no
sentido de fortalecer discursos moralizadores que tendem a reafirmar a condicéao
dos adolescentes como “perigosos”, e ndo como sujeitos de direitos que deveriam
ser protegidos pelo Estado e pela sociedade. Bem diferente do inicio da década de
1990, quando a sociedade havia chegado a um alto grau de sensibilizacdo diante

da violéncia contra criancgas e adolescentes, principalmente, moradores de rua.

Toda essa discussdo aparece frequentemente sob o tema da Reducdo da
Maioridade penal, que apesar de estar presente desde 1993, ganhou forgca na
ultima década. Duas frentes sdo exploradas, a reducdo da idade para imputacao
penal e aumento no tempo de internacdo em medidas socioeducativas para 0s

casos de atos infracionais cometidos por adolescentes.

Outro tema frequente nos relatorios é a aplicagdo das medidas
socioeducativas® aos adolescentes que praticam atos infracionais e sua insercdo

no Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE). Para Moreira e

>’ Sobre cumprimento de medidas socioeducativas ver Silva (2010 e 2013).
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Costa (2016) estas medidas “revelam-se como pratica e experiéncia de pura
penalizagdo, esvaziada de contetdo ou eficacia educativa” (Moreira e Costa,
2016:51). Ja o relatério do UNICEF (2015), destaca os avancos obtidos com o
ECA, no sentido de criancas e adolescentes ndo estarem mais submetidos apenas

as decisOes dos juizes de menores, como no Codigo de 1979.

Conforme a avaliagdo do UNICEF (2015), os adolescentes infratores
deveriam ter a medida de internacdo utilizada somente como ultimo recurso para
responsabilizacdo de seus atos, conforme delimita o SINASE. Porém, é também
observado que o SINASE néo esta sendo implementado de forma efetiva, pois 0s
seus centros de internacdo ainda revelam irregularidades, as unidades estdo
superlotadas e sem condicGes de higiene e salubridade. Os projetos pedagogicos
propostos pelo sistema também néo estdo sendo implementados, sem contar com
o0 elevado numero de mortes de adolescentes nas dependéncias do SINASE em
internagdes compulsoérias, quando deveriam ter sido consideradas medidas
socioeducativas em meio aberto (liberdade assistida e prestacdo de servigos a

comunidade).

Corroborando com essa ideia, o relatorio avaliativo produzido pela
Secretaria de Direitos Humanos (BRASIL, 2016) destaca o carater das mudangas
no sistema de justica da infancia e juventude garantidas pelo ECA e pelo

SINASE, apontando para um caminho mais pedagogico do que punitivo.

Quatro das medidas do ECA ndo pressupdem a privacdo de liberdade do/a
adolescente: adverténcia, obrigacdo de reparar o dano, prestacdo de servicos a
comunidade e liberdade assistida. A internagcdo em estabelecimento educacional é
uma medida socioeducativa de privagdo de liberdade do/a adolescente e a
semiliberdade ¢ uma medida de restricdo, e deverdo ser aplicadas pelos principios
de brevidade e excepcionalidade (BRASIL, 2016:101).

Segundo o Relatorio avaliativo, a midia ajuda a forjar a percepgéo de que
uma parcela de adolescentes é violenta e que estdo envolvidos com o mundo do
crime, restando a internagdo como Unica resposta dada pela seguranca publica e
pelo proprio sistema de Justica, desprezando o carater restaurativo das medidas

socioeducativas.

Por fim, muito se fala sobre esse tema, mas ha uma escassez de dados

nesse sentido, a ndo ser pelo levantamento anual elaborado pelo préoprio SINASE
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(BRASIL, 2018), unico capaz de evidenciar a real situacdo de meninos e meninas
que cumprem medidas socioeducativas no pais. Os dados mais recentes sdo
referentes ao ano de 2015, publicado somente em 2018, denunciando o atraso na

producdo de dados sobre o sistema.

Outro tema comum a todos os relatorios foi o combate ao Trabalho
infantil. E notavel que a Constituicio de 1988 provocou uma grande
transformacéo na sociedade ao proibir o0 ingresso precoce no mundo do trabalho,
fato este que era um “caminho até entdo inevitavel” para boa parte dos filhos das
familias populares (Burgos, 2015). Entretanto, o Programa de Erradicacdo do
Trabalho Infantil (PETI) articulou nas Gltimas décadas um conjunto de ac¢Ges para

retirar criancas e adolescentes de até 16 anos das praticas de trabalho infantil.

O relatério do UNICEF aponta para aspectos politicos, sociais e culturais
que dificultam a eliminacdo do trabalho infantil no pais, além das barreiras
econdmicas. Contudo, entre 1992 e 2013, o nimero de criancas e adolescentes de
5 a 15 anos trabalhando no pais caiu de 5,4 milhdes para 1,3 milhdo segundo
dados do PNAD (2013). Atualmente, o trabalho de criancas de 5 a 9 anos é
praticamente inexistente no Brasil, embora ainda exista na faixa de 10 a 15 anos.

No relatério sobre os 25 anos do ECA, elaborado pelo Conselho Federal
de Psicologia, Souza (2016) apresentou aspectos positivos ao longo das décadas
com o PETI, e também destacou que durante o periodo houveram muitas criticas
de carater conservador direcionadas ao ECA. Segundo o autor, o Estatuto era
considerado ‘“‘antiquado” pelo setor conservador, pois, ao proibir o trabalho
infantil estaria “incentivando o 6cio de adolescentes e jovens” e, portanto,
“deixando-os expostos a pratica de delitos”. Para os conservadores, o ECA produz
uma “distor¢ao” na forma de inser¢ao de adolescentes na vida adulta (Souza,
2016). Podemos entender que essa critica de ordem conservadora se da diante da
constatacdo de que o trabalho ndo € mais a unica conexd com o mundo adulto
gue o adolescente passa a ter, aos olhos do ECA a escola passa a ter uma nova

centralidade®®.

Nesse contexto, os relatérios analisados também ressaltam as iniciativas

de promover a igualdade de condicOes de acesso a educacdo como prioridade

%8 Sobre a centralidade da escola para criancas e adolescentes de origem popular ver “A escola e o
mundo do aluno”, Burgos (2014).
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nesses 25 anos de ECA. Segundo o UNICEF (2015) e o relatério da Secretaria de
Direitos Humanos (BRASIL, 2016), o Brasil melhorou todos os indicadores
relacionados a educacdo, tanto no que diz respeito ao acesso, quanto a

permanéncia e aprendizagem.

A universalizacdo do acesso a educacdo obrigatdria tem avancado muito. Em
2014, a percentagem de criancas de 6 a 14 anos matriculados no ensino
fundamental era de 97,5%, quando em 1992 essa taxa era de 81,4% (PNAD
2014). Outro avanco importante diz respeito a quase universalizacdo da
alfabetizacdo entre jovens de 15 a 17 anos, ao se atingir 99,1% dessa faixa
etaria. Nos Ultimos 25 anos, o Brasil também apresentou expressiva queda na
taxa média de analfabetismo entre criancas e adolescentes de 10 a 18 anos de
idade. A taxa de analfabetismo era de 12,5% em 1990 e, em 2013, era de apenas
1,4% (BRASIL, 2016:11).

Outros avangos também tiveram destaque, como a criacdo do Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Bésica e de Valorizagdo dos
Profissionais da Educagdo (FUNDEB), em 2007, que aumentou 0 investimento na
educacdo bésica e o alcance de sua distribuicdo. Além da universalizacdo do
ensino fundamental (6 a 14 anos) e a ampliacdo em um ano, a partir de 2010, do

ensino fundamental, que passou de 8 para 9 anos.

Diante deste cenario de universalizacdo, a melhoria da qualidade passou a
ser a preocupacdo e o foco de investimento do governo. Segundo os relatdrios
consultados, o Indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica (IDEB)

demonstrou sucesso ao sintetizar informacdes e produzir indicadores para o pais.

Além disso, Programas como o Programa Mais Educacdo (PME), que
expandiu o tempo do aluno na escola, também foi avaliado como impacto
positivo. O objetivo do Mais Educacdo € atender escolas que tém entre seus
estudantes, em sua maioria, filhos de familias beneficidrias do programa Bolsa

Familia e escolas em regides de vulnerabilidade social.

Sabemos que esse quadro ndo é tdo positivo quanto se apresenta nos
relatorios institucionais, no entanto, € preciso considerar a perspectiva

comparativa anterior ao ECA em que a escola contribuia com a ideia de uma

959

“infantilizagdo da pobreza e acentuava a discriminacdo de criangcas e

% Ver Kaztman e Retamoso (2008).
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adolescentes. O proprio relatorio produzido pela Secretaria de Direitos Humanos

afirma:

A pobreza ainda é um elemento determinante na discriminacdo de criangas e
adolescentes. Nos 25 anos do ECA, cerca de 20 milhdes de criancas e
adolescentes até 14 anos vivem em situacdo de pobreza no Brasil (PNAD/IBGE) .
Outros oito milhGes séo criados em familias consideradas extremamente pobres.
Além disso, mais de trés milhdes de domicilios com criancgas e adolescentes estdo
localizados em favelas (BRASIL, 2016:120).

Mais de 3 milhdes de criancas e adolescentes estdo fora da escola
(PNAD,2013), e a excluséo escolar afeta particularmente o perfil de meninos e
meninas negros e pobres. E dos que estdo incluidos no jogo escolar, os relatorios
apontam gue ha um alto indice de distorcdo idade-série, principalmente, entre 15 a

17 anos, contribuindo ainda mais para o indice de evasdo no Ensino Médio.

A educacdo infantil é um grande desafio identificado pelos relatérios de 25
anos do ECA. Segundo a Pnad (2013), aproximadamente, 700 mil criancas de 4 e
5 anos ainda estavam fora da escola. O pais encontra ainda grandes desafios para

universalizacdo do acesso & educacéo infantil®

. Diversos trabalhos apontam para
essa questdo, como a analise feita por Oliveira (2015) sobre a participacdo da rede
de protecdo social da crianca e do adolescente, especificamente, no papel do
Ministério Publico e dos Conselhos Tutelares para a garantia do acesso a
Educacdo Infantil em Juiz de Fora e Rosemberg (2008; 2011) sobre o acesso a
educacao infantil, relacBes raciais e a creche como garantia ao direito a educagédo

da crianca.

O Conselho Tutelar também foi foco da avaliacdo dos relatorios
consultados, como principal avancgo, destacaram o fortalecimento dos Conselhos e
sua ampliacdo. Mas como principal avanco na década de 2010 esta a Lei 12.696
de 2012, que dispbe sobre os Conselhos Tutelares. Segundo a Lei que altera o
ECA, em cada Municipio deve haver no minimo um Conselho Tutelar como
orgdo integrante da administracéo publica local, composto por 5 (cinco) membros,
escolhidos pela populacdo local, com o mandato ampliado de 3 para 4 anos,

permitindo uma reconducdo, mediante novo processo de escolha. Este, por sua

% Conforme veremos no capitulo 4, no levantamento realizado nos casos do Conselho Tutelar da
Rocinha.
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vez passou a ser a ser em data unificada em todo o territério nacional a cada
quatro anos, no primeiro domingo do més de outubro do ano subsequente ao da
eleicdo presidencial. Até mesmo a data da posse foi unificada para o dia 10 de
janeiro, ano subsequente ao processo de escolha. Além disso, uma demanda antiga
dos conselheiros tutelares foi atendida, o reconhecimento, regulamentado através
de uma lei municipal, de direitos a cobertura previdenciaria, férias, licenca

maternidade e paternidade e gratificacdes.

N&o obstante, o que os relatorios ndo poderiam prever, é que essa
iniciativa de unificacdo do processo de escolha traria transtornos para algumas
cidades, como o municipio do Rio de Janeiro, por exemplo. O processo de escolha
do municipio foi cancelado® por problemas no sistema de votacdo e dentncias de

fraude, foi adiado por quatro meses, assim como a posse dos novos conselheiros.

Segundo a presidente da comissdo eleitoral do Conselho Municipal dos
Direitos da crianca e do adolescente CMDCA do municipio do Rio de Janeiro® o
Ministério Publico e o Tribunal Regional Eleitoral — TRE cederam urnas eleitorais
para 0 processo de escolha, essa decisdo surgiu diante do fato, explicitado pela
presidente da comissdo de que as elei¢des para conselheiro tutelar, do processo de
escolha ter se tornado “quase uma eleicdo para vereador”. A representante da
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social a qual o Conselho Tutelar
pesquisado estava alocado afirmou que “mais da metade dos candidatos eleitos
nao tem vocacgao, esta apenas procurando emprego”. E que se por um lado existem
candidatos com muitos votos, existem conselheiros sendo eleitos com apenas oito
votos, devido ao esvaziamento do processo de escolha, este que ndo conta com
apoio de nenhum 6rgdo para a divulgacdo. A iniciativa de unificar processo de
escolna é garantir o maior efetividade e comparecimento nas urnas, o

aparentemente, ndo funcionou.

Por fim, o ultimo aspecto observado diz respeito a valorizacdo da
participacdo de criangas e adolescentes em espagos de discussdo acerca das

garantias dos seus préprios direitos. Segundo a Secretaria de Direitos Humanos

61 Matéria publicada em 04/10/2015 http://g1.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2015/10/eleicao-
para-conselho-tutelar-do-rio-e-cancelada-apos-problemas.html Acesso em 10 de jan. 2017.

%2 AnotagBes da autora palestra durante o Debate “Conselho Tutelar em Debate: sobre as eleicées
para Conselheiro Tutelar” realizado dia 30 de janeiro de 2015 na PUC-Rio, entre 0s presentes,
candidatos, conselheiros, membros do CMDCA e da Subsecretaria Municipal de Desenvolvimento
Social da prefeitura do Rio de Janeiro.
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(SDH, 2015), a conquista deste espaco pode ser considerada exitosa diante da
realizacdo das Conferéncias Nacionais da Crianca e do Adolescente nos anos de
2009, 2012 e 2016, pois estes espacos de participacdo contaram com a presenca

de adolescentes como delegados plenos, com direito a voz e voto.

Tendo em vista todos os aspectos observados, é possivel perceber que o
Estado tentou estabelecer medidas para cumprir o que foi estabelecido pelos
instrumentos internacionais sobre os direitos da crianca, e que, desde a
Constituicdo de 1988, diante do novo modelo baseado na descentralizacéo
administrativa que comecava a ser implementado j& promoveu mudangas nas
préaticas no &mbito local. Cabe lembrar que o préprio ECA prevé através dos Art.
86 que a politica de atendimento sera feita em conjunto entre ‘“agdes
governamentais da Unido, dos Estados e dos Municipios, prevendo a criagédo e
manutencdo de programas especificos, observada a descentralizacdo politico-

administrativa”.

Através do ECA o pais vem conquistando avancos significativos em
relacdo a protecdo da crianca e do adolescente nos ultimos 28 anos, no entanto, ha
ainda uma barreira a ser rompida, a de um “incompreensao cronica” acerca do
Estatuto (Moreira et al, 2016:21), mencionada pela bibliografia consultada. Cabe
ressaltar que essa questdo “cronica” pode estar ligada a um processo de mudanca
ainda ndo totalmente concluido proposto, tanto pela Constituicdo de 1988, quando

pelo ECA, que se deu de maneira acelerada e que ainda se encontra em transigéo.

Em suma, a analise dos relatorios, considerando os diferentes periodos
analisados, nos traz elementos para entender por que o ECA ainda encontra
tamanha resisténcia, incompreensdo e até mesmo ndo aceitacdo da sociedade. Por
isso, ndo devemos nos deter somente as conjunturas politicas e econdmicas
especificas, pois sendo assim, o que explicaria o fato de que mesmo diante de
governos considerados mais progressistas, os ideais do ECA ndo tenham se
transformado em préaticas inerentes em nossa sociedade? Afinal, seria uma escolha
politica ou apenas uma questdo de gestdo do direito? Apesar do avanco é
impossivel ndo notar o hiato na priorizacdo, afinal, como criancas e adolescentes
de hoje, uma geragéo inteira pos implementacdo do Estatuto, ainda podem ser

tratados como “menores” ou como “delinquentes”?
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As investigacbes de Pinheiro (2006) também oferecem uma reflexdo
diante do “abismo entre o ECA e a realidade”, diante dessa proposta a autora
pesquisou a maneira como criancas e adolescentes circulam e se relacionam com
as instituicdes publicas destinadas a garantia dos direitos contidos no ECA. E
ainda, como, efetivamente, as praticas de politicas publicas voltadas para este
segmento se ddo, e como atuam os profissionais que a executam. Além de
apresentar como alternativa de interpretacdo um formato em que as instituices
passem a lidar com as criancas e os adolescentes sem retornar a concepgéo de

tratd-los como objetos.

A apresentacdo dos balancos esboca o impacto que o ECA produz na
mudanca das relacGes do Estado, da familia e da sociedade com a crianga e 0
adolescente. No entanto, diante dos dados apresentados, nao se pode dizer nem
que o ECA tenha fracassado e, tampouco, que foram prioridade na agenda do
Estado. O que esta em jogo € que com seu novo formato descentralizado e com
maior atuacdo do municipio, instituiu novas praticas politicas e de gestdo publica
com o objetivo de responder de forma mais rapida as demandas dos cidadaos.
Precisamos entender de que maneira, a rede de protecdo que atua no ambito do
municipio esta conseguindo garantir o direito de criancas e adolescentes.

Diante de tamanha complexidade normativa, 28 anos apds sua
regulamentacdo, ainda se faz importante questionar a razéo pela qual o ECA nao
tenha conseguido fazer cumprir sua vocag¢do democrética e republicana de garantir
efetivamente os direitos das criancas e adolescentes. Segundo Burgos (2015),
ainda que a Constituicdo e o ECA apontem na direcdo contraria, falta reconhecer a
infancia como um problema plblico®®, mas, que para isso, também seria
necessario reconhecer que, em Gltima instancia, resistir ao ECA é resistir a propria

experiéncia democratica.

Houve avancos significativos, no entanto, € a questdo da prépria infancia
(e adolescéncia) que apresenta também uma lacuna. Segundo Lucia Rabello
(2014) o nascimento da categoria infancia na modernidade de fato ndo representou
0 nascimento da categoria no Brasil, para autora, as lacunas que o ECA apresenta
estdo associadas aos equivocos que traz a concepgao de “protecdo” que vém desde

0 Codigo de menores. De acordo com a autora essa é uma ideia que nasce

%3 Sobre esse tema ver Carvalho (2013), Burgos e Carvalho (2015) e Burgos (2017).
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absolutamente “discriminatoria, localizada, sectaria e parcial”, a sociedade nao
consegue “desprivatizar aquilo que ¢ da ordem do publico”, e ndo consegue
avancar sobre a concepcdo de infancia para além de uma infancia que ndo a

privatista®*.

A medida que observamos os dados sobre a violéncia contra criancas e 0s
dados de violagBes que ainda persistem com o passar das décadas, percebemos
que ndo é necessariamente 0 ECA enquanto instrumento, que apresenta
limitacOes, ainda que este apresente muitos problemas em sua implementacéo,

mas sim a concepcao de direitos atribuidos as criangas e adolescentes.

% |deia semelhante também pode ser encontrada em “Our kids” de Robert Putnam (2015), o autor
assinala o compromisso de investir nos “filhos de outras pessoas” como solugdo para enfrentar o
uma crise de oportunidades vivenciada pela sociedade americana.
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3.g0 Estatuto da Crianca e do Adolescente em acao: o
Conselho Tutelar e a Rede de protecéo

Neste capitulo, serdo introduzidas ferramentas analiticas para uma
discussao sobre o papel do Conselho tutelar e da Rede de Protecdo na introducéo
de uma nova cultura de direitos, levando em conta o papel fundamental de

mediacgédo do Conselho Tutelar.

No que diz respeito a defesa dos direitos das criangas e adolescentes, desde
a Constituicdo de 1988 e da implementacdo do ECA, foram criados dispositivos
institucionais como leis, programas e 6rgaos que constituiram um novo ‘“circuito
institucional” para inserir novas praticas no cotidiano. A partir de entdo, enquanto
se buscava fixar o carater democratico e inovador da nova Lei, diferentes atores

foram colocados em dialogo e em contato com a validacdo desse direito.

O que faremos nesse capitulo é pensar em que medida essa nova
perspectiva de direitos trouxe consigo a valorizagdo da capacidade de acdo em

rede dentro de uma nova logica de gestdo publica.

3.1 - Conselho Tutelar: Fungdes e Principios

Segundo o ECA, o Conselho tutelar ¢ um 6rgado de carater “permanente e
autbnomo, ndo jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente” (ECA, 1990). Sua estrutura
fisica, burocrética, e orcamentaria deve ser oferecida pelo municipio. No
municipio do Rio de Janeiro, por exemplo, existem 19 Conselhos tutelares, cada
um deles além dos cinco conselheiros, possui uma equipe técnica interdisciplinar
composta por psicologos, assistentes sociais e servidores publicos, cujo trabalho é

regulamentado por lei municipal®.

Sua principal atribuicdo € atender criancas e adolescentes que tenham seus

direitos ameacados ou violados, tanto por parte da sua propria familia, quanto do

% No Rio de Janeiro, a Resolugdo SMDS n° 063 de 12 de abril de 2016, dispde sobre o protocolo
do processo de trabalho das equipes de suporte e fortalecimento dos Conselhos tutelares da
Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro.
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Estado, além disso, criangas e adolescentes podem ser atendidos pelo CT em
razdo de sua propria conduta.

Apesar de ser uma invencdo brasileira, que certamente acompanhou
tendéncias internacionais, os Conselhos Tutelares, assim como o ECA,
enfrentaram e enfrentam muitos entraves na aceitacdo pela sociedade brasileira.
Muitas vezes, h4 o desconhecimento sobre sua propria existéncia, acompanhamos
0 Uso retorico do discurso de protegao a crianga como “futuro da nagdo”, noticias
que envolvem violagdes a infancia e a adolescéncia, mas na maioria das vezes, o
Conselho Tutelar ndo é sequer mencionado. Em geral, pouco se sabe sobre sua
funcéo.

Na academia, em contrapartida, alguns avancos foram observados sobre
esse tema, estudos diversos tém sido produzidos no campo das Ciéncias sociais,
Servigo Social, Psicologia, Direito, Educacdo, Salde e Administracdo. Como
ponto de partida, em Santos, Teixeirense e Lima (2011), Cantalice (2011) e
Natalia Soares (2014) podemos encontrar o estado da arte de teses e dissertacfes

sobre os Conselhos Tutelares.

Em Uma breve sociologia das pesquisas de pés-graduacdo sobre
conselhos tutelares no Brasil Santos, Teixeirense e Lima (2011), cuja principal
fonte de pesquisa foi o Banco de Teses e Dissertacbes do Portal Capes, foram
encontrados muitos estudos com as palavras ‘“conselhos tutelares” ou
“conselheiros tutelares” presentes nos titulos e resumos dos trabalhos, no entanto,
tratava-se apenas de fonte de informacgéo para o estudo de outras teméticas. Numa
busca refinada encontraram o universo de 88 trabalhos no periodo de 1990 a 2010,
desse total, apenas 10 eram teses de doutorado, o restante, dissertacGes de
mestrado e artigos. Os autores afirmam que o campo da psicologia é o que mais
apresenta trabalhos sobre os Conselhos tutelares, seguidos do campo do Servigo
Social e Ciéncias Sociais, 0 campo da Educacao e Direito também se destacam.

No que diz respeito aos trabalhos analisados, os autores observaram maior
concentracdo para as teméticas da Gestdo Politica dos Conselhos Tutelares
(funcionamento e estrutura dos CTs), da Violéncia Doméstica, do ECA e da
relacio CT e Educacdo. Por fim, em 2011 os autores apresentaram um
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crescimento na producdo académica sobre os conselhos tutelares desde sua

criacdo até 2010.

Ao analisar a producdo de 1990 a 2009, Cantalice (2011) em A producéo
do conhecimento em torno dos Conselhos Tutelares: uma anélise de teses e
dissertacOes destaca a emergéncia de trabalhos que, segundo a autora, visam
identificar e analisar a criacdo, a implementacdo, e a pratica dos Conselhos
Tutelares. Ao analisar os objetos, objetivos e resultados das pesquisas a autora
percebeu que as problematizacGes de maior recorréncia foram as voltadas para a
atuacdo do proprio CT, seu cotidiano e suas praticas, além de sua atuacdo diante
de casos de violéncia, sobretudo a violéncia doméstica. Entretanto, as analises
também tinham o foco em torno das politicas sociais, da responsabilidade social,
das questbes de género, sobre o trabalho infantil, sobre educacéo e a familia, além

de uma interface com os direitos e a cidadania, com a democracia, portanto.

No que se refere ao tema da Educagéo, os trabalhos tomaram como foco a
relacdo CT e escola com destaque a evasdo escolar, a violéncia e aos casos de

indisciplina, e também buscaram entender a relacao entre ambos.

Numa busca atual no portal Capes sobre as teses, dissertacdes e artigos
concebidos a partir de 2010, percebe-se uma manutencdo da tematica explorada
nas décadas anteriores, com destaque a recente recorréncia de temas ligados a

género e raca, e acerca da Rede de protecéo.

Um dos fios condutores dessa tese, o livro A Escola e o Mundo do Aluno
(Burgos, 2014) traz para cena os “bastidores” do mundo do aluno, um lugar,
segundo a obra, situado entre a escola, a familia e a vizinhanca. O livro dedica
uma sec¢do inteira a relacdo Conselho Tutelar e escola e ao papel desempenhado

pelo Conselho na articulacdo entre a escola e seus alunos.

Na secdo dedicada ao Conselho, diversos capitulos apontaram para
questdes que vé@o de suas caracteristicas e atribuicOes, dificuldades enfrentadas
com a pouca visibilidade social, até sua atuacdo como mediador da relagdo escola-
familia. Dentre eles, o capitulo Entre a escola, a familia e o Conselho Tutelar:
estudo do vazio institucional a partir do tragico caso do menino Alan (Canegal e
Lima, 2014) destaca-se por narrar o caso de um menino de 12 anos que foi

brutalmente assassinado. Além de ser morador da Rocinha, era aluno de uma das
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escolas que integravam a pesquisa que originou o livro, e também ja havia
passado pelo Conselho Tutelar diversas vezes. A primeira vez foi ainda bebé,
motivada pela busca de sua mde por uma vaga na Creche, depois, por
infrequéncia, apresentando um ntmero excessivo de faltas. A mde do “menino
Alan” era a Unica responsavel pela familia e encontrava-se em situacdo de
vulnerabilidade, como afirma Almeida (2016), a narrativa apresentada no livro
revela certa fragilidade nas articulacdes entre as agéncias que operam na garantia
dos direitos da crianca e do adolescente recomendados pelo ECA, o que inclui o

proprio Conselho Tutelar®®.

No mesmo livro, Soares (2014) apresenta o texto: Conselho Tutelar:
visibilidade, cidadania e escola que tinha como hipdtese a importancia da
visibilidade politica para o funcionamento e o protagonismo dos Conselhos
Tutelares, por isso, buscou entender como o Conselho é visto pela imprensa, por

partidos politicos e o universo académico.

Sobre as demais questdes trabalhadas no artigo, o autor destacou ainda um
“siléncio” dos partidos politicos sobre os Conselhos Tutelares e o importante
papel da academia na compreensao acerca da atuacdo dos Conselhos e sua relagao

com as demais instituigdes. Sobre a imprensa, o autor ressalta que:

[...] Os conselhos aparecem muito pouco nas reportagens sobre infancia e
adolescéncia [...] Entretanto, nesse pequeno universo de matérias em que o CT
aparece, quase nunca é permitido ao leitor conhecer de forma aproximada as suas
diferentes atribui¢Bes. De fato, em apenas 3,9% delas o CT ¢é inserido de forma
adequada como parte de um sistema de garantias de Direitos (Soares, 2014:176).

Voltando ao fato de que o Conselho Tutelar é pouco reconhecido pela
sociedade, 0 mesmo ocorre com 0 processo de escolha de conselheiros tutelares
que € ignorado por grande parte da sociedade, o que acaba revelando o quéo
desconhecido ¢ o ECA. Muito é falado em seu nome, mas poucas medidas sao
tomadas também em seu nome, o Conselho Tutelar, o guardido dos direitos da
crianca e do adolescente permanece sem o0 reconhecimento de boa parte da

sociedade.

% Sobre a centralidade da escola na vida brasileira e o vazio institucional entre a escola, 0
estudante, a familia e o Conselho Tutelar ver Almeida (2016).
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Como mencionado no capitulo anterior o Gltimo processo de escolha foi
realizado em todo o pais em 2014, o jornal O globo chegou a divulgar o processo
na cidade do Rio de Janeiro com a matéria intitulada: Tem vaga para conselheiro
tutelar. Salario mensal: R$ 3.298,00°” é importante perceber que a reportagem
menciona 0 processo democratico como um simples anincio de vagas para
concursos. Segundo determina o ECA em seu Art. 133 os requisitos minimos para
se candidatar ao cargo sdo: idade superior a 21 anos, residir no municipio, deter
idoneidade moral, estar no gozo dos direitos politicos, além de comprovar
trabalho de, no minimo dois anos, com criangas e adolescentes. O ECA também
prevé que a carga horaria e a remuneracdo dos conselheiros serd determinada
através de uma Lei municipal, mas assegura aos conselheiros beneficios como
cobertura previdenciaria, férias, licencas e gratificacdo natalina, todos previstos no
orgamento municipal assim como sua remuneragdo. Diante disso, podemos
perceber a importancia da logica de descentralizacdo do poder na génese do

Conselho Tutelar e 0 quanto o municipio é determinante para seu funcionamento.

A nota divulgada na imprensa parecia mais inclinada a divulgar uma vaga
de emprego do que propriamente valorizar o processo de escolha. Sobre esse
aspecto, Soares (2014) nos chama a atencdo para 0s numeros alarmantes de
votantes, pois no processo de escolha de conselheiros do RJ realizado no ano de
2011, de um colégio eleitoral de aproximadamente 3,5 milhGes de eleitores,
apenas um universo de cerca de 10 mil eleitores compareceram para votar. Este
dado torna evidente, que a pouca visibilidade ¢ um dos principais problemas do

Conselho tutelar®.

Mesmo diante da falta de visibilidade, passos importantes foram dados
apds a criacdo dos Conselhos, como a “desjudicializacdo”, por exemplo, que
significou a superacdo de um modelo de acdo pautado em antigos comissarios de
“menores”, que eram vinculados diretamente ao Judicidrio. Segundo Rizzini
(2010), Oliveira (2011) e Moraes (2016), muitos casos passaram a ser resolvidos

pelo proprio Conselho com base em relagdes na propria comunidade, sem

%7 Matéria publicada em 10/12/2014 em O Globo. Link:
https://blogs.oglobo.globo.com/ancelmo/post/tem-vaga-para-conselheiro-tutelar-salario-mensal-3-
298-00-556681.html

% No capitulo 5 ser4 apresentada uma breve anélise sobre o processo de escolha para Conselheiro
Tutelar do municipio do Rio de Janeiro realizado em 2015.
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envolver diretamente as Varas de Infancia e o Ministério Publico, desafogando o
Judiciério.

Moraes (2016)%, entretanto, d4 um passo além e apresenta uma questio
que envolve o poder de atuacdo dos Conselhos Tutelares. Segundo o autor,
promotores e juizes veem os conselheiros tutelares como seus “olhos e ouvidos
nas comunidades”, expressando seu reconhecimento acerca do alcance do
Conselho Tutelar como 6rgédo de proximidade, coisa que o Judiciario ndo alcanca.

O autor defende ainda que ao realizar essa aproximacdo com o territério o

Conselho amplia ainda mais o poder do Judiciério (Moraes, 2016:75).

Na viséo do autor, o conselheiro tutelar produz elementos empiricos para o
Ministério Publico e para o Judicidrio, atuando, em algumas situagcdes como “a

policia das familias” (Moraes, 2016:68).

Nessa mesma linha de argumentacdo, Scheinvar (2014) faz uma critica ao
reconhecer que os Conselhos tutelares tém se tornado cada vez mais um 6rgédo de
tutela e ndo de direitos. Com a “desjudicializa¢do”, a tendéncia esperada era que,

de fato, os direitos ocupassem o lugar do julgamento. Destaca a autora:

[...] Vemos a ampliacéo do fazer judiciério para o campo da garantia de direitos e
dos servicos de assisténcia. As acusaces as familias e ao comportamento de
criangas e jovens continuam prevalecendo. Se por um lado um movimento contra
0 autoritarismo, a discriminagdo e a criminalizagdo dos pobres propds novas
referéncias para enfrentar os problemas trazidos pela desigualdade, pelo outro, a
I6gica da tutela — que leva a proposta de construcdo do conselho tutelar — anuncia
a perspectiva do seu trabalho™ (Scheinvar, 2014: 58).

Ja para Rizzini (2010), esse tipo de atuacdo dos Conselhos Tutelares
podem ser considerados equivocos ainda recentes que refletem as marcas
profundas do Cédigo de Menores. E que, ao agir como “policia das familias”
acabam determinando a adocdo de um padrdo de comportamento, sem qualquer

relacdo com a sua propria condicdo de vida.

Em A policia das familias, Jacques Donzelot (1986) apresenta a nogéo de
“complexo tutelar” como um conjunto de medidas consideradas “indispensaveis

para as familias” executadas por uma “série de profissoes ligadas ao Trabalho

% E Cientista Social e Conselheiro do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente — CONANDA —, pela Sociedade Civil (ONG AMENCAR).
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social”, uma espécie de policiamento das familias com o fim ultimo de garantir
um ambiente adequado para a criagdo das criangas pobres, para que ndo se
tornassem “delinquentes”. Para Donzelot (1986) esse complexo de medidas
substituiria o poder judiciario pelo poder educativo nas familias, mas que essa “a
substitui¢do do judiciario pelo educativo” pode ser vista na verdade como
ampliacdo do poder judiciario, que atraves desses profissionais em contato direto

com a familia alarga sua condicdo de poder e de alcance (Donzelot, 1986:81).

Assim como as demais agéncias envolvidas na defesa do direito das
criangas e adolescentes, o Conselho Tutelar também pode acabar representando
esse papel moralizador diante das familias atendidas, mas ndo tem em sua

concepgdo o objetivo de realizar uma “intervencdo moral do Estado” a que se

referia Donzelot (1986).

Por outro lado, Burgos (2014) e Burgos et al. (2014) com base em
pesquisas acerca do cotidiano do Conselho Tutelar, revelam um Conselho que
atua a0 mesmo tempo como “pronto-socorro” das familias e como “repassador de
demandas”, ou como articulador ¢ mediador entre diferentes atores locais.
Seguindo a mesma linha de argumentagéo, Carneiro (2014) defende a importancia
dos Conselhos tutelares e demais agéncias na proposicdo de politicas publicas
voltadas para garantia de direitos da infancia e adolescéncia. Pois, segundo o
autor, os atendimentos no Conselho podem apontar de forma mais precisa para 0s
“vazios institucionais” a que estdo submetidas criangas e adolescentes (Burgos et

al., 2014; Almeida, 2016).

Outra questdo importante é que as criticas ao funcionamento do Conselho,
tema da maioria da literatura consultada, podem acabar ofuscando o debate sobre
sua capacidade de vocalizacdo. E necessario reconhecer a relevancia desse tipo de
abordagem, uma vez que revela as dificuldades de atuacdo no cotidiano do
Conselho Tutelar (que vao desde a falta de estrutura fisica a propria atuacéo e
formacdo do conselheiro), porém, a concentragdo apenas nesse foco acaba por

fragilizar o debate sobre o verdadeiro alcance de suas principais agoes.

Muitas vezes, a reflexdo sobre as relagdes institucionais que poderiam ser
estimuladas para fortalecer parcerias com a administragdo municipal fica de fora
do debate.
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Outra questdo presente na bibliografia consultada, diz respeito ao fluxo do
atendimento, afinal, o que acontece com 0s casos que chegam diariamente aos

Conselhos tutelares?

Em sua funcdo de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do
adolescente, o Conselho Tutelar tem como principais atribui¢Ges, previstas no Art.
136 do ECA (BRASIL, 1990): a) atender a criancas e adolescentes cujos direitos
estejam sendo violados ou ameacados, aplicando-lhes as medidas de protecédo
mais adequadas ao caso em particular; b) o atendimento e aconselhamento aos
pais e responsaveis, que pode ser desdobrada ou ndo em aplicacdo de medidas de
responsabilidade; c) requisitar servicos publicos nas areas de salde, educacéo,
servico social, previdéncia, trabalho e seguranca, e quando descumprimento sem
justificativa de suas requisicbes o Conselho pode encaminhar a autoridade
judiciaria; d) encaminhar ao Ministério Publico (MP) e a autoridade judiciaria
fatos em que sejam praticadas infragdes contra os direitos da crianca e do
adolescente; e) providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria para
0 adolescente autor de ato infracional, bem como fiscaliza¢do, com o Judiciario e
MP, de entidades governamentais e ndo-governamentais responsaveis pela
execucdo de programas de protecdo e de medidas socioeducativas; f) assessorar 0
Poder Executivo local na elaboracdo de proposta orcamentaria, entre outras

atividades.

Embora bem definida na Lei, a compreensdo acerca de suas atribuicGes
ainda requer grande esforco por parte da sociedade, € importante destacar que esse
esforco deve se dar inclusive por instituices da propria rede de protecdo a
infancia. Mas, por fim, isso ndo retira do Conselho a oportunidade de funcionar
como um laboratério para se conhecer mais a fundo os “vazios institucionais” aos

quais estdo submetidos criancas e adolescentes.

O projeto de democracia do pais edificado na Constituicdo de 1988 e pelo
ECA, nomeou este 6rgdo como operador por exceléncia dos direitos da crianga e
do adolescente, é ele quem deveria tornar concreta a defesa desse direito, é que
por estar em escala vicinal deveria garantir agilidade ao soar o alarme, ou seja,
detectar no cotidiano de criangas em situacdo mais vulneravel a violacdo de seus

direitos e fazer valer a Lei.
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3.2. Arede de protecédo a crianca e ao adolescente

Segundo autores como Deslandes e Campos (2015), Motti e Santos (2015),
Frizzo e Sarriera (2005) Reis e Guareschi (2016), que observaram em suas
pesquisas o papel do Conselho Tutelar na Rede de Protegdo, o termo “Rede de
Protecio Social” ¢ derivado do Art. 86 do ECA™, neste artigo tornou-se explicita
a funcdo do Estado em garantir politicas de atendimento a criancas e adolescentes
através de uma acdo em conjunto. No tocante a esse tema, 0s autores sinalizam
também a auséncia de estudos voltados para a relagdo Conselho Tutelar e rede de
protecdo, mesmo diante do papel estratégico que é atribuido ao Conselho Tutelar
na mobilizacgao da rede.

Como vimos anteriormente, desde a implementacdo do ECA foram criadas
novas perspectivas institucionais e a formacdo de uma rede em torno da protecao
da infancia é uma delas, sendo a principal e mais complexa. Para Frizzo e Sarriera
(2005), a rede de protecdo é formada por instituicdes da esfera publica,
demarcando, definitivamente, o rompimento com ideia de que as questdes
relativas a infancia sdo exclusivas da esfera privada. E composta, principalmente,
pelo sistema de salde, o sistema educacional, a assisténcia social, a justica, o
sistema de seguranca publica e outros sistemas responsaveis pela garantia de

direitos.

Assim como para alguns dos autores citados acima, as duas pesquisas em
campo realizadas pelo Nucleo de Estudos sobre Escola, sociedade e democracia
da PUC-Rio revelaram que o Conselho Tutelar busca construir sua articulacéo
com a rede com base na sua relacdo estreita com a Assisténcia Social (CRAS e
CREAS), com a Educacdo, com a Saude e com o Judiciario (Ministério Publico e

Juiz da Vara de Infancia)".

De acordo com dados do INEP, da Secretaria Municipal de Educacéo do
Rio de Janeiro, do Instituto de Seguranca Publica e do Juizado da Infancia e da
Juventude, desde o inicio do ano de 2018, até maio, 83% dos 3.223 adolescentes

que praticaram atos infracionais e foram detidos no municipio do Rio de Janeiro

70 «Art. 86: A politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente far-se-4 através de
um conjunto articulado de a¢es governamentais, ndo-governamentais, da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios” (ECA, 1990).

™ Ver Burgos et al. (2015).
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abandonaram o ensino municipal, em 2016, esse indice era de 76%'?. Segundo
dados do INEP, a evaséo escolar ocorre principalmente no 6° ano. Estes dados séo

reveladores da importancia de uma acéo protetiva em rede’®.

Segundo Burgos (2015), a exposicao de criancas e adolescentes a violéncia
fisica nas Gltimas décadas pode estar relacionada a baixa densidade de atuacdo da
rede, e cita como exemplo trajetorias que muitas vezes se iniciam com o abandono
escolar e culminam com a situacdo de rua (Burgos, 2015:24). Este ponto sera

melhor desenvolvido nos capitulos seguintes.

3.3 - Uma abordagem pragmatica da nocao de rede

Das diferentes abordagens teoricas que foram encontradas na bibliografia
pesquisada, e que tinham como foco a investigacdo da relacdo Conselho tutelar e
Rede de protecdo, a perspectiva tedrica para definicdo de rede que € mais
recorrente é a trabalhada por Manuel Castells (2003). Para Castells, “as redes sdo
estruturas abertas capazes de expandir de forma ilimitada integrando novos nos,
desde que consigam se comunicar dentro da rede, compartilhando os mesmos
codigos de comunicagdo [...]” (2003:566). O autor, ao observar a difusdo das
tecnologias, percebeu que havia uma conexdo desta com o crescimento de fluxos
financeiros que desembocariam no surgimento de uma “nova economia” esta, por
sua vez, estaria organizada em torno de redes globais de capital, gerenciamento e
informacdo. Segundo o autor, a nocdo de rede, portanto, representa uma
articulacdo em torno de um principio de acdo comum entre atores, grupos ou

instituicbes em determinado territorio.

Entretanto, a nogdo de rede a qual esta tese ird estabelecer um dialogo é

com a constituida por Boltanski e Chiapello (2009), baseada na sociologia

2 “Entre os jovens infratores detidos no Rio este ano, 83% abandonaram o ensino” Matéria
publicada em 17/06/2018. Acessado pelo link: https://oglobo.globo.com/rio/entre-os-jovens-
infratores-detidos-no-rio-este-ano-83-abandonaram-ensino-22789242

> Em um estudo realizado em meados da década de 1980, chamado A geracdo da Rua: um estudo
sobre as criancas marginalizadas no Rio de Janeiro, Irene Rizzini apresentou os principais
resultados da pesquisa que ouviu cerca de 300 criancas e adolescentes em situacdo de rua para
tentar compreender as razGes do problema que avangava no pais. A pesquisa revelou que no que se
refere a relagdo com a escola mais da metade das criancas passou a frequentar a rua entre 7 e 10
anos (Rizzini, 1984).



https://oglobo.globo.com/rio/entre-os-jovens-infratores-detidos-no-rio-este-ano-83-abandonaram-ensino-22789242
https://oglobo.globo.com/rio/entre-os-jovens-infratores-detidos-no-rio-este-ano-83-abandonaram-ensino-22789242
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pragmatica da critica’®. Com o objetivo de compreender as diferencas sociais e as
condicBes pelas quais se da a legitimacdo moral do capitalismo contemporaneo, 0s
autores apresentam uma nova perspectiva de trabalhar essa tematica, visto que,
para essa corrente tedrica 0s atores possuem competéncias que 0s permitem
formular criticas, se posicionar, fazer dendncias, etc. Segundo os autores, ao
reivindicar mudancas as situacdes consideradas como injustas, 0s proprios atores
produzem sentidos de justica, e para isso, recorrem as ordens de justificacdo para

fundamentar suas acgdes e criticas.

Boltanski e Chiapello (2009) identificaram inicialmente seis modelos de
ordens de justificacdo (que chamam também de “cidades”), nos quais os
individuos baseiam suas argumentacdes. Cada “cidade” se baseia em “metafisicas
morais” que foram produzidas tanto pela filosofia politica quanto pelas
formulagcbes mais mundanas e representam valores centrais das sociedades
(Corréa, 2016). Boltanski afirma a Blondeau e Sevin (2004) que denominou de
"cidades" porque em torno de cada um dos principios estabelecidos esta uma
ordem de justificacdo considerada pelas pessoas como uma definicdo de bem

comum.

Os modelos de “cidades” que Boltanski e Chiapello (2009) apresentam
sdo: a “cidade inspirada” (onde a grandeza das pessoas é definida pelo acesso a
um estado de graca), a “cidade doméstica” (onde a grandeza vem de uma posicao
em uma cadeia de hierarquias de dependéncias pessoais), a “cidade da fama”
(onde a grandeza depende da estima de outros), a ‘“cidade civica” (onde a
grandeza ¢ a renlincia do estado particular), a “cidade mercantil” (baseada em uma
distribuicdo de bens de acordo com o principio do mercado) e a ‘“cidade
industrial” (onde o tamanho é medido pela eficiéncia.)’>. Com base nesse quadro,
0s autores sugeriram 0 reconhecimento da existéncia de mais uma ordem de
justificacdo, denominada “cidade por projetos”, cuja rede ¢ a sua principal

caracteristica.

" Desenvolvida por Luc Boltanski e seus colaboradores - Laurent Thévenot e Eve Chiapello A
sociologia pragmatica da critica entende que ha sempre uma inquietagdo critica da sociedade,
mesmo onde ha uma ordem aparente.

" Para definicdo das ordens de justificacdo ver Boltanski e Chiapello (2009) e Corréa e Dias
(2016).
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A nocdo de rede sempre existiu, segundo os autores, a rede é a forma mais
natural de organizagdo “[e]la se impde aos seres, sejam eles humanos ou ndo, a
revelia dos atores”, nesse sentido, todas as formas de socializacdo que
experimentamos sdo redes (Boltanski e Chiapello 2009:161). No entanto,
observaram que na Franga, o uso do termo rede era relativamente especializado ou
secundario, e as redes eram consideradas organiza¢cdes humanas clandestinas, elos
ilegitimos ou ilegais (“rede de traficantes”, por exemplo). Por fim, o significado
mais comum ligado a nocdo de rede seria o0 associado as redes técnicas de
distribuicdo, como rede de &gua, rede de esgoto, rede bancaria, etc (Boltanski e
Chiapello, 2009:134), e que o termo rede foi recuperado ap6s o desenvolvimento
das redes de informaética, principalmente, por terem aberto possibilidades de

trabalho e colaboracédo a distancia em tempo real.

Para 0s autores, a gramatica comum’® da “cidade por projetos™ ¢ o projeto
como uma grande oportunidade para a conexdo, que reune, ainda que
temporariamente, pessoas muito diferentes que caracterizam uma acdo em rede.
Essa conexdo pode ficar estabelecida por um curto espaco de tempo, pois o
principal objetivo é a criacdo de lacos mais duradouros, pois ainda que nao
estejam em rede permanecerdo adormecidos, mas sempre disponiveis (Boltanski e
Chiapello, 2009:134).

E na passagem de um projeto a outro que ocorrem para Boltanski (2000)
os “momentos de prova” que sdo momentos de experimentacao e de revelacao das

capacidades dos atores (Corréa e Silva, 2016).

Em entrevista concedida a Blondeau e Sevin (2004), Boltanski nos revela a

importancia da rede e do momento de prova para a cidade de projetos:

O novo espirito do capitalismo, que estamos tentando descrever o surgimento, €
baseado em uma representacdo do mundo em rede, na figura do ‘gerente’ ou
‘coach’ que anima ‘projetos’ temporarios e cuja principal aptiddo é a capacidade
de estabelecer conexdes. O ‘gerente’ esta ‘certo’ quando ndo guarda para si os
lucros que podem ser esperados dessas conexBes, mas na verdade também
beneficia os outros ‘colaboradores’ do projeto que ele anima, 0 que reforga sua
‘empregabilidade’. Isto ¢, maximiza sua chance de, no final do ‘projeto’ ser

’® Segundo Boltanski (2009), presente nas diferentes ordens de justificacio, o termo ‘gramatica’
quer dizer, conjunto de regras ou restrices a ser seguido, é uma unidade espacial e temporal na
qual pessoas coordenam suas agdes de modo a comportarem-se de forma adequada ao contexto,
ainda que de forma critica ou ndo conformista.
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assumido em outro ‘projeto’. O momento de passagem de um projeto para outro
é, nessa ldgica, o grande momento do julgamento [traducdo minha] (Blondeu e
Sevin, 2004:s/n).

Para Boltanski e Chiapello (2009) o declinio da rede é causado por
qualquer tipo de rigidez, fechamento, imobilidade e enraizamento, assim, aquele
gue ndo consegue se engajar em um projeto ou é incapaz de mudar de projeto é
considerado pequeno na ‘“cidade por projetos”, principalmente, por nao
estabelecer uma relacdo de confianca, baseada na reciprocidade’” (Boltanski e
Chiapello, 2009:152).

A troca de informacédo € uma das principais caracteristicas de acdo em uma
rede, por isso, guardar para si uma informacdo € uma forma de agir como um
“mata-rede”. Ser fechado, autoritario ou intolerante sdo também outras formas de
agir que podem minar a rede. E quando esta tem sua comunicacdo obstruida passa
a ser proveitosa apenas para alguns e ndo ao bem comum, e é exatamente dessa
forma que deixa de ser ampliada, necessitando de uma “mediagao e da interagao”

com novos contatos.

Essas caracteristicas acerca da nocdo de rede servem de apoio para
entender a rede de protecdo dos direitos da crianca e do adolescente constituida
apos o ECA.

Segundo Boltanski, “no processo de se dar conta de que algo esta errado
deve-se tomar distancia do momento presente e retroceder ao passado” (Santos,
2009). Feito isso, percebemos através dos balancos e da avaliacdo de quase trés
décadas, que ha uma inflexdo no acordo estabelecido entre 0 ECA e a sociedade
no que diz respeito a os direitos de criancgas e adolescentes. Por isso, destacamos a
necessidade de olhar para a maneira como a rede de protecdo (guardida do do
Estatuto) vem atuando inscrita, num “momento critico”, numa ‘“situagdo de

78
prova”’".

77 Sobre esse ponto os autores ressaltam que “a cidade por projetos parece ter muitos tragos em
comum com a cidade doméstica [...]. De fato, ha nos dois casos uma forte énfase nas relac6es
pessoais, face a face, na confianga em especial durante relagdes de trabalho” no entanto, se opdem
em todos os outros tracos (Boltanski e Chiapello, 2009:167).

"8 As violages a que estdo expostas criancas e adolescentes e o nimero alarmante de cerca de 28
mortes por dia (UNICEF, 2015) revelam o momento critico entre os direitos garantidos pelo ECA
e a sociedade.
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Diante de uma “‘situagdo de prova” € preciso estabelecer uma relagdo de
equivaléncia, que o autor chama de “Regime de Justica”. Quando o ECA foi
criado foi estabelecido um acordo com a sociedade, um compromisso entre o
mundo civico (onde cidaddos possuem direitos) e 0 mundo doméstico (onde se
privilegiam relagdes eletivas em fungéo do lugar ocupado). Sendo assim, o que
parece ocorrer € que a sociedade brasileira recorre as justificagdes no ambito da
“cidade doméstica” enquanto o ECA converge na diregdo de um interesse comum
através da “cidade civica”. E, no entanto, entre esses dois mundos que se encontra

arede de protecao que se justifica através da “cidade por projetos”.

Desta forma, compreender o funcionamento da rede de protecdo da
infancia e adolescéncia pode ser o caminho para entender melhor a relagdo ECA e
sociedade, como o ECA pode de fato influenciar comportamentos e a praticas no

que diz respeito ao direito de criancas e adolescentes.

3.4. A Infancia como problema de gestéo publica: o poder
discricionério da rede de protecéo

Partindo da capacidade de reflexdo e de acdo do individuo encontrada na
sociologia pragmatica, também buscaremos entender como 0s agentes que
compdem a rede de protecdo’ se inserem e interferem nas “redes de politicas
sociais” tais quais observadas por Sonia Fleury (2005) em Redes de politicas:
novos desafios para a gestdo publica. Neste estudo, o conceito de redes pode ser
visto como uma ferramenta para analisar as relacfes entre os atores e o poder

publico apontando para uma conexao entre politica e administracao.

A autora afirma que os processos de democratizagdo e descentralizagdo —
fendmenos que marcaram o Brasil nas décadas de 1980 e 1990 — ajudaram a
compor as bases para uma atuacdo em rede da administracdo publica,
principalmente, diante da emergéncia de novos atores que se organizaram em
torno de demandas sociais, nas quais podemos incluir os direitos da crianga e do

adolescente.

7 S40 eles: conselheiros e técnicos do Conselho tutelar da Rocinha (CT13), assistentes sociais,
psicélogos e orientadores sociais do CRAS, promotores do Ministério Publico do Rio de Janeiro e
diretores e professores de uma escola publica localizada na Gavea.
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Entretanto, a autora aponta indicios de que a implementagdo do processo
de descentralizagdo, ou seja, a transferéncia de poder de decisdo para as
autoridades locais, ou até mesmo ao usuario final, comecou a dar sinais de
ineficiéncia na gestdo. Principalmente, porque a gestdo da politica social, através
dos programas e projetos deveriam ser canais e respostas as demandas e
necessidades dos cidaddos, mas na realidade estava submetida as politicas
econdmicas, além disso, a execucdo das politicas se dava de forma isolada por
meio de politicas setoriais®. Segundo Fleury (2005), somente através de acdes
intersetoriais® os problemas de gest&o poderiam ser contornados, o que significa a
integracdo das politicas sociais de forma a garantir “a universalidade, integridade

e equidade” (Fleury, 2005:87)

O que a autora buscou destacar é que as redes de politicas sociais vao além
do papel de instrumento gerencial, pois séo capazes de contribuir para superacéo
de dificuldades na gestdo de politicas publicas. Contudo, os desafios
administrativos que uma estrutura de redes impde, sdo muitos, dentre eles: a
intensa negociacdo e geracdo de consensos, o estabelecimento de regras de
atuacdo, distribuicdo de recursos e interagdo. Em virtude disso, a estrutura em rede
acaba contribuindo para a desigualdade na distribuicdo do poder, uma vez que
algumas de suas caracteristicas sdo apontadas como limitadoras de sua eficacia e

acabam gerando problemas e dificuldades para sua gestao.

Tendo em vista 0s aspectos observados na pesquisa de campo e na
literatura consultada, as agéncias da rede de protecdo apresentam caracteristicas
semelhantes as descritas por Fleury (2005) no que diz respeito aos desafios
impostos a gestdo em rede, sdo elas: a) a morosidade da rede: o tempo das a¢oes
ndo se da de forma eficaz, pois hd um tempo especifico entre o processo de
geracdo de consensos e negociacdo que desconsidera emergéncia do tempo da
crianga; b) a responsabilidade pela garantia do direito da crianga e do adolescente

que se apresenta diluida entre as agéncias da rede de prote¢do, o que acaba

8 As politicas setoriais sdo aquelas que prestam servigos e programas sociais consagrados pelas
politicas publicas como educacdo, sadde, assisténcia social, previdéncia social, habitagdo, cultura,
lazer, etc (GUARA et al, 1998).

# Segundo Guar4, et al (1998) intersetoriais “sio agdes em rede destinadas a protegdo de direitos e
gue priorizam o atendimento integral as necessidades dos segmentos vulnerabilizados
socialmente”. Este é o principio que orienta as praticas de constru¢do de redes municipais, por
exemplo, que estdo inseridas no contexto da rede de protecdo a infancia e adolescéncia.
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ocasionando conflitos de competéncias e faz com que muitas vezes a crianga
passe ao largo da rede; E por fim, ¢) o grau de incerteza gerado entre as agéncias,
pois na condicdo interdependente, cada uma ndo pode ser vista de forma isolada

exigindo um grau elevado de confianca, sem o qual a rede nao funciona.

Recorremos também a literatura sobre a implementacdo de politicas
publicas, os chamados estudos de implementacdo (Barrett, 2004) e & nogdo de
discricionariedade® (Lipsky, 1980), para pensar a acdo dos agentes e, tentar

compreender o funcionamento da propria rede através de sua experiéncia.

Segundo Barrett (2004), o papel dos estudos de implementacéo ao analisar
a administracdo publica é projetar politicas melhores, alcancar maior controle
sobre os resultados das politicas e buscar entendimentos e explicacdes sobre o que
realmente acontece na pratica. Para isso, a estratégia a ser usada deve ser a
identificacdo das causas dos problemas de implementacdo e sugestdo de solugbes
gerencialistas®™, que eram necessariamente pautadas por ideias oriundas do setor
privado, com a linguagem e ideias voltadas para a gestdo empresarial. Essas novas

acdes ficaram conhecidas como “nova gestdo publica”®.

A autora apresenta também a nocdo de discricionariedade como muito
importante para compreender a acdo e a interacdo que os implementadores
realizam (Lipsky, 1980). Por exemplo, no caso da andlise da rede de protecdo a
infancia e adolescéncia, uma acdo individual de um Conselheiro, de um
funcionario do CRAS, de um promotor ou de um educador, pode influenciar
diretamente 0 comportamento de sua respectiva agéncia, e por consequéncia, o

desempenho de toda a rede.

Para Barrett (2004), existe um hiato na compreensdo de como a

discricionariedade opera na atuacdo dos profissionais, ou seja, ndo se sabe ao

82 Segundo Lipsky (1980), a discricionariedade é o espaco para a acdo do profissional, é sua
margem de manobra para adequar a realidade concreta. Como diz Barrett (2004) é uma “ordem
negociada”, envolvendo a negociagdo entre atores semiautbnomos que perseguem ou protegem
seus interesses.

8 Segundo Paes de Paula (2005), o ideario gerencialista floresceu durante os governos de
Margareth Thatcher e de Ronald Reagan. No Brasil, esse movimento ganhou forca nos anos 1990
com o debate da reforma gerencial do Estado e no desenvolvimento da administragdo publica
gerencial. Tem como principais caracteristicas o planejamento e a elaboracdo de politicas com
énfase em metas de desempenho no setor publico.

8 A nova administragdo publica se diferencia da administragéo publica burocrética por seguir os
principios do gerencialismo, se orienta através do curso de agdes, e evita enfoques normativos, por
isso, estd sempre sendo reinventada (Paes de Paula, 2005).
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certo de que forma colocam em prética suas a¢Ges e interagdes. A autora destaca,
que embora pareca um reflexo de valores individuais, a discricionariedade, néo
representa apenas escolhas por parte dos atores baseados em seus proprios
interesses, estes, sdo também influenciados pelos treinamentos que recebem em
formagdes nas institui¢des a que pertencem no momento anterior a implementagéo

do programa ou projeto.

Levando em consideracdo esses aspectos, o contexto brasileiro em que se
inserem os direitos das criancas e adolescentes é marcado pelo impacto do modelo
gerencial na administracdo publica. Estudos como os de Fernando Abrucio
(1997), Paes de Paula (2005), Gabriela Lotta (2012a e 2012b) e Marta Arretche
(2001) identificam o caso brasileiro como marcado por uma multiplicidade de
situacOes e revelam as nuances do impacto desse modelo na gestdo publica no

pais.

De acordo com Paes de Paula (2005), foi no bojo da redemocratizacéo
brasileira, que na década de 1990, surgiram os primeiros ideais gerencialistas no
pais. A ideia de construir um modelo de gestdo publica capaz de reformar o
Estado, tornando-o mais eficiente e voltado aos interesses dos cidadaos,
implementou mudancas no controle da economia e dos servicos publicos. A
autora identifica a partir desse movimento dois projetos politicos em
desenvolvimento e disputa, que denominou “administracdo publica gerencial” e a

“administracao publica societal”.

Inspirada na vertente gerencial, a “administracdo publica gerencial”
desenvolveu-se ao longo do governo do ex-presidente Fernando Henrique
Cardoso, e suas principais manifestacdes se deram através das experiéncias
alternativas de gestdo publica, como os Conselhos Gestores e o Orcamento
Participativo. No entanto, a participacdo era apenas no nivel do discurso, pois no
que se referia a tomada de decisdo, o Estado ainda mantinha seu carater
centralizador frente a organizagdo das instituicGes politicas e no que diz respeito a

construcdo de canais de participacdo popular (Paes de Paula, 2005:41).

A abordagem gerencial no setor publico é baseada na cultura do
empreendedorismo, seu projeto politico enfatiza a eficiéncia na administracao e se

baseia no ajuste estrutural, o que segundo Paes de Paula (2005), obedece as
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recomendagdes dos organismos multilaterais internacionais como controle,

eficiéncia e competitividade méximos.

Ja a “administrag¢do publica societal” se inicia a partir do primeiro governo
do ex-presidente Luis Inécio Lula da Silva, estd ligada diretamente a tradicdo de
mobilizagdo presente no pais desde os periodos de reformas na década de 1960,
que décadas depois inspirou a luta por bens de uso coletivo, como transporte,

habitacdo, abastecimento de 4gua, saneamento basico, salde e creche.

Sua énfase em participacdo social ndo é apenas discursiva como na
vertente gerencial, seu projeto politico visa constituir um novo paradigma de
gestdo mais voltado para uma “gestdo social” e que “enfatiza a elaboracao de
experiéncias de gestdo focalizadas nas demandas do publico-alvo” (Paes de Paula,
2005:41). Por fim, a vertente societal instituiu praticas que buscaram elaborar

canais para viabilizar efetivamente a participagéo popular.

E nesse mesmo sentido, que Gabriela Lotta (2012a, 2012b), traz a figura
dos burocratas de nivel de rua (conceito elaborado por Lipsky na década de 1960)
como principais responsaveis pela interacdo durante a implementacao de politicas

publicas no contexto da “Nova Gestao Publica”.

Em O papel das burocracias do nivel da rua na implementacdo de
politicas publicas: entre o controle e a discricionariedade (2012a) a autora aponta
para o fato de que, na literatura sobre politicas publicas, hd pouco espaco para a
analise das acBes do Estado, e que o prdprio tema da interacdo entre atores estatais
e privados no processo de politicas publicas tém sido reformulado. Diante disso, a
autora retoma a discussdo sobre discricionariedade, como papel central para
compreender a acdo dos burocratas de nivel de rua no processo de implementacéo,

com base no trabalho desenvolvido por Lipsky (1980).

A figura do Burocrata de nivel de rua esta associado, muitas vezes, o papel
de mediacao entre a populagdo e os servigos publicos. Para Lipsky (1980), “os
burocratas de rua sdo funcionarios que trabalham diretamente no contato com os
usuarios dos servigcos publicos, como, por exemplo, policiais, professores,

profissionais de satide, entre outros” (Lotta, 2012a:4).

Considerados como a “personificacdo do Estado” (Lotta, 2012a:5) esses

profissionais representam a via de acesso dos cidaddos a administracéo publica, e
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consequentemente, a seus direitos. Sua funcdo exercida impacta diretamente na
vida das pessoas, visto que sua interacdo com o sistema publico é determinante

para o processo de implementacéo de determinada politica.

Em Saberes Locais, Mediacdo e Cidadania: o caso dos agentes
comunitarios de salde, Lotta (2012b) analisa a atuacdo dos agentes comunitarios
de saude inseridos no Programa Salde da Familia, do governo federal. A autora
busca observar como os agentes adaptam as politicas desenhadas no ambito
federal no momento da implementacdo, considerando que a implementacdo da
politica deve ser analisada de forma interativa, e da destaque a investigacdo das
préticas e acdes desses agentes. Para isso, considera os fatores institucionais e
relacionais como elementos que podem explicar diferentes resultados do processo

de implementacdo do programa no pais.

A partir disso, Lotta (2012b) identificou quatro praticas realizadas pelos
agentes comunitarios, fundamentais para a compreensdo de como atua um
burocrata de nivel de rua. Na primeira: 0s agentes comunitarios utilizam
referéncias da comunidade (ou seja, constantemente em seus discursos citam
exemplos de vizinhos, familia ou histérias da propria comunidade); Na segunda:
0s agentes intercalam saberes profissionais com saberes proprios de suas
vivéncias (introduzem o uso de linguagens técnicas, orientadas pela politica
publica, e saberes locais); Na terceira: os agentes realizam uma traducdo de
saberes (para facilitar a compreensdo e garantir o acesso ao uso da politica, 0s
agentes traduzem o conhecimento técnico para a linguagem dos beneficiérios); E
por fim, na quarta os agentes fazem uma triangulacdo entre os beneficiarios da

politica publica e outros servicos publicos.

Dentro dessa Otica, como se mostrou na literatura, podemos constatar a
importancia da combina¢do dos conceitos de rede e discricionariedade como
pontos de partida para a compreensao da realidade da rede de protecéo a infancia
e adolescéncia. Principalmente, porque é muito comum neste campo a ideia de
“falha” na rede, e isso se d4, muitas vezes, sem incluir uma investigagdo acerca
dos burocratas de nivel de rua. Pois em termos praticos sdo esses profissionais

que, efetivamente, atuam na gestdo das politicas sociais.
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O que pretendemos entender € como se da esse processo no interior da
rede de protecdo, considerando tanto os efeitos das redes politicas e da nova
gestdo publica, quanto as capacidades apresentadas pelos agentes em momentos
de tensdo ou de crise em torno de situacdes problematicas, como sinaliza
Boltanski e Chiapello (2009).

Em que medida os burocratas de nivel de rua estdo comprometidos com as
acOes previstas pela rede de protecdo? Uma vez que a aceitacdo do ECA cai em
uma esfera de decisdes “privadas”, a forma como o ECA € visto ja inclui uma
acdo discricionaria por si s6. No que se refere a rede de protecdo entendemos que
a primeira decisdo que toma o burocrata de nivel de rua é escolher cumprir ou ndo
cumprir o que determina o Estatuto, e s6 entdo podemos perceber as questbes
acerca da maneira de como ¢é feito. Nesse sentido, é complicado estabelecer um

parametro para entender a relacdo rede e direitos.

Para além da acdo individual de cada agente, Barret (2004) enfatiza que 0s
momentos de “forma¢do” dados por profissionais antes de um projeto ser
implementado também influenciam na decisdo de cada agente. Entre a rede, nao
hd essa possibilidade de formacdo, cada agente recebe a formacdo de suas
respectivas agéncias e nenhuma comum a toda rede, dessa forma, cada agéncia se
comporta conforme o proprio reflexo da sua acdo. Por isso, para entender a rede
de protecdo é preciso olhar para seu funcionamento através de seus agentes, o que

sera explorado na proxima parte desse estudo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

Parte Il - A realidade de criancas e adolescentes
das classes populares no Brasil p6s-ECA


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

4. Entre a infrequéncia e a evasao: Um perfil dos casos do
Conselho Tutelar da Rocinha

Neste capitulo serdo apresentados os resultados da pesquisa realizada no
Conselho Tutelar (CT) da Rocinha que retrata os bastidores da infrequéncia e
evasdo, temas até entdo, pouco analisados fora do universo escolar. Além de
apresentar uma sistematizacdo de dados produzidos pelo Conselho Tutelar que

denunciam a cotidiana violacédo de direitos de criancas e adolescentes.

A pesquisa no Conselho tutelar da Rocinha foi realizada no ambito do
Nucleo de Estudos sobre Escola, sociedade e democracia da PUC-Rio, de
fevereiro a junho de 2015 nos arquivos® do Conselho Tutelar da Rocinha e
contou com uma equipe de cinco pesquisadores que realizaram a leitura de 2.336
casos®®. O CT foi fundado em dezembro de 2013, anteriormente o Conselho que
atendia a Rocinha era o Conselho Tutelar da Zona Sul que se localiza em um
bairro distante da area atendida. Por esta razdo o registro do CT também inclui
casos trazidos do CT Zona Sul, que até entdo era responsavel por toda a area da

Zona Sul do Rio de Janeiro.

O CT fica no 14° andar do prédio Rinaldo De Lamare, prédio que era um
antigo hotel e que hoje abriga projetos e acOes da prefeitura do Rio de Janeiro de

atendimento quase exclusivo para as favelas da Rocinha e Vidigal.

Minha permanéncia no local permitiu a observacdo em diferentes dias e
horarios da rotina de atendimento do CT. Cada Conselho Tutelar elabora a sua
organizacao para o atendimento em sistema de Plantdo, que € registrado em diério
oficial, e o CT da Rocinha tem como regra interna que sempre haverd um
conselheiro para desenvolvimento dos casos e um para atender quem chega ao
balcdo para atendimento. Além dos conselheiros, existe um “suporte técnico
interdisciplinar e administrativo” composto por assistentes sociais e psicologos e

funcionarios para a secretaria e atendimento prévio®’.

8 Os nlimeros e nomes atribuidos aos casos s&o ficticios.

8 Além da minha participacio fizeram parte da equipe 0s seguintes pesquisadores: Aristoteles
Carneiro, Marcelo Mattos, Mariana Casmamie, Sarah Monteiro.

87 Cabe ressaltar que este suporte técnico é disponibilizado pela prefeitura municipal do Rio de
Janeiro, seu modo de funcionamento foi determinado através da Resolu¢do SMDS n° 063 de 12 de
abril de 2016, na ocasido da pesquisa nem todos os CTs do municipio contavam com essa
estrutura.
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Os conselheiros permanecem numa sala de atendimento prépria para eles,
e os funcionarios, numa sala onde ficam antigos armérios de ferro em que os
casos estdo guardados, do lado de fora ha uma pequena sala de espera com
televisdo e uma mesa onde ficava sentado um guarda municipal, que com a
mudanga da administracdo da prefeitura em 2016, foi retirado do CT. No entanto,
era a partir dele que o atendimento prévio era iniciado, mas apds a mudanca, um
funcionario da secretaria faz o atendimento e informa o tempo de espera para a
conversa com o Conselheiro de plantdo. Este tipo de atendimento € conhecido
como atendimento “de Balcdo”, além dele existem outros, como os atendimentos
via oficio (quando vindo de 6rgdos publicos, tais como: Escolas, Secretaria de
Educacdo, Sistema de Saude, Ministério Publico, CRAS, Sistema de Seguranca,
etc.) e o disque 100 (denuncia anénima) através de uma ouvidoria da Secretaria de

Direitos Humanos.

Ao receber a populacdo que busca o CT, o funcionario da secretaria avalia
se € um novo caso ou uma situacdo de retorno e vai buscar a pasta referente ao
caso, em seguida oferece um lanche e encaminha a crianca ou o adolescente para
uma pequena sala com livros e brinquedos, quando for o caso. E comum as
pessoas comecarem a relatar o caso na sala de entrada com o funcionario, muitas

vezes, expondo a crianga ou o adolescente.

Apesar da minha presenca no CT estar atrelada a leitura dos casos, pude
presenciar alguns atendimentos por parte dos conselheiros, o que me fez
compreender que 0os momentos de escuta e mediacdo compdem suas principais
caracteristicas. H4 um procedimento em seu modo de agir, primeiro, ouvem todas
as partes envolvidas, convocam a sala separadamente a crianca ou o adolescente, e
seus responsaveis. Neste contexto ouvi muitas vozes seguidas de choro por parte
dos responsaveis e muito siléncio por parte das criangas e adolescentes, acusagdes

mutuas tambem fazem parte do desenrolar dos casos.

O obijetivo inicial da pesquisa era incluir os casos do CT da Rocinha no
Sistema de Informacdo do Conselho Tutelar elaborado em conjunto com uma
equipe de profissionais do Laboratério de Informética da PUC-Rio®. Segundo
Burgos (2014), o sistema foi originalmente desenvolvido para servir ao Conselho

8 Para uma caracterizacdo detalhada do sistema de gestdo da informagéo desenvolvido pela PUC-
Rio para os Conselhos Tutelares, Lima, Casmamie e Laurindo (2014).
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Tutelar Zona Sul como um sistema de coleta de dados, a fim de trazer ao
Conselho tutelar maior agilidade e impessoalidade no processamento de suas
informacdes, maior eficiéncia no servico prestado e, por fim, maior capacidade de
gestao de sua agenda. Segundo Lima, Casmamie e Laurindo (2014) “um de seus
principais desafios foi, justamente, o de permitir que o conselho possa recuperar
0s casos de criancas de uma mesma familia que chegam ao CT em diferentes
momentos”. Além disso, o sistema poderia por em pratica “uma nova dindmica de
articulacao institucional” em torno da defesa do direito da crianca ¢ do
adolescente, assim como, o direito & educacdo (Lima, Casmamie e Laurindo,
2014:300).

O procedimento inicial adotado para fins da pesquisa foi selecionar os
casos manualmente, de acordo com critérios previamente estabelecidos, além de
registra-los em um documento no Excel. Ao término da selecéo e sistematizacdo
dos dados encontrados, parte desta selecdo, que corresponde aos alunos que estéo
em situacdo de infrequéncia ou abandonaram a escola (equivalente a 202 casos)

nos permitiu entender melhor sobre a relagdo CT e escola na Rocinha.

Mas antes de entrar propriamente na pesquisa é preciso destacar que a
favela da Rocinha passou a ser considerada um bairro da Zona Sul da cidade em
1993. Entretanto, desde 1986 possuia uma Regido Administrativa prépria, criada
para facilitar a gestdo do espaco, pois internamente é composta por 25 localidades,
tem uma populacéo de aproximadamente, 71.085 habitantes® e 26 mil domicilios.
Cabe ressaltar que a Rocinha é um territério dominado pelo tréfico de drogas por
décadas, tendo recentemente, colecionados consecutivos episodios de violéncia.
De acordo com autoridades da area de Seguranca Publica, a Rocinha havia se
tornado, no final da década de 1990, um “entreposto das drogas no Rio”, além
disso, a favela convive com uma grande restricdo aos servicos publicos (Leitdo,
2006).

Historicamente, as favelas estdo relacionadas a falta de habitagdo, a
caréncia de saneamento basico, & degradacdo ambiental, ao desemprego, a
violéncia, entre outros problemas confundidos e tratados durante muito tempo
como problemas sociais. No entanto, as intervengdes nas favelas tiveram caréater

de reformas sociais, ou seja, buscava-se transformar o ambiente material onde

8 Fonte: Instituto Pereira Passos, com base no Censo 2010 do IBGE.
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vivia a populacdo mais empobrecida com a intengdo de transformar habitos e
valores culturais. As medidas publicas tomadas concebiam a favela como um
problema moral e de salde publica (Burgos, 1998:28). Cabe ressaltar que nas
ultimas décadas as favelas cresceram mais rapido que o restante da cidade,
atualmente, estima-se que dos 6.320.446 habitantes do municipio do Rio de
Janeiro, o equivalente a 1.436.049 moram em favelas®.

E preciso também considerar a especificidade da relagio da Rocinha com a
Gavea, seu bairro vizinho. Segundo Ventura, Ramos e Burgos (2014) e Novaes
(2010) hé na proximidade do bairro da Géavea e da favela da Rocinha uma relacéo
de proximidade fisica e distancia social. O bairro abriga, aproximadamente, 18
mil habitantes de camadas média e alta, registrando um dos melhores indices de
desenvolvimento humano municipal (IDHM)® da cidade, de 0,946 em 2010, além
do indice de desenvolvimento humano (IDH) entre os 20% menores de todo o
estado do Rio, abaixo de 0,666.

E no bairro da Gavea que estuda a maioria das criancas e adolescentes que
moram na Rocinha e compdem os casos do CT, o bairro conta com sete escolas
publicas, ja na Rocinha existiam na época do levantamento apenas quatro escolas,
0 que faz com que os alunos moradores da favela, constantemente circulem pelo

bairro habitado por familias de classes média e alta.

Segundo Ventura, Ramos e Burgos (2014) o bairro da Gavea € quase
essencialmente um bairro escolar, nele ha seis escolas publicas municipais de
ensino fundamental, uma estadual, de ensino médio e mais sete da rede particular
de ensino. Circulam aproximadamente 10 mil criancas, adolescentes e jovens,
sendo metade deles da rede publica e a outra metade da rede particular (Canegal,
Lopes e Burgos, 2014:326). Desse total, cerca de 3.500 alunos estudam na Gavea
e residem na Rocinha, e hd uma rotina cotidiana de desloamento como condicéo
desses alunos, um tipo particular de segregacdo socioterritorial neste entorno, ha
uma grande proximidade fisica de grupos que ocupam posi¢Ges sociais distantes
(Ventura, Ramos e Burgos, 2014:133).

% Estimativas produzidas pelo Instituto Pereira Passos com base nos Censos Demograficos IBGE
dos anos 2000 e 2010.

% Segundo Almeida (2016), “o Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) ¢ uma
medida composta de indicadores de trés dimensfes do desenvolvimento humano: longevidade,
educacdo e renda. O indice varia de 0 a 1. Quanto mais proximo de 1, maior o desenvolvimento
humano. Cf. http://www.pnud.org.br/IDH/IDHM.aspx?indiceAccordion=0&li=li_ IDHM”.
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Com base no censo realizado pelo PAC no Estado do Rio de Janeiro em
2008, 18% de criancas e adolescentes em idade escolar (entre 7 e 14 anos)
estavam fora da escola. Havia cerca de 30 mil criancas e adolescentes entre O e 18
anos na Rocinha, e em relacdo aos adolescentes de 15 a 17 anos, que deveriam
estar cursando a etapa no ensino médio, 79% frequentam a escola, mas somente
39% estdo no ano escolar compativel a sua idade. O que significa que hd um
grande desafio no que diz respeito a garantia do direito a educacdo no territorio
(Burgos, 2014).

Diante de reflexdes como essas baseadas em estudos sobre a regido escolar
Gavea/ Rocinha presentes no livro A Escola e 0 mundo do Aluno: Estudos sobre a
construcdo social do aluno e o papel institucional da escola (Burgos, 20014),
partimos de uma analise sobre o Conselho Tutelar da Zona Sul (CT 02) e sua
relacdo com a trajetdria escolar de criangas e adolescentes da Rocinha para uma
analise do Conselho tutelar da Rocinha, desta vez, atentos também aos demais
integrantes da rede de protecdo a infancia e adolescéncia, sobretudo a Escola,
investigando mais a fundo as razdes presentes na infrequéncia e evasdo®

escolares.

Os dados sobre o tema da Infrequéncia e Evasdo sdo importantes como
ponto de partida para nosso mergulho nos dados do CT da Rocinha, como 0s
encontrados em Infrequéncia e Evasdo Escolar: nova fronteira para a garantia
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Burgos et al, 2014). Nesta pesquisa
indicamos que para além dos estudos sobre o tema na area da educacao, deveria
ser adotada uma perspectiva mais abrangente para entender o perfil de criancgas e
adolescentes no momento em que estariam entre a casa e a escola. Os dados
mobilizados no artigo foram produzidos a partir da pesquisa realizada em uma
escola publica que atende aos anos finais do Ensino fundamental, localizada no

bairro da Gavea e que atende maioria dos alunos oriundos da Rocinha.

Esta pesquisa também concebeu o estudo acerca da infrequéncia e da
evasdo escolar como um angulo abrangente para se pensar a relacdo da escola com
a situacao de vulnerabilidade de criancas e adolescentes, nesta etapa da pesquisa,

observdvamos a fragilidade da relacdo entre o aluno e a escola diante de uma

%2 Sobre o assunto ver Casmamie (2015), Burgos et al (2014), Burgos et al (2015) e Laurindo
(2014).
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situacdo de infrequéncia e evasdo, ou seja, um olhar sobre trajetorias escolares
problematicas, mais especificamente, de alunos com problemas de assiduidade, os
alunos ‘infrequentes’ e alunos denominados “abandonantes”®. E preciso enfatizar
que a escola ndo possuia dados previamente sistematizados referentes a
infrequéncia, o que parece sinalizar que este € um problema invisivel para a rede
educacional do municipio. Entdo, para o levantamento dos dados sobre
infrequéncia delimitamos 10 turmas do 6° ao 9° ano da escola selecionada e
investigamos suas respectivas pautas. Apds esse procedimento, consultamos o
Sistema de Gestdo Académica® e buscamos as informacdes bésicas de cada
aluno, tais como bairro, com quem mora, se esta incluido em programas sociais,
entre outros. A partir dai construimos uma base de dados no SPSS®, a fim de
realizar cruzamentos que nos permitissem delinear um perfil de cada um dos

alunos.

De acordo com o critério fixado em lei (LDB 9394/96, art. 24, inciso VI),
que estabelece a exigéncia de um minimo de 75% do total de horas letivas para
aprovacao, consideramos como infrequentes os alunos com mais de 25% de faltas
durante o ano letivo. Durante a pesquisa descobrimos um tipo de infrequéncia que
é muito comum, e que torna ainda mais invisivel o aluno infrequente, trata-se do
atraso sistematico no primeiro tempo das aulas, o aluno que por motivos diversos
chega atrasado cotidianamente, o que vai desde o aluno que por estar sozinho em
casa, pois os pais estdo trabalhando, ndo se organiza para cumprir 0s horarios aos
que ndo conseguem pegar o Onibus que em geral estdo sempre lotados, ou aos que
param constantemente em uma praca préxima a escola, ou se aglomeram nas
lanchonetes proximas a entrada da Rocinha. O ano em que se observou a
infrequéncia foi 2013, nele 46 alunos, ou 10,5% do total da escola, eram

infrequentes.

Ja para a categoria dos que abandonaram a escola — os chamados
abandonantes/evadidos, que caracteriza uma situagdo de exclusdo duradoura da
escola, que pode ou ndo ser definitiva —, encontramos 32 alunos nessa situagao,

sendo que destes, 14 alunos abandonaram a escola somente no ano de 2013. As

% Usamos esta expressio para distinguir do termo “evasdo”, que caracteriza uma situacio de
exclusdo duradoura — mas nao necessariamente definitiva - da escola.

% Sistema implantado pela Secretaria Municipal de Educacio a partir do 2° Semestre de 2011 em
algumas unidades escolares.

% SPSS trata-se de um software especifico para anélise estatistica.
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opcOes de motivos para o abandono contidas no SGA eram as seguintes:
necessidade de trabalhar, doenca ou anomalia grave ou entdo abandono
simplesmente, sem justificativa. Mas é preciso considerar que quando o abandono
ocorre por causa de gravidez, a opcdo escolhida geralmente é a de doenca ou
anomalia grave, j& que no SGA ndo existe a opcdo especifica para gravidez. No
entanto, a escolha por esta opcéo € feita pela propria escola, e ndo a partir de uma

norma definida pela secretaria de educacéo.

Através dos dados levantados podemos caracterizar a infrequéncia e a
evasdo como sinais de trajetorias problematicas, como veremos posteriormente no
estudo do Conselho tutelar da Rocinha. Entre os infrequentes, por exemplo, 0s
maiores indices ocorrem com alunos entre 12 a 14 anos, esse dado é importante,
pois sugere que € no ensino fundamental que se deve investir em algum tipo de
intervencdo para que se identifique o problema e que a¢bes possam ser realizadas
para ser capaz de inibir a infrequéncia (BURGOS, et al, 2016). J& o fenbmeno da
evasdo esta mais atrelada aos alunos com 16 anos do que em qualquer outra idade,
0 que pode refletir um processo no qual a agéncia individual do aluno tenda a ser
maior. Outro dado relevante para entender a relagdo problematica do aluno com a
escola € que entre os alunos evadidos e infrequentes, a maioria ja foi reprovada ao

menos uma vez em sua trajetéria escolar®.

Apesar de sua pequena extensdo, restrita a uma escola da Gavea, ndo é
dificil imaginar que essa mesma situago possa ser encontrada nas demais escolas,
e essa afirmacdo se da com base no estudo dos casos do Conselho tutelar da
Rocinha que veremos a seguir, uma vez que ele demonstra 0 mesmo fenbmeno

com caracteristicas semelhantes em diversas escolas da regido Gavea/Rocinha.

Agora que ja definimos melhor o que entendemos como infrequéncia e

evasao, voltaremos aos casos do Conselho Tutelar da Rocinha.

Para entender o modo de classificagdo utilizado nessa pesquisa € preciso
antes esclarecer qual foi o procedimento adotado pelo CT na organizagdo dos

casos que ali chegam todos os dias. Pode-se dizer que a sua unidade de analise é a

% Maiores informages podem ser encontradas no artigo mencionado acima ou no relatério de
pesquisa do Projeto trajetdrias escolares problemdticas: subsidios para a construcdo da
educabilidade e equidade escolar na Rocinha (BURGOS et al, 2015).
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“familia”, nesse sentido um caso pode conter mais de uma crianga ou adolescente,
isto €, tratar-se de varios irmdos. Quando isso ocorre, a numeracdo é dada ao
“caso”, ou ao “procedimento”, como os funcionarios e conselheiros chamam o
processo criado para cada familia que pode conter uma ou mais criancas e
adolescentes. Na apresentacdo do universo pesquisado utilizamos essa unidade, a
de “criancas/adolescentes” atendidos, porque assim conseguimos dar maior

dimensao ao trabalho realizado pelos Conselheiros Tutelares.

Cada caso encontra-se dentro de um envelope e contém uma ficha com
informagdes e documentos sobre a crianga/adolescente e seus responsaveis (que
em geral sdo: RG, CPF, certiddo de nascimento, comprovante de residéncia,
cartdo de vacinacdo, comprovante de frequéncia e rendimento escolares, além de
oficios e requerimentos do CT enviados a outras instituicdes). Cada envelope é
diferenciado por uma numeracdo do processo e identificagdo da crianga ou

adolescente (um por nacleo familiar) e nome da mée.

O Sistema de Informacéo a que nos referimos anteriormente, criado pelo
laboratdrio de informatica da PUC-Rio foi aperfeicoado para sua implementacao
no CT e disponibilizado para ser utilizado pela secretaria desse CT, ficando,
portanto, como um legado da atividade de extensdo que a PUC-Rio desenvolveu
com os Conselhos Tutelares da Zona Sul. No entanto, as dificuldades com a
infraestrutura do local que ndo eram adequadas para o desempenho do sistema e,
posteriormente, testes e falhas na sua execucéo, levaram a um atraso na realizagéo
da digitacdo dos casos, sendo assim, o que foi previsto inicialmente, que era a
digitacdo de todos os casos do CT, acabou por impor a decisdo metodologica de
extrair 0 universo que nos interessaria estudar mais a fundo. Desta forma, a partir
da leitura e selecdo manual de 2.336 casos existentes, foram incluidos no
Sistema®” apenas aqueles relacionados & infrequéncia e abandono/evasdo, que

totalizaram 202 casos, ou seja, um pouco menos de 10% do total.

Para a etapa de selecdo manual dos casos o procedimento adotado pelos
pesquisadores foi a leitura dos processos com uma analise detalhada do caso com
base em critérios previamente estabelecidos, além de seu registro em um

documento em Excel, adotando a numeragéo do processo.

% Para esta etapa a pesquisa contou com a colaboracdo da pesquisadora Giulia Luz Garuzi.
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Como o foco principal desta pesquisa foi estudar a relacdo entre o
Conselho Tutelar e a escola, o critério de classificagdo dos casos utilizados por
nos teve como premissa inicial tal relacdo. Assim, dividimos o total de casos de
criancas/adolescentes atendidos pelo CT entre aqueles “com relagio com a

escola” e 0s outros “sem relacdo com a escola”.

Tabela 1 - Casos qualificados em relagdo a presenca da escola

Casos qualificados em relacéo a presenca da escola | Total %

Casos de violagBes com relagcdo com a escola 1159| 49,61%
Casos de violagGes sem relacdo com a escola 1177] 50,39%
Total de criancas e adolescentes atendidos 2336(100,00%

Fonte: Relatério de Pesquisa Burgos et al, 2015.

Na primeira situacéo, a escola aparece como principal motivacdo da ida ao
Conselho tutelar seja pela auséncia de vaga em unidade escolar, ou por problemas
0s mais diversos — como bullying, rendimento, indisciplina e também infrequéncia
e evasao escolar, os dois ultimos, foco da pesquisa. Tais situacdes, porém, podem
encobrir outros problemas que ndo apenas os relacionados a escola, este ponto

sera aprofundado mais a frente.

Ja a segunda situacdo foi caracterizada como sendo aquela na qual a
instituicdo escolar ndo aparece como principal motivadora da busca pelo CT, e
geralmente nem ¢ citada diretamente, somente como informagio. E importante
ressaltar que nossa pesquisa ndo teve como objeto entender o universo “sem
relacio com a escola”, no entanto, no que tange a esse universo percebemos que
a maioria menciona casos referentes a “outras violagdes” (diferentes formas de
violéncia, situacdo de vulnerabilidade extrema, abuso sexual, disputa de guarda,
negligéncia, maus-tratos, conflitos familiares, etc). Ou, quando no caso néo havia

registro sobre a escola eram classificados como “sem informagao sobre a escola”.

Do total de casos com base nos dois critérios iniciais de sele¢do, podemos
perceber que 49,61% dos casos constituem relevancia para observar a relagdo

conselho tutelar e escola.
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Tabela 2 - Casos com e sem relagdo com a escola

Casos com e sem relacéo com a escola Total %
- Procurando vaga 633| 27,10%
Casos com relagdo com a escola |- Infrequéncia/Abandono/Evaséo 202| 8,65%

- Outras situacdes envolvendo a escola| 324| 13,87%

Casos sem relagdo com a escola 1177] 50,39%

Total 2336(100,00%

Fonte: Relatério de Pesquisa Burgos et al, 2015.

Retornando aos casos “com relacio com a escola” percebemos as
seguintes situagdes: 1) “Procurando vaga”: quando o motivo pelo qual o CT foi
procurado € a busca por vagas, seja para estar préximo do seu local de moradia ou
devido a algum tipo de falha no sistema online de matricula. Também séo
relacionados a procura de vagas 0s casos de busca por creches; 2)
“Infrequéncia/Abandono”: casos em que a questdo da infrequéncia e abandono
séo relatados como principais motivadores, ou quando mencionados ao longo do
processo. Podem ser levados ao CT pela escola ou pelos pais; ou 3) “Outras
situagdes envolvendo a escola”: que sdo casos diversos que envolvem desde
violéncia, bullying, indisciplina, rendimento do aluno e transferéncia, e todos

assuntos que envolvam o direito a escola.

O teor dos casos serviu como critério de selecdo para a composicdo da
base de dados, esta selecdo foi feita a partir da leitura do campo “descri¢ao do

caso”® da ficha preenchida pelo conselheiro, logo, em sua prépria interpretacdo

% Na situacdo “Outras situagdes envolvendo a escola” percebeu-se que nos casos mais graves, em
que ha uma combinacdo de violagGes, a situagdo escolar da crianga/adolescente ndo aparece de
forma evidenciada, muitas vezes consta de . Uma hipdtese é que talvez por isso ndo haja tanta
preocupacdo em averiguar tais informagdes. De outro lado, tal apontamento pode indicar certa
invisibilidade da escola e da importancia da efetivagdo do direito a educacdo como uma
incumbéncia dos conselheiros (Burgos et al. 2015).

* Qs trechos foram reproduzidos integralmente e apresentam uma narrativa particular. E
importante ressaltar que o conselheiro tutelar se posiciona dentro da sua descricdo e, desta forma,
elabora versdes a respeito do que se passou, atribuindo sentido subjetivo.
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dos fatos, fundamentada nos relatos das criancas, adolescentes e seus

responsaveis.

Além da relacdo problematica com a escola, também emergiram dos casos
informacdes sobre as seguintes violagdes do direito da crianca e do adolescente,
sdo elas: a situacdo de rua; abandono de incapaz e/ou auséncia de convivio
familiar; Inadequacdo de convivio familiar; SituacGes de Violéncia (fisica,
doméstica, psicoldgica e violéncia sexual); Dependéncia quimica; Negligéncia;
Auséncia de condi¢des materiais para o convivio familiar; Exploracéo de trabalho

infantil; e Condicdes adversas de trabalho.

Apos a primeira etapa de selegdo manual e inser¢do dos dados gerais no
sistema, foi elaborado um banco de dados especifico para o universo de 202
casos, que representam criancas e adolescentes em situacdo de infrequéncia e

evasao.

Gréfico 01 — Infrequéncia e evasdo

Infrequéncia e Evasao

Evasdo e
Infrequéncia
(9) 4,5%

Evasdo
(68) 33,7%

Infrequéncia
(125)61,9% __|

Fonte: Relatorio de Pesquisa (Burgos et al, 2015).

Outro dado que nos chama a atencdo é a faixa etaria, que mais uma vez
nos aponta que os fenbmenos investigados ndo aparecem somente no Ensino
Médio, aos 16 anos. Os casos “com relacdo com a escola” levados ao CT indicam

que 44,9% das criancas tém entre 6 e 11 anos, 0 que ndo deixa de sugerir reflexos
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da existéncia de infrequéncia e evasdo em escala significativa durante a

infancia'®.

Gréfico 02 — Faixa etaria
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Fonte: Relatorio de Pesquisa (Burgos et al, 2015).

Pensando especificamente o tipo de problema escolar por faixa etaria

podemos notar que entre os adolescentes com 12 a 14 anos, predomina o

problema da infrequéncia, ao passo que entre adolescentes com 15 a 18 anos, a

evasdo ja responde pela maioria das situacdes (incluindo 0s casos em que evasao e

infrequéncia estéo associadas).

100 segundo dados do INEP (2017), a taxa de evasdo do municipio do Rio de Janeiro é de 4,3%,
sendo 3,3% nos anos iniciais e 6,6% nos anos finais do Ensino Fundamental. A taxa de evasdo é
baseada na proporcdo de alunos que no ano de 2014 estavam matriculados e em 2015 ndo estavam
mais matriculados.
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Gréfico 03 — Faixa etaria por tipo de problema escolar

Faixa Etaria por tipo de problema escolar
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Fonte: Relatério de Pesquisa (Burgos et al, 2015).

Conforme Burgos (2014), o Conselho tutelar atua como um “pronto-
socorro” tanto para a estrutura familiar quanto para as instituigdes presentes no
territério, diante disso, definir quem aciona o “botdo de emergéncia” ¢ também
uma forma de apreender a dinamica local e parte da trajetdria de criangas e
adolescentes que o CT atende.

Embora as pesquisas anteriores realizadas no ambito do préprio Nucleo de
Estudos sobre Escola, sociedade e democracia da PUC-Rio, e diferentes
pesquisas gque investigam a relacdo Conselho tutelar e escola indiquem uma forma
de aproximacdo problematica, observamos no grafico a seguir que no universo

estudado a escola € a maior preocupada com a infrequéncia e a evasao.
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Grafico 04 — Quem encaminhou
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Fonte: Relatério de Pesquisa (Burgos et al, 2015).

De acordo com Longo (2011) em O cotidiano escolar e a defesa de
direitos: o papel dos educadores(as) e dos conselheiros(as) tutelares existem trés
formas de aproximacdo entre a escola e o Conselho tutelar, a primeira é a
“aproximagdo burocratica” que ¢ quando a escola publica s6 entrega ao CT a lista
dos alunos faltosos, com base no Art. 56 — ECA, pois caso ndo o faga a escola
pode ser punida. A segunda ¢ a “aproximagao autoritaria” quando a escola procura
0 Conselho para punir alunos indisciplinados, e usar 0 mesmo como forma de
amedrontar o aluno, muitas vezes, o fazem querendo transferir o aluno
“problema” para outra unidade escolar. E a terceira forma de aproximagao € para
a “garantia de direitos” que ¢ quando a escola demanda ao CT, por exemplo, casos
de maus-tratos envolvendo seus alunos ou casos que denotem a infrequéncia ou
evasao escolar apds a escola esgotar todos 0s seus recursos, via contato com 0s
responsaveis. Esta Ultima aproximagdo ocorre em menor incidéncia, uma das

hipoteses para explicar tal fato € que ha uma incompreensdo acerca das
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atribuicBes do Conselho tutelar, o que em ultima instancia aponta para um hiato

entre o ECA e a escola.

Outro dado importante a ser considerado € o fato de que a familia (mae,
pai, avos, tios, irméos, padrastos) responde pelo segundo maior indice de quem
mais procura o CT, o que significa que ela também “pede socorro” ao CT para

ajuda-la na gestdo da rotina escolar de seus filhos.

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo do tipo de problema escolar

segundo os responsaveis pelo encaminhamento.

Tabela 03 - Quem encaminhou e Problemas da crianca na escola

Problemas da crianca na escola
Quem Encaminhou Evasio e
Evasao Infrequéncia | Infrequéncia | Total

Familiares 24 1 38 63
35,3% 11,1% 30,4% | 31,2%
Disque 100 7 0 2 9
10,3% ,0% 1,6%| 4,5%
Escola 14 5 71 90
20,6% 55,6% 56,8% | 44,6%
M.P. 7 0 0 7
10,3% ,0% 0% ]| 3,5%
Andnimo 3 1 5 9
4,4% 11,1% 4,0% 4,5%
Policia 6 1 2 9
8,8% 11,1% 1,6%| 4,5%
Guarda Municipal 0 0 1 1
0,0% 0,0% 0,8%| 0,5%
Lideranga Comunitéria 1 0 0 1
1,5% 0,0% 0,0%| 0,5%
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Hospital 5 1 3 9
7,4% 11,1% 2,4% 4,5%

S.L 1 0 3 4
1,5% 0,0% 2,4% 2,0%

Total 68 9 125 202
100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Relatério de Pesquisa (Burgos et al, 2015)

Podemos constatar, a partir desta tabela, que os problemas da infrequéncia
e da evasdo estdo sendo levados ao CT por varios caminhos. Uma vez que nosso
critério de selecdo dos casos ndo se restringiu aqueles onde o problema escolar
fosse explicitamente o motivo de mobilizagdo do CT, e sim ao fato do caso estar
no universo delimitado pela pesquisa (infrequentes e evadidos), o aparecimento
do problema escolar na descricdo do caso significa, de algum modo, que
diferentes atores tém mobilizando o CT em funcdo de questbes escolares, ou seja:
a infrequéncia e a evasdo sdo problemas que acabam sendo percebidos também
como problemas sociais, para além da escola. Como a privacdo de direitos das

criancas/adolescentes, mas também como parte das obrigacdes dos responsaveis.

Sendo a escola a instituicdo que mais encaminha casos ao CT quando o
assunto ¢ infrequéncia e evasao, percebemos que este Conselho se relaciona com
39 escolas, duas delas séo particulares, quatro estaduais, uma federal, e as demais
municipais, de ensino fundamental. Esse tipo de informacéo produzida no interior
do CT poderia, por exemplo, estabelecer acdes preventivas especificas para elas, 0

que demandaria uma relacdo mais intensa entre CT e escola.

Agora vamos a uma caracterizacao qualitativa dos problemas associados a

infrequéncia e evasao.

A partir desse banco de dados, com a finalidade de tragar o perfil das
violagbes do direito de criangas e adolescentes analisamos todo tipo de
informacdo preenchida pelo conselheiro e digitalizada pela equipe do Nucleo de
pesquisas da PUC-Rio. A partir desse ponto, foi possivel ultrapassar a barreira dos

nameros com informacgdes qualitativas, 0 que nos permite uma compreensao
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maior acerca do fendmeno da infrequéncia e da evasdao. No momento de
qualificacdo dos casos chegamos a seguinte divisao: a) os “Casos sem indicacdo
de problemas sociais determinantes para infrequéncia e evasdo” (que ocorre
qguando ha infrequéncia e evasdo nos casos de criancas/adolescentes para as quais
ndo estdo presentes outras violagdes, que nédo as escolares; e b) os “Casos com
indicacdo de problemas sociais (além dos escolares)” quando a infrequéncia e a
evasdo ocorrem em casos de criancas/adolescentes em que também existem
situacbes de vulnerabilidade e violacdo que ultrapassam a capacidade de

intervencdo da escola.

Dos 202 casos sistematizados, também podemos observar que 0s casos de

infrequéncia se ddo em maior incidéncia que os de evasao.

4.1. Infrequéncia e evasao sem indicacao de problemas sociais

Nesta secdo estamos tratando do total de casos em que além dos problemas
escolares ndo aparecem indicios de nenhum outro tipo de violacdo, o que as torna
tipicamente escolar, esse casos denominamos “sem indicacdo de problemas
sociais”. Dentro das violagdes tipicamente escolares encontramos alguns casos
tipicos que se relacionam com a questdo da infrequéncia e evasdo de diferentes
formas. Sdo eles: 1) “infrequéncia e evasao” (tipo puro)101; 2)“desobediéncia”; 3)
“problemas médicos e psicolégicos™%; 4)“indisciplina escolar™; 5) “falta de
motivacdo com o ambiente escolar”; 6) “efeito trabalho” (dos pais); 7) “outros

assuntos escolares e familiares”.

91 Uma vez que todos os casos estdo relacionados & infrequéncia e evasdo, foi denominado
“Infrequéncia e evasdo (tipo puro)” para os casos em que a infrequéncia e a evasdo ndo vém
acompanhadas de nenhum outro problema escolar.

1% problemas médicos e psicoldgicos utilizados como justificativa para auséncia do aluno.
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Grafico 05 - Sem indicacdo de problemas sociais determinantes

Sem problemas sociais

B Efeito Trabalho Outros assuntos

(dos pais) / escolares e
(4) 4% familiares
0,
u Falta de (10) 10%
motivagao ¢
a escola
(7) 7% I

B |ndisciplina
escolar
(8) 8%

B |nfrequéncia e
evasdo
(47) 46%

H Problema
meédicos,
psicologicos
(10) 10% B Desobediéncia
(16) 15%

Fonte: Relatério de Pesquisa (Burgos et al, 2015)

a) Infrequéncia e evasao

Esta configuracdo diz respeito aos casos em que a infrequéncia e a evasao
aparecem sem que se explicite nenhuma outra razdo ou justificativa. Na maioria
dos casos, os pais sd@o convocados ao CT para justificar as faltas dos filhos. As
faltas sdo em média de 12, 30 a 90 dias. Em geral, os casos sdo encaminhados
pela escola, em alguns casos a escola comunica ao responsavel a possibilidade da
perda do beneficio do Programa Bolsa Familia. Dos 47 casos apenas cinco casos

foram encaminhados pelos responsaveis.

Comao, por exemplo, o caso citado abaixo, em que a Avo procurou 0 CT
para relatar que seu neto de seis anos encontra-se numa situacdo de infrequéncia.
Como providéncia, o conselheiro convocou o responsavel pela crianga, inseriu 0
menino no Complexo Esportivo da Rocinha para atividades de recreacdo e
estabeleceu contato com a Escola Municipal na qual a crianga cursa o 1° ano do
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Ensino fundamental. Quem compareceu foi sua mée que trabalha como

vendedora.

Caso 001 - Avo comunicou que seu neto esta faltando aula com 50% de falta. H&
uma declaracdo da escola de que Lucasestd frequentando regularmente a escola.
Declaracdo da escola de que Lucas estd frequentando regularmente a escola. A
Mae disse que o pai € quem fica em casa e ndo leva o filho para a escola. A méae
relatou que o filho é muito levado, ndo para na sala de aula e tem muita
reclamacdo na caderneta.

O caso mais comum da configuracdo por infrequéncia ou evasdo é o
encaminhado pela Escola. Como o caso citado abaixo da menina de 8 anos, a
providéncia mais comum € a notificacdo aos responsaveis e a adverténcia quanto a

obrigagdo de garantir a permanéncia da crianga na escola.

Caso 002 - Caso de infrequéncia. A escola comunicou ao CT que a aluna estaria
com o total de 41 faltas. Encaminhamento da escola sobre faltas ao CT. Mée
alega que tem mais dois filhos, sendo que um n&o estuda. Conselheiro afirma que
encaminhou o irmao para o 2° CRE, com pedido de vaga escolar. No entanto, ndo
apresenta na ficha dados sobre os outros irmaos, nem oficio do pedido de vaga.

Alguns casos chegam ao CT através do Ministério Publico, como o caso
da menina de 13 anos, que tem pais falecidos e foi adotada por um casal. Ao ser
notificado pelos MP, o Conselho convocou os responsaveis e estabeleceu contato

com a Escola Municipal em que a adolescente estaria matriculada.

Caso 003 - Os pais sdo falecidos, os adotantes sdo Inés e Carlos. A adolescente
Vania estd matriculada, segundo a CRE a aluna consta como ativa na ficha
cadastral, mas a diretora da escola informou que a adolescente ndo tem
comparecido. J& sua irma Aline abandonou.

Diversas escolas encaminham casos quando o numero de faltas é
excessivo. O mesmo correu com o adolescente de 15 anos, que ja foi reprovado
duas vezes devido a infrequéncia, o CT fez contato com a Escola Municipal
Marilia de Dirceu que relatou que o aluno esta numa turma especial de
alfabetizac&o, pois ndo sabe ler. Além notificar o responsavel o conselheiro tomou
a medida de encaminhar o adolescente para atividades no Centro Esportivo da

Rocinha.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

118

Caso 004 — Jodo estd matriculado na turma de Realfabetizacdo e abandonou a
escola, era extremamente faltoso, ja foi eliminado 2 vezes por completar mais de
30 faltas e reconduzido apds conversar com o responsavel. O aluno necessita
voltar a escola, pois é analfabeto. Foi encaminhado para o Centro esportivo e a
Mae vai solicitar outra vaga na CRE.

O mesmo também ocorreu com a menina de 10 anos aluna de um dos
CIEPs da regido estudada Rocinha/Gavea, que pela segunda vez ficou retida na
mesmo ano, pois nao conseguiu cumprir a frequéncia, o que nos chama a atencao
nesse caso é a idade. Sua mae trabalha como empregada doméstica e estudou

somente até o 1° ano do Ensino fundamental.

Caso 005 - A aluna vem apresentando faltas (90), totalizando um quantitativo que
provoca a eliminacdo do aluno no sistema académico. Além disto, é a segunda
vez que a aluna fica retida numa série por frequéncia prejudicando seu
desenvolvimento académico. Acompanhamento Centro esportivo da Rocinha.

Outro motivo de encaminhamento de casos ao CT pela Escola é quando a
familia é beneficiaria do Programa Bolsa Familia e esta perto de atingir a
condicionalidade prevista pelo programa, excedendo o numero de faltas. Mais
uma vez a infrequéncia esta associada a uma crianga de 8 anos, que cursa 0 1° ano
do Ensino fundamental, sua mée € auxiliar de servicos gerais e cursou até o 2° ano

do Ensino Fundamental.

Caso 006 - Colégio enviou oficio ao CT apontando excessivo nimero de faltas da
aluna Luzia que j& estava com vista de reprovacdo. A familia é beneficiéria do
programa Bolsa Familia, por isso, o colégio pede ao CT que aconselhe a
responsavel da crianca para que a aluna mantenha uma vida académica frequente.

b) Desobediéncia

A infrequéncia aparece como decorréncia do comportamento inadequado
do aluno dentro e fora do ambiente escolar, em sua maioria atribuido ao seu
relacionamento com sua familia, que, no entanto, prejudicaria diretamente seu
rendimento e sua relagdo com a escola. Como por exemplo: passar muito tempo

na rua, chegar tarde em casa, comportamento agressivo, ingestdo em excesso de


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

119

bebida alcoodlica, falta de respeito com os pais e seus limites. Inclui também
questdes tipicas da adolescéncia como proibicdo de namoro, lazer (ida a baile funk
sem autorizacdo dos pais), etc. A maioria dos casos, especificamente 10 casos,
foram encaminhados pelos familiares como um pedido de ajuda para reparar o

comportamento da crianca/ adolescente.

Como, por exemplo, a mée da adolescente de 13 anos que descreveu o

comportamento da sua filha ao CT:

Caso 007 - Esteve agui neste Conselho a senhora Lucia, genitora de Jeniffer e
Priscila de 13 e 15 anos respectivamente, solicitando ajuda desse 6rgdo para
solucionar o conflito familiar com suas duas filhas. A genitora buscou auxilio no
CT pois relata que suas filhas Jeniffer e Priscila ndo a obedecem, ndo comunicam
o0 que fazem, frequentam bailes e festas durante a noite e a madrugada, além de
Jeniffer ter abandonado a escola nesse ano letivo e Priscila ja estar com um
nimero excessivo de faltas, inclusive a mée foi chamada na escola por causa de
problemas de comportamento dela com colegas e professores. Jeniffer esta fora
de casa ha dois meses, morando com o namorado, est4 trabalhando com a mae,
mas continua fora da escola. A genitora apresentou maior preocupagdo com a
filha Priscila, pois sai de casa para ir a escola e ndo vai, frequentando baile e festa
de madrugada.

Hé& casos em que a desobediéncia rompe as fronteiras do territério, como o
caso do menino de 7 anos, que foi encontrado em Rio das Pedras'® e
encaminhado ao CT por um Guarda Municipal. Sua mée, que trabalha como
auxiliar de servigos gerais, ao ser convocada pelo CT relatou a situacdo de seus
outros filhos, dentre eles o adolescente de 15 anos que estd no 5° do Ensino
Fundamental, estuda no CIEP e ja foi reprovado por nao ter a frequéncia minima

exigida.

Caso 008 - A crianca saiu pela manha e foi localizada pela guarda municipal de
Rio das Pedras a tarde. A genitora esteve no CT onde verbalizou que o filho
costuma sair sem pedir e estd muito responddo, que conversa com ele mas ndo
adianta. Perguntada se bate em seu filho a mesma negou. A crianca tem 3 irmaos,
um deles Junior estd no 5%no e falta as aulas para ficar brincando, e repetiu de
ano, como a mée trabalha ndo consegue mais controla-lo.

c) Problemas médicos, psicolégicos

193 Favela localizada na Zona Oeste da cidade do Rio de Janeiro, cerca de 20 km de distancia da
Rocinha.
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Os casos que envolvem problemas médicos e psicolégicos podem dizer
respeito tanto aos alunos quanto aos seus responsaveis. A maioria das doengas
atinge os proprios alunos, por exemplo, doencas como infeccdo intestinal, asma,
problemas digestivos, hepatite, acidente, ansiedade, etc., aparecem como
justificativa dos responsaveis junto ao CT para a situacdo de infrequéncia, pois ou

0 aluno ndo tem condicdes de frequentar as aulas.

Outra situacao é quando o responsavel pedagogico da crianca/adolescente
apresenta problemas psicologicos ou médicos, o que também aparece como
justificativa para a infrequéncia. Apenas um caso foi encaminhado pelos
familiares, os demais foram encaminhados pela escola denunciando a auséncia
dos alunos e solicitando do CT acompanhamento para 0 caso. Apesar dessas
caracteristicas, optamos por manter esses casos nesta categoria em que 0S
problemas sociais ndo seriam determinantes, na medida em que se reconhece que
a crianca/adolescente conta com uma retaguarda familiar, e que os problemas

estdo de certo modo ao alcance da gestdo escolar.

Um exemplo disso, é o caso do menino de 7 anos relatado ao CT por sua
avo, ao receber o relato o conselheiro comunicou ao CIEP e justificou suas faltas

comprovando a enfermidade da mée da crianca.

Caso 009 - Pedido da escola, pois a crianga falta as aulas, mée da crianca ndo sai
de casa pois tem sindrome do panico, faz uso de medicacOes psiquitricas.
Acompanhamento em 23/08/2011 Ao colégio declaro para os devidos fins que
Luiz Paulo pode voltar a comparecer as aulas, pois sua avo a sra. Emanuelle
compareceu a este CT e apresentou receitas de psiquiatria, a mae tem sindrome
do pénico por isso ndo sai € nem participa das atividades, consultas médicas,
reunides etc. de seus filhos. Sendo assim, a avd passa a ser a responsavel pela
crianca.

d) Indisciplina escolar

O comportamento inadequado do aluno no ambiente escolar, que pode
estar relacionado a um desinteresse do aluno pela escola, aparece em todos os
casos de indisciplina, entretanto, um deles chama a atencdo, pois apresenta-se

como consequéncia de bullying cometido por outro aluno. Como no caso abaixo:


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

121

Caso 010 - Compareceu ao CT a Sr® Helena, avé materna de Rafaela de 16 anos.
Relata que sua neta vem sofrendo Bullying por parte do colega Sérgio e de sua
namorada ambos da mesma turma. Relata ainda que a neta faltou a escola durante
2 meses, perdendo o beneficio do bolsa familia. Vale ressaltar que a Sr* Helena
ndo tem a guarda de Rafaela e por isso o CT notificou a genitora Edna.

e) Falta de motivacdo com o ambiente escolar

Estes casos ocorrem quando a auséncia da escola € representada pelo aluno
que sai de casa para ir a escola, mas fica em seu entorno ou se direciona para
outro local, sem a autorizagdo dos pais, uma vez que vao sozinhos para a escola.
Em um dos casos a adolescente afirma ndo querer mais frequentar a escola.
Alguns desses casos foram encaminhados pelos pais e responsaveis, que
conseguiram identificar a falta de motivacdo de seus filhos com o ambiente
escolar. E comum nesses casos as criancas ou adolescentes estabelecerem uma

relagdo de conflito com a dire¢do ou determinado professor.

f) Efeito Trabalho (dos pais)

Essa configuracdo diz respeito aos casos em que o motivo da infrequéncia
e evasdo é atribuido ao fato de que os pais trabalham durante todo o dia e ndo
conseguem intervir na vida escolar do filho. H& também um caso em que um

jovem de 17 anos desiste de estudar para trabalhar e a escola notifica seus pais.

Caso 011 — SUS da Rocinha enviou relatério sobre atendimento da menina em
guestdo, pedindo acompanhamento do CT. Foi exposto caso de negligéncia da
mée. Diana [12 anos] e seus irmdos (sem documentacdo) ndo estariam
frequentando o colégio, e por conta das faltas estavam para serem reprovados,
perdendo o beneficio do Programa Bolsa Familia. Todas as criancas estariam,
segundo laudo médico, com escabiose, dificultando o retorno as aulas. Mae
trabalha como doméstica e por isso ficaria fora de casa durante todo o dia,
deixando as criangas sozinhas por muito tempo.

g) Outros assuntos escolares e familiares

H4& casos que envolvem questdes diversas, que vao desde a reconducdo a
escola, baixo rendimento e temas ligados a gestdo escolar. Quando se considera a

questdo da infrequéncia/evasdo, em que a baixa assiduidade na escola aparece
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como um tema recorrente, percebe-se que esta se reflete também em situacdes de
atraso, uma vez que a maior parte das criancas/adolescentes vai sozinha para a
escola, e pode se dispersar pelo caminho. Como, o exemplo abaixo da menina de

11 anos que estuda na Escola Municipal no 4° ano (Jardim botanico):

Caso 012 - Genitora compareceu ao CT relatando que filha Silvia vai todos os
dias para a escola, porém colégio aponta que menor tem faltas significativas e
sem justificacdo. Professora diz que a deixa entrar, mas como chega atrasada da
falta para a menina. Caso de infrequéncias escolar, menina vai até a escola, mas
chega atrasada e ganha faltas. Por conta do numero excessivo, familia perdeu
Bolsa Familia.

Outro destaque se da em torno de casos em que a crianca falta as aulas por
causa dos conflitos na comunidade, como o caso da menina de 11 anos, conforme

o relato abaixo:

Caso 013 - A escola encaminhou uma denuncia sobre infrequéncia: a criangca ndo
estava frequentando a escola por motivo dos conflitos na comunidade. A
matricula é na Escola Municipal [nome].

A situacdo de atraso também pode ser causada pelo responsavel da crianca
ou adolescente, por ndo atuar para que se respeite o horério escolar. Em um dos
casos uma aluna perdeu o beneficio do Programa Bolsa familia por conta dos

habituais atrasos.

Caso 014 - A genitora ndo cumpre horario de entrada do aluno Marcelo [13 anos].
Desde 2009, o aluno chega atrasado. Estaria indo sozinho da Rocinha até
Copacabana (local da escola) sozinho, se distraindo do caminho e chegando
atrasado ou faltando. Colégio enviou uma carta ao Conselho Tutelar denunciando
0 caso. Dendncia da escola em que Marcelo encontra-se matriculado, onde
afirma-se que a crianca em questdo tem pouca frequéncia nas aulas ou chega
sempre atrasado, por ir sozinho todos os dias até o local.

Ha também outra particularidade, o caso de uma jovem de 17 anos que

estava gravida e abandonou a escola.

Caso 015 - Adolescente esta gravida e por isso ndo esta mais frequentando a
escola. Caso de evasdo escolar. Colégio entrou em contato para que CT
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acompanhe. Adolescente encontra-se gravida e por isso abandonou as aulas.
Faltas calculadas: 33,16% = 187 faltas (dado apresentado em oficio do colégio).

Por fim, diante desses relatos é possivel perceber como um problema
considerado propriamente escolar como a infrequéncia, que muitas vezes passa
despercebido, pode acionar a capacidade de mobilizacdo em torno da garantia ndo
sO do direito a educacdo, mas também de outros direitos. Esses casos revelam, em
certa medida, a importancia da escola publica e do Conselho Tutelar como cenario
privilegiado para garantia de direitos.

4.2. Infrequéncia e evasado com indicacao de problemas sociais

Nesta secdo veremos 0s casos em que a infrequéncia e evasao ocorrem
“com indicacio de problemas sociais” que se dao além dos problemas escolares,
manifestando outras violagdes. Sdo ocorréncias que apresentam, de forma isolada
ou combinada, cada uma das principais situacdes de vulnerabilidade externas a
escola. Através deles, torna-se possivel obter maior clareza quanto as distintas
formas de violacdo cotidiana do direito da crianca e do adolescente, para além da
assertiva de que problemas sociais, em geral, vdo repercutir na vida escolar. Em
contrapartida, o que revela a qualificacdo dos casos do CT da Rocinha é como
problemas escolares como a infrequéncia, por exemplo, podem estar escondendo
um conjunto de violagdes junto com sua invisibilidade.

E importante destacar que as categorias abaixo mencionadas foram
selecionadas pelos conselheiros com base na listagem de ameacas e violagdes

contidas na ficha do CT e no sistema implementado no Conselho tutelar.

Tabela 05 - Infrequéncia e evasdo com indicacdo de problemas sociais

Com indicacao de problemas sociais 'C\';Sgg
Conflito familiar (Inadequacao de convivio familiar) 18
Violéncia 17
Negligéncia 10

Situacdo de dependéncia quimica 7
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Aus.cond.materiais/violéncia 6
Conflito familiar/violéncia 6
Abandono 5
Aus.cond.materiais 5
Situacdo de rua 4
Abandono/conflito familiar/violéncia/sit.de rua 4
Situacéo de rua/violéncia 3
Abandono/violéncia 1
Abandono/ Dep.quimica 1
Aus.cond.mat/dep.quimica 2
Dep.quimica/conflito familiar/sit.de rua 2
Conflito familiar/sit.de rua 1
Dep.quimica e suspeita de trafico 2
Aus.cond.mat./dep.quimica/violéncia 1
Conflito familiar/ violéncia/ sit. de rua 1
Trab.infantil/violéncia 1
Abandono/conflito familiar/sit.de rua 1
Trab.infantil/conflito familiar 1
Suspeita de envolvimento c/ trafico 1
Total de violagdes 100

Fonte: Relatorio de Pesquisa (Burgos et al, 2015)

Ao todo, foram identificados 100 casos em que ha indicacdo de graves
problemas sociais envolvidos, para além da condicdo de infrequéncia e evasdo.
Diante da narrativa encontrada nas dentncias percebemos distintas configuracGes
que servem de pistas importantes para respondermos a pergunta: o que ha por tréas

da situacéo de infrequéncia e evasao?

Podemos destacar que enquanto a escola era a denunciante mais frequente
nos casos envolvendo problemas que identificamos como mais escolares do que
sociais, nesta segunda situacdo a familia é a principal denunciante, com 38% de
demandas encaminhadas ao CT. A escola aparece ainda de forma expressiva, em

segundo lugar, com 21% das denincias.

Estes dados reforcam também a importancia do CT enquanto mediador

para estabelecer procedimentos que possam reparar certa auséncia da familia em
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sua funcéo de cuidar de seus filhos e garantir seus direitos educacionais. A maior
presenca da familia nesse universo, ndo deixa de indicar que embora estejamos
falando de casos nos quais se nota maior exposicdo da crianga/adolescente a
situacbes que denotam fragilidade da propria familia, € ela, mais do que a escola,
que parece estar acionando os mecanismos de pedido de socorro disponiveis, e
entre os quais o CT se inclui como porta de entrada.

Durante a leitura dos casos percebemos as situacdes de violacGes tipicas
que podem nos apontar as mais diversas configuracdes dos efeitos violentos por
trds da trama escolar, sdo elas: “Conflito familiar”; “Violéncia”; “Negligéncia;
“Situacdo de dependéncia quimica”; “Abandono”; “Auséncia de condic¢des
materiais”; “Situagdo de rua”, e por fim, “Suspeita de envolvimento com o
trafico” e “Outra violagdes combinadas”. Estas violagdes também aparecem
combinadas e expressam as multiplas realidades do cotidiano de criancas e
adolescentes da favela da Rocinha.

a) Conflito familiar (Inadequacé&o de convivio familiar)

Casos que abrangem inadequacdo de convivio familiar das
criancas/adolescentes com seus responsaveis, geralmente, a mde ou o padrasto,
motivando situagdes de agressividade e desobediéncia por parte da

crianca/adolescente, fazendo com que 0 mesmo possa estar exposto na rua.

O pai do adolescente procurou o CT para buscar ajuda para o filho de 15
anos que nao vai mais a escola, esta furtando em casa e passa horas na rua sem

destino conhecido. O adolescente assinou um “termo de ajustamento ou de

»104

adverténcias”™ e prometeu retornar a escola e modificar sua postura.

104 “Termo de ajustamento ou adverténcias” é como se referem os conselheiros do CT a medida
prevista pelo ECA “Adverténcia”. De acordo com o Art. 136 do ECA uma das atribuigdes do CT é
“atender e aconselhar os pais ou responsavel” podendo aplicar as seguintes medidas previstas: (cf.
Art.129) | - encaminhamento a servigos e programas oficiais ou comunitarios de protecéo, apoio e
promocéo da familia; 1l - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagdo e
tratamento a alcoodlatras e toxicOmanos; Ill- encaminhamento a tratamento psicolégico ou
psiquiatrico; IV - encaminhamento a cursos ou programas de orientacdo; V- obrigacdo de
matricular o filho ou pupilo e acompanhar sua frequéncia e aproveitamento escolar; VI - obrigacdo
de encaminhar a crianga ou adolescente a tratamento especializado e VII adverténcia;
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Caso 016 — Pai diz que o adolescente ndo quer mais ouvir os pais, foi recusado na
escola e ndo quer comparecer ha mesma. Ele furtou de sua residéncia o radio e
quantia de R$1200,00. Bebe, fuma, passa a noite nas ruas, agride os irmdos. Os
pais ja ndo sabem mais o que fazer. Tem sido chacota na comunidade, pois o
adolescente rouba em casa e da para 0os amigos. Comprometeu-se a respeitar e
obedecer os pais, voltar para a escola, ndo sair mais a noite, ndo permanecer na
rua apo6s as 20h. Diz que ndo falta nada em sua residéncia e que os pais tém
preocupacdo com ele. Diz que ndo sofre maus-tratos. Prometeu a conselheira que
ndo ird fumar ou beber mais.

Os pais ou responsaveis também sofrem acusacOes de inadequacdo de
convivio familiar, como em casos de pais separados, acusacdes e denuncias sao
feitas, em sua maioria, ao responsavel pela guarda da crianga/adolescente, ou
ainda questBes envolvendo penséo alimenticia. Em alguns casos, o falecimento de
um dos pais também contribui para a situacdo de conflito. Como o caso

encaminhado pela tia da adolescente de 15 anos:

Caso 017 - Maria e seu irmdo José ndo estdo indo a aula. A tia compareceu ao CT
pois a genitora faleceu e para queixar-se pois 0 pai ndo esta dando atencdo aos
filhos, fez empréstimos com o dinheiro da pensdo da mée. Ha também um pedido
de guarda concedido a tia das criancas. Acompanhamento: Visita domiciliar - pai
disse que filho tem o seu quarto e que a filha gosta de ficar na casa da tia. Nova
visita domiciliar. Sérgio disse que a Sra. Sandra (tia) esta fazendo de tudo para
ficar com a casa e as criangas. Ela que esté correndo atrds da matricula de José.

b) Violéncia

Em geral, os casos de violéncia envolvem negligéncia e agressao
fisica/psicologica por parte de um dos responsaveis, sendo frequentes 0s casos
envolvendo também o padrasto. As motivagdes apresentadas estdo ligadas a casos
de alcoolismo ou dependéncia quimica por parte dos responsaveis, e por parte das
criancas/adolescentes sdo comuns casos que vao desde agressividade e

desobediéncia com os pais até préaticas de crimes como roubo.

Como esse caso do adolescente de 13 anos ameacado pela milicia que
precisou dar entrada no servico de socioprote¢do por conta da violéncia no

territorio.

Caso 018 — Veio ao CT a mae e o filho. Disseram que Mauricio esta jurado de
morte por 8 milicianos devido ao furto de um celular Nextel, os homens foram até
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a casa de Mauricio para busca-lo, porém sua avé o escondeu. O adolescente ndo
obedece a sua genitora que cuida de 4 filhos, sem companhia do marido. Ele néo
frequenta a escola, sé vai quando Estefani o leva, porém nem sempre ha dinheiro
para passagem. Levanta como se fosse para a escola e s volta depois de 3 dias.
Segundo a genitora ha a possibilidade de Mauricio estar transportando drogas
para usuarios porque ele gosta muito de dinheiro. Quando ela tenta conversar
sobre o0 assunto com Mauricioele s6 chora e ndo responde. Segundo a genitora 0s
amigos de Mauricio sdo usuarios de drogas. Solicitacdo de autorizacdo para
acolhimento institucional. Servi¢o de socioprotecéo.

Ou ainda, caso da menina de 11 anos que deu entrada na Unidade de
Pronto Atendimento por excesso de ingestdo de alcool, antes de ser internada a
menina foi espancada pelo pai quando a encontrou no Baile Funk. O CT
encaminhou a crianca para tratamento médico e psicoldgico, advertiu 0s
responsaveis e aplicou o termo de ajustamento de conduta entre a filha e os

responsaveis.

Caso 019 — Crianga deu entrada na UPA na madrugada em libagdo alcoolica,
acompanhada de sua tia, pai e avos e forca policial, relatou ao Servico Social que
a crianca havia fugido da residéncia para Baile funk na rua do valdo, o pai
preocupado com a filha foi até a localidade em que sabe ouvir para ficar e foi
informado por uma jovem que essa estava no baile funk - 0 mesmo se dirigiu para
localidade do valdo e 14 a estado etilico da filha relatou que pegou Carolina pelo
cabelo e deu um tapa na boca, disse que uma senhora que passava chamou 0s
policia. A crianga foi levada para a UPA e o CT foi acionado. Instituto Noos.
Encaminhamento para Psicologia familiar.

Casos envolvendo violéncia sexual também aparecem em quatro situacdes
relacionadas a infrequéncia e a evasdo, como no caso abaixo enviado ao CT pelo
Disque 100, em que o adolescente de 13 anos é abusado pelo irmdo do padrasto.
O CT entrou em contato com 0s responsaveis e com a escola, e encaminhou o

caso para o sistema judicial.

Caso 020 — Leandro é negligenciado pela mée, Josefa e pelo padrasto, Hamilton,
além de ser abusado sexualmente por Alan, irmao de Hamilton. Os fatos ocorrem
ha aproximadamente quatro anos, diariamente em horérios variados, na casa dos
suspeitos. No abuso sexual Leandro costuma dormir na casa do Alan. A vitima é
agressiva e chega a fazer pequenos furtos. Suspeita-se que a crianga seja
ameacada por Alan. Ressalta-se que os avos moram na frente da casa de Alan,
todos tém conhecimento da situacdo e ndo tomam providéncia. Alan néo trabalha
e faz uso de bebidas alcoodlicas, ameaca vizinhos e irmdos de morte usando uma
faca. A crianca ndo tem contato com o pai. O genitor da vitima ndo tem
conhecimento dos fatos. Dados escolares sdo desconhecidos. Leandro néo consta
no sistema da rede municipal.
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A violéncia contra criancas e adolescentes € uma das violacdes mais
encontradas dentre os casos selecionados, o que significa que entre as 202
criangas ou adolescentes infrequentes ou evadidos, 40 estiveram expostas a
violéncia, o equivalente a 19,8%. Como podemos ver no Grafico 06, apresentado

abaixo.

Grafico 06 — Faixa etéria e exposicédo a violéncia

Faixa etéria e exposicéo a violéncia

de 15 a 18 anos 13
de 12 a 14 anos 11
de 6al1lanos 15

até 5 anos 1

Fonte: Relatdrio de Pesquisa (Burgos et al, 2015)

c) Negligéncia

Casos deste tipo apontam para a negligéncia dos pais com a vida escolar
das criancas/adolescentes e também situacdo de descuido em relacdo a aparéncia,
higiene, alimentagdo, etc. Ocorrem também casos de atraso para levar ou buscar
na unidade escolar e casos de faltas excessivas. Em alguns casos, sao
reconhecidos alcoolismo e uso de drogas pelos responsaveis. As
criangas/adolescentes vitimas de negligéncia apresentam comportamento

agressivo.

Caso 021 - Trata-se de dentncia formulada junto ao disque 100 de 02/07/2010, o
denunciante relata que os menores Caud [12 anos] e Erica séo negligenciados


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

129

pelos pais, Tatiane e Jodo, 0s quais deixam as criangas sozinhas em casa, sem
alimentacdo, sem agasalho e em condicBes precarias de higiene. Segundo o
denunciante, ha relatos de que os pais, no periodo em que ficam fora de casa,
frequentam festas e bares. A conselheira recebeu documento referente a
frequéncia escolar. Solicitou ao CIEP [nome] uma declara¢do de frequéncia.

H4 casos de abandono intelectual, como o relatado abaixo, de uma menina de

10 anos que nunca foi a escola:

Caso 022 — Denuncia realizada por Gabriela afirmando que criangas Daiana e seu
irmdo Diogo estariam sem estudar, e ainda ndo foram alfabetizados, ficando na
rua sem responsaveis e cuidados adequados. Denudncia de pessoa fisica que veio
até o CT. Afirma que criangas nunca estudaram.

d) Situacado de dependéncia quimica

Esta situacdo ocorre quando h& denlncia de uso de drogas por parte das
criancas/adolescentes (em geral, uso de maconha ou thinner[solvente]), 0s casos
sdo acompanhados de comportamentos agressivos e conflitos com os pais. Nos
casos em que 0s pais sdo usuarios de drogas preferimos distribui-los de acordo
com as consequéncias de seus comportamentos seguindo as diversas combinagdes

de violacdes existentes.

Caso 023 — Caso de evasdo escolar. Genitora veio ao CT pedir vaga para retorno
das aulas do menor em questdo, que ficou durante dois anos fora do colégio.
Genitora veio ao CT pedir vaga escolar para 0 menor Renan, uma vez que este
abandonou suas aulas no periodo de dois anos. Em relatério realizado por
CREAS [nome], foi apontado que Renan ja foi internado diversas vezes por
dependéncia quimica. Apds dois anos sem estudar, genitora vem ao CT pedir
vaga para o filho.

e) Abandono

Os casos de abandono apresentam, em geral, denuncias de maus-tratos e
negligéncia, que vao desde alimentacdo inadequada, falta de higiene, condi¢des de
moradia inadequadas, falta de cuidado com a salde a negligéncia com a vida
escolar. Apresenta também situacfes de conflito familiar envolvendo acusagdes

de abandono entre os pais, com fins de disputa pela guarda do filho/a.
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Esse caso abaixo do menino de apenas 5 anos retrata uma denudncia feita

pelo Disque 100:

Caso 024 — Wilson tem trés irmé&os, a saber: Elisa, Alexandre e Wilker. Os trés
vivem com genitora e Eliseu (genitor das criangas mais novas e padrastro de
Wilson) em casa insalubre. Caso de negligéncia familiar e abandono para com
todos os irmdos, e em especial, evasdo escolar de Wilson. Genitora tem
tuberculose e sifilis, mas nega-se a manter tratamento. Wilson foi internado em
IFF com causa ‘sifilis congénita’, o menor vive com uma ‘madrinha que também
mora na Rocinha, vizinha que o ampara, denominada Tania. Caso de abandono
dos menores: Wilson, Elisa, Alexandre e Wilker. Genitora vive com 0s trés
irmédos de Wilson, com seu irmdo mais novo de 20 anos e seu companheiro Eliseu
em casa de apenas um comodo (quarto, banheiro na parte externa). Criangas
dormem no chdo, e em visita estavam apenas de fralda, sem roupa alguma.
Genitora tem tuberculose e sifilis, mas recusa tratamento. Wilson é amparado por
uma vizinha, de nome Tania. No entanto, apds excessivo nimero de faltas sem
justificativas, perdeu a matricula. Muitos vizinhos ja enviaram denudncias de
maus-tratos e abandono das criangas para o conselho.

f) Auséncia de condicdes materiais

Esta violacdo ocorre quando ha auséncia de condicdes materiais para
garantir moradia adequada estabelecendo uma condicdo de precariedade familiar,
casos em que a crianca/adolescente também ndo dispde de alimentagdo
apropriada. Alguns casos apontam para familias com muitos filhos, usuérios da
rede de atendimento basico como CRAS, Bolsa Familia e Cartdo Familia Carioca.
Como o caso do adolescente de 14 anos filho da auxiliar de cozinha que perdeu o
beneficio do Bolsa familia por ndo cumprir a condicionalidade da frequéncia

escolar.

Caso 025 — Genitora Teresa, méae de nove filhos, usuéria do CRAS e beneficiaria
dos programas Bolsa Familia e Cartdo Familia Carioca. Foi pedido, através do
MP, pedido para realizacdo de um relatério detalhado sobre a situagdo familiar.
Segundo relatério realizado pela Coordenadoria de Assisténcia Social em
novembro de 2011, alguns filhos ndo encontram-se inseridos na rede de ensino, e
ainda, que alguns estariam residindo junto a outros familiares. Dentre 0s nove,
uma das criangas estava num abrigo e ndo se tem mais noticias desta. A genitora
é usuaria do CRAS e beneficiaria do programa Bolsa Familia e do Cartdo Familia
Carioca. No entanto, perdeu o beneficio ap6s alguns de seus nove filhos deixarem
de frequentar a escola. Segundo relatério realizado pela Coordenadoria de
Assisténcia Social em novembro de 2011, membros da familia de Teresa ndo
estariam inseridos na rede de ensino, e ainda, estariam residindo com outros
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familiares, podendo estar sem os devidos cuidados. Também foi exposto que um
de seus filhos estariam num abrigo, e ndo se tem mais noticias desta.

Em outros casos em que ndo ha nenhum tipo de beneficio do governoo CT
encaminha a familia para insercdo em programas sociais, € como 0 caso do
adolescente de 16 anos que apds sucessivas reprovacGes nao quer mais
permanecer na escola, para essa situacdo especifica o jovem foi encaminhado

para a técnica psicéloga do CT.

Caso 026 — A genitora compareceu ao CT da Zona Sul solicitando ajuda para ela
e os filhos, tendo em vista que ndo tem onde viver e os filhos estdo se
alimentando de agua com aglcar. O adolescente esta com 16 anos e ndo quer
mais frequentar a escola no 4° ano. A genitora relata que se encontra dormindo
com as criangas em uma casa que estda em obras e local onde ndo pode
permanecer, pois 0s donos estdo voltando para o local. Ela ja residiu na Rocinha,
foi morar em Realengo em um quarto alugado que perdeu apés ficar
desempregada. O pai ndo registrou o filho. Diogo tem avds maternos morando na
Rocinha e Cuzada S&o Sebastido.

g) Situacao de Rua

Os casos envolvendo situacdo de rua sdo, geralmente, enviados pela
policia, na maioria das vezes, a crianga/adolescente encontra-se vagando pela rua,
praticando roubos, e em situacdo de risco dentro ou fora da comunidade. Em
alguns casos, a crianca/adolescente ja havia evadido de abrigos. Com por exemplo

a adolescente de 14 anos do caso relatado abaixo:

Caso 027 — Adolescente estava vagando pela rua e a delegacia telefonou para o
Conselho para abriga-la, eu e a genitora fomos a Central de Recepcdo de criangas
e adolescentes Taiguara e a genitora a levou para casa. A adolescente tem trés
irmdos: Samuel (15 anos), Alan (05 anos) e Darlan (01 ano). O pai sempre
trabalhou com reciclagem, hd um més trabalha em um restaurante como ajudante
de cozinha. Raquel foi encontrada vagando pelas ruas e a delegacia entrou em
contato com o CT com o intuito de abrigar a menor em questéo. Caso também de
evasao escolar, ja que em ficha anterior, datada uma semana antes (12/06/2013) a
genitora foi chamada ao CT, e em ficha afirma-se que a menina estava
matriculada estudando até entdo. A mae relatou que a filha ‘sempre foi uma
crianca levada, que gostava muito de bater nas outras criangas’. A Sra. Maria José
(Mé&e) informou que esté residindo na Rocinha ha 13 anos, aproximadamente,
época em que a filha tinha 07 meses. Referiu que os filhos estdo inseridos na
escola (Samuel e Alan) e na creche (Darlan). Relatou ainda que se a adolescente
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Raquel estava na rua e talvez roubando, esta situacdo causou grande surpresa para
a familia, pois hunca chegou com nenhum objeto em casa, expressando ainda que
‘ndo pode nem imaginar’ que isso tenha acontecido. A crianca foi detectada pela
policia em situacdo de rua e fez o encaminhamento para o abrigo Central
Taiguara, em 11/06/2013. Ficha anterior, datada uma semana antes pelo CT,
apontava reunido realizada com genitora onde esta relatou que tanto ela quanto o
pai trabalhavam e que nédo sabiam da possibilidade da menor estar nas ruas. Nesta
ficha foi citado que a menor estaria roubando, mas sem mais informacdes sobre
este dado.

h) Suspeita de envolvimento com o tréfico

Ocorre em casos em que ha suspeita da participacdo da crianga ou
adolescente com o trafico vendendo drogas, mas ndo ha muitos detalhes nos casos
que confirmem a desconfianga. S0 casos em que 0s pais pedem ajuda do CT
preocupados com a integridade fisica dos seus filhos. Como por exemplo, o caso
do adolescente de 14 anos que ja estd cumprindo medida socioeducativa no
DEGASE e esté fora da escola.

Caso 028 —Avo materna esteve no Conselho tutelar para inclusdo do Roberto na
Escola. Estd h4d 2 anos fora da escola, precisa de inclusdo em programas.
Encaminhar para atendimentos em psicélogo. Soubemos através de informacdes
extra oficiais, que o adolescente, estaria participando do trafico de drogas na
Cruzada. Adolescente veio nesta data através do DEGASE. Afirma estar ha
quatro dias fora de sua residéncia, por portar substancia psicoativa: maconha.
Tendo frequentado o ano letivo no CIEP [nome], onde cursou o 5° ano do ensino
fundamental das 7 as 16h.

i) Outras violacGes combinadas

Conforme podemos notar na Tabela 05 existem ainda diversas situagoes
de violagdes com indicacdo de problemas sociais combinadas, que s&o associadas
a casos mais complexos. Mais uma vez é necessario relembrar que as
combinagOes se deram com base na escolha dos conselheiros no momento de
preencher a ficha no atendimento e na lista de violagbes do sistema criado pelo
laboratorio da PUC-Rio. Vamos a eles:

i.) Auséncia de condi¢cdes materiais/Violéncia
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A combinacdo da auséncia de condigdes materiais com situacdo de
violéncia aparece em seis casos que denotam recorréncia de situacdo de maus-
tratos, agressdo fisica e negligéncia por parte dos responsaveis, em geral,
aparecem associadas a figura da mae, que dentre outras coisas ndo proporciona
acompanhamento médico para os filhos. O efeito trabalho contribui para que
aconteca a negligéncia, casos de maes que dormem no trabalho ou trabalham o dia
todo e ndo conseguem acompanhar a vida domestica e escolar dos filhos séo

comuns.

i.1) Conflito Familiar/ Violéncia

Outra combinacdo de violagGes ocorre dentro da familia incluindo situacéo
de maus-tratos e agressdo fisica e psiquica por parte de um dos responsaveis.
Casos que envolvem inadequacdo de convivio familiar das criancas/adolescentes

com seus responsaveis. Envolvem também conflitos em casos de gravidez.

Um dos casos mais emblematicos para essa pesquisa diz respeito a uma
situacdo, j& mencionada anteriormente, que foi o caso do assassinato brutal do
adolescente Alan de Souza de 12 anos, morador da Rocinha que desapareceu no
Joquey Clube no Jardim Botanico e foi encontrado morto com sinais de tortura na
Vista Chinesa, no alto da Boa Vista em 2013'%.

No momento da selecdo manual e digitacdo dos casos para compor o
banco de dados percebemos alguns casos com perfil semelhante ao do
adolescente, geralmente apresentando uma combinacdo de violagbes como
“Abandono”, “Conflito Familiar” e “Situacdo de Rua”. No entanto, fomos
surpreendidos pela coincidéncia de encontrar a ficha do menino através do seu

irmao Gabriel**® de 11 anos.

105 Sobre esse caso Ver Canegal e Lima (2014). Resta dizer que na ocasi&o de sua morte o Nucleo
de Pesquisa ndo havia tido nenhum acesso ao registro do adolescente no Conselho Tutelar da Zona
Sul.

1% Nome ficticio. Mais informac6es sobre o caso podem ser encontradas em Almeida (2016) e no
Relatério FAPERJ (Burgos et al, 2015).
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Caso 029 — Menor encontrado em situacdo de rua pela 10° DP e encaminhado ao
CRCA Taiguara, ficha datada em 04/04/2014. Genitora possui sete filhos [5 com
dados; um falecido]. Gabriel foi encontrado pela policia em situacdo de rua, e no
momento declarou que o pai é falecido e a genitora tem filhos de outra relag&o.
Dos cinco irmdos que residem com ele, apenas a irma Gabriela de 12 anos
frequentar a escola.

Como providéncia o CT notificou e advertiu a responsavel e encaminhou o
menino para realizar tratamento psicolégico. Mas o0 que nos chamou a atencao foi
que constava na pasta do “caso Gabriel” diversas fichas e documentos'®’ dos quais
foi possivel extrair um historico de 13 anos de relacdo entre a familia de Alan e
Gabriel e os CTs (Zona Sul e Rocinha). A primeira entrada teve a busca da avo
materna como responsavel a procura por uma vaga na Creche para Alan em 2001,
apos esse episddio houve mais quatro situacbes em que o Conselho tutelar foi

acionado.

Na data da ocorréncia do caso Gabriel constava na ficha cinco irmaos
(dentre eles, Alan, ja falecido, Jodo de 16 anos, Maria de 17 anos, Gabriela de 12
e Ewerton de 4 anos) e como um espelho da trajetéria do seu irmdo Alan, seu
primeiro registro no CT se deu em 2004 quando a escola de seus irmdos Jodo e
Maria (com 7 e 8 anos) encaminhou um oficio ao CT afirmando que seus irméos
estavam em situacdo de infrequéncia. Sua mde compareceu ao CT (Zona Sul)
explicando a situacdo em que se encontrava, e solicitou desta vez vaga na Creche

para Gabriel.

Segundo o documento: “As criangas [estavam] faltando muito a escola; a
mae tem 25 anos e seis filhos. O pai era “envolvido™ — esta preso (medida de 12
anos/ a mde usa cocaina e alcool — a mée estd sendo atendida no Rinaldo De
Lamare — tem problema de tuberculose [a mae]” além dos comentarios ‘“seis
filhos, mae precisa trabalhar” e “Mae jovem”. O documento informava também

gue Jodo e Maria eram estudantes do turno da tarde de uma escola publica na

197 Conforme o relato de Ana Carolina Canegal de Almeida em Burgos et al (2015) “Entre os

documentos anexados [encontravam-se] o registro de ocorréncia do desaparecimento de Alan na
152 DP (Gévea), em 04 de marco de 2013; o termo de declaracdo da 15% DP, datado do dia
seguinte; e o termo de declaragdo da Divisdo de Homicidios da Policia Civil, de 06 de margo. As
certiddes de nascimento e de 6ébito de Alan também constavam do caso. Além disso, havia cartdes
de vacinacdo de outros irmdos de Gabriel. [...] Também integravam os documentos um
comprovante de residéncia da mae assinado pela associagdo de moradores, de junho de 2012”
(2015: 17).
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Rocinha e beneficiados pelo programa Bolsa Familia, e que um deles ja possuia o
nivel de frequéncia abaixo do minimo exigido por lei, de 75%.

Porém, ndo foi encontrado no conjunto de documentos algo que
comprovasse que a situacdo de infrequéncia dos irmédos de Gabriel tivesse sido
resolvida, porém, menos de um ano depois, em 2005, a mde compareceu
novamente ao CT, desta vez por demanda esponténea, para solicitar uma vaga

para Maria que havia abandonado e tinha sido “eliminada por falta”.

Ap0s esse episddio com seus irmaos, oito anos depois, em 2013, a escola
volta a notificar o CT desta vez preocupada com a situagdo familiar de Gabriel (j&
com 10 anos) por conta do assassinato do seu irmdo Alan alguns meses antes.
Segundo o relato da coordenadora pedagogica que enviou o oficio da escola ao
CT, 0 menino “chegou a ponto de gesticular de maneira ofensiva a professora e a
conselheira tutelar que estava na escola resolvendo outro caso”. O conselheiro
relatou: “Familia em grande conflito. [...] A genitora residente na comunidade da
Rocinha, culpa os filhos por seus problemas. Familia tem aparentes traumas em

relacdo a recente morte de Alan”.

Por fim, em 2014, data da Gltima ocorréncia com o nome de Gabriel, apds
ter sido encaminhado pela Policia ao CT consta que sua avé compareceu ao
mesmo e assinou um termo de entrega do menino, um més apds, o CT
encaminhou Gabriel para atendimento em um Centro de Atencdo Psicossocial
(CAPSI), tratamento psicologico. Sendo esse, o uUltimo registro realizado pelo
Conselho Tutelar.

Gabriel iniciou sua trajetoria escolar em 2010, cursando o 1° ano numa
escola na Rocinha, 14 permaneceu até 2013. Em 2013, apds os problemas
relatados acima Gabriel foi reprovado por infrequéncia no 4° ano do Ensino
fundamental. Em 2014, foi matriculado em outra escola da Gavea (a mesma que
realizamos a pesquisa com a Rede de protecdo que serd apresentada no capitulo
5), mas permaneceu somente até o més de outubro, quando foi transferido no final
de 2014 para uma escola no Centro da cidade, bem distante da Rocinha la cursou
o projeto “Realfabetizagdo” e foi aprovado. Nesta escola, a matricula foi renovada
no inicio de 2015, entretanto, o sistema sinalizou abandono em abril, quando

cursava um projeto de aceleragcdo. Em 2016, Gabriel foi novamente matriculado
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na mesma escola no 5° ano, no sistema consta mais uma situagdo de abandono.
Em agosto de 2018 ao consultar o sistema novamente, constatou-se que Gabriel

ndo se matriculou desde 2016 em nenhuma escola da rede municipal.

Conforme o Gréfico 07, a situacdo de rua em que se encontrava o “menino
Gabriel” representa 14% do total de casos com indica¢do de problemas sociais,

muitas vezes combinada as mais diversas viola¢6es de direitos.

Gréfico 07 — Situacdo de Rua

Situacdo de Rua

B N3o inclui situacdo derua M Situacdo de rua

14%

\

Fonte: Relatorio de Pesquisa (Burgos et al, 2015)

4.3. Encaminhamentos do Conselho Tutelar

No que diz respeito ao encaminhamento dado para cada caso, ou seja, a
providéncia tomada pelo CT, podemos vislumbrar um esbog¢o do desenho da rede
de relagBes que o Conselho integra e que aciona para a resolucdo das ocorréncias.
Diante dessas informagdes contabilizamos mais de 340 acdes de providéncias

tomadas no ambito do CT no universo de 202 casos analisados'®®.

1% Do universo analisado, o equivalente a 23 n&o obtiveram por parte dos conselheiros nenhuma
anotacdo quanto ao encaminhamento.
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Tabela 06 — Encaminhamentos e Providéncias tomadas

Providéncias tomadas pelo CT
NO
Notificacdo ao Responsavel (NR) 113
Contato com Sistema Educacional 46
Termos de ajustamento ou de adverténcia 40
Insercdo em Programas Sociais 30
Indicacdo de tratamento médico e psicologico 24
Psicéloga do CT 11
Sistema Judicial 11
Orgéos publicos de assisténcia social 10
Contato com 6rgaos publicos 10
Visita domiciliar 9
Pedido de informacéo a orgédos publicos 9
Abrigamento 8
Outros 6
Solicitagdo de documentos 5
Reinsercéo Familiar 2
Programas de protecéo a C/A 2
Outros CTs 1
Acordo com mediagdo dos Conselheiros 1
Policia 1
Unidades de Internagcdo Hospitalar 1
Total de encaminhamentos realizados pelo CT 340
Casos sem informacao 23

Relatério de Pesquisa (Burgos et al, 2015)

Nesse sentido, através do banco de dados percebemos que, sua principal
providéncia, ou ao menos a mais frequente, é a notificacdo aos responsaveis. No
mais, nota-se que o CT tem tomado as seguintes providéncias: a) contato com
sistema educacional, acionando a escola para verificar a situacdo escolar da
crianga ou do adolescente; b) termo de ajustamento ou de adverténcia pactuado
entre o Conselheiro e o responsdvel ou com a propria crianca; c) através do

encaminhamento para 6rgdos publicos de assisténcia social, buscando a insercéao
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da familia em Programas sociais, como Programa Bolsa Familia, Minha Casa,
Minha Vida, por exemplo, ou a solicitacdo de beneficios do governo; d) outra
importante providéncia do CT é a indicacdo de tratamento médico e psicoldgico
tanto para as criancas ou adolescentes quanto para sua familia, além da acdo dos
Psicllogos técnicos do CT que realizam visitas domiciliares; por fim, e)
encaminha a crianga ou o adolescente a diversos 6rgdos publicos, o que inclui as
acOes de medida protetiva ao sistema judicial (ministério publico e defensoria
publica), abrigos publicos, etc. Quanto maior o numero de violagdes, maior a
quantidade de encaminhamentos que o CT precisa realizar para proteger criancas
e adolescentes.

A pesquisa no CT nos trouxe a possibilidade de conhecer tanto o perfil
dessas violacGes, quanto, no que diz respeito a infrequéncia e evasdo, o perfil das
criangas e adolescentes atendidos. A possibilidade de identificar trajetorias
poderia fazer com que o Conselho pudesse agir de forma preventiva.

Esse estudo empirico sinaliza um longo caminho ainda a ser percorrido
para compreensdo acerca do circuito institucional para garantia de direitos de
criancas e adolescentes, criado a partir da Carta de 1988. Acreditamos que a
producdo de uma andlise a partir da sistematizacdo das acbes de Conselhos
Tutelares pelo Brasil poderia apontar para criacdo de um diagnéstico preciso sobre
a real situacdo da implementacdo do ECA, bem como para auxiliar na inducéo de

politicas publicas voltadas para o direito de criangas e adolescentes.
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5. Os agentes da rede de protecdo: uma relacao
armadilhada?'®

Ap0s a pesquisa realizada no ambito do CT da Rocinha, percebemos que
no caso da infrequéncia e evasdo esta em jogo um conjunto de acontecimentos
que partem de uma relacédo de fragilidade entre o CT e a escola.

Neste capitulo, realizaremos um mapeamento das relagdes entre 0s agentes

110

da rede de protecdo que atuam frequentemente junto ao Conselho Tutelar nas

situacbes de infrequéncia e evasdo, sdo eles: o Centro de Referéncia de

Assisténcia Social - CRAS, o Ministério Pablico e a Escola**.

A ideia de mapear além da escola, outros agéncias que atravessam a vida
da crianca e do adolescente surgiu da necessidade de entender como os agentes
mencionados nos casos estudados do Conselho Tutelar da Rocinha interagiam em
rede para atuar na resolucdo dos casos onde estd estabelecida uma situagdo de
vulnerabilidade escolar, que € uma forma de desigualdade onde o aluno apresenta
uma relacdo de fragilidade com a escola, ou muitas vezes ja esta fora do jogo

escolar. Por isso, 0 ponto de partida foi entender a relacdo CT e escola.

Considerando a centralidade da escola na vida dos alunos, se faz
importante olhar para a instituicdo objetivando entender como agem seus
profissionais e também como percebem a noc¢do de direitos que se inicia na
Constituicdo de 1988 e que foi desenvolvido enquanto rede pelo ECA. Dessa
forma, busca-se compreender em Ultima instancia como a nocdo de direitos é

introjetada em sua rotina.

199 ver Silva (2003). O autor estabelece uma analise da relagio “Escola-Familia” e percebe que
esta relagdo provoca em uma série de efeitos que se revelam armadilhas na forma como interagem
os atores. Assim, uma relacdo armadilhada no contexto da rede de prote¢do sugere uma relacdo
que implica continuidades e descontinuidades entre diferentes atores.

1% Todos os nomes séo ficticios.

11 A rede bésica de satde é um importante personagem da rede de protegdo na Rocinha. O Agente
Comunitéario de Salde exerce um papel fundamental para o deslocamento no territério pela Escola,
CT e CRAS, além da possibilidade de detectar violagdes e encaminhar a Rede de Protecao.
Reconhecemos a necessidade de aprofundar o estudo deste agente, no entanto, ndo foi possivel o
alcance para este trabalho. Sobre este personagem ver “Saberes Locais, Mediacdo e Cidadania: o
caso dos agentes comunitarios de salde” Gabriela Lotta (2012a).
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112

Esse mapeamento—“ se deu com base na analise de 28 entrevistas

individuais e 5 debates!™

, 0 roteiro semiestruturado da entrevista foi dividido em
quatro partes, na primeira, apresentou um conjunto de perguntas que dizem
respeito a trajetéria do entrevistado, na segunda, sua rotina de trabalho, na
terceira, sua percepcao acerca da rede e da garantia dos direitos da crianga e do
adolescente (vulnerabilidade escolar) e na quarta, uma experiéncia concreta da
agéncia entrevistada. As 33 entrevistas foram transcritas e analisadas através do
software ATLAS TI*, Seguindo o roteiro de entrevista e com base em leituras e

discussdes acerca do material transcrito codificamos todas as entrevistas*

. Apds
esse processo, 0 programa gerou o material codificado que foi analisado e

sistematizado neste capitulo.

A andlise da acdo da rede de protecdo teve como pressuposto tedrico a
Sociologia Pragmatica da Critica de Luc Boltanski (2000) apresentada no
Capitulo 3, para o qual importa a inquietagdo critica da sociedade ainda que haja
uma ordem aparente. A no¢do de rede a qual o autor desenvolve junto com
Chiapello (2009) se baseia nas “competéncias” que os atores possuem e que 0s
permitem formular dendncias e se posicionar de acordo com seu préprio critério

de justica.

Em geral, a configuracdo da rede pressupde um modelo de acdo que
corresponde a diferentes perfis profissionais, assim, diante dessa colecdo de

relatos, foi possivel construir uma interpretacdo que leva em consideracdo também

112 Esta nova etapa da pesquisa também foi realizada no ambito do Ncleo de Estudos sobre
Escola, sociedade e democracia da PUC-Rio, sob coordenacéo do Prof. Marcelo Burgos. O campo
se deu entre abril e junho de 2017. Além da minha participagdo integraram a equipe na realizagao
das entrevistas e transcri¢des, Sarah Laurindo, Mariana Casmamie, Bruno Delecave, Renata
Thomaz, Yago Correa , Ana Laura Ferreira, Bruna Pelegrine, Isabela Almeida, Guido Dowsley,
Caroline Bernardoni, Vera Costa, Jodo Menezes, Vinicius, Lucas Machado, Dorlene Meireles e
Patrick Pinheiro.

13 Metodologia elaborada pelo sociélogo francés Frangois Dubet (1994), por meio da qual é
possivel estabelecer um didlogo que permita que as hip6teses sociolégicas sejam submetidas uma
“intervengdo socioldgica” dos participantes, para além do socidlogo. Dubet (1994) define como
tarefa do sociologo compreender a forma pela qual os diferentes segmentos sociais constroem
conhecimento a partir de suas experiéncias.

1% vale lembrar que 0 ATLAS TI, é um software utilizado para anélise de analise de dados
qualitativos. Parte da variaveis de analise, e dos cddigos utilizados no ATLAS TI, foram
elaborados apds sucessivas reunides da equipe de pesquisa do “Nucleo de Estudos sobre Escola,
sociedade e democracia” da PUC-Rio ocasido em que partilhamos a leitura de entrevistas
especificas e discutimos coletivamente as ideias centrais de cada discurso..

> Resta dizer que a pesquisa ainda se encontra em andamento e conta com a participacio de
Sarah Laurindo, Bruno Delecave, Renata Thomaz, Bruna Pelegrine, Isabela Almeida, Guido
Dowsley, Caroline Bernardoni, Lucas Machado, Dorlene Meireles.
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a percepcdo dos proprios agentes. Para isso, tomaremos como centro da discussdo
a repercussdo no interior da rede da nogdo de vulnerabilidade escolar,
especificamente, ligada ao tema da infrequéncia e evasdo com base na relacdo CT

e escola.

5.1. O Conselho Tutelar

Nesta secdo iremos entender melhor a relagcdo do Conselho Tutelar da
Rocinha com a rede de protecdo e também um pouco do perfil de seus agentes e
funcionamento do proprio CT. Foram realizadas nove entrevistas individuais (5
entrevistas com conselheiros tutelares e 4 com técnicos do CT), além disso, foram

realizados 2 debates (um entre os conselheiros e um entre os técnicos).

5.1.1. Os agentes do Conselho Tutelar

Ao estabelecer contato para a realizagdo das entrevistas a primeira resposta
dada pelo conselheiro foi: “a Rede esta precisando de parceiros. Porém, com
eficacia... Nao para ficar em estudo de caso e ndo vermos evolucdo. A Rede esta
capenga e ineficaz”. Os conselheiros do Conselho Tutelar da Rocinha estavam na
ocasido das entrevistas em seu primeiro ano de mandato, no entanto, dos cinco
conselheiros trés ja possuiam uma vasta experiéncia acumulada tanto no CT da
Rocinha quando no CT Zona Sul que até o final de 2013 abrangia também a area

da Rocinha.

Trés conselheiros tutelares possuem ensino superior, dentre 0s cursos estao
administracdo, direito e servi¢o social. Todos atuam em projetos ligados a ONGs
e associacdo de moradores com agOes voltadas para esporte, educagéo e lazer de

criangas e adolescentes.

Sobre a campanha no ultimo processo de escolha para conselheiro

tutelar**® os conselheiros descreveram o processo como muito conturbado diante

16O processo ocorre semelhante ao processo eleitoral, porém o voto é facultativo aos eleitores do
municipio. O eleitor vota de acordo com a area que abrange a localidade correspondente a zona
eleitoral/distrito ou regido administrativa de seu titulo de eleitor. Sobre processo de escolha dos
Conselheiros ver Sant’ André (2008).
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do adiamento realizado por duas vezes, fator que dificultou na divulgagdo da
campanha. Em geral, divulgaram suas campanhas em seu local de moradia, com
sua rede de vizinhanca e redes sociais na internet. O conselheiro mais votado do
CT da Rocinha teve 498 votos, foi a sua segunda participagdo no processo de
escolha, sua estratégia foi fazer campanha pelas redes sociais e em comunidades
que ficam na &rea de abrangéncia da regido do CT da Rocinha. O segundo

colocado obteve 95 votos.

Como percepcdo geral sobre o processo eleitoral dos Conselheiros
tutelares nos chama a atencdo o fato de que dos cinco conselheiros, nenhum é da
Rocinha, isso denuncia uma falta de aproximacdo entre o conselho tutelar e o
territério. Ainda resta dizer que diante da densidade populacional da Rocinha, é
um fato muito intrigante que o conselheiro menos votado tenha sido eleito com 50

votos, e também que a maioria dos votos n4o tenham sido da Rocinha'’.

De acordo com o Diério oficial do municipio do Rio de Janeiro a apuracdo
dos votos do processo de escolha para conselheiro tutelar o CT da Rocinha contou
0s votos de apenas 728 cidadaos eleitores. Os CTs que receberam o0 maior nimero
de votos foram os CTs da Zona Oeste do municipio, o CT mais votado contou
com 7.030, tendo a candidata eleita em primeiro lugar contado com 727 votos.

Nota-se uma baixa participacdo no processo eleitoral para conselheiro
tutelar na cidade do Rio de Janeiro, em especial, na Rocinha, o segundo local com
menor quantidade de votos, o primeiro, foi o CT localizado na Barra da
Tijuca/Recreio.

Outro fator que merece destaque é que quase toda a Rede de protecdo cita

1118

o CT como um espago de “trampolim politico”"", uma espécie de prévia das

eleicdes para o cargo de vereadores*™, resta dizer que os locais onde houve maior

17 E importante lembrar que a jurisdicdo do Conselho Tutelar da Rocinha abrange os seguintes
bairros: Gavea, Leblon, Lagoa, Rocinha, Sdo Conrado, Vidigal, Jardim Boténico.

18 O processo de escolha de conselheiros tutelares é fiscalizado pelo Ministério Publico. Essa é
uma importante acdo do MP, principalmente, levando em conta todo um processo de distor¢éo das
atribuices do Conselheiro Tutelar com fins politicos eleitorais. Segundo a promotora de tutela
coletiva entrevistada, em geral o conselheiro usa o CT como “trampolim” politico. O CT “é um
orgdo extremamente enfraquecido assoberbado, realmente eles ndo ddo conta, ndo tem como
dar, porque eles tinham que ser triplicados pelo menos, eles sdo cobrados de todos os lados. [...].
E o municipio mesmo que devia ter sessenta Conselhos, tem dezoito, e 0s poucos que tem sdo mal
aparelhados (Promotora de Tutela Coletiva, 2017).

119 A esse respeito ver dissertagio de mestrado “Conselho Tutelar: Entre o exercicio da democracia
e o clientelismo” de Santos (2011).
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incidéncia de votos se encontram na Zona Oeste da cidade, local de maior
predominancia de politicos associados as milicias e a praticas clientelistas.

O Rio de Janeiro € um dos municipios privilegiados com o recurso a um
suporte técnico™® de fortalecimento aos Conselhos tutelares. E composto por
profissionais como assistentes sociais e psic6logos e atuam nos casos somente
quando solicitados pelos conselheiros. Através das entrevistas com Técnicos e
Conselheiros percebemos uma divisdo do trabalho que de certa forma isola os
técnicos do CT da relacdo com a Rede de Protecdo e por vezes até mesmo dos
proprios casos do CT, embora ndo exista um conflito explicito entre ambos.
Entrevistamos quatro técnicos, dois assistentes sociais e dois psicélogos.

As duas assistentes sociais sdo concursadas da prefeitura municipal de
assisténcia social, foram alocadas no CT pela prefeitura, ndo sendo responsaveis
pela escolha de integrar a equipe. Ambas se formaram em universidades federais e
atuam ha aproximadamente 14 anos na profissdo. Exerceram fungdes em outros
locais do municipio como CRAS e hospitais. Uma das profissionais relatou que
no CT ndo atua como assistente social, e sim como técnica do CT, e que isso quer
dizer que poucas vezes tem relacdo direta com as criangas e adolescentes e seus

responsaveis.

Quando perguntadas sobre sua relacdo com os conselheiros, explicou que
o CT como 6rgdo autbnomo em suas decisGes, mas que a0 mesmo tempo esta
atrelado a prefeitura em seus atendimentos. O trabalho dos técnicos, por exemplo,
é parte disso, pois como ndo h& uma exigéncia na formacdo académica dos
Conselheiros a prefeitura disponibiliza seu quadro técnico de funcionarios na
assisténcia e na administracdo e contrata, em regime de terceirizacdo, psic6logos,

assistentes administrativos e remunera os conselheiros.

O mesmo ocorre com os psicologos do CT, no entanto estes sao
funcionarios terceirizados pela prefeitura, estdo no CT da Rocinha quase desde
sua inauguracdo. Os técnicos sdo profissionais formados em universidades

federais e possuem experiéncias diversas de trabalho.

120 A RESOLUGAO SMDS N° 063 DE 12 DE ABRIL DE 2016 determina um Protocolo do
Processo de trabalho das equipes de suporte e fortalecimento dos CTs. Este documento pode ser
encontrado atraveés do link:
https://seguro.mprj.mp.br/documents/112957/17584021/10_RESOLUCAO_SMDS_N_063_DE_1
2 _DE_ABRIL_DE_2016_.pdf
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O psicélogo do CT, assim como as assistentes sociais ndo podem atuar
clinicamente no Conselho. A psicéloga relatou que sempre foi dificil compreender
a diferenciacdo na atuacdo de Conselheiros e Técnicos, e que em geral, como
assessora apenas pode sugerir indicacdo de tratamento. Comentou em sua
entrevista, que no CT da Rocinha, os conselheiros solicitam mais a ajuda dos

psicélogos do que das assistentes sociais para resolucéo dos casos.

5.1.2. Funcionamento do Conselho Tutelar da Rocinha

Sobre a estrutura do CT da Rocinha, € um consenso entre Conselheiros e
técnicos que o Conselho seja considerado “modelo”, e que apesar do CT ser um

6rgdo autdbnomo diante das instituicdes depende da prefeitura para sua estrutura.

Os conselheiros descreveram sua rotina atraves dos plantdes,
deslocamentos para acolhimento, visitas domiciliares, agendamentos e
acompanhamentos. Nos plantdes sempre tem um conselheiro de apoio. Além
disso, comentaram que uma parte da rotina é ocupada por cursos e capacitagdes

que sao convidados a participar, que fazem parte do trabalho do conselheiro.

As “portas de entradas” para o CT sdo os atendimentos via balcdo (no
CT), disque 100, promotoria, escola, saude, além desses tem os agendamentos,
quando a pessoa ndo quer se expor e agenda uma ida do CT ao local. Os
conselheiros afirmam que acompanham o desenvolvimento dos casos quando da
para acompanhar, pois tem casos tipicos que sdo do CRAS, do CREAS, da rede.
Encaminham os casos para as instituicGes publicas ou organizagdes locais, como a
Fundacao da Infancia e Adolescéncia — FIA para cursos profissionalizantes, mas
algumas instituicdes ficam longe do publico atendido. Segundo os conselheiros ha
muita demanda de pais que procuram o CT para encaminhar os filhos para algum

curso profissionalizante, pois “ndo querem mais estudar”.

Segundo um conselheiro quando a escola encaminha o oficio, o aluno ja
tem 80% ou 90% de infrequéncia, ou ja esta no final do ano, quando ja ndo da
mais tempo de fazer nada. “Parece que somos magicos, que vamos bater com a

varinha magica” diz.
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Outra tarefa dos conselheiros é a elaboragdo de relatérios, como
apresentadas no capitulo anterior, primeiro tentam esgotar todas as aplicacfes de
medidas “quando ndo tem mais o que fazer a gente joga para o MP, diz a
conselheira Gabriela, ‘joga para o MP, joga no colo do juiz’”’, completa a

conselheira Erica.

Segundo os conselheiros houve uma aproximacéo com as escolas da regiéo
através das “rodas de conversas” com a CRE e os diretores das escolas, o que
melhorou muito a comunicacdo com as escolas. No entanto, a escola ndo permite
que eles se retnam com os alunos, e continuam tratando o CT como “bicho
papdo”, em geral, aciona o CT para conter a indisciplina do aluno dizendo: “vou
chamar o CT”, “como se o orgdo fosse um orgdo de repressdo, ¢ ndo é, ¢ um
orgdo de protecao”. Os conselheiros também relataram esse comportamento por
parte das familias que, por vezes, fogem do CT durante uma visita domiciliar,
pensando que 0 mesmo poderia “pegar” os filhos deles.

Uma das conselheiras chamou a atencdo para o fato de como os
conselheiros estdo expostos na comunidade, muitas vezes, em algumas situagdes
de perigo ao levar as criancas e adolescentes para os abrigos que ficam em outras
favelas ou até mesmo dentro do CT. Como ndo tém mais a presenca de um guarda
municipal no CT, por vezes, ocorrem brigas dentro da sala de espera, todos 0s
conselheiros partilharam da mesma opinido. Relataram uma situacdo em que o
trafico intermediou uma visita domiciliar, segundo um conselheiro “eles ja nos
veem como pessoas que estdo para ajudar, ndo pra reprimir, tirar o filho, e sim

para ajudar”.

Os conselheiros relataram também sobre a dificuldade de encontrar os
enderecos na Rocinha, e que a Clinica da familia e o posto de salde ajudam muito
nesta questdo. Outra forma de encontrar a crianca é consultar a CRE para ver se a

crianga esta matriculada e encontrar mais informagoes.

Sobre o Disque 100, informaram que muitas vezes o Disque 100 é usado
como “disque vinganga” de casos em que o vizinho estd com raiva, ou casal se
separando. Relatam que tém que ter uma atencdo redobrada para que o CT néo
seja usado como um “trampolim” para um dos pais conseguirem a guarda da

crianga, ou pedir pensdo. “A gente ndo produz provas a gente vai ver o caso”,
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“n6s ndo somos apuradores de proval”, os conselheiros relatam que ouvem os

dois lados e se a disputa continua levam para a defensoria.

Um assunto muito mencionado pelos entrevistados foi a falta de
conhecimento sobre as atribuicbes do CT e que, em geral, esta atrelada a uma
visdo do Cadigo do Menor, o ECA, segundo os conselheiros, veio para tirar tudo
isso, mas ainda no que diz respeito ao CT ainda nao “caiu a ficha”. O CT ¢ “um
orgao ndo jurisdicional que foi na verdade feito para desafogar o judiciario, a
gente sabe disso” diz a conselheira Gabriela. O conselheiro Ewerton
complementa: “Mas também quando falha, falhou todo mundo, quando chega no

homem da capa preta [0 Juiz] € porque falharam todas as tentativas”.

Sobre o0s abrigos, os conselheiros explicaram que o acolhimento é o ultimo
recurso que utilizam, pois a qualidade dos abrigos é questionavel. Contaram um
caso para ilustrar, e chegaram a concluséo que o abrigo Romé&o Duarte para bebés
¢ o melhor de todos, mas que a partir de seis anos ja fica complicado, “nenhum

abrigo é bom”.

Criticaram o funcionamento dos abrigos publicos Carioca, Taiguara e
Ayrton Senna, e citaram como boas experiéncias os abrigos particulares Amar,
Obra do berco e Viva Cazuza. Existe uma distin¢do entre abrigo com porta de
entrada e abrigo fechado, em que a crianca e adolescente ndo pode sair. Os
conselheiros avaliaram o projeto para dependentes quimicos chamado Casa Viva
que funciona de segunda a quarta, segundo os conselheiros, a estrutura é muito
boa, mas o fato deles “poderem sair” faz com que os adolescente voltem a usar
droga e se prostituir, ainda que na segunda-feira retornem ao CT pedindo retorno

ao abrigo.

Segundo conselheiro Roberto eles tentam evitar esse habito dos
adolescentes, os préprios adolescentes que procuram o CT devem permanecer no
abrigo e ndo evadir e tentar voltar a todo o momento. A conselheira Gabriela

afirma: “porque esse trabalho [Casa Viva] é enxugar gelo, ndo funciona”.

Os conselheiros chamam a atencdo também para o fato da delegacia enviar
casos para 0 CT em que os adolescentes cometem ato infracional (furto), segundo
0 ECA, esse fato ndo é um caso do CT. Mas ha ainda um fato mais agravante, que

¢ quando eles sdao encaminhados para o0 CT pelo simples fato de estarem
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caminhando pela Zona Sul, “favelado ndo pode andar no cal¢cadéo, nao!” diz
Ewerton. E afirmam que a maioria dos adolescentes apreendidos na zona sul, ndo

¢ da Rocinha.

Sobre a relacdo com a Escola e com o fendmeno da Infrequéncia e evaséo,
os Conselheiros afirmam que a escola ainda esté distante da relagdo com o CT e
dizem ser uma “questao cultural”: “E cultural, nfo esta na cabeca deles que o CT
¢ um o6rgéo de protecdo, que estamos la para ajudar” afirmou o Conselheiro
Roberto. Na escola ainda prevalece o mito de que o CT € punitivo. A aproximacao
via “Roda de Conversa” tem tido um bom efeito, os conselheiros apostam nisso.
A conselheira Gabriela relata: “A gente recebia muitas demandas equivocadas da
escola do tipo ‘o adolescente estd quebrando o muro, estd tacando pedra, o
adolescente esté pichando’, com essa roda de conversa a aproximacgao esta sendo

estabelecida e a funcédo exercida pelo CT esclarecida.

Os conselheiros reconhecem as limitages das Escolas, que podem estar

“saturadas” como podemos perceber no trecho a seguir:

As vezes, o diretor ndo deixa nem vocé entrar na escola, o diretor ndo deixa nem
voceé entrar pra fazer uma palestra, pra falar com os alunos. Quer ver palestra?
Bolsa familia, ai eles enchem, mas no dia a dia em si, eles ndo chamam os
Conselheiros, mesmo com essa integracdo com essa roda de conversa. Vé se
chamam os conselheiros para conversar com os alunos? agora quando estoura
chamam o CT (Conselheiro do CT da Rocinha, 2017).

Segundo outro conselheiro, a escola estabelece critérios para agir com as
criangas e adolescentes que adotam uma postura fora “padr@o” esperado por ela, e

busca a ajuda do CT para isso.

Eles [a escola] também querem tudo muito padronizado se 0 aluno sair um pouco
do padréo deles eles j& querem acionar o Conselho, ndo querem ver o porqué
daquele comportamento, chamar a crianca para conversar, chamar o pai. [...] A
politica publica ela ja vem deficiente, os governos que vem sucedendo ndo vém
focando na educagdo como deveria focar, a &rea social. [...] A [conselheira] falou
algo muito importante, podem estar usando o CT para botar 0 menino que é
muito levado para fora da escola [...]. Tipo um trampolim para tirar o menino de
14, eles ndo querem resolver o problema, eles querem tirar de uma semana para
outra. (Conselheiro do CT da Rocinha, 2017).
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Segundo os conselheiros, ha também os casos em que as méaes procuram o
CT para fazer transferéncia porque ndo tém dinheiro para levar a crianga para
Escola, que por exemplo, estuda no Leblon e mora na Rocinha. Sugerem que
deveria existir passe livre para a mae ou pai da crianca. Mas reconhecem que
estdo chegando casos atraves da escola. Segundo Roberto sobre a questdo da
infrequéncia e evasdo: “70% vem da escola, 10% dos pais e as outras vao

chegando aqui”.

A conselheira Gabriela opina sobre falha na distribuicdo das vagas da CRE
e Roberto complementa: “ndo é a CRE, é a rede [de ensino]”. O conselheiro
Daniel afirma que é importante a crianca sair da favela para estudar, “respirar
outros ares”, mas que ¢ preciso que se dé a condi¢ao para isso. E afirmam que nao
sdo atendidos quando solicitam vaga, e que para Creche as chances sdo ainda
menores, citaram um exemplo em que 0 municipio ofereceu vaga para uma méae

moradora da Rocinha em Cascadura, bairro da Zona Norte do Rio e Janeiro.

5.1.3. Relacdo do Conselho Tutelar com a rede de protecéao

Sobre a questdo da rede de protecdo, os Conselheiros afirmam que além do
CREAS, da Escola e da Rede de Saude, se relacionam também com a Vara da
Infancia e as Promotorias além das ONGs. Explicaram que quando chega o caso
ao CT eles acionam as ONGs parceiras, a area de Psicologia da PUC, a Clinica da
Familia que também tem psic6logo, quando o caso se agrava enviam para 0S
Centros de Atencdo Psicossocial — CAPS, segundo o Conselheiro Roberto,
quando o caso ¢ grave ¢ que o CT “comeca a mexer com a rede”.

Citaram também os casos ligados ao projeto “Lagoa presente”121 em que

o0s adolescentes estavam sendo constrangidos apenas por estar no ponto do onibus

1 O programa é uma parceria entre 0 governo do estado (Secretaria de Assisténcia Social) e o

Sistema FECOMERCIO, o modelo foi lancado poucos meses depois do assassinato de um médico
esfaqueado durante um assalto no local na Zona Sul do Rio de Janeiro. Os agentes de seguranca
sdo policiais militares da ativa e da reserva, além de egressos das Forcas Armadas, eles trabalham
numa légica de policia de proximidade. Contam com o auxilio de assistentes sociais que
acompanham os encaminhamentos para abrigos de pessoas em situagfes de vulnerabilidade, dentre
elas criangas e adolescentes. O programa recebeu muitas criticas dos entrevistados, sobretudo do
Conselho Tutelar, principalmente, no que diz respeito a circulagcdo de criancas e adolescentes pela
cidade.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

149

na Lagoa, quando foram encaminhados para um abrigo. Lembraram que o
encaminhamento para o abrigo é s quando a crianga ndo tem informacgdes sobre
os pais. Segundo eles, o conselheiro é quem acaba tendo que fazer o papel de
“policial” e conversar com a crianca na delegacia, a Conselheira Gabriela afirma
que deveria haver uma reunido entre os técnicos da delegacia e o CT para realizar
essa abordagem de uma forma menos equivocada, criar um procedimento. O
conselheiro Roberto relatou que em muitos momentos chegam a delegacia e 0s
adolescentes estdo com a cabega baixa e as maos para tras “quando a gente Vé ele

esta dentro da cela” diz Roberto.

O conselheiro Roberto chama a atencdo também para uma falta de

confianca na rede, principalmente na participacdo do MP e Vara da Infancia:

eu por ser formado em direito eu sou escaldado com tudo [...] ndo tenho medo de
Juiz, de Ministério Publico, eu procuro trabalhar sempre para nédo deixar 0 meu
na reta. E eu acho que quando for uma coisa muito grave, que for para brigar,
eu acho que esses Grgdos ndo vao brigar por mim, eles ndo vao brigar por mim,
vao tirar da reta, problema é seu, o problema n&o é da rede (Conselheiro do CT
Rocinha, 2017).

Sobre a relagédo do CT com o MP informam que desde que assumiram a
gestdo ainda ndo teve um promotor fixo e que “depende do promotor, mas €é so
cobranca [...] ‘quem sdo esses caras? daqui a trés dias vocé tem que me falar
desse caso aqui’. Mais uma vez aproveitam para falar sobre a demora no retorno
dos casos, produzem relat6rios minuciosos € ndo obtém respostas do MP “quando
for conseguir alguma coisa ja modificou todo quadro” diz o conselheiro Daniel,
“deveria ter uma ligacéo entre todos os 6rgaos, sei la um sistema, a internet esta

ai para ajudar née”.

Em geral, os conselheiros e técnicos expressam através dos casos a
desarticulagéo da Rede. O Conselheiro Daniel conta um caso que ilustra a relacéo
entre o CT e 0 MP:

[O] papel que vocé fez com maior carinho fica jogado em cima da mesa. Fiz o
pedido na segunda e na terca tinha audiéncia, ai eu estou na audiéncia e a
secretaria do Juiz entrega na mdo do MP o pedido, e eu falei: ‘aquela letra ali é
minha...’ [a Promotora disse/: ‘os dois conselheiros vieram aqui e fizeram esse
pedido aqui, um pedido surreal’.[O conselheiro respondeu]: Exceléncia d&
licenca, quem fez esse pedido fui eu e o psicologo do CT, ‘ah, foram vocés? Poxa
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conselheiro, esse pedido é inviavel’. [Conselheiro]: Por que inviavel? O Estado
tem dinheiro para fazer olimpiadas, tem dinheiro para fazer copa do mundo, tem
dinheiro para fazer ciclovia e ndo tem dinheiro para pagar um tratamento para a
menina? [..] Ela disse ‘esse pedido ndo vai ser acolhido ndo’. [..] Ai foi
passando o tempo, ndo arrumei nada, vai ver onde ela [a adolescente] esta?! Na
rua. (Conselheiro do CT da Rocinha, 2017).

Segundo o promotor, 0 CT é um 0rgédo de defesa de direitos que trabalha
“com varios 6rgaos diferentes da municipalidade”, mas que ndo exerce um papel
de centralizador da rede de protecdo. Eestabeleceu uma critica a atuacdo dos

conselheiros tutelares diante de sua formagdo, considerada como “insuficiente”.

5.2. A Escola Publica

A escola é o principal lugar de onde soa 0 alarme que anuncia a situacao
de infrequéncia e evasdo, situacao essa enfrentada no cotidiano de muitas escolas.
O tema ja foi debatido amplamente no campo da educacdo e vem ganhando
terreno também na sociologia. O alcance da escola é fundamental para a defesa
dos direitos das criangas e adolescentes, por isso, € importante entender como se
da essa relacdo. Com base em pesquisas anteriores tais como, Peregrino (2010)
Bittar (2011), Burgos (2014), Silva (2003) sabemos que esta se da de maneira
fragil, que a escola ndo consegue compreender o “mundo do aluno”, nesse
sentido, o que pretendemos descobrir é de que maneira isso impde limites ao

cumprimento ao direito prioritario de criancas e adolescentes.

5.2.1. Os agentes da Escola

A escola na qual foram realizadas as entrevistas'® possufa em 2017,
aproximadamente, 800 alunos, a maioria reside na Rocinha e se desloca
diariamente entre a regido estudada. Segundo as gestoras, a escola estudada esteve
por muito tempo fora dos padrdes de normalidade, era considerada a pior escola
da CRE, com aproximadamente 1000 alunos e dois segmentos do Ensino

fundamental.

122 Um relato etnografico sobre a escola na qual realizamos as entrevistas pode ser encontrado em
Recreio escolar: curto-circuito entre a cultura escolar e o mundo do aluno de Lopes et al. (2014).
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Foram entrevistados oito professores'?®, uma diretora e uma diretora

124

adjunta”, além da realizacdo de dois debates com esses profissionais.

Segundo a diretora, o cargo de direcdo ndo oferece grande remuneracéo
financeira, mas que apresenta uma compensacao futura, caso o diretor ou o diretor
adjunto permanecam no cargo, respectivamente, por 10 ou por 5 anos, acumulam

o valor adicional em sua aposentadoria.

A rotina de um gestor se divide em acompanhar a entrada e saida de alunos
e 0 atendimento aos pais, considerada uma parte burocratica. Assim como
monitorar os professores, as gestoras afirmaram que é muito comum o0s

professores faltarem a aula.

Segundo a diretora adjunta, hd regras estabelecidas pelo Regimento
Escolar, uma Lei sancionada pela Secretaria de Educacdo, que deve ser seguida
pelos gestores em caso de indisciplina, 0 que era comum na escola até seu inicio
como diretora adjunta. As etapas a serem seguidas sdo as seguintes: 1) trocar o
aluno de turma; 2) trocar o aluno de turno; 3) trocar o aluno de escola. A gestora
destaca que ndo ha mais expulsdo, mas que se fala em “transferéncia entre a rede
municipal” e reconhece um “circuito” interno de transferéncias de alunos que

geram algum tipo de problema:

[...] e ai vocé ndo vai poder fazer nada enquanto aquele cara ndo sair, entdo vocé
tem que tipo contar toda uma histéria, para o pai poder assinar a transferéncia,
aceitar a transferéncia. E ai vocé tem que arrumar uma vaga em outra unidade,
entdo os diretores se ligam e falam “0 to te mandando uma mala” ele "ah, t6 te
mandando duas”, porque é importante essa troca (Entrevista com a diretora
adjunta da Escola, 2017).

123 0s professores entrevistados lecionavam as seguintes disciplinas: Histéria (2), Lingua
portuguesa (4), Inglés e matemética. A maioria formada por universidades federais e estaduais no
Rio de Janeiro, um dos professores se graduou na PUC-Rio e outro em uma universidade
referéncia no campo de sua atuacdo. Apenas um dos professores de Lingua portuguesa estava na
escola ha poucos meses, a maioria tinha em média mais de 5 anos na escola. Possuem diferentes
trajetdrias, porém, a maioria segue a carreira do magistério desde que se formou, uma das
professoras de lingua portuguesa estd no magistério ha 50 anos. Dos oito professores entrevistados
cinco também ja atuaram em escolas particulares e dois professores também lecionam em cursos
preparatorios para concursos. Dentre os professores entrevistados um era diretor do sindicato dos
professores, na regido estudada. Uma das professoras de portugués também se graduou em direito.
*Uma das gestoras tém formacdo em pedagogia com pés graduacdo em educagdo infantil e a
outra em direito e artes cénicas. A diretora esta no cargo h4 5 anos e ingressou no magistério ha 23
anos. A diretora adjunta esta no cargo ha 3 anos.
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A diretora adjunta, que também é professora de teatro comenta sobre um
tipo especial de turma para lidar, 0 9° ano. Segundo a entrevistada: ha “uma
peneira, eles sdo retidos, eles ndo passam, eles repetem, eles saem, eles abandonam, eles
morrem...”, 05 que permanecem (alunos de aproximadamente 14 anos) sdao 0s que melhor
se ambientam, os que melhor conseguem se relacionar com a escola, principalmente pela
experiéncia, por ja terem entendido como funciona a rotina escolar, poderiamos chama-
los de “experientes”, nota-se gque ndo ha uma relacdo com o ensino e sim com 0
comportamento do aluno. Em contraponto, a diretora adjunta associa a falta de
experiéncia com o cotidiano escolar o motivo para ficar retido na “peneira”. Aos
“inexperientes” que “ndo sabem lidar” o caminho é fora da escola, no “rodapé da

sociedade”.

...entdo assim, existem diversas coisas e 0s que chegam 14 é os que realmente vao
concluir. E geralmente, sdo os alunos que ja sao todos alfabetizados, na pior das
hipoteses [...] Mas assim, eles ja aprendem a lidar, eles ja estdo no colégio ha
tanto tempo, né, que eles ja sabem o que é um ambiente escolar, eles ja sabem o
gue é a figura de um professor (Entrevista com a Diretora Adjunta da Escola,
2017).

Este ato de qualificar uma turma, tdo recorrente no senso comum escolar,
demonstra até certo ponto, como nos afirma Peregrino (2010), uma “fragilizacao
estrutural e social” da escola, que aparece menos como um lugar de “instru¢do dos
sujeitos” que a habitam e muito mais o lugar de sua “conten¢do”. A autora em seu
estudo sobre processos de escolarizacdo publica de jovens pobres aponta para uma
tensdo entre “instrugdo” e “contenc¢do” vivenciada pela escola, neste caso a

contencdo parece ter sido a opcdo da entrevistada'®.

Outra questdo que acentua a baixa densidade da participacdo da escola na
rede de protecdo € a distancia criada por seus agentes entre a escola e o territério,
o “mundo do aluno”(Burgos, 2014). Uma das gestoras reconheceu que existe por
parte do professor uma falta de aproximagdo com o territorio que, segundo ela,
atrapalha a gestdo, e as proprias aulas. Em dUltima instancia ao negar o
conhecimento sobre o territério negam o préprio aluno. O mesmo foi reconhecido

por um dos professores:

12 Sobre trajetorias escolares vulneraveis ver também Mariana Bittar (2011).
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N3o, eu acho que a gente, sim. Acho que a gente precisa é... E muito complicado,
assim, eu fico... E... Como que eu posso dizer? D& pra perceber €... A gente
precisava conhecer mais 0 mundo deles, assim, sabe? Porque d& pra perceber
gue o0 mundo da favela é um mundo... Muito completamente diferente do mundo
que eu vivo e eu ndo... Eu também ndo quero ser colonizadora, sabe? (Entrevista
com a professora de Historia).

5.2.2. Sobre a infrequéncia e a evasao

Segundo os professores entrevistados a infrequéncia est mais associada as
turmas do 6° e 7° ano, quando a crianca ou o0 adolescente tém entre 11 e 12 anos
ou mais, devido & distor¢ao idade-série. E nesta idade que os responséaveis param
de levar seus filhos a escola, as criangas e adolescentes ganham mobilidade na
cidade e passam a tomar decisbes que podem néo incluir a assiduidade na vida

escolar.

Como podemos perceber nos trechos das entrevistas a seguir, sobressai a
percepcdo de um conselheiro tutelar de que os professores sdo o “termémetro” da
infrequéncia, todo circuito se inicia neles quando sinalizam a gestéo a auséncia do
aluno. E deles a tarefa de comunicar a direcdo, a partir de entfo o caso comeca a
ser acompanhado, hd casos em que o préprio professor se comunica com 0s
responsaveis do aluno. O contato com 0s pais via redes sociais € uma estratégia
recente que vem aos poucos rompendo a barreira da comunicacdo, antes feita com
0 protagonismo do aluno através de bilhetes na caderneta. No caso do aluno
infrequente, ainda prevalece a comunicacdo via telegrama para endereco
registrado na escola, 0 que na maioria das vezes ndo funciona. Se a escola nao
recorre a rede de protecdo como nos casos observados no CRAS e CT, que

recorrem as agentes de satde do territorio, os pais nao sao encontrados.

A professora reconhece que, as vezes, aguardar uma percepcao da gestao
de ensino é um processo moroso, pois em geral esse momento seria o conselho de
classe. Diante deste fato alguns professores se antecipam a gestdo e ligam para o

responsavel e muitas vezes conversam com o0s proprios alunos sobre o assunto:

As vezes, esse, essa contabilizacdo das faltas, né? Ela vem no final do periodo, ai
ja é tarde. Os motivos sdo assim mais assombrosos. Mas muito honestos também,
né? [risos] Sdo muito verdadeiros... ‘Ah, eu dormi, eu ndo consigo acordar...’
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‘Mas vocé estuda a tarde!’, ‘Mas eu ndo consigo acordar.’ Ai, por qué? Ja é a
familia de novo. Fica acordado até tarde no computador até tarde, né? Assim,
‘tem que levar minha irma que a minha mée dorme até tarde, e ndo consegue me
acordar’. Entdo, sdo uns motivos assim, muito... que a gente ndo para pra pensar
como méae, né? Que isso vai, que isso acontece (Professora de Portugués, 2017).

A diretora percebe a acdo dos professores e trata 0 fendbmeno como um
“empenho” do professor e afirma que ndo ¢ a evasdo o principal problema,
segundo cla “é a infrequéncia o pior caso da escola”. No entanto, esse “empenho”
pode ndo ser bem visto pela familia, como o caso relatado por um professor que
ao tentar o contato direto com o responsavel foi advertido pelo marido da méae do
aluno. Ndo parece algo simples tentar agir por conta propria.

Praticamente todas as entrevistas da escola trazem como traco comum uma
126

critica a familia Isso se da pelo fato de que a relacdo escola-familia, como nos
mostra Silva (2003), se configura numa relacdo de continuidade e descontinuidade
com a cultura de familias de diferentes grupos sociais, 0 que a torna uma relagao
“armadilhada”, ou seja, que traz consigo o que 0 autor chama de efeitos perversos,
que sdo efeitos de uma relacdo de poder na qual a influéncia da origem social (em
particular, classe e género) esté presente nesta relacdo. Em geral, nesse contexto, a
Escola pressupfe um modelo de familia que corresponde a familia de classe
média, por exemplo, provocando um choque cultural tanto na familia quanto nos

alunos.

Eu também n&o sei se os pais trabalham fora, né, o moleque fica solto. As vezes,
0 pai, a mae tém umas condutas que ndo sdo nada exemplares, em termos de
responsabilidade. N&o sei. A escola faz eu acho que nesse sentido, a escola faz
muito bem o papel dela até porque a gente é muito cobrado, muito cobrado
(Professor de Portugués, 2017).

No que diz respeito a familia do aluno e a evasdo a diretora relata a
incidéncia de dois tipos de evasdo, uma quando o responsavel ndo comunica a
escola que o aluno estd matriculado em outro estado (como o caso relatado acima
das familias que voltam para seu lugar de origem), e existe 0 abandono
propriamente dito, quando o aluno deixa de frequentar a escola e 0s responsaveis

ndo comunicam a escola. A diferenca entre eles é que a crianca e o adolescente

126 Pedro Silva (2003) em “Escola-Familia, uma Relagio Armadilhada: interculturalidade e
Relagdes de Poder” tem como objeto de estudo etnografico a relagdo escola-familia. Durante dois
anos investigou trés escolas portuguesas e “visitou as margens do sistema educativo” que, segundo
0 autor, se situa na encruzilhada do macro com o microssocioldgico.
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ndo foram matriculados em nenhuma outra unidade escolar. A diretora associa a
esse ultimo a motivacdo por algum problema social, algo para ser resolvido para

além da escola.

A diretora adjunta classificou os infrequentes entre alunos “fantasmas”,
“flutuantes” e “elasticos”. O “aluno fantasma” ¢ aquele que existe em muitas
turmas, € aquele que nunca compareceu, a providéncia tomada é aguardar para
elimina-lo do sistema, para que isso ocorra ele deve ter 30 faltas seguidas ou 60
intercaladas “as vezes, o cara faltou 29 dias, ele apareceu, no dia 30, ai vocé nédo
pode eliminar ele, ai vocé tem que esperar”. Ja a categoria “aluno flutuante” é
caracterizada pelo aluno filho de migrantes que vém “tentar a vida”, mas decidem

voltar para o sua cidade de origem, segundo ela, vem e vao a todo instante.

Ja o “aluno elastico” sao os alunos que quase se “revezam” nas turmas, que
faltam “solenemente” a escola, que ndo se comprometem. Segundo a entrevistada
“apenas esta interessado no programa bolsa familia”. Como o aluno muitas vezes volta a
frequentar as aulas regularmente através do protocolo seguido pela escola nos casos de

infrequéncia, e depois volta a situa¢do anterior, o chamam de “aluno elastico”.

Tanto no caso da infrequéncia quanto na evasdo, a escola € obrigada a
comunicar ao Conselho tutelar, conforme Art. 56 do ECA, além dos casos em que
o aluno apresente “elevados niveis de repeténcia” ou apresente sinais de maus-
tratos. Na Escola pesquisada, as diretoras e os professores nos descreveram o
procedimento adotado através da Ficha de Comunicacdo de Aluno Infrequente —
FICAI nos casos em que criancas e adolescentes apresentam tracos de
vulnerabilidade escolar. A FICAI é um importante instrumento de combate a
infrequéncia e evasdo nas escolas, criada pelo Ministério Pablico é uma
ferramenta que identifica o aluno infrequente, sua situacdo escolar e as acOes

adotadas pela escola para identificar as causas da sua infrequéncia.

Antes de apresentar 0 processo € importante destacar que existe a situacao
em que o professor ndo cumpre com a sua tarefa de registrar a presenca do aluno,
“ndo faz a chamada” o que impede o circuito instituido pela FICAI. A diretora
adjunta relacionou a acdo ao fato dos professores terem diversos locais de trabalho

e ter muitos alunos, o que os impede de reconhecer muitos alunos.
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Neste circuito estdo envolvidos outros atores da rede de prote¢do, como o

CT e 0 Ministério Publico*?’

. A escola deve realizar acompanhamento interno e
esgotar todas as possibilidades de contato com o0s responsaveis para levantar os
motivos da infrequéncia visando o retorno do aluno as aulas, esgotando todas as
medidas cabiveis. Em segundo lugar, deve acionar um grupo de visitadores (no

caso do municipio era realizado pelo Projeto Aluno Presente?®

) sempre que
necessario, com o objetivo de sensibilizar a familia do aluno para o regresso a
escola. A FICAI deve ser preenchida em trés vias e seus itens devem ser
preenchidos de acordo com o andamento do caso. Se o0 aluno retornar as aulas a 12
e 22 vias da FICAI devem ser arquivadas na pasta do aluno e a 32 via ficard com a
escola. Mas caso todos 0s recursos cabiveis por parte da escola tenham sido feitos
e 0 aluno ndo tenha sido encontrado a dire¢do da escola deve entregar a 1% e 22
vias da ficha ao Conselho Tutelar. A direcdo da Escola pesquisada reconhece a
existéncia e a obrigacdo em preencher a ficha, apesar de questionar a

aplicabilidade por parte da escola por isso.

A diretora revela ainda que muitas vezes, preenche a FICAI, mas nédo
repassa para o CT por considerar que o CT “ndo daria conta de tantos casos”, de
fato, na pesquisa realizada no CT da Rocinha, a escola pesquisada encaminhou

somente cinco casos referentes a infrequéncia e evasao.

Entretanto, diferente do que ocorreu com a escola pesquisada, o
preenchimento da ficha e a relagcdo entre escola e CT no municipio do Rio de

Janeiro é algo ainda rudimentar, como foi possivel perceber, tanto em nossas

129

entrevistas quanto na reuniao realizada ", entre Ministério Publico e Conselheiros

127 Existe, desde 2004, um termo de compromisso assinado entre 0 MP, o Governo do Estado e a
Associacdo dos Conselheiros Tutelares/RJ. Recentemente, a Secretaria do Estado de Educacédo
(SEEDUC) estabeleceu os procedimentos de implementacdo da FICAI através da RESOLUCAO
SEEDUC N° 5533 DE 31 DE JULHO DE 2017.

128 projeto desenvolvido pela Associacdo Cidade Escola Aprendiz, em parceria com a Secretaria
Municipal de Educagdo entre 2014 e 2016. Neste momento em que se concluiu a pesquisa o
projeto ndo se encontra ativo.

122°0 momento da realizagdo das entrevistas coincidiu com o encaminhamento de um inquérito
instaurado pela Promotoria de Tutela Coletiva de Protecdo a Educacdo da Capital para entender as

razBes da infrequéncia e da evasdo. Reunido realizada dia 13 de junho de 2017, convocada pela 12
Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Protecdo a Educacdo da Capital, participaram desta
reunido além do Promotor, a Promotora da 22 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva da Infancia
e da Juventude da Capital, e 12 conselheiros tutelares de 10 Conselhos Tutelares do municipio do
Rio de Janeiro (CT Vila Isabel, dois conselheiros do CT Ramos , CT Centro, CT Realengo, CT
Inhaima/Complexo do Alemao, dois conselheiros do CT da Rocinha, CT Bangu, CT Jacarepagua,
CT Méier e CT Zona Sul).
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Tutelares do municipio, reunido esta em que se tratou exclusivamente do
preenchimento da FICAI. Notou-se na reunido através de relatos de 12
Conselheiros do Municipio que uma grande quantidade de fichas séo recebidas no
CT, geralmente, no primeiro semestre, com destaque para o primeiro més do ano
letivo e para os meses de maio e junho. Alguns conselheiros, no entanto,

afirmaram nunca terem recebido a notificagéo no padréo FICAI.

Porém, a falta de comunicacdo da escola com o CT é o principal motivo
apontado pelos conselheiros para o grande volume de fichas, e que em geral, a
escola néo realiza a sua parte quando, segundo os conselheiros, ndo esgota todas
as formas de tentativa de contato e compreenséo acerca da razdo pela qual os
alunos estdo faltando, pois ndo se comunicam com a familia do aluno. Ha casos
em que a velocidade do tramite da FICAI, associada ao uso inadequado por parte
da escola compromete sua eficacia, relataram casos em que a escola notifica a
auséncia de uma crianga que havia faltado por 5 dias, o CT foi notificado e
qguando conseguiu encontrar a familia a mesma ja havia justificado as faltas na
escola. Outra queixa comum foi a de que a escola preenche a ficha de forma
“evasiva”. Por fim, é notdria oposi¢cdo dos conselheiros a forma como a Escola
lida com a ferramenta, nas palavras deles “ndo € o CT que tem que descobrir a

razao da evasao, e sim a escola”.

O que o material das entrevistas indica é que esta ferramenta vem sendo
apropriada pelas escolas de forma burocrética, ndo servindo para animar uma

relacdo mais densa entre os diferentes atores da rede™*°.

Na visdo de alguns professores ha uma cobranca da escola e da CRE em
registrar a frequéncia dos alunos, um professor relata a sua impressdo de que
“registrar falta & mais importante do que a nota”. Quando perguntado sobre o

sentido de sua afirmacao o professor explicou:

Por que é preciso a Secretaria, as Secretarias de Educacao precisam de dados,
ta, até porque, pra poder atender, alimentar um sistema maior, pra receber as

%0 préprio Ministério Pablico criador da FICAI relata ter dificuldade em se relacionar com a

escola sobre o tema da infrequéncia e evasdo. O promotor de tutela coletiva relatou ter
encaminhado um oficio a Secretaria de Educacéao para obter informagdes sobre as razdes da evasdo
e a Secretaria revelou ndo obter estes dados, contando apenas com dados quantitativos por regido.
O Promotor explica: “as escolas tém a obrigacéo por lei de encaminhar para os conselhos esses

2

casos de evasdo e eu quero saber como esta esse fluxo de informacdo...”.
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verbas, entendeu, entdo, faltam o0s ndmeros, sdo importantissimos,
importantissimos. E falta, eu acho que é um nimero mais importante pra eles do
gue propriamente a nota, que a nota € uma coisa virtual, é até arbitraria,
entendeu? Por isso que acontece o seguinte: as vezes o cara fica ali quietinho,
bonzinho, num fala nada, mas ele também néo produz nada. As deficiéncias de
aprendizado dele sdo muito grandes (Entrevista com o professor de Portugués da
escola, 2017).

Outra professora, também mencionou um mecanismo instituido pela
Secretaria de Educacdo para estimular o combate a evasdo, como por exemplo, 0
14° salario para os professores, e para escola como um todo. Quando perguntada
sobre como a escola lida com o fendmeno da vulnerabilidade escolar a professora

respondeu:

Se lida, oh... ah... O tema da evaséo ele... ele... Sempre se lida, hoje em dia, com
relacdo a, tipo "ah, ndo pode ter muito aluno evadido se ndo a gente ndo vai
ganhar 0 14°". E isso o que se fala. E... Entdo, na verdade, inclusive a escola n&o
ganhou o tal do 14° ano passado, eu acho que foi por causa de repetentes do 6°
ano e por causa da evasdo (Entrevista com a professora de Historia da escola,
2017).

Conforme a fala do Conselheiro do Conselho Tutelar de Bangu na reunido
entre o CT e a Promotoria, o professor ¢ o “termometro do CT”, ndo s6 nos casos
de infrequéncia e evasdo, é 0 agente que mais tem capacidade para pressentir o
fendmeno antes que ele ocorra, ou 0 Unico agente capaz de detecta-la através da
percepcdo dos casos de infrequéncia. Diante disso, percebe-se que ainda que o
aluno possa estar virando um nimero para a escola receber ou ndo mais verbas, no
entanto, esses numeros fazem parte de exigéncias integradas ao circuito
institucional que se inicia na Constituicdo de 1988 e é validado pelo ECA, para

democratizacdo da aprendizagem e acesso a escola.

Ha ainda outro ponto a ser explorado, relacionado a forma como a escola
lida com a vulnerabilidade escolar a que sdo expostas criancas e adolescentes. A
gestdo da escola pesquisada criou um critério ao receber alunos transferidos que
apresentem um quadro de reprovacdo por infrequéncia, como diz a diretora ao
“trazer problema de fora” e aceitar o aluno, a escola faz o responsavel assinar um
termo de compromisso como condicao, e nesses casos, a gestdo preenche a FICAI

e aciona a Rede para monitora-lo.
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5.2.3. Relagao da escola com a Rede de protecao

Como disse um conselheiro tutelar do municipio do Rio de Janeiro “atras
do FICAI ha uma historia a ser analisada”, e ¢ nesse sentido que se da a relagao

da escola com a rede de protecdo pesquisada.

Para além da questdo ja apresentada anteriormente, o CT também ¢é
acionado nos casos de violéncia (doméstica ou escolar), ou seja, a violéncia
praticada pelos pais ou entre as criancas e adolescentes, cComo em casos em que 0S
alunos brigam na rua na frente da escola e saem feridos encaminhados para o
hospital. Em relacdo a esse tipo de violacdo a gestdo parece compreender seu
papel e suas competéncias, e seguir a risca os preceitos do ECA de protecdo a
infancia e adolescéncia através um protocolo criado pela Coordenadoria Regional
de Educacéo CRE™! chamado “Aprendendo a viver juntos na escola” de 2015,

conforme o relato da diretora abaixo:

Porque a violéncia, qualquer omissdo a uma acéo, a culpa cai sobre a direcéo,
entendeu? Entdo todo caso de violéncia da mais branda ou mentirosa da
verdadeira é grave vocé tem que comunicar passar pro Conselho Tutelar sobre
pena de isso se repercutir na comunidade, que vai de um abuso até um
assassinato, ou alguma coisa parecida, entdo, o caso de violéncia a gente
procura se orientar 0 mais preciso possivel (Entrevista com a diretora da escola,
2017).

A gestdo da escola e alguns professores ao mencionarem o Conselho
Tutelar revelaram em suas falas um misto de desconhecimento acerca de suas
atribuigdes e desprezo por suas agdes, principalmente por “ndo ter poder de
policia” e por ser “um Orgdo protetivo do menor, que na verdade vai te
esculachar ali, quando na verdade vocé ta precisando de poder de policia”. Esse
trecho mencionado revela uma relagao também “armadilhada”, no sentido tratado

por Pedro Silva (2003) entre CT e escola, ha um choque de culturas.

Assim... Eu ndo tenho... pra avaliar acho que eles sdo omissos, mas também,
assim, eu nunca levei isso a cabo, assim: "ah, vou encaminhar esse caso aqui,

31 O municipio do Rio de Janeiro possui 11 Coordenadorias Regionais de Educagdo (CRE), cada
coordenadoria € responsavel pelas politicas educacionais relacionadas as suas regides, tendo como
atribuicbes coordenar, orientar e supervisionar escolas oferecendo suporte administrativo e
pedagdgico para a viabilizagdo das politicas da secretaria.
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diretora liga pro Conselho Tutelar e tal... porque os conselheiros tutelares eles
ndo me parece pessoas muito preparadas (Entrevista com o Professor de
Portugués da escola, 2017).

Cara! Nao faco a menor ideia, ndo sei nada sobre eles, na verdade. Pra mim, a
palavra Conselho Tutelar ela aparece quando a diretora Lucimar fala... E, com o
aluno alguma coisa, tipo, muito séria... que o aluno... "oh, sendo vai pro
Conselho tutelar!". Eu ndo sei, eu ndo sei nada sobre esse tipo de trabalho
(Entrevista com a Professora de Histéria da escola, 2017).

A diretora adjunta afirma que o Conselho Tutelar nunca “assistiu bem” a
escola. A mesma se refere ao fato do CT ndo atuar como 6rgdo punitivo com
poder de “prender, averiguar e investigar crime”, afirma que o fato do CT
defender o direito de criancas e adolescentes faz com que a policia ndo possa
entrar na escola, mas que o CT também se nega a resolver os conflitos. Essa visdo
do CT como “bicho papédo” foi amplamente comentada, tanto pelos conselheiros
do municipio quanto pelos conselheiros e técnicos do CT da Rocinha, a escola
utiliza a imagem do CT para manter a disciplina, gerando muitos transtornos na
comunidade ao trabalho do conselheiro, que vdo desde ameagas a uma efetiva
negacdo. O mesmo foi identificado na entrevista em relacdo ao Ministério
Publico, segundo a diretora para firmar o compromisso e garantir a frequéncia do

aluno na escola, a mesma diz que enviara a FICAI diretamente para 0 MP.

No trecho da entrevista abaixo sobre um aluno indisciplinado, a diretora
adjunta deixa transparecer que em alguns casos ao se manifestar de acordo com o
ECA o CT ultrapassa alguma decisdo da escola, 0 que nos da uma pista sobre
como a escola concebe a nocdo de direitos. Quando perguntada como era a
relacdo da escola com o CT a diretora adjunta respondeu que é complicada e
ilustrou contando um caso em que considerou a agdo do CT avessa a da escola,

disse a entrevistada:

[Conselheiro diz] ‘Ah, se ele chegou pro colégio vocé tem que mandar entrar, é
obrigatorio, vocé ndo pode tipo ndo deixar o aluno entrar, ele tem que entrar, ele
t4 matriculado entdo ele tem que entrar, ele ndo falta, entdo ele ndo pode ser
eliminado, vocé sé pode transferir de escola se aparecer o responsavel’. Al
finalmente, pela Clinica da Familia, ndo foi pelo Conselho Tutelar, esse menino
tinha irmaos gémeos que tinham cadastro na Clinica da Familia, ai por causa da
Clinica da Familia, a gente conseguiu atualizar o endereco dele, e ai conseguiu
notificar a mae que ndo sabia de nada que ele fazia no colégio, e ai a mae
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quando veio a gente mandou assinar a transferéncia, e ai ele foi cantar de galo
em outra escola. (Entrevista com a diretora adjunta, 2017).

No mesmo sentido, essa ndo € a percepcdo apenas da gestdo, alguns
professores partilham desse mesmo entendimento, como se pode notar no trecho a

sequir.

[O Conselho Tutelar] ndo resolve ai o aluno volta para ca, entendeu? O CT
deveria tirar assim, o aluno deu problema aqui, vamos botar em outra escola
para ver se ela melhora, mas ndo, eu ndo vejo assim o CT. Eu acho que quem é o
conselheiro, ele é eleito... pelo pessoal dele mesmo [...] Eu ndo sei muito sobre
essa parte do Estatuto, do Conselho porque eu néo fico ligada em nada disso,
porque eu ndo acredito, entendeu? Eu vejo muito que se eu depender desse
pessoal todo, até esses meninos obrigados a entrar na escola, esse garoto
infrator, menino de rua tem que estudar! Ai pdem aqui, ndo é.... eu ndo sei lidar
com esse tipo de aluno...(Entrevista com a Professora de Portugués, 2017).

Outra professora de Portugués relata a sua impressdo de que “quanto
menos presente o Conselho Tutelar estd, menos problema existe naquela escola”
e afirma que ja ouviu falar “bem” e “mal” do Conselho Tutelar, e que 0 mesmo

“nem sempre funciona como deveria”.

No que diz respeito ao CRAS, a gestora relata que a relacéo da escola com
o orgdo se da apenas em torno do programa Bolsa Familia, através do “Sistema
Presenga”, como relatado na se¢do sobre o0 CRAS. Apesar das ferramentas criadas
no &mbito federal, percebe-se, mais uma vez uma tendéncia burocratica a cumprir

qualquer tipo de aproximacdo com a Rede de Protecéo.

Alguns professores da escola nunca souberam da existéncia da agéncia. O
CRAS, entretanto, revelou buscar nas escolas da regido (e na rede de Saude),
apoio para alcancar uma comunicacdo efetiva com a populacdo durante as

campanhas de vacinacao, além de a¢des de prevencao, através de palestras.

Com o CRAS a escola praticamente néo se relaciona, somente em poucos
casos em que ocorre algum problema no cadastro do programa Bolsa Familia de
algum aluno ou alguma situacéo especifica em que a crianca ou o adolescente
precisam ser inseridos na rede de ensino, relatou que o contato com a CRE é
impossivel e quando perguntada sobre solicitar a vaga diretamente na escola a

assistente social respondeu:
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a escola joga pra CRE e a CRE joga para o alto”. [...] O Conselho Tutelar
também ndo consegue mais, antes a gente encaminhava para garantia do direito
da crianga de estudar, a gente encaminhava muito para o Conselho. O Conselho
ja ndo consegue mais também dialogar com a CRE, ndo tem mais efeito
(Entrevista com Assistente social do CRAS, 2017).

A coordenadora do CRAS também pontua sobre esse assunto e ressalta o

cuidado que tem em estabelecer uma boa relacao com escola.

Entdo, a gente até hoje encontra uma certa dificuldade para trabalhar com a
escola. Porque a escola é muito fechada, ela so faz o que a CRE determina para
ela fazer. Se ndo vem na CRE, e muitas [vezes] até quando a CRE determina, é
dificil da gente entrar, é dificil da gente falar. Porque a escola acha que a gente
sempre esta dando um trabalho a mais. Ndo tem tempo de ver isso, ja tem muita
coisa para fazer. Toda vez que se reporta a escola, a gente se reporta com muito
cuidado, uma de ndo melindrar essa pouca relagdo que se tem, né? (Entrevista
com a Coordenadora do CRAS, 2017).

Mas essa relacdo entre CRAS e escola se da por conta das
condicionalidades™** do programa bolsa familia, por isso, se faz necessaria a
compreensdo do circuito institucional do Programa Bolsa Familia, que perpassa o
CRAS, a escola e a Saude, especificamente.

Segundo a assistente social do CRAS, por cada crianga o beneficiario do
programa recebe de R$ 39 a RS 85, e essa variagdo ocorre dependendo do calculo
da renda familiar ele recebera ou nao o valor basico destinado a condigdes de
extrema pobreza. O programa exige condicionalidades em duas areas além da

assisténcia social, educacdo e satde, além da propria assisténcia social.

No que diz respeito a area da educagdo, o acompanhamento no SICON se
da cinco vezes no ano, definido por um calendério operacional do MDS. Assim, as

escolas devem enviar ao MDS via o programa “Sistema Presenca” desenvolvido

132 Segundo o Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), a condicionalidade é uma forma de

estimular ndo s6 a ampliacdo da oferta dos servigos publicos, mas de monitorar as politicas
publicas locais como, por exemplo, quando muitas mées ndo encontram vagas has escolas para
seus filhos. Os assistentes sociais do CRAS acessam a uma ferramenta para monitoramento das
condicionalidades chamada SICON (Sistema de Condicionalidades), através da plataforma do
Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia (SIGPBF). O SICON é uma ferramenta de apoio a
gestdo intersetorial que integra as informagdes do acompanhamento de condicionalidades nas areas
de Salde, Educacdo e Assisténcia Social, ultilizada por Gestores Federal, Estadual e Municipal e
Instancias de Controle Social acessivel via internet. Informagfes retiradas do site
http://mds.gov.br/assuntos/bolsa-familia/gestao-do-programa/condicionalidades#cond3.
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pelo MEC os dados com a frequéncia escolar dos beneficiarios de 6 a 17 anos™**.

Quando a escola detecta a situacao de infrequéncia, que é quando criancas
e adolescentes (6 a 15 anos) ficam abaixo do minimo que é 85%** é sinal de que
a familia ndo conseguiu cumprir 0 compromisso com o programa, essa situacao

fica registrada em seu histérico de descumprimento™*®

no SICON, e sé ai que o
profissional do CRAS tem acesso a todos os dados, pois a familia é notificada
pelo MDS, recomendando que procurem a gestio municipal do programa*®. Pela
I6gica do Bolsa Familia, a escola ndo se comunica em nivel municipal com o
CRAS, o que faz com que o mesmo sé possa detectar a situacdo de infrequéncia

dois meses depois da situagdo ocorrida.

A analise sobre o que esta de fato ocorrendo é feita pelo CRAS, a partir do
momento que a familia descumpre o programa ela passa a receber um
“acompanhamento familiar”, e o profissional vai aplicar as adverténcias ou aceitar
0 recurso apresentado pela familia, e é neste momento que a relagdo com a escola,
passa a ser fundamental para o esclarecimento dos casos. Os responsaveis da
gestdo do Programa enfrentam diariamente situacdes que envolvem uma acao em
rede e relatam dificuldades encontradas na percepcao sobre as competéncias de
cada um. O caso abaixo foi relatado por uma das assistentes sociais e ajuda a

entender mais sobre sua aplicabilidade no dia a dia.

138 o MDS sistematiza os dados e identifica através do SICON as familias que estdo em situagdo
de descumprimento de alguma das condicionalidades, um processo semelhante ocorre em relagdo
ao sistema de saude.

134 No caso da familia que receber o Beneficio Variavel Jovem (BVJ) a frequéncia deve ser de no
minimo 75%.

135 segundo o MDS, os efeitos dos descumprimentos sdo: a) Adverténcia: a familia é comunicada
de que algum integrante deixou de cumprir condicionalidades, mas ndo deixa de receber o
beneficio. b) Blogueio: o beneficio fica bloqueado por um més, mas pode ser sacado no més
seguinte junto com a nova parcela. ¢) Suspensdo: o beneficio fica suspenso por dois meses, e a
familia ndo podera receber os valores referentes a esse periodo; d) Cancelamento: a familia deixa
de participar do PBF. Informacfes retiradas do site http://mds.gov.br/assuntos/bolsa-
familia/gestao-do-programa/condicionalidades#cond3

138 As assistentes sociais do CRAS revelam que muitas vezes os responsaveis das criancas e
adolescentes tentam resolver a situagdo negligenciando a infrequéncia, tentando apenas retirar um
dos filhos faltosos do cadastro do Bolsa Familia. O sistema permite reverter esse quadro de
bloqueio do beneficio nos casos de infrequéncia, sem precisar retirar o filho do cadastro, basta que
a assistente social tome essa decisdo, para isso o responsavel familiar precisa provar e convencer o
CRAS da necessidade relatada, o que ndo é o comum a ser feito, mas que diante de algumas
situacdes de vulnerabilidade extrema é possivel desbloquear o beneficio de um aluno infrequente.
Nesse caso, podemos perceber claramente a discricionariedade do agente, que completa as regras
do programa com a sua interpretacao.
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Em relagdo a escola, mais ou menos o dialogo né? Na verdade existem diretores
muito parceiros e outros ndo, né? E.. O fato é a maneira como eles se colocam
na escola, né? E muitas vezes eles [0s beneficiarios] ndo conseguem compreender
0 que a gente esta falando e muitas vezes eles ndo conseguem compreender o que
o diretor fala. So que assim, a escola tem uma demanda enorme. A gente também
tem. [...] Muitas vezes é uma crian¢a que tem os direitos bdsicos violados,
diariamente, né? E ai assim, ndo da para vocé visualizar aquela crianga, aquele
adolescente, so como mais uma matricula, né? Que tem mais uma quantidade
enorme de faltas. [...] E a escola, ela, ela falha muito nesse sentido. Pelo menos,
nossas experiéncias ndo sdo tao positivas (Entrevista com Assistente social do
CRAS, 2017).

A gestdo da escola relata que muitas vezes tenta contato com oS
responsaveis, mas ndo obtém sucesso, fato este desconhecido pelo agente do
CRAS. No caso relatado abaixo pela assistente social, a mesma relata que a escola
ndo aceita a justificativa de faltas sem um atestado médico e que isso algumas
vezes pode prejudicar a familia, e que por isso, em alguns casos ela cancela o

bloqueio.

Sim, mas eu acho que elas [as escolas] sO fazem essa justificativa mediante
atestado, ndo sei, porque eu nao estou la4, mas aqui também é uma questdo de
avaliacdo, de repente vocé atendeu a familia e vocé viu que naquele més é
importante, ai vocé pde essa familia em monitoramento no sistema do governo
federal pra monitorar a familia e suspender aquele bloqueio por um determinado
tempo. Ja fiz isso algumas vezes porque eu vi que acho que eram problemas
muito de violagdo até de direitos mesmo de uma adolescente que era
homossexual e tinham varias questdes envolvidas, e acho que naquele momento
os quatro filhos ndo podiam ficar sem aquele dinheiro que daria uma qualidade
de vida pra familia no momento. Acho que cada situacdo é uma situagdo
(Entrevista com Assistente social do CRAS, 2017).

Ainda sobre o enfrentamento da infrequéncia e evasdo no Municipio do
Rio de Janeiro é preciso destacar a acdo do Projeto Aluno Presente, um projeto
desenvolvido pela Associacdo Cidade Escola Aprendiz, em parceria com a
Secretaria Municipal de Educacdo. Entre 2014 e 2016 projeto o total de 23.689
criancas e adolescentes entre 6 e 14 anos que estavam fora da escola ou em risco
de evasdo escolar, desse total reinseriu 21.807 nas escolas municipais. O projeto
foi citado pelas quatro agéncias entrevistadas para nossa pesquisa, demonstrando

grande alcance no esforgo de articulagao intersetorial.
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O projeto desenvolveu uma metodologia inédita que combinou busca
ativa, mobilizacdo local e monitoramento da questdo da infrequéncia e evasao.
Um de seus principais objetivos foi contribuir para criagdo de uma politica publica
que enfrentasse a questdo da insercdo e da permanéncia de criancas e adolescentes
na escola, uma metodologia que permitiu estabelecer um diagndstico
socioterritorial acerca do direito a educacdo. Os resultados e um guia de
orientacdo para gestores publicos podem ser encontrados em Guindani e Silva
(2016; 2017).

Em Vidas Presentes Luiz Eduardo Soares (2017) oferece uma sintese da
experiéncia em forma de relatos de alguns dos casos atendidos pelo projeto,
destacando as estratégias usadas e revelando as vulnerabilidades a que estdo
expostas criangas e adolescentes fora da escola. O autor ouviu depoimentos dos
articuladores locais do projeto e transformou em uma narrativa que dialoga

diretamente com a acdo da rede de protecao

Soares (2017) nos chama a atencdo para o fato de que diante da
desigualdade histdrica construida no pais a infrequéncia e a evasdo sdo fenémenos
naturalizados em nossa sociedade, e segundo o autor, pode estar ocorrendo uma
espécie de terceirizacdo das responsabilidades. Em muitos pontos percebemos que

a rede de protecdo é permeada por esse tipo de acao.

5.3. O Ministério Publico e o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social — CRAS

Nesta secdo trataremos da relacdo do Ministério Publico e do CRAS
estabelecida com a escola e com o CT, no que diz respeito a vulnerabilidade
escolar. No sentido de tentar entender como estes dois agentes da rede atuam
frente a privagédo do direito a educacdo escolar.

5.3.1. O Ministério Publico

O Ministério Publico, segundo Sadek (2008), Oliveira (2011) e Ferreira
(2011) atua na garantia dos direitos trazidos no bojo da Constituicdo de 1988, o
Ministério Publico dispde dos seguintes instrumentos de acdo: a acdo penal, a
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acdo de inconstitucionalidade e a representacdo interventiva, o inquérito civil, a
acdo civil publica e o controle externo de atividade policial, além desses
instrumentos conta com promotorias especificas para atuar na garantia dos

direitos™’.

No Rio de Janeiro, a Procuradoria-Geral de Justica do Estado criou o 4°
CAO - Centro de Apoio Operacional das Promotorias da Infancia e da Juventude,
e a Assessoria de Protecdo Integral a Infancia e a Juventude (APIN), 6rgéos
auxiliares no funcionamento do Ministério Publico. O Centro Operacional de
Apoio as Promotorias € um 6rgdo administrativo do MP que exerce a funcéo de
apoio aos promotores em suas ac¢oes de protecdo dos interesses das criangas e dos

adolescentes.**®

Com isso, o0 Promotor deixou de ser apenas um “fiscalizador da
aplicabilidade da lei” e passou a atuar como “agente politico” na defesa das
criangas e dos adolescentes (Ferreira, 2011:7). Além da atuacdo atribuida acima, o
CAO operacionaliza projetos e campanhas, dentre 0s quais se destaca 0 Mddulo
Crianca e adolescente (MCA)*. Criado em 2007, o MCA foi implantado em
diversas areas do Estado, &€ um sistema com o objetivo de oferecer um cadastro
on-line para atualizar a situacdo social e juridica de criancas e adolescentes

abrigados no Estado, de modo a garantir o seu direito a convivéncia familiar.

137 0s Promotores de Justi¢a “devem realizar reunides com a comunidade, participar de audiéncias
publicas, solicitar informacfes, coletar dados, investigar e ouvir testemunhas para apurar a
ocorréncia de irregularidades e crimes nas suas diversas areas de atua¢io” (FERREIRA, 2011).

138 por exemplo, na garantia dos direitos a vida, a sade, & educacdo, & convivéncia familiar e
comunitaria, entre outros. As principais atuagdes das promotorias de infancia e juventude sdo:A
instauracdo de sindicancias, a requisicdo de diligéncias investigatorias e a determinacdo da
instauracdo de inquérito policial para apuracdo de ilicitos ou infracBes as normas de protecdo a
infancia e a juventude; A fiscalizacdo das entidades publicas e particulares de atendimento e dos
programas voltados ao publico infanto-juvenil; A fiscalizacdo do processo de escolha e da atuacao
dos membros dos Conselhos Tutelares; A promoc¢do e o acompanhamento 0s procedimentos
relativos aos atos infracionais atribuidos a adolescentes. Informagdes retiradas do site do
Ministério Publico do Rio de Janeiro: http://www.mprj.mp.br/conheca-o-mprj/areas-de-
atuacao/centros-de-apoio

1% No momento de sua inauguracdo foram treinados funcionarios dos Conselhos Tutelares,
Promotorias de Justiga, entidades de abrigo, Juizados da Infancia e da Juventude, Conselhos de
Direitos da Crianca e do Adolescente, Secretarias Municipais de Assisténcia Social, além de outros
orgdos, aproximadamente, 2.003 usuarios tinham acesso ao sistema. O MCA permite a integracéo
de todos esses 6rgéos e entidades de protecdo envolvidos com a medida de acolhimento, além de
produzir um censo sobre a situagdo dos adolescentes Informacges retiradas do site do Ministério
Publico do Rio de Janeiro: http://mca.mp.rj.gov.br/
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As promotorias sdo divididas em dois tipos: tutela coletiva e tutela
individual de solucdo de questbes sociais, as duas formas se complementam, ao
passo que uma solucdo individual ndo é mais suficiente para resolver
uma diversidade de violagcbes em massa, as acGes coletivas também ndo servem

para todos 0s casos.

Para fins da pesquisa foram entrevistadas trés promotorias da cidade do
Rio de Janeiro que tém relacdo direta com a Rede de Protecdo, sdo elas: a 12
Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Protecdo a Educacdo da Capital; a 22
Promotoria de Justica de Tutela Coletiva da Infancia e da Juventude da Capital; e
a Promotoria de Justica de Tutela individual da Infancia e da Juventude da
Capital*®.

Segundo a Promotora de Tutela Individual, o promotor deve estar inserido
no contexto que ird investigar, pois para fiscalizar os servicos de acolhimento
precisa conhecer os interesses de criangas e adolescentes inseridos nos programas,
e ndo concebé-los de forma automética como “parte de uma engrenagem”,

perdendo assim, sua singularidade.

E funcdo do MP fiscalizar todo o orgamento destinado & politica publica
voltada para infancia e adolescéncia, o funcionamento dos Conselhos Tutelares,
os Conselhos de Direitos, Municipal e Estadual, a questdo dos Fundos da Crianca,
estadual e municipais, o Sistema de Assisténcia Social — SUAS (CRAS e
CREAS), a escola. Incidindo praticamente, sobre todo arcabouco legislativo
criado na decada de 1990.

Nesse sentido, 0 MP opera como um centro de operacdes que inspeciona a
acao das agéncias que compdem a Rede de Protecdo. Para isso, conta com uma
estrutura de trabalho considerada adequada, tanto fisica quanto ao que diz respeito
ao numero de profissionais envolvidos. Cada promotor conta com o auxilio
técnico de, aproximadamente, trés profissionais, dentre eles assessores e

estagiarios.

140 Os promotores estdo em média quase duas décadas atuando no MP, exerceram fungdes em
outras secretarias, 0rgdos e Promotorias ligadas ou ndo a infancia e juventude, também atuaram em
outras regides, como a Baixada fluminense, por exemplo. Um dos promotores estava ha 5 meses
no cargo e uma um retornou de licenca.
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5.3.2. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social, o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social - CRAS*! é um servigo previsto na LOAS e que
compde o Sistema Unico de Assisténcia Social, junto & Protecdo Social Bésica.
Localiza-se, em areas com maiores indices de vulnerabilidade e risco social e
destina-se ao atendimento socioassistencial de familias. O CRAS pode ser de
pequeno porte atendendo de 2.500 a 3.500 familias, com uma equipe composta
por técnicos de nivel superior e técnicos de ensino médio, coordenador, assistente
social e auxiliares de nivel médio e um técnico de nivel superior. Implementado a
cada 5.000 familias, o CRAS de grande porte se diferencia na quantidade de
funcionarios e pela obrigatoriedade da presenca de um psicélogo (Nascimento e
Melazzo, 2013; Araujo, 2014).

Ja o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS),
também previsto pela LOAS, atende a Protecdo Especial e destina-se “a prestacdo
de servicos a individuos e familias que se encontram em situacdo pessoal ou
social, por violacdo de direitos ou contingéncia, que demandam intervengdes
especializadas da protecdo social especial” (BRASIL, 1993). O CREAS, assim
como o CRAS atende demandas para além das relacionadas ao direito da Crianca

e do Adolescente.

Embora ndo tenhamos realizado entrevistas com os profissionais do
CREAS conseguimos informacgdes importantes sobre seu funcionamento com a

Coordenadoria de Assisténcia Social e Direitos Humanos - CASDH*2. Os dados

11 0s CRAS no municipio do Rio de Janeiro foram implementados pelo Decreto n® 24725 de 18
de outubro de 2004, este decreto dispde sobre a transformagdo dos Centros Municipais de
Assisténcia Social Integrada (CEMASI) em CRAS.

2 No municipio do Rio de Janeiro, tanto 0 CRAS quanto 0o CREAS estdo subordinados as
Coordenadorias de Assisténcia Social e Direitos Humanos (CASDH) da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Direitos Humanos (SMASDH). As CASDH operam como parte do SUAS, de
onde recebem as diretrizes do Governo Federal, funcionam como porta de entrada dos cidaddos no
atendimento prestado pela SMASDH. E da competéncia de cada Coordenadoria participar do
planejamento de programas e projetos a serem realizados na sua area de abrangéncia; implementar
a politica regional de assisténcia; realizar pesquisas, coordenar, supervisionar e avaliar a execugdo
de todas as acgOes de desenvolvimento social. No caso do municipio do Rio de Janeiro, esses
orgdos da Secretaria Municipal sdo identificados através de nimeros, num total de dez unidades
espalhadas pela cidade. O CRAS e CREAS da regido estudada integram a 22 CASDH e
contemplam bairros da Zona Norte e Sul da Cidade. De modo mais especifico, esta CASDH tem
sob sua responsabilidade seis unidades de CRAS, duas do CREAS e seis unidades de abrigamento,
estas Ultimas também sob responsabilidade da Assisténcia social. Os assistentes sociais que
compBem o staff técnico dos trés Conselhos Tutelares na regido pesquisada, também estdo
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coletados nos ajudam a entender a configuracdo em que se encontra o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social, entendendo-o como um

importante ator dentro da rede de protegdo™®.

O CREAS da regido estudada conta com um com o total de 18
profissionais: cinco assistentes sociais, trés psicélogos, uma pedagoga, cinco
educadores sociais e uma agente comunitaria, além disso, 0 CREAS conta com a

participacdo de trés profissionais que desempenham funcdes administrativas™*“.

O CREAS aparece na rede mais relacionado as acGes do CRAS, dos
Conselhos Tutelares e das Promotorias entrevistadas. Percebe-se que sua atuacéo
se inicia quando a prevencdo falhou, isso fica claro quando os conselheiros
expdem que sua relacdo junto ao Conselho Tutelar gira em torno de casos de
violéncia fisica, psicoldgica, sexual, cumprimento de medidas socioeducativas em
meio aberto e situacdo de risco associados ao uso de drogas. Embora esse ndo seja
um tema préprio deste trabalho € inevitavel citar que o CREAS atua em casos de
criancas e adolescentes em situacdo de rua e no acolhimento familiar em abrigos
publicos. E no caso do adolescente cumprir alguma medida socioprotetiva em

meio aberto é 0 CREAS quem executa, como explica o promotor:

subordinados a esta CASDH. Por fim, a CASDH faz um trabalho de monitoramento de dados e de
articulac@o entre os diferentes 6rgéos sob sua responsabilidade, e entre esses e 0s demais 6rgdos
publicos da cidade.

3 No contexto do ECA e da Rede de protecdo, o CREAS tem papel fundamental previsto pelos
Art. 88 e 208 que preveem a atuacdo da assisténcia social através do servico de assisténcia social
visando a protecdo a familia, @ maternidade, a infancia e a adolescéncia, bem como ao amparo as
criangas e adolescentes que dele necessitem para efeito de agilizacdo do atendimento inicial a
adolescente a quem se atribua autoria de ato infracional ; junto a outros agentes, dentre eles o
Ministério Publico.

144 A abrangéncia de area de atuacdo do CREAS se estende a boa parte dos bairros da Zona Sul do
Rio de Janeiro. Seus funcionarios trabalham em regime de escalas de plantdo no local e plantdo de
abordagem na rua. Do ponto de vista do funcionamento, 0 CREAS trabalha em vaérias frentes que
envolvem o direito de criancas e adolescentes, que vai desde atender demandas da Guarda
Municipal, da Vara de execugdo penal (para acompanhamento do cumprimento de penas
alternativas), da Vara de infancia e adolescéncia (para acompanhamento de medidas
socioeducativas), até o acompanhamento do programa de policiamento privado como o “Lagoa
Presente”. O CREAS também se relaciona com as escolas da regido através do Programa
Interdisciplinar de Apoio as Escolas - PROINAPE, projeto da Secretaria de Educagdo (no caso do
acompanhamento de medidas socioeducativas que envolvam reinser¢cdo na escola), com o0s
Conselhos tutelares (no caso de infrequéncia e evasdo de familias acompanhadas) e atuam também
no apoio ao CRAS. Além disso, acompanham a realizacdo do Programa de Erradicacdo do
Trabalho Infantil - PETI no municipio, nesse sentido, 0 CREAS faz abordagem de criangas que
estdo trabalhando na rua.
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[...] ndo tem gente suficiente do CREAS para acompanhar entdo as medidas em
meio aberto elas, é como dizem: o adolescente que pratica ato infracional recebe
tudo ou nada, o nada sdo essas medidas em meio aberto que nem sempre s&o
executadas e 0 menino vai la pra assinar um papel e acabou, isso é um nada, e 0
tudo é a internacao que é esse encarceramento... (Entrevista com o Promotor de
Tutela Coletiva, 2017).

Observamos que além das promotorias, os Conselheiros tutelares também
percebem a dificuldade de atuacdo desta agéncia, principalmente pela sua area de
abrangéncia ser muito grande diante do nimero de funcionarios e de atividades a
serem cumpridas previstas ndo sé pelo ECA, mas outras legislacbes como LOAS
e o Estatuto do Idoso, por exemplo. Como exposto anteriormente, € comum 0
CREAS requisitar ao CT uma atuacdo que nédo lhe cabe, por vezes essa situagdo
gera algum tipo de conflito que é mediado pelas promotorias.

Ja 0 CRAS estudado que se localiza na Rocinha possui uma relacdo de
maior proximidade com os agentes da Rede do que o CREAS, ainda que esta

atuacdo também se mostre de forma conflituosa.

O CRAS atende a quatro bairros da regido pesquisada, dos quais fazem
parte sete comunidades, dentre elas a Rocinha. A unidade da Rocinha € do tipo
“CRAS 2.0"* possui uma equipe de 12 membros, além de contar com um

motorista. O territorio**®

e a familia sdo duas importantes variaveis para o
atendimento do CRAS no trabalho com criancas e adolescentes. O publico de
criancas e adolescentes atendimentos sdo divididos nas seguintes faixas etarias 02
a 09 anos, 10 a 14 anos e 15 a 17 anos, e dispGe de quatro técnicos (assistentes
sociais, psicélogo e pedagogo), duas recepcionistas e dois orientadores sociais,
quatro entrevistadores sociais/cadastradores (profissionais de nivel médio que

. yoe 147 A . . r
atuam exclusivamente com o cadastro unico)™" . A agéncia deveria contar também

145 CRAS 2.0 ¢ um novo padrdo que se difere dos demais pela estrutura (nova equipagem de
telefonia, informatica e conectividade), nimero de agentes e a implantagdo de um “Sistema de
Cidadania inteligente” para o acompanhamento das pessoas atendidas. Esse sistema delineia o
fluxo da recepcao, todo usuario que chega ao CRAS é inserido nesse sistema, além de contar com
um breve relato desse atendimento.

148 Sobre o territorio e 0 CRAS ver Nascimento e Melazzo (2013) “Territorio: conceito estratégico
na Assisténcia Social”.

" Desde 2003, o Cadastro Unico se tornou o principal instrumento do Estado brasileiro para a
selecdo e a inclusdo de familias de baixa renda em programas federais. O cadastro é utilizado
como condigdo para 0 acesso a programas do governo, como por exemplo, acesso a beneficios do
Programa Bolsa Familia. Informagdes retiradas do site: http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-
unico/o-gque-e-e-para-que-serve



http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/o-que-e-e-para-que-serve
http://mds.gov.br/assuntos/cadastro-unico/o-que-e-e-para-que-serve
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com agentes comunitarios, ator fundamental para realizar busca ativa*® no
territdrio, um profissional de nivel médio que conhece a comunidade, essencial
para localizar enderecos e facilitar as visitas domiciliares que o técnico realiza,
mas no momento 0 CRAS ndo dispde desse profissional, o que acaba de certa
forma sobrecarregando os demais agentes.

Foram entrevistados seis profissionais no CRAS que atende a Rocinha'®’,

uma coordenadora, duas assistentes sociais, uma pedagoga, um psicologo e um

orientador social além dois debates com esses profissionais.

A rotina da coordenadora do CRAS™ ¢ administrar o espaco, os demais
agentes, os programas ¢ projetos, além de realizar atendimentos e estabelecer a
conexdo com a Coordenadoria de Assisténcia Social - CASDH a qual o CRAS ¢

subordinado.

As assistentes sociais™ do CRAS tém sua rotina dividida entre cuidar dos
grupos, dos servigos de convivéncia (prestados por pedagogos e psicélogos), ou
alguma demanda de um caso especifico, como uma dendncia ou uma solicitacéo
de dados por parte do Ministério Pubico. Nos dias em que ndo estdo no plantdo
social (onde as demandas espontaneas da comunidade aparecem) as assistentes
também realizam visitas domiciliares. Com base na determinagdo da carga horaria
para a Assistente Social, que ¢ de 30 horas, atuam tanto para o acompanhamento
de criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade como ou outras
questdes. Diariamente entram em contato com outras agéncias municipais como a
Clinica da familia, a Guarda municipal e a escola. Tem periodos que a demanda
espontinea cresce muito devido ao calendério das condicionalidades do programa

bolsa familia e a questdo da frequéncia escolar, como veremos mais adiante.

148 E uma ferramenta fundamental para a assisténcia social com o objetivo de integrar a familia ou
o individuo em servicos e programas publicos.

%9 0 prédio onde se localiza 0 CRAS é o mesmo onde funciona o CT da Rocinha.

% A coordenadora é uma agente experiente que entrou para a Secretaria de assisténcia do
municipio na década de 1980 como agente comunitaria. A coordenadora do CRAS é uma
pedagoga, op¢do que fez enquanto ainda trabalhava ligada a creche comunitaria. A coordenadora
relatou que a cada mudanga de governo ¢ comum o estranhamento da Secretaria Municipal de
Assisténcia pelo fato de ndo ser assistente social, mas que sua permanéncia é renovada devido ao
embasamento com a comunidade e sua experiéncia com territorios em conflito. Ter uma formagéo
superior também foi importante fator para permanecer na secretaria, mesmo que concursada para o
cargo de agente comunitario. Esta ha 2 anos no CRAS que atende a Rocinha

151 As duas assistentes sdo concursadas da Secretaria Municipal de Assisténcia ha 13 e 14 anos.
Uma das assistentes possui experiéncia de trabalho no CREAS com populagdo de rua e também
em abrigos e centrais de triagem (Central de recepcéo que funcionam 24h).
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E importante ressaltar que com excecdo das assistentes sociais e da
coordenadora, os demais agentes, o psicdlogo, a pedagoga, os orientadores
sociais, 0s cadastradores e o motorista ndo sdo funcionarios da prefeitura, séo
todos terceirizados, através de uma ONG que presta servigos para a prefeitura.

Esse modelo de gestdo acaba contribuindo para uma alta rotatividade nos cargos.

Os agentes que lidam mais diretamente com as criangas e adolescentes sdo

152 s . .. . . .
a pedagoga™, o psicologo e os orientadores sociais, os dois primeiros
desenvolvem e acompanham as atividades realizadas com criancas e adolescentes
que sdo aplicadas no dia a dia pelos orientadores sociais, sd&o os chamados

“servigos de convivéncia”.

Segundo Braga et al (2014), o pedagogo atua nas unidades do CRAS em
areas e segmentos da educacdo, em geral no atendimento a grupos de criancas,
adolescentes e idosos em situacdo de vulnerabilidade social, ociosidade e
desestruturacdo familiar. Seu objetivo é dar suporte, através de um atendimento

especializado e que contribua para emancipacao social.

Outro profissional do CRAS é o psicélogo™® que tem sua rotina de
trabalho voltada para o acompanhamento dos grupos do “servigo de convivéncia”
realizados pelos orientadores sociais com os parceiros do CRAS, que sdo Escolas
Municipais, Estaduais, Creches ou escolas privadas na regido de abrangéncia do
CRAS, além de participar de reunides semanais de planejamento, realizar busca

ativa e visitas domiciliares, conforme “a direcao sinaliza”.

A funcéo de psicologo do CRAS tem sua atuacdo delineada no documento
Guia de Orientacdes Técnicas - SUAS n°1 (Brasil, 2005)™**, as acBes previstas
sdo, dentre outras, promover uma escuta qualificada individual ou em grupo,
realizar visita domiciliares, desenvolver atividades que visam fortalecer vinculos

familiares ou de convivéncia comunitaria, e quando necessario, encaminha-lo para

152 A pedagoga integra a equipe do CRAS ha quatro anos. Como experiéncias de trabalho atuou na
pedagogia empresarial, e no setor financeiro de uma empresa. Segundo a pedagoga, dentro do
CRAS a pedagogia a auxilia no planejamento e na realizacdo das atividades, mas que “a
pedagogia nos CRAS ¢ isso, foge totalmente da parte pedagdgica, € a parte do social mesmo,
vulnerabilidade total”.

153 0 psicologo atua desde 2014 no CRAS pesquisado. Como experiéncia anterior o psicélogo
estagiou no Programa de Orientacdo e Protecdo ao Consumidor (PROCON), atuou como
Psicologo clinico voluntario com o publico de criangas e adolescentes e realizou acompanhamento
terapéutico no Servico de Psicologia Aplicada (SPA) de uma universidade.

1% Sobre esse assunto ver a dissertacdo de Aradjo (2014) “A atuagdo do psicélogo no CRAS e o
enfrentamento da situac¢do de vulnerabilidade social”.
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0 servico especializado oferecido, como o Centro de Atengdo Psicossocial
(CAPS), por exemplo.

Segundo as orientac@es técnicas do Ministério do Desenvolvimento Social
(2009), o psicologo do CRAS nao realizar atendimento clinico no CRAS, e sim
contribuir para o fortalecimento subjetivo das pessoas e fortalecimento dos
vinculos. Percebemos que o psicélogo € bastante requisitado pela equipe do
CRAS, de acordo com a coordenadora: “foda vez que a gente tem alguma
emergéncia que precisa de uma escuta do psicologo, a gente convida o psicologo
a estar participando do atendimento desse caso”.

Por fim, ao orientador social*™®

cabe a realizacdo de atividades no contra
turno escolar, em geral, ligadas a cultura e lazer. E ele quem estende o0 CRAS ao
territorio realizando um trabalho dentro de escolas ou outros locais dentro das
comunidades que sejam de facil acesso a toda a comunidade. No momento da
realizacdo da entrevista o orientador social do CRAS pesquisado trabalhava com a

faixa etdria de 15 a 17 anos, mas também ja trabalhou de 06 a 14 anos, através das

parcerias com as escolas.

[...] Sempre convidado por creches, escolas, parceiros, ONG's e tudo. Eu comecei
a brincar: ‘vou virar prefeito, vou virar presidente, vou virar ndo sei o qué’,
porque assim, ndo so vocé da aula e também vocé tem que ter um carisma, vocé
tem que ter todo um envolvimento ali com a crianga. Aquele cuidado, as vezes a
crianga olha pra mim assim, nos meus momentos e me vé tipo, o carinho que o
pai ndo da em casa (Entrevista com o Orientador Social do CRAS, 2017).

Na relacédo entre os agentes do CRAS percebemos que existe uma situacéo
delicada em sua relacdo com a figura do orientador social, ndo com o orientador
entrevistado propriamente, mas com a funcdo exercida pelo profissional. Essa
questdo aparece em dois momentos diferentes, um através da afirmacdo da

coordenadora:

Pois é, isso muito delicado mesmo, porque quando a gente contrata, a gente quer
contratar alguém que realmente tenha perfil, mas a gente sabe que as questoes

155 O orientador social é professor de teatro, professor de capoeira e pesquisador de danca regional
brasileira, o orientador estd no CRAS ha quatro anos. Conseguiu a vaga por indicagdo de um
amigo que era um dos “responsaveis” da unidade, segundo o entrevistado, seu amigo o
considerava “uma pessoa muito importante para pra somar”.
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politicas ndo sdo bem assim. Muitas vezes esses profissionais sdo impostos
mesmo. (Entrevista com Coordenadora do CRAS, 2017).

Nesse mesmo sentido, no trecho da entrevista a seguir, sobressai a
percepcdo da assistente social de que diante da dinamica imposta pela rotina
concentrada em muitos atendimentos, visitas, relatérios e reunides, a figura do
orientador social deveria ser de alguém que estivesse mais integrado as atividades
oferecidas pelo CRAS.

Com os orientadores eu vou te falar... Entdo, funciona desde que... Funciona
bem! Eu ja percebi que foi melhor, mas eu ndo sei se com as demandas do dia-a-
dia, com as dificuldades financeiras que vao surgindo e que as vezes vocé pede
um trabalho, vocé pede que um trabalho seja realizado, e que entdo ndo aceita,
porque ai j& colocam a barreira do salario, das dificuldades diarias, as vezes,
alguns eles se opbem, por mais que morem na comunidade, eles se opdem a
subir, ou fazer a visita por ser perigoso, entdo o que eles querem eles dizem que
‘ah, essa ndo é minha fungdo, eu ndo tenho que fazer essa visita’, e sim, estda na
tipificacdo que os orientadores™® tem que fazer visita, tem que fazer a busca
ativa e é esse publico que ndo sustenta, né? Nés trabalhamos para um publico
vulneravel (Entrevista com a Assistente Social do CRAS, 2017).

Além disso, outra questdo também ligada a rotina intensa de trabalho é a
falta de mobilidade da equipe na comunidade, que é apontada por quase todos 0s

entrevistados.

5.4. Arede de protecédo e a nocao de direitos

Percebemos nas se¢des anteriores como as agéncias da rede de protecao
atravessam a vida de criancas e adolescentes no seu dia a dia, percebemos que
muitas vezes ndo conseguem executar suas atribui¢cdes em rede, seja pela falta de
recursos humanos ou materiais, seja pela auséncia do Estado em garantir politicas,
pelo suposto descaso da familia, dentre outras razdes. No entanto, 0 que veremos

a partir deste ponto € algo ainda mais determinante, pois implica em entender a

*® De acordo com a RESOLUCAO N° 9, DE 15 DE ABRIL DE 2014 do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) o Orientador Social conforme Art. 4° Inciso II deve “apoiar e
desenvolver atividades de abordagem social e busca ativa”. A resolucdo pode ser acessada através
do Link: http://www.mds.gov.br/cnas/legislacao/resolucoes/arquivos-2014/resolucoes-cnas-2014/



http://www.mds.gov.br/cnas/legislacao/resolucoes/arquivos-2014/resolucoes-cnas-2014/
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forma como cada agente percebe os seus direitos prioritarios de criangas e
adolescentes garantidos pelo ECA™’.

5.4.1. Percepcao do Conselho Tutelar sobre os direitos da crianca e
do adolescente

Conselheiros e Técnicos percebem o direito da Crianca de maneira solida,
reconhecem a existéncia e a importancia do ECA, assim como percebem a
dificuldade enfrentada no cotidiano para sua implementacdo na pratica. Para um
dos conselheiros o direito das criancas e adolescentes € violado a todo o momento,
que se inicia com a nega¢dao ao direito a Creche, e afirma que “em nenhum

equipamento do governo a crianca é tratada como prioridade absoluta™.

A assistente social do CT também coloca énfase nas dificuldades da acéo
em rede. Sobre os direitos das criancas e adolescentes percebe que estamos ainda
“longe do minimo ideal necessario”. O psicologo técnico do CT da um exemplo a

esse respeito no trecho a seguir:

Eu acho que a rede de protecdo ‘ta’ submissa em funcdo do or¢camento publico
[...]. O conselho garante pra um, pra outro... mas, se é pra todo mundo, porque
é que ndo acontece? Acho que nesse caso os Conselhos poderiam trabalhar
diretamente com o Judiciario pra cobrar do MP [...] A fun¢do do CT ¢é de
cobrar politica pablica. Essa area aqui precisa de x escolas, x creches, e ai
produz matéria pra justica. A justica pega essa prova e cobra do executivo, é
isso que deveria fazer (Entrevista com Psicologo, Técnico do CT Rocinha,
2017).

O CT identifica como principais dificuldades para sua propria atuacdo e
para dimensdo da rede, a desestruturacdo de politicas publicas em diversos
setores. Ao fazer isso ressalta uma de suas competéncias, que € apontar a inducdo
de politicas publicas, agdo essa que fica submersa diante de sua dificuldade na
gestdo de informagBes, como visto no capitulo anterior. Outra dimensdo
importante ¢ que no contexto de suas limitagdes como orgdo que se “auto-

158

organiza” como afirma Bragaglia (2005)™", o CT consegue identificar o

157 £ importante levar em consideracdo que os apontamentos dessa secdo se referem a regido
estudada, no caso, a Favela da Rocinha.

1% Segundo a autora, o Conselho Tutelar é um 6rgio “aberto” e “complexo”, visto que suas acdes
possuem diversas possibilidades de realizacdo, o que o faz inovar em suas praticas favorecendo a
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problema, acionar as demais agéncias, mas sem uma atuagdo em rede nao

consegue cumprir seu principal papel de proteger criangas e adolescentes.

Por outro lado, também identificamos que o CT desempenha um papel
determinante na mediacdo entre a linguagem juridica e a linguagem coloquial,
mais especificamente aquela que organiza a vida cotidiana. O CT exerce esse
papel na condicdo de mediador entre o social e o juridico.

5.4.2. Percepcdo da escola sobre a nocéo de direitos da crianca e do
adolescente

Sobre este ponto, percebemos que poucos professores entendem a
importancia do direito da crianca e do adolescente e revelam um conhecimento e
uma apropriacao singular sobre o conteldo do ECA que os permite perceber as

violagBes cometidas, realizando uma espécie de autocritica da escola.

Nesse sentido, no trecho da entrevista a seguir, sobressai a percepc¢édo de
que quando os professores langam o olhar sobre o aluno com a lente dos direitos
percebem criangas e adolescentes que ‘“gritam por autonomia” através de suas

acoes.

[...] Eu acho eu assim, quando eles crescem a gente cobra muito a coisa de ser
um bom cidaddo, do saber votar, de saber dos seus direitos, de saber se
posicionar como um cidadao, sé que essa cidadania na verdade ela nunca foi
ensinada, até por que cidadania ndo se ensina, ndo se ensina teoricamente, se
ensina na pratica. E quando que eles foram levados a decidir coisas ao longo
da vida deles? Quando que a escola, né... Eu ndo vou nem falar das familias.
Mas quando que a escola, que é um ambiente que eles ficam muito... Eles ficam
anos e anos da vida, chamar eles pra participacdo, sabe? Entdo, é ai com 18
anos eles tem que decidir alguma coisa, sabe? Ele vai decidir o qué? Ele
passou 18 anos da vida dele sem decidir nada, por que estava tudo colocado,
né? Todos os horarios, todas as matérias, todas as regras, tudo ‘faga, faga,
faga’ [...] Se eles pudessem decidir um pouco mais sobre as coisas, daria a eles
um nivel de responsabilidade muito maior, sabe? [...] Entdo, assim, eu acho que
se as coisas fossem mais transparentes e democréticas eles se apropriariam
mais do espago, sabe? Eles entenderiam mais. (Entrevista com a Professora de
Historia, 2017).

emergéncia de novos padrdes de estrutura e organizacdo, que estardo ou ndo em sintonia com a
realidade das violagBes. Este ponto, para a autora, € o que ajuda a produzir uma imagem de
“desordem e caos” diante de outros atores (BRAGAGLIA, 2005:117).
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Por outro lado, a maioria dos professores da escola entrevistada estabelece
uma relacdo conflituosa com o direito. A professora de portugués relata sua
percepgdo de que existem alunos, que ela considera os “mais rebeldes”, que se
apropriam do direito de forma “exacerbada” e “deturpada”, segundo a gestora,
“vocé toca assim no aluno, [ele responde] ‘ndo me encosta, ndo!’ Qualquer coisa

[dizem] ‘vocé estd me constrangendo!’”.

O direito de criancas e adolescentes parece ser entendido por muitos
professores desta escola pesquisada numa chave autoritaria, que lamenta a
auséncia da légica da puni¢do, numa visdo que privilegia “deveres” no lugar de
“direitos”. Para a gestora, o “Estatuto deixa margem para tudo o que a escola
precisa que contemple, o problema é a interpretacdo de quem vai julgar” se

referindo ao Conselho Tutelar.

Alguns professores se abstém do debate, como a professora de Portugués:

[...] € s6 o que eu faco, eu ndo penso em nada de direitos das criangas ou
deveres das criangas e Conselho Tutelar, eu ndo penso em nada disso. Eu so
penso em mim, na minha aula, por isso que eu digo que eu sou
totalmente, como eu vou dizer, eu fago aquilo que eu acho que eu tenho que
fazer para os pais dos meus alunos, pelos meus alunos, eu quero eles comigo,
eu quero gue eles aprendam, eu quero que eles sejam pessoas e que consigam
conviver com seu proximo, € isso que eu quero deles e mais nada (Entrevista
com a Professora de Portugués, 2017).

Os professores, em sua maioria, nao tém conhecimento sobre o ECA nem
sobre a rede de protecdo, tratam a noc¢do de direitos como se todas as questdes
ligadas ao direito da crianca e do adolescente estivessem apenas sob
responsabilidade da direcdo da escola, ou de sua prépria atuacdo. Nao apresentam
uma nocdo ampla, que enxergue a vulnerabilidade escolar de seu aluno e o seu
papel importante em soar o alarme da infrequéncia. Nesse contexto, sobressai 0
significado do que Soares (2017) chamou de “naturalizacdo” do fendémeno da
infrequéncia e evasao, indo na direcdo contraria aos direitos garantidos pelo ECA.
Como podemos perceber na fala da Professora de Portugués, no trecho a seguir,

guando perguntada sobre como Vvé a infrequéncia e a evasao:

Mas essa coisa que passa meio que, como se fosse algo comum, né? Fazendo
parte... parece que faz parte, o aluno ndo frequentar a semana inteira de aula.
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Uma falta, duas, é... é.. é algo normal. [...] Com muitos alunos, isso passa
despercebido, entendeu? E também pela nossa prdtica... ‘Ah, ndo veio... nossa
a turma hoje esta tranquila! Consegui trabalhar tudo que eu queria...” Porque
também, né? Vamos ser honestos, que passa por isso também. Vocé ndo notifica
muito, né? ‘Ah, aquele aluno que é danado, ele ndo vem ha dias’(Entrevista
com a Professora de Portugués, 2017).

A medida que o docente ou a gestdo compreendem esse direito, passam a
contribuir para desmontar o “mecanismo de naturalizacdo” do drama social que

representa uma crianca ou adolescente fora da escola.

Um importante agente nesta desnaturalizacdo seriam os profissionais que
integram o Nucleo Interdisciplinar de Apoio as Unidades Escolares (NIAP). O
NIAP é um setor da Secretaria Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro,
composto por uma equipe interdisciplinar formada por assistentes sociais,
professores e psicdlogos, que participam da rotina escolar visando garantir o
acesso e a permanéncia dos alunos na escola. Sua agdes séo direcionadas a todos
na unidade escolar, incluindo alunos, professores, profissionais de apoio, as
familias e a propria comunidade. Um dos projetos do Nucleo é o Programa
Interdisciplinar de Apoio as Escolas PROINAPE™.

O PROINAPE é uma espécie de rede de protecdo interna da escola, em
geral, convocada para atuar em escolas com maior nimero de matriculas e altos
indices indisciplina, o que era o caso da escola pesquisada em 2014. Segundo a
diretora o programa rendeu bons resultados e foi fundamental obter “ajuda” da

rede de ensino quando a escola passou por um quadro delicado de indisciplina.

Toda ajuda é bem-vinda, com certeza, ainda mais aqui no nosso colégio que tem
esse tipo de problema de acompanhamento, que a familia ndo da esse
acompanhamento, toda ajuda é bem-vinda. O PROINAPE que esté aqui faz uma
excelente trabalho, eles tdo aqui ja ha algum tempo e estou vendo que eles
sempre estdo ativos, fazendo reunido, pegam esses alunos e conversam, fazem um
bom trabalho, estamos vendo um bom resultado nisso (Entrevista com a Diretora
da Escola, 2017).

A maioria dos profissionais ndo demonstrou consciéncia da dimensdo que
as informacdes sobre presenca escolar podem alcancar, até mesmo na missao de

fomentar politicas publicas para a educacdo. E isso se justifica pela intensa

59 Informacdes retiradas do Site: http://www.rioeduca.net/blog.php?tag=proinap
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subordinagdo da escola a propria rede de ensino, a CRE concentra informaces e
acbes impedindo que a escola integre de forma mais permeéavel a rede de
protecdo, tornando-a uma ‘“caixa preta da municipalidade”, como disse um
conselheiro tutelar da gestdo anterior do CT da Rocinha, ndo aceitando

intervengédo ou recomendagéo.

A escola se mantém ao largo da rede de protecdo, numa relacdo de baixa
densidade, procurando a rede apenas quando possui algum interesse especifico,
como uma transferéncia compulséria de um aluno para outra escola, a necessidade
de localizar o endereco dos responsaveis, manter a ordem disciplinar, etc. Na
maioria das vezes, 0 acesso a rede para a protecdo de determinado aluno é

colocado como algo conturbado e impertinente para a gestao.

Por fim, a escola demonstra resisténcia aos critérios de justica
estabelecidos pelo ECA (“no qual o aluno seria excessivamente protegido”) e
percebem o Conselho tutelar e o Ministério pablico como uma ameaca. Em vista
dessa ameaca, os profissionais da escola reforcam, cada uma a sua maneira, 0

isolamento ndo sé da escola, mas da nocao de direitos.

5.4.3. Percepc¢ao do Ministério Publico sobre os direitos da crianca e
do adolescente

Acerca da percepcao dos promotores sobre 0 ECA, e sua aplicabilidade em
situacGes encaminhadas ao MP e a rede podemos afirmar com base nos dados
sistematizados que a noc¢do da crianga como ‘“‘sujeito de direitos” estd inserida
numa visdo institucional, uma vez que o MP ¢é o “substituto processual da
crianca”. Mas, além disso, os entrevistados reconhecem a dificuldade da rede de
protecdo (e incluem o proprio MP) em entender criancas e adolescentes como

sujeitos de direitos, cedendo a uma logica da crianga como objeto de disputa.

Todo o sistema previsto pelo ECA garante a infancia e a adolescéncia
prioridade nas a¢0es, mas no entanto, de modo geral percebe-se que seus direitos
elementares, a salde, a vida, a assisténcia, a educagdo ndo estdo sendo cumpridos,

de forma a parecer fora do lugar na sua aplicagéo.
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A gente entendia que crianca era prioridade, enfim que isso tinha que ser
seguido nas politicas, no Governo, mas eu acho que agora as pessoas tém mais,
até as acdes civis publicas eu acho que estdo mais fortes assim, mais bem
estruturadas. Mas a gente eshbarra na vida real também, nos politicos nao
cumprindo o que prevé a legislacdo (Entrevista com a Promotora de Tutela
Coletiva, 2017).

Ainda que o MP apresente uma narrativa que converge para uma Visdo
positiva acerca do ECA, observam que seus instrumentos criados apresentem
baixa efetividade. Os promotores percebem esse fato diante dos casos que chegam
até ele, € importante ressaltar que ao MP chegam casos em que o CT néo

conseguiu solucionar em conjunto com outros membros da rede de protecao.

A Promotora de tutela individual fala sobre a dificuldade de “tirar a
vitoria do papel para a vida real” 0 que, segundo ela, ndo é possivel sem a

incidéncia de politicas publicas estruturadas.

‘Ah, ndo consegui matricular’, eu entro com a agao e essas eu tenho levado, a
gente consegue a vaga, mas em que condicGes essa crianga vai parar na escola?
Porque assim, eles ndo criaram a vaga, o juiz abrigou ele entrar ali, ele estar ali
matriculado, resolveu o problema daquela mée que vai poder trabalhar, mas isso
resolveu o problema social? N&o sei... porque vocé vai passar a ter uma creche
superlotada, que talvez va criar um problema em um outro ambito. Entdo assim,
eu vejo essa dificuldade, a gente consegue as coisas no papel, mas o atendimento
que aquela crianga vai ter, escolar ou de creche, ndo vai ser o melhor possivel...
[...] Resolve um problema ali limitado, mas assim, eu vejo uma desestruturagéo
das politicas publicas e a gente vai... isso é meio que apagar incéndio, enxugar
gelo (Promotora de tutela individual, 2017).

Apesar de reconhecer a dificuldade em obter “efetividade dos direitos
prestacionais” os efeitos destas agdes sdo considerados positivos sob o ponto de
vista do carater “pedagogico” para nossa sociedade, como afirma o Promotor de

tutela coletiva.

Por fim, ao MP cabe a funcéo de zelar pelo ECA, e também pela estrutura
em rede que 0 mesmo instaura. E um ator importante que cada vez mais tem sua
funcdo de articulador requisitada exercendo, portanto, multiplos papéis. Nessa
tarefa sua principal dificuldade é estar distante do territério, o que faz com que o
tempo que precisa para agir em determinado caso seja muito maior que o tempo

da violacdo.
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5.4.4. Percepcao do CRAS sobre a nocao de direitos da crianca e do
adolescente

As percepcBes de como os agentes do CRAS lidam com a Rede esta
diretamente ligada & forma como veem o direito de criancas e adolescentes
previstos pelo o ECA. Nesse sentido, € importante entendermos como essa
agéncia lida com esse circuito criado a partir da Carta de 1988 e confirmado pelo
Estatuto, com essa lente é possivel alcancar através das experiéncias narradas

como os atores compreendem e confirmam ou ndo a validagéo do ECA.

Em geral, a percepc¢édo sobre a concepc¢ao de criancas e adolescentes como
sujeitos direitos € trazida pelos agentes que atuam diretamente com as criancas
como a pedagoga, o psicologo e o orientador social. Outra situacdo percebida € a
dimenséo da violéncia sofrida pelas criangas e adolescentes atendidos pelo CRAS.

E.. o ECA, o direito da crianca sdo formulacBes fundamentais, né, s&o
pressupostos basicos, tedricos assim... eu acho muito importante. A aplicacdo
deles dentro da nossa realidade que eu acho complicada, né, a gente vive uma
violéncia social muito grande! Entdo as criangas demonstram isso cada vez mais
nas escolas, nas atividades do CRAS. Toda violéncia que elas vivem nas relagdes
delas, familiares, entre elas... [...] toda violéncia que indiretamente elas sofrem,
quando elas veem, ouvem um barulho de tiro. Entdo realmente, é um cenario
social muito cadtico, né? (Entrevista com psicologo do CRAS, 2017).

Ja no que diz respeito as assistentes sociais a nocdo de direitos esta

totalmente entrelagada a ideia da “auséncia de direitos”, com no relato abaixo:

Bem, a escola, né, pelo Estatuto é um direito estar na escola, né? A crianca tem o
direito de estar na escola, é um direito que tem que ser cumprido, né? Tem que
ser cumprido e tem que ser validado diante da familia que vem buscar isso. A
questao as vezes € que N0SSOS servigos, né, eles sao frageis, eles ndo dao conta de
uma infinidade de demandas que chegam até a gente [...]. O direito esta ai, o
direito tem que ser cumprido, mas pra ser cumprido, ele precisa ser organizar,
né? [...] Entdo assim, é direito esta ai, o estatuto é lindo, o direito é lindo, mas
na pratica na hora de ser cumprido a gente vai se esbarrando com essas
problemas, né? (Entrevista com assistente social do CRAS, 2017).

A nocdo de direitos aparece também atravessada por um julgamento critico
em relagdo as familias atendidas na educacgéo de seus filhos e na garantia de seus

r

direitos, ainda que reconhecam que o direito ¢ “atropelado” pela situagdo de


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

182

vulnerabilidade em que se encontram as familias. Nesse sentido, no trecho da
entrevista a seguir, sobressai a percepc¢do de que a familia também descumpre esse

direito.

Acho que a crianga tem muitos direitos, mas ela também tem muitos deveres.
Hoje, o que esta muito evidente sdo os direitos. A gente as vezes esquece é a
propria familia, esquece de colocar os seus deveres que ela também tem, como a
familia também tem seus direitos e deveres, as criangas também tem seus direitos
e deveres. Eu acho que a coisa é, foi muito atropelada, da forma que foi
colocada, entdo hoje uma crianga, se o pai ou mde grita com eles [respondem]
‘vou chamar o CT!’ Se bater, ‘vou chamar o CT!’ Eles tém esse discurso muito
com eles, entdo assim, o que acho que foi muito atropelado foi um pouco isso,
colocaram muito em evidéncia os direitos, ela tem direito, ela tem direito, mas
ela também tem deveres (Entrevista com a Coordenadora do CRAS, 2017).

Porém, ao lancar o olhar sobre a familia e sobre como a mesma descumpre
o Estatuto, a agente através da nogdo de “deveres” questiona em ultima instancia a
prépria nocdo de direitos, o que é um, de certa forma, um elemento comum da

narrativa da rede de protecao.

Podemos notar que a visao sobre a familia'®® vem sempre acompanhada de
uma noc¢do de “familia desestruturada” que indica uma reproducdo de categorias
do senso comum que passam a configurar uma realidade publica de origem
privada (Bourdieu, 2007). A justificativa da agéncia para limitar a no¢do de

direitos esta baseada em “provas domésticas™ (Boltanski, 2000).

Outra caracteristica importante encontrada é a auséncia da linguagem
juridica que se justifica pela sua natureza implicita, o vinculo com o territorio e
com as familias atendidas, sendo por vezes pessoalizado, o que em geral 0s
agentes veem como fator positivo para a relagéo.

5.5. Aspectos gerais da rede de protecéo

Essa analise com foco na experiéncia dos agentes foi importante para
esbocar o funcionamento real da rede de protecdo, para além do ideal previsto
pelo ECA.

100 \/er mais em Barbosa (2011).
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Foi possivel perceber, por exemplo, que uma parte dos entrevistados que
atua mais no eixo de promocao de direitos as politicas sociais basicas manifesta
uma relacdo de indiferenca por sua participacdo na rede de protecédo, revelando
uma apropriacdo dos direitos da crianca e do adolescente muito particular, essa
caracteristica é encontrada na escola, por exemplo. A escola ndo esta plenamente
incorporada a légica da rede de protecdo, no entanto, embora a infrequéncia e a
evasdo sejam questdes aparentemente do mundo escolar, percebemos que as
mesmas revelam todo um cendrio vasto de violagdes. O ECA prevé acles e
determina que a escola participe em rede, seja em atuagcdo conjunta com o
Conselho, com o CRAS ou cumprindo determina¢es do Ministério Publico.
Nesse sentido, sua atuacdo em rede aponta para uma dimensdo institucional
ampla, que ndo inclui a nocdo de direitos de criancas e adolescentes pela qual néo

se sentem plenamente responsaveis.

Para a escola, o ECA esté fora de sua realidade, visto que a propria escola
atua no sentido de julgar, decidir sobre situacdo de vulnerabilidade escolar, e faz
isso com base numa ordem de justificacdo baseada em “provas domésticas”
(relagdes pessoais) descumprindo um acordo do “mundo civico”(forma das
Leis)*® mantendo adormecida a relacdo com a rede de protecdo. Percebe-se a
escola dentro da rede de protecdo em uma posicao autorreferida, funcionando em
torno de sua prépria engrenagem. Os relatos que acompanhamos colocam a escola
no centro da investigacdo sobre a rede, ndo com caracteristicas de uma grande
articuladora, mas que ao buscar defender seus pontos de vista e justificar suas

acoes, se fechou para interacéo.

Os Promotores apontam para a grande dificuldade de articular a rede de
educacdo do municipio com a rede de protecdo e define a rede municipal como
“muito hierarquizada, praticamente um quartel”, nenhum procedimento escapa a

Secretaria de Educacéo e as Coordenadorias regionais da educacdo — CRE.

'*! Provas domésticas e civicas se d&o em situagdes denominadas por Boltanski e Thévenot (1999)

como momentos criticos que representam as atividades criticas que 0s sujeitos recorrem em um
momento de crise. Como caracteristicas das provas domésticas temos a estima e a reputacao,
utiliza como recurso a forma oral, através de exemplos e tons jocosos e sua principal relacéo é o
estabelecimento da confianga, o que por vezes pode se dar de forma autoritaria. Ja a prova civica
tem como modo de avaliagdo o interesse coletivo, se da de forma oficial, através de documentos e
pronunciamentos formais, suas relacfes se ddo através da solidariedade e da nocdo de igualdade,
se contrapondo as relagBes de dependéncia pessoais.
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Além da relacdo com a escola, como aspectos gerais da rede de protecéo,
percebemos que o Ministério Publico atua na rede desenvolvendo multiplos
papéis atraves de suas Promotorias Individuais e Coletivas. Por exercer seu papel
de guardido dos direitos das criangas e adolescentes € visto por alguns agentes
como uma ameaca. Por seu carater fiscalizador ndo consegue estabelecer uma
relacdo de proximidade com nenhuma das agéncias de forma espontanea o que
quer dizer que antes de levar ao MP o caso muitas vezes para na escola, no CT ou
no CRAS, que so se relacionam com o MP quando convocados pelo mesmo. De
certa forma, o MP aparece num ponto mais distante da rede, a0 mesmo tempo em

que ensaia estar mais proximo.

O Promotor percebe a rede como “ilhas que ndo se comunicam” e que
diante deste fato o MP atua diretamente como articulador, essa articulacdo se da
em diferentes planos que vdo desde marcar reunides a auxiliar nos casos em que
toda a rede de protecdo é acionada. O MP se percebe também como “indutor de
politicas publicas”, e isso se da a sua possibilidade de visdo ampliada sobre os
direitos e a facilidade em verificar as falhas do poder publico a partir do contato
com a rede. Todavia, 0os promotores tém consciéncia sobre as limitaces de seu
papel, sua posicdo ndo pode ser confundida com uma acdo direta, 0 MP é

acionado como mediador, conciliador, ndo para substituir a Rede.

Em relacdo ao Conselho Tutelar resta ainda dizer que em geral a rede néo
aprecia as acbes do CT, alguns agentes por desconhecer suas atribuigcdes e
estrutura, outros por desqualificar os Conselheiros. O fato é que as agéncias tém
muita resisténcia quando sdo acionadas pelo CT, principalmente por enxergarem o

CT como 6rgdo estritamente punitivo e despreparado.

Dentro dessa Otica é possivel perceber que quem mais consegue
compreender a dimensdo da criangca como sujeito de direitos e possui maior
compreensdo a respeito do o ECA, ou seja, 0 MP e o CT, sdo também os que

Menos conseguem se comunicar com a rede, 0s que mais sao temidos.

A dimensdo estratégica da gestdo da informagdo foi um ponto que também
nos chamou a atencdo, pois, no que concerne a infrequéncia e evasao, com
excecdo do Conselho Tutelar, todos os membros da rede pesquisada possuem seu

proprio sistema de fluxo de controle da informacdo sobre as criancas e
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adolescentes atendidos, ainda que ndo estejam interligados. A escola tem o
Sistema Presenga, o CRAS tem o SICON (sistema de condicionalidades do Bolsa
Familia), o MP tem sua forma interna de controlar e ter um histérico dos
processos além do MCA (Modulo Crianca e adolescente). Somente o Conselho
Tutelar pesquisado ainda permanece sob a organizagdo manual, o SIPIA (Sistema
de Informagdo para a Infancia e a Adolescéncia) sistema voltado para os
Conselhos Tutelares ndo funciona no Rio de Janeiro, e até mesmo o software
elaborado pela PUC ndo continuou sendo utilizado. Isso aponta para uma
fragilidade do CT em gerir suas proprias informagdes fazendo com que, muitas
vezes, 0s dados sobre violagfes permanecam isolados no préprio CT.

A partir da forma como cada agente lida com o tema da infrequéncia e
evasdo, tema cercado também no ambito da ECA, foi possivel perceber um retrato
da rede de protegdo em uma regido dotada de especificidades como a Favela da
Rocinha e de como esta rede lida com a nogéo de direitos.

Diante deste retrato, foi possivel ampliar a percepcao sobre os efeitos reais
das inovacOes do ECA, que podem ser observados a luz da presenca da crianga no
espaco publico, em geral, lugares em que sdo invisiveis, e onde o seu direito a

cidade tende a desaparecer, como veremos no capitulo seguinte.
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6. A escola, o Conselho Tutelar e a Cidade: uma aventura urbana

A empiria nos mostra que a relacdo entre o CT e a escola, para além da
garantia a educacdo escolar é determinante também na garantia de direitos de
criancas e adolescentes como um todo, o que inclui o direito a cidade. Percebe-se
através dos relatos dos agentes da rede de protecdo e dos casos do Conselho
Tutelar da Rocinha que a relacdo crianca/adolescente e cidade ocorre de forma
paradoxal em uma sociedade que tem como base um modelo normativo tdo

avancado como o ECA.

Desta forma, o que se propde neste capitulo € estabelecer um debate sobre
0 espaco publico em que a crianga se move, tomando como base, as violagdes
reveladas na pesquisa no CT da Rocinha, através de trés eixos de interacdo: a

escola, a familia e a vizinhanga.

H& também a construcdo de uma viséao interacionista sobre a os direitos da
crianca e do adolescente na tentativa de compreender como a crianca e 0
adolescente sdo percebidos no espaco publico. E partindo dessa perspectiva lancar
o olhar para entender que tipo de relacdo a escola e a familia estabelecem com o
territério, e como isso atinge a realidade da implementacdo dos direitos da

infancia e adolescéncia.

6.1. Uma perspectiva interacionista dos direitos da crianga e do

adolescente no espaco publico

“O problema social ¢ fundamentalmente um problema da cidade”

Robert Park 2

Na década de 1960, Isaac Joseph (2005) promoveu uma transformacéo nas
analises do espago urbano na Franga ao abandonar o estudo das instituigdes — sob
influéncia da teoria foucaultiana de poder —, e adotar a chamada perspectiva

interacionista, esta que propunha uma maneira diferente de explorar a cidade

162 «A cidade como Laboratorio Social” (Park, 1929) Traduzido por Licia Valladares (2018).
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através do olhar e das palavras de quem habitava e produzia a cidade. A partir do
estudo da obra de Erving Goffman (1985) e dos demais sociologos da Escola de
Chicago, Joseph (2005) introduziu os textos classicos da corrente, 0 que constituiu

uma inovacao socioldgica na abordagem dos problemas urbanos.

Joseph (2005) trouxe para o estudo urbano uma grande contribuicdo com
sua concepcado de espaco publico. Para o autor, o espaco publico passa a ser visto
como lugar de exploracdo, de interacdo, de conflito e cooperacdo. E um lugar de

disputas e enfrentamentos, mas também um local de sociabilidade renovada

Em sua obra El transeunte y el espacio urbano: sobre la dispersion y El
espacio urbano Joseph (2002) constr6i o marco tedrico que denomina de
microssociologia do espaco publico, que é o ponto de partida para a busca de

novas propostas para abordar as caracteristicas da experiéncia urbana.

O autor traz um conjunto de reflexdes sobre o papel do individuo-ator (que
denomina “transeunte”) no espaco que constitui a cidade. Em outras palavras,
traduz o contexto das cidades atuais, a dificuldade para descrever o disperso, o
precario, o efémero que sdo caracteristicas deste individuo “transeunte”. Destaca
as dificuldades de codificar os diferentes atos que déo sentido as trajetérias dos
sujeitos pelos espacos publicos, justamente, nestes espagos que sao aparentemente
indiferentes ao sujeito, lugares de fluxo, lugares de espera, que o autor chama de

urbanidade. Joseph nos convida a olhar nesta direcéo.

Segundo Joseph (2005) na interagdo “face a face” com os diversos atores
que compartilham um mesmo espaco social, a cidade, enquanto espaco publico
torna-se uma unidade de um “espago fisico de locomoc¢do” e de um “espaco

abstrato de comunicacio”, um espaco hibrido™®® (Joseph, 2005:119).

Na verdade, as cidades expressam para nds aquilo que entendemos por reunido,
mas agora esta longe de ser a priori a Unica forma de reunido, tampouco a melhor
delas. Precisamos, igualmente, prestar atengdo aos ajuntamentos, as filas, as
multidfes e cabines de trens ou, quem sabe, abandonar o dominio estrito da
sociologia urbana para fazer, segundo Norbert Elias, a historia cultural da relacdo
entre os costumes e o politico nesses “espagos intermedidrios” que sdo oS
circulos, salBes, cafés, lugares de lavar roupas e clubes (Joseph 2005:98).

163 Estes elementos fazem parte da pratica de uma microssociologia cuja heranca vem da Escola de
Chicago e encontra em Isaac Joseph, um de seus principais representantes (Valladares e Kant de
Lima, 2005).
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A construcdo de seu marco tedrico sobre o espago publico de interacdo se
da com base em trés nogdes desenvolvidas por diferentes autores: “o estrangeiro”,

de George Simmel, o “publico” de Gabriel Tarde e “as circunstancias” de Erving

Goffman (Joseph, 2002:12).

O estrangeiro, de Simmel, era o tipo social que melhor refletia esta nova
personalidade social, pois cristalizava a tensdo entre distanciamento e
proximidade que era propria das relacGes sociais no espaco urbano. Trata-se de

perceber uma interagdo consistente combinando a atengéo e a indiferenga.

A nogdo de “publico”, de Tarde, por sua vez € mais do que uma categoria
da sociabilidade diferente da multiddo, mas sim a representacdo do social
emancipado da rua'®* como espaco de proximidade fisica, mas também distinto do
politico. Ou seja, o publico apesar de emergir das multiddes, pressupde uma

evolugdo mental e social muito mais avangada que a formacdo de uma multid&o.

E por fim, a nocdo de circunstancia, de Goffman, é apresentada como o
lugar de confluéncia entre o estrangeiro e a cidade. A microssociologia do espaco
publico que Joseph tenta estabelecer estd marcada pela descricdo dos rituais que
constituem a vida cotidiana. Assim, 0 estrangeiro pode ser tanto invasor como
migrante, sensivel a ritualidade propria dos encontros cotidianos, e pronto para se
adaptar as situacbes com o fim de ser identificado, marcado, ou para ndo ser
segregado. O espaco publico se mostra como a cena de uma dramaturgia cotidiana
onde 0s sujeitos constantemente se socializam e dessocializam movendo-se por

sua sensibilidade as circunstancias e aparéncias.

Segundo Joseph (2002), a vinculacdo social € precaria nos espacos
publicos, e cita como exemplo “o estrangeiro”, de Simmel, que € limitado e tem
sua adaptacdo ao novo entorno dificultada. Mas, do ponto de vista da forma, o
espaco publico é um espaco de redes de relagdes sociais, precarias, fugazes,

muitas vezes impostadas, mas que ainda assim permitem certo tipo de vinculo

164 Tomaremos a rua como uma metéafora para todos os espagos ao ar livre dentro do dominio
publico.
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social que da coeréncia ao comportamento dos sujeitos, para se comunicarem e se

mobilizarem.

Joseph (2002) destaca o valor das rotinas, de conhecer os repertorios que
estruturam as interacdes cotidianas nestes espacos de aparente anarquia. Uma
dramaturgia em que ndo é s6 conhecer o papel ou repertério de cada um, e sim,

antes de tudo, ser sensivel as circunstancias de sua encenagao.

Nesse sentido, a intencdo do autor é gerar uma reflexdo que possibilite
uma abordagem socioldgica do espaco publico nas cidades. E que embora possa
gerar uma cota de frustragdo devido as caracteristicas do que se pretende iluminar
(o cotidiano, o efémero, o fugaz, aparentando ndo haver sociabilidade), esta
aparente fragilidade e precariedade ou quase auséncia de vinculo social nos
espacos publicos, marca a reconfiguracdo das convicgdes, sobre como este tipo de
fendmenos socioculturais demandam novos enfoques e ferramentas para sua

compreens&o.

E interessante pensar os casos relacionados ao Conselho tutelar, que em
certa medida se passam em espacos de uma aparente auséncia de vinculo social,
um cotidiano de violagdo dos direitos associados a infancia, e que provoca a
mesma sensacao de frustracdo a que se refere o autor quando destaca o valor da
rotina, do repertorio de interacdes e como este pode nos ajudar na construcdo de

uma nova realidade. E preciso iluminar o que esté por tras da negacdo do direito.

Seguindo os passos de Robert Park, Joseph (2005) nos chama a atengéo
também para a nocdo de espaco publico, enquanto lugar e dispositivo de
circulacdo. Em seu artigo de 1926, Park atribui ao socidlogo a tarefa de estudar a
cidade como ordem moral e espacial, e considera gque tais processos ndo podem
ser apreendidos apenas pela distribuicdo das populaces no espaco, mas também
pelas tensdes, os afastamentos e as distancias entre diferentes localismos (Joseph,
2005:119). Em outras palavras, uma analise ecologica da cidade ndo se resume a
uma demarcacao de areas naturais que seriam outros tantos territorios agrupando

sociedades semelhantes (Joseph, 2005:110).

Park define a Ecologia urbana como a “descricdo de constelagdes tipicas
de pessoas e de instituicbes em uma area de habitat humano e das forcas que

convergem para produzir essas constelagdes” e para exemplificar essas forcas cita
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0s transportes, os jornais e a publicidade, os elevadores e o telefone. Nesse
sentido, as forgas ecoldgicas tendem a acentuar a0 mesmo tempo a concentragdo e
a mobilidade das populacdes, logo, concentram e mobilizam. Assim, enfatizar o
estudo do espaco publico com base na ecologia urbana é sublinhar que este tem
como norma a troca e a irradia¢do, ou seja, que “é algo esponjoso que atrai e
repele ao mesmo tempo” (Joseph, 2005:111).

A partir de todo este arcabouco tedrico, Joseph define espaco publico da
seguinte maneira:

De repente, a cidade torna-se essa unidade desconcertante de um espaco fisico de
locomogdo e de um espaco abstrato de comunicagéo que costumamos chamar de
espaco publico. [...] E aqui aparece em filigrana a nogdo de um espaco publico
feito de conversas cuja funcdo é tornar publicas as nossas experiéncias
individuais. [...] O espago publico ndo é um espago de producdo de universais,
mas um espaco de hibridacdo e de excentramento do qual desconfiamos
naturalmente (Joseph, 2005:119).

A nocdo de espaco publico de Isaac Joseph (2002 e 2005) nos inspira a
pensar 0 espaco de socializacdo de criancas e adolescentes de origem popular, e
nos ajuda a direcionar o olhar a tudo que emerge deste encontro publico. Partimos
do principio que a crianca e o adolescente como sujeitos de direitos sdo cidadaos
que também se locomovem, e que o movimento é parte fundamental da sua
atividade, definindo suas relagcdes sociais € o grau de interacdo. E é possivel
mapear os seus diferentes usos do espaco publico através dos relatos do CT da
Rocinha, a fim de verificar em que "locais-movimentos da cidade” (Valladares,
Kant, 2005:80) e em que “espagos intermedidrios” (becos e pragas, espagos de
lazer, escola, instituicbes publicas, pontos de 6nibus) transitam as criancas e

adolescentes de origem popular.

Com base na perspectiva urbana interacionista, afirmamos que a crianga e
o0 adolescente, enquanto individuos representam uma categoria que faz parte do
publico. Neste sentido, é preciso pensa-la em seu contexto de agdo, inseridas
numa dinamica escola-familia-vizinhanca, e concebé-las como um ator capaz de
modular seus compromissos e ajustar suas implicacbes de acordo com as
situacOes, seja na escola diante dos professores e dire¢do, seja diante dos pais ou

narua, durante o percurso entre a casa e a escola. Nesse caso, pensar que a relagéo
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deles nesses ambientes é o que pode determinar sua capacidade de definir

situacBes realmente enquanto sujeito de direitos™®.

Por fim, é importante também destacar que, para composicdo de sua
analise Joseph (1999) recorreu a filosofia do espaco publico (Hannah Arendt e J.
Habermas) e as teorias da paisagem urbana, concluindo pela pertinéncia da
abordagem interacionista da escola de Chicago (particularmente de Goffman), por
sua capacidade analitica na decomposicdo e recomposicdo do urbano
(Joseph,1999:20).

Joseph (1999) apresenta dois enunciados, o primeiro, ligado a Hannah
Arendt, define o espago publico como o lugar da acdo e dos modos de
subjetivacdo ndo identitarios — em oposicdo aos processos de identificacdo
comunitaria e aos territérios da familiaridade. O espaco publico € a cena primitiva
do politico, enquanto que este se distingue das formas fusionais e fraternais do
vinculo social e se estrutura em torno de uma definicdo comum do interesse geral

ou do bem publico.

O segundo enunciado diz respeito a teoria desenvolvida por Habermas,
que faz do espaco publico dominio historicamente constituido da controvérsia
democratica, e a dindmica de uma ética procedural do “agir comunicativo”, cujo
objeto ¢ a elaboragcdo de um acordo fundado sobre um “uso livre e publico da

razao” (Joseph,1999:21).

Para Joseph (1999), a filosofia do espago publico permitiu romper com
uma critica da vida cotidiana fundada sobre a problematica da alienacéo e sobre as
nostalgias da autenticidade. Estes dois enunciados levaram as ciéncias sociais a
modificar o estatuto que concedia ao dominio da vida publica e a relagcdo da acao
e da linguagem neste campo. Assim, o debate filosofico sobre o espaco publico
contribuiu paralelamente para a renovacdo da questdo das aparéncias e para 0
estudo empirico dos modos de apari¢cdo em publico.

185 Os trabalhos de Lucia Rabello de Castro em Falatério: participacdo e democracia na escola
(2010), A aventura urbana: criancas e jovens no Rio de Janeiro (2004), O futuro da infancia e
outros escritos (2013), Fernanda Miller (2012) em Infancia e Cidade: Porto Alegre através das
lentes das criangas, Pia Christensen e Margaret O’brien em Children in the City”(2003), e Hugh
Matthews em The street as a liminal space: the barbed spaces of childhood (2003) tém em comum
o fato de estabelecer uma analise sobre a cidade a partir da visdo da crianga. Nesse sentido, o foco
esta voltado para a inclusdo das criangas no debate sobre a cidade, considerando suas opinides,
preocupacBes e medos. Os trabalhos evidenciam a necessidade de serem ouvidas e de participarem
das discussdes sobre a cidade em que vivem.
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O fato de pensar o0 espaco publico como lugar de disputas e de contestacdo
estad também no amago dos trabalhos de microssociologia de Goffman (1985), na
qual as situacdes de encontro séo o terreno para analisar o que chama de juizos de
urbanidade. Sem perder de vista seu pressuposto de que a sociedade desenvolveu

suas formas de sociabilidade através da interacéo face a face.

Goffman (1985) prop8e uma sociologia da civilidade e da sociedade de
servigos, dois temas fundamentais para pensar a reflexdo democratica, onde a
civilidade remete a um ideal de igualdade. A busca pela igualdade &€ um
pressuposto do espaco publico e do universo dos encontros sociéveis. (Valladares,
Kant, 2005:87).

Outra grande contribuicdo de Goffman (1985) ¢ a nogdo de “quadros de
sentido” (frames), que sdo interacdes, desde as mais simples e corrigueiras, as
mais complexas que se ddo dentro de determinados enquadramentos, emolduradas
por esses frames. Ao analisar uma determinada interagdo, podemos nos referir ao
quadro que define a situacdo imediata. Os quadros nos orientam na leitura do que
estd se passando, de forma a ndo deixar duvida quanto a natureza e validade de
um e de outro na interacdo. Também é possivel com base nessa ideia identificar e
recortar o “universo discursivo” mais amplo onde uma determinada fala ganha
sentido e inteligibilidade, por exemplo, o enquadramento dado pela escola, pela

familia e pelo Conselho Tutelar as criancas e adolescentes.

No universo dos casos encontrados no Conselho Tutelar da Rocinha — em
que se busca entender as causas da infrequéncia e evasdo —, situagdes
aparentemente comuns de “desobediéncia” e “conflito com os pais” aparecem
recorrentemente encaminhados, tanto pela escola quanto pela familia,
conformando um “universo discursivo” na narracao do conselheiro. Nesses casos,
a infrequéncia aparece como decorréncia do comportamento inadequado do aluno
dentro e fora do ambiente escolar, em sua maioria atribuida ao seu relacionamento
com sua familia, o que prejudicaria diretamente seu rendimento e sua relagdo com
a escola. S&o também casos que abrangem inadequacdo de convivio familiar das
criancas/adolescentes com seus responsaveis, geralmente, a mae, o pai ou o
padrasto, motivando situacdes de agressividade e desobediéncia por parte da

crianga/adolescente, fazendo com que o mesmo possa se colocar em situagdo de
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risco na rua'®®. Por exemplo: passar muito tempo na rua, chegar tarde em casa,
apresentar um comportamento agressivo, ingestio em excesso de bebida
alcoolica, falta de respeito com os pais e seus limites. Inclui também questdes
tipicas da adolescéncia como proibicdo de namoro e que envolvem o lazer (ida a

baile funk sem autorizagéo dos pais, por exemplo).

Como ja mencionamos anteriormente, o Conselho Tutelar € um repassador
de demandas, que atua, sobretudo, como um articulador e um mediador de
diferentes atores. Assim, como providéncia nestes casos de desobediéncia 0s
conselheiros aplicam termos de ajustamento com as familias, sendo a crianca e o
adolescente também notificados de suas condutas e, por vezes, encaminhados para
alguma atividade extracurricular em projetos na comunidade. Seguem alguns

exemplos de casos em que o Conselho Tutelar agiu de forma conciliadora:

Caso 030 - Adolescente mentiu para genitora, ndo comparecendo a escola. Termo
de ajustamento de conduta entre mée e filha. A filha se comprometeu em estudar
uma hora nédo chegar depois das dez horas da noite em casa; fazer as tarefas de
casa sem reclamar; respeitar e obedecer todos os professores e funcionarios da
escola e a copiar os deveres.

Caso 031 - Genitora veio ao CT pedir ajuda, relatando que seu filho fica a noite
toda na rua, ndo estuda mais e ndo respeita as regras da casa.

Caso 032 — Adolescente é agressivo em casa e na escola, além de desobediente. A
genitora verbalizou que o filho é agressivo e chega tarde em casa e que bate na
irmad mais nova. A escola relata que o aluno apresenta comportamento agressivo e
desrespeitoso com os colegas e professores, ndo acata ordens e decisdes e
também comparece pouco as aulas.

Caso 033 — Conflito entre a crianga e a mée, ameaca fugir de casa. Infrequéncia.
Genitora veio ao CT pedir ajuda, pois filha estd faltando as aulas e no Gltimo
domingo encontrou bilhete da filha dizendo que iria embora de casa. Encontrou a
menina pela comunidade em que moram, na casa de uma amiga de 21 anos.
Genitora pediu ajuda ao CT. Menina esta faltando as aulas e deixou bilhete em
casa dizendo que iria fugir.

6.2. O caminho dos infrequentes: “go-between” relagées indiretas
entre a escola e a familia no ambito do Conselho tutelar.

No que diz respeito a familia, a obra de Richard Sennett Families against

the City (1980) traz uma contribui¢do importante sobre a construgéo historica da

1% Nesse sentido, a rua é entendida como um lugar que oferece perigo as criancas e adolescentes.
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relagdo familia e cidade no século XIX. Apresenta um denso exame da historia
familiar em um ambiente urbano, no caso estudado pelo autor, um bairro de classe

média de Chicago.

Segundo o autor, o0 século XIX viveu mudancas significativas no dominio
publico. As grandes transformagdes econémicas e sociais provocadas pelo
capitalismo ainda ndo tinham sido compreendidas pela populagdo em geral. Uma
nova cultura urbana estava sendo moldada, e nela o pablico era visto como algo
imoral, enquanto o dominio do familiar era considerado o moralmente correto,
desse modo, era importante tentar se proteger do publico. Dentro dessa Otica,
viver em uma sociedade que valoriza a intimidade significa, segundo o autor, 0
fim da cultura pablica. Assim, voltar-se para a intimidade foi a acdo da sociedade
da época para resolver o problema da esfera publica, ignorando ou negando a sua

existéncia.

Em O Declinio do Homem Publico: as tiranias da intimidade (2014),
Sennett afirma que nossa sociedade atual, embora promova a facilidade da
comunicacdo, permanece sob o dominio da intimidade. Cita como exemplo a
tecnologia dos transportes e os desenhos da cidade e de seus edificios que séo
feitos para facilitar o movimento, tentando impedir qualquer tipo de permanéncia
em qualquer lugar. E para Sennett (1980 e 2014), somente quando se compreende
as caracteristicas fundamentais do espago publico, é que é possivel perceber o
quanto estamos convencidos de que esses espacos, da forma como séo concebidos
e organizados, podem possibilitar um ganho ou uma perda da qualidade de vida

dos habitantes de uma cidade.

Em Families against the City (1980) o autor apresenta dois tipos de
estrutura familiar desenvolvidas no século XIX, o primeiro tipo € o da familia
nuclear "intensa-fechada™ que é pequena, unida e caracterizada por uma infancia
prolongada. Além disso, exercia forte pressdo sobre os seus membros, e 0s
retirava da cidade — estabelecendo um reflgio contra a cidade, o que para o autor
contribuia para destruir a vitalidade dos individuos diante do mundo urbano que
surgia. O outro tipo ¢ a familia “aberta-permeavel”, que diferente da "Familia
fechada”, é mais favoravel a interacdo das criangas promovendo um intercambio
com 0 mundo exterior — 0 que permitiria uma melhor adaptacdo do individuo a

agitacdo da vida urbana. Esta, segundo Sennett (1980), seria mais adequada para a
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cidade, pois possui caracteristicas mais empreendedoras, e maior mobilidade para
participar do dinamismo global em que opera a familia nuclear. Para o autor, a
familia diferencia-se na cidade pelos seus lagos de constituicdo, que na cidade

devem ser construidos.

Pensando essa questdo da familia, Irene Rizzini (1997), em O Século
Perdido: raizes historicas das politicas publicas para Infancia no Brasil nos traz
uma contribuicdo importante para pensar o Brasil. A autora parte da mudanga no
conceito de infancia ocorrida no século XIX, quando a crianca deixa 0 ambiente
familiar, portanto, privado da familia e torna-se uma questdo de cunho social. O
interesse pela infancia passa a ser o foco e a crianga passa a ser percebida como
“valioso patrimonio de uma nac¢ao” (Rizzini, 1997:25). No fim do século XIX, o
Brasil comeca a experimentar esta transformacdo e a infancia passa a ser entdo,

um dos principais instrumentos de intervencdo do Estado na familia.

Rizzini (1997) traga um panorama historico (através dos discursos medico
e juridico) e apresenta como hipotese béasica a infancia como projeto
essencialmente politico, e que a criagao do “estereodtipo da crianga-alvo” da acao
civilizatria orientou o pensamento de que a crianga deveria ser protegida e

contida ao mesmo tempo, sobretudo a crianga pobre.

Intervir sobre a familia fazia parte do conjunto de leis de protecdo a
infancia, que eram defendidas como uma necessidade dos tempos modernos, pois
ao retirar a autoridade sobre os filhos, estes deveriam ser mantidos sob vigilancia
da autoridade publica. Principalmente, uma vez que o lugar da infancia passava a
ser central no projeto civilizatorio, pois se acreditava que a “crianga tanto poderia
ser moldada para tornar-se virtuosa quanto viciosa”. Naquele contexto,™®’ a ideia
de salvacdo da crianca confundia-se com a proposta de salvacdo do pais
(1997:138). Ideia que até hoje ainda se perpetua através da midia e do senso
comum, da crianca como “salvadora da patria”, o “futuro da nagdo”, a qual serve

também como discurso para acdo publica e privada sobre a infancia.

1e7 Segundo Rizzini “Era um Brasil convulsionado por interesses que ndo se coadunavam, entre a

tradicional estrutura agréaria de poder e a ascensdo de novos grupos, embalados por ideais
republicanos de constru¢ao nacional” (1997:238).
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Neste mundo onde a crianga veio a ocupar um espaco antes pouco perceptivel, foi
desencadeado um fantastico investimento em sua educacdo com o objetivo de
molda-la e transforma-la no adulto que cada um idealizava para sua nacao
(Rizzini, 1997:158).

Dentro dessa 6tica da crianca como futuro do pais, a autoridade dos pais
passa a ser limitada pelos direitos da crianca, a relagdo antes apenas no ambito

familiar é publicizada em seu espaco doméstico.

Com inspiracdo na obra de Sennett (1980) e Rizzini (1997), podemos
pensar as condigOes de vida de criancas e adolescentes de classes populares em
territérios marcados pela segregacéo urbana, e sua interacdo dentro ou fora de seu
territorio. Para este fim, contamos como pano de fundo com uma reflexdo acerca
da interacdo entre duas dimensdes da vida da crianga e do adolescente, que séo a
vida familiar e a vida escolar. Ambas sob a luz dos desafios de uma urbanizacao
acelerada, que determinou condicBes desiguais e uma segregacdo espacial,
elementos presentes nas violacdes dos direito de criancas e adolescentes nos casos
narrados pela familia ou pela prépria crianca ou adolescente ao Conselho tutelar e
demais agentes da rede de protecao.

A sociologia refletiu sobre as instancias familia e escola, sobretudo, como
duas instituicbes separadas, cada uma delas com sua funcdo e com seus papéis
complementares na formacdo e na socializacdo dos individuos. De um lado, a
familia, representa o espacgo de afeto, um espaco privado. Do outro, a escola, que
de uma “maneira onipresente ou discreta, agradavel ou ameagadora, faz parte da
vida cotidiana de cada familia”, ainda que a experiéncia da escolaridade néo seja
vivenciada por todos da mesma forma (Montadon e Perrenoud, 2001:1). No
entanto, a familia e a escola, tradicionalmente detentoras do monopodlio de
formacdo de personalidades, aos poucos perdem seu poder na construcdo das

identidades sociais e individuais dos sujeitos.

No que se refere a relacdo familia e escola, Cléopatre Montadon (2001) e
Philippe Perrenoud (2001) no livro Entre Pais e professores, um dialogo
impossivel? trazem uma anélise socioldgica das interacBes entre a familia e a
escola. As trocas entre pais e professores se ddao em torno de criangas e
adolescentes. Segundo os autores, ha um didlogo entre escola e familia, ainda que

desigual e fragil, mas, para um maior bem-estar das criancas, a familia e a escola


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412592/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1412592/CA

197

deveriam colaborar mais harmoniosamente. O seu didlogo deveria ser permanente,

aberto e construtivo, mas a realidade é bem diferente.

Os autores acreditam que esse “didlogo possivel”, como projeto e como

pratica cotidiana, € também um desafio no interior de cada familia, e que

a diversidade de concepcdes relativas a socializacdo, ao bem da crianca e a
legitimidade desta ou daquela prética educativa, conduzem inevitavelmente a
situacOes de tensdo, e por vezes a conflitos graves, entre algumas familias e a
escola (Montadon e Perrenoud, 2001:5).

Em geral, busca-se pensar a relacdo entre familias e a escola a partir de
uma analise centrada no sistema escolar, porém, esbarra-se na falta de
informacBes e desconhecimento sobre essas familias. Ja os estudiosos da
sociologia da familia, ndo se interessam pela escola a ndo ser quando se quer
analisar de mais de perto as estratégias e o funcionamento das familias no seu

meio envolvente.

O “didlogo possivel” para Montadon e Perrenoud (2001) se baseia na
perspectiva interacionista, na qual é fundamental a maneira como as criancas e
adolescentes enquanto sujeitos, representam a realidade e constroem suas

estratégias.

A perspectiva interacionista mostra que é igualmente interessante afinar a analise,
estudar os processos de interacdo através dos quais os atores ddo uma
significacdo aos seus atos, procedem as escolhas ou constroem a realidade social
(Montadon e Perrenoud, 2001:10).

Da mesma forma, pensando o desenvolvimento das relacBes familia-
escola, Montadon (2001) tenta descrever as condi¢cBes que permitiram o
desenvolvimento da relagcdo familia-escola. Com base em sua pesquisa, a autora
reconhece que a crianca fica entre a familia e a escola, e ressalta a transformacao
ao longo das décadas na cooperagdo entre ambos. Segundo a autora, nos anos
1960, recomendava-se aos pais que incentivassem o0s seus filhos nas
aprendizagens escolares. Na década de 1970, j& comegcavam a pensar que a escola

e a familia deveriam se complementar e, nos anos 1980, a recomendacdo era que
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existisse uma colaboracdo entre os professores e a familia, para que os pais se

comprometessem mais com as atividades dos seus filhos.

De acordo com Montadon (2001), em sua grande maioria, os professores
ndo sdo tdo favoraveis a uma participacdo ativa dos pais, muitas vezes 0s
colocam, como ‘“ignorantes” e com o0s quais ndo conseguem estabelecer um
didlogo. Em nossa pesquisa com a escola que atende a alunos da Rocinha ndo foi

diferente:

[...] eu me lembro de uma mae que chegou, eu acho que se ascendesse um fosforo
ela tinha explodido. Ela estava toda alcoolizada, ela falava, vocé sentia o bafo.
‘Poxa, fiquei a noite toda bebendo e ainda tem que vir pra essa reunido aqui de
aluno, que saco eu so quero assinar isso aqui e pegar o...". Porque eles tem que
vir assinar por causa do Bolsa Familia e ir embora, ‘Ndo tem como me liberar
ai, ndo?’ (Entrevista com o professor de matematica da Escola, 2017).

A autora afirma que 0 mesmo parece ocorrer com 0s pais que podem nao
procurar a escola ou porque tém confianca nos filhos, ou por falta de tempo
devido ao trabalho, por indiferenca as atividades escolares dos filhos, timidez
extrema, sentimentos de inferioridade, de frustracdo ou distancia cultural, séo
muitas as razdes destacadas por Montadon (2001). Na avaliacdo da escola
pesquisada, bem como nos registros dos casos do Conselho Tutelar o fator

trabalho é o que os pais mais usam como justificativa.

Outra analise sobre a relagdo entre a familia e escola, foi observada por
Perrenoud (2001) no texto Entre a familia e a escola, a crianga mensageira e
mensagem: o go-between. O autor analisa as rela¢fes indiretas entre a escola e a
familia, ou seja, as que se estabelecem em fungdo da comunicacdo que se coloca
através da crianga, quando o aluno leva e traz uma mensagem na caderneta, por

exemplo.

A nocdo de go-between torna-se interessante para pensar 0s casos do
Conselho tutelar e a relacdo de infrequéncia com a escola que criancas e
adolescentes estdo estabelecendo, com excec¢éo € claro dos casos em que o direito
deles € violado pela familia. Pois podemos perceber que 0 mesmo ocorre também
com 0s casos em que ndo se tém relagdo com a escola, notadamente, aparece em
cena um sujeito capaz de tomar decisdes ao se locomover pelo espaco publico,
embora que de maneira fragil. As decisdes tomadas por criancas e adolescentes

nos causa estranhamento, principalmente, tomando emprestadas palavras do autor,
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por estarmos pouco habituados a considera-los como “artesdos da sua propria
educagao” (Perrenoud, 2001:30).

Para o autor, a crianga como intermediaria da relacao entre a escola e a sua
familia, constréi estratégias no momento em que define se uma comunicagéo
direcionada a um dos dois (escola ou familia) sera ou ndo destituida de seu sentido
principal. Nesse caso 0 autor observou, na maioria das vezes, criangas dos nove

aos onze anos.

[...] Os casos em que ha falsificacdo, retencdo ou perda de uma mensagem nédo
sdo a regra; mas demonstram que 0 mensageiro exerce certo controle sobre a
comunicacao (Perrenoud, 2001:39).

A figura socioldgica do go-between convém por exceléncia as criangas e
adolescentes escolarizados. E através deles que a sua familia e a escola se
comunicam, algumas vezes sem se darem conta, outras vezes numa atitude de
autodefesa. O autor define o go-between como um ator consciente, ainda que
criangas e adolescentes sejam socialmente considerados na pratica como seres
dependentes, imaturos e irresponsaveis, incapazes de conceberem 0s seus proprios

projetos.

A crianca é concebida como um satélite, que ndo pode deixar o campo de atragdo
de um astro a ndo ser para girar na Orbita de outro! A Unica coisa que muda é a
sua dependéncia. Ela resiste mal aos dois, e procura a terra de ninguém que pode
ser a rua, 0 bairro, 0s espacos desportivos, os centros de lazer (Perrenoud,
2001:32).

Perrenoud (2001) construiu a no¢do da “crianca como ator”, e demonstrou
como a comunicacao que se estabelece através da crianca assume diversas formas,
e que entre a escola e a familia ndo se pode restringir a comunicacdo aos

encontros entre os pais e professores, as reunides, etc.

A crianga na relagdo escola-familia passa a ser a expressdo do seu
contexto, se algo ocorre na escola, os pais que observam atentamente o seu filho
nédo precisam que ele conte o que se passou, os pais decodificam certas emocdes.
Da mesma forma, quando um aluno chega a escola com marcas de maus-tratos

fisicos, mal alimentado ou mal vestido, sujo, sem cadernos ou de mau humor. A
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crianga, neste caso, deixa entdo de ser um mensageiro e passa a ser ela propria a
mensagem. Como podemos notar neste caso do Conselho Tutelar da Rocinha em
que uma escola da Gavea que atende a maior parte de alunos oriundos da Rocinha

encaminhou uma dendncia ao CT:

Caso 034 -Denuncia da escola por negligéncia e maus-tratos pelos pais.
Abandono. Negligéncia dos Pais segundo dendncia da escola. A mde matriculou
o filho [6 anos] na Escola Municipal [nome] no turno da tarde, porém, enviou o
filho para a escola no turno da manhd, ao ser questionada sobre o fato a crianca
nunca mais foi a escola. Também n&o acompanhou o filho na primeira semana de
aula como solicitado pela escola para melhor adaptagdo do mesmo. A escola
observou sinais de maus-tratos, tais como marcas ou queixas verbais da crianca e
desleixo no que diz respeito a aparéncia e cuidados de higiene.

A nocdo de go-between de Perrenoud (2001), foi baseada no filme inglés
The go-between, de 1971, em que uma crianca transita entre dois mundos (o0

aristocrata e 0 camponés) para servir de mensageiro de um romance™®®.

De um [mundo] para o outro, ela [a crian¢a] faz passar tudo o que um ser
humano pode captar, filtrar, restituir devido a sua condicao pessoal, mas também
as suas estratégias. [...] Mas é também e em primeiro lugar um ator (Perrenoud,
2001:53).

Mais precisamente, na qualidade de go-between, ainda que sob a sombra
da escola e da familia, a crianca conduz as suas proprias estratégias e experimenta

novas relacdes com o espaco publico

[...] assume riscos, constroi projetos, gere conflitos e aliancas, discute, negocia,
decide de acordo como qualquer adulto. [...] Contudo, mesmo os adultos que
valorizam a autonomia da crianca nem sempre lhe reconhecem o direito de levar
a cabo estratégias proprias, sobretudo se estas se opBem aos seus projetos
(Perrenoud, 2001:53).

Assim, quando criangas e adolescentes exibem sua ‘“autonomia
estratégica” por vezes esta ¢ traduzida como desobediéncia (por seus pais) ou
indisciplina (pela escola), e a mesma ¢ tratada como “desviante” ou imatura, por

fim, “transeunte” (Joseph, 2002).

1%8 Que também nos lembra “o estrangeiro” de Simmel, para o qual a “errancia” ¢é a libertagio, o

que se opBe ao fato de estar fixado num ponto, o “estrangeiro” é alguém absolutamente mével, é o
que ndo abandona completamente a liberdade de ir e vir (Simmel, 1983).
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No &mbito da relagdo familia, escola e Conselho tutelar esse poder de
agéncia da crianca e do adolescente toma uma nova configuragéo, pois ao driblar
a escola e a familia, ambas podem se comunicar diretamente com o Conselho,
quebrando a relacdo indireta entre os dois, os casos do CT da Rocinha ilustram

esse momento.

A partir disso, passam a uma relagdo direta com a familia, a escola e o
Conselho Tutelar, a crianca e o adolescente passam a argumentar em uma nova
esfera. Muitos sdo 0s casos em que se constroi uma narrativa que todos querem
ouvir, como por exemplo, promessas que voltardo a escola, que obedecerdo aos
pais, etc. Como podemos notar no caso ja relatado anteriormente em que o pai do
adolescente de 15 anos procurou o CT para buscar ajuda, pois seu filho ndo queria
mais ir a escola, além disso, faz ingestao de bebida alcodlica, fuma e passa a noite
nas ruas. O adolescente assinou um “Termo de ajustamento de conduta” em que
se comprometeu a “respeitar e obedecer aos pais, voltar para a escola, ndo sair
mais a noite, ndo permanecer na rua apés as 20h”, além disso, prometeu a

conselheira que ndo ird fumar ou beber mais.

Ou como relatado em outro caso em que a mée encaminhou a filha, uma
adolescente de 14 anos que ndo estava comparecendo a escola sem que a mae
soubesse, a adolescente também assinou “Termo de ajustamento de conduta” em
que se comprometeu a “estudar uma hora, ndo chegar depois das dez horas da
noite em casa; fazer as tarefas de casa sem reclamar; respeitar e obedecer todos os

professores e funcionarios da escola e a copiar os deveres”.

H& também casos em que a escola envia uma mensagem para a familia
através do CT alertando o responsavel de que o mesmo ndo esta cumprindo as

regras do programa Bolsa Familia, conforme o caso de uma crianca de 8 anos:

Caso 035 - Colégio enviou oficio ao CT apontando excessivo numero de faltas da
aluna Julia, que j& estava com vista de reprovagdo. A familia é beneficiaria do
programa Bolsa Familia, por isso, o colégio pede ao CT que aconselhe a
responsavel da crianca para que a aluna mantenha uma vida académica frequente.
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Em reuniio®®

com gestores de uma escola da Gavea que atende aos alunos
gue moram na Rocinha, o coordenador pedagdgico destacou o fato de que a partir
do 6° ano, quando os alunos tém aproximadamente 12 anos, € mais ou menos a
idade em que os pais deixam de levar seus filhos a escola, pois concluem que com
essa idade o adolescente ja pode ser responsavel por sua mobilidade, e que em
geral, esses mesmos pais ja ndo conseguem mais exercer controle sobre a
frequéncia do filho na escola. Segundo o coordenador, o préprio aluno se julga

“adulto”, e ja ndo se sente motivado no universo escolar “devido as mudangas que

ocorrem nesta fase” e que acabam “fugindo” da escola.

Na mesma ocasido, a diretora adjunta apontou outra direcdo para justificar
os atrasos e infrequéncia dos alunos oriundos da Rocinha, a questdo da
mobilidade. Segundo a diretora, existem muitas dificuldades encontradas pelos
alunos no trajeto de casa até a escola, “meu aluno chega maltratado a escola”,
relata. Segundo ela, isso pode justificar o atraso e até mesmo a frequéncia do
aluno, que ndo tem condi¢bes adequadas de transporte. O mesmo € ilustrado por
Canegal, Lopes e Burgos (2014) em Por uma cidade a favor da educacdo e
educabilidade: a proposta de reforma urbana das pracas publicas da Géavea, 0s
alunos andam a pé ou lotam as calcadas a espera de um transporte que também

estara lotado.

Juan Carlos Tedesco (2006) em La integracién social y los nuevos
processos de socializacion: algumas hipétesis de trabajo traz uma contribuicdo
importante acerca dos efeitos da pobreza sobre a educagdo. O autor nos leva a
pensar sobre as condicdes de educabilidade do aluno pobre no conjunto de
condi¢des materiais, psicologicas, afetivas e sociais minimas que devem ter lugar
para que a crianca e o adolescente possam aprender (Lépez y Tedesco, 2002;
Lépez, 2005).

No ambito do estudo Projeto Global sobre familias trabalhadoras da
Universidade de Harvard, Jody Heymann (UNESCO, 2005) pesquisou politicas para
a primeira infancia em todo mundo e, de acordo com a base de dados das
pesquisas domiciliares apontou que no Brasil, entre as familias com filhos

pequenos, todos os adultos entre 25 e 55 tinham trabalho assalariado, e 42% néo

189 Reunido de apresentagio do Relatorio de pesquisa “Perfil Basico dos alunos infrequentes e
abandonantes” realizada na PUC-Rio dia 11 de novembro de 2014.
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contava com parentes que pudessem cuidar de seus filhos pequenos. Nas
entrevistas com os pais revelou-se que a auséncia de adultos produzia tipos
diferentes de problemas: os filhos pequenos ficam sozinhos aos cuidados de
outros filhos em idade escolar, os meninos véo para os trabalhos dos pais ou ficam
ao cuidado de adultos sem nenhuma preparacdo para essa tarefa (UNESCO,
2005:51).

Esta relacdo apontada no relatério da UNESCO (2005) também pode ser
percebida na pesquisa realizada nos casos do Conselho Tutelar da Rocinha, e
denominamos como “efeito trabalho”, que aparece em casos em que 0 trabalho

dos pais aparece como um dos motivadores para infrequéncia dos alunos:

Caso 036 - Crianca faltando as aulas, ja teve 22 faltas. A genitora trabalha e ndo
comparece as reunides da escola. Uma adolescente é quem leva sua irma para a
escola. Relata que no periodo que a crianca faltou era outra pessoa gue a levava.
A adolescente disse que saiu do curso que fazia para cuidar da irma, ja que a mae
de ambas trabalha o dia inteiro e ndo tem como leva a filha na escola.

De acordo com Tedesco (2006) os efeitos destes fenbmenos sobre a
socializacdo das novas geracdes ndo tém sido ainda estudados em profundidade,

em grande medida porque sdo fendmenos novos e com caracteristicas dinamicas.

Se é plausivel supor que estamos diante de questdes cuja profundidade e
complexidade ndo pode ser subestimada: que consequéncias tem o feito de
socializar-se com adultos que nunca trabalharam? Que efeitos socializadores tem
a auséncia de projeto? Que acontece quando os fatores de integracdo como o
trabalho e a familia se debilitam e seu espago é ocupado por agentes integradores
“fracos” como a televisdo, o esporte ou a musica? (Tedesco, 2006:37).

Um dos caminhos apontados pelo autor é considerar o importante papel da
escola, ndo s6 em sua fungdo universal e obrigatoria, mas exercendo o seu papel
como ageéncia institucional, integrando-se aos padrdes culturais que regem fora de

seu ambiente, no seu entorno.

Junto a Tedesco (2006), Néstor Lopez (2002) traz reflexGes acerca dos
efeitos da segregacdo espacial. Para o autor, um dos elementos que mais se
destaca na nova configuragdo da pobreza tem sido a concentracdo desta em
determinadas zonas da cidade. Por esta razdo o fator geografico da pobreza tem se

tornado um dos eixos centrais do debate nas politicas sociais.
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Rubén Kaztman (2001), em Seducidos y abandonados: el aislamiento
social de los pobres urbanos e Kaztman e Retamoso, em Aprendendo juntos.
Desafios na educacdo a partir do processo de segregacdo urbana (2008)
destacam que a coexisténcia da segmentacdo do mercado de trabalho e a
progressiva reducdo dos espagos publicos, provocam isolamento social dos pobres
urbanos. Para os autores, a ndo vinculagdo dos pobres com o mercado de trabalho
restringe suas redes de contatos com pessoas de outras classes sociais, 0 que
produz um isolamento progressivo. A crescente concentracdo dos pobres em
espacos urbanos segregados se traduz no seu isolamento e na “reducdo de
oportunidades para acumular capital social individual, capital social coletivo e
capital civico” (Kaztman, 2001:171).

Diante desse quadro, um dos primeiros efeitos deste processo desse
isolamento é o desaparecimento do espaco publico como espaco de sociabilidade,
fazendo com que as familias mais pobres fiquem limitadas as relacBes entre seus

pares, reforcando suas caréncias e restricoes.

6.3. Quando a crianca é um perigo para a cidade e a cidade é um
perigo para a crianca

Para tratar deste ponto especifico, ou seja, da forma como sdo tratadas as
criancas e adolescentes na cidade, o tema da segregacdo urbana ainda se faz
presente, desta vez tomaremos como base além de Kaztman e Retamoso (2008) as
ideias de Robert Putnam (2015) em Our Kids: The American Dream in crisis.
Ambos tratam da questdo da segregacdo urbana, da mobilidade e integracéo
social, e sinalizam altos indicadores de pobreza na infancia urbana, e que a
segregacdo compromete a ideia de igualdade de oportunidades. Além de trazerem
a educacdo para um lugar central para pensar a sociedade, trazem a relagéo entre
familia, territério segregado e escola, que aparece nos dois textos como um
problema urbano que Kaztman e Retamoso (2008) chamam de “infantilizagdo da

pobreza”.

Em sua obra, Putnam (2015) tem como argumento principal a tese de que
“o sonho americano” que ¢ a crenga de que apenas pelo talento e trabalho pesado

os filhos terdao vidas melhores do que os pais. E o “sonho americano”: obter uma
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boa educacdo, trabalhar duro, comprar uma casa, e alcancar a prosperidade e
sucesso. Mas o autor percebe que durante os Ultimos vinte e cinco anos surge um
perturbador “gap de oportunidades”. O autor ressalta que 0s americanos sempre
acreditaram na igualdade de oportunidades, na ideia de que todas as criancas, néo
sO as “nossas criangas”, ou seja, criangas de seu nucleo familiar ou proximidade,
independentemente de seus antecedentes familiares, deveriam ter uma chance

decente para melhorar sua “sorte na vida” (Putnam, 2015:35).

Putnam (2015) assinala o compromisso de investir nos “filhos de outras
pessoas” como solugdo para restaurar a mobilidade, ou seja, outras criangas

também sdo “nossas” criangas.

Se nossas criangas estdo em apuros - os meus filhos, os nossos filhos, os filhos de
alguém - todos nds temos uma responsabilidade para cuidar deles. [...] As
criangas pobres da América pertencem a nos e nos a elas. Eles sdo nossos filhos
[traducdo minha] (PUTNAM, 2015:261).

Porém, com a percepcao acerca do crescente “gap de oportunidades” o
autor traz como nova contribuicdo para pensar 0 quanto esse processo vem
acompanhado pela crescente segregacdo de classe. A exemplo do que Kaztman e
Retamoso (2008) também afirmam, cada vez mais familias passam a viver em
bairros uniformemente ricos ou em bairros uniformemente pobres, o que permitiu
que familias de alta renda se afastassem dos vizinhos com menor renda. Por fim, o

“sonho americano” foi superado pelo aumento da desigualdade.

Segundo os casos analisados por Putnam (2015), crescer em um bairro
pobre implica uma desvantagem adicional e os efeitos de vizinhanga parecem ser
mais poderosos durante a infancia e, em seguida, novamente no final da

adolescéncia.

Ja para Kaztman e Retamoso (2008), se a familia e o bairro néo
funcionam, a escola também néo vai funcionar, e como tradicionalmente a escola
deve produzir integracdo social, o territorio passa a ser uma varidvel importante, o

problema muitas vezes associado a escola, se transforma em problema urbano.

Essa ideia da “cidade como um problema para as criangas” ou das

“criancas como um problema para a cidade”, trazida por Christensen e O'Brien
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(2003) em Children in the City: Home, neighbourhood and community, estabelece
a importéncia da cidade como um fator social, cultural e lugar material para as
criancas e a importancia de explorar as conexdes e os limites entre a casa, 0
bairro, a comunidade e a cidade. Os autores argumentam que a principal
motivacdo do estudo é que as criancas também estdo concentradas na cidade, e
que, portanto, vivenciam os problemas contemporaneos que fatalmente também
causam impacto sobre elas, como por exemplo, violéncia, transito, racismo,

desigualdade, deterioracdo ambiental, miséria, etc.

A preocupacéo principal, segundo as autoras, é entender a forma como as
criangas veem a sua cidade, considerando a desigualdade social entre as diferentes
infancias que ndo é sentida, por exemplo, pelas criancas ricas devido ao
isolamento a que sdo submetidas. As autoras sinalizam que para as criancas mais
pobres a rua e outros espacos ainda podem ser lugares importantes, mas que é
justamente no uso da rua que sdo reconhecidas como "fora do lugar" e perigosas.

Na mesma obra, Hugh Matthews (2003), no contexto de uma geografia da
infancia traz a preocupacédo com os diferentes usos do lugar e da compreensao do
espaco por parte das criangas. O autor sugere que a diminuicdo no uso da rua
também reduz as oportunidades das criangas para construcdo de sua identidade e
observa que muitas vezes a rua € o lugar onde as criancas podem estar longe do
olhar adulto. Para o autor, experimentar estar na rua € o que separa a crianca do
adulto, sdo as “zonas limitrofes” e “difusas” do espa¢o publico que apoiam
criancas e adolescentes na transi¢cdo para a vida adulta (Christensen e O'brien,
2003:6).

Sob esse mesmo ponto de vista, 0 caso a seguir pode ilustrar a relacédo
entre criancas e adolescentes considerados ‘“problemas da cidade” e seus
diferentes usos da rua, o caso ocorreu no entorno do bairro da Gavea, Zona Sul da
cidade do Rio de Janeiro. Como ja explicitamos anteriormente, hd uma ligacéo
direta entre o bairro da Gavea e a Rocinha por conta da dindmica escolar do
bairro. H& um tipo particular de segregacgdo socioterritorial neste entorno fazendo
com que criancas e adolescentes da Rocinha estejam quase sempre numa condi¢éo

de “transeuntes” (Joseph, 2002), sem nenhuma integragao com o bairro.
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O caso ocorreu em 2015, em horério escolar no inicio da tarde, na Rua
Marqués de S8o Vicente, proximo ao Shopping da Gavea, local de grande
movimentacdo. A noticia saiu em todos os jornais de grande circulacdo na midia

eletronica e televisiva'’:

durante o trajeto de casa para a escola quatro
adolescentes moradores da Rocinha e estudantes da rede municipal de ensino se
envolveram numa briga dentro do onibus em que estavam. Segundo o relato dos

préprios adolescentes para os jornais eles desceram do 6nibus para brigar na rua.

Um dos adolescentes estaria incomodando uma crianga quando 0S outros
trés decidiram defendé-la, jogando pedras contra o adolescente que supostamente
batia na crianca. Como trabalha préximo ao local, o pai da crianga se envolveu na

situacdo, e para defender seu filho, agrediu um dos adolescentes.

O conflito causou grande confusdo em frente ao Shopping, muitos
pedestres correram deduzindo que se tratava de um assalto, ainda que os
adolescentes estivessem devidamente uniformizados e com mochilas. De acordo
com o jornal O globo, dois policiais civis que estavam préximos ao local
chegaram rapidamente e separaram imediatamente a briga dos adolescentes,
deitando-os no chdo. Até que toda a confusdo fosse contornada, 0s meninos
permaneceram deitados de brucos no chdo ou de joelhos, ambos sob a mira da
arma do policial. Os pedestres juntaram-se ao redor, alguns registraram com seus
celulares, outros comentavam o ocorrido, e um dos videos € possivel ouvir uma
mulher gritando insistentemente: “Mata! Mata!” sugerindo aos policiais. Outras
pessoas se manifestaram: "tem que bater mesmo!" ou ainda, "isso é raca ruim!" se
referindo aos quatro meninos, nenhuma fala em defesa dos adolescentes foi dita

neste momento.

170 Os relatos foram retirados das seguintes matérias reproduzidas em midia impressa e eletronica:
http://oglobo.globo.com/rio/policia-civil-procura-homem-que-agrediu-adolescente-apos-briga-na-
gavea-16573605. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=WjwKC3yb6p8



http://oglobo.globo.com/rio/policia-civil-procura-homem-que-agrediu-adolescente-apos-briga-na-gavea-16573605
http://oglobo.globo.com/rio/policia-civil-procura-homem-que-agrediu-adolescente-apos-briga-na-gavea-16573605
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Figura 01 — Homem chutando adolescente. Fonte: Reproducéo TV / GloboNews

De repente, um senhor distintamente vestido se direcionou para um dos
meninos e 0 agrediu com um chute nas costas, derrubando-o, e partindo para
agredir o outro adolescente. Os policiais rapidamente retiraram o senhor de perto
deles, sem tirar a mira da arma de cima dos meninos. Apds o video se espalhar
pela internet e ganhar espaco nos principais noticiarios, o homem foi procurado
pela 142 Delegacia Policial do Leblon, sem ser encontrado. As maes dos
adolescentes estiveram na delegacia (DPCA) onde eles foram ouvidos. Elas
aparentavam indignacdo com a agressdo sofrida pelos filhos: “Nao sabe o que ‘ta’
acontecendo, chegou e foi agredindo... agrediu por qué? Porque é morador de
favela, é preto... ai € muito facil falar. N&o foi assalto, foi uma briga de crianca”,

disse a auxiliar de servigos gerais, mae de um dos meninos.

Uma briga de adolescentes rompe uma barreira e cria um conflito
generalizado, “pedestres pedem morte de jovens negros que brigavam na Zona
Sul”™ foi uma das manchetes exibidas sobre o caso. O video expde o quanto
“nossas” criangas e adolescentes estdo desprotegidos aos olhos dos adultos, e se
por um lado, as barreiras de segregacdo urbana os tornam geralmente invisiveis,
0s mesmos saem da invisibilidade quando se envolvem em algum tipo de conflito,

tornando-se um problema para a cidade.

71 Disponivel em: http://odia.ig.com.br/noticia/rio-de-janeiro/2015-06-25/pedestres-pedem-morte-
de-jovens-negros-que-brigavam-na-zona-sul.htmi
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Esse caso nos remete também ao livro Vozes do meio fio, de Milito e Silva
(1995)'"% em que os autores afirmam que a “populagdo carioca” em seus
diferentes tipos parecia ter desistido do dialogo com criancas e adolescentes, no
caso estudado criancas que viviam nas ruas. Milito e Silva (1995) chegaram ao
termo “‘subcultura da evitagdo” que ¢ quando criancas e adolescentes sdo
concebidos como ameaga a sociedade, uma “sociedade que tem medo de
crianga”(Milito e Silva, 1995:32-34). A evita¢do do “selvagem mundo da rua”,
em oposicdo ao “ambito seguro do doméstico, ou dos pequenos espagos

domesticados” (ibidem:63).

Os autores veem na cidade e toda a sua dindmica, um papel fundamental e
marcante para as crian¢as e adolescentes que habitam as ruas das metropoles. As
desigualdades e a segregacdo socioespacial aparecem em sua obra em varios
niveis, servindo como holofotes sobre os limites e territorialidades tracados por
eles em seu continuo transito pelas ruas da cidade, além das representacdes feitas
a respeito dos personagens com os quais interagem, afinal, sdo estes que ajudam a
formatar o deslocamento continuo dos “meninos de rua”.

Atentos ao percurso destes meninos na rua, 0S autores conseguem

compreender as relagdes’’

existentes por trds deles e descobrem, entdo, a
pluralidade do discriminado e criminalizado “menor de rua”, um personagem
plural, com rosto, com familia, que detém inimeras estratégias de sobrevivéncia,

que é capaz de testar todos os dias os limites de sua idade.

[Enquanto] ser em socializacdo, talvez a marca mais forte da infancia seja a
propria ideia de incompletude, o que torna a crianga o ator por exceléncia do
disruptivo e do imprevisto. Essa incompletude e tal imprevisibilidade devem
fornecer as lentes com as quais temos de angular o menino que esta na rua, a
infancia que escorre por nossas esquinas e pragas (Claudia Milito e Hélio Silva.
Vozes do Meio fio. 1995).

Como parte do trajeto dos meninos, os autores acompanhavam também o

trabalho dos educadores de rua e os tinham também como informantes. O

172 Uma etnografia sobre a realidade de meninos rua realizada no inicio da década de 1990.

% Milito e Silva relatam que no cotidiano os meninos de rua interagem com diversos atores
sociais presente no espago publico: garcons, segurancas, policiais, michés, prostitutas, ambulantes,
turistas, traficantes, mendigos, parentes ou grupos de amigos que compartilham o mesmo espaco
de moradia e tantos outros, dos quais destacamos aqui o “educador social” (1995:165).
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educador era o “socio do menino”, e também tradutor de seus siléncios,
instaurador de sua voz, cabia aos educadores a missdo de mediar os dois mundos,

0 da casa e o da rua.

Quando se fala em menino de rua, o senso comum logo reage com o retrato
acabado de um ser em abandono, sem lacos familiares, desamarrado para o que
der e vier, armado com o seco temperamento dos desprovidos de afeto e com os
instrumentos letais que o crime organizado coloca em suas maos. [...]. A maioria
tem familia. Alguns nunca tiveram casa, outros a familia inteira ndo tem casa
(1995:79).

Tendo em vista os aspectos observados, os autores chegaram a algumas
conclusBes, como por exemplo, a resposta a pergunta: por que é que eles estdo
saindo, por que existe um numero tdo grande de criancas adolescentes saindo de
casa? Segundo os autores, as meninas, em geral, saiam por violéncia sexual em
casa, abuso sexual de algum parente, a cultura da violéncia doméstica, também

aparecia em destaque.

Por uma infeliz coincidéncia, os pesquisadores estavam em campo quando
ocorreu a chacina da Candelaria, o que direcionou a pesquisa para outro foco que
era a questdo da vulnerabilidade a que criangas e adolescentes dos estratos mais
pobres da populagdo estariam expostos. O drama contido nos relatos sobre a
experiéncia deles, muito se assemelha aos casos de situacdo de rua do Conselho
Tutelar da Rocinha. Em parte, essa vulnerabilidade em pleno espaco publico, esta

\

relacionada a “subcultura da evitagdo”, tdo aparente na cidade.

[...] os passantes resmungam, amedrontam-se, lastimam-se, mas ninguém se
dirige ao menino. Ninguém se aventura a dizer ao menino que nao deve cheirar
[tinner], ou mesmo, em nome da salde, tomar pura e simplesmente o saco de sua
mao (1995:112).

Ainda que separada por mais de duas décadas, a cidade na qual o CT da
Rocinha esta inserido ainda é a mesma cidade hostil a que se referiam Milito e
Silva (1995).

Diante deste cenario, € preciso também pensar as condi¢des precérias de

habitacéo a qual estdo submetidas as criancas e adolescentes.
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O raciocinio 6bvio nos conduz a perceber esse transitar de criangas e
adolescentes, organizados em grupos, com liderancgas constituidas, como busca de
espacgos alternativos, numa verdadeira insurreicdo infanto-juvenil contra as
condigdes de vida que nossa sociedade lhes impde (1995:142).

Estamos, portanto, diante de um desafio que ja havia sido proposto por
Licia Valladares no final da década de 1980, antes mesmo da aprovacdo do
Estatuto da Crianca e do Adolescente e da implantacdo dos Conselhos Tutelares,
em 1990. Sua proposta abrange um deslocamento do foco de andlise, da “criancga
de rua” e da “institui¢ao” para a crianga da favela ou do bairro de periferia.
Valladares (1988) realizou pesquisas com criangas de uma favela do Rio no seu
cotidiano familiar, destacando a importancia das relacbes familiares e de
vizinhanga como suporte de sua socializagdo e protecdo contra 0 mundo da rua e
da marginalidade (Alvim e Valladares, 1988:19).

Da mesma forma, Rizzini e Butler (2003) em Vidas nas Ruas também
afirmam que o ‘menino de rua’ pode também ser visto da mesma forma que
criancas que vivem em condigdes de pobreza e marginalidade. Para os autores,
existem milhares de criancas sem tanta visibilidade e sem acesso a bons servigos
de educacdo e salde, programas sociais ou de outras formas de apoio que

contribuam para seu pleno desenvolvimento.

E quando falamos de crianca e adolescentes que vivem em condigdes
desiguais no seu territdrio, estamos falando especificamente de uma rua que é um
espaco limitrofe da presenca das instituicdes e da mais completa violéncia, no
sentido de que diante da infancia pobre, ndo ha regulacdo, ndo ha direito,

conformando-se assim uma vida & margem*™.

Outra importante referéncia para o tema da interacdo de criancas e
adolescentes no espaco publico é a obra de Lucia Rabello de Castro (2004) A
aventura urbana: criancas e jovens no Rio de Janeiro. A autora busca expor o
modo como criangas e jovens vivem na cidade e se constroem como Seus
habitantes. Explora o significado de como uma cidade dispde sobre a vida, o
modo de ser, os costumes, as ideologias, as crencas e 0s desejos dos seus

habitantes, criancas e jovens, de todas as classes sociais.

174 Ver “Infanticidades: cidades que matam a infancia” de Marcia Gatto, 2017.
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Castro (2004) enfatiza a participagdo da crianga e do jovem na cidade,
ainda que ndo sejam reconhecidos e tratados como verdadeiros cidad&os plenos.
Deste modo, busca refletir sobre diferentes pontos de vista de se fazer cidadao
“na” e “da” cidade, e desvendar as muitas possibilidades e a¢des que existem na

trama da vida na cidade. Segundo a autora:

Tornar-se habitante da cidade é um processo de aprendizagem (...). Viver na
cidade implica aprender como, na e a partir da cidade. Diferentemente de outras
situacOes de aprendizagem, como a que se tem na escola, ou na familia, a cidade
também instrui (Castro, 2004:24).

Um dado importante que a circulagdo na cidade revela ¢ o “medo da
cidade”, encontrado por Castro (2004) tanto entre as criancas e jovens das classes
mais privilegiadas quanto das populares, cada um a sua maneira. As criancas das
classes mais privilegiadas evidenciam o medo do outro, do desconhecido — 0
mesmo que Zygmunt Bauman (2009) retrata em Confianga e Medo na Cidade.
Segundo o autor, a cidade, é fonte de medo diante do estado de incerteza gerado

pelo processo de globalizacao.

Ja as criancas e jovens inseridos em espacos populares vivenciam a
situacdo do medo de forma direcionada para situacdes especificas de
constrangimento de sua presenca na cidade, como por exemplo, diante de
segurancas de shoppings, policiais, e por vezes, pelo simples fato de estar

vestindo o uniforme escolar da rede publica (Castro, 2004:114).

Este sentimento de medo na cidade de ambos é interligado por uma

questdo inversamente proporcional. Nas palavras de Bauman:

Para aqueles que vivem num gueto voluntario, os outros guetos sdo espagos ‘nos
quais ndo entrardo jamais’. Para aqueles que estdo nos guetos ‘involuntarios’, a
area a que estdo confinados (excluidos de qualquer outro lugar) é um espago ‘do
qual ndo lhes ¢ permitido sair’ (Bauman, 2009:40).

Como nos confirmam os relatos presentes nos casos do Conselho Tutelar
da Rocinha e nas entrevistas com 0s agentes da rede de protecdo, criangas e
adolescentes tém realizado essa “aventura urbana” da mobilidade, seja em seu

circuito familia-vizinhanga-escola, ou em situacfes de descobertas na cidade.
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Para Maria Alice Rezende Carvalho (2012), é preciso “esticar a cidade”
até que a mesma alcance um tamanho compativel com os interesses que ela
comporta. No que diz respeito aos direitos de criancgas e adolescentes é importante

esticar a cidade até que essa possa comportar sua presenca.

Como foi possivel perceber ao longo do capitulo, criangas e adolescentes,
tém sido lancados nessa “aventura urbana” de forma “quixotesca” (Castro,
2004:231) justamente por estarem expostos a todo tipo de inovacdo, ruptura e
violéncia. Os casos de infrequéncia e evasao revelados através da ferramenta de
gestdo implementada no Conselho da Rocinha, serviram para situar esse novo
lugar da crianca e do adolescente na cidade como sujeito de direitos previsto pelo

ECA, mas que no entanto, ainda se configura muito distante de ser alcancado.
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Consideracoes finais

Os indicios encontrados na literatura sobre os direitos da crianca e do
adolescente demostram que no Brasil o Estatuto da Crianca e do Adolescente —
ECA avancou mais no papel do que na realidade. Essa questdo € apresentada
inicialmente na Parte | desta tese, cuja proposta foi apresentar uma

contextualizacdo institucional sobre o tema.

A opc¢do ao abordar o processo de implementagdo do ECA através dos
relatorios foi fundamental para entendermos como foi sendo construida a viséo
que se tem do ECA na atualidade, percebemos seus avancos e recuos foram
concomitantes, de maneira que parece ndo ter havido avanco em alguns aspectos.
O recorte temporal utilizado serviu para acompanhar a0 mesmo tempo duas
visdes: como o ECA se materializou e em que medida a sociedade brasileira

aceitou seus preceitos.

De modo geral, os documentos mostraram que a primeira década de
existéncia do ECA foi marcada por importantes avancos para a implementacéo
efetiva da lei, que operou sob diversos obstaculos em uma sociedade que ainda se
inspirava em uma logica punitiva, e com um Estado ainda muito centralizado, que
ndo havia implementado o novo modelo de gestdo legitimado pela Constituicdo de
1988. Afinal, como seria possivel proteger criancas e adolescentes sem a
participacdo dos municipios? Tanto que seus principais porta-vozes, os Conselhos
de Direitos e Conselhos Tutelares ainda estavam fragilizados quanto a formulacédo

de politicas publicas voltadas para a infancia e em sua capacidade de acéo.

Na década de 2000, embora ja existisse certo distanciamento do periodo de
aplicacdo do Codigo de menores, sua sombra sobre o ECA ainda dificultava a
ampliacdo de sua compreensdo. Mas ainda assim, 0s avangos seguiram, muitos
instrumentos foram implementados, e o pais foi aos poucos sendo descentralizado

e a nocdo de rede de protecdo que o ECA traz foi aos poucos sendo implementada.

Nesta década de 2010, parece que vivemos sob efeito de um eclipse
parcial, em que a sombra ndo é o suficiente para ofuscar totalmente a luz, mas que
por vezes ofusca a visdo. O que significa que apesar de uma forte resisténcia ao
ECA, ainda assim, os instrumentos criados a partir dele resistem e ha todo um

circuito institucional instaurado.
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Outra importante questdo tratada na primeira parte da tese é sobre a
construcdo social da crianga como sujeito de direitos. Identificamos na literatura e
nas pesquisas empiricas, que mesmo entre os agentes da rede que estdo a servico
do Estatuto, a infancia e adolescéncia ainda estdo associadas apenas a logica da
protecdo, sendo desconsiderado o poder de agéncia a crianca/adolescente, de tal

modo que “fora do papel” o sujeito de direitos ainda esta distante de existir.

No centro da nova ldgica de atuacdo em rede esta a criacdo do Conselho
Tutelar, 6rgdo criado exclusivamente para tornar concreta a garantia dos direitos,
que por estar em escala vicinal deveria garantir agilidade ao detectar no cotidiano
de criangas e adolescentes qualquer tipo de violagdo de seus direitos e fazer valer

a Lei.

Desta forma, compreender o funcionamento do Conselho Tutelar e da rede
de protecdo da inféncia e adolescéncia foi o caminho encontrado para entender
melhor tanto a relagdao “ECA e sociedade” quanto o seu efeito no cotidiano. Para
isso, tomamos o0s conceitos de rede de Boltanski e Chiapello (2009) e de
discricionariedade de Lipsky (1980) como pontos de partida para a compreensao

das praticas da rede de protecdo a infancia e adolescéncia.

Nesse mesmo sentido, percebemos, sob a luz da teoria pragmatica, que o
acordo entre 0 ECA e a sociedade vem sendo tensionado a medida que a
sociedade brasileira se “justifica” no ambito da “cidade doméstica”, enquanto o
ECA converge na direcao do interesse comum através da “cidade civica”. E entre
esses dois mundos se encontra a rede de protecdo, que se justifica através da

“cidade por projetos”.

Compartilhada tanto entre trabalhos académicos quanto pelos agentes da
rede de protecdo, a ideia de “falha” na rede foi algo de que procuramos nos
desviar, optando por uma investigacdo acerca da percepg¢éo da rede e dos direitos
da crianca entre os agentes que atuam no “nivel de rua”, para buscar a melhor

compreensdo do que ocorre entre a “lei e a realidade”.

Foi com esse objetivo que procuramos cercar este problema na Parte 11 da
tese, mobilizando, para tanto, uma abordagem metodoldgica que combinou dois
tipos de evidéncias empiricas: uma analise nos casos do Conselho Tutelar da

Rocinha, a fim de entender como a sociedade vem se relacionando com o direito
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de criancas e adolescentes, e de forma complementar, um mapeamento da relacéo

entre Conselho Tutelar e a rede de protecéo.

A pesquisa realizada no Conselho Tutelar da Rocinha revelou, atraves de
seus casos, questdes até entdo restritas ao cotidiano escolar como a infrequéncia e
a evasdo que atingem criancas e adolescentes. E também trouxe, através dos
registros, uma polifonia de vozes, historias e relacbes que configuram uma
pequena representacdo do que estd ocorrendo com criancas e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade escolar. Um retrato que expde trajetorias de violacao
que se configuram, em geral, entre a casa e a escola, mas que revelam o intersticio
em que se encontram as criangas e os adolescentes na cidade.

O estudo também mostrou que gquanto mais complexo o caso, maior a
guantidade de encaminhamentos que o Conselho Tutelar realiza para proteger
criancas e adolescentes, e maior a necessidade do alcance proporcionado pela rede
de protecdo. Diante disso, buscamos investigar a forma como cada agente (0
CRAS, o Ministério Pablico e a escola) lida com o tema da infrequéncia e evasao,

tema cercado também no ambito da ECA.

Em outras palavras, foi possivel perceber um retrato da rede de protecédo
em uma regido dotada de especificidades como a Favela da Rocinha e de como
esta rede lida com a nocdo de direitos.

No que diz respeito a sua forma de funcionamento, foi possivel perceber
como os agentes agem de forma a complementar o que o ECA prevé com sua
prépria interpretacdo sobre os direitos. Algumas de suas proprias interpretacoes
geram conflitos de competéncias e fazem com que o circuito seja interrompido.
Por exemplo: quando um professor ndo registra a presenca do aluno, quando o
diretora opta por ndo encaminhar um aluno com trajetéria de infrequéncia para o
Conselho Tutelar (ou a faz s6 no final do ano), quando o profissional do CRAS
decide ou ndo se mantém suspenso o pagamento do bolsa familia devido a
infrequéncia, quando o Conselho decide quando envia ou quando ndo um caso ao
Ministério Pablico, ou quando todos decidem ndo incluir o Conselho Tutelar no
circuito da rede por considera-lo “despreparado”. Todos esses procedimentos sao
intermediados por profissionais que tém uma concepgdo propria sobre o ECA.
Percebemos que quanto mais longe da nocdo de direito estd o agente, menor o

estabelecimento de um padrdo de a¢éo em rede.
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Constatamos também o quanto a capacidade de atuacdo do Conselho
Tutelar é subdimensionada pela rede, um tanto pela atuacdo dos Conselhos
Tutelares na década de 1990, ainda sob forte influéncia de a¢bes menoristas, ou

apenas por desconhecimento de suas atribuicdes.

Também foi possivel acompanhar atraves de diversas visdes dos agentes
acOes importantes do Estado no combate a infrequéncia como o Programa Bolsa
Familia e a Ficha de Controle do Aluno Infrequente — FICAI. Os dois
instrumentos ressaltam a centralidade das acdes da escola na garantia dos direitos
de criancas e adolescentes, no entanto, o estudo revelou que a escola ndo esta
plenamente incorporada a légica da rede de protecdo. O ECA prevé acles e
determina que a escola participe em rede, seja na atuacdo integrada com o
Conselho Tutelar, com o CRAS ou cumprindo determinacbes do Ministério
Publico. Mas, para a escola, 0 ECA esté fora de sua realidade, o que ja tinha sido
percebido em alguns estudos sobre a dificuldade da escola em cumprir seu papel
como agéncia fundamental no reconhecimento de direitos (Burgos, 2014;
Almeida, 2016; Longo, 2011; Castro, 2013, 2014).

Os dados nos revelaram uma critica constante ao formato fechado da
escola, um dos professores a descreveu como um “reino”, para ele “cada escola é
um reino”, nesse tipo de analogia, podemos perceber seu carater isolado, a escola
se expande e se retrai conforme sua necessidade, e parece estar numa situacao de
constante defesa a qualquer tipo de ataque externo. Ao mesmo tempo, a escola
também € vista por seus proprios agentes como um lugar de protecdo para
criancas e adolescentes. Porém, seu posicionamento ensimesmado ndo protege, e
sim os isola da rede protecdo, fazendo com que o local onde por esséncia estdo
majoritariamente criancas e adolescentes seja o lugar onde a rede ndo se

desenvolve, pois a escola opta por ndo estar dentro da rede.

Tendo em vista os aspectos observados, percebemos que a escola se
mantém ao largo da rede de protecdo, numa relacdo de baixa densidade com a
rede de protecdo, so a procurando quando possui algum interesse ou necessidade
especifica, como, por exemplo, a transferéncia compulséria de um aluno para
outra escola, a necessidade de localizar o endereco dos responsaveis, manter a

ordem disciplinar, etc. Na maioria das vezes, 0 acesso a rede para a protegdo de
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determinado aluno é colocado como algo conturbado e impertinente para a gestao,

demonstrando que a escola ndo a utiliza como fonte de agdes preventivas.

Outra caracteristica importante encontrada no mapeamento da rede foi a
dimensdo da cidade associada a no¢do de direitos das criancas e adolescentes. A
mobilidade urbana foi algo citado recorrentemente pelos agentes, sobretudo pelos
conselheiros tutelares que estabeleceram uma posi¢do critica em relacdo a
auséncia de politicas urbanas, o que nos faz pensar que, de fato, pouco tem sido

feito para tornar as cidades menos hostis para as criancas e adolescentes.

No que se refere ao direito a cidade, ao contrario do que se imaginava com
0 ideério de 1988, as politicas e acBes governamentais das Ultimas trés décadas
ndo alteraram significativamente o cotidiano da cidade. As cidades vém
experimentando processos de segregacdo que fazem delas ambientes muitas vezes

hostis aos encontros e a formacéao da cultura comum.

Percebe-se através dos relatos dos agentes da rede de protecdo e dos casos
do Conselho Tutelar da Rocinha que a relacdo da crianca/adolescente com a
cidade ocorre de forma paradoxal em uma sociedade que tem como base um

modelo normativo tdo avangado como o ECA.

Como nos confirmam os relatos presentes nos casos do Conselho Tutelar
da Rocinha e nas entrevistas com 0s agentes da rede de protecdo, meninos e
meninas inseridos no circuito familia-vizinhanca-escola, ou em situacdes de
descobertas pela cidade, tém seus direitos prioritarios constantemente violados, e
por vezes, de forma brutal, como podemos perceber através do nimero alarmante
de criancas e adolescentes assassinados por dia no Brasil. E este foi o objeto do
ultimo capitulo, no qual pretendemos estabelecer um debate sobre o espaco
publico em que a crianga se move, que serviu para situar esse novo lugar da
crianca e do adolescente como sujeito de direitos previsto pelo ECA, que no

entanto, se configura ainda muito distante de ser alcangado.

Enfim, este estudo expressa uma tentativa de iluminar os efeitos
normativos do ECA através de comportamentos de diversos atores que atuam no
ambito da rede de protecdo, sob o angulo da situacdo de infrequéncia e evasao,
que como pudemos notar pode contribuir para a manutencdo de fenbmenos mais

amplos. Os depoimentos baseados na experiéncia e sentidos atribuidos pelos
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agentes da rede de protecdo acerca da vulnerabilidade escolar trazem um
panorama alarmante, e para o qual ainda ndo existe um protocolo de
enfrentamento, nesse sentido, uma das contribuicGes deste estudo é apontar um
caminho que considera para além da relacdo entre a propria rede, sua relacdo com

a cidade.
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