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Pesquisa de campo

5.1.

Questoes metodolégicas

5.1.1.

O sujeito da pesquisa: o professor de lingua inglesa

Nossa revisd@o da literatura indicou que, mesmo no contexto do ensino-
aprendizagem de uma lingua hegemodnica como é o inglés, afirma-se a
possibilidade de desenvolvimento de uma consciéncia critica de si e do mundo
social, a partir do estranhamento produzido pelo confronto de cédigos e culturas e
de uma abordagem intercultural do ensino/ aprendizagem de lingua estrangeira.

Para além das razdes instrumentais alegadas por alguns defensores da
necessidade de se aprender inglés — inser¢do bem sucedida no mundo do trabalho,
acesso a uma formagdo em nivel superior, acesso ao mundo globalizado — a
aprendizagem dessa lingua se justificaria e teria como principal objetivo a
experiéncia da alteridade dentro e fora de si, a desconstrug¢do de identidades fixas

e de discursos estabelecidos.

Para que esses objetivos contra-hegemonicos possam ser atingidos, os
tedricos de uma educacgdo intercultural afirmam que o papel do professor de
lingua/ cultura estrangeira é fundamental. E ele quem pode atuar como mediador
entre os discursos da lingua alvo e os da lingua materna, entre a(s) cultura(s) da
lingua estrangeira e a(s) cultura(s) de seus alunos. Campos (2005), em dissertacio
de mestrado onde desenvolveu estudo sobre as representagdes de professores de
linguas sobre sua identidade social e profissional, apresenta sua visdo de que os

professores de linguas sdo importantes no processo educacional porque

...s80 potenciais elaboradores de um projeto pedagégico pautado em uma
perspectiva critica da linguagem e em uma pedagogia de multiletramentos que abre
a possibilidade de acesso ao mundo plural, multicultural e altamente semiotizado
em que vivemos (Campos, 2005: 65).

Essa visdo do papel do professor de linguas encontra eco na caracterizagio

de Giroux (1997) do professor como intelectual transformador. Segundo este


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410353/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 0410353/CA

100

autor, cabe aos professores a tarefa de apontar para seus alunos as implicagdes
politicas e as lutas de poder travadas na escola e na sociedade, incentivando-os a
tornarem-se cidaddos mais criticos e mais democriticos. Cabe também a este
profissional selecionar formas de pedagogia que possibilitem esta aprendizagem
politica e democriatica, utilizando, sempre que possivel o didlogo e dando voz a

seus alunos.

Também Gauthier e Melhouki (2004), abordando a questdo da dimensao
cultural do trabalho docente, caracterizam a posi¢ao estratégica deste profissional
na “encruzilhada dos relacionamentos sociais” (op.cit.: 7). Por sua posi¢do de

formadores de criangas e jovens, os professores atuam como

...mediadores...tradutores que colocam ao alcance das geracdes jovens, re-

embaladas na linguagem e procedimentos pedagdgicos do momento, as orientacdes

e a visdo do mundo que pdem em cena as ideologias dominantes ou...aquelas que

veiculam as ideologias dominadas ou emergentes (op.cit.: 14 -15).

Com base nesta visdo do papel do professor, em particular do docente de
lingua/ cultura estrangeira, propomos desenvolver nossa pesquisa junto a
professores brasileiros de lingua/ cultura inglesa. Trataremos de investigar a
possibilidade de um ensino contra-hegemonico da lingua inglesa, que contribua
ndo apenas para instrumentalizar os alunos para o mercado de trabalho ou permiti-
lhes se comunicar em um mundo globalizado, mas que os engaje em um didlogo
verdadeiramente intercultural, afirmando suas identidades e reconhecendo e

respeitando a de outros.

Além das razdes expostas acima, os professores de inglés se apresentam
como sujeitos ideais de nossa pesquisa por outra razdo: o fato de eles mesmos
terem passado pela experi€éncia formadora de aprendizagem de uma segunda
lingua e terem provavelmente vivenciado o estranhamento do novo idioma e de
sua cultura, bem como a necessidade de encontrar uma voz para se expressarem
nele. Portanto, pretendemos ouvir os professores de lingua inglesa no que diz
respeito a sua propria aprendizagem da lingua alvo, sua escolha pelo magistério e
suas trajetérias profissionais, suas praticas pedagdgicas e sua visdo de seu papel

de mediadores interculturais.

O grupo de professores investigado deve ser representativo da profissdo, por

esta razdo estabelecemos como critério para nossa amostra:
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¢ Professores com a formacdo minima exigida para o magistério de

lingua/ cultura inglesa (Licenciatura)';

¢ Um minimo de cinco anos de experiéncia no magistério, tempo que
julgamos necessario para que o profissional tenha desenvolvido uma
visdo razoavelmente articulada de sua pratica profissional e do

campo onde atua.

® Professores com experiéncia nos diferentes contextos onde se da a
educacdo em lingua inglesa no Brasil: nas escolas de idiomas as
quais parcelas significativas da populacio brasileira de classe média
recorre para o aprendizado de linguas estrangeiras, mas
especialmente nas escolas de ensino regular, da rede particular e
publica, onde a presenga da lingua estrangeira no curriculo € fonte

de indmeras controvérsias.

5.1.2.

Metodologia da pesquisa: a entrevista como instrumento de coleta
de dados

A entrevista € um dos instrumentos mais frequentemente empregados na
pesquisa qualitativa em ciéncias sociais, em particular na drea de Educacfo.
Segundo Duarte (2004), ela é fundamental “quando se precisa/deseja mapear
praticas, crencgas, valores e sistemas classificatorios de universos sociais
especificos, mais ou menos bem delimitados” (op.cit.: 221). Em nosso caso,
propusemo-nos a investigar as representagdes dos professores de inglés sobre sua
posicdo de mediador entre culturas. Desejamos conhecer também suas praticas
pedagdgicas que possam contribuir para o desenvolvimento nos alunos de uma
perspectiva critica e para a aquisicdo de uma voz propria na utilizagdo da lingua
estrangeira. Por estas razdes optamos pela entrevista semi-estruturada como

ferramenta de pesquisa.

1 Muitos profissionais atuando no magistério de lingua inglesa ndo possuem esta formacao.
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No entanto, a literatura sobre a utilizagdo da entrevista na pesquisa (Fontana
e Frey, 1998; Hessel Silveira, 2002; Zago, 2003; Duarte, 2004) nos alerta para as
dificuldades envolvidas na utilizacdo desse instrumento, dificuldades que dizem
respeito tanto a questdes de objetividade e relevancia na coleta e andlise dos
dados, como a questdes éticas com relacdo aos sujeitos entrevistados, a
confidencialidade e ao respeito no tratamento de suas contribuicdes bem como a

relacdo que se estabelece entre entrevistador/a e entrevistados/as.

Sobretudo, um trabalho que busca se situar no marco de uma perspectiva
critica da linguagem, de uma visdo do fendmeno lingiiistico como social e
culturalmente situado, como elemento constituinte dessas realidades, como local
de disputas ideoldgicas e de poder, ndo poderia deixar de considerar também estas
dimensdes em sua escolha e utilizacdo da entrevista como ferramenta de pesquisa,

bem como na analise dos dados obtidos através dela.

Enquanto evento lingiifstico, onde situar a entrevista de pesquisa entre o
interrogatdrio formal e o bate-papo? Como levar em considerag@o, na andlise dos
dados obtidos, a forma como os entrevistados foram contatados e selecionados, as
circunstancias especificas (dia/ hora/ local) de realizacdo da entrevista e,
principalmente, como dar conta da presenga e das intervencdes do entrevistador -
sua ansiedade, constrangimento, interesse, sua formulacdo especifica das

perguntas indicadas no roteiro?

Campos (2005), que realizou entrevistas de histérias de vida com

professores de lingua, afirma, citando Mishler (1986):

As perguntas e respostas sdo reformuladas entre os dois [entrevistador/
entrevistado] ao longo das entrevistas, fazendo com que o significado seja
compartilhado entre ambos. Por isso, a compreensio de uma reposta do
entrevistado pode ter vdarios significados, pois “a pergunta deve ser vista como
parte de um processo circular que vai contribuir para que a resposta seja criada no
discurso entre o entrevistador e entrevistado, a medida que eles tentam estabelecer
um sentido para o que estdo dizendo um para o outro” (Mishler, 1986:54 apud.
Campos, 2005: 38).

Levando em conta essas consideracdes, optamos por conceituar nosso

instrumento de pesquisa nos moldes propostos por Hessel Silveira (2002) como

...eventos discursivos complexos, forjados ndo sé pela dupla entrevistador/
entrevistado, mas também pelas imagens, representacdes, expectativas que
circulam — de parte a parte — no momento e situacdo de realizacdo das mesmas e,
posteriormente, de sua escuta e andlise (op.cit.: 122)
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Tal conceituacdo tem implica¢des importantes para o trabalho de pesquisa.
Em primeiro lugar, em momento nenhum partimos para o campo com a inteng¢ao
de descobrir a verdade sobre como pensam e agem os professores que se
ofereceram como nossos sujeitos, mas sim como, em determinado momento, eles
se posicionam com relagdo aos diferentes discursos de que trata nossa
investigacdo: o discurso dos objetivos do ensino/ aprendizagem de lingua
estrangeira, das metodologias adequadas a estes fins, da fungfo dos professores
em seus diferentes contextos, do inglés como lingua internacional, da identidade
cultural de professores e alunos brasileiros, tendo consciéncia, inclusive, de que
alguns desses discursos ndo eram familiares aos entrevistados anteriormente a
situacdo da entrevista (Hessel Silveira, op. cit.). Assim encaramos nossas
entrevistas como “fala situada que alguém pode usar como dado, quando se tenta
fazer sentido de fendmenos sociais e culturais” (Alasuutari, 1995 apud. Hessel

Silveira, op.cit.: 124).

Uma segunda conseqiiéncia de nossa conceituagdo de entrevista diz respeito
a relacdo entrevistador/ entrevistado e ao fato do entrevistador (e sua fala) estar
absolutamente implicado na produgio dos dados coletados. E consenso entre os
autores que discutem a questdo da entrevista como instrumento de pesquisa a
existéncia de uma assimetria na relagdo entrevistador/ entrevistado. O
entrevistador €, por definicdo, o agente, o que toma iniciativa e faz perguntas
sobre um assunto que, em principio pelo menos, ele domina melhor que o
entrevistado; o entrevistado “sofre” a acdo, cabendo-lhe responder as perguntas do
entrevistador, sem com isso negar seu poder em omitir informacdes, boicotar a

entrevista e até mesmo hostilizar o entrevistador.

Em nosso caso particular, a entrevistadora se apresentou como pOs-
graduanda em Educacdo pela PUC Rio, colega de profissdo dos entrevistados,
com uma trajetdria longa na mesma, algumas vezes conhecida dos entrevistados.
Buscamos equilibrar as posi¢des de entrevistador/ entrevistado deixando nossos
sujeitos falar, explorar topicos de seu interesse, permitindo desvios e retornos a
nosso roteiro, engajando-nos, na medida do possivel, em uma conversa “real”
(Fontana e Frey, 1998). Em decorréncia desta atitude, algumas questdes e topicos

foram mais explorados em algumas entrevistas do que em outras, foram
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introduzidos topicos ndo previstos e, em alguns casos, troca de informacdes de
natureza pessoal, como noticias sobre conhecidos comuns a entrevistadora e

entrevistada/o.

Da mesma forma, a subjetividade da entrevistadora se faz fortemente
presente em sua formulagdo das perguntas, nas circunlocucdes, repeticdes e
redundancias, oscilando entre o esforco de ser clara sem “colocar a resposta na
boca” do entrevistado, sem esvaziar de antemao sua contribui¢do, tentando
assegurar a cobertura dos topicos relevantes sem ameagar ou julgar o

entrevistado/a.

Por todas essas razdes, julgamos que o que podemos tirar de nossas
entrevistas sdo, nas palavras de Hessel Silveira, “as regularidades narrativas”, “as
significagdes compartilhadas”, “os tracos recorrentes”, “as ressondncias das
experiéncias culturais” expressas nas falas de entrevistadora e entrevistados.
Acreditamos que com essas andlises poderemos tracar um panorama que ilumine

aspectos das questdes que buscamos investigar.
5.2.
Procedimentos metodologicos

Foram realizadas quinze entrevistas orais. Destas, apenas quatorze puderam
se analisadas; uma entrevista precisou ser descartada devido a ma qualidade da
gravacdo. Conforme estabelecemos acima, os sujeitos das entrevistas eram
professores de inglés com formagdo minima de Licenciatura em Lingua Inglesa e
um minimo de cinco anos de experiéncia. Na pratica, o tempo de experi€ncia dos
entrevistados variou entre sete e trinta e dois anos (ver Quadro Sumario em
anexo). Todos os entrevistados atuam ainda no magistério de lingua inglesa, nos
diferentes contextos onde ele € normalmente exercido: rede de escolas publicas e
particulares e escolas de idiomas. De fato, um ntumero significativo de
entrevistados atua simultaneamente em mais de um contexto, lecionando, por
exemplo, em escola de idioma e escola publica, refletindo a situacdo profissional
mais corriqueira entre professores de lingua inglesa. Um entrevistado leciona

também no terceiro grau em universidade publica estadual. Além do magistério,
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quatro entrevistados exercem também funcdo de coordenacdo nas escolas onde
lecionam. Uma entrevistada exerceu fungdes administrativas no curso de idiomas

onde trabalhou e, atualmente, € orientadora educacional de uma escola bilingiie.

Seis professores foram selecionados através de contatos com a
entrevistadora em cursos de formagao profissional e semindrios. Trata-se assim de
uma amostra intencional, justificada por serem esses profissionais experientes e
com bom nivel de formacdo. Os demais professores responderam a mensagem
eletrdnica enviada através de mala direta organizada por uma professora do
Departamento de Letras da PUC RIO, que coordena um grupo de pesquisa em
sala de aula voltado para professores de idiomas. O critério de selecdo para esse
grupo foi o mesmo que o do anterior: profissionais experientes e comprometidos
com sua formagdo. A mensagem eletrdnica solicitava voluntarios para o projeto
de pesquisa, explicando tratar-se de pesquisa académica em nivel de pds-
graduagdo. Todos os professores que responderam positivamente ao convite foram

entrevistados.

As entrevistas foram realizadas entre agosto de 2006 e dezembro de 2007,
em diferentes lugares, sempre por sugestdo do entrevistado/a: sete entrevistas no
local de trabalho do entrevistado/a, quatro em suas residéncias e quatro em
lugares publicos. Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas para andlise

posterior. O roteiro das entrevistas encontra-se em anexo.

Como pode ser constatado no Quadro Sumdrio abaixo, os entrevistados
atuam nos mais diferentes contextos profissionais, localizados em 4reas diferentes
das cidades do Rio de Janeiro e Niterdi: da Zona Sul a Zona Oeste e Baixada
Fluminense, de Icarai a Sdo Gongalo. Acreditamos que o perfil scio-econdomico
dos entrevistados seja bastante variado, bem como o dos alunos com os quais eles
trabalham. Sua experiéncia profissional também € bastante diversificada.
Infelizmente, s6 conseguimos entrevistar trés professores do sexo masculino e a
entrevista de um deles ficou danificada. No entanto, acreditamos também, com
base em nossa experi€ncia, que o numero limitado de respondentes do sexo

masculino de certa forma corresponde ao perfil da profissdo, majoritariamente

feminina.
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Tabela 2 - Resumo de informagées sobre professores entrevistados: idade, formacao,
experiéncia, areas de atuagao®.

Aplicada — PUC-
Sp

Nome | Idade Formacio Tempo Areas de atuacio Local
académica de
experién
-cia
Curso Normal Curso de idiomas —
criancas/ adolescentes e
adultos.
Vivian 38 Faculdade de letras Programa bilingiie para Niterdi -
- FACEN 19 anos criancas de 4 a 11 anos Icaraf
em escola particular de
Ensino Fundamental —
coordenadora do
programa
Faculdade de Curso de idiomas — Niter6i —
Letras — UFF criancas/ adolescentes e | Icarai
adultos.
Pés-graduacdo em Sao
Beatriz 48 Docéncia de Ensino | 02198 | Egcola Estadual: 5*a8*e | Gongalo
Superior Ensino Médio
Formacdo em
Servico
Faculdade de Curso de idiomas Jacarepag.
Letras UFRJ
Especializagdo em
Marli 33 Lingiiistica 11 anos Escola Técnica Federal | Paracamb
Aplicada UFF — curso de idiomas ie
aberto a comunidade/ Quintino
Formagao em Curso para garcons.
Servico
Faculdade de Cursos de idiomas Ipanema/
Letras — UERJ Gévea
Escola Federal — Ensino
Mestrado em Meédio — coordenador de | Engenho
Rafael 41 TESOL — Estados 22 anos inglés Novo
UnidosDoutorando
em Lingiifstica Faculdade de Letras - Sao
UERJ Gongalo

2 . s
Os nomes dos entrevistados sao ficticios.
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Faculdade de
Letras — PUC RJ
Ana 8 anos Curso de idiomas Zona Sul
Especializagdo em
38 Lingua Inglesa —
PUCRJ
Faculdade de
Letras
Cursos de idiomas Tijuca/
Mestranda em Grajad/
Monica 40 Linguistica 18 anos Zona
Aplicada - PUCRJ Escolas particulares — 5" a Oeste
Pé6s graduacdo em 8" e Ensino Médio Barra
Lingua Inglesa —
PUC/ Rio
Escola Normal Curso de idiomas Vila
Valqueire
Selma 54 Licenciatura 30 anos Escola estadual e
municipal Realengo
Faculdade de Curso de Idiomas/
Letras UFRJ coordenadora
Vanda
Especializagdo em Escola Estadual —
42 literaturas de lingua 20 Ensino Médio
Inglesa UREJ Escola particular — Nilépolis
Mestranda em Ensino médio
Literatura
Portuguesa — PUC/
Rio
Letras — Portugués/
Literatura UERJ
Escola particular
Complementagdo
Pedagbgica Inglés Escola estadual
Silvia 54 UER] 32 Curso de Idiomas Zona Sul

Mestrado em
Educacao
Universidade de
Fremingham, USA

Formacdo em
Servico

Escola bilingiie
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Laura 28 | Letras — UFF 7 Curso de idiomas Sao
Gongalo
Especializagdo em
lingiiistica aplicada
- UFF
Escola particular Sao
Gongalo
Jodo 38 | Letras - UERJ 11 Curso de idiomas
Maria 40 | Letras - UFF 15 Escola estadual Sao
Goncalo
Curso de idiomas
Letra Portugués/ Escola Municipal —
Inglés PUC Rio Ensino Fundamental
Tereza 53 32 Zona Sul
Especializagdo em Escola particular — Ensino
Lingua Inglesa Fundamental
PUC Rio
Letras Portugués/
Inglés PUC Rio
Mestrado em
Carmen 35 Lingua Inglesa 12 Curso de Idiomas Zona Sul
PUC Rio
Doutoranda em
Literatura
Brasileira PUC Rio
5.3.

Discussao das entrevistas

Na andlise do material coletado, optamos por grupar as respostas dos

entrevistados em torno de trés principais eixos temdticos: (1) questdes de lingua e

identidade; (2) o magistério de lingua inglesa; (3) processo de ensino/

aprendizagem de lingua/ cultura inglesa em seus diferentes contextos. Os eixos

tematicos permitiram que organizdssemos as falas dos entrevistados, buscando

tracar paralelos e estabelecer conexdes entre elas bem como com aspectos tedricos

relevantes. O processo ndo foi exaustivo com relagdo a nenhum dos eixos, pois,
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devido a natureza das entrevistas, ocorreram digressdes, redundancias e
sobreposi¢des nas falas dos entrevistados. Estas sobreposi¢des e redundancias se
devem ao fato dos trés eixos estarem intimamente relacionados e as falas dos

entrevistados se sobreporem para explicar, reforcar pontos.

Assim, por exemplo, o topico da educacdo intercultural aparece tanto no
eixo do magistério de lingua inglesa como no do processo de ensino/
aprendizagem de inglés. J4 o topico da utilizagdo e importincia da lingua materna
do professor e do aluno aparece no eixo das questdes de lingua e identidade bem
como no do processo de ensino/ aprendizagem de inglés. Buscamos, como
propusemos acima, identificar as ressonincias, os tragos recorrentes nas falas dos
entrevistados com relacdo a esses temas que possam sugerir sua forma de perceber
o significado do magistério de lingua inglesa, a questdo da interculturalidade e seu

papel como professor (a) de lingua/ cultura inglesa.

5.3.1.

Questoes de lingua e identidade

No capitulo em que consideramos a relacdo entre lingua e identidade, em
particular sobre identidade e aprendizagem de lingua estrangeira, vimos que,
longe de ser a aquisicdo de mais um instrumento de comunicagao, a aprendizagem
de uma segunda lingua se dd4 mediante um processo de identifica¢do/
desidentificacdo com o novo idioma a partir da lingua materna. Segundo Bertoldo
(2003), a motivagado para aprender um segundo idioma vem do desejo de “adentrar
uma nova discursividade” (op.cit.: 102), buscando ndo apenas novas maneiras de
se exprimir, mas também de expressar aspectos de nossa subjetividade que nédo
encontram, por motivos diversos, vazdo na lingua materna. Esse processo de
identificacdo/ desidentificacio nunca € totalmente resolvido, fazendo da

experiéncia do bilingiiismo esse viver na fronteira.

Essa experiéncia potencialmente enriquecedora e que permite uma abertura
para o Outro, pode ser também ameacadora para nossa identidade na lingua

materna. Por este motivo, é importante que os professores de lingua estrangeira
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tenham consciéncia dos potenciais conflitos gerados por esta aprendizagem e se
preocupem tanto em auxiliar o aluno a encontrar sua voz no novo idioma como
em preservar sua identidade lingiifstica e cultural. Vimos acima que uma
aprendizagem de lingua/ cultura estrangeira que se proponha intercultural, deve
buscar preservar o sentimento de pertenca ao grupo de origem e a lealdade dos
aprendizes com relacdo a suas raizes lingiiisticas (Marin et al.: 2000). Nesse
sentido, a forma como os professores vivenciam seu préprio processo de
aprendizado do idioma estrangeiro torna-se uma referéncia importante para sua
atuacdo profissional. Por este motivo, buscamos investigar junto ao grupo de
professores entrevistados como se deu seu préprio processo de aprendizagem do
idioma estrangeiro, que processos de identificacdo/ desidentificacio
experimentaram, como se posicionam com relacdo ao idioma/ cultura materno e

como percebem a presenca hegemonica do inglés no mundo.

Em sua grande maioria (13/ 14), os professores entrevistados demonstraram
um forte processo de identificagdo com o idioma estrangeiro. Todos freqiientaram
cursos de idiomas desde cedo, deixando-se capturar pelo aprendizado. Muitos
foram motivados pelos pais, que consideravam importante o aprendizado de
inglés. Quatro entrevistados mencionaram a importdncia de professores que
serviram de modelo e incentivo ao aprendizado: “Ela [a professora] foi minha
fonte de inspiragdo” (Vanda). De um modo geral, a facilidade em aprender/ o
sucesso no aprendizado os incentivou a continuar até niveis mais avangados.
Virios entrevistados reportaram também interesse em aprender outros idiomas

além do inglés: “Tenho jeito para linguas. E a minha praia” (Ana).

Mesmo reportando uma relagio visceral com o idioma estrangeiro (“No final
do primeiro ano eu jd estava apaixonada pela lingua” - Maria), os depoimentos
dos entrevistados revelaram ambigiiidades e contradicdes como veremos a seguir.
Virios professores manifestaram explicitamente sua preocupacdo em preservar
seus vinculos - bem como de seus alunos - com a(s) lingua(s) e cultura(s) do

Brasil.

Um exemplo dessa preocupacdo foi assim expresso por Vivian:
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...a maior ferramenta para mim, pro inglés mesmo, é que eu ndo tenho uma
identidade assim — como eu vejo que muitos professores gostam muito dos Estados
Unidos, ou gostam muito da Inglaterra, ou o sonho é morar na Austrdlia, alguma
coisa assim — ndo é o que acontece comigo. Eu ndo sou “ameriqueira”, nem acho
que é a melhor sociedade. Eu sou absolutamente brasileira, cem por cento
brasileira...

No entanto, imediatamente a seguir, a entrevistada demonstra alguma
ambigiiidade com relacdo a sua valoragdo de sua comunidade de origem
afirmando que v€ o inglés como ferramenta para nés do “terceiro mundo, aqui no
cantinho, estar podendo vivenciar outras culturas, se apoderar do mundo
globalizado”. Sao vérios os discursos que se entrecruzam na fala dessa
entrevistada, de forma a nosso ver, contraditéria. Em primeiro lugar, o
identificado por Chaui (2000) da identidade brasileira concebida como
“incompleta e lacunar” (op.cit.: 27), em contraste com os paises desenvolvidos. O
Brasil € caracterizado como “terceiro mundo”, ocupando “um cantinho”, o que
soa no minimo curioso dadas nossas dimensdes geogrificas. Certamente a
entrevistada quis se referir ao papel que o Brasil desempenha no panorama

internacional que, a nosso ver, ndo € tdo insignificante assim.

O segundo discurso aparente na fala da entrevistada € o do inglés como

idioma internacional, dando acesso a outras culturas, ao mundo globalizado.

...[Aprender inglés] é uma maneira da gente, como terceiro mundo, estar ai no
mundo, se comunicando, pela Internet, podendo viajar,..,.no mercado de
trabalho...

Como vimos em nossa discussdo anterior, esse discurso perpassa a industria
de ELT e marca presenca na formacdo de professores de lingua inglesa. Portanto,
ndo € de se surpreender que a entrevistada o repita. Por outro lado, Vivian usa o
verbo “apoderar” para expressar sua visdo da relacdo que gostaria que seus
alunos estabelecessem com este mundo globalizado. Apesar de ndo constituir
forte evidéncia, considero significativa a escolha semantica da entrevistada,
sugerindo sua intencdo de que seus alunos se apropriem do idioma e das

informagdes a que ele da acesso.

Laura caracterizou, com relacdo a propria aprendizagem do idioma, a

sensacdo de poder conferida por usufruir da lingua do Outro:
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Entdo eu senti assim, esse poder de que eu podia falar com essas pessoas que ndo
conseguiriam falar comigo na minha lingua.

Bertoldo (2003), estudando uma experiéncia bem sucedida de aprendizagem
de segundo idioma, chama atencdo para o fato de que um dos fatores de
motivacdo nesse processo estd no “desejo de gozar como esse outro o faz”
(op.cit.: 94). Penso que a fala de nossa entrevistada exemplifica situagcdo
semelhante a descrita por esse autor, sublinhando a importincia do componente

afetivo e de identificaco nessa aprendizagem.

A fala de Monica também expressa a ambigiiidade do processo de
identificacdo/ desidentificagdo experimentado na aprendizagem de uma segunda
lingua. O inglés é sua “lingua preferida”, a lingua dos idolos de sua adolescéncia.
Ao mesmo tempo, considera importantissimo que os professores brasileiros de
lingua estrangeira mostrem aos alunos que valorizam o idioma pétrio. Com

relacdo a si mesma afirma:

Eu sempre procurei mostrar isso para os alunos, que eu tinha um portugués muito
bom, que eu gostava muito da minha lingua e que eu ndo era uma pessoa alienada
em relagdo ao processo de como o inglés chegou a ser o que é...

Sua motivagdo, no entanto, é ajudar a “quebrar o ranco” e levar os alunos a
“aceitar a lingua estrangeira”, a qual eles resistem por serem criticos e rebeldes.
Se por um lado o discurso do inglés como lingua internacional estd bastante
presente em sua fala — “no atual momento historico em que nos vivemos, o inglés
¢é a lingua principal, é a lingua que prevalece” - esta entrevistada detecta entre
seus alunos adolescentes um “rancor”, uma “prevencdo contra os Estados
Unidos e seu imperialismo”, que cabe ao professor ajudar a ultrapassar com o
objetivo de facilitar a aprendizagem do cédigo lingiiistico, mostrando que ele/ela
aprecia e valoriza o idioma nacional. Ou seja, a entrevistada manifesta seu apreco
pela lingua portuguesa para acalmar os questionamentos e criticas de seus alunos
e leva-los a aceitar o idioma estrangeiro. Aparentemente, a relacdo da entrevistada
com o idioma materno e com o idioma estrangeiro passa de fato por um complexo

e ambiguo processo.

A hegemonia do inglés também € vista como incontestiavel e benéfica pela

entrevistada, a partir de um ponto de vista pragmatico, porque garante o mercado
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de trabalho para os professores do idioma: “para mim, como professora de inglés,

como profissional da drea, eu acho étimo [a supremacia do inglés]”.

Contrastando com as observacdes de Monica, Vanda constata entre seus
alunos uma tendéncia a supervalorizar o estrangeiro: “fudo daqui é ruim e tudo de
ld é bom”. A entrevistada atribui essa tendéncia a caracteristicas da comunidade
onde atua na Baixada Fluminense, carente de informacdo. Por isso, afirma ela, é
importante para o professor de inglés dominar muito bem o idioma materno: “Eu
acho que antes de vocé falar inglés, vocé tem que falar muito bem portugués”. E
desta maneira, valorizando o idioma e a cultura nacional que o professor de inglés

pode melhor contribuir para a formacdo de seus alunos: “vocé pode conscientizar,

pode ser uma engrenagem de mudanga”.

E interessante observar as escolhas lexicais desta entrevistada: ela quer
“conscientizar” seus alunos, ela se percebe como podendo atuar como
“engrenagem de mudanca”, possivelmente ajudando-os a superar uma aceitagao
acritica do que vem do exterior. Portanto, Vanda entende seu papel como
contribuindo para desenvolver uma consciéncia critica em seus alunos segundo os
pardmetros definidos por Guilherme (2002). E curioso, no entanto observar que a
preocupacdo em demonstrar para os alunos seu apreco pela lingua materna tem

para Monica e Vanda objetivos bastante diferentes.

Silvia considera a hegemonia da lingua inglesa um fato inevitavel: “sempre
houve no mundo, desde que a humanidade existe, um povo hegemaonico...ndo tem
como fugir disso”. Por outro lado, ela também questiona, como Vivian, 0s

¢

profissionais que tém por motivacdo tornarem-se professores de inglés por “um
desejo oculto de se tornar cidaddo daquele outro pais”. Mostra-se consciente da
identidade lacunar, inferiorizada do brasileiro e preocupa-se de que esses

professores ndo venham exacerbar essa tendéncia em seus alunos.

A gente jd tem um pais que tem uma auto-estima muito baixa, entdo eu acho que se
o professor de inglés ou de lingua estrangeira for contribuir para isso, eu acho que
ele estd fazendo um desservico a educagdo muito sério.

Preocupagdo semelhante foi expressa pela entrevistada Selma descrevendo

seu trabalho de ensino de inglés para leitura instrumental na escola publica:
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...quando eu fui para a escola publica, ai sim, eu comecei a perceber o seguinte:

‘puxa vida, eu tenho que ter cuidado para ndo me tornar instrumento desse poder

ai [da hegemonia do inglés], meio destruidor’. E por isso eu achei tdo legal essa

via da leitura. Porque vocé usa a lingua inglesa como instrumento para
fortalecer o aluno como pessoa, como cidaddo brasileiro.

A entrevistada nao explicita as razdes porque considera a via da leitura
instrumental menos alienante e capaz de fortalecer o sentimento de cidadania do
aluno. No entanto, como veremos adiante os PCNs para ensino de lingua
estrangeira no Ensino Fundamental (MEC: 1998) propdem o ensino de leitura
como a unica abordagem ‘“‘socialmente justificivel” na escola puiblica por ser
vidvel e preparar o aluno para as provas do vestibular, além de contribuir para
sua formagdo como leitor em qualquer idioma. A entrevistada demonstrou
familiaridade com os PCNs em sua fala; também mencionou a contribui¢do do
desenvolvimento da habilidade de leitura em lingua estrangeira para a formacao
de um leitor critico, capaz de compreender e interpretar ndo apenas textos, mas
também o mundo a sua volta e assim, questionar, entre outras coisas, a
hegemonia do inglés. Dessa forma, o professor de inglés estaria contribuindo

para fortalecer nos alunos a cidadania brasileira.

Como vimos acima (Byram, 1997; Guilherme, 2002), a educagdo para a
cidadania € um componente importante de uma educacdo intercultural em
lingua/ cultura estrangeira, incluindo as dimensdes de compreensdo e
interpretacdo da sociedade onde vivemos. Guilherme, no entanto, vai mais além

afirmando

Um cidaddo ativo deveria ser reflexivo, critico, sensivel e comprometido com

questdes do sofrimento e da dignidade humanas, tanto em nivel local como

global (op.cit.: 165; nosso negrito).

Entendemos por esta afirmacdo que uma educagdio para cidadania
intercultural deveria, a partir de raizes locais, transcender as fronteiras nacionais

e incluir um elemento de agdo, de transformacao social. De um modo geral, estas

dimensodes parecem ausentes da reflexao de nossos entrevistados.

Carmen relatou seu processo de identificacdo/ desidentificacio com o
idioma estrangeiro e com o idioma nacional a partir de outra perspectiva.

Também se descreve como apaixonada pelo inglés através de identificagdo com
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a mae, professora do idioma, e com seus professores no curso de idiomas que
“achava o mdximo”. Mas optou por fazer um doutorado em literaturas de lingua

portuguesa como forma de resgatar sua identificagdo com o idioma materno.

Apesar de eu adorar estudar inglés, eu me achava um pouco,....,deixando de lado a
minha lingua...Eu ficava tensa com isso e pensava: gente, eu devia estudar
portugués, eu devia dar aulas de portugués...

...Eu retomar a lingua portuguesa [via doutorado] foi maravilhoso...

A fala desta entrevistada sugere, a nosso ver, que, por mais fascinante e
enriquecedora que seja a experiéncia de penetrar em um novo universo lingiifstico
e cultural, o risco do exilio (Revuz, 2002) nos faz ansiar de volta a seguranga da
lingua materna, possivelmente com novas e mais significativas percepgdes de
nossa relagdo com ela. A entrevistada prossegue, relatando sua experiéncia de
voltar a redigir seus trabalhos académicos em portugués: “eu vi como eu estava
limitada, o meu vocabuldrio estava limitado, as minhas estruturas gramaticais”.
Portanto, depois de anos estudando e ensinando inglés, a entrevistada parece

resgatar um relacionamento de aprendizagem e de prazer com a lingua materna.

O entrevistado Rafael também aborda a questdo de seu relacionamento com
o idioma materno e o idioma estrangeiro de forma paradoxal. Em um primeiro
momento, reporta o estranhamento que vivenciou ao ser colocado, quando
crianga, em uma sala de aula onde o professor s6 falava inglés. Sentiu-se perdido,
apavorado: “ndo tinha nogdo do que ela [a professora] estava me perguntando”.

Apenas quando

...alguém me mostrou que [0 inglé€s] era um sistema completamente diferente e que
existia alguma relacdo entre os dois [sistemas — portugués/ inglés/, isso abriu o
mundo para mim.

E mais adiante “para mim o uso do portugués, pelo menos num andamento,
de dar alguma ajuda na construcdo desse novo significado, eu acho que foi
Jundamental”. Esse comentdrio do entrevistado chama aten¢@o para o fato de que
a lingua materna desempenha papel importante no processo de aquisi¢do do novo

idioma. Voltaremos mais adiante a esta questdo.

Apés esta primeira experi€ncia negativa, o entrevistado tornou-se excelente

aluno “por ter facilidade com a lingua” e passou a gostar do idioma. No entanto,
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o inglés é para Rafael “minha lingua de trabalho”, “a lingua que eu gosto de
estudar, é a lingua que eu gosto de trabalhar, mas é a minha lingua de trabalho™.
O entrevistado fala inclusive de uma mudanca de personalidade, de
comportamento quando faz uso de cada um dos idiomas: “Eu acho que quando eu
falo inglés, eu sou uma pessoa diferente. Eu sou muito mais brincalhdo em

portugués do que em inglés....” .

De acordo com o depoimento, Rafael parece ter designado lugares bem
especificos e bem delimitados para o idioma materno e para o idioma estrangeiro
em sua vida. Esta observacdo nos remete as idéias de Revuz (2002), Bertoldo
(2003) e Coracini (2003) de que aprender um idioma estrangeiro € inscrever-se
em uma nova discursividade, possibilitando a manifestacdo de aspectos dormentes
de nossas subjetividades, sem nunca abandonarmos de todo a discursividade da
lingua materna. A lingua estrangeira nos permitiria explorar dimensdes de nosso
ser que ndo encontrariam expressdo na lingua materna, contribuiria para uma re-
definicdo/ re-organizacdo de nossa(s) identidade(s). Nas palavras de Revuz

(2002):

Abrindo um novo espago para a expressdo do sujeito, a lingua estrangeira vem

questionar a relacdo que esta instaurada entre o sujeito e sua lingua. Essa relagdo é

complexa e estruturante da relacdo que o sujeito mantém com ele mesmo, com 0s

outros, com o saber (op.cit.: 220).

Esta relacdo complexa de identificagdo/ desidentificagdo com o idioma
estrangeiro parece também afetar as percep¢des dos alunos. Selma reportou a
seguinte experiéncia:

...eu tive uma aluna, que era adulta jd, ...Nos trabalhamos um més, so inglés,

inglés, inglés...ai houve um problema,..., e eu falei portugués com eles. E ela falou:

“professora, que bom ouvir sua voz”...Ela tinha ouvido minha voz durante um
més, mas ndo tinha me sentido como pessoa.

A “voz” da professora falando a lingua materna foi identificada pela aluna
como a “sua” (da professora) voz, a voz que realmente caracterizava a professora
como sujeito, revelando possivelmente o processo de estranhamento da aluna na

aprendizagem do idioma estrangeiro.
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Retornando ao depoimento de Rafael, o entrevistado vai mais além na
afirmacdo de seu compromisso com a brasilidade, onde coloca sua dimensao

afetiva, quando diz:

Porque a gente vai ser sempre brasileiro...Por mais que eu use a lingua
estrangeira, que eu fale fluentemente, a minha maneira de gesticular vai ser
brasileira, a minha ginga, o meu sorriso...

O dominio do cédigo lingiiistico, em sua opinido, ndo seria uma marca
identitaria tdo forte como outras formas de auto-expressdo como o “sorriso” ou a

“ginga”, que o caracterizariam definitivamente como brasileiro.

O entrevistado demonstra igual desejo de preservar a identidade brasileira
de seus alunos. Reporta, por exemplo, que, em uma ocasido, corrigiu a pronincia

de uma aluna adulta e obteve a seguinte reagao:

...ela [a aluna] me falou: “iam me entender?”; af eu falei assim: “sem sombra de
duvida”. E ela falou: “eu quero que todo mundo saiba que eu sou brasileira”.

O professor revela concordar com a aluna que a presenga de um sotaque do
portugués brasileiro ndo compromete a comunica¢do no idioma estrangeiro e
preserva sua marca identitiria. E acrescenta: “a partir daquele momento, eu

passei a pensar duas vezes antes de corrigir [a pronuncia de] meus alunos”.

Da mesma forma que Monica, o entrevistado Rafael constata que seus
alunos da escola publica federal sdo bastante criticos e questionadores da
hegemonia americana. No entanto, segundo ele, esse fato ndo os impede de
aprender bem o idioma, pois “a unica maneira de poder criticar é falar bem a

lingua”. Atribui a si proprio uma atitude semelhante:

No meu caso....aprender inglés foi uma maneira de poder criticar melhor. Porque
quando vocé sabe a “lingua do inimigo”...Vocé ndo é vitima dessa lingua
hegemonica.

A idéia de dominar a ‘lingua do inimigo’ aparece na fala de outra

entrevistada, Marli. Em reposta a seus alunos que questionam porque precisam

aprender inglés, ela afirma

...até mesmo no caso de ser uma lingua hegemonica, “lingua do dominador” e nds
os “dominados”’, até mesmo para vocé se comunicar satisfatoriamente com o
“dominador”, seria bom que vocé também tivesse acesso. E ndo necessariamente
com isso, desmerecer a nossa cultura, ndo sé a lingua, mas toda nossa cultura.
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A postura de Marli difere da de Rafael pela auséncia de uma atitude mais
critica com relag@o a hegemonia do inglés. Marli deseja que os alunos aprendam a
“lingua do dominador” para melhor se comunicar com ele, sem aparentemente
questionar em sua fala as posi¢des de dominador/ dominado. J4 Rafael insiste que
um dos objetivos do aprendizado do idioma deveria ser o desenvolvimento de

uma postura critica com relagdo a essa hegemonia.

Entre todos os entrevistados, Rafael foi o que nos pareceu olhar a questdo da
identificacdo/ desidentificacdo com a lingua estrangeira e com a lingua materna, a
questdo da identidade cultural sua e de seus alunos a partir de dngulos mais
variados e complexos. Sua ultima fala nos remete as idéias de Pennycook (1994)
sobre o processo de apropriagdo do idioma estrangeiro para a expressdo de

significados culturais préprios.

A Unica entrevistada que ndo reportou uma relagio visceral com o idioma
estrangeiro trouxe uma contribuicdo bastante original a discussdo. Para Tereza,
sua opcdo pelo magistério da lingua inglés teve bases bastante pragmadticas. Ela
fazia o curso de Portugués — Literatura na graduagdo, quando pensou com relacéo
ao magistério dessa disciplina: “eu vou ter que corrigir muita redacdo, ndo vai

dar. Eu vou ter um trabalho enorme”.

Descartada a op¢do de lecionar portugués, a alternativa disponivel na
universidade onde estudava era o inglés. No entanto, observa a entrevistada, em
contraste com um grande nimero de profissionais da drea, “o inglés ndo é minha
paixdo”. Sua opc¢do pela disciplina foi, segundo ela, puramente pritica. Esta
relacdo casual com o idioma “tem relagdo com a minha visdo de dar aula de

inglés na turma, na sala de aula”.

A entrevistada, que ja atuou em escola particular e atua ainda no Municipio,
revela privilegiar o desenvolvimento de relagdes afetivas na sala de aula,
considerando a aprendizagem do idioma em si como ocupando um segundo lugar,
uma vez que as barreiras para esta aprendizagem sdo, no contexto onde atua,
frequentemente insuperaveis. Como vdrios outros entrevistados lecionando em
escolas da rede publica, Tereza expressou duvidas sobre a validade do ensino do

idioma nesse contexto. Em seu caso, no entanto, esta colocagdo assume uma
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conotacdo de questionamento do discurso oficial de que é indispensdvel saber

falar inglés em um mundo globalizado:

E sempre fica uma vozinha assim: inglés é importante? E. Muito importante? E.

Mas nds estamos no Brasil e vocé pode ndo saber tanto inglés....Se vocé sabe

pensar, sabe refletir, sabe trabalhar, vocé vai saber a hora que for preciso

aprender inglés.

Para ela, a afetividade também desempenhou papel importante em seu
préprio processo de aprendizagem do idioma. A semelhanca de Rafael,
experimentou forte rejeicdo quando entrou para o curso de idiomas onde “os
professores falavam nos corredores em inglés”. A “barreira do afeto” lhe
pareceu intransponivel. Sua aprendizagem do idioma s6 tomou impulso mais tarde
via um professor particular “mais amigo”, via musicas dos Beatles, via um curso

de conversacdo, quando a questdo do afeto pdde ser resgatada.

Sumarizando nossa andlise até o momento, os professores de inglés
entrevistados mostraram-se, de maneira geral, bastante conscientes e preocupados
em valorizar seu vinculo e de seus alunos com sua lingua materna. A lingua
portuguesa € importante como elemento facilitador da aprendizagem da lingua
estrangeira, sobretudo nos estagios iniciais, como veiculo de afetividade,
indispensavel a aprendizagem e como marca identitaria para professores e alunos
brasileiros. Alguns professores (Rafael/ Selma/ Tereza) demonstraram estar
bastante conscientes dos processos de estranhamento vividos na aprendizagem de
segundo idioma por eles préprios e por seus alunos e cuidam para que eles ndo

afetem negativamente os dltimos.

Apesar do envolvimento afetivo com a lingua, nenhum de nossos
entrevistados se revelou um “adorador” (ver Moita Lopes, 2005a) absolutamente
acritico das culturas dos paises de lingua inglesa. No entanto, em alguns casos
(Vivian/ Marli/ Monica/ Silvia) identificamos ambigiiidades que parecem ter
origem no discurso “oficial” do inglés como lingua internacional. Esses
professores usam esse argumento para persuadir seus alunos da necessidade de

A

dominar o idioma: “Ndo tem saida fora de falar inglés” (Silvia).

Da mesma forma que os professores pesquisados por Pagliarini-Cox e

Assis-Peterson (1999), os entrevistados em nossa amostra (com a exce¢do de
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Rafael e Tereza, que nos pareceram mais questionadores) revelaram-se bons
sujeitos (op.cit.: 446), demonstrando concordancia com a ideologia dominante do
inglés como lingua de comunicagdo internacional. No entanto, pensamos que, em
sua maioria, a relagdo dos entrevistados tanto com a lingua materna como com a
lingua estrangeira revelou-se bastante complexa e cheia de nuances e que muitos
expressaram uma preocupa¢do genuina com a preservacdo da identidade cultural

sua e dos alunos.

Alguns também mostraram preocupagdo com o desenvolvimento de uma
consciéncia critica em seus alunos bem como em sua formacao para a cidadania,
enfatizando as dimensdes de reflexdo, avaliacdo e interpretacdo inerentes a esses
processos. Nao foram, no entanto, muito explicitos sobre como os alunos

exerceriam essa cidadania para mudangas sociais.

5.3.2.

O magistério de lingua inglesa

Colocamos como horizonte tedrico de nosso trabalho uma visio do
professor como intelectual transformador, postura indispensavel para, no contexto
de ensino/ aprendizagem de lingua estrangeira, auxiliar os alunos no
desenvolvimento de uma consciéncia cultural critica, o objetivo proposto para
uma educacdo intercultural (Guilherme, 2002). Sabemos, com base nas pesquisas
anteriores € em nosso conhecimento da drea, que esses conceitos sdo apenas
incipientemente difundidos entre os profissionais de lingua inglesa. Nesta
perspectiva, buscamos identificar junto a nossos entrevistados suas representacdes
da profissdo e, em particular, do papel a ser desempenhado pelo professor de
lingua/ cultura inglesa, conscientes de que dificilmente eles teriam familiaridade
com o horizonte tedrico adotado. Nesta secdo estaremos, portanto, focalizando as
respostas que diferentes entrevistados deram as questdes sobre o papel do
professor de inglés no mundo contemporineo, sua contribui¢do para a formacdo
dos individuos na Educagdo Brasileira e a visdo/ entendimento do(a)
entrevistado(a) a respeito das caracteristicas de uma educagdo intercultural em

lingua/cultura estrangeira.
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Da mesma forma como revelaram uma relacdo apaixonada com a lingua
inglesa, nossos entrevistados também se confessaram apaixonados pelo
magistério: “E vicio” (Beatriz); “é uma cachaca. Vicia” (Rafael). Varios
entraram para a profissdo um pouco por acaso: concluiram o curso de idiomas,
foram convidadas a dar aulas, tomaram gosto e, o que era inicialmente um “bico”,

tornou-se op¢ao profissional.

Muitos também tentaram ou consideraram outras opg¢des profissionais —
traducdo (Ana); turismo (Silvia) — mas terminaram voltando para o magistério.
Para Monica, ser professora era “um plano B na minha vida”: queria ser

¢

jornalista. Selma tentou Biblioteconomia: “...ndo queria ser professora, queria
ter uma carreira mais fashion”.. Parte dos atrativos que os mantiveram no
magistério foram a possibilidade de cedo conseguir alguma independéncia

financeira, assim como a disponibilidade de empregos.

Rafael, por ser rapaz, teve que brigar para ser professor. A mae, também
professora, o desencorajava. Mas considera essa heranca familiar um fator
decisivo na escolha profissional: “Entdo isso [o ser professor] estd um pouco na

veia”.

Outras fontes de satisfacio sdo o contato com pessoas, em particular com
jovens (Jodo), a necessidade de ser criativo, de se reinventar:
Eu gosto de preparar atividades, eu ndo gosto de repetir a mesma atividade todo

ano, porque eu acho que é chato para mim — nem sei se é tanto pelo aluno, mas se
eu tiver que dar a mesma aula igual, eu ndo vou render da mesma forma (Rafael).

Como vimos acima, com exce¢do de Tereza, todos os demais entrevistados
comegaram sua carreira trabalhando em cursos de idiomas, em muitos casos no
proprio curso onde estudaram e onde também receberam sua formacao inicial para
o magistério, freqiientando o Teacher Training Course® oferecido pela institui¢@o.
Alguns dos entrevistados reportaram a importancia significativa que o curso de
idiomas teve em sua formacdo pessoal e profissional, destacando uma dimensdo

pouco conhecida e pouco discutida do papel desempenhado por essas instituicdes.

3 Curso de Treinamento para Professores.
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A entrevistada Marli, por exemplo, faz referéncia aos atrativos que, como
adolescente, encontrava no curso de idiomas: o método audiovisual, os

professores, o ambiente acolhedor:

Tinha aquela coisa dos professores — na minha época — adorarem dar aula, vocé
sentia que eles gostavam e a gente se sentia mesmo parte da coisa.

O entrevistado Rafael destaca os diferentes cursos de aperfeicoamento
profissional aos quais teve acesso dentro do curso de idiomas onde trabalhava e

afirma: “O [nome do curso] foi uma escola para mim, sem sombra de diivida”.

Ana focaliza a importincia que o curso de idiomas teve em sua formagdo
pessoal, afirmando que para ela era “mais uma escola de inglés do que um curso.
A carga hordria era maior, a disciplina, as regras de conduta, era uma coisa

mais de escola”.

Os entrevistados fizeram também vdrias referéncias as dificuldades
vivenciadas no exercicio da profissdo: saldrios baixos, alunos dificeis e
desinteressados, turmas grandes e heterogéneas, principalmente no contexto da
escola regular, falta de estimulo. Algumas das dificuldades, no entanto, valem a
pena ser exploradas em mais detalhe porque dizem respeito ao magistério do

inglés em particular.

No contexto da escola, tanto a particular como a publica, a disciplina da lingua
inglesa € considerada de menor importancia na grade curricular. Na visdo de
alguns entrevistados, isso afeta a imagem do profissional da drea junto a seus

colegas bem como junto aos alunos.

O inglés, na minha escola, tem uma importancia muito diluida. E uma coisa
minima (Tereza).

A imagem negativa pode vir também da rejeicdo ao inglés e a sua(s) cultura(s)
por parte de outros professores. Selma reportou alguns incidentes em que se sentiu

discriminada por colegas de outras disciplinas:

...ele [0 colega] falou: “vocé ensina a lingua do inimigo”. Mas ele falou sério. Ele
ndo falou brincando ndo.

E em outra circunstancia,
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...ela [a colega] quis me colocar numa posicdo, assim, menor. Por causa dessa
questdo do americano, da cultura americana. Entdo a gente sofre um pouco com
isso.

Situacdo semelhante foi observada na pesquisa de Pagliarini-Cox e Assis-
Peterson reportada acima, em que alguns professores pesquisados se queixaram de
serem acusados por colegas de “colonizados” e “representantes do imperialismo

americano”, acusagdes veementemente rechacadas por eles (1999: 443).

113

Referindo-se ao ensino de inglés na escola regular, Silvia lamenta: “o
professor de inglés é meio que uma coisa ‘extra’, assessoria. Ele ndo tem uma
parte ali naquele processo educacional”. E continua, afirmando: “é muito
importante o professor de inglés estar integrado com o projeto da escola”. Para
que este objetivo possa ser atingido, Silvia aponta a necessidade de um
envolvimento significativo deste professor com a escola, mediante a alocagdo de
uma carga horéria substancial a esse professor. E necessério também que haja uma
percepgdo por parte da direcdo da escola da importancia desse envolvimento bem
como de uma maior interdisciplinaridade que integre a disciplina de lingua

estrangeira nos demais projetos educativos da instituicao.

J4 Monica reportou o caso de uma aluna de escola particular — caso que ela

considera extremo, mas significativo — que lhe disse:

“puxa, professora, por que vocé ndo vai para casa? ndo fica aqui dando aula
ndo...se eu quiser aprender inglés, eu vou fazer intercambio, vou para um pais
estrangeiro...”

Outro questionamento dos entrevistados diz respeito a mudancas no
mercado de trabalho, especialmente nos cursos de idiomas, que afetam sua
posicdo. Vanda, por exemplo, observa que “todo mundo que fala inglés acha que
pode ser professor”. Os cursos de idiomas contratam atualmente profissionais
despreparados, mao de obra barata, e a conseqiiéncia € que “vocé comeca a ter um

ensino de md qualidade, um tapa buraco nas escolas”.

Questionamento semelhante foi proposto por Rafael com relagio a
contratacdo ilegal de falantes nativos de inglés sem preparo para o magistério,
desvalorizando o profissional brasileiro. Ja Marli queixa-se da figura do “instrutor
de ensino”, termo empregado na contratacdo de pessoal por varias redes de

escolas de idiomas como forma de baratear seus custos.
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E como essas professoras percebem o papel a ser desempenhado por elas na
educacdo de seus alunos? Em resposta a esse questionamento, vérios entrevistados

afirmaram valorizar de forma especial a dimensao afetiva.

Selma, em resposta a indagacdo de como percebia o papel do professor de

113

inglés no mundo contemporaneo, respondeu: se vocé fizer um trabalho
consciente, vocé acaba levantando a auto-estima [dos alunos]”. Deu como
exemplo o trabalho que realizou com um aluno negro, para-quedista do Exército,
a quem ofereceu apoio especial para que ele superasse suas dificuldades e

progredisse no idioma.

Jodo, como vimos acima (2.2.1.), mencionou seu excelente relacionamento
com seus alunos adolescentes no curso de idiomas: “Eu adoro trabalhar com
adolescentes...eu consigo me sintonizar na lingua deles, eu gosto do que eles
gostam, eu gosto de falar como eles falam...”. Considera como seu principal
desafio criar uma boa atmosfera de sala de aula - um “clima realmente de
harmonia” - desenvolver atividades que motivem e agradem seus alunos. Conclui

<

suas observagdes, reforcando a dimensdo afetiva: “...o relacionamento professor
— aluno é muito importante. Talvez mais importante do que a propria bagagem
que o professor carregue”. Mesmo o entrevistado ndo explicitando a que
“bagagem” se refere, € razoavel supor que ela diz respeito aos conhecimentos
lingiiisticos e pedagdgicos dos professores. Para esse entrevistado, portanto, a
capacidade de entender/ motivar seus alunos, ter uma boa relacdo pessoal com

eles supera a importancia desses conhecimentos no desempenho de suas fungdes

no magistério de lingua/ cultura inglesa.

No entanto, em um segundo momento, Jodo afirma: “temos a grande
responsabilidade de ndo so ensinar a lingua, mas também...a questdo cultural”.

E, mais adiante:

Eu acho que o professor de lingua inglesa hoje, ele tem até de certa forma um
poder de mexer um pouquinho com a cabecinha desses individuos para coisas
boas, para incentivar, para motivar.

Portanto, mesmo ressaltando a dimensdo afetiva de sua atuagdo como

professor de inglés, este entrevistado reconhece a importincia de um trabalho

voltado para a formacdo de seus alunos. Porém, seus exemplos de como lida em
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sua sala de aula com a questao da(s) cultura(s) da lingua inglesa ndo deixam muito
evidente como e para qué ele pretende “mexer com a cabeca’” de seus alunos. Jodo
menciona, por exemplo, a elaboragdo de projetos de pesquisa sobre aspectos
culturais de paises da lingua alvo (pontos mencionados especificamente: a moeda
utilizada em diferentes paises, atragdes turisticas de interesse), seguido da
preparagdo de cartazes sobre o tema. Menciona também textos de materiais
didéticos adotados nas diferentes instituicdes onde atua que fazem referéncias a
museus, escritores e outros aspectos da vida cultural nesses paises. Na escola de
idiomas, onde tem acesso a Internet na sala de aula, usa videos do You Tube como
elemento motivador de suas aulas. Em nenhum desses exemplos sugere o

aprofundamento de uma abordagem critica da questao cultural.

Quando solicitado a caracterizar o que entenderia por uma educagdo
intercultural, Jodo sugere a realizagdo de programas de intercimbio que
possibilitassem aos alunos vivenciar outras culturas. Curiosamente, ele sugere que
esses intercambios sejam realizados também dentro do Brasil, favorecendo a

experiéncia da nossa diversidade cultural.

Para Jodo, portanto, seu papel como professor de lingua inglesa é,
sobretudo, o de servir como um bom modelo para seus alunos (“o que fazemos em
sala é muito analisado pelos alunos, as nossas opinides sdo muito relevantes”),
um encorajador e motivador da aprendizagem do idioma mediante o
estabelecimento de relagdes afetivas significativas. Jodo ndo faz referéncia a
nenhuma das atividades ou operagdes criticas que definimos como essenciais ao
desenvolvimento de uma consciéncia cultural critica — observar, contrastar/
comparar, avaliar. Nao parece fazer parte de seu universo de preocupagdes a
formacdo de uma postura critica em seus alunos. Nao fica claro, portanto, a partir
de sua fala em que sentido e com que objetivos o professor de inglés “mexeria

com a cabeca” dos alunos.

Para Ana, a dimensio afetiva também tem fungdo primordial no papel a ser
desempenhado pelo professor de inglés. Ela vé esse papel como sendo o de um
educador: “Eu acho que o professor é um educador no sentido mais amplo”.
Explica essa fungdo ampliada em termos de um envolvimento afetivo mais

préximo com os alunos e suas familias, dando apoio e auxiliando os pais na
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formacdo de seus filhos particularmente em situagdes dificeis, por exemplo,
separagdo dos pais, desavengas familiares, etc. Em sua opinido, o didlogo com as
familias torna-se mais necessdrio na medida em que se espera que o professor
tenha, segundo as palavras de uma de suas alunas, “moral”. E a professora se

pergunta:

Que moral é esse que o professor tem que ter sendo a coisa ndo rola, vira
bagunca? Entdo, que papel é esse do professor hoje em dia?......era legal
ter um pouco mais de intercimbio [com os pais/com a direcdo da escola],
porque essas coisas ndo estdo sendo faladas. Ndo hd uma troca.

O papel do professor visualizado por essa entrevistada nesta parte de sua
fala parece ser a de um formador, em cooperag¢do com a familia, da personalidade
individual dos alunos, mediante o exercicio de alguma forma de autoridade e,
possivelmente, exemplos de comportamento. E neste sentido que o professor de

lingua/ cultura estrangeira seria também um educador.

Com relacdo ao trabalho com a cultura da lingua estrangeira, a professora
faz referéncia também a formacdo dos alunos para uma atuacio na sociedade em
que vivem. Ana exemplifica seu trabalho nessa drea com um projeto que teve por
objetivo evidenciar para os alunos “onde se fala inglés no mundo”. O projeto
consistia em uma pesquisa para identificar os diferentes paises que usam o inglés
como lingua oficial. A professora descreveu o projeto como visando motivar os
alunos adolescentes, uma vez que os ajuda a colocar em contexto sua
aprendizagem do idioma: € “um alivio para o aluno saber que ele ndo estd
aprendendo uma coisa que ele pode até achar iniitil, mas que é essencial porque é

lingua falada”.

Além desse beneficio, a professora v€ nesse tipo de projeto o potencial para
explorar com os alunos alguns aspectos historicos da expansdo mundial do inglés
tais como as dimensdes continentais do Império colonial britanico nos séculos
XIX e XX, “a terra onde o sol nunca se poe”. E acrescenta: “dependendo do
nivel de maturidade [a discussdo poderia] chegar a uma coisa politica atual —
militar, bélica...”, sugerindo que, dependendo do nivel de maturidade dos alunos,
a discussao poderia se encaminhada para aspectos mais politicos e mais atuais do

tema. Assim, a fala dessa entrevistada parece sugerir que uma abordagem mais
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critica da questdo cultural estaria reservada a alunos mais “amadurecidos”,

possivelmente alunos mais velhos ou mais adiantados no estudo do idioma.

A fala de Ana aparece, em nosso entendimento, como fortemente marcada
pelo discurso do inglé€s como lingua internacional: “A gente ndo mora numa ilha
no meio do oceano chamada Brasil. A gente mora no mundo” e o inglés € a
ferramenta que nos permite comunicar com o mundo. Por outro lado, Ana acredita
que ndo basta aos jovens saber o que estd acontecendo no mundo, eles “tem que
ter também acesso ao que estd acontecendo aqui”. Como exemplo desse tipo de
conhecimento, a professora faz referéncia a uma discussdo que teve com um
grupo de alunos sobre as razdes porque os exames internacionais a que devem se
submeter sdo tdo caros: porque a libra é uma moeda mais forte do que o real,
encarecendo o servico para o publico brasileiro. O exemplo aponta para uma

consideracdo das diferentes posicdes ocupadas no contexto mundial pela

economia do Brasil e da Gra-Bretanha. Ana conclui seu exemplo, dizendo:

Entdo, virem economistas, virem politicos, para mudar isso. Porque eles {os
alunos} pensam muito na coisa imediata, mas ndo se véem como agentes dessa
sociedade, dessa mudancga...

Chamo atencdo para a dltima parte de sua fala em que a entrevistada se refere
aos alunos como “agentes...dessa mudangca”. A professora diz ver seus alunos
como agentes potenciais de transformacio social na medida em que estudem, se
formem e passem a atuar de forma eficaz no mundo. Da mesma forma que os
professores portugueses na pesquisa realizada por Guilherme (2002), Ana parece
entender uma atuagdo futura de seus alunos em processos de transformagdo social a
partir de sua formagdo e ascensdo a alguma posi¢do de poder. Assim, tanto uma
reflexdo mais critica sobre questdes culturais tanto como uma acdo social efetiva
ficam relegadas a um momento futuro quando os alunos tenham desenvolvido
maior maturidade intelectual ou voz ativa na sociedade onde vivem. Além disso, a
necessidade de se submeter a esses exames internacionais de certificagdo de

proficiéncia me inglés ndo parece ser questionada.

A professora adota, a nosso ver, uma abordagem de comparagido e contraste
entre as duas realidades culturais, mas ndo aprofunda mais esta reflexdo,
encorajando seus alunos a realizar algumas das outras operacdes do ciclo critico

proposto por Guilherme tais como questionar, julgar e agir. Assim, apesar dessa
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entrevistada demonstrar compreensdo de algumas das questdes envolvidas em uma
abordagem intercultural do ensino de lingua estrangeira, aspectos essenciais desta

abordagem parecem ausentes de sua visao.

Tereza também escolhe a via do afeto para enfrentar os desafios de ensinar
numa escola do Municipio onde as caréncias e dificuldades sdo intmeras.
Questiona-se sobre os objetivos do ensino e aprendizagem de lingua inglesa neste
contexto e busca tornar esse aprendizado relevante para seus alunos, adotando uma
abordagem de leitura instrumental.* No entanto, uma vez discutido e analisado o
texto, ela procura estabelecer ligacdes entre este e as preocupagdes € interesses
mais imediatos de seus alunos, pois considera esta a contribuicao mais significativa

para a formac@o de seus alunos.

Como exemplo, Tereza descreve uma aula em que leu com os alunos um texto
sobre o fim do romance do Principe William da Inglaterra com sua namorada, Kate.
O texto foi trabalhado com técnicas de leitura e seguido por uma discussio sobre as
diferengas culturais entre os regimes politicos do Brasil e do Reino Unido: governo

republicano x governo mondrquico. Concluida a leitura, reporta a entrevistada,

...isso € meu gancho para voltar ao meu aluno e para a gente partilhar o que é
para o menino terminar [um namoro|. E mais fdcil para o menino? Para a
menina?QO que acontece com as outras pessoas?

A professora identifica o topico como de muito interesse para seus alunos e
procura persegui-lo em um nivel pessoal porque “...a cultura que me interessa é a
cultura do meu aluno, a cultura do aluno, a cultura do professor e essas culturas

se interligando”.

Em outro momento, a professora pediu a uma turma que fizesse uma
avaliacdo do ano letivo com relacdo tanto a sua vida escolar como a suas vidas
pessoais. Segundo ela, a resposta mais freqiiente sobre a experiéncia mais
marcante do ano letivo foi: a amizade, os relacionamentos afetivos desenvolvidos

entre os colegas e com a professora. E af ela se pergunta:

4 A leitura instrumental é uma abordagem de ensino de lingua estrangeira que focaliza o
desenvolvimento da habilidade de leitura para fins especificos, geralmente de textos de cunho
profissional ou académico. Voltaremos a esse ponto ao considerarmos o ensino/ aprendizagem de
inglés na escola publica.
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...eles ndo aprenderam nada? Como ndo aprenderam nada? Na vida complicada

de hoje eles dizem que o que eles ganharam em 2007 foi a amizade, isso é tudo.

Para esta entrevistada, o ensino do idioma estrangeiro serve como porta de
entrada para um processo de reflexdo de professores e alunos sobre a realidade

mais imediata de suas vidas:

O professor de inglés vai contribuir para o aluno ser enriquecido. E vai aprender
com o aluno. Vai fazer o aluno pensar? Vai. Vai fazer o aluno refletir? Vai....vai
enriquecer o aluno se esse trabalho de inglés for um trabalho de reflexdo,
questionamento, troca, em constru¢do, com construgdo de conhecimento.

Para Tereza, no contexto da escola publica, o dominio de um idioma
estrangeiro é praticamente impossivel. “Vai acontecer para alguns. Ndo vai
acontecer para todos”. Vai acontecer para aqueles que conseguirem ‘“‘correr atras”
no futuro. Isso ndo significa que o professor de inglés fique de méos atadas, sem

procurar dar alguma contribuicdo para o crescimento dos jovens que tem diante de

si.

Tereza parece ter trilhado um caminho bastante préprio na tentativa de
tornar seu trabalho no magistério da lingua inglesa relevante para seus alunos, em
um contexto onde, segundo ela, ninguém acredita no potencial dos alunos para
aprender nada. Em outro momento de sua fala que analisaremos mais adiante, ela
da exemplo de como aborda com seus alunos o papel desempenhado pela lingua
inglesa em suas vidas atuais e futuras, procurando relativizar a importincia dessa
presenca. No entanto, a €nfase na dimensdo afetiva também no caso de Tereza
situa a discussdo sobre o ensino/ aprendizagem de lingua/cultura estrangeira em
termos da vida pessoal dos alunos, sem investigar mais profundamente questdes

de cunho social ou politico.

Ja Vanda, respondendo a questdo sobre o papel do professor de inglés, poe
em relevancia sua contribuicdo no desenvolvimento de uma consciéncia critica no

aluno:

Eu acho que o professor de inglés tinha que ser o conscientizador... Ele tinha que
ser aquele que — como € mais exposto a diferentes culturas, a diferentes idéias, a
diferentes pensamentos, eu acho que ele tinha que passar isso para os alunos.
Tinha que, de uma certa maneira, “liga”’ as coisas, fazer com que vocé ndo

i)

tivesse esse monte de “macaquinho de imitagdo” que vocé tem hoje. Eu acho que o
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papel do professor, ndo sé de inglés, mas no geral, é de propagar a cultura, de
propagar o pensamento, de propagar instruc¢do, de propagar vida.

Nesta fala, bastante articulada, a entrevistada atribui ao professor o papel de
“conscientizador”. Esta funcdo ele exerceria tentando evitar que os alunos se
tornassem meros “macaquinhos de imitacdo”, isto é, imitadores acriticos do que
vem do estrangeiro - modas, idéias, valores. Vimos acima (2.2.1.) que Vanda
considera a maioria de seus alunos da comunidade da Baixada Fluminense onde
atua como valorizando mais o que vem do exterior, particularmente dos Estados
Unidos, do que os produtos, idéias e valores brasileiros. Vimos também que ela
pensa que esta valorizacdo do nacional deveria, em primeiro lugar, incluir o

idioma nacional brasileiro.

Mais adiante, buscando explicar/ exemplificar como o professor
desempenharia esta tarefa, ela sugere que o professor “fire cinco minutos” para
conversar com os alunos, “tire cinco minutos para falar de coisas legais que
estdo acontecendo [no Brasil]” e, adotando uma abordagem contrastiva, evidencie
as qualidades do Brasil e dos brasileiros: “..o Brasil tem cientistas
maravilhosos”; as casas americanas sdo de madeira, mas muito da madeira
utilizada nos Estados Unidos € tirada de florestas brasileiras; “viver nos Estados

Unidos ndo é essa maravilha, esse paraiso” (sem exemplos).

De acordo com Vanda, os professores de inglés falham no exercicio desse
papel porque focalizam em excesso o ensino do cédigo lingiiistico: “o professor
estd preocupado em dar s6 gramdtica”. Assim, deixam de atuar no sentido de ser
uma ‘“engrenagem de mudanca”. Para Vanda essa mudanga se dard na
consciéncia dos alunos, que se orgulhardo de ser cidaddos brasileiros, que ndo
adotardo uma posicdo de subserviéncia com relagdo a lingua/ cultura estrangeira.
Portanto, apesar de caracterizar o papel do professor de lingua/ cultura inglesa
como sendo o de desenvolver nos alunos uma consciéncia critica, Vanda descreve
esse processo como afetando de forma especial a subjetividade dos alunos, sem
considerar explicitamente as possiveis formas como poderao atuar (o agir do ciclo

critico de Guilherme) na sociedade em que vivem.
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Para concluir essa andlise das percep¢des dos entrevistados sobre o papel do
professor de lingua/ cultura inglesa, Maria, que trabalha em escolas do Estado em

comunidades bastante carentes, assim o descreveu:

Eu acho que o professor de inglés tem — é um dos que mais tem — essa
possibilidade de trazer essa riqueza cultural, essa diferenca para eles. Porque
dentro do dmbito da escola...vocé pode tentar dentro do possivel trazer um pouco
mais para eles desse mundo, desse mundo fora da vidinha deles. Ndo sé do pais
deles, mas muitas vezes da cidade deles, porque muitas vezes o mundo deles se
restringe a propria cidade.

Segundo essa professora, o nivel de caréncia de alguns de seus alunos € tao
grande que ndo conhecem nem mesmo o centro da cidade mais préxima a sua
comunidade. Leva-los “ao cinema, a um aeroporto, a um ponto turistico” ou
mesmo através do trabalho com textos, sdo formas de buscar eliminar esta

caréncia e levar aos alunos algum enriquecimento cultural.

Esta entrevistada também apresentou uma defini¢do bastante articulada do

que consiste, em sua opinido, uma educacio intercultural:

Uma educagdo intercultural teria que disponibilizar para os alunos diferentes
tipos de recursos, de materiais, de contextos, ndo sé na cultura deles, como
também de vdrias outras....ndo sé no ensino de idiomas, mas em todas as outras
disciplinas....a questdo do papel da mulher em vdrias linguas, a questdo do
emprego, de saldrio, cultural e politica, em vdrios outros paises e culturas...

Esta defini¢do contém alguns elementos interessantes e que, a nosso ver, se
encaixam dentro de nosso modelo de uma educagdo intercultural em lingua/
cultura estrangeira: (1) a professora menciona a necessidade de se fazer a ponte
entre a cultura dos alunos e as demais; (2) demonstra consciéncia de que uma
abordagem intercultural ndo pode se limitar ao ensino de idiomas, mas deve ser
levada adiante em todas as disciplinas do curriculo (3) menciona topicos de
natureza social, cultural e politica que poderiam ser tratados nesse contexto.
Infelizmente, diz a professora, tal abordagem € bastante dificil na escola publica
brasileira devido a exigéncias dos curriculos, a caréncia de recursos, de tempo etc.

...A gente tem um mundo de coisas que tem que fazer porque tem que fazer, porque

vocé é obrigada a trabalhar com aquilo....e falta tempo e falta material para
trabalhar com o que realmente seria interessante e enriquecedor para eles [0s

alunos]/.
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Sumarizando esta parte de nossa discussdo do material pesquisado,
encontramos, entre o0s professores entrevistados, uma diversidade de
posicionamentos e visdes a respeito de seu papel no magistério da lingua inglesa e
de sua contribui¢c@o para a formag@o dos alunos sob sua responsabilidade. De um
modo geral, configura-se uma tendéncia a valorizar os relacionamentos afetivos
entre mestres e alunos como forma de capturar o interesse dos dltimos (sobretudo
no caso dos adolescentes) e de motiva-los para o aprendizado do idioma. Na visao
de uma professora, o aprender a relacionar-se, o prazer nas amizades é um fim
legitimo do aprendizado de sala de aula, independente de se outros aprendizados

(dos contetidos da disciplina) tenham ocorrido.

Um ndmero significativo de entrevistados, no entanto, expressou
especificamente a visdo de que o papel do professor de lingua/ cultura estrangeira
€ o de encorajar seus alunos a pensar, refletir, a partir da exposicao a aspectos de
outras culturas. O entendimento, de um modo geral, do que estd envolvido neste
aprendizado cultural permaneceu em nivel de aspectos mais superficiais dessas
culturas. Apenas uma professora fez referéncias explicitas a introducido de temas
de cardter mais social tais como a posi¢do da mulher ou o emprego. Dois
professores mencionaram também a necessidade de se estabelecer pontes com a
cultura do aluno, a cultura que ele traz para a sala de aula, seus interesses

especificos (musica, namoro).

O objetivo da reflexdo critica seria equipar o aluno com o entendimento de
seu lugar no mundo como cidadio brasileiro, valorizando os elementos nacionais,
desmistificando seu sentimento de inferioridade e ajudando-o a formar-se para
uma atuacgio eficaz na sociedade contemporanea. Essa atuacio, no entanto, parece

ser compreendida como restrita mais ao ambito pessoal e profissional dos alunos.

Como seria de se esperar, nenhum dos professores entrevistados demonstrou
ter conhecimento/ familiaridade com conceito do professor como intelectual
transformador. Nesse sentido, nossas observacdes corroboram as de demais
pesquisadores que constataram o desconhecimento desse tipo de conceito por

parte dos profissionais de lingua inglesa.
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5.3.3.

O processo de ensino/ aprendizagem de lingua/ cultura inglesa em
seus diferentes contextos

Como tltimo eixo temético de nossa discussdo do material empirico coletado,
vamos considerar agora como nossos entrevistados concebem o processo de
ensino/ aprendizagem de lingua/ cultura estrangeira, seus objetivos e
caracteristicas principais. Diferenciamos esta parte da discussdo entre os diversos
contextos onde os entrevistados atuam — o curso de idiomas, a escola particular e
a escola publica — porque sabemos, com base em nossa experiéncia profissional
bem como no conteddo das entrevistas, que esse processo assume caracteristicas

préprias em cada um deles.

Nosso objetivo, nessa etapa da discussdo, € o de identificar tendéncias/
indicios que apontem na direcdo de um ensino intercultural no ensino do idioma/
cultura estrangeira, focalizando aspectos tais como a formacdo de falantes (ou
usudrios do idioma5) interculturais criticos, o desenvolvimento de uma
consciéncia cultural critica bem como a adog¢do de uma abordagem critica (o
ciclo critico de Guilherme, 2002) no ensino/ aprendizagem de lingua e cultura

estrangeira.

Assim como no caso da visdo do professor como intelectual transformador,
ndo acreditamos que conceitos tdo inovadores e que ndo fazem parte normalmente
de nenhum curriculo de formagdo de professores de inglés possam estar presentes
na fala de nossos entrevistados. Pensamos que, no estdgio do desenvolvimento da
profissdo em que nos encontramos, o que podemos encontrar sdo indicios de um
potencial na dire¢do de uma educag@o intercultural, uma receptividade a essas

1déias.

5 Nem sempre, no contexto brasileiro, o ensino/ aprendizagem de idioma/ cultura
estrangeira tem por objetivo o desenvolvimento da lingua falada; neste caso, optamos por
substituir o termo falante intercultural critico por usudrio do idioma ou leitor intercultural
critico.
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5.3.3.1.
O curso de idiomas

Dos quatorze professores entrevistados para o projeto, treze atuam em
cursos de idiomas, embora apenas trés de forma exclusiva. A tendéncia entre os
profissionais da drea €, de fato, a de buscar trabalho nos diferentes segmentos do
magistério do inglés, para garantir a empregabilidade, mas também para
diversificar sua experiéncia. Por exemplo, Vanda que trabalha como coordenadora

¢

(e é socia) de um curso de idiomas na Baixada Fluminense afirma: “...eu sempre
gostei muito de trabalhar em outros lugares. Porque se vocé fica s no curso,
vocé ndo tem essa visdo das coisas que estdo acontecendo”. Por esta razio,
lecionou cinco anos em escola estadual e ainda leciona em escola particular de

Ensino Médio.

Os entrevistados que atuam nos cursos de idiomas descreveram o processo
de ensino/ aprendizagem nesse contexto como sendo facilitado por varios fatores:
turmas menores e menos heterogéneas, grupadas por faixa etdria e nivel de
conhecimento, abundancia de materiais didaticos e recursos de sala de aula tais
como televisao e DVD, laboratério de informaética, acesso a Internet. No entanto,
mencionaram também vérios desafios e questdes. Algumas dessas questdes estio
diretamente relacionadas a propostas e visdes de ensino de lingua estrangeira
origindrias da industria de ELT conforme caracterizado no Capitulo 1. Este fato
ndo € de surpreender na medida em que as redes de cursos de idiomas sdo um dos
componentes dessa industria. Algumas das questdes que apareceram de forma
recorrente na fala dos entrevistados e que passaremos a discutir sdo: (a) a questdo
da oralidade; (b) a questdo do método; (c) a questdo do uso da lingua materna na
sala de aula; (d) o modelo do falante nativo e da variedade do inglés a ser

ensinada; (e) a questio da cultura.

(a) A questdo da oralidade

De forma geral, os professores dos cursos de idiomas descreveram os
objetivos do processo de ensino/ aprendizagem de inglés nesse contexto como
sendo o de desenvolver as “quatro habilidades” (leitura, compreensdo oral, fala e

escrita). No entanto, o foco principal é no desenvolvimento da habilidade oral,
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pois é com esse objetivo que a maior parte dos alunos procura os cursos de
idiomas. A expectativa dos alunos é a de fazer um curso de conversacdo e
aprender a se comunicar no idioma estrangeiro com fluéncia, de preferéncia no
tempo mais curto possivel. Essa expectativa é estimulada pelos cursos que, na
promogdo de seus servigos ao publico, fazem promessas irreais, criando dilemas

para os professores. Ana descreve assim essa situagado:

...mas isso [a aprendizagem do inglés oral] é o foco mais atual. Vocé poder
desenvolver uma conversagdo e dizer o que realmente quer. So que eu ndo acredito
muito nisso....Eu acho que esse termo conversagdo estd muito...Eu prefiro chamar
de produgdo oral, uma coisa mais ampla...

“Chamar de produgdo oral” as atividades visando o desenvolvimento da
oralidade nos niveis iniciais é a maneira que esta professora encontrou de lidar
com as expectativas de seus alunos sem frustrd-los em excesso. E a professora

continua:

Porque é totalmente surreal um aluno adulto que chega aqui e quer fazer uma aula
de conversagdo porque ele quer falar da situagdo do Iraque, do Ird e das elei¢oes
nos Estados Unidos se ele ndo domina as estruturas,...se ele ndo tem um
vocabuldrio amplo....Porque ndo dd para falar muito a verdade, eu acho. Tipo
assim: “meu filho, vocé ndo tem conhecimento de lingua para tal, para esse tipo de
discussdo que vocé quer desenvolver”.. .Eu acho isso muito frustrante pra gente...

A énfase excessiva na oralidade e a falsa promessa da “conversacdo desde o
inicio” geram esse tipo de dilema e de frustragdo para os professores e alunos dos
cursos de idiomas. As dificuldades e exigéncias do aprendizado ficam

obscurecidas por promessas faceis, pois como diz Tereza:

Porque aprender uma lingua néo é sopa, ndo é fazer sopa nem chd. E uma coisa
que vai exigir muito de vocé, vai exigir muito do aluno, do professor, n variantes....

De um modo geral, no entanto, os entrevistados julgam que o objetivo de
falar o idioma € atingido por um numero significativo de alunos, aqueles com
tempo, dinheiro e determinagdo para fazer um “investimento de alguns anos”, até
atingir niveis avancados no idioma, tornar-se alguém que “ndo vai so se
comunicar em inglés, mas vai se comunicar bem” (Silvia). Para tornar o processo
mais atraente, menos doloroso, os professores investem alto nivel de criatividade,
utilizando os diversos recursos disponiveis nas escolas de idiomas, tais como

musica, filmes, Internet.
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Portanto, com relacdo ao foco na oralidade, o principal questionamento dos
entrevistados diz respeito a trivializagdo do esfor¢o e do investimento cognitivo e
afetivo necessdrios ao dominio do idioma falado. Alguns dos principios béasicos da
abordagem comunicativa — a lingua inglesa como instrumento de comunicagdo
internacional, neutro e benéfico, a &€nfase no desenvolvimento das competéncias
comunicativas — ndo foram diretamente questionados nas falas dos entrevistados
com relagdo ao foco na habilidade oral. Alguns questionamentos do modelo da
ideologia oficial vao aparecer, como veremos mais adiante, com relacio ao uso da
lingua materna em sala de aula e ao padrdo do falante nativo, principalmente no

que diz respeito a prontincia.

(b) A questido do método
Visando atingir um objetivo tdo desafiador como o de levar alunos a
dominar um idioma estrangeiro, os professores naturalmente colocam a questio
dos procedimentos mais adequados, das praticas pedagdgicas que melhor
contribuam para essa aprendizagem. Essas questdes sdo geralmente formuladas
em termos da questdo do método, ou seja, da metodologia mais apropriada para o

desenvolvimento das habilidades lingiiisticas dos alunos.

Essa formulacdo da questdo também tem raizes nas principais teorizagdes
do campo da lingiiistica aplicada que durante décadas centrou esfor¢os no
desenvolvimento e definigdo do método mais adequado para a aprendizagem de
um segundo idioma. Assim, durante as décadas de 60, 70 e 80 um nimero de
métodos de aprendizagem de linguas foram preconizados e se sucederam no
cendrio da profissao como contendo as diretrizes mais apropriadas a uma
aprendizagem bem sucedida: método 4udio-lingual, método direto, método
cognitivo e a abordagem comunicativa, assim designada porque, apesar de
baseada em principios tedricos especificos, deixa relativamente em aberto a
questdo dos melhores procedimentos pedagdgicos e desenho instrucional
(Pennycook, 1989). A questdo do método também foi encampada pelas redes de
cursos de idiomas que fazem do “seu” método um ponto de venda importante para

o publico.

Mais recentemente, tedricos como Pennycook (1989; 1994) e Allwright

(2003) vém questionando a centralidade e mesmo a validade da questdo do
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método no ensino de lingua estrangeira. Pennycook (1989), por exemplo,
denuncia a questio como uma forma de “conhecimento interessado”, uma das
discussoes tedricas que servem de base a inddstria de ELT. De acordo com ele, o
debate sobre o melhor método serve para alimentar a inddstria de cursos de
formacdo de professores e a producdo de materiais didaticos que sdo exportados

dos paises centrais para os periféricos.

Allwright (2003) também se questiona sobre a permanéncia dos debates
sobre método no centro das preocupacdes da profissdo. Ele considera que, desde a
década de 60, quando o governo americano patrocinou um importante projeto de
pesquisa — o Projeto Pennsylvania — com o objetivo de estabelecer o método mais
eficiente de ensino/ aprendizagem de lingua estrangeira, a questdo do método
ficou superada. O Projeto ndo chegou a resultados conclusivos, pois nenhum dos
métodos estudados apareceu como, por si sO, garantindo o aprendizado. Allwright
sugere que a permanéncia da questdo se deve em parte a necessidade de diversos
interessados na industria de ELT em exercer controle sobre o que acontece dentro
da sala de aula e propde, como alternativa ao controle, a idéia de compreensio,

mediante uma postura investigativa por parte dos professores.

De toda maneira, o debate sobre o método ressurge entre nossos
entrevistados como uma questdo importante, mas refletindo as dificuldades e

contradi¢des nela implicitas.
Silvia, por exemplo, se pronuncia a favor do método:

Eu acho que o método é uma questdo importante porque sendo vocé corre o risco
de se perder. E um professor muito experiente, que jd tem passagem por vdrios
métodos diferentes, ele talvez possa ndo necessitar tanto disso. Mas se a gente
considerar que a maior parte dos professores ndo estd neste patamar, entdo eu
acho que método é uma coisa importante. Ndo como uma camisa de forca, mas
como uma diretriz...

Monica argumenta que o método é geralmente uma imposicao da escola de
idiomas, que define para os professores a metodologia a ser adotada: “E ela [a
escola] que estabelece qual é a metodologia e vocé precisa seguir”. No entanto,

com relacdo ao préprio aprendizado, ela afirma:
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Porque eu vejo que vocé aprende por qualquer metodologia. Eu mesma aprendi
através de um método dudio-lingual....a grande sacada, é vocé aprender através de
um método que lhe faca bem...

Vanda adota uma postura eclética com relacio a questao:

Meétodo é uma coisa sempre muito discutida. Aparece um, ai de repente ndo é mais,

2 2 2

é um método direto, é um método comunicativo, ¢ estrutural...eu cheguei a
conclusdo de que todos os métodos surtem efeito...mas existem os melhores para
determinada pessoa...acho que a gente tem que alinhavar o que funciona de um e o
que funciona de outro...tem que aproveitar um pouco de cada um.

Portanto, segundo esta entrevistada, a questdo do método diz respeito mais
ao estilo de aprendizagem de cada individuo do que a uma receita infalivel de

aprendizagem de um segundo idioma.

A abordagem preconizada pela maior parte dos cursos de idiomas € a
comunicativa, isto €, visando o desenvolvimento das habilidades de comunicacio,
embora os professores atribuam a esta abordagem significados e caracteristicas
um pouco diferentes. Para Vanda, por exemplo, trabalhar com essa abordagem
significa buscar relacionar os tépicos e contetdos dos livros didaticos a realidade

I3

dos alunos: “...quando eu peco a eles [os professores do curso que coordena] para
trabalharem com a abordagem comunicativa é: trazer o evento que estd no livro

para a vida dos alunos”.

E essa mesma entrevistada tem consciéncia de que, como vimos acima, no

It

final das contas, predomina o ecletismo: “...mas o que a gente faz mesmo é uma
salada: o que é bom de um método eu pego, o que é bom de outro a gente
pega....”. O que é “bom” de um método explica-se como o que ajuda os alunos a
aprender, o que funciona dentro da sala de aula com base na experi€ncia dos

professores.

Portanto, apesar da questio do método aparecer como ainda bastante
relevante para os professores de cursos de idiomas entrevistados, a tendéncia que
€ mais evidente entre eles € a de adotar uma atitude pragmaética com relaco a ela.
Reconhecem que os alunos aprendem de diferentes maneiras e que o mais sabio é
beneficiar-se de todos os elementos que possam conduzir ao sucesso do processo

de ensino/ aprendizagem. Demonstram, portanto, a nosso ver, uma postura de
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independéncia com relacdo ao discurso oficial que domina a profissdo pregando a

superioridade de um ou de outro método.

(c) a questdo do uso da lingua materna na sala de aula

Esta questdo diz respeito a um dos principios bdsicos da abordagem
comunicativa que se generalizou via indudstria de ELT: na sala de aula deve
predominar a lingua alvo como a forma mais segura de um aprendizado eficiente
do novo idioma. Os professores entrevistados que se manifestaram com relacdo a
esse ponto ainda s@o favordveis ao predominio da lingua alvo, mas alguns buscam
flexibilizar a aplicacdo do principio, tanto por razdes pragmdticas como para
acomodar necessidades afetivas dos alunos. Entre as situacdes mencionadas estao
0 uso mais freqiiente do portugués em turmas de principiantes, o recurso da
traducdo ou explicacdo rapida em portugué€s para poupar tempo de aula e nio
deixar cair o ritmo e uma abordagem contrastiva entre a lingua materna e a lingua
estrangeira como ferramenta essencial ao aprendizado. Por exemplo, Marli
explica:

Eu acho fundamental o papel da lingua materna. Como conhecimento do mundo, é

vocé fazer um contraponto, para mostrar que eles jd tém o dominio de uma lingua

- que € a lingua dele — e ele ja tem conhecimento lingiiistico, que ndo pode ser
ignorado.

Nesse caso, ela parece ter um duplo objetivo: o primeiro € cognitivo — de
usar o contraste com a lingua materna para esclarecer algum ponto da lingua alvo;
o segundo, afetivo, de assegurar ao aluno de que ele ji possui uma ferramenta
lingiifstica bastante desenvolvida, a lingua materna, e que, portanto, tem

possibilidade de adquirir uma segunda lingua.

Vanda pensa que uma abordagem contrastiva pode ser util: “ndo ¢é de todo
ruim o aluno tentar comparar [as estruturas das duas linguas/” mas, quando as
diferencas entre os dois codigos sdo acentuadas, o professor precisa interferir e

explicar claramente a diferenca para evitar que o aluno se confunda.

Carmen expressa a mesma preocupagdo com relacdo a comparacdes entre a
lingua materna e a lingua alvo, mas considera inevitdvel que os alunos facam uso

do portugués em certas situacgoes:
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Eu acho que tem umas expressées naturais deles [dos alunos], quando eles chegam
e querem contar o fim de semana, eles vdo direto para a lingua materna. Os
adultos, particularmente, precisam muito da traduc¢do de palavras. Por mais que
vocé tente mostrar fotos....eles querem traducdo imediata das palavras.

Vanda, no entanto, conseguiu eliminar as proprias dividas com relagdo ao

uso da lingua materna:

Eu ndo tenho aquela coisa de alguns cursos que tem que ser tudo em inglés e
acabou. Ndo tem isso ndo. Eu acho que vocé precisa da lingua materna as vezes
para entender um ponto.

Ja Maria revela fazer uso da lingua materna de seus alunos para fins

afetivos:

Para um momento em que vocé precisa chamar os alunos para mais proximo de si,

ou por problema de comportamento - por problemas negativos ou por coisas

positivas — entdo hd momentos em que vocé tem que parar e a lingua materna é

importante para isso. Esse contato mais proximo do aluno tem de ser na lingua

materna.

Assim, mesmo aceitando o principio da predominancia da lingua alvo na
sala de aula, os professores também adotam uma atitude flexivel com relagdo a
essa questdo, usando a lingua materna como recurso para o processo de
aprendizagem, como forma de gerenciamento de classe e aproximacdo com o0s
alunos. De toda maneira, ja haviamos visto na sec¢ao sobre lingua e identidade que

os professores entrevistados tendem a atribuir grande importancia ao dominio da

lingua materna como marca identitdria, sua e de seus alunos.
(d) o modelo do falante nativo e a variedade do inglés a ser ensinada

Com relagdo a variedade do inglés escolhida para o processo ensino/
aprendizagem, os professores que atuam em cursos de idiomas expressam a
opinido de que ela €, em grande parte, determinada pela escolha de material
didético, geralmente de origem britanica ou americana. No entanto, os professores
parecem considerar a questdo do modelo do falante nativo como secundéria ou até
mesmo superada, em particular com relagdo & pronuncia. Rafael, por exemplo,

afirma:

...hoje em dia tanto faz...porque a gente estd no Brasil antes de mais nada. Entdo,
desde que [a proniincia] fosse compreensivel, ndo tinha porque mudar isso, ndo
exigia um rigor.
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Silvia, que trabalhou muitos anos em escolas de idiomas e atua no momento
em uma escola bilingiie, chama atenc¢do para o fato de que a questdo do sotaque

estd deixando de ter importancia, mesmo entre falantes nativos do inglés:

E eu tenho sido surpreendida por Admissions Officers’ das universidades
[americanas] vindo ao Brasil, com sotaque forte, as vezes, de espanhol; e essas
pessoas tém posicdo de destaque, cargo de confianga nas universidades. Eu acho
que a questdo do sotaque estd ficando menos importante do que jd foi.

Carmen oferece uma definicdo do que entende por “inglés internacional”, a

variedade que gostaria que seus alunos falassem:

...a proposta é ensinar o inglés internacional...que é o inglés que vocé entenda e se

faca entender. Que vocé consiga se virar nas mais diversas situagoes.

Marli usa com seus alunos o argumento de que “a lingua é de quem a usa”,
podendo ser empregada de forma flexivel e criativa, para expressar significados

préprios. Usa como exemplo o surgimento das variedades do inglés africano.

E algumas expressdes que vio surgindo ld [na Africa, com relagdo ao inglés
africano] ndo deixam de ter uma riqueza, uma coisa de criatividade daquele grupo
ali...Por isso que eu falo que o falante manda [na lingua].

A fala de nossos entrevistados parece sugerir que o modelo do falante
nativo, pelo menos no que diz respeito a pronuncia, comega a perder sua forca.
Rafael lembra que para aprendizes brasileiros de inglés um sotaque purista é
desnecessdrio. Ja haviamos visto anteriormente (secdo 2.2.1.) que ele considera
desejavel que seus alunos preservem a marca identitdria do portugué€s em sua

prontncia do inglés.

Aos poucos, também, a idéia da legitimidade de variedades do inglés outras
que o inglés britdnico e o americano come¢a a penetrar no imagindrio dos
profissionais de lingua inglesa. Comeca a tomar vulto também a idéia de uma
variedade internacional, cuja principal caracteristica seria permitir a
inteligibilidade mutua entre os usudrios do idioma. Vimos acima, no capitulo 1,
que, entre os tedricos da lingiiistica aplicada, ja existem aqueles preocupados em
descrever as caracteristicas dessa variedade internacional. Estas tentativas, no

entanto, se encontram ainda em estdgios bastante iniciais para que se possa

¢ Funcionario de universidades americanas responsaveis pelo processo de selegao e
admissdo de alunos.
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afirmar que a variedade internacional venha a ser identificada como uma versdo

do idioma relativamente estdvel e passivel de ser ensinada a alunos estrangeiros.

(e) a questdo da cultura

De um modo geral, os professores entrevistados pronunciaram-se favoraveis
ao ensino da(s) cultura(s) da lingua alvo nos cursos de idiomas. Como exemplo,
Laura expressou os objetivos do processo de ensino/ aprendizagem da seguinte

maneira:

...desenvolver as quatro habilidades e também conhecer um outro grupo, uma
outra cultura, de que maneira aquela cultura estd enraizada, estd interferindo na
nossa, mostrar esses horizontes...

Sugere para o ensino de cultura uma abordagem contrastiva, de comparagao
de “diferencas e similaridades”’ entre a(s) cultura(s) da lingua alvo e a do aluno.
Em resposta a questdo de como entenderia uma educacio intercultural em lingua
estrangeira, a professora menciona a necessidade de “entender porque as pessoas
sdo diferentes” e ‘“‘questionar esteredtipos”. No entanto, quando tenta
exemplificar o tipo de questdo a ser levantada em sala de aula, ela mesma traz a
tona esteredtipos bastante fortes, tanto da cultura estrangeira como da cultura

nacional:

Porque numa guerra os americanos lutam com tanto afinco, porque eles se
voluntariam? Se fosse aqui todo mundo ia se esconder nas casas...Eu acho que
para entender isso, que hd uma diferenca, que uns sdo mais patriotas, outros s@o
menos; uns sao mais SE€rios, outros SaGo menos Serios....

Mesmo afirmando a necessidade de ir-se além de esteredtipos, a professora
ndo parece ela mesma se desvencilhar do estere6tipo do povo americano como
“corajoso” e “patriota” e o brasileiro como menos patriota, demonstrando que
talvez ndo tenha tido a oportunidade de refletir mais profundamente sobre a

questao.

Silvia preocupa-se com esse despreparo dos profissionais de lingua inglesa e
com a tendéncia a supervalorizar o estrangeiro ( “Isso é um grande perigo e é uma
coisa que acontece muito”), atribuindo a tendéncia a falhas na formacdo dos
professores: “Eu nunca vi esse assunto ser abordado em nenhum curso de
Letras”. Ressalta a importincia de que o professor tenha o cuidado de, ao ensinar

a cultura da lingua alvo, ndo desvalorizar a cultura do aluno. A(s) cultura(s) da
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lingua alvo nao pode(m) ser apresentada(s) aos alunos como melhores, “como

sendo o exemplo de como nds deveriamos ser”.

Silvia vé&, no entanto, no ensino de cultura um elemento de “motivacdo”
para os alunos. Lamenta que os cursos de idiomas que, no passado, atuavam como
institutos culturais, promovendo cursos, palestras, eventos artisticos ligados aos
paises da lingua alvo, tenham deixado de fazé-lo. Nesse contexto, rejeita com

veeméncia a idéia do ensino de inglé€s como “lingua internacional”:

Eu acho que ndo é possivel vocé dar um ensino de inglés apdtrida. Eu acho que
isso é uma mentira. Essa coisa de vocé dizer que ensina o inglés, porque o inglés é
lingua franca, a lingua internacional...eu acho que ele tem que estar de alguma
forma atrelado a uma cultura.

Quando exemplificam as atividades voltadas para a cultura que
desenvolvem com seus alunos, os professores entrevistados se referem
especialmente a discussdo de textos sobre paises de lingua inglesa que estdo
disponiveis nos livros didaticos adotados pelas escolas de idiomas, focalizando
aspectos diferentes da vida nesses paises. Mencionam, além de Estados Unidos e
Gra Bretanha, a Nova Zelandia, Australia e Canada. Nenhuma referéncia foi feita
a paises africanos ou asidticos de lingua inglesa, que ndo parecem estar
representados nesses materiais. Os textos, segundo os professores, descrevem
costumes, comportamentos e hdbitos, mas, aparentemente, sem grande
profundidade. Laura, por exemplo, cita uma discussdo sobre diferengcas no

transito:

A gente estava falando sobre trdnsito, sobre leis de transito, sobre como dirigir,
eles dirigem como? E do lado direito....¢é do lado esquerdo? Entdo essas coisas sdo
sempre sinalizadas....

Outro exemplo de tdpico cultural bastante citado pelos professores é o dos

dias festivos: Halloween, Dia de A¢do de Gragas, St. Patrick’s Day.

Vanda foi a dnica entrevistada que deu um exemplo de abordagem de um
tépico um pouco mais controverso. Para isso, diz ela, € preciso “pegar ganchos”
com o que o material didatico oferece em termos de cultura, o que ndo é muito:
“Porque no livro realmente ndo tem. O livro privilegia a gramdtica e o
vocabuldrio e a fonética...”. Ao exemplificar a idéia de “pegar ganchos”, Vanda

faz referéncia a um texto no material diddtico que utiliza que aborda “muito de
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racismo, de multiculturalidade. Ai a gente fala da questdo do racismo nos
Estados Unidos”. O “gancho”, segundo a entrevistada, € mais explorado com a
apresentacdo de um filme aos alunos também sobre o tema do racismo, por

exemplo, Mississipi em chamas.

Outro tépico citado por Vanda e por vdrios entrevistados é musica, que os
professores utilizam porque agrada muito ao publico adolescente. O exemplo mais
comum € o hip hop. Mas, novamente, Vanda € a unica entrevistada que afirma
explorar uma dimensdo um pouco mais social do tépico, citando uma miusica da
banda Black Eyed Peas que faz referéncia a Klux Klux Klan (KKK), organizacio
americana que prega a supremacia branca. A professora também usa a cangdo

como “ponte” para uma discussao sobre questdes raciais nos Estados Unidos.

Outro tipo de atividade ligada a cultura que também aparece com freqiiéncia
na fala dos entrevistados sdo os projetos que, segundo eles tendem a focalizar
aspectos tais como culindria, datas festivas ou entdo aspectos da alta cultura dos
paises da lingua alvo (escritores, institui¢des culturais tais como museus). Vanda

descreve um desses projetos desenvolvidos no curso de idiomas que coordena:

...a gente estd planejando a “Semana Shakespeare e Cervantes” ...vamos fazer
com os alunos oficinas dos dois autores e terd uma exposi¢do com os trabalhos de
cada turma.

Existe, entre os entrevistados, uma preocupacio em buscar uma
aproximacdo com a cultura dos alunos, especialmente os adolescentes (“Tento
trazer a realidade deles para a sala de aula...” — Laura). Alguns exemplos de
como ¢ feita esta aproximacao sdo: o ensino de girias da lingua alvo que possam
ser associadas ao linguajar dos adolescentes brasileiros (Ana); pesquisas sobre
palavras de origem inglesa usadas rotineiramente em portugués para evidenciar o
quanto os alunos ja conhecem da lingua alvo (Ana); o uso de textos que se
assemelhem aos encontrados no ciberespago (mensagens eletronicas, textos de
sites) (Laura); a discussdo de temas controversos que facam parte do universo de

interesses dos alunos jovens (sexo, drogas) (Rafael).

Esses professores parecem identificar a ‘cultura dos alunos’ como sendo
constituida pelo que Guilherme (2002) chama de “linguacultura transnacional”,

responsdvel pela “existéncia das mesmas tendéncias, habitos e mesmo valores em
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diferentes pontos do globo” (2002:127). No entanto, ndo hd evidéncia nas falas
desses entrevistados de que esses topicos sejam abordados de forma mais critica,
buscando aprofundar um pouco mais questdes subjacentes a essa cultura
transnacional. Ela parece estar presente na sala de aula de lingua/ cultura inglesa
apenas como elemento motivador e facilitador da aprendizagem do cddigo

lingiiistico.

Monica articulou as dificuldades que os professores encontram no ensino

da(s) cultura(s) da lingua alvo:

Pois ¢é isso é muito dificil, porque sdo trilhées de culturas dentro da mesma
cultura. ...Eu vou ensinar que cultura? Do bairro? Do Brooklyn? De Nova
York?...Vocé tem que trabalhar geralmente com um esteredtipo mesmo, uma coisa
generalizada....

E conclui: “Entdo quer dizer, ndo se vai muito a fundo ndo [da questdao
cultural]”. Ela também se preocupa com a “ponte” a ser feita com a(s) cultura(s)

dos alunos:

Quando trabalhar um aspecto cultural estrangeiro, seria interessante contrastar —
ndo contrastar simplesmente, mas até equalizar com aspectos proprios [da cultura
brasileira] também.

2

Para esta professora, portanto, ndo € suficiente comparar/ contrastar em
termos do que é semelhante/ diferente entre as culturas, mas “equalizar”, termo
que parece sugerir a atribuicdo de igual valor, igual importancia as duas culturas.
Curiosamente, esta entrevistada explicitou sua admiracio pela exportacio bem

sucedida da industria cultural americana:

Eu acho que eles [os americanos] fizeram um papel fenomenal nesta questdo de
assegurar a exportagdo da lingua inglesa através dos produtos culturais de marca.
Eu acho que importa imagens, figuras, modelos, sonhos através da miisica, do
cinema....acho que isso foi uma jogada de mestre...

A entrevistada pensa que os adolescentes se ressentem dessa invasdo, mas
que € preciso ajudd-los a superar suas resisténcias para que eles aprendam o
idioma. A forma do professor ajudar nesse sentido é, como vimos acima,

mostrando que valoriza o idioma e a cultura brasileira.

Portanto, esta entrevistada parece ter uma posi¢do bastante ambigua com

relacdo ao papel do ensino de cultura na sala de aula de lingua estrangeira. Por um
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lado, demonstra consciéncia das dificuldades envolvidas na selecdo do material a
ser ensinado e da complexidade da definicdo de como representar adequadamente
a(s) cultura(s) da lingua alvo. Parece acreditar na inevitabilidade de um ensino de
cultura estereotipado. Por outro, admira a eficiéncia dos Estados Unidos em
exportar sua cultura e acredita ser necessdrio ajudar aos alunos a superar
resisténcias/ criticas a essa “invasdo” para permitir o aprendizado do cdédigo
lingiiistico. A valorizagdo da lingua e cultura brasileira teria a fungo de preservar

a auto-estima dos alunos e garantir o aprendizado.

De um modo geral, a ambigiiidade parece ser a marca que caracteriza o
ensino da(s) cultura(s) da lingua alvo no contexto do curso de idiomas. Os
professores consideram importante a questio cultural e percebem nela o potencial
para a desconstrucdo de esteredtipos e aceitacdo de diferencas. Afirmam também
a importancia da valorizacdo da(s) cultura(s) dos alunos, mas, em ambos 0s casos,
ndo parecem ir muito além de comparagdes superficiais que parecem contribuir

mais para reforcar os estereStipos do que para supera-los.

A questdo da assimetria entre as culturas os preocupa no sentido de
preservar a auto-estima e as lealdades culturais dos alunos, mas parece ser aceita
sem questionamentos mais profundos sobre seus motivos histdricos e, em um caso

pelo menos (Monica), € motivo de admiragao.
(f) a questdo do sistema de franquias

Esta € uma questdo que ndo estd diretamente ligada a nossos temas, mas que
consideramos importante mencionar pois acreditamos que, no momento, afeta o
processo de ensino/ aprendizagem de lingua/ cultura inglesa nas escolas de
idiomas. Foi trazida por apenas uma entrevistada (Marli), mas penso que a
preocupacdo que ela expressa € compartilhada por outros professores que atuam

nesse segmento. Disse a entrevistada:

Mas o problema Id [no curso de idiomas onde trabalha] que eu vejo,
principalmente agora com essa coisa da franquia, é aquela coisa que os outros
cursos também tém (....) de trabalhar aluno como cliente...

A énfase, segundo a entrevistada, deixa de ser na qualidade e passa a ser na

¢

quantidade: “....tem aquela coisa de quantidade: muito aluno, muito aluno”. Essa

atitude interfere no processo ensino/ aprendizagem na medida em que tanto o
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professor quanto os alunos se sentem “vigiados” e liberdade, afirma a professora,

¢ fundamental.

5.3.3.2.
A escola particular

Nao foram muitos os entrevistados que reportaram experiéncias de atuacdo
em escolas particulares de ensino regular. Os que o fizeram, falaram das muitas
dificuldades enfrentadas no exercicio do magistério do inglés nesse segmento:
turmas muito grandes (por exemplo, cingiienta alunos — Vanda), alunos
desinteressados porque estudam inglés no curso de idiomas e acham que a
disciplina na escola ndo é importante (Monica), a necessidade de “gerar nota,
avaliacdo, provas” (Monica). A opcdo mais vidvel fica sendo o ensino de leitura
(Vanda), pois este, pelo menos, busca desenvolver nos alunos uma habilidade que

lhe sera util no vestibular, em concursos.

Silvia argumenta que o ensino de lingua estrangeira na escola regular

deveria ser opcional:

....Na hora que vocé dd op¢do, vocé elimina aquele pessoal que tem oportunidade
de estudar fora, e vocé tem condig¢do de fazer uma coisa ali numa linha reta.

Tornando a aprendizagem de lingua estrangeira opcional, o professor teria,
na opinido da entrevistada, condi¢cdes de atingir objetivos minimos que seriam
“instrumentalizar o aluno....para ele poder ter acesso a uma literatura em inglés,
para ele poder se comunicar de forma bdsica, poder ler uma revista, um
jornal....”. O ensino opcional também poderia permitir as escolas incluir mais de

um idioma em sua grade curricular, por exemplo, inglés e espanhol.

Monica acha a abordagem de leitura limitante, mesmo na escola particular.

Assim, afirma:

Eu sempre procurei...sair um pouco desse contexto de so trabalhar leitura Eu
sempre procurei, mesmo em turmas numerosas, barulhentas, trabalhar com
miisicas,...., do gosto dos alunos mais jovens, que tivesse alguma relacdo com o
que eles estivessem aprendendo ali, algum contetido temdtico da aula; sempre
procurei trabalhar com miisica e com algumas atividades lidicas, que ndo
requeressem muitos recursos nao.
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Com excecdo dessa tentativa de Monica de trabalhar com musicas, nenhuma
outra referéncia foi feita a questdo cultural no contexto da escola particular. Essa
questdo reaparece de forma bastante significativa como parte do programa de

ensino bilingiie coordenado por Vivian em uma escola particular de Niterdi.
5.3.3.3.
O programa de ensino bilinglie

Vivian coordena um “projeto bilingiie” em uma escola particular de Niterdi.
O projeto destina-se a criancas na Educacdo Infantil e primeiro segmento do
Ensino Fundamental e € complementar ao ensino regular oferecido pela escola. As
criangas que participam do projeto freqiientam a escola em turno extra e, nesse

periodo, participam de atividades que sdo realizadas todas em inglés.

O objetivo do projeto bilingiie €, segundo a entrevistada, desenvolver com
eficiéncia a fluéncia oral dos alunos. O projeto nao adota materiais didaticos de
ensino de inglés nem faz uso de avaliacdo formal dos alunos, desenvolvendo-se
em torno de temas ou tépicos. Como exemplo, a entrevistada citou o tema da
culindria. Neste caso, os alunos pesquisam habitos alimentares/ culindria de
diferentes paises de lingua inglesa, aprendem a preparar uma receita e concluem
elaborando um livro de receitas favoritas. Neste contexto, trabalham vocabulario e
estruturas gramaticais da lingua inglesa. Fazem uso também de habilidades de

pesquisa e artisticas. Nas palavras da professora:

Esse projeto [bilinglie] é opcional...Eles tém culindria, educagdo fisica...Ele é
interdisciplinar porque como é que a gente vai ensinar so lingua?....eles aprendem
geogrdfia....

O grande desafio enfrentado pelos professores que trabalham no projeto é
manter as criancas interessadas e motivadas, pois o fato de freqiientarem a escola
em dois turnos prova-se muito cansativo. Por isso, procuram fazer uso de
atividades ludicas na aprendizagem, passeios, bem como alocar tempo para as

criangas brincarem de forma menos estruturada.

A questdo da cultura aparece de forma bastante marcada. As criancas sao
divididas em turmas identificadas com o nome de um pais de lingua inglesa. A

entrevistada citou: Estados Unidos, Canad4, Irlanda, Africa do Sul, Inglaterra.
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Estudam aspectos diferentes desses paises: roupa, culindria, clima, vegetacdo. A
professora enfatizou que todas as culturas recebem o mesmo tratamento, sdo
valorizadas da mesma maneira, mas que questdes de natureza mais politica, por
exemplo, questionamentos sobre a presenca do inglés nesses paises ou sua

hegemonia no mundo ndo sdo abordadas.

A professora articulou sua visdo do ensino/ aprendizagem de lingua e

cultura estrangeira da seguinte maneira:

...quando vocé faz outra lingua, no caso o inglés, vocé ndo tem tanto preconceito, a

gente fica aberto a novas culturas: “ele usa saia”, ele fala ndo sei que e somos

todos iguais....Abre um pouco a cabega das criangas, no caso, para um mundo que

é esse: as pessoas sdo diferentes e que a diferenca é boa, e como que a gente pode

passear por essas culturas, e trocar com essas culturas — a gente apresentando a

nossa, representando a nossa e os outros em seus diferentes aspectos. Entdo eu

acho que a lingua é um instrumento, e com isso a gente estd abrindo as mentes
para ndo ter guerra, ndo ter problema religioso, ndo ter problema porque a gente
tende a respeitar as diferencgas.

A professora expressa assim a sua preocupacdo de que o ensino de lingua/
cultura estrangeira contribua para a eliminagao do preconceito, para a aceitagao da
diferenca e para algum tipo de transformacao social tal como o fim de conflitos
bélicos e religiosos. No entanto, ela parece entender essas mudangas como
decorrendo simplesmente da exposi¢do ndo problematizada a outras culturas,
como resultando do desenvolvimento de sentimentos de tolerincia e empatia
(Byram, 1997; Guilherme, 2002) para com os outros, de uma abertura das mentes
infantis. O exemplo que ela d4 de diferenca cultural — “ele usa saia” - também
parece sugerir que o trabalho com a cultura permanece em niveis mais superficiais
de esteredtipos e generalidades, sem tocar em questdes mais profundas de crencas
e valores. Também ndo é feita mencdo a possiveis conflitos decorrentes de
encontros interculturais, que tenham origem em assimetrias e diferencas

irreconcilidveis entre as culturas, nem em estratégias para ensinar os alunos a

aceita-las e conviver com elas (Guilherme, 2002).

Ja haviamos visto que a professora, mesmo quando insistindo na
necessidade de valorizar a lingua e a cultura brasileira, refere-se a elas de forma
um pouco negativa: “nosso aqui, terceiro mundo, aqui no cantinho”. Sua visio do

encontro intercultural, apesar de falar de superacdo de preconceito e aceitacio de
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diferengas, parece manter essa separacdo entre o “nosso” e o “deles”: “a gente
coloca todo mundo — nés aqui, eles ali e o mundo”. Por outro lado, discutindo a
questdo do ensino bilingiie, a professora expressa consciéncia da diversidade
lingiifstica e cultural do Brasil e de como essas questdes sdo negligenciadas em
nosso contexto educacional:

...temos tantas linguas portuguesas dentro do nosso proprio Brasil, que a gente entra numa

questdo maior, dos indios, no sul as escolas que falam alemdo, dizer que no Brasil ndo tem
ensino bilingiie....

E continua: “a gente aqui falando de inglés quando a gente ndo tem [nogao]
do nosso proprio bilingiiismo...”.. Pronuncia-se entdo a favor de mais pesquisas

sobre o assunto e mais diretrizes governamentais para o ensino bilingiie.

A entrevistada parece, a nosso ver, bastante “antenada” com questdes
importantes que dizem respeito a uma educagfo intercultural em lingua/ cultura
estrangeira. V€ o potencial deste processo de ensino/ aprendizagem para combater
a xenofobia e trabalhar a questdo da diferenca, preocupa-se com a diversidade
lingiiistica e cultural do Brasil e julga importante valorizar essa(s) cultura(s). No
entanto, falta a sua fala a dimenséo critica que leve a uma reflexdo mais profunda
e questionadora sobre a presenca do inglés no mundo e sobre a diversidade
cultural. Ela demonstra um desconhecimento dessas questdes, possivelmente pela

auséncia, em seu ambiente profissional de oportunidades de reflexdo sobre elas.

5.3.3.4.

O contexto da escola publica

De um modo geral, os professores entrevistados, quer atuem ou néo no setor
publico, questionam a validade do ensino de idioma estrangeiro nesse contexto.
Os alunos da escola publica sdo descritos como carentes, com dificuldades de
aprendizagem, nao dominando nem mesmo o idioma nacional. Portanto, nem
professores nem alunos véem muito sentido na aprendizagem do idioma. A
metafora mais recorrente para descrever a funcdo da escola ptiblica é a do “arroz
com feijdo” — ensinar o bdsico, a ler e escrever na lingua materna, nocdes de

aritmética.
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Assim, o ensino/ aprendizagem de um idioma estrangeiro aparece como um
“divisor de dguas”. O aluno de classe média que estuda na escola particular e pode
freqiientar o curso de idiomas € descrito na fala dos entrevistados como aquele
que pode viajar para o exterior, poderd a vir fazer uma pds-graduacéo fora do pais,
podera precisar do idioma estrangeiro em seu contexto profissional. J4 na escola
publica, uma entrevistada sugere que o ensino do idioma seja direcionado as
profissdes accessiveis a estes alunos tais como gargcom e taxista. Como sugere
Graddol (2006), as linhas de exclusdo no mundo contemporaneo, separando quem
tem acesso a profissdes de mais prestigio e a melhor remuneracdo, incluem o
conhecimento de um idioma estrangeiro, do inglés em particular. Apenas uma
entrevistada, Silvia, mostrou-se preocupada com essa questdo. Falando de sua

experiéncia na escola publica, ela afirma:

...tinham vdrias pessoas que trabalhavam em tarefas para as quais eles jamais
iriam precisar [de inglés] — servico doméstico, porteiro, obra — eu achava que ndo.
Mas hoje em dia, com um certo distanciamento, eu acho isso uma coisa muito
discriminatoria. Eu acho que é uma visdo de elite do que a classe menos
favorecida precisa e eu acho que seria, realmente vocé ndo dar essa oportunidade
a eles, vocé acentuar essa desigualdade e na verdade a gente nunca sabe como é
que vai se desenrolar a vida daquela pessoa. Pode ser até que aquilo ali seja o
pontapé inicial para ela ter uma visdo do mundo mais ampla e enfim que aquilo vd
abrir portas...

Apesar de compartilharem essa visdo, com todas as dificuldades
mencionadas — turmas grandes, falta de materiais, falta de uma coordenacio,
poucos tempos de aula - varios entrevistados relataram experi€ncias interessantes

e, ao que tudo indica, bem sucedidas, de ensino de inglés na escola publica.

Alguns dos entrevistados optaram por uma abordagem de ensino de leitura
de acordo com a orientagdo proposta nos Pardmetros Curriculares Nacionais
(MEC: 1998). Segundo os PCNs, o ensino de leitura em lingua estrangeira € o
unico socialmente justificivel (em contraste com uma proposta de
desenvolvimento das quatro habilidades) no contexto da escola publica brasileira
porque: (a) a grande maioria dos alunos brasileiros sé terdo oportunidade de
utilizar o idioma estrangeiro para este fim; (b) os Unicos exames oficiais em
lingua estrangeira — vestibular/ provas de acesso a cursos de pds-graduagdo —
focalizam essa habilidade; (c) o desenvolvimento da oralidade nas circunstincias

predominantes na escola publica — turmas grandes, poucos tempos de aula — é
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invidvel; (d) o ensino de leitura em lingua estrangeira contribui para o
desenvolvimento de habilidades cognitivas de compreensdo e interpretacdo de

textos que atendem a fins educacionais mais amplos (op.cit. : 20 — 21).

O entrevistado Rafael (ele faz referéncia explicita aos PCNs) coordena e
implementa uma abordagem com foco em leitura na escola publica federal onde
atua. Para este fim, desenvolveu com sua equipe uma série de apostilas com textos
apropriados aos fins a que se propdem. No que diz respeito a questdo do ensino
da(s) cultura(s) da lingua alvo, o entrevistado pensa que, ja que seus alunos nao
terdo muita oportunidade de um contato real com a cultura estrangeira, prefere
focar seu trabalho nas formas em que o Brasil é representado no exterior: “...eu
gosto muito de mostrar como o pais dele [do aluno] é visto em outra lingua....o

que os paises que falam inglés falam do Brasil”. Cita, como exemplo, textos em

inglés que tratem de problemas de corrup¢@o no governo brasileiro:

Como é que os outros véem essa corrup¢do no governo? Existe essa corrupgdo em
outros lugares? E tentar fazer com que ele tenha um olhar critico sobre a opinido
dos outros. Eles podem criticar? Porque eles sdo desenvolvidos? Eles tém uma
lingua que estou aprendendo, eles podem criticar o meu pais? E tentar fazer com
que ele [o aluno] tenha um olhar critico sobre a aquisicdo dessa outra lingua.

Seu foco, explica o entrevistado, € menos na questio da cultura dos paises
da lingua alvo e mais no desenvolvimento da habilidade da leitura entendida de

<

forma mais ampla: “...eu quero que eles se tornem melhores leitores, de uma
maneira geral...”, “..que tenham uma leitura critica...”. Por se tornarem
melhores leitores, tanto na lingua estrangeira como na materna, os alunos se
encontram mais bem preparados para entender e atuar na sociedade em que
vivem. O entrevistado avalia que seus alunos concluem o Ensino Médio

“achando que o inglés ajudou”.

Apesar de ndo focalizar especificamente o ensino da(s) cultura(s) da lingua
alvo, esse professor parece adotar uma abordagem em suas aulas que favorece
alguns aspectos de uma proposta para um ensino intercultural e o
desenvolvimento de uma consciéncia cultural critica. O foco nas formas como o
Brasil € representado em lingua inglesa e na reflex@o sobre os significados dessas
representacdes parece envolver algumas das operacdes criticas sugeridas por

Guilherme (2002): comparar, contrastar, avaliar, julgar, decidir. O tipo de tépico


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410353/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 0410353/CA

153

escolhido, fazendo referéncia a aspectos da realidade social brasileira, também
sugere um engajamento com a realidade local dos alunos procurando situi-la em
um contexto mais global, atendendo assim ao critério estabelecido por Guilherme
para o leitor intercultural critico: o individuo capaz de atuar como mediador entre
“duas ou mais identificacdes culturais” bem como negociador das préprias
“identificacOes e representagdes culturais, sociais e politicas” com a dos outros

(Guilherme, op.cit.: 125).

Mesmo considerando a abordagem de leitura como bem sucedida no
contexto onde atua, Rafael relata que seus alunos (e seus pais) se ressentem da
falta de foco no desenvolvimento da habilidade oral devido ao “mundo de fora
[da sala de aula] que valoriza falar, falar inglés”. Por essa razdo, a equipe de
professores procura, apesar das dificuldades, trabalhar alguns aspectos da lingua
oral, sobretudo como elemento de motivacio para aprendizagem do idioma. No
entanto, avalia que, de modo geral, o aluno conclui o Ensino Médio nessa escola

considerando que a abordagem textual “dd certo”.

Selma também encontrou, como vimos acima (2.2.1.), na via do ensino de
leitura uma forma de enfrentar o desafio de ensinar inglés em escolas do Estado e
Municipio. Ao longo de seus anos de magistério, terminou por desenvolver uma
série de materiais para este fim que eventualmente teve a oportunidade de
publicar. Para ela, a op¢do pelo trabalho com a leitura € muito rica, e esse tipo de
trabalho na disciplina de lingua inglesa pode contribuir “para a formacdo geral
mesmo [do aluno], como pessoa, como leitor, como cidaddo”. A entrevistada
compara o ensino de lingua materna, “muito apegado a gramdtica, a

nomenclatura”, com o de lingua inglesa:

....Vocé ndo precisa ficar preso a isso, vocé pode fazer leitura mesmo, pode fazer
interpretacdo...desenvolver estratégias de leitura que estariam que estar sendo
desenvolvidas ld na lingua portuguesa, mas que ndo estdo.

De acordo com a entrevistada, desta maneira o professor de lingua inglesa
estd ensinando também “leitura do mundo....interpretacdo do mundo”. No que
diz respeito ao ensino da(s) cultura(s) da lingua alvo, Selma opina que o contexto
da escola publica favorece este tipo de trabalho devido a liberdade de que goza o
professor em organizar seu curso da maneira que lhe parecer mais apropriada e

vidvel.  Segundo ela, “vocé pode trabalhar a cultura, chamar atengdo,
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conversar” a partir dos textos estudados. No entanto, ndo citou especificamente
nenhum tipo de atividade ou trabalho sobre a questdo cultural que tenha

desenvolvido com seus alunos.

O trabalho com leitura em lingua inglesa desenvolvido por Selma na escola
publica parece conter elementos que contribuam para uma educagdo intercultural:
ela fala em uma leitura critica, interpretativa, que contribua para os alunos
(13 2 (134 2 : : ~

lerem” e “interpretarem” o mundo em que vivem. No entanto, a entrevistada ndo
forneceu mais detalhes ou exemplos sobre como realiza este trabalho ou o
trabalho com a(s) cultura(s), ndo nos permitindo avaliar melhor até que ponto ele
poderia de fato contribuir para uma educagdo intercultural em lingua/ cultura

estrangeira.

Tereza trilhou um caminho bastante proprio em seu trabalho de magistério
de lingua/cultura inglesa em uma Escola Municipal. Descreve a escola onde atua
como a escola do “ndo”: “ele [0 aluno] ndo sabe, ele ndo aprendeu, ele precisa
rever, ele ndo estd pronto para”. Neste contexto, colocar conteidos no quadro e
pedir aos alunos que copiem é o que a maioria dos professores se limita a fazer.
Tereza, no entanto, afirma privilegiar menos o ensino do coédigo lingiifstico
propriamente dito e mais o trabalho com leitura, a reflexdo, o didlogo entre

professor e alunos, os relacionamentos em sala de aula.

No presente momento, seguindo a orientagdo dos PCNs, procura privilegiar
também o trabalho com a cultura: “vocé trabalhar com outras culturas para vocé
entender a sua”. Tereza dd sua interpretagdo de como conduzir esse trabalho:
partindo do “universo da cultura do aluno” — a musica, os relacionamentos, sexo,

drogas, violéncia.

E esses temas sdo temas ligados — se vocé fala da violéncia aqui, vocé fala da
violéncia ld também [em paises de lingua inglesa]. Drogas aqui e drogas ld
também. Nos vivemos hoje num mundo quase tinico. Vocé vé uma realidade no Rio
de Janeiro e vocé vé um aluno nos Estados Unidos que entrou e matou [professores
e colegas da escola].

Para a entrevistada, uma das dificuldades em realizar esse tipo de trabalho
vem de questionamentos das familias com base em sua orientagéo religiosa. Mas,
segundo ela, essa € a “corda bamba que o professor vive”, requerendo

flexibilidade e disposi¢do para ir se adaptando a realidade dos alunos. “Eu quero
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usar o inglés como um desafio para o aluno. Quero que ele pense, ndo quero que

ele copie do quadro”.

Tereza descreve um trabalho de pesquisa que realizou com alunos de §*
série, investigando a necessidade de conhecimentos de inglés de diferentes
profissionais do bairro da Zona Sul onde fica localizada sua escola. Descobriram
que essa necessidade varia bastante, desde o vendedor do quiosque na praia, que
afirma precisar conhecer apenas os nimeros e o nome dos produtos que vende em
inglés, aos funciondrios de um hotel que estdo estudando o idioma para se

comunicarem com héspedes.

A professora conclui: “o que meu aluno até a 8 série precisa é pensar. Ele
precisa ler, ele precisa pensar, ele precisa trabalhar com textos”. O aprendizado
do idioma, propriamente dito, acontecerd caso o aluno venha a ter necessidade
real dele no futuro. Ela cita o exemplo de alunos que “correram atrds”, alguns até

tornando-se professores de inglés.

Portanto, como os entrevistados mencionados anteriormente, Tereza procura
desenvolver, no contexto de ensino/ aprendizagem de lingua/ cultura estrangeira
um trabalho que seja socialmente justificdvel para seus alunos da escola publica e
que contribua para seu crescimento educacional em termos de leitura e reflexdo. O
foco da professora parece ser mais na “cultura dos alunos”, entendida como temas
de interesse dos mesmos, € menos em aspectos da(s) cultura(s) da lingua alvo.
Privilegia também a parte afetiva, o aprender a conviver, a dialogar,
exemplificado com a negociacdo entre professora e alunos com relagdo ao uso de
equipamentos de MP3 na sala de aula. A aprendizagem do idioma fica realmente
em segundo plano, na medida em que as condicdes de sala de aula ndo favorecem
a realizacdo de um trabalho efetivo nessa drea. Espera-se que os alunos que
necessitem adquirir esse conhecimento, busquem oportunidades de aprendizagem

no futuro.

Maria contrasta o trabalho que realiza com alunos adultos (Educagdo de
Jovens e Adultos) e com adolescentes do Ensino Fundamental em escolas de Sao
Gongalo. Com esses ultimos, a professora relata sentir grande frustragdo ja que
sao alunos de uma “comunidade bastante carente e com alto indice de

criminalidade”; “muitos ndo véem propdsito para aquela educagdo formal”.
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J4 com os alunos adultos, a professora faz um trabalho de enriquecimento
cultural, pois esses alunos “tém muita curiosidade”, “eles ficam maravilhados” .

A professora descreve assim sua abordagem:

Eu ndo tenho pretensdo de ensinar ninguém a falar inglés. Eu trabalho muito com
a parte mesmo cultural, com essa invasdo que a gente tem do inglés na nossa
lingua, com as palavras que a gente chama cognatos,....,o que significam, porque a
gente usa assim....e tento ajudd-los a identificar esse mundo que faz parte do
mundo deles também.

A entrevistada trabalha com textos diversos — de livros, da Internet, bilhetes
de metrd, ingressos de cinema, antncios de jornal — para trazer o universo cultural
da lingua alvo mais préximo aos alunos. Adota uma abordagem comparativa/
contrastiva: “que tipo de conhecimento eles tem que ter ld? [no pais da lingua
alvo, para arranjar um emprego] Que tipo de conhecimento é pedido aqui?” E

assim consegue ter “umas discussoes muito boas” com esses alunos.

Ja haviamos visto acima (2.2.2.) como esta professora vé o papel do
professor de lingua/ cultura estrangeira como um “mediador” entre culturas, e
uma educacdo intercultural como perpassando todo o curriculo escolar. Ao
discutir o processo de ensino/ aprendizagem de lingua/ cultura estrangeira, ela
afirma ver nele o potencial para desenvolver uma critica & hegemonia americana,

aos discursos que circulam em inglés e sobre o inglés (Moita Lopes, 2003):

Vocé pode aprender a falar inglés e utilizar isso como instrumento para criticar
tudo o que eles [os Estados Unidos] fazem, para vocé ter acesso a cultura deles e
saber o que estd acontecendo, a lingua é uma ferramenta para isso.

A entrevistada parece entender o ensino de lingua/ cultura estrangeira,
mesmo em um contexto bastante desfavordvel, como uma oportunidade de
enriquecimento cultural dos alunos, de procurar expandir seus horizontes para
além de seu cotidiano, de fazé-los refletir sobre esse mesmo cotidiano a partir da
comparagdo/ contraste de temas como emprego, saldrio, custo de vida etc.
Pensamos, portanto, que mesmo sem referir-se a conceitos e teorizagdes
especificas, Maria parece ter uma nogio bastante articulada do que seria uma
abordagem intercultural no ensino de lingua/ cultura estrangeira. No entanto,

como ela propria afirma, s6 tem condicdo de implementar esse tipo de abordagem
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em um dos contextos onde atua. No outro (Ensino Fundamental), sente-se
constrangida por um ndmero de dificuldades: as exigéncias do curriculo, a

indisciplina dos alunos, a falta de recursos e apoio.

Marli também relata como procura tornar a aprendizagem de idioma
estrangeiro relevante para seus alunos de um curso profissionalizante de hotelaria
em uma Escola Técnica Federal. Em sua atuacfo, a entrevistada se depara com
todo tipo de problemas: falta de recursos, de materiais didaticos apropriados,
turmas grandes e heterogéneas, tanto no que diz respeito a faixa etdria —
adolescentes e adultos — como na formagdo. A exigéncia minima para os alunos
que pretendem freqiientar o curso é ter completado a 4* série do Ensino
Fundamental, mas, afirma a entrevistada, alguns de seus alunos podem ter até

nivel superior.

Em face desses desafios, a professora procura adaptar seu trabalho ao perfil
da turma: com algumas, consegue desenvolver aspectos do idioma falado
(didlogos de atendimento a mesa em um restaurante, por exemplo); com outras,
restringe-se a estratégias de leitura e vocabuldrio. Com todos os alunos, Marli

afirma ter que trabalhar a auto-estima e vencer resisténcias:

...eu vejo que isso é como se ele [o aluno dissesse]: ‘puxa, eu posso. Esse inglés
ndo € uma coisa do outro mundo, ndo é um bicho de sete cabegas’. Quando eles se
véem produzindo alguma coisa no idioma, algo, ai eles se sentem motivados.

A entrevistada também discute com os alunos as razdes/ motivacdes para

aprender inglés argumentando que

A lingua tem que servir a uma determinada comunidade....Entdo eu comego a

comparar porqué, em determinadas situacdes, um idioma usa determinada

expressdo, porque eles trabalham aquele significado, aquela maneira e aqui [no

Brasil] a gente trabalha uma outra maneira.

Nesta afirmacdo, a professora sugere uma abordagem da questdo cultural a
partir do confronto dos cddigos lingiiisticos, de formas diferentes de expressar

significados, para ajudar seus alunos a “articular em uma outra cultura” e

ganhar confiang¢a no uso do novo idioma.

Por outro lado, ao descrever seu trabalho em outra unidade da mesma

Escola Técnica que funciona como um curso de idiomas aberto a comunidade,
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Marli mostra uma visdo mais convencional do trabalho com a cultura. Relata a
organizacdo de uma feira cultural, juntamente com os professores de espanhol,
onde os alunos expunham seus trabalhos sobre aspectos dos hébitos e costumes

dos paises da lingua alvo: comidas, festividades, musica.

Com alguma freqiiéncia, na fala dos entrevistados (por exemplo, Selma,
Vanda e Tereza) que atuam na escola publica, foram feitas referéncias ao fato de
que eles se consideram excegdes entre os demais profissionais do setor. A maior
parte dos professores de lingua/ cultura inglesa sdo descritos como se limitando a
“colocar contetdos no quadro” (Tereza) e pedir aos alunos que copiem, sem

acreditar realmente que eles possam aprender alguma coisa.

A nosso ver, nossos entrevistados demonstraram criatividade e empenho
para que a aprendizagem de lingua e cultura inglesa possa ser significativa e
contribuir para o processo educacional de seus alunos, encorajando-os a refletir
sobre sua realidade lingiifstica, social e cultural (Rafael/ Tereza/ Marli). Os que
adotam a estratégia da leitura (Rafael, Selma, Tereza) afirmam utiliza-la para
desenvolver nos alunos a habilidade de compreender e interpretar textos nao s6 no
segundo idioma, mas também na lingua materna. Todos procuram estimular a
auto-estima de seus alunos e encoraja-los a adotar uma postura questionadora com

relacdo ao idioma estrangeiro e sua(s) cultura(s).

Com base nessas observagdes, pensamos que poderiamos afirmar que existe
na sala de aula desses professores um terreno fértil para que o ensino/
aprendizagem de lingua/ cultura(s) estrangeira(s) contribua para uma educagdo
intercultural. Os entrevistados demonstram ter consciéncia da necessidade de
valorizar a lingua e cultura(s) dos alunos e de explorar a aprendizagem do novo
idioma/ cultura como oportunidade para alargar seus horizontes. No entanto, suas
falas também deixam transparecer a necessidade de aprofundamento da reflexdo
sobre uma educacdo intercultural e de questionamento do discurso oficial do

inglés como lingua internacional.

2

E preciso ressaltar também que os entrevistados foram selecionados por
serem profissionais experientes e engajados, com bom nivel de formagéo: cursos
de pds-graduagdo, participacdo em semindrios, em grupos de pesquisa docente.

Como eles préprios afirmam, ndo constituem a norma entre os professores de
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lingua e cultura(s) inglesa atuando na escola publica. H4, portanto, um longo
caminho a ser trilhado para que o ensino de lingua/ cultura estrangeira na
Educacdo brasileira possa, de fato, contribuir para uma educagdo intercultural
como propdem inclusive os Pardmetros Curriculares Nacionais para essa

disciplina.

Outra observagdo que gostariamos de fazer com base em nossa andlise é
que, mesmo concordando com a postura expressa nos PCNs e por nossos
entrevistados de que o ensino de leitura em lingua estrangeira é o tnico objetivo
vidvel e socialmente justificivel na maioria das escolas da rede ptblica, a
oportunidade de aprender a falar um idioma estrangeiro deveria estar disponivel a

pelo menos a um grupo de alunos nesse contexto.

Vimos acima que o dominio da expressdo oral em um segundo idioma, em
particular do inglés, vem se constituindo em uma linha diviséria para acesso a
bens materiais e culturais. Portanto, mesmo aceitando que esta aprendizagem pode
ndo ser relevante ou desejdvel para todos, ela deveria estar disponivel pelo menos
para alguns. Isto ja acontece em alguns contextos especiais dentro da rede publica

como os Centros de Lingua.

Uma de nossas entrevistadas (Marli) que lecionou em um desses Centros
reportou a qualidade do trabalho ali desenvolvida por professores de inglés e
espanhol, atraindo alunos ndo apenas da comunidade onde estava localizada a
escola, mas também de vdrias outras comunidades da regido (Baixada
Fluminense). Tivemos também, através de nossa atividade profissional, a
oportunidade de conhecer de perto o trabalho realizado nos Centros de Lingua do

Distrito Federal.

Os PCNs para Lingua Estrangeira fazem referéncia aos Centros de Lingua
como atuando de forma suplementar ao ensino da escola regular (1998: 19),
colocando o ensino/ aprendizagem de lingua estrangeira “fora da grade curricular”
e, portanto, “fora do contexto da educagdo global do aluno” (op.cit.: 24). Sem
deixar de concordar com a centralidade da escola para a formacgédo dos sujeitos,
pensamos que essa visdo da educacdo é um pouco limitante e que ela ocorre em
vdrios outros lugares: igrejas, outras institui¢des/ organizagdes sociais (sindicatos,

movimentos sociais) bem como nos lares. Assim, acreditamos que o modelo dos
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Centros de Lingua, pelo menos como o conhecemos, ¢ importante e valido para
oferecer aos alunos da rede publica a oportunidade de aprender a falar um idioma

estrangeiro, contribuindo para sua formacao.

Por esta razdo, decidimos realizar uma décima quinta entrevista, desta vez
por correio eletrénico, com a coordenadora pedagdgica do Centro Interescolar de
Linguas de Brasilia (um dos oito CILs do Distrito Federal) para conhecermos
mais de perto seu funcionamento e as razdes para sua eficiéncia no ensino/

aprendizagem de lingua estrangeira.

5.4.

Uma abordagem diferente: o Centro Interescolar de Linguas de
Brasilia

Durante o periodo em que exerci minhas atividades profissionais em
Brasilia (1996 — 1999) como diretora de um curso de idiomas travei contato
bastante proximo com o trabalho pedagdgico sendo desenvolvido pelo Centro
Interescolar de Linguas do DF. Esse contato se deu de diferentes maneiras. Em
primeiro lugar, dividia professores com esta instituicdo de ensino, ou seja, alguns
dos melhores professores sob minha responsabilidade atuavam também no CIL.
Em segundo lugar, uma de minhas tarefas na dire¢do da escola era aplicar teste de
nivelamento em alunos provenientes de outras instituicdes. Assim, pude
comprovar o bom nivel de conhecimentos, inclusive o dominio do idioma oral,
dos alunos que haviam freqiientado o CIL. Finalmente, através de um ntimero de
atividades (participacdo em eventos de reciclagem, seminarios para professores,
contatos com profissionais atuando em outras institui¢des) tive oportunidade de

comprovar a excelente reputacio do CIL no ensino de idiomas.

Assim, julguei importante incluir nesse trabalho uma décima quinta
entrevista com roteiro e objetivos diferentes das realizadas com os demais
professores: investigar mais de perto as razOes para o ensino de exceléncia
desenvolvido nesta instituicio da rede publica do DF. Procurei focar nesta
entrevista os aspectos que considerei relevantes para o sucesso do ensino/
aprendizagem de idiomas no CIL: a disponibilidade de recursos financeiros

diferenciados assim como de recursos pedagdgicos, a formagdo dos professores, a
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existtncia de um projeto pedagdgico para a instituicdo, a visdo e
comprometimento da direcdo. A entrevista foi realizada através de correio
eletrdnico com a coordenadora pedagégica do Centro de Linguas. Em seguida,

oferecemos um sumdrio e anélise dos principais pontos da entrevista.

O Centro Interescolar de Linguas de Brasilia € um dos oito CILs da rede do
Distrito Federal. Atende a seis mil e quinhentos alunos estudando inglés, francés e
espanhol. Conta com oitenta e cinco professores selecionados por concurso
publico. A qualificacdo minima dos professores € a licenciatura. Alguns possuem

especializacdo e mestrado.

Os alunos que freqiientam o CIL sdo “tributdrios”, segundo a entrevistada,
isto é, s@o provenientes de outras escolas da rede puiblica que ndo oferecem lingua
estrangeira em sua grade curricular, freqiientando o CIL no contra-turno. Alguns
alunos dao continuidade a seus estudos de idioma apds a conclusdo do Ensino
Fundamental e/ ou Médio nas demais escolas da rede. O CIL também atendia a
outros alunos da comunidade mediante pagamento de taxa simbdlica, mas este
programa esta sendo descontinuado. Segundo a entrevistada, o governo do DF

quer priorizar o atendimento aos alunos da rede publica.

O CIL recebe recursos financeiros de um programa diferenciado do
Governo do Distrito Federal, o Programa de Descentralizacdo de Recursos
Financeiros (PDRF) e estes recursos sdo administrados pela Associacdo de Pais e
Mestres da instituicdo. No que diz respeito a recursos pedagdgicos, conta com
equipamentos de ponta: aparelho de som, TV, video cassete, DVD, retro-projetor,
data-show. A exceléncia dos resultados no ensino/ aprendizagem de idiomas €, no
entanto, atribuido pela entrevistada a equipe de profissionais atuando na
institui¢ao:

[O sucesso pode ser atribuido a] o comprometimento de todos os professores e

funciondrios que trabalham no CIL por um ensino piublico de qualidade e

participagdo dos pais na escola. Todos ali zelam pela permanéncia do aluno na

escola. Vdrios projetos sdo elaborados e executados para a permanentemente
melhoria do ensino (Banco de Livros para alunos carentes, Cantina Soliddria que
tem parceria com a APM, Recuperacdo Continua, permanente observacdo da

fregiiéncia e rendimento do aluno e contato com as familias). Os professores sdo
valorizados no ambiente escolar e incentivados a uma formagdo continuada.
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Segundo a entrevistada, os alunos percebem a importancia da aprendizagem
de idiomas para sua futura vida profissional. Vérios professores do CIL foram
alunos da instituigdo.

A escola possui um projeto pedagégico “construido por todos os segmentos:
professores, pais, alunos e funciondrios”, mas as decisdes pedagdgicas sio
tomadas pelos professores, coordenadores e pela direcdo. A abordagem adotada
no ensino de idiomas é a comunicativa, com foco nas quatro habilidades. No
entanto, os PCNs sdo uma referéncia para o trabalho desenvolvido, sugerindo um
ensino contextualizado e interdisciplinar. Ainda segundo a entrevistada, “os
Temas Transversais s@o trabalhados por meio de projetos que envolvem a escola
como um todo”. A cada dois anos, é realizada uma Feira Internacional para a
apresentacdo dos trabalhos dos alunos.

Adotando uma abordagem comunicativa, os professores do CIL tendem a
usar a lingua alvo na sala de aula. No entanto, consideram a lingua e a cultura
materna dos alunos como um recurso fundamental para tornar mais significativa a
aprendizagem do idioma estrangeiro.

O CIL de Brasilia é apenas uma unidade na malha da rede de escolas
publicas brasileiras. Uma investigacdo mais detalhada de experiéncias
semelhantes seria necessdria para que conclusdes mais generalizdveis pudessem
ser tiradas a respeito desse tipo de instituicdo. No entanto, considerei relevante a
inclusdo de mais essa entrevista para evidenciar a possibilidade de realizagdo de
um ensino de idiomas de qualidade na escola publica, permitindo aos alunos até
mesmo a aquisicdo da habilidade oral. Talvez esta aprendizagem ndo seja
relevante para todos os alunos como foi colocado por outros de nossos
entrevistados trabalhando na rede publica; talvez ndo seja uma prioridade
disponibiliza-la para todos. Ao mesmo tempo, a “receita” de sucesso do CIL,
segundo a entrevistada e segundo minhas proprias observagdes ndo inclui nenhum
ingrediente excepcional, apenas a boa utilizacdo de recursos, comprometimento da
equipe e foco do trabalho realizado em sala de aula. Se educacdo ndo € privilégio,
conforme afirmou Anisio Teixeira, uma educag¢do de qualidade em lingua
estrangeira ndo pode se transformar em mais um instrumento de exclusdo em

nossa sociedade.
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