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Resumo

Costa Filho, Murilo Carrazedo Marques da Costa; Rocha, Angela Maria
Cavalcanti da. Significados da educacéo e sua centralidade no consumo
das familias: um estudo interpretativo e comparativo entre classes
sociais. Rio de Janeiro, 2018. 379p. Tese de Doutorado — Departamento de
Administracdo, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

O estudo de natureza qualitativa e interpretativa procurou investigar e
comparar os significados que familias de diferentes classes socioecondmicas
atribuem a educacdo e a escolarizacdo dos filhos, e como isso influencia o
orcamento doméstico das familias. Foram realizadas ao todo 76 entrevistas com
pais e maes de 49 familias de dois estratos sociais distintos: nova classe média
(NCM) e classe média alta. O grupo da NCM foi ainda subdividido entre familias
gue matriculam seus filhos em escolas privadas e familias com filhos matriculados
em escolas publicas, a fim de investigar diferencas dentro da nova classe média. Ao
todo, quatro grupos distintos de familias foram identificadas. Os dados indicam
haver valorizacdo em relacdo a educacdo em praticamente todas as familias, mas de
formas e intensidades diferentes, e guiadas por Idgicas distintas. Mais importante,
essas diferentes logicas e significados orientam de forma substantiva a hierarquia
de gastos da familia. Dentro da NCM, prevalece a logica da educagdo e dos
diplomas escolares como instrumento para competicdo no mercado de trabalho.
Contudo, ha diferengas entre os grupos da NCM estudados. O primeiro grupo,
familias da NCM que matriculam os filhos em estabelecimentos de ensino
particulares de baixo custo dos bairros dos subdrbios da cidade buscam uma
estratégia de evitagdo de convivio de seus filhos com a “cultura desviante da
favela”. Os gastos com educacdo sdo consideraveis, mas ndo hd uma grande
mobilizacdo pelas melhores oportunidades educacionais para os filhos. O segundo
grupo, formado predominantemente por familias da NCM moradoras das favelas
que investem na educacdo dos filhos, caracterizam-se por uma forte mobilizacao
em torno da escolarizagdo de seus filhos, na crenca da educacgéo de qualidade como
ferramenta de mobilizacdo social. Os gastos escolares assumem uma enorme
centralidade nos orcamentos domésticos e grandes sacrificios sdo feitos. O terceiro
grupo, familias com filhos em escolas publicas, moradoras das favelas cariocas,
enxergam a escola e atividades complementares como importantes instrumentos
para manter as mentes de seus filhos ocupadas e assim evitar as tentagdes do crime
e de outras atividades desviantes que ocorrem no seio das comunidades onde
habitam. Embora nessas familias os gastos monetarios com educagdo sejam bem
mais reduzidos, a manutencéo dos filhos na escola até a formatura no ensino médio,
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muitas vezes sem a exigéncia de se trabalhar em paralelo, representa um
investimento consideravel, na forma de abdicacéo de receitas do trabalho dos filhos.
Por fim, nas familias de classe média alta aqui investigadas, a educacdo € altamente
valorizada, mas as logicas que regem os projetos de escolarizacdo dos filhos séo
bem mais plurais, e vdo além da visdo instrumental da escola, incluindo também
I6gicas socializadoras e identitarias. Os gastos com educacdo e atividades
extracurriculares sdo elevadissimos e atingem proporc¢des altas dos or¢camentos
domésticos, mas raramente representam sacrificios consideraveis, ja que as rendas
discrecionarias dessas familias sdo relativamente bem mais elevadas. Uma
conjuncao de fatores estruturais e culturais estdo na base para explicagdes tentativas
para as diferentes visGes e logicas do projeto escolar dos filhos destas familias.

Palavras-Chave

Educacédo; consumo; escolha de escola; escolarizagdo; nova classe média;
estudos interpretativos.
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Abstract

Costa Filho, Murilo Carrazedo Marques da Costa; Rocha, Angela Maria
Cavalcanti da (Advisor). Meanings of education and its centrality in
household consumption: an interpretative and comparative study
between social classes. Rio de Janeiro, 2018. 379p. Tese de Doutorado —
Departamento de Administracdo, Pontificia Universidade Catdlica do Rio
de Janeiro.

This qualitative and interpretative study sought to investigate and compare
the meanings that families of different socioeconomic backgrounds attribute to the
education and schooling of their children, and how this influences the families'
household budget. A total of 76 interviews were conducted with parents of 49
families from two distinct social strata: the new middle class (NMC) and the upper
middle class. The NMC group was further subdivided into families enrolling their
children in private and public schools in order to investigate differences within the
new middle class. Altogether, four distinct groups of families emerged. The data
indicate that almost all families seem to value education, but in different forms and
intensities and guided by different logics. More importantly, these different logics
and meanings substantively guide the household's spending hierarchy. Within the
NMC, the logic of education and school diplomas as an instrument for competition
in the labor market prevails. However, there are differences between the NMC
groups studied. The first group, NMC families who enroll their children in private
low-cost schools in suburban neighborhoods, seek a strategy of avoiding their
children's conviviality with the "deviant culture of the slums.” Expenditures on
education are considerable, but there is no great mobilization for the best
educational opportunities for their children. The second group, formed
predominantly by NMC slums families that invest in their children's education, are
characterized by a strong mobilization around the schooling of their children, in the
belief of quality education as a tool for social mobilization. School expenditures
take on a huge centrality in household budgets and great sacrifices are made towards
their children’s education project. The third group, families with children in public
schools, mainly living in the slums of Rio de Janeiro, see school and complementary
activities as important instruments to keep the minds of their children occupied and
thus avoid the temptations of crime and other deviant behaviors that occur within
the communities where they live. Although monetary expenditures on education are
much lower in these families, the maintenance of children in school up to high
school graduation, often with tolerance from parents for the requirement to work in
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parallel to their studies, represents a considerable investment in the form of
abdication of additional labor income to the household. Finally, in the upper-
middle-class families investigated here, education is highly valued, but the logic
that governs the schooling of their children is much more pluralistic, and goes
beyond the instrumental vision of the school, including also socializing and identity
logics. Expenditures on education and extracurricular activities are very high and
reach high proportions of household budgets, but rarely represent considerable
sacrifices, since the discretionary incomes of these families are relatively much
higher. A conjunction of structural and cultural factors are the basis for tentative
explanations for the different views and logics of the schooling project of the
children of these families.

Keywords

Education; consumption; school choice; new middle class; interpretative
studies.
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1
Introducéo e problema de pesquisa

Este trabalho buscou investigar e comparar os significados atribuidos a
educacdo entre familias situadas nos extremos do estrato socioeconémico mais
representativo da composicdo de classes sociais brasileira: a classe média. Neste
sentido, procurou-se explorar as diferencas das logicas escolares entre familias da
nova classe média, no extremo inferior, e familias da classe média alta, no extremo

superior da classe média.

1.1
Contextualizacao

Segundo pesquisa do Data Popular, instituto de pesquisa que se especializou
no segmento de baixa renda, depois dos eletrodomésticos e moveis e da posse de
cartdes de crédito, a educacdo passou a ser priorizada entre os consumidores na
NCM (RIOS, 2012). De acordo com as estatisticas do Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), houve um incremento de 2,06
milhdes de matriculas na rede privada de ensino nos ultimos 15 anos, entre 2002 e
2017, um crescimento de 30%, ao passo que, no mesmo periodo, a rede publica de
ensino vivenciou uma reducdo de 8,17 milhdes de matriculas, uma queda de 17%
(INEP, 2018).! Esse movimento chamou a atencéo da midia e de institutos de
pesquisa. Segundo o instituto de pesquisa Data Popular, essa migracao se deve a
percepcdo pela classe C de que a educacdo € a melhor estratégia de ascensdo social:
89% dos entrevistados de uma pesquisa com 5.000 familias brasileiras enxergam a
educacdo como o0 meio mais seguro de se alcangar um bom futuro. O estudo
concluiu que as criancas da classe C ja representam metade das matriculas da rede
privada de ensino (SANCHEZ, 2011).

A crise econdmica que o pais vivenciou nos ultimos trés anos freou esse
movimento: em 2017, a rede privada de ensino perdeu 96.400 matriculas em relagéo
ao seu apice em 2014, uma reducdo de 2,2% (INEP, 2018). Algumas matérias mais

recentes publicadas na grande midia vém apontando para o fenémeno inverso, de

1 Além do efeito de migracédo de alunos para rede privadas, a queda do total de matriculas da rede
publica se deve também a mudancas demograficas da populacédo brasileira, que envelheceu ao longo
da ultima década.
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familias migrando da escola particular para a publica (COSTAS; DELLA BARBA,
2015; AQUINO, 2016). Contudo, quando comparamos com a rede publica, também
se observa uma queda semelhante do nimero de matriculas, na ordem de 2,4%. Este
fendmeno pode ser em parte explicado por mudancas estruturais demogréaficas na
piramide etaria da populacéo e pela tendéncia de reducdo da defasagem idade-série
do alunado em geral. No Rio de Janeiro, locus deste estudo, este mesmo fendmeno
aconteceu, com dindmicas um pouco diferentes. No mesmo periodo de 15 anos, o
crescimento percentual de matriculas na rede privada foi de 20%, menor se
comparado a média do Brasil. Por outro lado, a queda das matriculas da rede publica
foi maior do que a média nacional, na casa de 20%. No estado do Rio, mesmo
durante crise, a rede privada de ensino voltou a crescer em 2017, diferente da média
nacional, registrando um aumento de 1,5% no ndmero de matriculas em relagéo ao

ano anterior.

Quando se compara a queda acumulada nos anos de 2015 e 2016, auge da
crise econdmica, de 40% da producdo de veiculos, 30% de motos, 29% de
eletroeletrdnicos, 31% de telefones celulares, e 57% de computadores e tablets? —
itens que sdo simbolos da ascensdo da nova classe média — com a reducdo de
matriculas na rede privada de apenas 2,2%, praticamente igual a queda de
matriculas na rede publica de 2,1%, neste mesmo periodo, pode-se sugerir que a
crise parece ter afetado menos o desejo de investimento em educagéo das familias
brasileiras. Os dados parecem indicar que a educagdo passou a ganhar um novo
espaco no or¢camento das familias que tém liderado o movimento de crescimento da
rede privada de ensino: a classe média emergente ou a chamada nova classe média
(NCM). Assim, mesmo que a crise econdmica venha a afetar negativamente essa
tendéncia recente, o fendmeno que se pretende investigar aqui ndo perde sua
relevancia, e espera-se uma retomada de crescimento tdo logo a crise passe (0 que
jaaconteceu no estado do Rio de Janeiro em 2017), uma vez que a educacéo parece

ter sido incorporada aos valores desta nova classe média.

Estudos que investigam esse fendmeno sdo relativamente escassos e

limitados a consultorias e institutos de pesquisa para fins comerciais. Na academia,

2 Calculados a partir de dados disponibilizados nos sites da Fenabrave, Federagdo Nacional da
Distribuicdo de Veiculos Automotores (www.fenabrave.org.br) e da Abnee, Associacdo Brasileira
da Industria Eletroeletronica (http://www.abinee.org.br).
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a investigacdo do interesse das familias da NCM em investir na educacéo dos filhos,
sob a dtica do consumo, é praticamente inexistente, a excecdo da dissertacdo de
mestrado de Nascimento (2016) e do artigo de Nascimento, Costa Filho e Hor-
Meyll (2017). Assim, preencher essa lacuna de pesquisa pode revelar insights
valiosos para os lados da oferta e demanda de ensino privado, assim como para

politicas pablicas de ensino.

O ato de consumo estende-se para além de seu proposito utilitario e
funcional, e encontra-se impregnado de significados. Os consumidores utilizam o
consumo para, entre outras coisas, reafirmar identidades, definir suas posi¢cdes na
hierarquia social, distingdo, status etc. Os produtos e servigos podem, assim,
funcionar para declarar e demarcar o pertencimento a uma classe ou outra
(ROCHA; ROCHA, 2007). Para o grande contingente de consumidores
emergentes, 0s bens e servicos assumem significados com contornos préprios,
como, por exemplo, simbolos de ascensdo social (BARROS; ROCHA, 2009;
CASTILHOS; ROSSI, 2009). Estuda-se aqui a educa¢do como consumo, e como
tal, entender os significados atribuidos a educacao pelas familias que emergiram da
base da pirdmide para os estratos inferiores da classe média. Agora providas de mais
recursos financeiros, investir na educacao da prole se torna uma possibilidade mais
concreta. A educacdo passa a competir com outros itens de consumo na renda
discriciondria da familia na hierarquizagdo de gastos domésticos. A abordagem
interpretativa utilizada nesta tese possibilita uma analise que potencializa
descobertas que podem ir além da superficie dos dados, revelando manifestagdes
subjacentes aos aspectos mais objetivos e racionais revelados nos discursos dos
consumidores (como, por exemplo, nas pesquisas comerciais). Por meio de
abordagem qualitativa e inserindo-se no paradigma interpretativo, essa pesquisa se

situa na corrente do Consumer Culture Theory (CCT) do marketing.

Nessa perspectiva, os atos de consumo séo impregnados de significados que
se sobrepbem as motivacdes de ordem econdmica e material. Nesta tese, como ja
colocado, aborda-se a educacdo como consumo, onde as decisdes relativas as
escolhas de estabelecimentos escolares pelas familias da nova classe média serdo
analisadas sob a perspectiva da CCT. Mais especificamente, a perspectiva adotada
é a do consumo simbdlico da educagéo e os significados atribuidos a ela. Essa

perspectiva permite uma analise mais rica, densa e profunda das motivacdes que
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levam essas familias a despender recursos — em geral escassos, e dentro de uma
complexa hierarquia de gastos e trade-offs de consumo — para 0s projetos de
escolarizacdo de seus filhos. Esta tese parte dos achados de um primeiro estudo
sobre o tema (NASCIMENTO, 2016), e procura construir sobre eles, ao comparar
os significados da educacao entre diferentes estratos da classe média, analisando as
diferencas que marcam familias provenientes de diferentes contextos sociais e

culturais.

1.2
Problema e pergunta de pesquisa

A principio, poder-se-ia sugerir que a mera busca por um ensino de melhor
qualidade seria suficiente para explicar o fenémeno de migracdo de alunos da rede
publica para a rede privada. Contudo, a pesquisa de Nascimento (2016) com esse
segmento revelou aspectos que vdo além de motivacGes instrumentais. Além do
desejo de uma educacdo de melhor qualidade, a escola privada representa, entre
outras coisas, um mecanismo de aquisicdo de capital cultural e social para essas
familias (NASCIMENTO, 2016). Destarte, o investimento das familias da NCM
em educacdo é recheado de significados que transcendem os fatores utilitarios
tradicionais, como qualidade de ensino, por exemplo. Contudo, esse estudo pioneiro
limitou-se a investigar as familias da NCM que matriculam seus filhos em escolas
privadas. N&o se pode inferir, por exemplo, quais significados sdo, de fato,
especificos a esse grupo social, ja que alguns dos achados de pesquisa podem,
eventualmente, ser compartilhados por individuos das fragbes mais altas da classe
média. Assim sendo, buscou-se investigar também o significado da educacdo para
familias da classe média alta e identificar diferencas e semelhancas entre estas

diferentes fracGes da classe média.

Outra questdo importante é que, a despeito do fenémeno de migracdo de
familias da NCM para a escola privada, ainda predomina nesse estrato de renda a
opcao pela escola pablica. E importante entender porque familias semelhantes, pelo
menos em relacdo ao nivel de renda familiar e per capita, adotam prioridades
distintas quando o assunto é a educacdo de seus filhos. Nesse sentido, o estudo
pretende investigar também as diferencas entre familias da NCM que investem e

que ndo investem na educacéo, quanto a logica de consumo e a posic¢ao da educacéo
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na hierarquia de gastos da familia. A ampliacdo do grupo a ser investigado permite
avaliar diferencas de significados tanto entre classes (NCM x classe média alta)
quanto intraclasses (NCM que investe na escola particular x NCM que mantém o0s
filhos na escola publica) e identificar que aspectos sdo especificos a cada grupo.
Nesse sentido, o presente estudo busca também comparar diferentes grupos no que
tange as suas visdes em relacdo a educacao e aos gastos (ou ndo) na escolarizacdo

dos filhos. As seguintes perguntas de pesquisa orientam a tese:

1. Quais os significados atribuidos a educacao por diferentes estratos da
classe média (NCM vs. CMA)?

2. Que diferencas marcam as familias da NCM que realizam gastos em
educacéo daquelas que néo o fazem?

3. Como as diferentes percepcdes e I6gicas destas familias em relacéo a
educacéo influenciam o consumo e a hierarquia de gastos do lar?

4. Por que, entre familias da NCM de nivel de renda semelhantes, algumas
investem em educagao e outras nao?

Uma anélise comparativa pode oferecer valiosos insights acerca das
diferencas e semelhangas entre esses grupos. Por exemplo, os estudos de Holt
(1998) e Ustiiner e Holt (2010) revelaram diferencas relevantes ao comparar
consumidoras de classe média alta de diferentes niveis de capital cultural (alto e
baixo capital cultural). O presente estudo realiza uma abordagem comparativa
semelhante, ao comparar os significados atribuidos a educacao entre a nova classe

média e classe média alta junto a 49 familias, em um total de 76 entrevistas.

1.3
Relevancia

O presente estudo traz contribuicfes tedricas e préaticas a literatura do
marketing. No que tange a sua relevancia tedrica, espera-se, em primeiro lugar, que
0 estudo amplie o conhecimento do comportamento de um grupo de consumidores
relativamente negligenciados no marketing: os consumidores de uma nova classe
média, emergente, que experimentou uma ascensao social em suas trajetorias de
vida. Apesar do interesse crescente de académicos do marketing pelo consumo nos
estratos inferiores de renda na ultima década, a literatura sobre o tema é ainda

relativamente escassa, principalmente no &mbito internacional. Em segundo lugar,
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o0 estudo proposto investiga a educacdo como consumo, um tema até hoje muito
pouco explorado no marketing, sobretudo dentro do escopo do presente estudo, que
trata do ensino basico. Assim, a investigacdo de um item de consumo que apenas
recentemente se inseriu na estrutura de gastos das familias dos estratos inferiores
da classe média pode trazer descobertas interessantes. Em terceiro lugar, o estudo
se estende também a classe média alta, o que possibilita entender diferencas entre
segmentos distintos da classe média. A maioria dos estudos de marketing
envolvendo consumidores de estratos inferiores se limitou a investigar este
segmento isoladamente. E possivel que alguns dos fendmenos observados sejam
comuns aos consumidores de ambas as classes. Assim, um estudo comparativo
ajuda a entender que fenbmenos ou comportamentos sao inerentes a cada classe.
Em quarto lugar, o estudo qualitativo interpretativo tem o potencial de desvendar
processos e mecanismos subjacentes aos processos de formacdo, assimilacéo e
ruptura de modelos culturais dominantes. Assim, a investigacdo de significados
atribuidos a um bem intangivel e pouco explorado junto a um estrato social
igualmente pouco estudado pode lancar luz e revelar insights com potencial de
agregar valor as teorias existentes de comportamento do consumidor, sobretudo aos

arcaboucos tedricos abarcados pela Consumer Culture Theory (CCT).

A relevancia prética do estudo esta fundamentada no significativo aumento
do ndmero de matriculas da rede privada de ensino na Ultima década, como ja
apontado anteriormente. Se forem levados em conta os efeitos demograficos de
reducdo da populacdo jovem brasileira, pode-se estimar que a migracao liquida real
de matriculas da rede publica para a privada entre 2002 e 2017, foi, de fato, cerca
de 2,8 milhdes®. Esse expressivo aumento de alunos tem implicacéo direta na cadeia
de valor do mercado de educacdo privada. As estimativas do tamanho desse
mercado variam, de acordo com a fonte, de 50 a 100 bilhdes de reais. Segundo

reportagem da revista Isto E Dinheiro, trata-se de um mercado que movimenta

3 Se aplicassemos uniformemente a taxa de queda de 11% do total de matriculas entre 2002 e 2017
(54.716.609 para 48.603.093) igualmente para a rede privada, teriamos 6.066.126 matriculas na rede
privada em 2017. A diferenga (8.887.062 — 6.066.126 = 2.820.935) seria 0 numero liquido de
matriculas que migraram da rede publica para a rede privada de ensino. Trata-se de uma estimativa
com algum grau de impreciséo, porque seria necessario levar em consideragéo também outros dois
vetores, em sentidos opostos: a tendéncias de reducdo da taxa de evasdo escolar (0 que aumentaria
a permanéncia de jovens na escola, contribuindo para 0 aumento de matriculas) e a tendéncia de
reducdo de defasagem idade-série (0 que promoveria a saida do jovem mais cedo do mercado
escolar, contribuindo para a reducéo do nimero de matriculas)


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412563/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1412563/CA

21

cifras bilionarias no Brasil, estimado em 51 bilhdes de reais, e que ja atrai o
interesse de grandes investidores e fundos de private equity (KROEHN, 2017).
Estima-se que o mercado de ensino basico no Brasil, somando-se os segmentos de
sistemas de ensino, editoras, escolas, cursos e after-school, representa um volume
de 102 bilhdes de reais (SOMOS EDUCACAOQ, 2015). Dessa forma, o fenémeno
de migracdo de matriculas para o setor privado alimenta a industria com novas

oportunidades.

Embora o volume movimentado pelo mercado de ensino basico privado seja
expressivo, 0 movimento de profissionalizacdo da gestdo e consolidacdo do setor
ainda esta longe de atingir os mesmos patamares do ensino superior. O mercado €
ainda consideravelmente fragmentado. Os cinco maiores grupos educacionais que
atuam nesse mercado ndo detém mais de 5% das 40 mil escolas privadas espalhadas
pelo Brasil (KROEHN, 2017). Os quatro maiores grupos privados (em nameros de
alunos) que atuam no mercado de ensino basico (SEB, Eleva, Somos Educacdo e
Positivo) detém apenas cerca de 137 mil das 8,9 milhdes de matriculas das escolas
privadas. Em contrapartida, no mercado de ensino superior, a consolidacdo do setor
é intensa e movimenta cifras bilionarias. Por exemplo, a fusdo das redes Kroton e
Anhanguera gerou o maior grupo educacional do mundo com um milh&o de alunos
e 3 bilhGes de reais em faturamento. Tomando-se como tendéncia o que ja acontece
no mercado de ensino superior, pode-se inferir o grande potencial no setor de
educacdo basica privada, cuja atratividade aumenta com a entrada da NCM nesse
setor. Recentemente, o grupo Kroton Educacional, um gigante no setor de educacéo
superior, comprou a Somos Educacao pelo valor 4,6 bilhGes de reais, e também
adquiriu a Rede Pitagoras, em busca de se consolidar como o maior grupo de
educacio basica do pais (TUNEDUC, s.d.)*. Contudo, este movimento e interesse
relativamente recente dos investidores tem se concentrado no mercado de alunos
com perfil de renda mais alta. H4 um enorme espaco de 40 milhdes de alunos, quase
82% do total de matriculas do ensino bésico, na rede publica de ensino. Uma parte
deste alunado, dependendo da proposta de valor oferecida as familias de renda mais

baixa, pode migrar para o ensino privado e reforcar ainda mais a tendéncia

4 O relatério “Perfil do Mercado de Ensino Basico no Brasil” ndio disponibiliza autor e nem data.
Ele foi baixado da pagina principal do website da consultoria: http://www.tuneduc.com.br/, em
20/05/2018.
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observada nos altimos 15 anos, especialmente quando, e se, um novo ciclo
econdmico pujante voltar a se estabelecer no Pais. Entender melhor como essas
familias da NCM percebem e d&o valor a educagdo, é, portanto, relevante para os

gestores do mercado de educagéo privada e também aos de politicas publicas.

14
Delimitagdes do estudo

As principais delimitagdes desse estudo tém como objetivo tornar a selecédo
dos participantes mais homogénea intragrupos e mais heterogénea entre grupos, ja
que a pesquisa busca fazer comparacdo entre familias de diferentes estratos
socioecondmicos. Outra delimitacdo importante refere-se ao foco de investigacao
do tema: a educacdo como consumo. Embora o estudo se alicerce, em parte, em
arcaboucos tedricos extraidos da Sociologia e da Antropologia, o fio condutor da
pesquisa é a investigacdo dos significados atribuidos a educacgdo pelos pais das
familias da NCM e CMA, e como isso influencia as escolhas escolares, em especial
a opcdo pela educacao privada em detrimento da opgéo publica e gratuita. Portanto,
pode-se encarar a educacdo como um produto ou servigco que se insere em uma
hierarquia de gastos, competindo com diversas categorias de despesas, tais como

alimentacéo, transporte, moradia, entretenimento etc., sob a perspectiva da CCT.

Foram estudadas familias com filhos matriculados nos anos finais do ensino
fundamental ou do ensino médio. Ou seja, familias cujos filhos encontram-se na
faixa etéria de 13 a 17 anos. Essa delimitacdo pretende mitigar varia¢fes advindas
de diferencas nos estagios de ciclo de vida das familias. Estdo fora do escopo do
estudo, portanto, as familias com filhos matriculados em creches, ciclos de
alfabetizacdo ou no primeiro ciclo do ensino fundamental. Também ndo foram

investigadas familias com filhos em cursos superiores.®

Outra delimitacéo do estudo refere-se a quantidade de filhos ou dependentes

na familia investigada. As familias dos estratos inferiores, devido a limitagdes

5 Houve apenas uma excecdo de uma familia cuja tnica filha havia acabado de ingressar no ensino
superior. Neste caso, 0 foco da investigacdo durante a entrevista foi sobre a trajetéria da filha ao
longo do ensino basico. Houve também familias com um ou mais filhos mais velhos que cursavam
0 ensino superior ou haviam concluido o ensino médio (ou abandonado os estudos antes de
completar o ensino basico). Nestes casos, na maioria das vezes, o foco da entrevista recaiu sobre o
filho que estava matriculado no ensino basico.
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orcamentarias, tendem a investir em educacdo a medida que a familia cresce, porém
até certo limite (CARVALHO; KASSOUF, 2009). Assim, a fim de conferir maior
homogeneidade aos achados de pesquisa, pesquisaram-se familias com no maximo
trés filhos dependentes, em idade escolar, sendo oportuno observar que a maioria
das familias da NCM investigadas tinha no maximo dois filhos dependentes.
Entende-se aqui como dependentes os filhos que ainda residem com os pais e

dependem total ou parcialmente da renda dos pais para sua subsisténcia.

Por fim, a pesquisa foi conduzida exclusivamente com familias do
municipio do Rio de Janeiro, e seus achados refletem as perspectivas e experiéncias
vividas por familias expostas ao sistema escolar do municipio. Contudo, ndo ha
razOes para se acreditar que os achados de pesquisa deste estudo sejam muito

distintos em outros contextos geograficos do pais.

15
Definicdes de Termos

Esclarece-se a seguir o uso de algumas nomenclaturas chave adotadas neste

estudo.

Consumo X Investimento

E importante atentar que, neste trabalho, sdo utilizados ambos os termos
consumo e investimento para designar os gastos em educacdo. Lopez-Ruiz (2009)
argumenta que, apos o desenvolvimento da teoria do capital humano, no inicio da
década de 1960, a fronteira conceitual entre consumo e investimento ficou mais
difusa. Em seus artigos seminais, Schultz (1959, 1961), defendia a ideia de que
individuos em si mesmos sdo uma forma de riqueza, e que isso nao deve ser
ignorado no calculo econdmico. Ou seja, gastos com educacao, capacitagdo, saude
etc. do individuo aumentam seu valor. Assim, para Schultz (1961), muito do que é
considerado como consumo constitui na verdade um investimento em capital
humano. Para o autor, os gastos deveriam ser classificados em trés categorias: (1)
gastos como consumo puro, que satisfazem as preferéncias do consumidor, sem
incrementar suas capacidades; (2) gastos com investimento puro, que aumentam as
capacidades, mas ndo satisfazem qualquer preferéncia subjacente ao consumo (3) e
gastos hibridos, que englobam as duas manifestagcdes. Schultz (1961) defende que

a educacdo pertence ao terceiro tipo de gasto, ou seja, é parte investimento e parte
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consumo. Mais tarde, Schultz (1973, apud LOPEZ-RUIZ, 2009) introduz o
conceito de consumo presente e consumo futuro, defendendo que a educacdo como
consumo futuro de longo prazo é de importancia maior do que a educagdo como
consumo em curso. Quando se considera que o investimento se caracteriza pelo uso
de um recurso presente para geracao de retornos financeiros no futuro, a alocacao
de recursos em educacao pode ser considerada um investimento em capital humano,
ja que o nivel de renda de um individuo é correlacionado com seu nivel de
escolaridade. Lépez-Ruiz (2009) argumenta que, na teoria do capital humano, o
consumo muitas vezes pode ser transformado em investimento, onde os individuos
se capitalizam consumindo. A classificacdo da educacdo como consumo ou
investimento, segundo o autor, pode ser contextual. O gasto em um curso de francés
para uma viagem de lazer a Franca tem mais caracteristicas de consumo, ao passo

que se a viagem for a negocios pode representar mais um investimento.

Portanto, em linha com a teoria de capital humano, os gastos da familia com
educacdo sdo encarados predominantemente sob a perspectiva hibrida de Schultz
(1961). Destarte, fala-se em familias investidoras da NCM aquelas que despendem
recursos para o projeto de escolarizacdo dos filhos, em oposicdo as familias ndo
investidoras que matriculam seus filhos na rede publica de ensino e praticamente
ndo tém gastos com educacgdo. O termo investimento é utilizado quando tratamos
dos significados da educacgéo dos pais em relagéo aos projetos escolares dos filhos
e as logicas que orientam suas escolhas e decisbes no que tange as questdes

escolares, em geral de carater mais permanente e de longo prazo.

Em algumas situacdes, esta tese utiliza também o termo “consumo”,
especialmente nos contextos onde se compara 0s gastos correntes das familias com
mensalidades escolares, material didatico e atividades extracurriculares com outros
consumos no lar. Esta nomenclatura esta em linha com a utilizada pelo IBGE, por
exemplo, na Pesquisa de Or¢camento Familiar (POF), onde a educacdo é um dos
itens que compBem as despesas correntes dos lares. Alias, diferente do proposto
nesta tese, o IBGE considera a educacdo como despesas de consumo dentro da
categoria maior ‘“despesas correntes”, junto com despesas de alimentacdo,
transporte, habitacdo, vestuario etc. A nomenclatura utilizada pelo IBGE pode ser
adequada para uma fotografia da situacdo familiar no momento do levantamento.

O termo consumo ou consumidor pode ser adotado também em um contexto de
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escolhas escolares, especialmente as escolhas de estabelecimento de ensino. Neste
caso, adota-se a posicao defendida por Coleman (1992), de pais que se comportam
como verdadeiros consumidores em suas decisdes sobre as escolas dos filhos. Ou
seja, 0 termo investimento é utilizado predominantemente quando se trata de
l6gicas e projetos escolares destas familias em relacdo a sua prole. Quando o
contexto é de discussdo das dindmicas e hierarquias de gastos presentes, de uma
competicdo por diferentes consumos dentro do lar, tende-se a utilizar os termos

2 <6

“despesas”, “gastos” e “consumo”.

Nova Classe Média X outros termos

Nesta tese, utiliza-se o termo “nova classe média” (NCM) para designar as
familias que ascenderam socialmente para a classe C brasileira. Este foi o termo
cunhado por Marcelo Neri (2011) em seu livro Nova Classe Média: o lado brilhante
da base da piramide, para designar estas familias. Neri (2011) define sua nova
classe média em termos econémicos, baseado na renda per capita de uma unidade
bésica de consumo representada pelo domicilio. O autor se justifica alegando que
“as pessoas entendem com mais facilidade a métrica de renda, que faz parte de seu
dia a dia” (p.79), em contraposi¢do ao sistema de pontos utilizado pelo Critério
Brasil da ABEP. Para Neri (2011), “a classe C ¢ a imagem mais proxima da média

da sociedade brasileira” (p.83).

Diversos outros termos sdo empregados para designar o grupo estudado
nesta tese. Um deles ¢ “consumidores de baixa renda”, que foi rejeitado por ser
amplo demais, podendo incluir desde uma populagdo que vive sob a ldgica da
subsisténcia até individuos que participam, embora com limitacGes, da sociedade
de consumo. Jess¢ de Souza (2010) critica o termo “nova classe média” por
argumentar que € inadequado se falar em classe média apenas pelo aumento do
poder aquisitivo, uma vez que este grupo ndo compartilha muitos dos valores da
classe média, como educacao, ideologia politica etc. O autor prefere o termo “nova
classe trabalhadora” ou “batalhadores brasileiros” para designar uma parcela da
populacéo cujo trabalho a fez ascender economicamente, permitindo-lhe adquirir e

consumir bens e servigos com um grande esfor¢o de longas jornadas de trabalho.

No campo da sociologia utiliza-se muito o termo “classes populares”, talvez

por influéncia do soci6logo Pierre Bourdieu, que recorria a este termo para designar
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as classes inferiores a classe média. Novamente, o termo parece ser amplo demais
para designar o publico investigado nesta tese. Por esse motivo, preferiu-se ndo
utilizar o termo ‘“classe trabalhadora”, muito utilizado na literatura americana,

inclusive nos estudos de consumo.

E importante atentar que, quando utilizados em contextos em que se faz
referéncia a outros estudos, busca-se preservar os termos utilizados em seus
contextos originais, especialmente no capitulo seguinte, que trata do referencial
teodrico da tese, justamente por ndo ser possivel precisar com exatidao, em muitos
casos, a que recorte de classe socioecondémica o0s autores estdo se referindo.
Interpreta-los como nova classe média seria um exercicio de imprecisdo ainda

maior.

Favelas x comunidades

Muitos dos entrevistados da NCM desta tese eram moradores de favelas
cariocas. Ao longo do texto, preferiu-se adotar o termo favela para designar estas
aglomerac0es urbanas que foram visitadas. O Plano Diretor da Secretaria Municipal
de Habitacdo do Rio de Janeiro definia favela como “area predominantemente
habitacional, caracterizada por ocupacao da terra por populacdo de baixa renda,
precariedade da infraestrutura urbana e de servigos publicos, vias estreitas e de
alinhamento irregular, lotes de forma e tamanho irregular e construgcdes nao
licenciadas, em desconformidade com os padrdes legais” (FREIRE, 2011). Ha um
debate sobre o uso do termo favela, que ganhou uma conotacdo negativa e
depreciativa com o passar do tempo, dando lugar ao termo “comunidade” para
amenizar o estigma atribuido aos termos “favela” e “favelado” (FREIRE, 2011). O
termo favela tem sido preferido como simbolo de identidade cultural por algumas
vozes importantes, como o jornalista André Fernandes, fundador da Agéncia de

Noticias das Favelas, que em seu site debate o tema:
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Tenho observado ha muito tempo que a elite e a grande midia tentam chamar as
favelas de comunidades e isso me traz uma grande indignagéo, pois do meu ponto
de vista, isso nada mais é que uma tentativa de descaracterizar a favela e amenizar
a situacdo de pobreza extrema que vive nossa cidade. [...] Favela é favela e caso
aconteca de um dia deixar de ser favela, como querem alguns, ndo sera porque 0s
governantes sdo bonzinhos, mas porque houve muita cobrancga por parte de varios
lideres, que deram suas vidas para que hoje elas tivessem as melhorias que estao
recebendo®.

Renato Meirelles, da consultoria Data Popular, e Celso Athayde, um dos
fundadores da Central Unica das Favelas, duas vozes importantes na literatura sobre
a vida dos moradores de favela, e autores do livro Um Pais Chamado Favela (2014),

afirmam que

...aresisténcia politico-cultural do povo das favelas ou comunidades tem procurado
preservar, reafirmar e redescrever a palavra ‘favela’, transformando-a em valor
positivo, simbolo de orgulho popular, a coesionar 0s grupos sociais que tém pago
0 preco da longeva discriminagdo, indissociavel da exploracdo econdmica
(MEIRELLES; ATHAYDE, 2014, prefacio)’.

Seguindo essa linha, o termo “favela” € preferido neste texto. O termo
“comunidade” ¢ utilizado predominantemente quando os prdprios entrevistados
utilizam o termo.

® Extraido da pagina do site http://www.anf.org.br/favelas-ou-comunidades/
" A versio digital deste livro ndo disponibiliza a paginagdo, sendo impossivel determinar em que
pagina ocorre esta citacao.
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Referencial tedrico

Praticamente ndo h4, na literatura do comportamento do consumidor,
estudos que abordem a educacdo como consumo. Portanto, o enfoque deste capitulo
é a apresentacdo do arcabouco tedrico que serve de base para este estudo. Nao se
trata, desta forma, de uma revisdo de estudos sobre o tema da educagdo como
consumo na literatura do marketing porque eles sdo praticamente inexistentes.
Estudos empiricos que apresentam ligacdo com os achados de pesquisa desta tese,
de outros campos do conhecimento, serdo apresentados, quando relevantes, no

capitulo de resultados.

O foco desta tese € a educagdo como consumo, que busca entender que
significados as familias de diferentes estratos da classe média atribuem a educacéo,
e que diferencas marcam estas familias. Portanto, busca-se neste capitulo apresentar
o0s elementos tedricos sobre 0s quais esta tese se alicerga e com os quais 0s achados
de pesquisa e analise de resultados dialogam. O capitulo esta dividido em quatro
secdes. A primeira secdo trata de teorias e discussdes que abordam o tema da cultura
e do consumo, e inicia-se com a apresentacdo da corrente do marketing que se
alinha com a abordagem desta pesquisa: a Consumer Culture Theory. Em seguida,
é dado um passo atras para uma discussdo do conceito de cultura, com enfoque nos
pontos de vista da antropologia. Na subsecdo seguinte, apresentam-se as teorias e
perspectivas dos principais autores que estudam o consumo sob a perspectiva da
cultura. Por fim, apresenta-se uma literatura importante para os propositos desta
tese, sobre a cultura da pobreza e a teoria do isolamento social e os efeitos de

territério.

Sendo um estudo de comparacdo de consumo entre classes sociais, a
segunda se¢éo introduz as teorias sobre classes sociais e consumo, com especial
enfoque a teoria social de distin¢do do sociologo Pierre Bourdieu, que junto com
Jean Passeron, formulou também uma importante teoria da reproducdo social
baseada na escola como perpetuadora das desigualdades entre classes, que é
apresentada na terceira se¢do do capitulo. Por fim, na quarta se¢éo, abordam-se as
as estratégias e logicas escolares que orientam as familias de diferentes classes

sociais em relacao aos projetos escolares para seus filhos.
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2.1
Consumer Culture Theory

A escola de pensamento do comportamento do consumidor surgiu por volta
da década de 1950, quando os estudiosos estavam preocupados em desenvolver
modelos de comportamento de compra. Durante muito tempo a disciplina se
ancorou nas teorias e métodos da psicologia para aplicacdo aos fendmenos de
consumo (SHAW; JONES, 2005). Predominava quase que exclusivamente o
paradigma positivista, em que o pesquisador trabalha com uma realidade social
observavel, e o produto final de sua pesquisa sdo leis generalizaveis, semelhante
aquelas produzidas nas ciéncias da natureza. Foram necessarias cerca de trés
décadas para que surgissem os estudos de comportamento do consumidor baseados
no paradigma fenomenoldgico, em que o pesquisador foca na primazia da
consciéncia subjetiva, onde cada situacdo € vista como singular e os significados

sdo uma func¢do das circunstancias e dos individuos envolvidos.

A perspectiva econdmica assume que os produtos sdo pacotes de atributos
que rendem beneficios especificos, enquanto que a perspectiva simbolica considera
0s produtos como condutores de significados. Assim, no marketing, o consumo é
encarado de duas formas. A primeira corrente, mais antiga e que ainda predomina
no marketing, preconiza que o consumidor toma decisdes racionais com base em
multiplos atributos dos produtos. Admite-se que esses atributos, por sua vez,
possuem valor utilitario e de troca. Por outro lado, outra corrente de pensamento
encara 0 consumo como um ato impregnado de significados culturalmente
constituidos que se sobrepdem a simples ordem econémica e material. O foco do

presente estudo concentra-se nessa segunda perspectiva (HOLT, 1995).

Macinnis e Folkes (2010) argumentam que o campo do comportamento do
consumidor pode ser subdividido em trés abordagens: (1) Behavioral Decision
Theory (BDT), (2) Information Processing e (3) Consumer Culture Theory (CCT).
As abordagens da BDT e da Information Processing foram o foco das primeiras
décadas dos estudos de consumo, e se preocupam com processos de tomada de
decisdo, heuristicas, julgamentos diante da incerteza etc. Contemplam aspectos
humanos como emocg@es, acesso a memoria, atitudes, processos conscientes e

inconscientes etc. Estudos dentro dessas abordagens baseiam-se no paradigma
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positivista e utilizam predominantemente métodos quantitativos para testar
hipdteses (CASOTTI; SUAREZ, 2015). A CCT somou-se a essas duas abordagens,
incorporando a influéncia da cultura no consumo, e passando a considerar a
subjetividade dos significados do consumo para diferentes grupos, de acordo com
0 contexto cultural no qual esses grupos se inserem. Nessa perspectiva, os estudos
se apoiam predominantemente em pesquisas de cunho interpretativista e utilizam
métodos qualitativos (CASOTTI; SUAREZ, 2015), embora isso ndo seja um pré-
requisito (ARNOULD; THOMPSON, 2005).

Embora alguns autores em marketing ja reconhecessem a natureza
simbdlica do consumo (por exemplo, LEVY, 1959), foi somente na década de 1980
que um grupo de pesquisadores, como Russel Belk, Eric Arnould, Craig Thompson,
Elizabeth Hirschmann, Morris Holbrook, Denis Rook, Douglas Holt, entre outros,
deu impulso aos estudos do consumo como um fendmeno cultural e coletivo,
impregnado de significados compartilhados. Seria impreciso apontar para um
evento ou publicacdo que tenha marcado a origem da CCT, mas grande impulso foi
dado a essa corrente a partir da conferéncia em Comportamento Simbolico do
Consumidor, organizada por Morris Holbrook e Elizabeth Hirschmann em 1981
(ASKEGGAARD; SCOTT, 2013). Outro marco na criacdo da CCT como uma
subdisciplina do comportamento do consumidor foi a Consumer Behavior Odyssey,
uma iniciativa liderada por Russel Belk no verdo de 1986, em que dez pesquisadores
participaram de uma viagem nos EUA em um trailer, realizando pesquisas de cunho
qualitativo e interpretativo (SHERRY, 1987). Essa nova corrente foi buscar em
outros campos de saber a fundamentacéo tedrica e metodolégica para os estudos de
consumo. A antropologia — e mais especificamente a antropologia do consumo —
foi provavelmente o campo de conhecimento que mais influenciou os pesquisadores
da CCT, a partir dos trabalhos de autores seminais da antropologia voltados para o
consumo, tais como Mary Douglas, Baron Isherwood e Daniel Miller. A CCT
resgatou ndo apenas os arcaboucos tedricos da antropologia para os estudos de
consumo, mas também os seus métodos. A etnografia, principal método da
antropologia, comecou a ganhar espaco também nos estudos do comportamento do
consumidor. Embora essa nova corrente de estudos tenha ganhado forga nos anos
1980, o termo CCT foi cunhado 20 anos mais tarde, por Arnould e Thompson
(2005).
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Assim, baseada na perspectiva antropolégica do consumo, a CCT abarca o
conjunto de arcaboucos tedricos que enderecam 0s aspectos socioculturais,
experienciais e simbolicos do consumo (ARNOULD e THOMPSON, 2005).
Gopaldas (2010, p.660) define CCT como o “campo interdisciplinar das ciéncias
sociais que abarca analises explanatorias, interpretativas, criticas e transformativas
das dimens@es experienciais, ideologicas, materiais e praxeologicas do marketing e
do consumo em suas diversas manifestagoes”. Assim, a CCT se complementa a
visdo utilitarista do consumo, argumentando que a motivagéo para aquisic¢do, uso e
descarte de bens é guiada ndo s6 por seus beneficios instrumentais, mas também

pelos significados culturalmente constituidos desses bens.

Arnould e Thompson (2005, p. 868) definem a CCT como “uma familia de
perspectivas tedricas que tratam das relacBes dinamicas entre acdes dos
consumidores, o mercado e os significados culturais” e afirmam que a CCT explora
a “distribui¢do heterogénea de significados e a multiplicidade de agrupamentos
culturais sobrepostos” em um contexto do capitalismo de mercado globalizado.
Apesar de utilizarem diferentes abordagens tedricas, os pesquisadores da CCT tém
em comum em seus estudos o interesse pela complexidade cultural que envolve o
consumo. Para esses autores, a cultura do consumidor “denota um arranjo social
no qual as relagGes entre a cultura vivida e recursos sociais, e entre estilos de vida
significativos e recursos simbolicos e materiais dos quais dependem, sdo mediadas
por meio dos mercados” (ARNOULD; THOMPSON, 2005, p. 869).

A CCT néo enxerga a cultura como um sistema homogéneo de significados
culturais compartilhados coletivamente. Ao contrario, “a CCT explora a
heterogeneidade de significados e multiplicidade de grupos culturais, que se
sobrepdem e que existem dentro de uma estrutura sociohistorica mais ampla da
globalizagdo e de capitalismo de mercado” (ARNOULD; THOMPSON, 2005, p.
869). A CCT explora os aspectos contextuais, simbdlicos e experienciais de todo o
ciclo do consumo, desde sua aquisi¢do, consumo até o descarte, e as complexidades
socioculturais das relacGes de troca e comportamentos do consumidor. A
pluralidade de temas, métodos e contextos é a tonica da CCT, que se preocupa em
investigar os aspectos hedbnicos, estéticos e ritualisticos das praticas de consumo.

Para a CCT, o mercado oferece aos consumidores um vasto e heterogéneo arranjo
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de recursos para a construcao de suas identidades tanto individuais quanto coletivas
(ARNOULD; THOMPSON, 2005).

Arnould e Thompson (2005) rebatem os mitos que foram criados em torno
da CCT e dos estudiosos dessa corrente. Para eles, ndo é correto que a CCT tenha
contribuido pouco para o avanco do desenvolvimento de teoria, em funcéo de seus
adeptos estudarem contextos de consumo especificos. Os estudos da CCT se dao
em contextos especificos para gerar novos construtos e insights tedricos,
estendendo ou reformulando as teorias existentes. Outro juizo falso é o de que a
principal diferenca entre a CCT e outras tradi¢Bes de pesquisa do consumidor reside
nos métodos empregados. Os autores reconhecem a predominancia dos métodos
qualitativos em fungédo dos objetivos de investigacdo da CCT, mas defendem que
os estudiosos da CCT ndo sdo adeptos a uma orientacdo metodoldgica especifica.
Ao contrario, abracam o pluralismo metodologico e sdo receptivos a técnicas
analiticas se isso possibilita o avanco nas formulagdes tedricas. Arnould e
Thompson (2005) também refutam as criticas de que a CCT ndo teria relevancia
gerencial. Eles argumentam que o maior entendimento do carater simbdlico
presente no consumo e dos estilos de vida dos consumidores sdo essenciais as
estratégias de marketing bem-sucedidas, e assim a CCT trouxe os significados do
consumo para 0 centro dos interesses gerenciais e 0s métodos etnograficos

passaram a ser frequentes em pesquisas de mercado aplicadas.

Em linha com esses argumentos, Casotti e Suarez (2015) também rebatem
os criticos da CCT quanto a possibilidade de producdo de conhecimento a partir de
estudos conduzidos com apenas alguns individuos dentro de uma subcultura em
contextos especificos. As autoras defendem que ndo é a generalizacdo populacional,
por meio de tratamentos estatisticos, que importa, e sim a generalizacdo tedrica.
Elas destacam que a CCT “possibilita investigar como construtos podem operar em
situagOes extremas, evidencia pontos de contato de diferentes construtos ou, ainda,
ajuda a explicitar fronteiras de como, onde e dentro de que circunstancias as teorias
se aplicam” (p. 356). Além disso, segundo as autoras, os métodos qualitativos e
exploratorios sdo propicios a serendipidades, que tornam os achados de pesquisas
instigantes, desafiadores e potenciais geradores de novos questionamentos.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412563/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1412563/CA

34

Arnould e Thompson (2005) classificaram os estudos da CCT em quatro
grandes categorias. Eles alertam, contudo, que devido a sua tradi¢do holistica, os
estudos da CCT em geral se encaixam em mais de uma dessas categorias, 0 que
torna dificil estabelecer uma tipologia claramente delimitada. Os Projetos de
Identidade do Consumidor constituem a primeira categoria de estudos, que
investigam influéncia e relacdo entre o consumo e o sentido que os consumidores
ddo aos seus autoconceitos, e como constroem suas identidades por meio das
praticas de consumo. Um exemplo é o estudo de Ahuvia (2005) que, ancorado no
arcabouco tedrico do extended self de Belk (1988), investiga o papel dos objetos
amados pelos consumidores na construcdo de suas identidades. O estudo relata
como objetos adorados podem resolver os conflitos de identidade dos individuos,
através de mecanismos que o autor chama de sinteses, que proporcionam a
integracdo de identidades contrastantes, como a integracdo dos estados passados —
aos quais as pessoas desejam preservar — e estados futuros —aos quais os individuos

almejam alcancar, e que muitas vezes representam situagdes conflitantes.

O segundo grupo — Culturas de Mercado — compreende o0s estudos que
consideram o consumidor como criador de cultura. Esses estudos abordam como 0s
consumidores constroem sentimentos de solidariedade e um senso de identidade
coletiva e compartilhada por meio de uma pratica de consumo ou em torno de uma
marca. Os estudos de comunidades de consumo sédo tipicos dessa categoria. Um
exemplo é o estudo de Papaoikonomou, Valverde e Ryan (2012), que explorou os
motivos que orientam os consumidores a participar de cooperativas de consumo
ético na Espanha, assim como os significados compartilhados que derivam dessa
participagdo. Os autores identificaram que a cooperativa representava para seus
membros uma oportunidade de formar lagos sociais, uma forma de protestar e lutar
contra o status quo econdmico e politico e um espaco de construcdo de identidade
e reafirmacdo de suas preocupagdes com o0 consumo ético. A cooperativa também
significava uma forma de adquirir mais controle de suas vidas e os fazia sentir mais
empoderados, além de representar uma forma de reviver o passado e manter
tradicdes e estilos de vida moralmente corretos de suas infancias ou retratados nas

historias de suas familias.

Os estudos do terceiro grupo — Padrbes Sociohistéricos de Consumo —

enderecam as estruturas sociais e institucionais que influenciam o consumo, tais
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como classes sociais, comunidades, etnia e género. Nesses estudos, 0s
pesquisadores estdo interessados em entender os processos pelos quais as escolhas
e comportamentos dos consumidores séo influenciados por essas estruturas sociais.
O estudo interpretativo de Rocha et al. (2015) sobre o consumo de cruzeiros pela
nova classe média brasileira se enquadra nessa categoria. Os autores investigaram
de que forma os consumidores emergentes utilizam a experiéncia de consumo em
um cruzeiro maritimo como pratica classificatoria, e como as diferentes classes
percebem a experiéncia de compartilhar o mesmo espaco. O estudo revela um
profundo esquema de classificacdo entre classes e intraclasses, baseado em padrdes
de consumo (vestuario, restaurante frequentado), comportamentos (linguajar,

modos a mesa, gesticulacdo) e posturas (por exemplo, humildes vs. arrogantes).

Por fim, os estudos da quarta categoria — ldeologias de Mercado
Massivamente Mediadas e Estratégias Interpretativas dos Consumidores —
enderecam os sistemas de significados que canalizam e reproduzem os pensamentos
e acOes dos consumidores. Nesses estudos, concebe-se que 0s consumidores séo
agentes interpretativos das mensagens transmitidas pela midia em massa,
construindo significados e reagindo as representacdes de consumo e estilos de vida
retratadas nas propagandas. O artigo em que McCracken (1986) expde sua teoria
de transferéncia de significados do mundo culturalmente constituido para os bens

de consumo por meio da midia € um exemplo dessa quarta categoria de estudos.

Em suma, a Consumer Culture Theory procura entender de forma profunda
o fendmeno do consumo e seus significados, levando em conta a complexidade dos
contextos socioculturais onde o consumo se da e a subjetividade da natureza
humana daqueles que participam do ato de consumo (GAIAO; SOUZA; LEAO,
2012). Nesse sentido, a CCT se ancora fortemente nos aspectos simbolicos do

consumao.

2.1.2
Cultura

Uma vez que a presente linha de estudo é ancorada na Consumer Culture
Theory, é importante esclarecer ¢ delimitar de que “cultura” estamos falando. O
conceito de cultura mais amplo que os estudos de consumo no marketing que se

inserem na CCT tém adotado, no Brasil inclusive, se inspiram na concepcao de
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cultura da Antropologia. Contudo, tem sido crescente a influéncia de nogdes mais
delimitadas de cultura no marketing, como, por exemplo, 0s que tém usado a teoria
social de Pierre Bourdieu, que se fundamenta na transmissdo do capital cultural
familiar e escolar como um importante determinante na formacdo de gostos e

preferéncias dos individuos.

Geertz (1973) critica o “pantanal conceitual” (p.4) em que se transformou o
exercicio de se definir o que é cultura. Os ensaios de sua obra A Interpretacdo das
Culturas se propdem a defender um conceito mais limitado. O conceito de cultura
para Geertz é centrado na capacidade do homem em usar simbolos e apreender
significados:

Acreditando, como Max Weber, que 0 homem é um animal amarrado a teias de

significados que ele mesmo teceu, assumo a cultura como sendo essas teias e a sua

andlise, portanto, ndo como uma ciéncia experimental em busca de leis, mas como
uma ciéncia interpretativa, a procura do significado. (p.4)

Cultura é um sistema ordenado de significados e de simbolos no qual a interacéo
social acontece...¢ o tecido de significados por meio do qual seres humanos
interpretam suas experiéncias e orientam suas a¢des. (GEERTZ, 1957, p.33)

Para Geertz (1973), a cultura ¢ a “totalidade acumulada de padrdes
culturais”, que sdo “sistemas organizados de simbolos significantes”, uma condi¢ao
essencial para a existéncia humana e principal base para sua especificidade (p.37).
Diferente de outras espécies de animais, cujas fontes genéticas definem os padrdes
de comportamento com margens mais estreitas de variagdo, os humanos, em sua
evolucdo, perderam essa precisdo genética sobre a conduta em favor de maior
plasticidade e adaptabilidade para acdo. Para orientar a acdo, foram forcados a
depender cada vez mais das fontes culturais providas por simbolos significantes.
Para Geertz (1973), “sem os homens, ndo haveria cultura, mas, de forma semelhante
e muito significativamente, sem cultura ndo haveria homens [...] somos animais
incompletos e inacabados que nos completamos e acabamos através da cultura”
(p.36). O comportamento humano, sem a orientacdo fornecida por padrdes
culturais, seria ingovernavel, “um caos de atos sem sentido e de explosdes
emocionais” (p.33). Geertz (1973) destaca também a importancia da transmissao

historica de significados em sua concepc¢éo de cultura:
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. um padrdo de significados transmitido historicamente, incorporado em
simbolos, um sistema de concepgdes herdadas expressas em formas simbolicas por
meio das quais 0s homens comunicam, perpetuam e desenvolvem seu
conhecimento e suas atividades em relagdo a vida. [...] ... € qualquer objeto, ato,
acontecimento, qualidade ou relagdo que serve como vinculo a uma concepcao — a
concepcdo é o ‘significado do simbolo” — e é essa abordagem que seguirei aqui”.
(p.66-68)

Outra ideia importante do pensamento de Geertz (1973) é o carater publico
da cultura, pois os significados assim o sdo também, porque s6 fazem sentido
quando sao partilhados entre os atores. Estudar a cultura, é, portanto, estudar um
codigo de simbolos partilhados por individuos inseridos naquele meio cultural.
Geertz argumenta, por exemplo, que uma piscadela conspiratéria ou um tique
nervoso sao ambos uma contracdo da palpebra. S6 havera distin¢do entre ambos se
houver um codigo publico socialmente estabelecido e partilhado entre os membros

de uma cultura de que a contracdo deliberada representa uma piscadela.

2.1.3
Consumo e cultura

Sydney Levy talvez tenha sido o primeiro a chamar atencdo para o0s
significados simbolicos dos produtos na literatura de marketing (LEVY, 1959).
Naquela época, Levy ja ponderava que os vendedores, deliberadamente ou nédo, se
engajavam na venda de simbolos, e ndo apenas nos aspectos praticos das
mercadorias. Segundo Levy, os gerentes de marketing deveriam prestar atencao
para além dos fatos superficiais, e considerar seus produtos como portadores de
significados. O valor simbodlico dos bens foi pouco explorado pela disciplina de
marketing durante algum tempo, mesmo apds o artigo de Levy. Prevalecia, na
época, 0 interesse em modelar o comportamento do consumidor, dentro do

paradigma positivista dominante.

Barbosa (2006) afirma que o interesse pelo estudo do consumo foi durante
muito tempo circunscrito a economistas e profissionais de marketing, de forma
especifica e orientada para aplicacdes de ordem prética, e foi somente a partir do
final da década de 1970 que o interesse das ciéncias sociais pelo consumo se fez
sentir de forma mais ampla nos Estados Unidos e Europa. Segundo a autora, a
tematica do consumo no Brasil é ainda vista com suspeita e predomina, no campo

das ciéncias sociais, 0 interesse sobre 0 modo de vida de grupos marginalizados,
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minorias, trabalhadores urbanos etc., o que leva a autora a crer que “a caréncia
material dos diferentes grupos e membros da sociedade brasileira foi, e continua
sendo, um critério epistemologico central para as nossas ciéncias sociais” (p.8), e
que “as classes socioecondmicas C e D sdo estudadas quase que exclusivamente
pela logica da caréncia material e sob o angulo da desigualdade social” (p.9). Para
os intelectuais e académicos brasileiros, cor e caréncia material sdo as dimensoes
que definem a identidade desse grupo, “neutralizando inteiramente outras
dimensdes, como a de ‘consumidores’, de pessoas que, na mesma medida que seus
pesquisadores, fazem escolhas, rejeitam comportamentos e ideias e sdo também
autoras da modernidade e da sociedade de consumo brasileira” (p.9). Nesse sentido,
Rocha (2009) afirma que os individuos desses estratos inferiores eram invisiveis,
ndo participavam do mundo do consumo e nem eram considerados como um
mercado para produtos e servigcos. S&0 marcados pela légica da razdo préatica e da
falta (BARROS; ROCHA, 2009).

Maior impulso aos estudos do consumo simbdlico dos bens entre os
académicos do marketing se deu com o crescente interesse da Antropologia nos
estudos de consumo. Oliven e Pinheiro-Machado (2007) afirmam que o consumo
sempre esteve presente na Antropologia, de alguma forma, desde os estudos
classicos de sociedades simples, ¢ afirmam que “os objetos por si sdo tdbulas rasas:
s irdo assumir significados e valor dentro de um contexto sociocultural singular”
(p. 7). Para esses autores, além da importancia em se compreender 0 que 0S
individuos desejam consumir, buscando-se entender suas motivacdes e percepcoes,
€ necessario também entender em que medida os objetos de consumo sdo pecas-
chave para a construcao das identidades sociais dos sujeitos, j& que esses objetos de

consumo “demarcam fronteiras, gostos, classes, faixa etdria, estilos de vida” (p.7).

A Antropologia rejeita a visdo economicista do consumidor racional, dos
gostos tomados como dados e do ato do consumo como um equilibrio entre preco
e quantidade. Para os antrop6logos, o consumo é um fato social e € culturalmente
constituido. Vai além da aquisicdo de bens, de seu propdsito utilitarista e identifica
os individuos no mundo por meio de classificagdes que se estabelecem mediante
expressoes de gosto e estilo de vida. A cultura material e imaterial permite avaliar
uns aos outros por meio de mensagens enviadas através de nossas escolhas
(YACCOUB, 2017). Para Rocha (2013), o consumo de produtos e servicos é
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essencialmente pablico e destinado a esfera coletiva por ser algo culturalmente
compartilhado:
O consumo desempenha um papel central como estruturador de valores que
constroem identidades, regulam relagdes sociais, definem mapas culturais. [...] Os
bens sdo investidos de valores socialmente utilizados para expressar categorias e

principios, cultivar ideias, fixar e sustentar estilos de vida, enfrentar mudancas ou
criar permanéncia. (p. 8)

Duarte (2010) argumenta que o interesse da Antropologia pelo consumo foi
indevidamente negligenciado durante muito tempo em funcdo do enfoque da
disciplina nas sociedades pré-industriais, caracterizadas pela auséncia de bens de
massa e, portanto, pela auséncia de consumo de massa. Por um longo tempo
privilegiou-se a dadiva como foco de estudo das relacdes de troca. Um segundo
motivo apontado pela autora foi a influéncia de Karl Marx, cujo modelo teérico
privilegia a producéo e o trabalho em detrimento do consumo. Foi somente a partir
dos trabalhos de Marshall Sahlins, Pierre Bourdieu e principalmente Mary Douglas
e Baron Isherwood que o consumo de massa passou a ser um campo subdisciplinar
importante na Antropologia (DUARTE, 2010).

A obra frequentemente citada como a de maior influéncia nos estudos de
consumo na antropologia foi O Mundo dos Bens: Para uma Antropologia do
Consumo, de Mary Douglas e Baron Isherwood, publicado no final da década de
1970 (BARBOSA, 2006; DUARTE, 2010; LIMA, 2003; OLIVEN; PINHEIRO-
MACHADO, 2007; ROCHA, 2013). Douglas e Isherwood (2013) defendem que
“os bens sdo neutros, seus usos sdo sociais; podem ser usados como cercas ou
pontes” (p.30). Para eles, a teoria do consumo deve ser uma teoria da cultura e uma
teoria da vida social. Se um objeto esta apto para 0 consumo € porque esta apto para
circular como marcador de conjuntos particulares de papéis sociais. O consumo e 0
trabalho sdo partes integrantes de um sistema social em que as pessoas precisam se
relacionar umas com as outras e 0s bens materiais sao mediadores dessas relacdes,
e fazem afirmacgGes fisicas e visiveis sobre a hierarquia de valores de quem o0s

escolheu.

A ideia central de Douglas e Isherwood (2013) é a de que 0s bens sdo
codificados para a comunicacdo. A despeito de seus usos praticos, 0s autores

alegam que é preciso investigar como esses bens permitem que 0s consumidores se
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envolvam com outros em suas relagdes de troca. Por exemplo, comida e bebida séo
necessidades fisioldgicas individuais, mas em um contexto social assumem outras
funcgdes tais como ativar solidariedade, retribuir favores, fazer negécios etc. Os
autores propdem também que os bens fornecem “servigos de marcagdo’ nos “rituais
de consumo”, como por exemplo, ir a um casamento ou a uma festa, onde o
consumo ¢ “um sistema de rituais reciprocos que envolvem gastos para marcagao

apropriada da ocasido, seja dos visitantes e anfitrides, seja da comunidade em geral”

(p. 40).

Admite-se que o valor das posses se origina, pelo menos em parte, e em
maior ou menor grau, de acordo com a natureza e caracteristicas da posse e dos
significados atribuidos ao objeto (tangivel ou ndo) por quem o possui. Nesse caso
é importante destacar a diferenca de valor de uso e valor de troca. Este, adotado
pela perspectiva econbmica, é caracterizado por sua utilidade e relacionado a
atributos intrinsecos e de funcionalidade do objeto, enquanto aquele é influenciado
também pelos significados que os objetos carregam. Dentro dessa perspectiva,
portanto, uma fotografia, por exemplo, pode ndo ter qualquer valor de troca, mas
consideravel valor de uso (RICHINS, 1994). Nesse sentido, pode-se estender o
conceito a um diploma escolar, ou ainda, a uma experiéncia escolar, que é carregada
de significados. Ter um diploma de uma escola de prestigio, ter uma rede de
relagdes poderosa, pode representar um valor significativo, tanto para o aluno

quanto para os pais.

Para Richins (1994), valor é incorporado pelos significados dos objetos por
meio de duas fontes: o poder inerente de comunicacgao das posses e a ligagdo com
0 autoconceito. Os objetos e posses tém um importante papel em transmitir
informacdes sobre quem os possui. As posses sdo, portanto, parte de um elaborado
sistema de comunicacdo que torna as categorias de cultura visiveis e estaveis. Os
consumidores sdo participantes ativos desse sistema de comunicagéo, escolhendo
suas posses pelo que elas significam dentro desse sistema cultural (DOUGLAS,
ISHERWOOD, 2013). A segunda fonte de valor que os significados dos objetos
criam € o seu papel na construcdo da identidade do consumidor e na formacéao de
seu autoconceito. O consumo de produtos e servigos permite ndo so a satisfacdo de
necessidades de cunho utilitdrio e heddnico, mas também a construcdo do

autoconceito (self) do consumidor, isto é, a definicdo de sua imagem para si mesmo
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e para seus pares. Belk (1988) destaca a importancia de se entender o
comportamento do consumidor através dos significados que os consumidores
atribuem as posses. O autor salienta que “¢ um fato da vida moderna que nos
aprendemos, definimos e nos lembramos de quem somos pelas nossas posses”
(BELK, 1988, p. 160). Belk sugere que “nds somos o que possuimos” e que isso ¢
provavelmente o fato mais basico e poderoso no estudo do comportamento do

consumidor.

McCracken (1986) propds um modelo de transferéncia de significados em
que os significados dos produtos e servigos sdo transferidos desde o “mundo
culturalmente constituido” para os bens e servigos, ¢ destes at¢ o consumidor
individual, mediados pelo sistema de moda, pela propaganda e por rituais diversos.
Assim, os significados s@o fluidos e movem-se continuamente entre suas diversas
posi¢cdes no mundo social. Para McCracken, os significados culturais se localizam
em trés instancias: 0 mundo culturalmente constituido, os bens, e os consumidores,
e esses significados percolam, no sentido de cima para baixo, em dois estagios de
transferéncia: de um nivel abstrato, representado pelo mundo culturalmente
constituido — o mundo de nossa experiéncia do dia a dia — para niveis mais concretos
dos bens e destes para os consumidores. Os bens seriam assim uma forma de

tangibilizar e materializar a cultura.

McCracken vé a cultura tanto como uma lente como um blueprint. Ela é
uma lente na medida em que determina como os fenébmenos serdo apreendidos e
assimilados pelos individuos, ou seja, como o mundo é visto e percebido pelos
individuos. Cultura é também um blueprint da atividade humana, “determinando as
coordenadas da acdo social e da atividade produtiva, e especificando o0s
comportamentos que delas derivam” (MCCRACKEN, 1986, p. 72). McCracken
propbe também que esse processo de transferéncia, apropriacdo e alocacdo dos
significados aos produtos tangiveis, a partir de um mundo culturalmente constituido
intangivel, é realizado pela propaganda e pelo sistema de moda. A partir dai, uma
vez que 0 bem esteja impregnado de significados simbdlicos, a transferéncia desses
significados ao consumidor se d& por meio de rituais, que podem ser de quatro tipos:
de troca, de posse, de preparacao e de despojamento.
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214
Cultura da Pobreza e Isolamento Social

Culture of Poverty

Na década de 1960, o antropdlogo Oscar Lewis desenvolveu uma teoria
sobre a cultura da pobreza (Culture of Poverty, doravante CoP), com base em uma
série de estudos etnograficos conduzidos junto a familias de comunidades latinas
pobres (LEWIS, 1959, 1961, 1966a). Lewis encontrou muito em comum entre as
inimeras familias estudadas, ao que ele denominou “tragos culturais” que
caracterizariam o que ele chamou de uma “cultura da pobreza”, tais como
orientacdo para o presente e gratificacdo imediata, preferéncia pelo contentamento
em detrimento do trabalho, tendéncias em valorizar os lagos familiares em
detrimento de consideracbes morais de "certo™ ou “errado”, envolvimento com
maltiplos parceiros sexuais no curso da vida, entre outros (LEWIS, 1966b). Ele
argumentava que essa cultura emergia quando popula¢des marginalizadas social e
economicamente em uma sociedade capitalista acabavam por desenvolver padrdes
de comportamento para lidar com suas condi¢des inferiores de status. Esses padrdes
se caracterizavam por baixas aspiracdes, apatia politica, impoténcia,
desorganizacdo, provincianismo, e 0 menosprezo por valores da classe média. Mais
especificamente, a perspectiva da CoP de Lewis argumentava que as pessoas Se
mantinham na pobreza ndo apenas como resultado de condi¢bes econdmicas
adversas, mas também em funcao de seus valores culturais e praticas desenvolvidas
em uma socializacdo prolongada em um ambiente marcado pela pobreza, gerando
um conjunto de atitudes, crencas, valores e praticas culturais, e que essa cultura da
pobreza tenderia a se perpetuar ao longo do tempo, mesmo que as condi¢cdes
estruturais que a originaram mudassem (LAMONT; SMALL, 2008; SMALL;
HARDING; LAMONT, 2010; BELL et al., 2016).

Harding e Hepburn (2014, p.3) se referem a essa conceituacdo de cultura,
ligada a primeira geragao de estudiosos de cultura e pobreza, como uma “teoria da

subcultura desviada”:

Individuos em territérios empobrecidos se engajam em comportamentos que sdo
diferentes daqueles de residentes de territérios mais favorecidos porque estdo
inseridos, e respondem a uma cultura distinta, que valoriza tais comportamentos ou
seus efeitos. [...] Jovens que crescem em territérios empobrecidos sdo socializados
nessa cultura por meio de interacBes com vizinhos e pares. O isolamento social em
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relacdo a individuos ou instituicbes do mainstream, em fungdo da segregacéo
econdmica e racial nesses territérios e escolas, impede outras formas de
socializacéo.

Os trés pilares que sustentariam essa perspectiva seriam: (1) a importancia
da pobreza e segregacéo racial na geracdao de um isolamento social, (2) o papel do
isolamento social na formagao de uma cultura distinta, e (3) essa cultura consistiria
de valores, atitudes e ideias. Essa perspectiva, segundo os autores, teria sido
influenciada pelo funcionalismo parsoniano, que enxergava a cultura como tragos
individuais desenvolvidos durante a socializagdo, cujos valores subjacentes
direcionavam a a¢cdo humana (HARDING; HEPBURN, 2014).

Embora a CoP de Lewis tenha suscitado criticas no meio académico, como,
por exemplo, assumir que comportamentos e praticas dos individuos eram causados
por seus valores, misturar valores e comportamentos no seu conjunto de tragos
culturais e abordar a cultura de forma estatica, foi no campo politico que sua obra
foi mais amplamente contestada. O maior debate sobre a CoP girou em torno da
percepcao de que Lewis culpava os pobres pelos seus préprios problemas, e que o
problema da pobreza era cultural e ndo estrutural. A ideia de que a CoP gerava um
mecanismo perpetuador da pobreza o colocou, aos olhos de muitos, do lado da
perspectiva cultural (LAMONT; SMALL, 2008). A teoria de Lewis sobre a CoP
causou intenso debate e polémica entre agentes de politicas pablicas e estudiosos
politicamente engajados, nos Estados Unidos, porque Lewis parecia sugerir que 0s
pobres poderiam sair da pobreza se mudassem culturalmente (SMALL,;
HARDING; LAMONT, 2010). Wilson (2010) argumenta que as explicacdes para
a pobreza baseadas em tracos culturais se ajustam melhor a perspectiva
predominante na sociedade americana, de que as pessoas sao pobres e precisam de
assisténcia social em funcdo de suas proprias limitacGes, e ndo a fatores estruturais.
Esta visdo decorre de uma tradicdo individualista entre os americanos, evidenciada
em varias pesquisas, segundo o autor, nas quais as explicacdes individualistas para
a pobreza (tais como falta de esforco, falta de habilidade ou talento e morais

distorcidas) predominavam sobre as justificativas estruturais.

A controveérsia em torno da tese de Lewis gerou ainda mais polémica em um
periodo marcado por forte ativismo do movimento de direitos civis. A divulgacao
do Moynihan Report (MOYNIHAN, 1965) aqueceu ainda mais o debate (WILSON,
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2009; BELL et al., 2016). Moynihan alegava que o principal problema dos negros
empobrecidos era a crescente desorganizacdo de suas estruturas familiares —
caracterizadas por taxas crescentes de casamentos rompidos, lares monoparentais
liderados por mulheres, e gravidez fora do casamento — e a dependéncia em politicas
de assisténcia social (WILSON, 2009). Esse ambiente politico aquecido dissuadiu
muitos jovens estudiosos da época a investigar a cultura no contexto da pobreza, e
mesmao cientistas sociais politicamente moderados se mostraram cautelosos em se
posicionar a favor de explicagOes culturais por receio de serem rotulados como
reacionarios (LAMONT; SMALL, 2008; SMALL; HARDING; LAMONT, 2010).

The Truly Disadvantaged

A retomada do estudo da pobreza, com enfoques tanto estrutural quanto
cultural, se deu apds a publicacdo de The Truly Disadvantaged, de William Wilson
(1987) (LEVENTHAL; BROOKS-GUNN; 2000; SMALL; NEWMAN, 2001;
SMALL; HARDING; LAMONT, 2010; HARDING; HEPBURN, 2014;
SHARKEY; FABER, 2014). Wilson (1987) argumentou que as transformacdes
estruturais na economia, como, por exemplo, o afastamento das industrias dos
centros urbanos, resultando na fuga dos empregos de qualificacdo mais baixa para
fora das cidades, e a migracao de familias da classe média e da classe trabalhadora
mais qualificada para os subdrbios, foram responsaveis pelo aumento do
desemprego e concentracdo da pobreza nos guetos das cidades americanas. Assim,
uma nova subclasse de familias predominantemente monoparentais, dependentes
de politicas publicas, desempregadas e revestidas de "patologias sociais" se formou
em comunidades relativamente isoladas. Wilson argumenta que essas mudancas
urbanas produziram um fendmeno novo, distinto e crescente: "a subclasse”. O
problema central desta subclasse seria o desemprego refor¢cado por um crescente
isolamento social em comunidades empobrecidas. As familias nesses territérios sdo
influenciadas por comportamentos, crencas, orientacdes e percepcdes sociais de
outras familias em um contexto social desproporcionalmente concentrado. Wilson
denomina isso de efeitos de concentracdo, isto €, os efeitos de se viver em um
ambiente fortemente vulnerdvel, de pobreza concentrada, e marcados por um
isolamento social, que limita suas capacidades de exposi¢cdo aos modelos de
referéncia (role models) convencionais da classe média e desenvolver redes sociais

de emprego, um fendmeno que Wilson descreve como tamponamento social (social
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buffer). Para o autor, os efeitos de concentracao da pobreza aumentariam as chances
de desemprego, evasdo escolar, envolvimento em crime e gravidez precoce ou fora
do casamento (WILSON, 1987, 1991-1992).

Efeitos de Territorio e Isolamento Social

A teoria de Wilson (1987) sobre os efeitos do isolamento social de
individuos concentrados em comunidades empobrecidas deu grande impulso a uma
grande quantidade de estudos que passaram a investigar como o efeito de territrio®
(neighborhood effects) afeta as chances de vida dessas populacGes (SMALL,;
NEWMAN, 2001). Duas grandes vertentes de estudos sobre os efeitos de territorio
se formaram: uma com enfoque nos efeitos dos fatores estruturais e outra nos efeitos
de mecanismos culturais do isolamento social (WILSON, 2010). Wilson, que
inicialmente, em The Truly Disadvantaged, se concentrou mais nos fatores
estruturais, passou a defender posteriormente uma perspectiva holistica, destacando
a importancia de se entender ndo apenas as contribuicdes independentes das
estruturas sociais e da cultura, mas também como estes fatores interagem nos
resultados e efeitos do isolamento social (WILSON, 2010). Para o autor, deve-se
reconhecer que ha uma teia complexa de fatores estruturais e culturais que criam e

reforcam desigualdades sociais.

A literatura sobre efeitos de vizinhanga se concentrou mais em estudos
quantitativos que relacionaram varidveis ligadas a concentracdo geogréafica da
pobreza a resultados especificos como sucesso escolar, taxa de crimes, gravidez
precoce etc. Sdo estudos mais alinhados a vertente estrutural de investigacdo de
efeitos territorios. Devido ao escopo desta tese, ndo cabe aqui o aprofundamento
destes estudos. Suficiente dizer que eles sdo em grande ndmero (por exemplo,
Oakes et al., 2015, identificaram 1.369 estudos entre 1990 e 2014), seus resultados
sdo ambiguos, a influéncia dos efeitos de territorio sdo, em geral, menores do que
se supunha (DIETZ, 2002), e que ha controvérsias consideraveis em relacdo aos
procedimentos metodoldgicos e analiticos adotados (JENCKS; MAYER, 1990;
SMALL; NEWMAN, 2001; DIETZ, 2002; SAMPSON; MORENOFF; GANNON-
ROWLEY, 2002; WILSON, 2010).

8 Na literatura sociologica brasileira, o termo “neighborhood effects” tem sido traduzido tanto como
“efeito vizinhanga” como “efeitos de territorio”.
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Entre os estudos que revisaram a literatura quantitativa dos efeitos de
territdrio, destaca-se o de Jencks e Mayer (1990), considerado uma referéncia entre
0s estudiosos do assunto por seu pioneirismo em analisar diversos estudos mais
antigos de efeitos de territorio em diversas questes (sucesso escolar, habilidades
cognitivas, criminalidade, comportamento sexual de adolescentes e mercado de
trabalho). Os autores também se notabilizaram pela proposta de tipologias de
mecanismos que produzem os efeitos de territorio (epidémico, socializacdo coletiva
e institucional) que guiaram os estudiosos na conducéo de suas pesquisas. Outras
revisdes bastante abrangentes se seguiram, como a de Dietz (2002), Sampson,
Morenoff e Gannon-Rowley (2002), com foco em problemas comportamentais e
saude, Leventhal e Brooks-Gunn (2000) (desempenho escolar e comportamentos
de criangas e adolescentes), e Minh et al. (2017) (desenvolvimento infantil). Dado
0 enfoque desta tese, analisam-se os estudos relacionados a aspectos culturais do

isolamento social.

Fatores e Mecanismos Culturais

Apos longo periodo afastados do debate sobre a “cultura da pobreza”,
reticentes de serem acusados — tal qual a geragdo anterior de estudiosos que
procuraram investigar relacdes entre cultura e pobreza — de “culpar” os pobres por
suas mazelas, a cultura voltou a agenda dos estudos sobre pobreza e desigualdade.
Socidlogos da cultura voltaram a questionar o papel da cultura em muitos aspectos
da pobreza e a influéncia de fatores culturais em comportamentos mais
caracteristicos dos grupos de baixa renda (SMALL; HARDING; LAMONT, 2010).
Essa nova geragdo busca entender se existe uma ‘“cultura da pobreza”, e se ela
perpetua, de fato, a desigualdade social. As principais questdes que esses estudiosos
procuraram enderecar é (1) como definir cultura, (2) se h4 uma subcultura
relativamente homogénea nessas comunidades, e (3) Se essa subcultura €, de fato,
significativamente diferente de outras formas de cultura (SMALL; NEWMAN,
2001).

Uma preocupacdo dos socidlogos da cultura é entender se, de fato, a
exposicao prolongada a uma “cultura da pobreza” em espagos sociais relativamente
isolados produz uma cultura especifica e homogénea que limita a mobilidade social

dos membros do grupo. De fato, Sharkey (2008) constatou, em um estudo
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longitudinal, que mais de 70% de criancas negras que cresceram nos bairros mais
pobres permaneciam nesses mesmos locais quando adultos, e isso se repetia por
geracdes consecutivas desde a década de 1970, comparado a apenas 7% das familias
brancas. O ambiente social que cerca essas familias, as vezes por varias geracoes,
pode ter influéncia cumulativa em seus membros, como por exemplo, nos
resultados escolares, que, por sua vez, influenciam o status ocupacional e a renda
de um adulto (SHARKEY, 2008). Mais importante, as consequéncias do isolamento
social e da exposi¢do a cultura da comunidade podem se perpetuar mesmo quando
o0 individuo deixa a comunidade e passa a viver em ambientes mais afluentes e
integrados. Sampson, Sharkey e Raundenbush (2008) revelaram os efeitos
duradouros das deficiéncias em comunicacdo verbal de criancas negras em
territorios pobres e segregados. Por terem acesso mais restrito a formas mais cultas
de linguagem, essas criancgas desenvolvem habilidades verbais academicamente
inferiores. Acompanhando uma amostra de criangas por sete anos, o estudo revela
que suas habilidades verbais ndo melhoravam mesmo quando elas se mudavam para

ambientes mais favoraveis.

Wilson (2010) argumenta que as concepcdes mais tradicionais de cultura
em termos de normas, valores e atitudes deveria ser ampliada, e considera que a
cultura se refere

ao compartilhamento de perspectivas e modos de comportamento entre individuos

que sdo expostos a circunstancias ambientais semelhantes [...] A cultura inclui

também repertorios culturais (habitos, estilos e habilidades) e processos de criacdo
de significados e tomadas de decisdo (p.202).

Assim, quando um individuo age de acordo com sua cultura, ele segue
padrdes moldados por uma exposicao prolongada a praticas, tradi¢bes e crencgas
comuns aqueles que compartilham um mesmo ambiente fisico e social, que
influencia como ele compreende 0 mundo e toma decisdes baseadas nessa
compreensdo. Wilson argumenta que um dos efeitos de se viver em comunidades
empobrecidas e segregadas é a continua exposi¢do a tragos culturais que ndo
favorecem a mobilidade social de seus membros. Este isolamento social limita a
exposicdo dos moradores destes territorios a modelos de referéncia (role models)
alternativos. Expostos a modelos culturais dominantes do meio social em que

vivem, criancgas e jovens acabam por desenvolver repertdrios culturais que diferem
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daqueles adotados pela classe média. As interacBes sociais se desenvolvem
predominante no territorio segregado, expondo-os a modelos culturais especificos
do territério, que, somados a falta de recursos e oportunidades de mobilidade social,
ndo os ajuda a romper com o status quo, mantendo-os em um ciclo vicioso de
problemas sociais (HARDING, 2009).

Um exemplo de como o isolamento social reforca e perpetua a cultura
desviante de territérios empobrecidos e segregados é o estudo de Harding (2009)
em comunidades da cidade de Boston. As comunidades eram na verdade conjuntos
habitacionais, delimitados por alguns quarteirdes apenas. Essas comunidades eram
fortemente segregadas e marcadas por conflitos violentos entre comunidades
vizinhas e rivais. A violéncia assumia um papel central no processo, reforgando os
lacos entre os do territorio, e construindo suas identidades. Quando um adolescente
“invadia” o territorio vizinho, abordagens violentas eram frequentes,
independentemente de seu envolvimento em conflitos passados. O que estava em
jogo era a rivalidade entre os territdrios, onde cada morador de determinado espaco
era seu representante, com uma reputacdo a zelar. Assim, para evitar conflitos, os
adolescentes viviam confinados dentro dos limites estreitos de suas vizinhancas.
Em espacos tdo limitados, com poucos potenciais amigos da mesma idade, 0s
adolescentes acabavam interagindo e formando relagdes com os jovens mais velhos
disponiveis, justamente os desocupados, que perambulavam ociosamente pelas
ruas, e engajavam-se frequentemente em atividades ilicitas. Na busca por protecao,
0s mais velhos funcionavam como mentores, dando conselhos sobre o “codigo da
rua” e oferecendo protecao aos mais novos. Andar com os mais velhos oferecia
status e protecdo, mas resultava também na assimilacdo de seus modelos e
comportamentos. Ao crescerem, estes adolescentes passavam a exercer a mesma
funcdo para os mais jovens, perpetuando um modelo cultural naquela pequena
comunidade onde os jovens viviam relativamente confinados em funcdo dos

conflitos entre comunidades rivais.

Lamont e Small (2008) criticam que o termo “cultura” na literatura sobre
pobreza e desigualdade tem sido concebido de forma vaga em termos de normas e
valores, atitudes ou padrdes de comportamento observados. Nos estudos sobre
pobreza, cultura é as vezes confundida com raga, como se todos 0s membros de um

grupo racial compartilhassem as mesmas crencas, ou tratada como uma variavel
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residual para dar conta de varidncias ndo explicadas em modelos estatisticos.
Contudo, socidlogos da cultura ttém produzido nas ultimas duas decadas um
conjunto de pesquisas tedricas e empiricas que produziu um quadro mais sofisticado
de como fatores culturais moldam e s&o moldados pela pobreza e desigualdade
(LAMONT, SMALL, 2008). Essa nova geracdo de sociologos da cultura que se
engajaram nos estudos da pobreza ndo encaram mais cultura nos termos da
“subcultura desviante”. Eles nao se identificam com a no¢ao de uma cultura estatica
e singular que direciona a agdo humana. Essa “virada cultural” se caracteriza por
uma concepg¢ao mais maleavel da cultura, onde “recursos culturais, ferramentas e
modelos habilitam e limitam o comportamento de atores que tém acesso a ela”
(HARDING; HEPBURN, 2014, p.5). Embora admitam e evidenciem em seus
trabalhos padrdes culturais distintos e especificos de popula¢es segregadas em
desvantagem, a nova geracdo ndo enxerga a cultura (ou subcultura) como
homogénea e coesa, rejeita a ideia de que o comportamento dos pobres pode ser
explicado categorica e exclusivamente por conformacdo aos valores de uma
subcultura, toma o cuidado de distinguir valores de percepgdes, atitudes de
comportamentos, ¢ normalmente relutam em separar o “estrutural” do “cultural”

(SMALL; HARDING; LAMONT, 2010; HARDING; HEPBURN, 2014).

Um exemplo de como a nova geracdo de académicos se preocupa em nédo
estereotipar e mistificar a “cultura dos pobres” foi a reagdo a “teoria da cultura
oposicional” (FORDHAM; OGBU, 1986). Baseados em um estudo etnografico
com alunos de uma comunidade, Fordham e Ogbu (1986) argumentaram que, em
funcdo da rejeicdo que vivenciavam, jovens negros desenvolveriam oposi¢do a
cultura mainstream da classe média branca, percebida por eles como “agir como
branco”. Small, Harding e Lamont (2010) argumentam que essa perspectiva,
baseada em valores e de cunho homogeneizante, ndo encontrou suporte em estudos
subsequentes, que evidenciaram, ao contrario, adocao de valores mainstream pelos
individuos de comunidades pobres. Contudo, muitas vezes esses valores
mainstream em relagdo a, por exemplo, educacdo e trabalho, precisam ser
reinterpretados para ajusta-los as suas necessidades e em resposta a oportunidades
negadas (HARDING; HEPBURN, 2014).

Socio6logos da cultura proeminentes, como Michele Lamont, Mario Luis

Small, David Harding e Ann Swidler tém procurado avangar no debate da “cultura
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da pobreza”, incorporando perspectivas e dispositivos analiticos para compreender
melhor o papel dos processos de significacdo dos individuos, tais como
enquadramentos, repertorios, narrativas, fronteiras simbdlicas e capital cultural. A
perspectiva de enquadramento se baseia na premissa de que 0s mesmos eventos
podem ser percebidos de forma diferente, de acordo com as experiéncias passadas
e visdes de mundo dos individuos, como lentes através das quais se filtra e se
interpreta a vida social (LAMONT; SMALL, 2008; SMALL; HARDING;
LAMONT, 2010). Por exemplo, em um estudo sobre participacdo comunitaria em
um conjunto habitacional porto-riquenho construido apds forte mobilizagdo politica
por moradores da comunidade trinta anos antes, Small (2004, apud LAMONT;
SMALL, 2008) utilizou o conceito de “enquadramento de vizinhanga” para
entender porque alguns moradores eram mais participativos do que outros. Quando
solicitados a descrever a comunidade (enquadramentos), aqueles que se percebiam
como moradores de uma comunidade que tinha um historico de engajamento
politico e social mantinham a tradicdo de participar nas atividades comunitarias

locais.

A perspectiva de narrativas é semelhante a de enquadramento, na medida
em que se relaciona também a entendimentos particulares da vida social. A
diferenca aqui € no fato de que os individuos interpretam suas vidas como
narrativas, ou historias, que contém sequéncias de eventos conectadas de forma
causal (LAMONT; SMALL, 2008). Narrativas sdo historias que se desenrolam
como uma série de eventos, por meio das quais um individuo da sentido ao seu
passado, presente e futuro, e podem agir como filtros, tornando mais salientes
determinados eventos (HARDING; HEPBURN, 2014) A perspectiva de narrativas
concebe que as acdes e decisbes dos individuos sdo influenciadas pela forma como
estes, por meio de suas historias pessoais, constroem suas identidades. Individuos
tendem a tomar decisdes em favor daquela que é mais consistente com suas
narrativas pessoais (SMALL; HARDING; LAMONT, 2010). Um exemplo do uso
de narrativas é o estudo etnografico de Young (2004), que procurou entender as
visdes de futuro de moradores negros de conjuntos habitacionais de Chicago
localizados em regides pobres e isoladas da cidade. Ele encontrou nas narrativas de
seus entrevistados a explicacdo para as diferentes perspectivas sobre racismo,
desigualdade social e mobilidade social. Aqueles cujas historias de vida revelavam
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maior isolamento social, e consequentemente menor interagdo com brancos, eram
mais otimistas, apesar de mais pobres e vulneraveis, e ndo consideravam o racismo
como um fator que afetava suas vidas. O estudo revela também a heterogeneidade

cultural dos moradores, influenciada pelo grau de isolamento social.

Tal qual se viu no estudo de Young (2004), ao invés de uma subcultura
uniforme, essa nova geracdo de estudiosos concebe cultura como algo mais
fragmentado. Swidler (1986) trabalhou o conceito de cultura como repertérios
culturais, recursos culturais multiplos que individuos possuem a disposic¢do para
acionar, gque podem até ser conflitantes. De forma similar, a perspectiva de Harding
(2007, 2011) é de que as comunidades em desvantagem sdo culturalmente
heterogéneas, ao invés de simplesmente distintas daquelas de classe média. Ele
estabeleceu “heterogeneidade cultural” como “uma gama de modelos culturais
concorrentes e conflituosos” (HARDING, 2007, p.341). Ele argumenta que, nesses
territorios, os individuos apresentam ambos elementos culturais em oposicdo a
cultura mainstream, em resposta a marginalizacdo a que sdo submetidos, e
elementos culturais convencionais. Individuos que crescem nessas comunidades
desenvolvem um repertério cultural mais heterogéneo do que aqueles criados em

ambientes menos vulneraveis.

Outro dispositivo analitico sugerido por socidlogos da cultura é o conceito
de fronteira simbolica, definido por Lamont e Molnar (2002) como “distingdes
conceituais que os atores sociais usam para categorizar objetos, pessoas, praticas e
até o tempo e o espago” (p.68). O conceito de fronteiras simbdlicas reconhece que
0s esquemas de categorizacdo social sdo culturalmente construidos, gerando
sistemas de classificacdo e definindo hierarquias de grupos. Nesse sentido, as
fronteiras simbolicas sdo, metaforicamente, linhas divisorias que os individuos
constroem para categorizar as pessoas, separando-as em grupos, incluindo ou
excluindo os individuos nesses grupos e gerando sentimentos de similaridade e
pertencimento conforme determinados critérios, tais como atitudes e praticas
culturais e padrbes de gostos e desgostos. Elas identificam quem é mais digno ou
merecedor, sob o ponto de vista da moralidade, sucesso econdmico, sofisticacdo
cultural e assim por diante. Elas revelam como os individuos caracterizam, implicita
ou explicitamente, os membros das varias classes sociais, € como interpretam as

caracteristicas e falhas de determinados grupos, em especial os mais pobres.
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(LAMONT; 1992; LAMONT; MOLNAR, 2002; LAMONT; SMALL, 2008;
LAMONT; PENDERGRASS; PACHUKI, 2015). Fronteiras simbdlicas funcionam
como demarcadores de status, permitindo que um individuo se julgue superior ou
mais digno do que outros com base em critérios por ele definidos arbitrariamente
como mais salientes e distintivos, tais como condicdo socioecondmica, moral,
cultura, religido etc. (LAMONT, 1992). Assim, fronteiras simbolicas séo criticas
para a formacao de identidades coletivas e do autoconceito, definindo aqueles com
guem se deseja associar e aqueles de quem se procura evitar e rejeitar, e
consequentemente tém um papel importante na criacdo de desigualdades e no
exercicio de poder (LAMONT; 1992; LAMONT; SMALL, 2008; LAMONT;
PENDERGRASS; PACHUKI, 2015).

Em um estudo comparativo entre profissionais e executivos de classe média
alta da Franca e dos Estados Unidos, Lamont (1992) encontrou trés tipos diferentes
de fronteiras simbélicas que funcionavam como elementos de afiliacdo e distincao
em seus entrevistados: (1) fronteiras morais, baseadas no carater moral e centradas
em qualidades como honestidade, ética do trabalho, integridade e consideracdo
pelos préximos; (2) fronteiras socioecondmicas, baseadas em julgamentos de
posicdo social (riqueza, poder, sucesso profissional); e (3) fronteiras culturais,
baseadas em julgamentos de status educacional, inteligéncia e dominio da alta
cultura. Ela encontrou diferencas importantes em relagdo a como americanos e
franceses ddo pesos diferentes a esses trés tipos para julgar e decidir com guem se
afiliar. Fronteiras culturais eram mais salientes entre franceses, ao passo que, para
0s americanos as fronteiras socioecondmicas e morais eram mais importantes.
Lamont atribuiu esses contrastes as diferentes tradigdes culturais dos dois paises,
moldadas por sua vez, por seus passados historicos (individualismo e ética

protestante nos EUA versus socialismo e catolicismo na Franca).

Diversos estudos brasileiros com enfoque nas classes socioeconémicas mais
baixas revelam distin¢des estabelecidas por fronteiras simbolicas. Mattoso e Rocha
(2009) revelam como ter uma situacdo crediticia regular funcionava como um
importante demarcador de posicao social entre os moradores da favela da Rocinha,
no Rio de Janeiro. Ter crédito, ou “nome limpo” era um elemento de distingdo entre
esses consumidores de baixa renda. A precariedade econdmica e o surgimento de

problemas inesperados, tais como desemprego, gravidez, morte na familia, perda
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de patriménio etc., resultavam em inadimpléncia, e consequentemente, em ter o
“nome sujo”, o que lhes negava a possibilidade de contrair novos créditos ou acesso
a servicos financeiros. Assim, 0 acesso a crédito era uma fronteira simbélica que
separava os que tinham “nome limpo”, sinbnimo de ter uma situagdo financeira
equilibrada e honradez e os que que tinham “nome sujo”, que remetia a precariedade
econbmica ou a falta de regras e planejamento. Também no estudo de Castilhos e
Rossi (2009), os moradores do “morro” investigados por eles revelavam finas
distingdes baseadas na presenca ou estado dos bens, na construcdo de
relacionamentos e no tipo de trabalho (por exemplo, com carteira assinada ou nao).
Em um ambiente social aparentemente homogéneo, nao eram as fronteiras fisicas e
geograficas que demarcavam status, mas sim fronteiras simbdlicas que cumpriam
o papel de distingdo e conferéncia de status entre os moradores do “morro”. Em
outro estudo com um grupo de empregadas domésticas, Barros e Rocha (2009)
identificaram fronteiras simbdlicas de julgamento centradas no ethos religioso. As
mulheres evangélicas se consideravam racionais e controladas em seus gastos, se

contrapondo as outras mulheres que agiriam de forma inconsequente e por impulso.

O ultimo conceito e dispositivo analitico proposto por Lamont, Small e
Harding (LAMONT; SMALL, 2008; SMALL; HARDING; LAMONT, 2010) para
os estudos de desigualdade e pobreza é o de capital cultural. Desenvolvido por
Bourdieu e Passeron (1977 [1990]) em seus estudos envolvendo o sistema escolar
francés, o capital cultural — conhecimentos culturais e especificos e maneiras de
apreciacdo, transmitidos e incorporados na socializa¢do familiar ou escolar — & um
poderoso instrumento analitico para se compreender os mecanismos de reproducao
social e distingdo entre classes. Bourdieu e Passeron propunham que as familias das
classes sociais dominantes passavam adiante um capital cultural que era justamente
0 que as escolas valorizavam e cobravam. Criancgas de classes inferiores, por ndo
incorporarem esse capital cultural no seio familiar, levavam desvantagem. O
resultado é que essas criangas acabavam excluidas, ndo tendo a oportunidade de
avancar nos ensinos superiores, ou acabavam selecionadas para escolas de menor
prestigio em cursos menos valorizados, o que se refletiria mais tarde em

desvantagens na competicao por posi¢des no mercado de trabalho.

Um estudo muito relevante para a presente tese, que utilizou o capital

cultural como fio condutor, foi o de Lareau (2002). Sua pesquisa etnografica
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envolveu observacéo participante em escolas, entrevistas em profundidade com 88
familias e acompanhamento diario das rotinas familiares em 12 das familias
entrevistadas. O estudo comparativo de Lareau buscou comparar diferengas entre
os pais de familias de classe média e da classe trabalhadora quanto as l6gicas
culturais de criacdo de seus filhos, que resultavam em diferencas marcantes de
desenvolvimento de capital cultural. Pais de classe média, independente de raca,
adotavam uma ldgica cultural de criacdo que a autora denominou "cultivo
orquestrado”. Eles inscreviam seus filhos em inimeras atividades organizadas que
dominavam o cotidiano da familia e geravam um enorme esforgo, sobretudo para
as maes. Esses pais enxergavam nestas atividades uma importante fonte de
transmissdo de “habilidades de vida" para os filhos, como o desenvolvimento de
competéncias de lideranca, espirito de equipe e habilidades cognitivas. Eles
também davam valor a habilidades linguisticas e ao desenvolvimento de raciocinio
analitico, disciplinando seus filhos por meio do dialogo, estimulando a
argumentacao e pensamento critico. Embora Lareau ndo tenha se concentrado nos
aspectos de consumo, a autora revela que os gastos dessas familias com a aquisicéo
de capital cultural eram muito significativos. Entre essas familias, predominava a
logica de “controle do tempo” e rejeicao a passividade. Essa abordagem de “cultivo
orquestrado” proporcionava uma gama mais ampla de experiéncias para as criangas,
mas também um ritmo frenético para os pais, um culto ao individualismo no seio
da familia e énfase no desempenho da crian¢a, e promovia nos filhos um "senso
emergente de autonomia”. Esse padrdo da classe média permitia as criancas
desenvolverem maior articulacdo e facilidade de navegacdo em seus contatos com
instituicbes formais. Em contrapartida, os pais da classe trabalhadora pesquisados
por Lareau enfatizavam uma "realizacdo de crescimento natural”. Esses pais
acreditavam que, desde que dessem amor, seguranga e provessem o sustento de seus
filhos, eles iriam crescer e prosperar. Eles ndo davam énfase ao desenvolvimento
de talentos especiais em seus filhos. Diferentes da classe média, as criancas da
classe trabalhadora participavam de poucas atividades organizadas, dispunham de
muito mais tempo livre e criavam lagcos mais intensos com a familia estendida.
Esses pais adotavam um estilo mais autoritario, onde predominavam mais ordens
do que o didlogo, e em alguns casos disciplinamento fisico. O padrdo de “realizacdo
de crescimento natural” promovia nos filhos um "“senso emergente de limitagé&o".

Como resultado, adultos e criangas nessas classes sociais tendiam a ser menos
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articulados, exibiam menor capacidade de navegacdo social, confiavam menos e
eram mais deferentes e passivos em suas interagcdes com profissionais e instituicoes

formais, tais como médicos e educadores.

No Brasil, um estudo que utilizou o capital cultural foi o de Nascimento,
Costa Filho e Hor-Meyll (2017), que investigou o significado da educacdo para
familias da nova classe média que investiam na educacao da prole e tinham seus
filhos matriculados em escolas particulares. Os pais dessas familias, criados em
ambientes marcados pela caréncia material, experimentaram relativa ascensao
socioecondmica, mas ndo o suficiente para deixarem as comunidades pobres onde
nasceram e cresceram. Os achados de pesquisa revelaram que o investimento na
educacao ia muito além de proporcionar uma educacdo de melhor qualidade para
os filhos, e era dirigido também por uma busca de aquisicdo de capital cultural e
social, na luta pela continuidade de ascensdo social. Os pais entrevistados
relatavam, mesmo que de forma inconsciente, a importancia de seus filhos
formarem circulos de amizade fora da comunidade e conviverem com criancas e
jovens da classe média das escolas que seus filhos frequentavam, adquirindo, por
intermédio da escola e da interacdo com estas familias, um habitus de classe média.
Nos relatos dos pais, havia certo orgulho em destacar como os filhos exibiam
comportamentos, modos, gostos e estilos diferentes das outras criancas da
comunidade que frequentavam o sistema publico de ensino. Muitos destacavam de
forma positiva o fato dos filhos ndo cultivarem amizades dentro da comunidade e
de até aparentaram nao ser “do morro”. Havia também nestas familias, tal como na
pesquisa de Lareau (2002), um padrdo de cultivo orquestrado, limitado,
obviamente, pelos recursos financeiros disponiveis. Os pais, talvez de forma nédo
deliberada, procuravam se espelhar nos valores da classe média, e buscavam
matricular seus filhos em atividades extraescolares, tais como natacao, ballet, lutas
etc., que em alguns casos exigiam um desembolso maior até do que a propria

mensalidade da escola particular.
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2.2
Classe Social e Consumo

Um dos significados mais importantes que podem ser atribuidos ao consumo
é o seu poder de prover distincdo entre os individuos (LEVY, 1959). Nesse sentido,
0 consumo é um importante sinalizador de status que tem o poder de demarcar
fronteiras entre classes sociais. Desde o final do século XX se procura investigar,
sistematizar e teorizar sobre diferencas culturais e comportamentais entre
individuos pertencentes a diferentes grupos sociais. As teorias e abordagens sobre
classes sociais e suas relagdes com o consumo sao, portanto, fundamentais para o
arcabouco teorico desta tese, que compara familias de estratos distintos da classe

média.

2.2.1
Teorias e abordagens pré-Bourdieu

A viséo economicista predominava nas teorias iniciais sobre classe social.
A nogdo de classe nas obras de Karl Marx se baseava nas desigualdades sociais
determinadas pelas relacGes de produgéo, que separavam os proprietarios do capital
— donos dos meios de producao, fabricas e terras, que vendem o que produzem —
dos trabalhadores, que eram obrigados a vender as suas forcas de trabalho para
sobreviverem. Assim, na concepcdo marxista, a base do regime social tinha nos
meios de producdo o seu eixo central e girava em torno da posse ou controle do
capital. Como resultado, havia uma estrutura dicotémica de classes, caracterizada
pela exploracdo de uma classe dominada, com apenas sua forca de trabalho para
oferecer, pela classe dominante. Para Marx, esses lados opostos se engajavam em
um conflito de classes, decorrente da luta de cada uma por objetivos opostos:
maiores lucros (capitalistas, burgueses) x melhores salarios (trabalhadores,
proletarios) (GIL, 2011). Apesar do maior enfoque dado a classes atribuido a Marx
seja a de uma estrutura dicotdmica, Tineu (2017) argumenta que em suas obras séo
encontrados esquemas que consideram classes intermediarias, como arteséos e
trabalhadores autbnomos que dispdem dos meios de producdo, mas ndo empregam
méo de obra, e a classe tecnoburocratica, uma classe média composta dos gerentes
e diretores que desempenhavam fungbes de comando. Importante ressaltar que,
apesar de seu foco economicista, a teoria de Marx preconizava outros pressupostos

para a existéncia de classes. De acordo com Marx, para se formar uma classe, era
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necessario que agentes sociais nas mesmas condi¢fes em relacdo aos meios de
producdo tivessem afinidades ideoldgicas e politicas e se engajassem em um
enfretamento conflituoso de classes, que Ihes permitissem adquirir uma consciéncia

de classe.

A abordagem de classes de Max Weber, outro sociélogo considerado como
um dos fundadores da disciplina socioldgica, também era baseada em uma viséo
economicista, tal como Marx. Porém, diferente da concepc¢do marxista centrada no
controle dos meios de produgdo, Weber enfatizava “a forma como a propriedade
material € distribuida entre as varias pessoas, que competem no mercado com a
finalidade de troca”, criando “oportunidades especificas de mercado” (WEBER,
1946 [1982], p. 212-213). Weber se referia a “situacéo de classe” quando:

1) Certo numero de pessoas tem em comum um componente causal especifico em

suas oportunidades de vida, e na medida que 2) esse componente é representado

exclusivamente pelos interesses econdmicos de posses de bens e oportunidades de

renda, e 3) é representado sob condi¢Bes de mercado de produtos ou mercado de
trabalho.

Para Weber, “classe” se refere a grupos de individuos que compartilham a
mesma “situagdo de classe”, cujas categorias basicas seriam a propriedade ou a sua
falta. Os n&o-proprietarios seriam excluidos da competicdo por bens muito
desejados, que seriam monopolios dos proprietarios. Segundo Weber, os trés
determinantes de situacao de classes tanto de trabalhadores quanto de empresarios
seria 0 mercado de trabalho, o mercado de produtos e a empresa capitalista
(WEBER, [1946] 1982). Vé-se, dessa forma, que a concepg¢do de classe esta ligada

ao conceito de posse, troca e consumo.

Weber enxergava o consumo mais do que o mero reflexo da posicéo
econbmica e o atrelava a ideia de status, ou reconhecimento de prestigio social.
Grupos de status, ou estamentos, definidos por um reconhecimento mutuo de
pertencimento, compartilhavam praticas de consumo que formavam a base de
praticas de estilos de vida comuns (STEWARD, 2017). Ao contrario de “situacao
de classe”, determinada economicamente pelas oportunidades de mercado, as
“situagdes de status” eram determinadas pela honra e prestigio do individuo.
Embora comumente relacionadas, distin¢bes de classe e de status se davam por

mecanismos diferentes. Para Weber, grupos de status ndo sdo classes, e sim
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comunidades baseadas em algum tipo de honraria compartilhada. Para ele, “a honra
estamental é expressa normalmente pelo fato de que acima de tudo um estilo de
vida especifico pode ser esperado de todos que desejam pertencer ao circulo”
(WEBER, [1946] 1982, p.219). A estratificacdo estamental para Weber esta
intimamente ligada a posse e consumo de bens que conferem distincdo pela
exclusividade e distanciamento em relacdo a grupos percebidos como inferiores.
Weber fala em “preferéncias honorificas” que consistem no “privilégio de usar
roupas especiais, comer pratos especiais (...), dedicar-se a praticas artisticas por
diletantismo, ndo profissionalmente” (WEBER, [1946] 1982, p.223). Em suma, em
sua concepcao de estratificacdo, as classes se relacionam com a ordem econdmica
e se estratificam de acordo com as relagcdes com a producéo e aquisi¢do de bens.
Por sua vez, o status se associa a ordem social, a forma pela qual as honras se
distribuem entre os grupos na sociedade, e se estratifica na medida em que o
consumo de bens e a adocdo de estilos de vidas especificos conferem honra e

prestigio a um determinado grupo.

As teorias do consumo baseado no status ganharam mais forca com 0s
trabalhos de Thorstein Veblen (1899 [1970]) e Georg Simmel (1904 [1957])
articuladas no no final do século XIX e inicio do século XX. Esses autores
desenvolveram paralelamente uma teoria que é comumente denominada de trickle-
down theory (USTUNER; HOLT, 2010). Veblen sustentava que as classes
dominantes utilizavam bens e servigos caros como simbolos pecuniarios. O status,
de acordo com Veblen, deriva do julgamento que os membros da sociedade fazem
da posicdo de um individuo na sociedade, e para essa posi¢do ser estabelecida, é
preciso haver exibicdo e ostentacdo de riqueza por meio de dois mecanismos:
ostentacao do Ocio e esbanjamento de consumo, ao que ele denominou de consumo
conspicuo (TRIGG, 2001). Para Veblen, o 6cio era a mais visivel manifestacdo da
posicdo social de um individuo. A quantidade e qualidade dos bens consumidos
evidenciava a riqueza do individuo e a forma adequada de consumi-los de forma
conspicua Ihe conferia respeitabilidade. Assim, a reputacdo era conferida ndo sé
pelo acimulo de riqueza, mas também pelo 4cio, e a ostentacdo de ambos era
necessaria para marcar sua posicao social superior. O desperdicio, para Veblen, era
um importante marcador de status: desperdicio de tempo, no caso do Gcio, e

deperdicio material, no caso de bens de consumo.
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Simmel acrescentou que 0 desejo por esses simbolos de status se propaga
de cima para baixo na hierarquia de classes, onde os individuos pertencentes a uma
classe inferior tentam imitar as classes imediatamente acima. Mais ainda, quando
um produto passa a ser consumido em massa, torna-se um bem comum e
desvaloriza-se, deixando de agregar valor e status a quem o0 possui, sendo
abandonado pelas classes mais favorecidas, que buscam outros bens e praticas que
simbolizem status. Assim o modelo trickle-down se alicerca na competicdo por
status em um jogo de copia e diferenciacdo (PONTE; MATTOSO, 2014). Veblen
e Simmel teorizam, assim, que as elites desenvolviam uma constelacéo distintiva
de objetos e praticas de consumo para demarcar suas posi¢oes de status, sinalizando
esses bens de forma publica e conspicua para afirmar suas posic¢des sociais distintas
(HOLT, 1998).

Em uma nova era de producdo e consumo em massa globalizado, uma
variagdo da teoria de Simmel seria o trickle down globalizado, onde consumidores
das classes de paises menos desenvolvidos copiam os estilos de vida, objetos e
praticas de consumo das dos paises ocidentais. Assim, enquanto 0 mecanismo de
emulacdo operante em um contexto local se da entre diferentes classes, no trickle
down global o mecanismo de emulagdo se d& entre classes dominantes de
sociedades com diferentes niveis de desenvolvimento. Assim, nesse modelo, 0s
produtos e marcas das sociedades ocidentais, mais industrializadas e avancadas,
operam como simbolos de status que consumidores das classes mais abastadas de

paises menos desenvolvidos passam a desejar (ISTUNER; HOLT, 2010).

Com a crescente massificacdo da producédo e consequente complexificacdo
e hierarquizagdo das sociedades industrializadas, as teorias da classe ociosa, do
consumo conspicuo e do efeito trickle down, embora econtrem eco ainda nos dias
de hoje, passaram a ndo dar conta dessa complexidade. As teorias até entdo eram
baseadas quase que exclusivamente em critérios econémicos. Na década de 1940,
o0 antropologo Lloyd Warner publicou o resultado de um amplo estudo etnografico
em cidades de pequeno porte dos Estados Unidos, em uma série de volumes
entitulados Yankee City (COLEMAN, 1983). Em suas entrevistas etnogréaficas,
Warner (1949) avaliou os critérios especificos que os individuos adotavam para
julgar a reputacéo de outros moradores da cidade, o que resultou em uma concepgao

multidimensional de status, onde a reputacdo era influenciada por uma ampla
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variedade de tracos morais, estéticos, intelectuais, educacionais, religiosos, étnicos
e de comportamento por meio dos quais um julgamento hierarquizado é formado.
Warner identificou uma hierarquia de seis classes sociais, cujos membros exibiam
diferentes comportamentos de compra e objetivos de consumo, e que, para cada
grupo, havia um significado coletivo de reputacdo formado com base em critérios
como padrdes de consumo, posi¢cdo econdmica, valores morais etc. (COLEMAN,
1983; HOLT, 1998). A correlacdo direta entre classe social e comportamentos e
padrées de consumo despertou o interesse de profissionais e pesquisadores de
marketing, sobretudo depois que Warner e colaboradores (1949) desenvolveram
indices para determinacdo de classe social baseados em varidveis como tipo de
rendimento (mas ndo a renda em si), ocupacéo, e tipo e localizacdo de moradia
(MARTINEAU, 1958), que viabilizaram economicamente as pesquisas de
marketing, antes de custo proibitivo em funcdo da metodologia baseada em

entrevistas etnograficas adotada nos primeiros estudos de Yankee City.

Pierre Martineau foi pioneiro a levar para o marketing o conceito de classe
social e a estudar as variagdes de comportamentos e padrdes de consumo de acordo
com classe social (COLEMAN, 1983). Ele foi o primeiro a publicar na literatura
especifica do marketing (no Journal of Marketing), os resultados de uma pesquisa
envolvendo consumo e classe social, baseada em, e suportando os pressupostos de
Warner (MARTINEAU, 1958, p.123). Ele ressalta que, diferente da perspectiva
economicista,

ndo se pode assumir que um homem rico é simplesmente um homem pobre com

mais dinheiro e que, com a mesma renda, se comportaria exatamente como 0

homem rico [...] O individuo de baixo status é profundamente diferente em seu

modo de pensar e em sua maneira de ver o mundo em relagdo ao um individuo de

classe média. Onde ele compra e o que ele compra diferird ndo apenas em fungédo
de seu poder econdémico mas também em valor simbdlico.

O estudo apresentado por Martineau evidenciou que as mulheres
frequentavam lojas de departamentos que eram congruentes com suas classes
sociais. As de status inferior, por exemplo, tinham a consciéncia de que seriam mal-
tratadas ou até mesmo confundidas como atendentes pelos funcionarios de lojas
mais sofisticadas. A classe média, por sua vez, apresentava maior propensao a
poupar, maior tolerdncia a riscos e valorizagdo de consumos centrados na

experiéncia (viagens, hobbies, entretenimento etc.). Uma lista de dez diferengas
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entre os individuos de classe média e classe inferior foi apresentada. Algumas delas,
apresentadas como diferengas “psicologicas”, sao na verdade mais apropriadamente
de natureza cultural, o que denota como os aspectos culturais do consumo ainda néo

estavam presentes entre 0s autores da época, como se viu na segéo anterior.

Outro autor que se inspirou em Warner foi Coleman, que em conjunto com
Rainwater, propds uma hierarquia baseada em trés grandes estratos sociais (Upper,
Middle e Lower), onde cada estrato é subdividido em fra¢des de classes. Para cada
fracdo, os autores associaram um rotulo, tal como “nomes de familias tradicionais”
(Upper-Upper class), “nova elite social” (Lower-Upper class) (COLEMAN;
RAINWATER, 1978). Coleman (1983) enfatizou que a classe social é uma variavel
mais importante do que a renda familiar no que tange a padrdes de consumo, e que
dentro de uma mesma classe, a renda pode variar de forma significativa. Segundo
0 autor, deve-se ter em mente que o status deriva mais de diferencas de ocupacgéo
do que de renda. Para Coleman, a questéo de classe ou renda como melhor preditor
de comportamento de consumo deve ser reconsiderada para “como a classe afeta o
uso da renda?” (p. 265). Coleman também alertou para os perigos de uma visao
simplista de classes homogéneas, ja que dentro de uma mesma classe pode haver

uma grande variedade de contextos familiares.

Coleman relata, no inicio dos anos 1980, como o marketing parecia perder
0 interesse pelo conceito de classe social, que estava sendo suplantado pelas
segmentacdes psicograficas de estilo de vida, e alerta para o erro que se cometiaem
negligenciar o poder do construto classe social para o marketing, apresentando os
resultados de estudos que evidenciavam a “significancia continuada da classe social
para o marketing”. Ele apresenta resultados de pesquisas que revelam diferencas
substantivas de visdo paroquial e provinciana entre a classe trabalhadora e uma
perspectiva mais aberta e cosmopolita das classes média e alta, resultando em
contrastes consideraveis de padrdes de escolhas e consumo, tais como a escolha de
local moradia, audiéncia de noticiarios, viagens e preferéncias de marcas de
automoveis. A classe trabalhadora, por exemplo, devido ao seu padrdo mais
provinciano, escolhia moradias mais proximas de seus familiares estendidos,
noticidrios predominantemente locais, viagens curtas e carros americanos em

detrimento de marcas estrangeiras.
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222
Pierre Bourdieu

As teorias de competicdo por status sdao mais tarde complementadas pela
sociologia de Pierre Bourdieu na decada de 1970. Bourdieu desafiou a conceituacao
de classe social determinada unicamente pelos recursos econdmicos e ocupacdes de
trabalho. Sua pesquisa, com forte embasamento empirico, culmina na obra A
Distingdo: critica social do julgamento (1979/2013), provavelmente a aplicacao
mais importante de seu projeto tedrico (HOLT, 1998). Baseado em dados coletados
na Franca nas décadas de 1960 e 1970, o objeto de estudo de A Distin¢ao é a relacdo
entre classes sociais e grupos de status, onde este pode ser entendido, seguindo
Weber, como um senso de coletividades definidas por uma uniformidade de estilos
de vida (WEININGER, 2005). A obra de Bourdieu representou um avanco em
relacdo as teorias até entdo vigentes por varios motivos: (1) oferece um modelo bem
fundamentado teoricamente da ligacdo entre gostos, status e classe social
(PETERSON, 2005); (2) ndo se restringe apenas ao capital econbmico como
elemento central de formacéo de classes e acrescenta os elementos simbdlicos e
culturais como preconizaram varios estudiosos antes dele; (3) sua teoria da conta
de uma sociedade mais complexa e hierarquizada do que aquelas sobre as quais
Marx, Weber, Veblen e Simmel se basearam para suas formulacdes; (4) propde os
mecanismos que explicam a formacdo e reproducdo de classes sociais e nao
apresenta classes apenas como agrupamentos homogéneos que apresentam
correlagdes com padrdes de consumo e de estilos de vida, como Warner e Coleman;
(5) inova ao propor uma estrutura de classes sociais em um espaco bidimensional e
continuo, ao contrario das propostas anteriores onde classes eram aproximacdes
formadas por agrupamentos com fronteiras bem definidas em um espaco
unidimensional e descontinuo; (6) seu trabalho ndo se baseia em especulacao
tedrica, mas e fundamentado empiricamente (BOURDIEU, 1984).

A grande contribuicdo de Bourdieu foi perceber que ndo eram apenas 0s
recursos econdmicos que determinavam a posi¢do social do individuo. Para o autor,
a andlise de classe ndo pode ser reduzida a uma analise das relagdes econdmicas;
ao contrério, deve envolver simultaneamente uma analise das rela¢fes simbolicas,
mais ou menos em linha com as “comunidades de status” de Weber (WEININGER,

2005). Ao longo de varios anos estudando familias francesas e argelinas, Bourdieu
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constatou outro elemento fundamental que influenciava a posicdo social do
individuo: a sua formacéo cultural, que denominou “capital cultural”. Bourdieu
entendia que a divisdo ocupacional do trabalho forma um sistema. Assim, as
localizacBes na divisdo do trabalho s&o diferenciadas e relacionadas umas as outras
em termos de fatores teoricos significativos. Para Bourdieu, esses fatores derivam
da distribuicéo de “capital”, considerado como “um conjunto de recursos e poderes

realmente utilizaveis” (1984, p. 114).

Bourdieu introduziu a no¢édo de capital cultural, acrescentando-o ao capital
econémico como elemento chave de distingdo na demarcacéo de classes sociais, ou
melhor, posi¢des sociais dos individuos em um espaco social, uma nocéao
desenvolvida por ele. Ou seja, Bourdieu concebe que cada individuo ocupa uma
posicdo em um espaco social multidimensional. Grupos de individuos concentrados
em uma determinada posi¢do nesse espago constituiriam uma classe social. Esse
espaco social é construido a partir de trés dimensdes ou eixos ortogonais, com base
na posse de capitais do individuo e na trajetoria de acumulagdo desses capitais ao
longo do tempo. Embora varios tipos de capital tenham sido conceituados por
Bourdieu, como o capital social e o simbdlico, os dois tipos basicos de capital que,
para ele, definiam a posi¢do de um individuo nesse espaco social multidiemensional

séo o capital econdmico e o capital cultural.

A nocdo de capital econdmico € auto-explicativa, e designa o conjunto de
recursos econdémicos de um individuo, abarcando tanto o seu patrimdnio material,
guanto seus rendimentos totais. Sua concepgéo de capital econdmico, portanto, ndo
difere muito daquelas postuladas desde os tempos de Marx. Contudo, é na
introducdo do conceito de capital cultural na determinacdo da posicdo social do
individuo que reside o maior mérito da teoria social de Bourdieu (WEININGER,
2005). De maneira resumida, a nogdo de capital cultural refere-se as competéncias
culturais especificas, porém eficazes, capazes de funcionar como um recurso ou um
tipo de poder, em um contexto social em particular. Dois agentes sociais sao
responsaveis por inculcar o capital cultural: a familia e a escola. Bourdieu distingue
trés formas de capital cultural: (1) incorporado, transmitido e assimilado nas
socializagcGes primérias dos individuos, principalmente no seio familiar e na escola.
(2) objetivado, na forma de bens culturais adquiridos, cuja produgdo e consumo

pressupdem uma quantidade de capital cultural incorporado (por exemplo, livros,
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DVDs de mdasica), e (3) institucionalizado, na forma de diplomas, certificados,
credenciais, qualificacGes, graus ou titulos que simbolizam competéncia e
autoridade cultural certificada por agéncias oficiais que detém autoridade para
assegurar de forma legal sua existéncia na forma de credenciais escolares. Sua
caracteristica mais marcante € que, pelo fato de ser incorporado, sua transmisséo é
hereditaria e sua aquisi¢do requer investimento de tempo. Nas familias das elites
culturais, por exemplo, o capital cultural é produzido e inculcado em seus herdeiros,
por meio da interagdo diaria com pais altamente instruidos e dotados de habilidades
culturais e sensibilidades estéticas mais refinadas, interagdo com outras familias
com disposicdes culturais semelhantes, e frequéncia a instituicdes escolares que
promovem o pensamento critico e abstrato. Essa socializacdo permite que, ao longo
do tempo, os estilos de vida e disposi¢des estéticas caracteristicos dessa elite sejam
lentamente assimilados e subjetivamente incorporados pelos herdeiros (HOLT,
1998). Como tal, ele pode contribuir substancialmente para a reproducao
intergeracional da distribuicdo dos individuos na estrutura de classes, ja que “as
condig0es sociais de sua transmissao e aquisicdo sdo mais dissimuladas do que as
do capital economico.” (BOURDIEU, 1986, p. 245).

Bourdieu desenvolveu seu modelo de estrutura de classes de forma
empirica, com base em surveys na década de 1960. Ele mediu os capitais econémico
e cultural de cada individuo e os mapeou em um espaco fatorial composto por trés
eixos. Por questdo de simplificacdo, Bourdieu apresenta em A Distingdo um mapa
bidimensional, apenas com dois eixos. O primeiro eixo — por convengao, 0 eixo
vertical — indica o volume total de capital dos individuos e representa a soma do
capital econémico e cultural. A localizacdo de classe do individuo, segundo
Bourdieu, é funcdo de sua posicdo nesse eixo. Como se tem, por enquanto, uma
linha unidimensional, varios tipos de ocupacdo podem se sobrepor em um mesmo
pedaco desse eixo. Por exemplo, executivos dotados de alto capital econémico e
baixo capital cultural e professores universitarios dotados de alto capital cultural e
baixo capital econdmico podem ocupar posi¢des muito proximas caso a soma
desses capitais seja equivalente. O segundo eixo que compde 0 espaco social de
Bourdieu — por convencdo o eixo horizontal — se refere a composicao das duas
espécies de capital acumuladas por um determinado individuo. Quanto maior for a

participacdo do volume de capital cultural no capital total do individuo, mais a
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esquerda sera sua posicdo nesse eixo. Ao contrario, individuos com mais capital
econbémico do que cultural ocupardo posicbes mais a direita nesse eixo. Ao
introduzir esse eixo, muitas posi¢cOes que estavam sobrepostas no espaco
unidimensional do primeiro eixo, determinado pelo volume global de capital, se
abrem. Assim, no exemplo citado, executivos e professores universitarios com o
mesmo volume de capital total se dispersam no espaco bidimensional formado pela
introducé@o do segundo eixo. Embora possam estar alinhados na mesma posi¢ao
vertical, agora executivos com maior volume relativo de capital econémico situam-
se a direita e professores universitarios, com maior volume relativo de capital

cultural, ocupam uma posicdo a esquerda no mapa. A Figura 1 ilustra esse

mecanismo.
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Um terceiro eixo diferencia a divisdo de ocupacgdes de trabalho, que se
baseia na composicdo de capitais da familia de origem. Esse eixo distingue as
posicOes dos individuos nesse espaco social de acordo com suas trajetérias de vida,
ou seja, de acordo com a magnitude das mudancas (ou estabilidade) dos volumes e
composicdes de capital ao longo do tempo (WEININGER, 2005). Ou seja, a classe
de um individuo e sua fracdo de localizacdo variam simultaneamente no tempo.
Bourdieu se refere a este ultimo tipo de movimento (ao longo do eixo horizontal),
no qual a preponderéancia de um tipo de capital da espago a outro, de “conversao de
capitais” (BOURDIEU, 1986).

A estrutura de classes sociais propostas por Bourdieu ja seria robusta mesmo
se ele terminasse nesse ponto. Mas Bourdieu foi além, e foi capaz de demonstrar,
por meio de andlise multivariada de correspondéncia, que diversos indicadores de
estilo de vida estavam associados a determinadas coletividades sociais no espacgo
social. Bourdieu realiza uma extensa analise de dados sobre praticas e preferéncias
na arena do consumo, incluindo as formas “canonizadas” de cultura (arte, literatura,
mausica etc.) e outras préaticas e preferéncias mais cotidianas, tais como: culinaria,
esportes, leitura de jornais, vestuario e decoracdo de interiores (WEININGER,
2005). Assim, cada aglomeracdo no espaco social que representa individuos com
estruturas de capitais e tipos de ocupag6es semelhantes associa-se a um conjunto de
gostos e preferéncias por praticas culturais e estilos de vidas. Ou seja, usando o
préprio termo de Bourdieu, hd uma homologia entre classe social e gostos e estilos
de vidas. Tem-se, entdo, um espaco social sobreposto a um espago simbdlico, onde
as posicOes se agrupam em torno de estilos de vida distintos. Isto é, a distribuicdo
de gostos e estilos de vida pelo espaco social, em fungéo do volume e composic¢ao
de capitais, se assemelha a distribuicédo dos individuos por classes sociais e posicdes
nesse mesmo espaco. Esse € o ponto crucial do modelo de Bourdieu: um sistema de
diferencas de classes que corresponde a um sistema de diferencas de estilos de vida,
no qual essa homologia estrutural esta relacionada a um processo de exclusédo social
e monopolizagdo de vantagens (JARNESS; 2015). O gosto, segundo Bourdieu
(1984, p.173) ¢ definido como “a propensao e capacidade de apropriar, material ou
simbolicamente, uma determinada classe de objetos ou praticas classificados ou
classificatorios”. Conclui-se, portanto, que cada posicdo nesse espaco esta

associada a gostos e preferéncias que distinguem os individuos de acordo com suas
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classes. Por isso, segundo Bourdieu, gostos ndo sé distinguem individuos em uma
sociedade, mas também os classificam. Assim, os gostos diferenciam e posicionam
os individuos em um espago social hierarquizado e funcionam, desta forma, como
marcadores de classe. Diversas praticas sociais sdo utilizadas entdo como cadigos
de navegacdo e classificagdo. Modos, comportamentos, preferéncias e
sensibilidades estéticas, vocabulario, sotaque, vestuario etc. sdo expressdes de

gostos que distinguem e reproduzem as classes sociais.

Como o capital cultural € tanto herdado por socializagdo familiar como
inculcado durante a escolaridade formal, gostos e preferéncias serdo ditados pela
trajetoria social do individuo. Portanto, o esteticamente admirdvel, conforme
definido pelas elites dominantes ou os gostos vulgares atribuidos as classes
trabalhadoras em termos de vestuario, escolhas alimentares, decoracéo,
preferéncias musicais etc. sdo socialmente definidos pelos capitais acumulados
durante a socializacéo do individuo em sua trajetéria de vida. A classe trabalhadora,
marcada por uma “privagao inescapavel dos bens necessarios” (BOURDIEU, 1984,
p. 372), desenvolve um gosto caracterizado pela necessidade. Assim, consumidores
de baixo capital cultural desenvolvem preferéncias por aquilo que é préatico e
relevante para suas vidas. A teoria de Bourdieu ajuda a explicar por que o0s
individuos com capital econbmico semelhante podem ter gostos diferentes em
relacdo a bens culturais e materiais. Isto tem importantes implicages que
transcendem o campo da Sociologia e estendem-se de modo relevante aos estudos
de consumo. Essa é a grande relevancia de Bourdieu no estudo de comportamento
do consumidor quando se busca entender e comparar as praticas de consumo e de

estilo de vida entre diferentes classes sociais.

Habitus e Campo

Viu-se que existe uma associacdo entre préaticas, gostos e preferéncias dos
individuos e suas posi¢des ocupadas no espaco social, determinadas pelo volume e
composicdo de capitais que estes detém. Bourdieu estabelece uma relacéo causal
indireta entre posi¢cdes ocupadas no espaco social e essas praticas por meio do
conceito de habitus. O habitus é o elemento mediador entre as praticas adotadas
pelo individuo e sua posi¢cdo no espaco social. Assim, ele funciona como o elo de
ligacdo entre o espaco social e o espaco simbolico. O conceito de habitus designa

um sistema de disposi¢des socialmente constituido, onde as a¢cdes sdo geradas nao
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pela subordinacdo consciente da situacdo da acdo sob regras morais obrigatorias e
nem calculadas de forma racional (isto €, por meio de um célculo de riscos e
recompensas provaveis para casa curso de acdo). Ao contrério, essa nocdo de
disposi¢des implica que, sob circunstancias tipicas, as agdes procedem sem recorrer
a uma reflexdo consciente em regras ou estimativa de resultados. Contudo, o
conceito de habitus ndo deve ser confundido com o de habito, onde as acgdes
dispensam reflexdes na medida em que se tornam rotineiras e repetitivas. Pelo
contrério, disposi¢cdes podem gerar acdes — ou praticas, como prefere Bourdieu —
que sdo espontaneas e engenhosas (WEININGER, 2005).

A formacéo do habitus, segundo Bourdieu, se da nas instancias primarias de
socializacdo do individuo, principalmente no ambiente familiar, onde certas
disposicdes, como, por exemplo, aprecia¢do de um estilo musical, sdo construidas
ao longo do tempo, por meio de uma inculcacdo cultural, geralmente néo
deliberada, mas sutil. Ele pode ser modificado ao longo da vida, por meio de outras
experiéncias, mas as experiéncias iniciais carregam maior peso. No campo das
artes, por exemplo, um habitus contém disposi¢Oes estéticas que encerram
competéncias culturais que conferem ao seu portador a habilidade de decodificar e
consequentemente apreciar obras de arte e outros produtos culturais. A percepgdo
artistica € uma operacao de decifragdo, e a capacidade de fazer isso influencia na
significacdo revelada ao receptor do texto cultural. Essa competéncia cultural é
adquirida durante o processo de socializacdo do individuo, sobretudo nos estratos
sociais superiores, dotados de maior capital cultural. Os individuos das classes
inferiores, em geral ndo dotados com as disposi¢cOes estéticas apropriadas, tentam
aplicar os mesmos esquemas e codigos que utilizam no dia a dia para as artes, o0 que
explicaria suas preferéncias por representacdes artisticas mais realistas e aspectos
mais funcionais da arte (DAENEKINDT; ROOSE, 2017).

Outro conceito fundamental na teoria de Bourdieu é o de campo: espagos
delimitados onde os atores sociais competem por status e buscam melhores
posic¢des. Cada campo, como em um jogo, é formado por certas regras, que diferente
de uma modalidade esportiva, ndo sdo formalizadas e apresentam-se de forma
tacita. Holt (1998, p.4) define campo como “arenas chaves nas quais 0s atores
competem por posi¢Ges na hierarquia social por meio da aquisi¢do de status que

conferem distin¢do dentro de um campo”. Cada individuo possui um habitus mais
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Ou menos propicio para participar da disputa em um determinado campo. Para 0s
estudiosos de marketing, o campo do consumo € o objeto de maior interesse. O
capital cultural € um recurso importante para todos 0s campos, mas no campo do
consumo ele opera de forma particular e relevante, por meio de sua conversao em
gostos, preferéncias e praticas de consumo (HOLT, 1998). No campo do consumo
estabelecem-se disputas pelo que deve ser considerado legitimo e, que, portanto,
gera distingdo. Os individuos que detém maior poder econémico e cultural
procuram estabelecer as praticas que podem ser consideradas legitimas e afirmar
uma contraposicao sobre o que é vulgar. Para Bourdieu, 0s processos de distingdo
sdo mais importantes para as classes dominantes, na medida que S&o esses grupos
que competem pelas posi¢cdes mais elevadas de influéncia (BOURDIEU, 1984).
Assim, forma-se uma hierarquia de estilos de vida socialmente ordenados, onde as
elites econdmicas e/ou culturais procuram estabelecer seus gostos como legitimos
e reconhecidos como dignos e distintos. Por outro lado, os gostos das classes
inferiores seriam vulgares e menos legitimos (WEININGER, 2005). Forma-se,
assim, no campo do consumo, uma luta por distin¢cdo, onde aqueles com maior
poder de formac&o de opinido estabelecem o que é e 0 que ndo é legitimo. O papel
do habitus nessa disputa de classificacao € de vital importancia, como colocado por
Holt (1998, p.4):
O habitus organiza como as pessoas classificam a constelagdo de bens a que séo
expostas, construindo desejos em relacdo a objetos consagrados e rejeicdo por
objetos que ndo sdo valorizados no campo social, ajudando a formar um conjunto
de padrdes de consumo e estilos de vida distintivos que tanto expressam quanto
reproduzem esse habitus. A manifestacdo das capacidades estruturantes do habitus
como gostos e praticas de consumo através de varias categorias de bens e atividades
resulta na construcdo de um conjunto de padrées de consumo distintivos; um estilo
de vida que serve tanto para expressar 0 habitus quanto para reproduzi-lo. No
campo do consumo, 0 gosto e sua expressao como estilo de vida sdo estratificados
com base nas condigdes sociais objetivas que estruturam o habitus. Dessa forma, o

campo do consumo € estratificado, de maneira que diferentes gostos e preferéncias
séo organizados pela posicdo de classe.

Nesse ponto, Bourdieu dialoga com a teoria de Simmel do efeito trickle-
down, onde, uma vez estabelecido o que é legitimo, passa a haver uma competicao
em relacdo a apropriacdo de objetos ou de praticas mais distintivas. Inicialmente
apropriados pelos que possuem o maior capital econdmico ou cultural — as classes
dominantes — tais objetos e praticas propagam-se para baixo no espaco social ao

longo do tempo. Contudo, na medida em que se tornam progressivamente
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popularizadas, vdo sendo abandonadas pelas classes superiores que as cultivavam,
em favor de outras praticas que permitam a essas classes hierarquicamente
superiores reafirmarem a exclusividade de seus gostos e preferéncias. Nessa
competicdo envolvendo emulacdo, as classes dominantes assumem um papel de
lideranca e agem como marcadores de gostos (BOURDIEU, 1984). A classe
trabalhadora, geralmente incapaz de participar desse jogo, por ser carente de todos
os tipos de capital, e por suas disposi¢des antitéticas, se mantém a distancia, e assim
funciona involuntariamente como um ponto de referéncia negativo, contra o qual
as classes superiores afirmam sua distingdo. Na visdo de Bourdieu, a incapacidade
da classe trabalhadora em participar dessa corrida para reivindicar formas de cultura
cuja legitimidade seus membros sequer conhecem € tao severa que que eles ficam
“impregnados com um senso de falta de dignidade cultural” (BOURDIEU, 1984,
p. 251).

Destarte, apreciar um estilo de mdsica, por exemplo, é, implicita ou
explicitamente, rejeitar outros estilos de musica. As praticas ou objetos rejeitados
carregam uma associagdo com o ator social que neles se engajam ou 0s possuem.
Para Bourdieu, em outras palavras, a sensibilidade estética que orienta as escolhas
cotidianas dos atores em matéria de comida, musica, vestuario, esportes, artes etc.
servem como um veiculo por meio do qual simbolizam suas similaridades ou
diferencas sociais em relacdo aos outros. Assim, pelo consumo cotidiano, cada
individuo classifica e é classificado. Essa funcdo simbdlica do consumo abre
caminho para o que Bourdieu (1984, p.483) chama de “lutas de classificagao”, uma
“dimensdo esquecida [ou oculta] das lutas de classe”. Assim, num espago social
gue, como vimos anteriormente, é continuo e destituido de fronteiras, sdo os atos
de classificacdo por meio do consumo que formam as coletividades, isto €, as
homologias de certos agrupamentos sociais em termos da posse de capitais, e seus
gostos e preferéncias definem o que pode ser aproximado por Bourdieu como classe

social.

Bourdieu, portanto, refina as teorias de Veblen e Simmel, acrescentando a
nogdo de campo e espaco social, onde esse jogo de emulacgéo e disputa por posicoes
de dominacdo ocorrem, e acrescenta que é a composi¢do de diferentes tipos de
capitais, ndo apenas o econdémico, mas também o social e sobretudo o que ele

denomina capital cultural, que rege a regra dessa competicdo por distingdo e status


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412563/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1412563/CA

71

(BOURDIEU, 2013). Holt (1998) chama isso de um jogo multidimensional de
status, em que os individuos se valem dessa composi¢édo de capitais para competir
por status (que Bourdieu chama de capital simbdlico). Neste jogo, o capital cultural
é peca-chave, pois consiste em um conjunto de gostos, habilidades, conhecimentos
e préaticas que propiciam distincdo e conferem status. E importante ressaltar que a
competicdo por status e distingdo na concep¢ao bourdieusiana difere da proposta
por Veblen. Em Bourdieu, os processos de exclusdo social e monopoliza¢do nao
agem de forma consciente e deliberada por parte dos atores sociais (JARNESS,
2015).

A contribuicdo de Bourdieu, portanto, representa um avanco em relacdo as
teorias de Veblen e Simmel, cujo enfoque era o capital econdémico, introduzindo o
capital cultural como elemento chave no processo de distin¢gdo e competicdo por
status. O jogo de emulacéo entre hierarquias de classe ndo mais depende apenas de
fatores monetarios, mas de um conjunto de disposi¢des adquiridas durante a
socializacéo, ao que Bourdieu chama de habitus. Holt (1998, p.4) destaca o avanco
da teoria de social de Bourdieu em relagéo as anteriores:

Em comparacgéo com a proposta integrativa de Warner, uma contribui¢do chave da

teoria de Bourdieu é que ela efetivamente desagrega as principais dimensdes do

gosto e explica a suas contribuicdes singulares a reprodugdo social. Em Bourdieu,
assim como nas distingdes pecuniarias de Veblen, os objetos de consumo podem

simbolizar diferengas de recursos econémicos do consumidor. Mas, enquanto o

capital econdbmico é expresso por meio do consumo de bens e atividades marcadas

pela escassez material e pelo luxo, o capital cultural é expresso por meio do

consumo Via estilos estéticos e interacionais que se encaixam nas sensibilidades
culturais da elite e sdo socialmente escassos.

Assim, ndo € apenas 0 consumo de objetos per se, sobretudo os culturais,
que confere status, mas como o objeto é apreciado. Os objetos culturais que
simbolizam o capital cultural sdo aqueles que séo dificeis de apreciar e que exigem
a aquisicdo de codigos estéticos e a necessaria sensibilidade para sua apreciacéo,
assim como codigos linguisticos refinados para expressar 0s gostos por esses
objetos. A teoria de classe social que Bourdieu oferece é, portanto, mais ajustada as
relacbes sociais nas sociedades capitalistas avancadas atuais. Holt (1998)
argumenta que, ao diminuir o papel da sinalizagao publica de bens valorizados pelo
status, Bourdieu enfatiza que o status é continuamente reproduzido como uma

consequéncia ndo intencional da interagcdo social porque todas as interagdes sociais
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sd0 necessariamente praticas classificatorias. Desta forma, expressdo do capital
cultural incorporado nas ag¢Ges dos consumidores assume um papel crucial nesse
processo: a distingdo € obtida ndo sé pela raridade pecuniaria, mas também pela
reputacdo que se adquire por meio do consumo de objetos que séo ideologicamente
dificeis de apreciar, consumidos apenas por aqueles que adquirem a habilidade para
tal, que sdo os recursos especificos que agem como moeda de reputacdo. Destarte,
a expressdo do gosto individual demarca e reproduz fronteiras de status (HOLT,
1998).

2.2.3
Criticas a Teoria de Bourdieu

Apos a publicacdo de A Distincdo, procurou-se testar a teoria social de
Bourdieu em contextos fora do ambiente original francés-parisiense da década de
1960. Os estudos iniciais foram conduzidos por sociélogos que se preocuparam
quase que exclusivamente em analisar o campo do consumo cultural das artes a
partir da publicacdo em inglés de A Distincdo, em 1984. Esses primeiros estudos
colocaram em xeque um dos principais pressupostos da teoria socioldgica de
Bourdieu da luta no campo do consumo por gostos pela alta cultura na busca por

legitimagé&o e distingao.

Em um estudo pioneiro nos Estados Unidos, DiMaggio e Useem (1978)
revelam resultados de inimeras pesquisas sobre consumo de artes e frequéncia a
eventos artisticos da popula¢do americana no final dos anos 1960 e inicio dos anos
1970, antes da publicacdo de A Distincdo. Os autores evidenciaram forte correlagdo
do consumo das artes eruditas com classe social. Mais importante, os estudos
selecionados pelos autores revelam que o nivel de escolaridade era melhor preditor
da apreciacgdo e consumo das artes eruditas do que renda ou ocupagao. Por exemplo,
em uma pesquisa da Ford Foundation em 1973, os padrdes do consumo de sete
categorias culturais foram estudados e as diferencas analisadas em relacéo a nivel
de escolaridade e renda. As diferencas eram significativas entre os mais e menos
escolarizados para o consumo de categorias de arte erudita, mas praticamente néo
havia diferenca entre 0s grupos com maior e menor renda. Ainda de acordo com
essa pesquisa, a categoria ocupacional “professores” era a que mais consumia todas

as categorias culturais eruditas, mais até do que as ocupacdes gerenciais, sugerindo
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a influéncia do capital cultural na formacdo dos gostos eruditos (FORD
FOUNDATION, 1974).

Contudo, os resultados dos estudos selecionados por DiMaggio e Useem
(1978) revelam outra faceta, que passou despercebida pelos autores: as categorias
culturais menos eruditas e legitimas, tais como mausica popular, jazz, folk e rock,
eram também as mais consumidas por aqueles com maior nivel de escolaridade e
renda. Se, por um lado, o consumo significativamente maior das artes eruditas pelas
elites americanas suportava 0s pressupostos de Bourdieu, a maior apreciacdo de
formas mais “vulgares” — utilizando um termo bourdesiano — pelas elites em relacéo
as classes inferiores ia contra a teorizacdo do socidlogo francés. Esse fato ndo

passou despercebido por outros estudiosos em pesquisas subsequentes.

Esse padrdo viria a ser confirmado em um amplo levantamento realizado
nos Estados Unidos em 1982 pelo US Bureau of the Census, denominado Survey of
Public Participation in the Arts (SPPA), utilizando uma amostra probabilistica de
17.254 americanos (ROBINSON et al., 1985), que forneceu uma proficua base de
dados para os sociologos investigarem os habitos de consumo culturais. A pesquisa
investigou a participacdo dos americanos nas artes eruditas (Opera, ballet, jazz,
teatro, masica classica e museus de arte), frequéncia e participagdo em atividades
recreacionais (eventos esportivos, pratica de exercicios, leitura, trabalhos
voluntarios, hobbies, artesanato, pratica amadora de atividades artisticas etc.) e
preferéncias musicais mais abrangentes (outros estilos como musica country, rock,
blues, folk etc.).

O relatério de Robinson et al. (1985) com os resultados da SPPA de 1982
confirma um dos pressupostos tedricos de Bourdieu: a participacdo nas artes
eruditas era significativamente maior entre os individuos com maior nivel de
escolarizacdo, maior nivel de renda e ocupagfes mais nobres. Outro suporte a teoria
de Bourdieu é o fato de que quanto maior a exposi¢do ou encorajamento dos pais a
participacdo nessas atividades na infancia, maior era a participagdo destes em
atividades culturais quando adultos, e esse fendmeno era muito mais forte entre os
mais escolarizados e de maior renda. Ou seja, a inculcagdo e transmisséo
intergeracional do capital cultural pelos pais durante a primeira socializagdo do

individuo, um dos pressupostos mais fundamentais da teoria de Bourdieu,
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encontrou suporte. Contudo, assim como nas pesquisas relatadas por DiMaggio e
Useem (1978), Robinson et al. (1985) revelam que os mesmos individuos mais
escolarizados e de maior renda que frequentavam e apreciavam as artes eruditas
eram também os que tinham maior probabilidade de gostar de uma variedade mais
ampla de mausicas populares, como country music, rock, folk, soul etc. Esse padrao
também se repete em relacdo a atividades e hobbies ndo culturais, tais como
jardinagem, préatica de esportes, e até mesmo reparos da casa ou do carro. Esses
achados, novamente, ndo suportam a teoria de Bourdieu de que as elites buscam
distingdo ndo soO pelo gosto seletivo e refinado da praticas culturais eruditas, mas
também pela rejeicdo do que é vulgar ou bruto. Pelo menos nos EUA, as elites
americanas mostravam ser menos exclusivas em seus gostos do que se poderia

prever a partir da teoria de Bourdieu.

O propdsito de Robinson et al. (1985) foi publicar os resultados descritivos
da SPPA de 1982, sem pretensdes de teorizacdo sobre os padrfes de consumo
cultural. Assim, esse padrdo mais eclético das classes superiores ndo foi destacado
no relatério. Foi Peterson e Simkus (1992) que primeiro atentaram para esse
fenbmeno, quando buscaram testar a teoria de Bourdieu, alguns anos mais tarde,
utilizando a mesma base de dados da SPPA de 1982. Eles utilizaram um recorte
especifico, focando no status ocupacional como principal varidvel independente
(controlando outras variaveis significativas como escolaridade e renda) para analise
de gostos musicais como variavel dependente. Ou seja, buscaram estabelecer
relacdes entre padrbes de gostos musicais e grupos de status ocupacionais, e
entender como e se esses gostos musicais funcionavam como marcadores de
distingcdo entre os grupos, como previa Bourdieu. Eles refinaram a anélise de
Robinson et al. (1985), definindo novas categorias ocupacionais, reclassificando
respondentes entre categorias e ordenando essas categorias para criar um ranking
de status. Como era de se esperar, 0S grupos ocupacionais apresentaram padrdes e
preferéncias estéticas disitintas, levando os autores a concluir que:

O gosto musical de fato age como um marcador de status que estabelece e mantém

fronteiras de status. Nossos resultados sugerem que ha um consenso entre 0s

americanos de que a musica classica € a ancora do estrato superior da hierarquia de
gostos e assim se constitui em capital cultural” (p.168).
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Porém, surpreendeu os autores o fato de que as ocupagdes de maior prestigio
e status apresentavam também gostos e preferéncias por maior variedade e
quantidade de estilos — incluindo os mais populares — do que as ocupaces de status
inferior, que ndo incluiam mausica classica em seu repertdrios, mas em geral
apresentavam preferéncias por um numero bem mais restrito de estilos. Eles
cunharam o termo “gosto onivoro” para designar esse padrdo mais eclético dos
grupos de maior status. Em contraste, 0os grupos de status inferior apresentavam um

“gosto univoro”.

A constatacdo do padrdo onivoro de gostos entre as elites foi visto
tipicamente como uma anomalia a0 modelo proposto por Bourdieu (JARNESS,
2015). Passou-se a questionar a validade de parte da teoria de Bourdieu sobre
gostos, e a investigar o fenbmeno onivoro-univoro em maior detalhe e em diferentes
contextos. Estudos realizados na Inglaterra, Franca e Alemanha (BLEWITT, 1993;
DONNAT, 1994; SCHULZE, 1992, apud PETERSON, 2005), por exemplo,
também evidenciaram o padrdo onivoro. Mais ainda, as duas ondas de follow-up
studies do estudo original de Peterson e Simkus (1982) revelam que a tendéncia de
onivoridade cresceu e o padrdo “esnobe erudito” (highbrow snobs) — membros das
elites que apreciam somente alguns poucos estilos musicais sofisticados — caiu
continuamente (PETERSON; KERN, 1996; ROSSMAN; PETERSON, 2005).
Varios fatores contribuiram para essa mudanca de padrdes. Um dos motivos de deve
a efeitos geracionais, onde jovens mais ecléticos passaram a substituir as geracdes
mais velhas e mais exclusivas. Outro fator € a mobilidade social: muitos dos que
sobem socialmente mantém os gostos e preferéncias de suas origens sociais, 0 que
explica a heterogeneidade cultural dentro dos grupos de elite (PETERSON, 1992,
2005; VAN ENCK, 1999, 2000). Sullivan e Katz-Gero (2007) acrescentam uma
dimensdo temporal ao padrdo onivoro de gostos descrito por Peterson e seus
colaboradores, argumentando que o padréo onivoro é caracterizado ndo apenas pela
amplitude de gostos culturais, mas pela frequéncia de participacdo em atividades
culturais. Os autores definem “voracidade” como o consumo elevado e frequente
de atividades e praticas culturais, que é uma dimensao altamente relacionada com
0 padrdo onivoro de consumo, e também associada a individuos de elevado status,

atuando como demarcador simbdlico de status.
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Outra premissa de Bourdieu que foi colocada em questdo € o proprio valor
do capital cultural, manifestado pelo gosto e estilos estéticos de apropriacdo da
cultura, como marcador social de distingdo. Em Money, Morals and Manners,
Michele Lamont (1992) procurou comparar membros das classes médias altas
francesas e americanas em seus significados em relacdo ao que é ser honrado, e
como descrevem as pessoas com quem procuram se relacionar/ndo se associar, e
que consideram ser superiores/inferiores . A autora conduziu 160 entrevistas com
franceses e americanos de metrdpoles (Nova lorque e Paris) e cidades mais
provinvianas (Indianapolis e Clermont-Ferrand) para comparar diferengas culturais
tanto de pais quanto regionais. Embora o esnobismo erudito fosse encontrado em
todos os contextos, ele era uma caracteristica mais predominante em Paris. Os nova-
iorquinos tendiam a escolher mais suas amizades com base no capital econémico,
e as elites provincianas nos dois paises escolhiam amigos mais frequentemente com
base em honestidade. Os achados de Lamont colocaram em questdo as premissas
de Bourdieu de que o padrao “esnobe” de gostos era um atributo de classe e que,
portanto, deveria ser encontrado em qualquer sociedade capitalista avangada
(PETERSON, 2005).

2.2.4
Douglas Holt: O resgate de Bourdieu de seus criticos

Apesar da evidente relevancia de Bourdieu para os estudos de consumo, 0
primeiro trabalho que debate a teoria de gostos do socidlogo francés em um
periodico de marketing foi publicado somente dez anos apds a traducdo de A
Distincdo para a lingua inglesa. Mesmo assim, foi um artigo puramente conceitual
(ALLEN; ANDERSON, 1994). Pouco tempo depois, Holt (1997, 1998) apresenta
o primeiro trabalho empirico utilizando Bourdieu como principal referencial
tedrico, contestando muitas das criticas feitas a sua teoria dos gostos. Holt, por meio
de argumentos tedricos e embasamento empirico, rebate os criticos de Bourdieu e
recoloca o sociologo em lugar de destaque como uma das mais importantes

referéncias tedricas da CCT.

Holt (1997, 1998) pondera que grande parte das criticas a Bourdieu derivam
de interpretacdes erréneas de sua teoria. O primeiro erro € que 0s criticos de

Bourdieu interpretam sua teoria de gostos como uma teoria de emulacéo por status,
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semelhante as teorias de trickle down e consumo conspicuo de Veblen e Simmel.
Contudo, na teoria de Bourdieu, as praticas de emulagédo entre classes e no interior
delas ndo se d& por meio de manobras estratégicas racionalmente pensadas, e sim
por meio de buscas desinteressadas por gostos legitimos que ocorrem por meio de
disposicdes naturais adquiridas na formacdo do habitus do individuo (HOLT,
1997). Um segundo problema, segundo Holt (1997), é o erro em néo se desagregar
0s gostos provenientes do capital econémico — expressos pelo consumo de bens de
escassez material — dos gostos provenientes do capital cultural, onde € a escassez
de sensibilidades estéticas e disposi¢Ges de apreciacdo que estdo em jogo. Uma
terceira fonte de critica apontada por Holt (1997, 1998) é a de que o capital cultural
operaria de forma menos relevante nos EUA porque a apreciacao das artes elevadas
entre as elites americanas tem um papel mais periférico do que na sociedade
francesa. Assim, a teoria de Bourdieu teria um poder explanatorio menor nos EUA.
Holt rebate essa critica ponderando que o consumo das artes é apenas um pequeno
conjunto dos campos do consumo e ndo é o ponto central da teoria de Bourdieu.
Campos de consumo como vestuario, decoracdo, esportes, entretenimento etc.
deveriam ocupar o centro do interesse de estudos americanos porque € nesses
campos, e ndo no das artes, que as elites americanas investem tempo e energia na

conversao de seus capitais na busca por distincao.

Por dltimo, o erro mais grave apontado por Holt (1997, 1998) é na
operacionalizacdo do capital cultural nos estudos que debateram a teoria de
Bourdieu no contexto americano, que utilizaram o capital cultural objetivado como
construto de mensuracao. Holt alega que Bourdieu deu bem menos énfase ao status
conferido por raridade pecunidria, preconizado por Veblen, e, ao contrario,
argumenta que o capital cultural confere distincdo mais pela forma como aqueles
que o possuem conseguem apreciar € consumir bens e servicos que sao “dificeis”,
por meio de habilidades e disposi¢des raras desenvolvidas em sua socializacdo em
ambientes privilegiados. Porém, baseados em uma leitura enviesada da obra de
Bourdieu, de que supostamente os membros das classes dominantes agiriam como
esnobes eruditos que rejeitam firmemente as formas mais populares de cultura, a
evidéncia empirica de gostos culturais ecléticos manifestados em membros das
elites conferiria certa obsolescéncia a teoria de Bourdieu (JARNESS, 2015). Holt
(1998) alega que em funcdo da crescente massificacdo dos produtos nas culturas
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pOs-modernas, “é cada vez mais dificil inferir status por meio de objetos de
consumo, da forma exigida pela abordagem de significacdo do objeto” (p.5). Assim,
para ele, o capital cultural objetivado, como operacionalizado até entéo, se tornou
um mecanismo fraco para definir fronteiras entre classes. O capital cultural
incorporado funcionaria, entdo, como um mecanismo mais adequado para
promover distin¢do, que se torna cada vez mais uma questao de pratica. Ou seja, 0s
mecanismos de distingao se tornam mais uma questao de “como” consumir do que
“0 qué” consumir. Bourdieu deixa isso claro em sua obra, em sua descricdo dos
gostos e préticas das fracdes de classe imbuidas predominantemente com capital
cultural:
Na falta de condicGes para a apropriagdo material, a busca da exclusividade limita-
se a singularidade do modo de apropriacdo: afeicoar-se de outros modos as mesmas
coisas, ter 0 mesmo gosto por outras coisas, menos fortemente expostas a
admiracdo, sdo outras tantas estratégias de acréscimo, superacéo e deslocamento
que, principios da transformacgdo permanente dos gostos, permitem as fragdes
dominadas — menos providas do ponto de vista econdmico, portanto, destinadas
guase exclusivamente a apropria¢do simbdlica — garantir, em cada momento, as
posses exclusivas. Os intelectuais e os artistas tém uma predilecéo particular pelas
mais arriscadas, assim como as mais rentaveis, das estratégias de distin¢do, ou seja,
aquelas que consistem em afirmar o poder que Ihes incumbe, propriamente falando,
de constituir objetos insignificantes como obras de arte ou, pior ainda, ja tratados
como obras de arte, embora de outro modo, por outras classes ou fracfes de classe
(como o kitsch): nesse caso, a maneira de consumir cria, enguanto tal, o objeto do
consumo e o deleite, em segundo plano, transforma os bens “vulgares” destinados

ao consumo comum — westerns, historias em quadrinhos, fotos de familia, grafites
—em obras de culturas distintas e distintivas (BOURDIEU, 1984, p.264).

Holt validou seus argumentos em dois classicos estudos empiricos (HOLT,
1998; USTUNER; HOLT, 2010). No primeiro, Holt (1998) buscou extrair e
comparar, por meio de entrevistas etnograficas em profundidade, percepcbes e
descricbes de gostos e praticas em um conjunto de categorias populares de
consumo, tais como alimentacao, vestuario, decoracdo, musica, viagens etc. junto
a dois grupos distintos em nivel de capital cultural. Seu objetivo era explorar se
variacgdes no capital cultural levavam a diferencas sistematicas nos gostos e praticas
de consumo das pessoas. Holt encontrou diferengas marcantes entre dois grupos
distintos em relacdo ao nivel de capital cultural. Os individuos de baixo capital
cultural (LCCs) tinham gostos organizados em torno do que € funcional ou pratico,
em linha com os pressupostos de Bourdieu do “gosto pela necessidade”

(BOURDIEU, 1984). Revelaram-se mais preocupados com caracteristicas
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funcionais como conforto, durabilidade e facilidade de manutencéo para decoragédo
e mobiliario da casa, por exemplo. Os individuos de alto capital cultural (HCCs)
valorizavam também esses atributos, mas como critérios basicos e ndo elementos
centrais. Suas escolhas eram baseadas em qualidades estéticas e “enxergavam suas
casas como telas nas quais expressavam suas sensibilidades estéticas” (p.8). LCCs
eram mais materialistas e valorizavam abundancia e luxo em suas preferéncias por
decoracdo, mobiliario, comida e viagens. Casas espacosas, restaurantes tipo buffet
e cruzeiros all-inclusive eram preferéncias destacadas pelos LCCs. HCCs, embora
também consumissem artigos de luxo, eram mais idealistas e valorizavam mais
objetos e préaticas de consumo que tivessem a habilidade de proporcionar-lhes

experiéncias metafisicas e congruentes com suas identidades.

Outra diferenca marcante encontrada por Holt foi o contraste de viséo de
mundo, mais expandida e cosmopolita dos HCCs versus local e provinciana dos
LCCs, que se refletia em varios aspectos de consumo, como preferéncias de
noticirios nacional versus local e gosto pelo exotico versus o familiar. Talvez a
diferenca mais fundamental encontrada por Holt, que suporta o seu argumento
central para resgatar a teoria de Bourdieu de seus criticos — a de privilegiar o capital
cultural incorporado versus o objetivado — seja a forma como LCCs e HCCs
controem diferentemente subjetividade em seus consumos. Apoiando-se em Miller
(1987), Holt (1998) argumenta que, em uma sociedade marcada pela massificagéo
e pela fragmentacdo, os consumidores adotam estratégias que lhes permitem
construir subjetividade por meio do consumo, em um processo contraditorio
marcado pelo desejo por individualizacdo, por um lado, e afiliacdo, por outro. Para
HCCs, a busca de construgdo de subjetividade e individualidade por meio do
consumo apresentou-se de forma bem mais critica. Os HCCs despendiam muito
mais energia na tentativa de individualizar o consumo e a 0 mesmo tempo construir
uma subjetividade baseada na singularidade e originalidade em seus consumos. Eles
alcangavam isso por meio de dois processos: autenticidade e connoirsseurship. Por
exemplo, enquanto LCCs relatavam preferéncias por destinos de viagens mais
populares como Disney e SeaWorld, em roteiros planejados e rotinizados, HCCs
rejeitavam estes tipos de viagens por perceberem-nas como uma forma de producgéo
em massa. Os HCCs preferiam estilos turisticos que privilegiavam experiéncias

auténticas por meio de exploracdo e espontaneidade. A autenticidade é atingida
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quando se insere na cultura local, em contraposi¢do a uma visao “de fora”. Outra
estratégia utilizada pelos HCCs ¢é o connoirsseurship, o conhecimento detalhado e
discernimento refinado de um objeto ou pratica de consumo. Na busca pela
autenticidade, os HCCs procuram evitar produtos percebidos como massificados.
Quando isso ndo é possivel, eles buscam reconfigurar ou camuflar os objetos
culturais por meio de connoisseurship, acentuando aspectos de um objeto de
consumo que séo ignorados pela maioria dos outros consumidores. Assim, mesmo
diante de um objeto comum e massificado, os HCCs lhe conferem um estilo pessoal
por meio de praticas estilisticas de consumo que “requerem o desenvolvimento de
vocabularios refinados para provocar nuances cada vez mais detalhadas em uma

categoria de consumo” (p.15).

O estudo comparativo de Holt (1998) com consumidores norte-americanos
de baixo e alto capital cultural ajudou a resgatar Bourdieu de seus criticos, e
evidenciou a importancia da forma incorporada do capital cultural em detrimento
do capital objetivado utilizado nas pesquisas de consumo cultural até entdo.
Contudo, o desenho de sua pesquisa apresentava uma limitacdo importante: o
capital econébmico dos informantes ndo foi controlado. Os informantes foram
selecionados com base em seus niveis de capital cultural, negligenciando o capital
econdmico. Em artigo conceitual publicado um ano antes, Holt (1997) critica os
resultados de dois estudos que questionam a teoria de Bourdieu porque néo tiveram
a preocupacao de desagregar os efeitos isolados do capital econémico com relacédo
ao capital cultural, justamente o que ele deixou de fazer no desenho metodoldgico
de sua propria pesquisa. Ele mesmo reconhece essa falha como uma importante
lacuna de seu trabalho (HOLT, 1998, p.22).

Holt corrige esse problema em estudo posterior (USTUNER; HOLT, 2010),
isolando os efeitos do capital cultural ao manter o capital econémico (e outras
caracteristicas como género, religido, e ciclo de vida) constantes. Esse estudo
representa um avanco porque foi pioneiro em avaliar, no campo do consumo em
geral (e ndo apenas o consumo das artes), a influéncia do capital cultural no
consumo de status em uma sociedade menos industrializada, fora do eixo EUA-
Europa, estendendo, assim, a teoria de gostos de Bourdieu a sociedades menos
desenvolvidas. O estudo foi realizado com dois grupos de mulheres turcas de classe

média alta, de 35 a 45 anos, que se definiam como seculares, que diferiam em nivel


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412563/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1412563/CA

81

de capital cultural. Tal qual em Holt (1998), esses grupos foram denominados LCCs

(baixo capital cultural) e HCCs (alto capital cultural).

Ustiiner e Holt (2010) encontram diferencas marcantes estruturadas em
torno da posse de capital cultural. LCCs limitavam a esfera de competicao por status
ao contexto local, ancorando-se no endosso de formadores de opinides e
empreendendo esforgos para imitar a elite turca na aquisicao e exibicédo de produtos
de status e simbolos pecuniarios, assim como na busca por deferéncia e tratamento
exclusivo nas interacGes engendradas nos consumos de servicgos e viagens de luxo,
quase sempre domésticas (ver também USTUNER; THOMPSON, 2012). Para as
LCCs, o Ocidente era estranho; o anonimato e as dificuldades de navegagdo em
funcdo das barreiras linguisticas em suas experiéncias fora da Turquia fazia com
que se sentissem como consumidoras comuns. Por outro lado, HCCs “esfor¢avam-
se para seguir o mito do estilo de vida ocidental” (p.46) e adotavam modos,
comportamentos e sensibilidades estéticas mais refinados para se diferenciarem das
LCCs. Ao passo que HCCs percebiam os novos condominios fechados construidos
na cidade como um simbolo do estilo americano de vida, LCCs enfatizavam a
presenca de vizinhos ricos e célebres como sinal de status. Para HCCs, viagens para
o0 exterior eram frequentes e utilizadas como experiéncias para apreensdo dos gostos

e sensibilidades das culturas ocidentais.

Os achados de Ustiiner e Holt (2010) ofereceramm suporte a teoria de
Bourdieu ao revelar um jogo competitivo por status, em que os entrevistados
mobilizavam recursos econdmicos e culturais por meio do consumo para
reivindicar e marcar suas posi¢fes sociais. Eles revelaram também como as
diferentes composicdes de capital influenciavam as diferentes estratégias para atuar
nesse jogo. HCCs se apoiavam na sofisticacdo cultural, ao passo que LCCs se
baseavam mais na exibic¢ao pecuniaria, o que também se alinha aos pressupostos de
Bourdieu. Ustiiner e Holt (2010) ndo destacam, porém, que 0 jogo competitivo da
classe média alta turca apresentava-se, aparentemente, mais como uma emulagéo
explicita, a la Veblen e Simmel, do que como as lutas de campo sutis e veladas

propostas por Bourdieu.
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2.2.5
Atualizagdo da teoria de Bourdieu: a contribuicdo dos estudos de
consumo

O estudo de Rocha et al. (2014) com frequentadores de cruzeiros maritimos
frequentados por diferentes fracdes da classe média revela um jogo de
classificacOes que se encaixa perfeitamente na teoria bourdieusiana. O cruzeiro,
frequentado por representantes da nova classe média e da classe média tradicional
(semelhante a esta tese) foi um cenario perfeito para observar o consumo como
pratica classificatoria, onde grupos em ascensdo social, socializados em um meio
de baixo capital cultural e econémico, e grupos com maior volume de capitais
interagiam e compartilhavam o mesmo espaco de lazer por um tempo prolongado,
se envolvendo em um esforco continuo de classificagdo matua, com base em muitas
das mesmas pistas sugeridas por Bourdieu. Membros da classe média se referiam a
falta de boas maneiras e comportamentos inadequados, como andar descalco,
servir-se de comida em excesso em buffets e conversar de forma barulhenta,
posturas subservientes, e desconforto de navegacdo social em determinados
ambientes como os restaurantes mais sofisticados e o cassino do navio. Por sua vez,
os membros da classe média em ascensdo também usavam pistas como “comer
como um passarinho”, “bons modos a mesa” e maior facilidade e conhecimento das
normas e regras de navegacao em suas percepg¢des sobre quais individuos tinham

status mais elevado.

Outras pesquisas retratam e reforcam de maneira fiel a teoria de Bourdieu
de distincdo pelos gostos, como o estudo de Ustiiner e Thompson (2012), que
retratou o contexto de salGes de cabelereiros frequentados por mulheres da classe
média alta, que rejeitavam qualquer aproximacdo social com os patrbes dos
estabelecimentos com base na “diferenca de backgrounds” (p.802), mesmo quando
estes tinham elevado capital econdmico. Contudo, 0 ambiente em que Bourdieu
construiu sua teoria € bastante diferente em relagdo aos tempos atuais, e isso
certamente requer que sua teoria seja atualizada. Nas sociedades pds-modernas de
hoje, a natureza do consumo se tornou muito mais complexa. Segundo Cova (1996),
h& uma espécie de continuum, onde, em um polo, ha o consumo individualista e
egocéntrico, e no outro extremo, o consumo tribal, e entre esses extremos, o

consumo de massa moderno e o consumo local tradicional. A complexidade é ainda
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maior porque diferentes modos de consumo e ligacBes sociais podem ser
representados pela mesma pessoa em um mesmo dia. Portanto, trata-se de uma era
complexa, de desordem, e marcada pela dificuldade em se prever o comportamento
do consumidor (COVA, 1996). A crescente massificagdo da producédo enfraqueceu
0 poder da utilizacdo dos bens como marcadores de classe, e mais dificil e complexo
0 processo de individualizacdo e singularizacdo dos objetos de consumo, exigindo
mecanismos mais sutis de reinterpretacdo de significados, e novas estratégias para
construcdo de subjetividade por meio do consumo. Além disso, 0s avangos
tecnologicos permitem hoje maior acesso e difusdo mais rapida de produtos,
informacdes e estilos outrora mais escassos (HOLT, 1997, 1998; BELK, 2013). Em
suma, em funcdo de todas essas mudancas, é de se esperar que as formas de
distingdo pelo consumo, as formas de capital cultural e seu processo de formacao e
0 seu papel na construcdo do habitus, como originalmente propostos por Bourdieu,
tenham sofrido mudancas. Muitos estudos empiricos recentes contribuiram para
revelar como a forma e natureza da distin¢do pelos gostos e praticas de consumo

precisam ser atualizadas em relagdo as noc¢des originais de Bourdieu.

A Crescente relevancia da forma incorporada do capital cultural

O “como” consumir ¢ cada vez mais relevante do que “o que” consumir para
a distincdo, como bastante enfatizado por Holt (HOLT, 1997, 1998; USTUNER,;
HOLT, 2010). O padrdo onivoro de gostos entre 0s membros das classes
dominantes, discutido anteriormente, ndo seria uma falha de replicacéo da teoria de
Bourdieu em outros contextos. Ao contrario, reforca a teoria de Bourdieu, porque
destaca como as elites usam o capital cultural incorporado para ressignificar e
transformar objetos de consumo populares. Nessa linha, Bryson (1996),
investigando preferéncias musicais de forma inovadora — porque avaliou na verdade
0 que os individuos rejeitavam e ndo o que preferiam — destacou que a tolerancia
por uma amplitude maior de gostos (“qualquer coisa menos heavy-metal”) ¢, na

verdade, um sinal de status elevado, mais até do que o gosto exclusivo.

Varios outros estudos recentes suportam essa tendéncia. Por exemplo, em

um estudo de consumidoras de brechds, Steward (2017a) mostra como as “thrift-
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seekers™, de nivel socioecondmico mais baixo, eram motivadas pelo desejo de
encontrar barganhas, numa estratégia de emulagdo de um consumo idealizado que
estava fora de suas condi¢des econdmicas, caso fossem adquirir as pecas em estado
novo em lojas de maior prestigio. Por outro lado, as “criativas”, economica e
culturalmente privilegiadas, optavam pelos brech6s como alternativas as butiques
e lojas de departamento mainstream — justamente aquelas desejadas pelas “thrift-
seekers” — na busca de autenticidade e singularidade. Essas consumidoras
descreviam suas experiéncias de consumo como um exercicio criativo por meio do
qual estabeleciam superioridade em relacdo a outras consumidoras de mesmo nivel

social.

Em outro estudo, Jarness (2015) investigou modos de objetos de consumo
culturais e materiais de consumidores noruegueses. Em uma sociedade mais
igualitaria como a norueguesa, poderia se esperar que 0s mecanismos de distin¢do
e reproducéo de Bourdieu ndo operassem como previsto. No entanto, o autor revela,
entre os entrevistados, estilos onde a igualdade é enfatizada nos discursos e as
diferencas sdo dissimuladas de forma tacita. Jarness segmentou os tipos de consumo
em uma tipologia baseada nos fins de consumo x objeto de consumo. O tipo
“intelectual de consumo”, dominado por consumidores mais bem-dotados de
capital cultural, tinha uma orientacdo autotélica para o consumo. Embora fossem
altamente ecléticos quanto ao gosto por produtos culturais, rejeitavam o que
consideravam cliché e “marcadores 6bvios de gosto”, como determinadas obras de
arte consagradas, e buscavam o0 novo, o experimental e o desafiador. Os
“intelectuais” eram connoisseurs de vulgaridade: alguns bens culturais eram
cultuados justamente por serem ruins, desde que tivessem personalidade. Em
contrapartida, seus gostos por objetos materiais eram diametralmente opostos,
marcados por moderagao e ascetismo. Por sua vez, no modo “luxuoso de consumo”,
consumidores com alto volume de capital econdmico caracterizavam-se pelo
impeto em consumir produtos caros e a busca pelo prazer. Enfatizavam o que era
exclusivo e depreciavam o que era “barato”, e evitavam os gostos das “pessoas

comuns”. Ao contrario, o consumo de artes, como frequéncia a espetaculos,

% Preferi manter o termo original do artigo por motivos de potenciais ambiguidades em sua traducéo
para a Lingua Portuguesa e o segmento de consumidoras encontrado pela autora. A traducdo da
palavra “thrift” para Portugués seria “parcimonia”, “frugalidades”.
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cumpria muitas vezes uma funcdo de socializacdo. Eram a antitese dos
consumidores intelectuais. Os outros dois tipos de consumo eram caracterizados
por maior instrumentalidade. Assim como no modo “intelectual”, os consumidores
do modo “educado” eram &vidos por bens culturais e demonstravam certa
indiferenca por bens materiais. Porém, ao contrario dos intelectuais, reverenciavam
as artes consagradas justamente por serem cldssicos “a serem vistos” e buscavam
avidamente aperfeicoar seus conhecimentos artisticos. Por ultimo, os consumidores
classificados no tipo “pratico” eram pragmaticos e rejeitavam o que consideravam

desnecessario ou incompreensivel tanto na esfera cultural quanto material.

Um dos achados do estudo de Ahuvia (2005) sobre objetos amados na
construcdo de identidades dos sujeitos (BELK, 1988, 2013) revela como o0s
individuos reapropriam objetos mundanos e desprovidos de status, conferindo-lhes
distingdo por meio do connoisseurship (HOLT, 1998). Em um dos estudos de caso
selecionados, 0 autor revela como uma de suas entrevistadas transforma sua paixao
pelos desenhos animados do Pernalonga — uma forma de entretenimento popular —
em uma expressao artistica sofisticada, que reforgava sua criatividade e exibi¢do de
gostos iconoclastas, tal como os “intelectuais” de Jarness (2015) e os connoisseurs
de Holt (1998). O profundo conhecimento de diferentes diretores desde a criagao
do personagem e o vocabulario sofisticado e articulado adotado para descrever a
preferéncia por determinadas fases temporais do personagem encaixam-se

perfeitamente na teoria de gostos de Bourdieu.

Importancia da socializacdo secunddria e reorganizacdo de capitais e habitus

O foco da teoria de Bourdieu recai sobre o papel da socializacdo primaria
na construcao do habitus, mas estudos de consumo revelam a importancia do papel
das socializa¢Ges secundarias na transformacao do habitus. O estudo de Castilhos,
Fonseca e Bavaresco (2016), por exemplo, revela como consumidores emergentes,
que antes ndo participavam do mercado de consumo, desenvolvem novas
disposicdes a partir do momento em que passam a participar ativamente na cultura
do consumo, desenvolvendo novas competéncias de consumo (por exemplo, maior
conhecimento e familiaridade com marcas) e financeiras (por exemplo, controle do

orcamento).
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Maciel e Wallendorf (2017) também estudaram 0s processos que constituem
os sistemas de avaliacdo de gostos depois que o habitus é formado em consumidores
de um mercado emergente de nicho de cervejas artesanais, denominados
“aficionados”. Esses aficionados procuravam desenvolver sensibilidades estéticas
refinadas em experiéncias gustativas que ndo se refletiam em outros dominios de
consumo, como vestuario e consumo de textos culturais, mais tipicos de um capital
cultural inferior, ao que os autores chamam de disjuncdes estéticas. Esses
consumidores se engajavam em uma engenharia de gosto, uma estratégia de
aprendizado para o desenvolvimento de connoirsseurship e competéncias culturais

para apreciacao estética em um campo especifico do consumo.

Outros estudos investigaram como consumidores cujos capitais e habitus
sdo especificos e dependentes de um campo reagem quando rompem com este
campo (McALEXANDER et al., 2014; ARSEL; THOMPSON, 2011; USTUNER,;
HOLT, 2007; COSKUNER-BALLI; THOMPSON, 2013). O estudo de
McAlexander et al. (2014), por exemplo, investiga como consumidores que
rompem com um campo religioso altamente aderente, que organizava, em muitos
aspectos, 0 campo de consumo, procuram reconstruir suas novas identidades, em
um processo bastante doloroso de aquisicdo de novos capitais e reorganizacdo de
seu habitus para outros campos. Os campos religioso e de consumo eram altamente
sobrepostos: pagamento de dizimos, vestimentas apropriadas, estilo de musicas e
filmes apreciados, e abstencdo de itens como tabaco, café, Coca-Cola e alcool
ajudavam a institucionalizar os valores morais e a dignidade dos fiéis. O estudo
revela a importancia da interrelacdo entre os diferentes tipos de capitais construidos
na socializacdo do campo religioso, que permitia que, muitas vezes, o capital social
alavancasse o econdmico. O processo de transicdo era marcado por crises de
identidade e sofrimento existencial. Desertar da igreja gerava ansiedade pois
colocava em risco o capital econémico, na forma de perda de empregos ou perda
de uma rede social que alavancasse a empregabilidade dos ex-fiéis. A
experimentacdo com novas formas de consumo transgressoras (por exemplo, café
e trajes mais decotados, ou mesmo atividades de entretenimento nos sabados
sagrados), o processo de desmistificacdo dos tabus de consumo e posterior reflexéo
0s ajudava a reconstruir suas identidades e acumular novos capitais em campos

alternativos, porém quase sempre revestido de muita cautela em relacéo a exposicdo
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publica desse consumo. O consumo ajudava aos ex-fiéis construirem um novo
capital social e cultural, e substituir o campo religioso por outros, como, por
exemplo, construir novos relacionamentos com a vizinhanca, saindo para beber
com os vizinhos no pub local e frequentar associa¢des de ex-fiéis, que funcionavam

como uma espécie de bote salva-vidas.

Habitus moral

Em seu estudo comparativo, Lamont (1992) revelou que americanos se
baseiam mais em valores morais e éticos na avaliacdo e classificacdo de pares e
amigos do que franceses. O habitus moral foi explorado por Saatcioglu e Ozanne
(2013) em um estudo junto a classe trabalhadora em uma comunidade de moradores
de trailers. A investigacdo centrou-se em como a distin¢ao social era negociadada
entre individuos de status inferior e poucos recursos de capital cultural e econémico.
A vida social dentro e fora da comunidade era estratificada de acordo com os
habitus morais dos moradores, desenvolvidos tanto na socializagdo priméria quanto
na secundaria. Por exemplo, um dos grupos, classificado pelos autores como
“Nesters” procurava se distanciar fisica e socialmente de seus vizinhos, orientado
por um habitus moral manifesto por meio do ethos do trabalho e de boas maneiras,
e comportamentos que contrastavam com o de outros moradores, descritos por eles

como “desordeiros, sujos e descontrolados” (p.698).

Novas formas de distincdo e habitus

A relevancia do capital cultural na formacgéo do habitus e a influéncia de
mecanismos de distin¢do estdo se tornando menos importantes, ao menos em alguns
contextos. Na contemporaneidade, em muitas sociedades, 0s mecanismos e critérios
de distin¢do tendem a ser mais vagos e fluidos, criando fronteiras menos nitidas
(STEWARD, 2017b). Em um estudo etnografico realizado em um resort de
inverno, Steward (2017b) revela como o significado de “natureza” é construido de
forma diferente entre grupos de nativos e instrutores de esqui, atuando como um
marcador de distin¢do e classificagdo mutua, nos processos de construgdo de
fronteiras simbdlicas que dividiam esses grupos. Ambos se baseavam no mesmo
objeto — natureza — para construir significados distintos. Os nativos construiam um
significado de natureza baseado em sua integragdo permanente com o local para

legitimar uma superioridade em relacdo aos instrutores de esqui, moradores de
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temporada, destacando sua falta de conexdo com e degradacdo da natureza. Os
instrutores, de status mais elevado, enxergavam a natureza como um objeto de
contemplacdo. Buscavam legitimar uma posicdo dominante ao denegrir 0s
habitantes locais pela falta de sensibilidade estética. Suas casas e veiculos velhos e

malcuidados ndo se integravam com a beleza da natureza.

Outro exemplo de adaptacao da teoria de Bourdieu para os contextos atuais
é o da reconfiguracdo do habitus e de novos mecanismos de distingdo de
consumidores éticos (GRISKEVICIUS et al., 2010; ELLIOT, 2013; CARFAGNA
etal., 2014), e de estilos de vida baseados na simplicidade voluntaria ( WALTHER;
SANDLIN, 2013). Consumidores conscientes, em geral dotados de elevado volume
de capital econdmico e cultural, reconfiguram seus habitus originais e seus gostos
para formar um eco-habitus, caracterizado por orientacBes semelhantes as dos
individuos de menor capital cultural do estudo de Holt (1998), como uma orientacao
e valorizacdo do que é local (e ndo cosmopolita, como Holt evidenciou nos HCCs),
reveréncia ao trabalho manual e aquisicdo de competéncias tradicionalmente
consideradas como ndo qualificadas. Porém, a incorporacdo dessas disposi¢Ges
mais caracteristicas das classes trabalhadora séo ressignificadas pelo eco-habitus:
valorizam o que é produzido localmente, mas com padrdes de gostos cosmopolitas
e uma orientac&o global de sustentabilidade. O apelo por atividades manuais néo é
motivado por questbes econdmicas, mas encenado em um contexto de baixo
impacto a natureza, comércio justo e maior conexdo com a terra (CARFAGNA et
al., 2014). Outro exemplo de ressignificacéo e subversao de praticas associadas aos
estratos socioecondmicos inferiores é o de ciclistas indianos de classe média, que
adotavam estratégias de “distingdo defensiva” para justificar a pratica do ciclismo,
estigmatizada e historicamente associada a populacdo pobre e sem recursos para
aquisicdo de carros. O discurso pré meio ambiente legitimava a adocao da pratica
e a aquisicdo de bicicletas, acessorios e indumentarias de alto valor eram
sinalizadores essenciais de status no processo de distingdo em relacdo as classes
inferiores e justificagdo junto a pares da mesma classe social
(ANANTHARAMAN, 2017). A preferéncia por produtos ecologicamente
responsaveis pode ser motivada pelo desejo de distincdo e de sinalizar status.

Alternativas de produtos com maior apelo ecoldgico sdo preferidas em relacdo as
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de melhor desempenho quando o desejo de status é ativado, mesmo a precos
equivalentes (GRISKEVICIUS et al. 2010; PUSKA et al., 2018).

Em suma, os estudiosos do consumo contribuiram de forma significativa
ndo apenas para dar suporte empirico a teoria de Bourdieu, mas também para
resgata-la de seus criticos e até mesmo reinterpreta-la para diferentes contextos
mais contemporaneos. Contudo, por sua vez, outras linhas de pesquisa de consumo
desafiam os pressupostos de Bourdieu. Os aspectos co-criativos de praticas
colaborativas de “regimes” e de “engenharias” de gosto (ARSEL; BEAN, 2013;
MACIEL; WALLENDORF, 2017) e a subversdo de gostos e praticas de
subculturas tipificadas como dominadas por Bourdieu, que rejeitam a cultura
dominante, como os afro-americanos que rejeitam o que é percebido como “agir
como branco” (CARTER, 2006, p.147) ou a hierarquia de status e prestigio na
subcultura de consumo de motociclistas da Harley Davidson baseada em
autenticidade e comprometimento com certos valores, onde motociclistas hard-
core, tipicamente de classe trabalhadora, denegriam outros grupos afluentes, como
os RUBs (Rich Urban Bikers), a quem consideravam inauténticos e
descomprometidos (SCHOUTEN; McALEXANDER, 1995).

2.3
Reproducéo

A teoria social de Bourdieu exposta em A Distingdo é considerada o
resultado de aproximadamente 20 anos de trabalhos empiricos e teorizagdes que
foram se acumulando ao longo desse periodo. Antes de sua teoria mais geral de
classes, Bourdieu ja era um sociélogo consagrado por seu trabalho na sociologia da
educacdo, que representou uma quebra de paradigma. Bourdieu formulou uma
resposta original e bem fundamentada, tedrica e empiricamente, para o problema
das desigualdades escolares (NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2002).

Quebra de Paradigma

Até os anos 1960, prevalecia uma visdo otimista da escola como potencial
redutora de desigualdades sociais. Apos a Segunda Guerra Mundial, a explosao
demografica representada pela geracao dos baby boomers nos EUA e na Europa foi
acompanhada por uma grande expansdo de matriculas escolares e de reformas de

ensino que prolongaram os cursos de ensino basico. Via-se nessa massificacdo do
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ensino, que permitiria a universalizacdo de acesso a escola publica para todas as
criancas e jovens, uma verdadeira democratizacdo do sistema escolar. Individuos
de todas as classes sociais teriam iguais condi¢des de acesso a escola e aos diplomas
por ela conferidos. Todos competiriam em condigGes iguais e 0s que se destacassem
por seus esforcos e dons individuais seriam recompensados, por uma questdo de
mérito e justica, com posic¢Bes superiores na hierarquia social. Assim, prevalecia a
ideia republicana de igualdade de oportunidades, em que o sistema escolar assumia
grande relevancia em garantir igualdade social. Uma escola neutra e meritocratica,
que selecionaria seus alunos e difundiria conhecimentos com base em critérios
objetivos e racionais, seria um instrumento chave de transformacdes em prol da
reducdo de desigualdades (NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2002, 2015;
VASCONCELLOS, 2002; JOURDAIN; NAULIN, 2017).

Contudo, na decada de 1960, um conjunto de levantamentos estatisticos
realizados em alguns paises veio a questionar o paradigma da escola universal
neutra e democratica. Dois dos mais importantes desses levantamentos foram o
Relatério Coleman (NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2002) e os estudos do Centre de
Sociologie Europénne, liderados por Pierre Bourdieu e Jean-Claude Passeron
(JOURDAIN; NAULIN, 2017). O relatério Equality of Education Opportunity,
elaborado por James Coleman e colaboradores (COLEMAN et al., 1966), comparou
a disponibilidade de oportunidades educacionais entre minorias étnicas — sobretudo
negros — e brancos. O relatorio desvela a imensa disparidade de oportunidades entre
estudantes negros e brancos, marcada pela forte segregacdo racial no sistema
escolar e um desempenho médio significativamente inferior das minorias étnicas,

que frequentavam escolas de qualidade inferior.

Bourdieu e Passeron (1990, 2013b, 2014) também demonstraram, por meios
empiricos e estatisticos, a forte desigualdade do sistema de ensino francés nos anos
1960. Eles revelam, por exemplo, que um jovem das camadas superiores tem oitenta
vezes mais chance de entrar na universidade do que o filho de um assalariado
agricola e quarenta vezes mais do que o filho de um operario. N&o sé as elites
francesas tinham chances muito mais substanciais de ingressar no ensino superior,
como também de frequentar as melhores instituicdes de ensino, com processos de
selecdo mais aristocraticos (BOURDIEU, 2013b). Mas Bourdieu vai além da

revelagdo estatistica das fortes desigualdades escolares, sustentando que “ndo ¢
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suficiente enunciar o fato da desigualdade diante da escola, € necessario descrever
0s mecanismos objetivos que determinam a eliminacdo continua das criancas
desfavorecidas” (BOURDIEU, 2013b, p.45). Assim, Bourdieu e Passeron
desenvolvem, ao longo da década de 1960, um conjunto de trabalhos sobre o
sistema de ensino francés que rompe com o paradigma da escola democratica e
igualitaria como fator de mobilidade social, segundo a ideologia republicana
prevalente na época. Ao contréario, para Bourdieu, tudo parecia mostrar que o

3

sistema escolar era “um dos fatores mais eficazes de conservagdo social, pois
fornece a aparéncia de legitimidade as desigualdades sociais, e sanciona a heranca

cultural e o dom social tratado como natural” (BOURDIEU, 2013b, p.45).

Para Bourdieu, ao tratar todos os alunos por igual, com uma acéo
pedagdgica e relacdo com a cultura mais proxima da cultura das classes dominantes,
a escola acaba favorecendo aqueles que conseguem decodificar melhor os cédigos
culturais disseminados e transmitidos pela escola, desfavorecendo os alunos das
classes inferiores, cujos habitus de classe sdo mais distantes do habitus privilegiado
pela escola. Bourdieu resume assim seu pensamento a respeito desse mecanismo de
desigualdade:

Com efeito, para que sejam favorecidos os mais favorecidos e desfavorecidos os

mais desfavorecidos, é necessario e suficiente que a escola ignore, no ambito dos

conteudos do ensino que transmite, dos métodos e técnicas de avaliacdo, as
desigualdades culturais entre as criangas de diferentes classes sociais. Em outras
palavras, tratando todos os educandos, por mais desiguais que sejam eles de fato,

como iguais em direitos e deveres, 0 sistema escolar é levado a dar sua sangéo as
desigualdades iniciais diante da cultura (BOURDIEU, 2013b, p.59).

Desta forma, a escola manifesta uma “indiferenca as diferencas”
(BOURDIEU; PASSERON, 1990, p.187), e ao se recusar em reconhecer o vinculo
entre a origem social e o capital cultural desses alunos, reforca o processo seletivo
e reprodutivo com base no diferencial de classes. Mais ainda, esse mecanismo nao
é conscientemente reconhecido pelo sistema escolar, que apreende as diferencas
sociais como puramente escolares, justificando as desigualdades escolares como
produto de diferengas de competéncias escolares, com base na “ideologia do dom”
(BOURDIEU; PASSERON; 1990, p.52), que nega as condicBGes sociais da
producéo de disposi¢oes cultivadas, e preconiza, ao contrério, que as aptiddes para

0 éxito escolar séo fruto de disposi¢oes inatas.
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A Influéncia do Capital Cultural e das Origens Sociais

As estatisticas revelavam que, com diplomas iguais, a renda ndo exercia
influéncia sobre o éxito escolar, mas era o nivel de escolaridade dos pais que
explicava a variacdo de desempenho dos alunos. Bourdieu e Passeron concluiram
que era o nivel cultural global do grupo familiar que mantinha relagdo mais estreita
com o éxito escolar da crianca. As estatisticas evidenciavam a importancia da
origem social e da heranca cultural como fator de diferenciagdo no acesso aos
estudos superiores. Os autores entdo desenvolvem um arcabouco teorico sobre o
sistema de ensino e os mecanismos de reproducdo social a ele associados que
inovaram profundamente a sociologia da educacdo (JOURDAIN; NAULIN, 2017),
evidenciando que o desempenho escolar ndo era fruto de dons e esforgos
individuais, como se preconizava, e apontando para o peso da origem social nos
destinos escolares. Bourdieu inverte a perspectiva da escola transformadora e
democratizadora, para uma instituicdo que € uma das principais responsaveis pela
manutencdo e legitimacdo de privilégios sociais (NOGUEIRA; NOGUEIRA,
2002).

A sociologia da educacédo de Bourdieu foi desenvolvida e exposta em duas
grandes obras, ambas em coautoria como Passeron. Os Herdeiros, publicada em
1964, se apresenta como um ensaio no qual se elaboram as grandes ideias que serdo
retomadas, elaboradas e refinadas em A Reproducdo, publicada em 1970
(JOURDAIN; NAULIN, 2017). No conjunto de suas obras, Bourdieu e Passeron
desenvolvem uma série de teses e pressupostos tedricos que, em conjunto, e de
forma integrada, fornecem as explica¢es para a teoria da escola reprodutora de

desigualdades.

O primeiro grande pressuposto, como ja notado, é a influéncia da bagagem
cultural do meio familiar do estudante. Bourdieu desenvolveu o conceito de capital
cultural para diferencia-lo capital econémico, diminuindo a importancia deste na
explicacdo das desigualdades, e ressaltando a importancia da cultura incorporada
na socializagdo familiar no desempenho escolar, que permite que os alunos das
classes superiores se destacassem porque herdam do seu meio social 0s recursos
culturais necessarios para atender as demandas implicitas do sistema de ensino.

Bourdieu argumenta que a escola representaria e cobraria dos alunos justamente a
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cultura das classes dominantes. Trata-se, portanto, de um privilégio cultural dos
alunos oriundos dos meios sociais mais favorecidos que se traduz por uma
proximidade entre a cultura incorporada na socializa¢ao familiar e a cultura exigida
pela escola. Os gostos culturais, as crencas, o dominio da lingua culta, as posturas
elegantes, todos esses atributos caracteristicos das classes dominantes seriam
apreciados e cobrados pela escola, favorecendo os filhos das familias cujos pais

detém maior volume de capital cultural, que é transmitido e herdado.

Assim, para os alunos das classes superiores, a acdo pedagdgica da escola
seria mais natural, algo como a continuac¢do da educacgdo familiar. Ao contrario,
para os alunos dos meios sociais mais desfavorecidos, que ndo dispdem dessas
competéncias culturais, a cultura cobrada pela escola seria mais estranha e distante
daquela promovida em seus meios sociais. Assim, Bourdieu e Passeron (2014, apud
NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2015) argumentam que, para esses alunos mais
afastados da cultura dominante, “a aquisicdo da cultura escolar ¢ aculturagdao”
(p-40), pois exige esforco de incorporagdo de uma nova cultura, que é diferente e
distante de sua cultura original. Em suma, as diferentes classes sociais sdo
caracterizadas “por distancias desiguais em relagdo a cultura escolar e por
disposigdes diferentes de reconhecé-la e de adquiri-la” (BOURDIEU; PASSERON,
1990, p.101).

Bourdieu e Passeron argumentam que a avaliacdo escolar ndo se limita aos
saberes e conteudos escolares, e julga o alunado pela sua forma mais ou menos
elegante de falar e escrever, de revelar conhecimentos expandidos, pela curiosidade
intelectual, comportamento disciplinado e educado etc. Para cumprir essas
exigéncias, € necessario que o aluno tenha sido previamente socializado e
incorporado esses valores demandados pela escola. A linguagem falada é bastante
destacada como manifestacdo da relagédo diferenciada com a cultura em funcéo da
origem social, representando uma importante fonte de desigualdades escolares. A
linguagem das classes superiores € formal e elaborada, e corresponde aos codigos
linguisticos apreciados pela escola, ao contrario da linguagem das classes
populares, caracterizada por ser comum, restrita, limitada em seu vocabulério,
permitindo pouca articulagao de discursos (JOURDAIN; NAULIN, 2017).
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Bourdieu e Passeron véao além, ao afirmar que a escola nao so valoriza a
cultura dominante, mas também a forma de se relacionar com ela. A escola
valorizaria a naturalidade e desenvoltura com a cultura por ela valorizada, tipica
daqueles que a adquiriram desde cedo, antes até de ingressar no sistema de ensino,
em detrimento da forma “esfor¢ada” de aquisicdo do conhecimento escolar, tipicas
dos alunos das classes mais baixas. A maior afinidade das classes dominantes com
a cultura escolar e uma postura de maior independéncia em relagdo aos conteidos
escolares, marcado por um diletantismo, indicaria um dom e um brilhantismo
supostamente naturais e valorizados pela escola. Assim, “a escola atribui
paradoxalmente o maior prémio a arte de se distanciar dos valores e das disciplinas
escolares” (BOURDIEU; PASSERON, 2014, p.34).

Violéncia Simbdlica

Bourdieu e Passeron, ao longo de suas obras, ponderam que a escola néo
seria uma instancia neutra, mas uma instituicdo a servico da reproducdo e
legitimacdo da dominacdo exercida pelas classes dominantes. Um pressuposto
chave nessa teoria é que essa dominacgdo € aceita como natural por todos os atores
sociais, inclusive pelos dominados. Em A Reproducdo, os autores introduzem o
conceito de arbitrario cultural. A cultura da elite valorizada pela escola é
arbitrariamente imposta a todos os alunos como universal e legitima. Essa cultura é
legitimada de forma dissimulada por meio da difusdo da ideologia do dom, onde o
fracasso escolar € tido como um problema de competéncia, e ndo de distanciamento
em relacdo a cultura escolar. Para os filhos das classes dominantes, o arbitrario
cultural da escola é natural e proximo. A linguagem e os codigos da escola, sao,
assim, aparentemente, como tem que ser, e assim ndo Se percebem como
privilegiados. Por outro lado, os filhos das classes inferiores atribuiriam as
dificuldades escolares ndo como um distanciamento de suas bagagens culturais em
relacdo ao arbitrério cultural da escola, mas devido a uma inferioridade intelectual

ou falta de vontade.

Assim, a cultura escolar é legitimada e percebida como neutra e nédo
arbitréria, e a escola pode exercer seu poder de reproducdo livre de qualquer
suspeita (NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2002). O processo de reproducdo engendrado

pelo sistema de ensino nao acontece, pois, mediante violéncia sob forma de coercédo
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ou forca fisica, e por isso constitui uma violéncia simbdlica. A dominacdo ocorre
de forma camuflada e dissimulada pela ideologia do dom, com o consentimento de
todos os atores, inclusive com a adesdo dos dominados. Quanto menor for a
consciéncia de todos os atores envolvidos, maior serd o poder de reproducédo da
instituicdo escolar (ALMEIDA, 2005).

Causalidade do Provavel

Outra tese central da sociologia da educacdo de Bourdieu é o conceito de
“causalidade do provavel”. Para 0 autor, as aspiracdes e expectativas dos individuos
sdo moldadas pelas condigdes objetivas nas quais sdo socializados. Com base em
suas experiéncias de sucessos e fracassos passados, 0s atores sociais ajustam suas
expectativas, de forma mais ou menos inconsciente, ao que seria objetivamente
mais provavel para o seu perfil social. Sem fazer calculos racionais de custo-
beneficio, os individuos aprenderiam a se ajustar as possibilidades objetivas
limitadas pelo meio social em que vivem (NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2015).

Esse ajustamento de expectativas de cada classe tem relacdo direta com o
habitus, um conceito introduzido na obra A Reproducdo (em Os Herdeiros,
Bourdieu e Passeron falavam de “costumes culturais”). O habitus de classe se
caracteriza pelos esquemas de percepcao e apreciagdo comuns a uma classe social.
O habitus inculcado pela escola pode ser mais ou menos proximo do habitus
inculcado na socializagéo familiar do individuo. As chances de sucesso escolar séo
maiores quanto mais proximo for o habitus da escola e o do meio social do aluno.
Em funcdo de seus habitus mais distantes, as classes populares tém chances
menores de éxito escolar, e se envolvem em um mecanismo de auto-eliminicao ou
auto-selecdo. Bourdieu e Passeron acreditavam que este mecanismo de
autoeliminacéo teria mais impacto sobre as desigualdades entre classes do que o
fracasso escolar. Membros das classes mais desfavorecidas teriam probabilidades
mais baixas de completar os estudos, de acessar o ensino superior ou de frequentar
0S cursos e instituicdes de maior prestigio. Destarte, os jovens das classes mais
desfavorecidas seriam aos poucos sutilmente excluidos do sistema (JOURDAIN;
NAULIN, 2017).
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Inflacdo de Titulos

Outro mecanismo de reproducdo social enxergado por Bourdieu seria a
desvalorizacdo do diploma escolar. A massificacdo do ensino ocorrida na Franga e
em outros paises mais desenvolvidos teria levado a uma expansao no acesso ao
ensino, sobretudo no acesso aos estudos superiores. A democratizacao do ensino e
consequente reducdo de desigualdades que, conforme pregavam os otimistas,
adviriam desse processo de massificagdo, era, para Bourdieu, uma iluséo
(BOURDIEU, 2013d). Ele argumentava que essa massificacdo acabava por
produzir um efeito de desvalorizacdo do diploma escolar, mantendo assim o
processo de reproducdo de classes. Suportado por dados estatisticos que atestavam
a reducéo das disparidades de nivel de escolarizagdo entre pais e filhos de diferentes
classes, Bourdieu resume assim seu argumento:

A entrada de fragOes, até entdo fracas utilizadoras da escola, na corrida e na

concorréncia pelo titulo escolar, tem tido como efeito obrigar as fracfes de classe,

cuja reproducdo era assegurada principal ou exclusivamente pela escola, a

intensificar seus investimentos para manter a raridade relativa de seus diplomas e,

correlativamente, sua posigdo na estrutura de classes; nesse caso, o diploma, e 0

sistema escolar que o confere, tornam-se assim um dos objetos privilegiados de

uma concorréncia entre classes que engendra um crescimento geral e continuo da

demanda por educacdo e uma inflacdo de titulos escolares. (BOURDIEU, 2013d,
p.166)

Antes do processo de massificacdo do ensino, apenas algumas profissoes
exigiam, por exemplo, diplomas universitarios, tais como engenheiros. A medida
gue um contingente maior de jovens chega ao mercado de trabalho com niveis
maiores de escolaridade, profissdes que nao exigiam determinados titulos passaram
a exigi-los, provocando uma competicdo mais acirrada pela obtencédo de titulos, o
que levou a uma “inflagao de titulos”. Esse fendmeno teve como consequéncia dois
efeitos negativos. Em primeiro lugar, a difusdo de titulos escolares sucedeu-se uma
desvalorizacdo dos diplomas. Em segundo lugar, provocou a marginalizacdo
daqueles que ndo possuiam diploma. Assim, a massificacdo do acesso a escola ndo
teria melhorado as condicGes das classes desfavorecidas, pois levou a uma
desclassificacdo tanto dos que ndo possuiam diplomas quanto dos diplomados cujos
titulos perderam valor (JOURDAIN; NAULIM, 2017).

Bourdieu se apoia no conceito de campo, ou mais precisamente, do campo

de lutas, um espaco de disputa onde as posi¢Oes se definem relacionalmente, para
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compreender as estratégias individuais ou coletivas de reconversdo de capitais que
visam a ‘“conservar, transformar, transformar para conservar ou, at¢ mesmo,
conservar para transformar” para manter ou modificar as posigdes dos individuos
na estrutura social (BOURDIEU, 2013d, p.195). Ele argumenta que cada classe
trabalha para conquistar novas vantagens, e suas a¢0es para tomar a dianteira sobre
outras classes, que resultariam em uma deformacédo das estruturas objetivas entre
classes, sdo compensadas com reagOes das outras classes, que buscam 0 mesmo
objetivo. Essas forcas opostas se anulariam e produziriam, como resultado, apenas
uma “transla¢do global da estrutura da distribuicdo entre classes ou fragdes de
classes dos bens que sdo o objeto da concorréncia” (BOURDIEU, 2013d, p.196),
que, nesse caso especifico, é a procura por titulos escolares. Bourdieu descreve
como se da essa luta por posicdes:
[...] todas as vezes em que as forgas e os esfor¢os de grupos em concorréncia por
determinada espécie de bens ou de diplomas raros tendem a se equilibrar como
numa corrida onde, ao termo de uma série de ultrapassagens e de ajustamentos, as
distancias iniciais encontrar-se-iam mantidas, isto é, todas as vezes em que
tentativas dos grupos inicialmente mais desprovidos para se apropriarem dos bens
ou dos diplomas até ai possuidos pelos grupos situados imediatamente acima deles
na hierarquia social ou imediatamente & sua frente na corrida, sdo quase
compensados, em todos os niveis, pelos esfor¢os que fazem os grupos mais bem

colocados para manter a raridade e a distin¢do de seus bens e de seus diplomas
(BOURDIEU, 2013d, p.197, grifos no original).

Assim, tem-se um movimento geral de elevacdo de escolaridade em todas
as classes, mas as diferencas relativas de posi¢Ges sdo mantidas. A estrutura sofre
uma simples translacéo para o alto, ndo se tendo o efeito, no entanto, de deformar
a estrutura social em si. Observa-se que o texto anterior, escrito originalmente por
Bourdieu em um artigo em 1978, oferece as pistas para sua teoria mais geral de
classe sociais, formulada em A Distin¢cdo. Muitos dos conceitos e teses centrais a
sua teoria de reproducdo (habitus, capital cultural, campo, busca pela distingdo etc.)
desenvolvida para o campo da educacdo parecem ter sido generalizadas para uma

teoria geral de classes sociais.
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24
Significados e estratégias escolares

Bourdieu (2013c) postulava que os individuos ajustam suas expectativas de
acordo com suas condicdes objetivas, baseados em suas estruturas de capitais e pelo
acumulo de experiéncias passadas de éxitos e sucessos escolares. Assim, 0S
individuos vao formando uma estimativa, mesmo que inconsciente, das chances de
sucesso escolar, e tendem a adotar estratégias de acdo que adequam 0S
investimentos empreendidos as expectativas, e incorporam isso em seus habitus.
Isso significa dizer que cada grupo social, dotado de mais ou menos capital,
incorporara expectativas mais ou menos positivas de éxito escolar, e ira investir
seus esforcos, tempo e dinheiro (também aqui na forma de custos de oportunidade),
conforme a percepcao de suas chances efetivas, o retorno intuitivamente estimado
dos titulos escolares, e do grau em que a reproducdo social de cada grupo depende
do éxito da trajetoria escolar (NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2002).

Baseado nessas premissas, Bourdieu descreveu as diferentes estratégias de
investimento escolar para trés grupos. As estratégias das classes inferiores seriam
marcadas por um investimento mais modesto na educag¢ao. Em primeiro lugar, essas
familias ndo enxergam como efetivas suas chances de ascensdo social pela escola
(ajustamento de expectativas). Isto é agravado pela falta de capital informacional,
ou seja, conhecimento sobre a estrutura e funcionamento do sistema de ensino, e do
capital social que poderia potencializar o rendimento dos diplomas. Em segundo
lugar, os custos de oportunidade que o prolongamento dos estudos representa € mais
alto para as familias de renda mais baixa. Prolongar os estudos significa retardar a
entrada do filho no mercado de trabalho e adiar uma oportunidade de renda
presente. Privadas de recursos para suportar os custos dessa espera, 0 investimento
escolar representa um risco maior para essas familias. Diante da incerteza maior
dessas familias quanto ao retorno de titulos mais elevados, sobretudo em um
contexto de inflacdo e consequente desvalorizacao de titulos, e os riscos envolvidos,
a relagdo custo-beneficio do investimento escolar torna-se mais fragil
(NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2002).

As classes médias, por sua vez, tenderiam a investir mais pesadamente na
educacéo da prole. Providas, em relacdo as classes inferiores, de maior volume de

capital econémico e cultural, percebem como menores 0s riscos envolvidos no
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alongamento dos estudos, e estimam como altos o retorno dos titulos escolares,
vislumbrados como importante instrumento de mobilidade social. As estratégias
das classes médias seriam marcadas pelo ascetismo, o malthusianismo e a boa
vontade cultural (NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2002). O ascetismo se caracterizaria
por um estilo de vida mais austero, de rendncias a gratificaces e prazeres mais
imediatos em prol de seus projetos de longo prazo, em especial os relacionados a
educacao dos filhos. Para garantir o sucesso escolar da prole, é preciso fazer
sacrificios — rendncia a determinadas formas consumo, por exemplo — a fim de se
acumular capital para investir na educacao. Essa austeridade também se reflete no
rigor na criacdo dos filhos, na forma de valorizacdo da disciplina e cobranca de
dedicacéo aos estudos (NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2002).

O malthusianismo se refere as estratégias de controle de fecundidade para
limitar o nimero de filhos. Bourdieu analisou, estatisticamente, que as taxas de
fecundidade eram altas nas familias de renda mais baixa, decresciam com a renda
até chegar a um minimo nas familias de rendas médias e depois voltavam a subir a
medida que a renda se elevava. A explicacdo para esse fendmeno era que, nas
familias de renda mais baixa, o custo relativo do filho era baixo em funcdo dos
investimentos educativos reduzidos. Por outro lado, as classes médias, “forcadas,
pela ambicg&o da ascensdo social, a fazerem investimentos educativos relativamente
desproporcionados aos seus recursos”, tenderiam entdo a controlar o numero de
filhos para concentrar os investimentos e viabilizar seus projetos de futuro
(BOURDIEU, 2013c, p.109). Por fim, a boa vontade cultural se caracterizaria pelo
reconhecimento da cultura legitima das classes dominantes pela classe média e seu
esforgo em adquiri-la. Assim, essas familias empreendem esforcos para adquirir
capital cultural, na forma de aquisicdo de livros, frequéncia a eventos culturais etc.,
numa tentativa de emular os modos e estilos de vidas das classes superiores
(BOURDIEU, 2013a).

As elites econdmicas, ricas em capital econémico e cultural, teriam uma
relagdo mais “descontraida” com o mundo escolar, ja que o sucesso escolar € visto
como nato. Afinal, a premissa basica da teoria da reproducdo de Bourdieu € que o
conhecimento e a cultura transmitida e cobrada pela escola é justamente a cultura
dominante das elites. Assim, o mundo escolar lhes é natural, e ndo exige grandes

esforcos de mobilizacdo. Isso ndo significa que ndo fagcam investimentos pesados
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na educacdo da prole, mas o fazem sem pressao, pois estao relativamente livres da
disputa por ascensdo social, j& que ocupam o topo da hierarquia social. Os titulos
escolares tém o papel de legitimar e preservar essa posicdo (NOGUEIRA,;
NOGUEIRA, 2002).

2.4.1
Estratégias escolares de Van Zanten e Dubet e Martucelli

A teoria socioldgica de Bourdieu e Passeron seguiu-se um pensamento
dominante que considerava que estratégias de escolarizacdo das familias eram
guiadas por um sentido de maximizagao do retorno do capital da escola. Mesmo
sendo considerado um critico de Bourdieu, Boudon (1981) reforcou essa visao ao
postular que as decisdes de investimento escolar dos atores sociais sdo interpretadas
como decisOes racionais de custo-beneficio em uma situagdo competitiva. Assim
por exemplo, as aspiragBes menos ambiciosas das familias de classes inferiores
seriam vistas como um calculo racional onde os beneficios de longo prazo de uma
escolaridade prolongada seriam vistos como pouco compensadores diante dos altos
custos financeiros e sociais envolvidos, como, por exemplo, o adiamento na
insercdo no mercado de trabalho (VAN ZANTEN, 1996). Contudo, as teorias de
Bourdieu e Boudon podem ser vistas mais como convergentes do que antagdnicas,
pois divergem apenas no que tange ao grau de consciéncia do ator, ja que Bourdieu
preconizava que tais estratégias ndo eram calculadas de forma racional, mas
inconscientemente internalizadas em termos do possivel social (VAN ZANTEN,
1996; PAIXAO, 2007).

Esta perspectiva de maximizacdo de retorno dos investimentos escolares foi
denominada por Van Zanten de “estratégias utilitaristas”. Os estudos da sociologia
da familia, a partir da década de 1980, procuraram abrir a “caixa preta” da teoria
macrossociologica de Bourdieu, que foi criticada por ser excessivamente
deterministica (NOGUEIRA, 2005). Uma nova linha de pesquisa buscou analisar
mais a fundo as dinamicas familiares e acdes de acompanhamento escolar,
promoveu maior aproximagdo com a escola e seus professores, e procurou
investigar as estratégias de escolhas de escolas em um ambiente que passara a ser
marcado pelo neoliberalismo nas politicas educacionais. Essas pesquisas utilizaram

uma perspectiva utilitarista, concebendo as ag¢bes parentais diante do mercado
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escolar como investimentos rentaveis das familias para ajudar as criancas em uma
competicéo para conquista de melhores rendimentos escolares e melhores posi¢oes
profissionais no futuro (VAN ZANTEN, 1996).

Contudo, segundo Van Zanten (1996), a perspectiva utilitarista €
incompleta, porque ndo considera a funcao da escola como instituicao prolongadora
e complementadora da socializacdo familiar. Nogueira (2005) argumenta que as
relagdes entre familia e escola sofreram grande metamorfose nas Ultimas décadas,
0 que resultou em uma “imbricagdo de territorios” e uma redefinicdo de papéis das
duas instancias socializadoras (NOGUEIRA, 2005, p. 575). Nesse sentido, a escola
ndo mais se limita ao desenvolvimento intelectual do aluno, passando a estender
seu campo de atuacgdo a territorios antes exclusivos da socializacdo familiar (por
exemplo, educacdo afetivo-sexual). Nesse contexto, os pais adotam também o que
Van Zanten (1996) chama de “estratégias identitarias”, buscando que a crianga
desenvolva também qualidades sociais para melhor integracdo em sua categoria de
origem ou para uma ascensédo social. Assim, embora a perspectiva utilitarista das
estratégias baseadas na rentabilidade dos certificados escolares em um ambiente
competitivo continue a exercer um papel importante para explicar as acdes das
familias nos projetos escolares dos filhos, elas ocultam uma outra dimenséo, a

transmissao das qualidades sociais para a integracdo dos individuos na sociedade.

Em linha com o trabalho de Van Zanten (1996), Dubet e Martucelli (1996)
analisam as relagdes familia-escola em um estudo empirico com pais de alunos das
classes média e trabalhadora, comparando suas demandas em relacdo ao papel da
escola. Os autores encontraram diferencas marcantes nas articulacdes das familias
em seus projetos educacionais no que tange a trés eixos analiticos que estruturam a
experiéncia escolar (p.109). O primeiro eixo refere-se a socializacdo, ou seja, 0
papel que se espera que a escola exerca na integracdo e socializacdo das criangas.
O segundo eixo diz respeito a educacdo em si, e refere-se as questbes do
desenvolvimento e personalidade da crianca. Por fim, o terceiro eixo preconizado
pelos autores refere-se a utilidade social da escola e o seu papel na aquisi¢cdo de um
capital escolar que possa promover um diferencial voltado para as futuras carreiras
das criancas. Segundo os autores, as duas classes sociais investigadas possuem

orientaces e logicas distintas quanto a cada uma das dimensdes identificadas.
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2.4.2
Diferencas entre classes

Dentro da perspectiva utilitarista, as familias de maior status executam um
trabalho domeéstico de supervisdo das tarefas escolares, recorrem a especialistas,
investem em livros e jogos educacionais e matriculam os filhos em atividades
culturais e esportivas para aumentar as oportunidades escolares dos filhos (VAN
ZANTEN, 1996). Dubet e Martucelli (1996) caracterizam esses pais de
“profissionais” por sua intensa atuagao e supervisdao nas atividades pedagogicas
dentro e fora da escola. Esse monitoramento diario, destacam os autores, € a
representacdo mais Obvia da perspectiva utilitarista e instrumental da escola pelas
classes médias, e ¢ nesse “gerenciamento’” que as principais vantagens sdo criadas.
Os autores argumentam que os pais da classe média sdo caracterizados por um culto
ao desempenho, onde “a escola estd a servico de um projeto de sucesso social”
(p.116). Por outro lado, as classes inferiores s&o muito mais limitadas em sua
capacidade de aumentar as potencialidades dos filhos fora do sistema formal de
ensino, seja por limitagbes econdmicas que Ihes possibilite investir na aquisicao e
consumo de recursos complementares, ou de capital cultural que lhes confira
competéncia para exercer essa ajuda (VAN ZANTEN, 1996). Mesmo que
dispusessem de recursos e disposi¢Bes para exercer esse monitoramento tipico das
classes médias, talvez ndo o fizessem, porque segundo Dubet e Martucelli (1996),
a perspectiva da classe trabalhadora nao é a de uma escola como um mercado para
obtencdo de vantagens competitivas. O grupo de pais da classe trabalhadora por
eles pesquisados ndo apresentaram uma relagdo instrumental com a escola, néo
tendo espontaneamente introduzido este tema em seus debates, se recusando a
considerar a escola “do ponto de vista de uma competi¢cao onde as criangas e suas
familias sdo todos potencialmente rivais” (p.116). Enquanto o grupo da classe
trabalhadora relutava em mencionar estratégias para construcdo de carreiras
escolares, os pais da classe média abordavam esse tema abertamente. Dubet e
Martucelli (1996) salientam que a perspectiva utilitarista da escola como
instrumento de mobilidade social , portanto, uma caracteristica das classes médias,
ao contrario das classes inferiores, marcadas pela falta de ambigdo escolar, em
funcdo da interiorizagdo das chances objetivas (BOURDIEU; PASSERON, 1977
[1990]). Para os autores, se fosse necessario escolher um tnico elemento que marca

a diferenca fundamental entre os pais destas duas classes sociais em relacdo as suas
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orientagdes quanto ao papel da escola, este elemento seria 0 uso estratégico da

escola.

A dtica utilitarista também é usada para explicar as diferencas no que tange
a demanda dos pais por maior interacdo com os professores. Novamente, 0s pais
das familias de classe mais elevada sdo mais propensos e estdo em melhor condicéo
de capitalizar essa aproximacgdo com a escola em prol de rentabilizar o projeto
escolar da prole. Os pais das familias de classe mais baixa, em funcdo das distancias
culturais em relacdo aos professores, sentem-se desconfortaveis nesses encontros,
tendendo a evita-los, e desses encontros tiram menos vantagens (VAN ZANTEN,
1996). Outra diferenca é no que se refere a escolha dos estabelecimentos de ensino.
Em um contexto neoliberal, que permite maior diversificacdo de ofertas para 0s
pais, as familias de classe mais alta, além de disporem de recursos para optar por
estabelecimentos de ensino privado, sdo também favorecidas porque moram em
regides que lhes ddo acesso automatico a estabelecimentos publicos onde se
encontram as opc¢des mais valorizadas. As classes inferiores ficam em posigédo
menos vantajosa porque, além de incorrerem em custos financeiros e de tempo caso
optem por instituicdes de maior prestigio fora de sua zona, falta-lhe também o
capital informacional para fazer essa escolha (VAN ZANTEN, 1996; DUBET e
MARTUCELLLI, 1996).

Assim como na perspectiva utilitarista/ instrumental, a perspectiva
socializadora/ identitéria da escola difere muito entre as classes. Para Van Zanten
(1996) € na classe média que a escola assume um papel central de socializagdo. Nas
classes mais baixas, enquanto algumas familias delegam a escola a tarefa de
proporcionar a seus filhos qualidade sociais e morais para a vida em sociedade,
outras defendem o ponto de vista que “a escola intrui, a familia educa” (VAN
ZANTEN, 1996, p.130). Neste ponto, os dados empiricos da pesquisa de Dubet e
Martucelli (1996) divergem do ponto de vista de VVan Zanten (1996). Os autores
ponderam que € a classe trabalhadora que atribui maior importancia ao papel de
socializacdo da escola. Além de suas funcBes elementares de aprendizado, os pais
valorizam o papel da escola em ensinar a crianga a se comportar, a dominar a
linguagem culta, a respeitar os adultos e a adquirir modos compativeis com as
normas da sociedade. Assim, essa classe € caracterizada por uma ldgica

socializadora de integracdo. Por outro lado, a socializacdo escolar é encarada pelos
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pais da classe média como, no maximo, complementar a da familia, que teria o
papel principal de ensinar bons modos e comportamentos e valores morais aos
filhos. A aprendizagem de normas sociais ¢ marcada por um estilo definido pelos
autores como “contratual”, em que se promove a discussdo em detrimento da
imposicdo, raciocinando junto com a criancga, explicando-lhe os temas e situacdes,

e estimulando a autonomia e criatividade dos filhos.

As diferencas de estratégias socializadoras das familias se refletem,
sobretudo, nos processos de escolha de estabelecimentos de ensino. As classes
superiores optam por estabelecimentos de ensino privados altamente seletivos, ou
se valem, no caso de institui¢cBes publicas, da segregacdo espacial engendrada por
estratégias residenciais, que Ihe proporcionam op¢des de escola com um publico
mais homogéneo e seleto. Além disso, implementam “estratégias de apropriacao
quase privada dos estabelecimentos de ensino publico”, como, por exemplo, a
modificacdo do funcionamento da instituicdo por meio de suas redes de influéncia
(VAN ZANTEN, 1996, p.132). Em fungéo da maior heterogeneidade do alunado
nas opcdes de estabelecimentos disponiveis nas regides onde habitam, as classes
médias precisam ser mais cautelosas na escolha do estabelecimento de ensino,
atentando para a composicdo social e étnica da escola. Nas classes inferiores,
haveria dois comportamentos: algumas familias simplesmente aceitam o0s
estabelecimentos que o sistema Ihes aloca, enquanto outras utilizam estratégias de
prevencdo, que incluem ndo sO evitar certas escolas percebidas como mal

frequentadas, mas também pelo controle da interacao dos filhos com os “outros”.

Thin (2006) argumenta que a relacdo entre as familias “populares” (p.211)
e a escola é marcada por uma confrontacdo entre l6gicas socializadoras. Essa
confrontacao e decorrente de um profundo hiato de capital cultural entre essas duas
instancias socializadoras e dissonancias entre as praticas socializadoras das familias
e aquelas da escola. Para Thin, trata-se de uma confrontagdo desigual, onde as
praticas e légicas escolares tentam se impor as familias, gerando divergécias e
tensdes. Dessa forma, os pais dessas familias, desprovidos dos conhecimentos, das
formas de aprendizagem e das regras da vida escolar, sdo obrigados a participar de
um jogo para o qual ndo estdo totalmente equipados. Portanto, para o autor, essa
oposicao tem natureza estrutural, fundamentada na estrutura de relagdes sociais que

entrecruzam dimensdes econémicas e culturais. Seria preciso, entdo, abandonar a
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visdo dominante, que enxerga essas familias como incoerentes, negligentes e
“anormais”, e procurar analisar suas praticas e pontos de vista a partir de suas
proprias perspectivas. Thin destaca alguns elementos fundamentais nesse confronto
como a légica de autoridade das familias versus a valorizagdo de autonomia da
escola, a distancia dos modos de linguagem dos alunos e aquela esperada pela
escola, da regularidade temporal do mundo escolar versus a temporalidade arritmica
das familias “populares”. Talvez a maior dissondncia apontada por Thin esteja nas
dissonancias do proprio sentido da escolarizagdo. Para as familias “populares”,
prevaleceria a viséo instrumental da escola, um meio para determinados fins, como
a insercdo no mercado de trabalho. Assim, essas familias teriam dificuldade em
entender os conhecimentos que nao sejam apreensiveis em sua “operacionalidade
imediata e pratica”, rejeitando as praticas pedagdgicas “cujos fins sO se desvelam
em longo prazo, no dominio de procedimentos intelectuais mais abstratos” (THIN,

2006, p.221).
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3
Método

Esta tese adotou uma metodologia de natureza qualitativa, com abordagem
interpretativa, que se alinha mais adequadamente ao tema em investigacdo e as
perguntas de pesquisa formuladas no capitulo de introducéo, que buscam entender
os significados atribuidos a educacdo por familias de diferentes estratos da classe
média, que diferencas marcam estas familias em relacdo aos projetos escolares dos
filhos e como isso influencia a hierarquia de gastos no lar, e por que familias da
NCM socioeconomicamente comparaveis investem na educacao e outras ndo. Para
este fim, o presente estudo utilizou entrevistas em profundidade como principal

método de coleta de dados.

3.1
Tipo de Pesquisa: abordagem qualitativa interpretativa

Para os que defendem uma visdo mais purista, 0os métodos qualitativos e
quantitativos se relacionam aos paradigmas que reivindicam diferentes premissas
acerca do mundo social, de como a ciéncia deve ser conduzida e o0 que se constitui
como critério legitimo de validagdo de resultados (FIRESTONE, 1987). Nessa
perspectiva, 0s métodos quantitativos expressam 0s pressupostos do paradigma
positivista, que preconiza que o comportamento pode ser explicado a partir de fatos
objetivos. Ja os métodos qualitativos tendem a expressar 0s pressupostos do
paradigma fenomenoldgico, que preconiza a existéncia de multiplas realidades que
sdo socialmente construidas. Embora esses diferentes métodos possam ser
aplicados de forma combinada, e ndo estejam inerentemente ligados a uma afiliacéo
paradigmaética especifica — como defende a corrente de pesquisadores pragmaticos
— ainda permanece forte a associacdo entre o tipo de método e o paradigma
(FIRESTONE, 1987). Assim, por exemplo, Holloway e Wheeler (2002), dentro de
uma perspectiva mais purista, defendem que a pesquisa qualitativa é uma forma de
investigagdo social que foca na forma como os individuos dao sentido as suas

experiéncias de vida e a0 mundo onde vivem.
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Segundo Creswell (2013), a pesquisa qualitativa é conduzida quando se
precisa explorar um problema, identificando variaveis que ndo podem ser
facilmente mensuradas, ou quando se precisa ter um entendimento detalhado de
uma questdo complexa, e dos contextos e cenarios nos quais 0s atores sociais
enderecam um problema. Nessa linha, Godoy (1995) destaca que a pesquisa
qualitativa é mais indicada quando se lida com problemas pouco conhecidos, onde
se busca o entendimento do fendmeno como um todo, na sua complexidade, e/ou
quando a preocupacgdo for a compreensdo da teia de relagcdes sociais que se
estabelece entre os participantes da pesquisa. Remenyi et al. (2010) alegam que a
premissa central para o uso da pesquisa nao-positivista é a sua capacidade em dar
ao pesquisador um entendimento em profundidade dos fenémenos, que resultam do
esfor¢o do pesquisador em responder a perguntas do tipo “O qué?”, “Por qué?” e
“Como?”. A pesquisa qualitativa ¢, portanto, adequada aos objetivos desta tese e
suas perguntas de pesquisa, que se encaixam dentro das premissas e caracteristicas

dos desenhos qualitativos de investigagéo.

Intimamente ligada as pesquisas de natureza qualitativa, a abordagem de
investigacao dessa tese assume 0s pressupostos do paradigma interpretativo, que se
constitui na abordagem predominante da CCT, corrente do comportamento do
consumidor em que se insere esse trabalho. Os tedricos da CCT privilegiam o
enfoque cultural do consumo, o que sugere a utilizacdo de metodos mais alinhados
com a abordagem interpretativa, em que se requer gque o cientista social compreenda
o significado subjetivo da acdo social (BRYMAN, 2008). A abordagem
interpretativa, portanto, mostra-se mais adequada para o tema e os problemas de
pesquisa dessa tese, pois demanda a investigagcdo de um fenémeno complexo e
multifacetado em seu contexto social, cujos significados emergem das experiéncias
vividas dos participantes da pesquisa (CRESWELL, 2013). Mason (2010) destaca
que a pesquisa qualitativa se preocupa com significados e ndo com afirmacdes
generalizaveis. Frequéncias ndo importam, e uma Unica ocorréncia de um fendmeno
nos dados pode ser tdo importante quanto muitas para a compreensdo de um

processo subjacente a um tépico de pesquisa.

McCracken, em sua obra The Long Interview (1988, p.16-17) exprime bem
a ideia do paradigma interpretativo-qualitativo, ressaltando suas diferengas com

relacdo ao paradigma positivista:
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Talvez a diferenca mais notavel entre os métodos € a maneira com que cada
tradigdo trata suas categorias analiticas. O objetivo quantitativo é isolar e definir
categorias da forma mais precisa possivel antes da conducdo do estudo, e
determinar, também com preciséo, a relacéo entre elas. O objetivo qualitativo, por
outro lado, é geralmente isolar e definir as categorias durante o curso do projeto de
pesquisa. Enguanto que, para um campo, categorias bem definidas sdo o meio de
pesquisa, para o outro, elas sdo o objeto de pesquisa. [...] Esta diferenca representa
um trade-off entre a precisdo dos métodos quantitativos e a habilidade de captura
de complexidades dos métodos qualitativos. [...] O propésito da entrevista
qualitativa ndo é descobrir quantos e que tipos de pessoas compartilham uma
determinada caracteristica, [mas] o de ganhar acesso a categorias culturais e
suposicbes de acordo com as quais uma cultura interpreta 0 mundo. [...] Séo as
categorias e suposic¢des, ndo aqueles que as detém, o que importa. [...] Os grupos
[investigados] ndo sdo escolhidos por sua representatividade. Eles oferecem, ao
contrario, uma oportunidade para vislumbrar as caracteristicas, organizagfes e
I6gicas complexas da cultura. O qudo amplamente os achados de pesquisa existem
no resto do mundo ndo pode ser decidido por métodos qualitativos, mas por
abordagens quantitativas. E essa “divisdo de trabalho” que confere importancia a
cooperagdo entre os dois métodos.

Em linha com McCracken (1988), o que estd em jogo nesta tese é a
descoberta de categorias analiticas que sejam teoricamente relevantes sob a
perspectiva da CCT. A relevancia de muitos achados de pesquisa desta tese destaca-
se pela revelacdo de categorias que desvelam mecanismos culturais que refor¢cam
ou mesmo trazem a luz contribuicbes ao corpo tedrico da literatura do
comportamento do consumidor, podendo também contribuir com insights, a partir
de uma abordagem distinta, a outros campos do saber, como a sociologia da
educacdo. Apesar da forca com que alguns achados de pesquisa, revelados nos
dados, se apresentam, ndo se pode considera-los representativos, pois este ndo é o
fio condutor do paradigma de pesquisa aqui adotado. O que importa é que 0s

fendbmenos se manifestam e sdo teoricamente relevantes.

3.2
Abordagem Abdutiva

O método abdutivo tem sido destacado como uma abordagem apropriada
para a construgéo de teorias. Ele foi descrito como uma “combinagdo sistematica”
(DUBOIS; GADDE, 2002), e como uma “validacdo por justaposi¢do e iteracao”
(PAUWELS; MATTHYSSENS, 2004). Dubois e Gadde (2002) introduziram uma
abordagem denominada combinacdo sistematica, tipicamente abdutiva, onde ha um

movimento continuo entre as observagdes empiricas e os modelos tedricos. E um
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processo iterativo onde o framework de analise e as questdes de pesquisa sdo
sucessivamente reorientadas quando confrontadas com os dados empiricos. Desta
forma, a pesquisa evolui gradativamente a medida que o trabalho de campo e a
teoria latente interagem de forma continua e ciclica. Sdo dois os elementos
subjacentes ao processo de combinacdo sistematica: (1) combinacdo de teoria e
realidade (matching), e (2) direcéo e redirecdo. O processo de matching relaciona-
se com o processo ciclico de idas e vindas entre o arcabouco tedrico, as fontes de
dados e a analise das observacfes empiricas. Os autores advertem que os dados ndo
podem ser “for¢ados” a se ajustarem a categorias previamente concebidas. Ao
contrario, as categorias é que devem ser originadas dos dados e depois confrontadas
com a teoria. Em direcao e redirecao, as observacdes empiricas tém o potencial de
gerar novas questdes de pesquisa que orientam novas coletas de dados. Ademais,
os insights revelados por descobertas ndo antecipadas alteram o framework teérico

e disparam a busca por novas concepcoes tedricas.

Ao invés de um processo linear conduzido por meio de fases em sequéncia,
0 processo abdutivo quebra esse padrdo porque é baseado em uma abordagem
integrada, que considera a interrelacdo e entrelacamento dos varios elementos do
trabalho de pesquisa. Por meio de ‘idas e vindas’, de um tipo de atividade de
pesquisa para outro, e entre observacGes empiricas e teoria, 0 pesquisador é capaz
de expandir tanto a compreensdo da teoria quanto o fenémeno empirico. O
framework analitico preliminar consiste em pré-concepcdes articuladas, que evolui
no tempo a partir das descobertas no campo, analises e interpretagcdes. Esse
framework em evolugdo direciona a busca por dados empiricos. Por sua vez, as
observagBes empiricas podem resultar em questes ndo antecipadas, mas
relacionadas ao problema de pesquisa, que podem ser exploradas mais a fundo por
meio de novas entrevistas e/ou outros métodos de coleta. Isso, por sua vez, pode
levar a reorientacdo do modelo tedrico vigente por meio da expansdo ou mudanga

desse modelo. Este processo € o processo de combinacdo sistematica.

Os elementos de matching e direcdo/redirecdo do método abdutivo de
Dubois e Gadde (2002) sdo semelhantes ao de validagdo por justaposicdo e
interacdo de Pauwels e Matthyssens (2004). Segundo esses autores, por meio de
justaposicdo de dados, a literatura existente e teoria emergente, os achados

analiticos e a teoria vigente, o pesquisador cria pontos de referéncia interna e
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externa que permitem a falsificacdo da ldgica explanatoria emergente. O
pesquisador atua como um “advogado do diabo”, avaliando criticamente o possivel
impacto de fontes de desajuste ou invalidacdo. Esse processo anda em paralelo com
a iteracdo, um processo de “avangos e recuos” entre a coleta de dados, analise dos
dados, e comparacao com teoria vigente. Ele € um instrumento critico para construir

um processo de construcdo da teoria.

A abordagem abdutiva de coleta e analise de dados se situa no meio de um
continuum entre os extremos representados pelas abordagens indutiva (preconizada
pela grounded theory) e dedutiva (preconizada pelos positivistas). Na abordagem
hipotético-dedutiva, o pesquisador parte de hipéteses deduzidas a partir de teorias
preexistentes para posterior verificagdo empirica, por meio de testes estatisticos. Na
abordagem indutiva, tipica dos estudos fundamentados nos dados (grounded
theory), ao menos na versao inicial mais estrita de Glaser e Strauss (1967), o
pesquisador deve ir a campo livre de enquadramentos tedricos, literalmente
ignorando a literatura “a fim de assegurar que a emersdao de categorias ndo seja
contaminada” (GLASER e STRAUSS, 1967, p.37) Assim, a teoria seria construida
eminentemente a partir das categorias que emergem dos dados coletados no campo,
de forma totalmente indutiva, sem qualquer “contaminacdo” do pesquisador pela
literatura existente no tema sob investigacdo. A teoria emergente seria entdo
confrontada com as teorias vigentes ja no final da pesquisa, evitando assim vieses
do pesquisador, como, por exemplo, a tentativa de forcar ou ajustar os dados a

arcaboucos tedricos pré-concebidos.

A abordagem abdutiva é especialmente Gtil quando o tema em investigagdo
ainda é incipiente. Em funcdo do carater exploratdrio desse estudo e diante da
caréncia de pesquisas que tenham abordado o tema investigado sob uma lente
interpretativa, como faz o presente estudo, a abordagem de investigacdo deve ser
suficientemente flexivel a fim de evitar um possivel ajuste dos dados a teorias
vigentes. Contudo, uma ida a campo antes de qualquer revisdo tedrica sobre o
assunto limitaria a investigacdo, potencialmente ignorando temas relevantes no
inicio dos trabalhos de campo. Na pratica, isso pode significar que algumas
perguntas chave ficariam de fora do roteiro inicial, apenas para serem incluidas
mais tarde a medida que temas ja discutidos na literatura emergissem a partir das

primeiras rodadas de coleta de dados.
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33
Entrevista em Profundidade

O método de investigacdo empregado nesta tese foi a entrevista em
profundidade. Arsel (2017), editor do Journal of Consumer Research, destaca que
a entrevista em profundidade tem sido uma fonte de dados chave para os artigos
publicados naquele periddico, e se fundamenta no principio de que as experiéncias
vividas dos consumidores podem ser entendidas principalmente por meio da
expressao de suas narrativas subjetivas. Elas sdo Uteis porque ddo voz as vidas das
pessoas e percepcdes sobre as experiéncias que sdo importantes para elas. Fischer,
Castilhos e Fonseca (2014) afirmam que a entrevista tem sido a forma mais popular
de coleta de dados entre os pesquisadores de consumo, e que “tamanha ¢ a
naturalizacdo das entrevistas como forma consagrada de coleta de dados
qualitativos, que muitos revisores ficariam surpresos ao se deparar com um artigo
qualitativo que ndo contenha algum tipo de dado oriundo de entrevistas” (p.68). A
entrevista em profundidade é um dos métodos qualitativos mais poderosos, pois nos
da a oportunidade de “entrar” na mente dos individuos, enxergar e vivenciar o
mundo como eles préprios o fazem (McCRACKEN, 1988, p.9). A entrevista € uma
tentativa de se apreender o mundo sob o ponto de vista do sujeito de pesquisa, de
se desvelar os sentidos e significados de suas experiéncias (SEIDMAN; 2013;
BRINKMANN; KVALE, 2015). Para Fisher, Castilho e Fonseca (2014), as
entrevistas sdo uma ferramenta poderosa e privilegiada para quando se busca
compreender o que os informantes pensam e acreditam sobre um determinado tema.
Brinkmann e Kvale (2015) definem a entrevista em profundidade como uma
conversa que tem uma estrutura e o proposito de obter descricdes de vidas dos
sujeitos de pesquisa a fim de interpretar significados de determinado fenémeno,
gerando conhecimento com rigor. Seidman (2013) argumenta que a adequabilidade
do método depende do objetivo e das perguntas da pesquisa. Se o objetivo é, por
exemplo, entender “como alunos se comportam em uma sala de aula”, entdo a
observacao participante € o método mais adequado. Mas se 0 pesquisador esta
interessado em entender “os sentidos que os alunos dao as suas experiéncias em

sala de aula”, entdo a entrevista ¢ o0 método mais apropriado.

Lamont e Swidler (2014) debatem sobre as vantagens do método de

entrevista em profundidade. Para as autoras, a sele¢do da abordagem metodologica
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depende das perguntas de pesquisa que o investigador busca responder. Elas
criticam os debates metodoldgicos que se estabelecem sob a premissa de que pode
haver uma verdade absoluta que um método captura e outros ndo, como, por
exemplo, a crencga ingénua de alguns de que os fatos falam por si préprios, e por
isso a observacdo de uma situacdo permitiria conhecer por que os individuos agiram
como tal. Ademais, 0 debate entrevista versus observacdo frequentemente
desconsidera o fato de que entrevistas geralmente incluem observacGes e
etnografias normalmente utilizam entrevistas. As autoras ressaltam varias
vantagens do uso do método de entrevistas: (1) sdo meios mais baratos e mais
rapidos de se coletar dados; (2) pode ser o unico método disponivel para casos onde
a observacdo é praticamente impossivel; (3) € melhor adequada para estudos
comparativos; (4) combina profundidade de compreensdo com delineamentos
sistematicos para responder a perguntas teoricamente orientadas; (5) podem revelar

dimensGes emocionais de experiéncias sociais que ndo podem ser observadas.

Apesar do reconhecimento do valor da entrevista como método de coleta de
dados, os debates epistemolégicos sobre o tipo de conhecimento cientifico que as
entrevistas revelam séo acalorados (FISHER; CASTILHOS; FONSECA, 2014,
ARSEL, 2017). Fisher, Castilhos e Fonseca (2014) debatem o que consideram as
duas correntes mais importantes. Na abordagem fenomenolégica, o enfoque da
entrevista € a experiéncia vivida dos sujeitos de pesquisa, suas narrativas pessoais
sobre visdes, fatos e experiéncias de consumo. Na abordagem pds-estruturalista, o
enfoque sdo as “praticas discursivas socialmente instituidas ou praticas culturais
através das quais as pessoas produzem significado, criam sentido em sua vida
cotidiana e alcangam ordem social, assim como os discursos culturais ou sistemas
de representacdo que as pessoas utilizam para isso” (MOISANDER; VALTOVEN;
HIRSTO, 2009, p.337). Fisher, Castilhos e Fonseca (2014) enfatizam que, apesar
das diferencas epistemoldgicas entre as duas abordagens, suas distingdes sdo de
certa forma arbitrarias, e que na pratica, “diferentes estudos operam na intersec¢ao
entre esses dois tipos” (p.69). Para estes autores, ambas as abordagens séo
igualmente validas e os processos envolvidos nos métodos das entrevistas sob estas
duas perspectivas ndo diferem radicalmente. Os autores distinguem alguns aspectos
praticos acerca destas duas abordagens. Em relacdo ao escopo do projeto por
exemplo, a abordagem fenomenolégica é mais adequada quando se busca
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compreender algum tipo de experiéncia vivida ou alguma categoria particular de
consumidores, como, por exemplo, a investigacdo de Arnould e Price (1993) sobre
as experiéncias heddnicas de praticantes de rafting nos EUA. Nesta abordagem, a
preparacdo da pesquisa apos a defini¢do de seu escopo € menos estruturada, guiada
por uma questdo de abertura mais geral, sem formulacao de perguntas a priori, onde
a entrevista ¢ uma ‘“conversa, ndo uma sessdo de perguntas e respostas”
(THOMPSON; LOCANDER; POLIO, 1989, p.138). Por outro lado, a abordagem
pos-estruturalista é mais adequada quando se busca compreender porgue ou como
algum aspecto da cultura molda e é moldado pelo comportamento do consumidor,
como, por exemplo, o estudo de Ustiiner e Holt (2010), que buscou comparar 0s
estilos de vida de mulheres turcas de classe média alta de alto e baixo capital
cultural. Nesta abordagem, sugere-se um projeto mais estruturado, com um roteiro
mais detalhado, comecando com o que McCracken (1988) chama de grand-tour
questions, que podem ser acompanhadas de preparacdo de probings previamente
planejados para se aprofundar nos temas, caso 0s entrevistados ndo desenvolvam
adequadamente as dimens@es ou categorias culturais em suas respostas durante a

entrevista.

Em linha com o posicionamento de Fischer, Castilhos e Fonseca (2014), esta
pesquisa se situa na interseccdo destas duas correntes epistemoldgicas. A proposta
de comparacdo entre classes sociais e 0 enfoque dado a como informantes atribuem
significados a educacdo tornam este estudo mais perto da abordagem pos-
estruturalista. Por outro lado, foi fundamental para esta pesquisa entender a
experiéncia vivida dos sujeitos de pesquisa, principalmente suas trajetorias
escolares e suas relagcbes com a cultura material, e como isso influenciou seus
enguadramentos. Apesar de algumas de suas limitacdes, a entrevista em
profundidade foi o método mais adequado para 0s objetivos desta tese,
considerando-se os recursos de tempo e financeiros que se dispunha. Em linha com
0s autores acima mencionados, capturar os significados e sentidos atribuidos a

educacéo pelos informantes ndo seria possivel sem o uso de entrevistas.
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3.4
Método Comparativo

Poucos estudos qualitativos de consumo em marketing utilizaram uma
abordagem comparativa para analisar diferencas entre classes sociais. Sua
vantagem é que ela tem o poder de discriminar melhor os padrGes mais pertinentes
a cada grupo e realcar as diferencas entre grupos. Harding (2009, p.452), por
exemplo, em seu estudo com comunidades pobres, destaca que:

Ao se elaborar perguntas semelhantes e discutir os mesmos topicos com individuos

em territérios diferentes, distingdes importantes das rotinas dos adolescentes

puderam ser reveladas. Foi somente por meio destas comparagdes explicitas que
eu descobri diferengas entre as vizinhangas em relagao as experiéncias de violéncia,
ameacas de vitimizacdo e o papel dos mais velhos nas rela¢fes sociais [dos mais

jovens]. Foi fundamental comparar adolescentes de territérios distintos e com
backgrounds familiares similares.

Holt (1998), em seu inovador estudo, comparou consumidores de alto e
baixo capital cultural. Ele conseguiu resgatar a teoria bourdieusiana de distingdo
social de seus criticos justamente porque conseguiu mostrar que, mMesmo
consumindo e adquirindo muitos dos mesmos objetos, ou seja, mesmo ndo havendo
diferencas significativas de capital cultural objetivado — principal motor das criticas
a Bourdieu nos Estados Unidos — o nivel de capital cultural influenciava na maneira
como esses diferentes individuos consumiam. Assim, apesar de ndo haver tanta
diferenca em relacdo ao capital cultural objetivado, as distingbes entre o capital
incorporado eram substanciais. Mais tarde, Ustiiner e Holt (2010) aperfeicoaram o
estudo original de Holt (1988), mantendo o nivel socioecondmico constante, o que
reforcou a argumentacdo de Holt (1998). Somente por meio de estudos utilizando
abordagens comparativas puderam Holt (1998) e Ustiiner e Holt (2010) realcar as
diferencas mais relevantes e ao mesmo tempo identificar padrdes similares entre os
consumidores para sustentar a teoria de Bourdieu e afastar as criticas de socidlogos

quanto a aplicacéo de sua teoria na sociedade americana.

Small e Newman (2001, p.40), dois proeminentes socidlogos culturais,
clamam por mais estudos comparativos em uma reviséo de literatura de estudos

qualitativos sobre cultura e pobreza. Eles advogam que:
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Estudos comparativos e historicos sdo particularmente importantes para avaliar as
origens e o desenvolvimento de culturas urbanas. As etnografias existentes tém
contribuido com insights criticos, mas porque tdo poucas foram comparativas, elas
ndo nos levaram muito além das fronteiras do conhecimento cultural. Se muito,
estas etnografias e 0s novos estudos sobre pobreza urbana como um todo
estabeleceram uma base para trabalhos futuros por vir. (p.40)

Uma etnografia que representa uma exce¢do a regra € o ja citado estudo de
Lareau (2002), que observou pais e filhos da classe média e classe trabalhadora, e
comparou as rotinas de criacdo dos filhos em seus domicilios. Por meio de um
estudo comparativo, ndo s6 a autora conseguiu destacar importantes diferencas de
como os pais de diferentes classes sociais criam seus filhos, mas também quebrou
um paradigma racial, muito forte entre os americanos, mostrando ndo haver
diferencas relevantes entre familias brancas e negras na cria¢do dos filhos. Lamont
e Small (2008, p.88) destacam a importancia deste trabalho, ressaltando que
“analises comparativas entre classes iluminam aspectos de processos sociais de
exclusdo que permanecem invisiveis em estudos que focam exclusivamente no

mundo cultural dos pobres”.

Esta tese segue essa linha argumentativa, e busca analisar, contrastar e
realcar diferencas culturais ndo so entre classes, mas também dentro da nova classe
média. Por ser heterogénea, é preciso identificar que diferencas marcam os modelos
culturais dos individuos desta classe e que aspectos sao comuns. Como se vera nos
préximos capitulos, a escolha da educagdo e a investigagdo sobre as perspectivas e
enquadramentos dos individuos da NCM foi extremamente Gtil para entender as
diferencas que marcam as visdes de mundo nesta classe tdo abrangente, e forneceu
importantes pistas para a identificacdo de mecanismos e processos de assimilacao
e ruptura de modelos culturais nas trajetorias de vida dos integrantes desta classe.
Ao comparar as visdes de mundo da nova classe média com a classe média alta,
esses modelos e processos culturais puderam ser contrastados e realgados ainda

mais.
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35
Selecao dos Informantes

Os participantes da pesquisa foram selecionados de acordo com o recorte
delineado pelo estudo, ou seja, trata-se de uma selecéo por amostragem intencional
(FONTANELLA; RICAS; TURATO, 2008). As familias da nova classe média
foram selecionadas em favelas cariocas e bairros do suburbio da cidade. Embora
por definicdo e escopo de pesquisa essas familias tenham ascendido
socioeconomicamente, a maioria tende a permanecer em suas areas de moradia de
origem. Em funcéo de minha distancia sociocultural em relag@o aos grupos de renda
inferior, assim como a falta de uma rede de contatos para conduzir o recrutamento
dos participantes da pesquisa, utilizei duas empresas especializadas em pesquisa
comercial para o recrutamento dos informantes da NCM. Enquanto uma empresa
recrutou familias moradoras de favelas, a outra se concentrou em familias
moradoras do subdrbio. A utilizacdo de duas empresas simultaneamente também
ajudou a agilizar o agendamento de entrevistas. Utilizei também o método bola de
neve para acesso a uma pequena quantidade de familias da NCM, por meio de
indicacgdes de alguns informantes que entrevistei. Ja as familias de classe média alta
foram recrutadas por meio da minha prépria rede de contatos. A Figura 2
esquematiza o processo de recrutamento dos participantes da pesquisa.

Elemento comum: classe social
Elemento diferenciador: educagao
. e O o O
» 5 » iy = M
' Favelas

e bairros NCM NCM
suburbio escola privada escola publica

!
p M

Classe Média Alta

Recrutadores

Rede de
contatos Elemento comum: educagdo
Elemento diferenciador: classe social

Figura 2 — Processo de recrutamento dos informantes
Fonte: elaborado pelo autor
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Critérios de selecéo

Como a intencédo era comparar diferentes grupos — familias da nova classe
média que investem em educacdo, familias da nova classe média que ndo investem
em educacdo e familias da classe média alta — esforcei-me em buscar
homogeneidade dentro dos grupos e heterogeneidade entre os grupos. A ideia
subjacente a esse procedimento foi evitar variacbes indesejadas nos grupos
pesquisados que pudessem confundir ou trazer complexidade a anélise, em um
contexto sociocultural que ja é bastante complexo. Assim, delimitei a investigacdo
a familias com filhos entre 13 e 17 anos, a fim de controlar diferencas nos estagios
de ciclo de vida das familias (USTUNER; HOLT, 2010). O foco em filhos
adolescentes também teve o objetivo de investigar pais e mées cujos projetos
futuros para seus filhos estivessem mais salientes e representassem realidades mais
préximas, uma vez que um importante marco na vida destes adolescentes e pais —

o fim do ciclo basico de ensino — estava mais proximo.

Outro critério foi o nimero de filhos. As despesas com educagdo crescem
com a quantidade de filhos, porém até certo limite, apds o qual a familia “pode
priorizar a alocagdo de recursos essenciais a sobrevivéncia da prole em detrimento
da educacdo, quando ela conta com grande nimero de criancas” (CARVALHO;
KASSOUF, 2009, p. 362). Isso sugere que a quantidade de filhos na familia pode
gerar um Vviés nos resultados de pesquisa, como ja mencionado na delimitacao desse
trabalho, e reforca o cuidado em se retringir a investigacdo a familias com
quantidade reduzida de filhos para efeito de melhor comparabilidade e maior
homogeneidade. Por esse motivo, selecionei familias com um a trés filhos

dependentes para evitar varia¢fes que possam advir do tamanho da familia.

O procedimento de manter constantes algumas “variaveis” ¢ semelhante ao
utilizado por Ustiiner e Holt (2010) na investigacdo de como o capital cultural opera
nos comportamentos de consumo da classe média turca, em que 0s autores
selecionaram mulheres entre 35-45 anos e seculares, para controlar possiveis efeitos
indesejados devido a diferencas em estagios de vida e religiosidade. Ao todo, trés
grupos foram investigados: (1) nova classe média com filhos em escolas

particulares (familias NCM investidoras), (2) nova classe média com filhos em
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escolas publicas (familias NCM ndo investidoras), (3) classe média alta (CMA)

com filhos em escolas particulares.

A maioria dos estudos com consumidores de classes sociais inferiores utiliza
o critério de renda para definir o perfil de seus informantes e seleciona-los. Embora
seja provavelmente o critério mais pratico para operacionalizar a selecdo dos
sujeitos de pesquisa, nem sempre € 0 mais apropriado, ou pelo menos ndo como
critério Unico. O debate sobre classe social versus renda como o melhor
determinante para o comportamento de consumo vem se estabelecendo no campo
do marketing desde Martineau (1958). As pesquisas em geral reconhecem que a
classe social é melhor para discriminar os padrdes de consumo e estilos de vida dos
individuos (MARTINEAU, 1958; COLEMAN, 1983; HENRY, 2002), mas muitas
vezes recomenda-se 0 uso combinado de classe social e renda, ou preferéncia por
uma ou outra de acordo com o tipo de produto (COLEMAN, 1983; MIHIC;
CULINA, 2006).

Quadro 1 — Faixas de renda per capita, em reais (R$)

Neri (2014) SAE (2012) CCEB (2018)*
A Alta Classe Alta
(> 2.946) (> 3.541) A
Classe Alta B Baixa Classe Alta (> 3.393)
(2.261 a 2.946) (1.459 a 3.541)
Alta Classe Média B1
(918 a 1.458) (1.585 a 3.393)
c Média Classe Média B2
Classe Média | (“Nova Classe Média”) (632 a917) (839 éi"r’s“)
(524 22.260) Baixa Classe Média (469 2 838)
(416 a 631) Cc2
(242 a 468)
Vulneraveis
D/E (198 a 352) D/E
. Pobres
Classe Baixa (99 2 197)
(até 523) Extremamente Pobres (até 241)
(até 98)

Fonte: baseado nas classificacdes de Neri (CPS-FGV, 2014)'°, do SAE e do CCEB, atualizadas pelo
IPCA para abril de 2018.

No Brasil, trés classificacdes se destacam: a de Neri (2008, 2011), a da
extinta Secretaria de Assuntos Estratégicos do Governo Federal (SAE, 2012) e o
Critério de Classificagdo Econdmica do Brasil (CCEB, 2018). Neri (2008, 2011)

10 Disponivel na pagina: http://cps.fgv.br/qual-faixa-de-renda-familiar-das-classes
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utiliza o critério de renda e metodologia estatistica para definir a classe C como a
“nova classe média”, que “estd compreendida imediatamente acima dos 50% mais
pobres e os 10% mais ricos” (NERI, 2008, p. 5). O CCEB, da ABEP, utiliza um
sistema de pontuacdo para definir estratos sociais com base em presenga e
quantidade de alguns itens domiciliares de conforto e grau de escolaridade do chefe
de familia. Estimativas de renda também sdo tracadas para cada estrato social. O
Quadro 1 esquematiza as trés classificacdes discutidas anteriormente, atualizadas
pela inflacdo (utilizando-se o IPCA) e o indice de 4,97 habitantes por domicilio
utilizado por Neri (2008). O CCEB disponibiliza apenas a renda média de cada
classe. Os extremos de cada faixa foram aproximados a partir das diferencas dos

pontos médios de cada faixa.

Optei, nesta tese, pela classificacdo do CCEB, por ser mais atualizada e
contemplar critérios ndo apenas baseados em renda. A faixa de renda da NCM foi
ligeiramente ampliada para capturar as fracBes inferiores da classe B2. Também
adotei um critério geogréfico para guiar a selecdo dos informantes, com o objetivo
de obter maior homogeneizagéo dos contextos das residéncias pesquisadas (LEVY,
2015). Nesse sentido, selecionei familias da NCM moradoras de favelas cariocas e
de bairros do suburbio da cidade, tipicos da classe C. Ja as familias da classe média
alta foram buscadas nos bairros mais tipicos de renda mais alta da cidade. Outro
critério foi o bom senso. As historias de vidas das familias de favelas cariocas
investigadas por Nascimento (2016), por exemplo, ndo deixam ddvidas que seus
informantes pertenciam a uma classe média emergente. As narrativas mostraram
que entrevistados tiveram infancias e juventudes pobres, onde predominava a
caréncia material, e experimentaram nitida ascensdo socioeconémica. Assim, 0S
critérios apontados anteriormente servem como guia para a selecdo dos
entrevistados, mas tive o cuidado também de solicitar as empresas profissionais que
fizeram o recrutamento para que efetuassem um filtro prévio antes de conduzir a
entrevista. Um resumo dos critérios utilizados para selecdo das familias dessa

pesquisa é listado no Quadro 2.
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Quadro 2 — Resumo dos critérios de perfil para sele¢do dos informantes

Nova Classe Média Classe Média Alta
Classe social (pontos CCEB) 23 a 28 pontos 40 a 60 pontos
Renda familiar per capita R$ 500 a R$ 1.000 > R$ 1.500

Residéncia favelas e bairros do subUrbio do RJ bairros de renda média e alta
Numero de filhos 1a3
Idade dos filhos 13- 17 anos

Fonte: elaborado pelo autor

3.6
Coleta dos Dados

Em linha com a abordagem qualitativa e interpretativa da presente pesquisa,

a coleta de dados foi feita por meio de entrevistas em profundidade. A unidade de

analise nesse estudo foi a familia, embora pais e mées tenham sido entrevistados

separadamente em muitas ocasifes. Muitas vezes, no grupo da NCM, as percepcdes

do pai e da mde divergiam em alguns aspectos, ndo se podendo negligenciar as

individualidades de opinides e perspectivas. Assim, em alguns casos, ndo houve

coesdo de perspectiva familiar. Conforme apresentado anteriormente, utilizei os

estratos C1, B1 e A do CCEB da ABEP para a selegdo das familias. Evitei recrutar

informantes da classe B2, que funcionou como um buffer para realcar as diferencas

entre as duas classes socioecondmicas. A piramide social da Figura 3 apresenta uma

representacdo esquematica das classes sociais pesquisadas.

Buffer

CMA

Figura 3 — Representacdo esquematica das classes pesquisadas

Fonte: Elaborado pelo autor
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Os pontos comuns e diferencas entre as familias investigadas foram:

Comparacdo NCM/escola particular x NCM/escola publica
= Elemento comum: classe socioecondmica (nova classe média)
= Elemento diferenciador: tipo de escola (publico x privada)

Comparagdo NCM/escola particular x Classe média alta
= Elemento comum: tipo de escola (privada)

= Elemento diferenciador: classe socioecondémica (nova classe média x classe
média alta)

A Figura 4 esquematiza as unidades de andlise da pesquisa:

Unidade central

de comparacio
E‘amﬂia: com Familias com
! filhosem filhos em
| ascolas privadas escolas publicas
NovaClasse (‘
Media | T
[
Classe Media
Tradicional

Familias com filhos
em escolas
privadas

Figura 4 — Esquematizacdo das unidades de analise do estudo
Fonte: elaborado pelo autor

A Figura 5 esquematiza os critérios de pertencimento dos grupos para efeito
de comparagdo. A cor verde denota homogeneidade e a cor vermelha denota

heterogeneidade dos grupos de comparagao.

Classe Média Alta

NCM (escola publica) NCM (particular) (particular)

Renda familiar per
capita

Tipo de escola (publica
ou particular)
Faixa etaria dos filhos

Figura 5 — Critério de pertencimento dos grupos investigados
Fonte: Elaborado pelo autor
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Todas as entrevistas foram conduzidas por mim, e gravadas para posterior
analise. A intencdo inicial era entrevistar maes e pais de filhos estudantes do ciclo
basico de ensino em suas residéncias. Nem sempre isso foi possivel, por razdes
praticas e de adaptacdo a melhor conveniéncia dos entrevistados. Houve casos de
pais que ndo tiveram agenda ou ndo se dispuseram a conceder entrevistas. Algumas
familias eram monoparentais, lideradas pelas mées, em que 0s pais nao
acompanharam a criacdo do(s) filho(s), ndo fazendo sentido entrevista-los. Os
quadros 3, 4 e 5 apresentam os detalhes de como as entrevistas foram conduzidas.

Os nomes dos informantes sdo ficticios para preservar suas identidades.

Quadro 3 — Entrevistados e conducéo das entrevistas — NCM investidora

Conducdo das entrevistas — Grupo NCM Investidora (filhos em escolas particulares)

Entrevista Filhos

Asfalto em
Local Local da . morando ~
Nome Parent. A / . conjunto Observagdes
Residéncia entrevista na casa
Favela ou idad
separada | (idade)
. x A Aldo tem uma
Carina Mae Residéncia | Separado filha de um
Rocha e
Miranda Asfalto (14) primeiro
Aldo Padrasto Residéncia | Separado casamento que
mora com a mae.
Anelise Mae Residéncia | Separado
Penha Asfalto (14); (4)
Edmilson Pai Residéncia | Separado
Rita Mée Residéncia | Separado
Lapa Asfalto E (13)
Geraldo Pai Residéncia M
conjunto
Os dois filhos
Andressa| Mae Residéncia mais velhos s&o
. de um primeiro
Engenho Asfalto E.m (1:_3)’ relacionamento
Pai / Novo doncia | €0 | (203 () da mae. o fiiho
Laerte Padrasto Residencia mais novo é do

casal

x A Filho mais velho
Dulce Mae Asfalto | Residéncia | Separado é de um primeiro

. . relacionamento
Pai Vila Isabel o (15); (2) da mae. O filho
Nelson Padrasto Residéncia | Separado mais novo é do
casal
Diana Pai Asfalto | Residéncia | Separado
Abolicdo Em (16); (1)
Lucio Méae Residéncia .
conjunto
. . . S A Pai é ausente da
Miriam Pai Olaria Asfalto | Residéncia (14) vida do filho
. ~ Engenho A (23); Filha mais velha
Alice Mée INT Asfalto | Residéncia (13); (12) | é de um primeiro

relacionamento
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da mée. Os dois
filhos mais novos

Jair Pai/ Nao foi entrevistado 590 do casal. Pai
Padrasto nao quis
conceder
entrevista.
Inés Mée Santa Residéncia | Separado
Tereza Asfalto (23); (7)
Ronaldo Pai Residéncia | Separado
Clarissa Mée Residéncia | Separado
Cachambi | Asfalto (16); (2)
Jonas Pai Residéncia | Separado
Ana ~ A A mae tem duas
Licia Mée Residéncia | Separado outras filhas de
Chécara do Favela (15) um primeiro
Céu casamento, mas
Marcio Pai Residéncia | Separado ndo moram mais
na casa
Diva Mée Trabalho | Separado
Morro da .
Formiaa | F2vela (15); (7)
Renato Pai 9 Trabalho Juntos
Rejane Mae Residéncia | Separado A mée tem mais
trés filhos de
. Vldlgal Favela A . (15) ?eulggif)namentos
Edvaldo Pai Residéncia | Separado que ndo moram
mais na casa.
Janaina Mae Residéncia Em
Vidigal Favela coniunto (29)
Felipe Pai Residéncia I
Jandira Mae Residéncia | Separado A mde tem um
filho de outro
Vidigal Favela (13); (2) | casamento que
Saulo Pai Residéncia | Separado ndo mora mais na
casa
Rute Mae Residéncia Em
Vidigal Favela coniunto (13); (2)
Bruno Pai Residéncia I
Graziela Mae Chacara do Residéncia O pai ndo quis
Céu Favela (7); (11) | conceder
Silvio Pai Na&o foi entrevistado entrevista
Leila tem outros
Leila Mée Chaca}ra do Favela | Residéncia (21); (18) dois filhos due nao
Céu moram mais na
Casa
Valéria Mée Residéncia | Separado
Vidigal Favela (24); (15)
Reinaldo Pai Residéncia | Separado

Fonte: elaborado pelo autor
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Quadro 4 — Entrevistados e condugdo das entrevistas — NCM nao investidora

Conducgao das entrevistas — Grupo NCM Néo Investidora (filhos em escolas publicas)

Entrevista
Asfalto em Filhos
Local Local da . ~
Nome Parent. A / . conjunto | morando na | Observacgdes
Residéncia entrevista .
Favela ou casa (idade)
separada
Angelica Mae Casa da separado
9 . avé P (21); (19);
Cordovil Favela
(16)
Lauro Pai Casa,da separado
avo
llda Mae Residéncia Em
Rocinha | Favela . (17)
conjunto
Milton Pai Residéncia
. Pai / idenci Filho mais velho é
Lino Padrasto Residéncia de um primeiro
relacionamento de
Morro da Em . Teresa. Lino tem
Formiga Favela conjunto (18): (12) uma filha de outro
Teresa Mae Residéncia relacionamento
que vive com a
mée.
Mae / A Dois filnos sdo de
Alexandra Madrasta | Morro da Residéncia | separado (19): (15); Alexandra e um
= . Favela i5 " | filho é de Lasmar.
Pai / ormiga (1s) O casal ndo tem
Lasmar Residéncia | separado filhos.
Padrasto
Vania Mée Jardim el Residéncia | separado (20): (18);
Sulacap (13)
Aurélio Pai Residéncia | separado
Catia Mae Residéncia | separado
Morroda | o ola (15); (2)
Formiga '
Jackson Pai Residéncia | separado
Cecilia Mée Residéncia | separado
Morro da | o ol (19): (13)
- Formiga —
Jeferson Pai Residéncia | separado
Raimunda Mée Residéncia | separado
Morro da
Formiaa Favela 17)
Cleber | Padrasto 9 Residéncia | separado
Alba Mae Residéncia | separado 0 pai
Rocinha | Favela (15) pal nunca morou
- - ~ - - com o filho.
Josias Pai N&o foi entrevistado
Janete Mée Residéncia | separado
_ Santa | 4 ctoio (16)
Joéo . Tereza
Pai Trabalho | separado
Carlos
. ~ Casa da A filha mais velha &
Gislene Mae irma de um primeiro
Mgrro da Favela E.m t (14); 3) relacionamento da
Genilson Pai/ oroa Casa da conjunto mae. O mais novo
Padrasto irma é filho do casal.
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. Méae / o , O mais velho é filho
Sonia Madrasta Nao fo entrevistada 17); (5) de Sonia de outro
Cantagalo | Favela relacionamento. A
Almir Pai/ Residéncia mais nova é filha do
Padrasto casal.
Viviane Mae Residéncia A filha mais velha é
Em de um primeiro
Pai / Cantagalo | Favela _ _ conjunto (21); (13) rel:auoname_nto da
Pedro Residéncia méae. O mais novo
Padrasto é filho do casal.
Cleide Mae Trabalho Em
Rocinha | Favela conjunto (21); (17)
Antbénio Pai Trabalho
Glaucia Mae Trabalho | separado
Olaria Asfalto (14); (9)
Edgard Pai Nao foi entrevistado

Fonte: elaborado pelo autor

Quadro 5 — Entrevistados e conducdo das entrevistas — CMA

Conducgdao das entrevistas — Grupo Classe Média Alta (CMA)

Entrevista .
Filhos
em
Nome Parent L_ocal . Local_da conjunto morando Observagdes
' Residéncia entrevista nacasa
ou :
(idade)
separada
Regina Méae Residéncia
Copacabana conjunta (17); (15)
Vicente Pai Residéncia
. p Guilherme tem uma
Gustavo Pai C Caté filha de 21 anos de
osme o
velh (14); (13) |um primeiro ca-
eiho samento, que vive
Celina Méae N3o foi entrevistada com a ex-mulher.
Agatha Mae Sio Café
Conrado (16); (13)
Célio Pai Nao foi entrevistado
Elaine Mée Barra da Residéncia
Tijuca conjunta (14); (10)
Arthur Pai Residéncia
Raquel Mée Residéncia
Ipanema conjunta (16); (13)
Germano Pai Residéncia
Lais Mae Trabalho (0] pai dos trés filhos
Leblon (20): (18); mais velhos mora
(16,)' (5)’ nos EUA. Nicolas é
Fernando Pai N&o foi entrevistado ' filho de um se-
gundo casamento.
Carolina Mae Laranjeiras Residéncia conjunta (29); (14)
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Miguel Pai Residéncia
Maria ~ A
Fernanda Mae Botafogo Residéncia (13)
Lorenzo Pai Nao foi entrevistado
Dados do pai, que é
Daniela Mae Ipanema Trabalho (18); (17) igza;(;?:m di?]for:]r::i
dos
Fatima Mae Sio Café
Conrado (19): (17)
Ciro Pai Nao foi entrevistado
Joyce Mée Barra da Café 15y @
Tijuca '
Rémulo Pai Nao foi entrevistado
Edna Mae Skype . 4
yp (23): (19): cada filho & de um
Leblon (13) relacionamento
Leopoldo Pai N4&o foi entrevistado diferente.
Catarina Mae Trabalho
Niteroi (15)
Anderson Pai Nao foi entrevistado
Paula Mae Residéncia
Copacabana conjunta (16); (11)
Alan Pai Residéncia
Mariana Mae
Humaita Café conjunta (15)
Joao Pai

Fonte: elaborado pelo autor

No grupo NCM, realizei todas as entrevistas nas residéncias dos

entrevistados, exceto em trés casos. Duas foram realizadas nos estabelecimentos

comerciais de propriedade das familias e uma no local de trabalho de um

informante. Nas entrevistas com as familias da CMA houve mais variacdo. Em sete

das quinze entrevistas apenas a mae participou e em uma entrevista apenas o pai

participou. Isto se deu em fungéo da indisponibilidade de agenda conjunta de ambos

0 pai e a mée, e a dificuldade de agendar uma entrevista em separado com o pai em

outras oportunidades. Priorizei a entrevista com a mée porque € ela em geral quem

mais se engaja com as questdes escolares dos filhos. Lareau (2000), em seu estudo

etnogréfico que envolveu entrevistas com 88 pais e maes e observacao participante

em 12 domicilios, relata que, apesar de os pais serem presentes na vida familiar,
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forneciam menos detalhes que as mdes a respeito das rotinas de seus filhos.
Observei isto também neste trabalho, em que o acompanhamento escolar dos filhos
era supervisionado mais de perto pelas médes. Mas, comparado ao padrdo de
respostas vagas e generalistas dos pais versus os relatos vividos e detalhados das
mées que Lareau (2000) entrevistou, os pais deste estudo, em linhas gerais,
mostraram conhecer as rotinas de seus filhos com maior grau de assertividade do
que os pais generalistas de Lareau (2000). Na Unica entrevista que realizei apenas
com o pai, este mostrou-se bastante engajado com as questfes escolares dos filhos
e ndo senti a necessidade de acessar a mée. Diferente da NCM, realizei as
entrevistas dos informantes da CMA em locais variados: residéncias (11), cafés (5),
locais de trabalho (3), Skype (1), conforme a disponibilidade e conveniéncia dos

entrevistados.

A quantidade de entrevistas seguiu o critério de saturagdo de dados®!, que é
definido como o ponto na coleta e analise de dados em que a inclusdo de novos
participantes traz pouca ou nenhuma alteracdo ao processo de codificagdo e nao
lanca mais luz as questdes sob investigagdo (GUEST; BUNCE; JOHNSON, 2006;
MASON, 2010). Neste ponto, sugere-se entdo suspender a inclusdo de novos
participantes, uma vez que os dados obtidos passam a apresentar redundancia e
pouco acrescentam ao material j& obtido, sem que haja mais contribuicdo
significativa para o aperfeicoamento da reflexdo tedrica fundamentada nos dados
(FONTANELLA; RICAS; TURATO, 2008). Ap6s ampla revisdo de literatura,
Guest, Bunce e Johnson (2006) identificaram a auséncia de diretrizes especificas
para guiar pesquisadores em seus desenhos de pesquisa qualitativa. A literatura por
eles revisada apenas recomendava que “o tamanho da amostra intencional deve ser
estabelecido indutivamente e a amostragem deve continuar até a ‘saturagao tedrica’
(geralmente definida de forma vaga) ocorrer” (p.61, aspas e parénteses no original).
Boddy (2016), por exemplo, debate as orientacbes de diversos autores, cujas

recomendacOes variam de 10 a 30 entrevistas como ideal. Na préatica, porém, a

11 Guest, Bruce e Johnson evitam o termo “saturagdo tedrica”, muito difundido na literatura empirica
de pesquisas qualitativas, por entender que se trata de um conceito diferente, originario da grounded
theory, que preconiza que “a saturagdo tedrica ocorre quando todas as principais variagdes de um
fendmeno forem identificadas e incorporadas na teoria emergente (p.65). Eles preferem utilizar o
termo “satura¢do de dados”, operacionalizado como “o ponto da coleta e analise de dados onde
novas informagdes produzem pouca ou nenhuma mudanga ao mapa de codigos” (p.65)
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amostragem®? nas pesquisas qualitativas parece ser realizada de forma mais
premeditada do que efetivamente por critérios de saturacdo (MASON, 2010), e a
maioria dos estudos empiricos falha em evidenciar o alcance de saturacéo
(MORSE, 1995; BOWEN, 2008). Para Guest, Bunce e Johnson (2006), uma
estimativa da quantidade de informantes a serem recrutados é critica para o
desenvolvimento do protocolo e estimativa de orcamento de qualquer projeto de
pesquisa qualitativa, antes da fase de campo se iniciar. Motivados por essa lacuna
na literatura, os autores conduziram um estudo qualitativo em dois paises,
utilizando uma amostra de trinta informantes em cada pais, concluindo que doze
entrevistas sdo em geral suficientes para se atingir a saturacdo de dados, desde que

haja homogeneidade no grupo selecionado.

Outros autores acrescentam fatores adicionais que precisam ser levados em
consideracao para a saturacdo de dados. A abrangéncia do escopo do estudo, mais
complexo ou mais restrito, pode requerer mais ou menos participantes,
respectivamente, para atingir saturagdo (MORSE, 2000; CHARMAZ, 2006).
Estudos que empregam multiplos métodos de coleta e/ou contemplam mdltiplas
entrevistas com os mesmos informantes podem demandar menos participantes
(LEE; WOO; MACKENZIE, 2002). Fusch e Ness (2015) argumentam que nao
deve haver uma regra geral para o nimero de informantes e o alcance da saturac&o,
porque isso depende do desenho de cada pesquisa. Para os autores, 0 que mais
importa é o equilibrio entre a riqueza (qualidade) e densidade (quantidade) dos
dados: a saturagdo dos dados ndo ¢ “uma questdo de numeros, per se, mas da
profundidade dos dados” (p.1409). Pesquisadores que utilizam a abordagem da
grounded theory em geral tendem a recrutar um namero maior de participantes, de
20 a 30 informantes, as vezes muito mais, a fim de desenvolver uma teoria robusta
(CRESWELL, 2013).

Em funcdo do delineamento de pesquisa que pressupde o recrutamento de
grupos homogéneos para analise comparativa entre classes e dentro da NCM, e a
utilizacdo de apenas um método principal de coleta de dados (entrevistas em
profundidade), aderi a sugestdo de Guest, Bunce e Johnson (2006) de 12 familias
como parametro inicial. De fato, no grupo da NCM né&o investidora e da classe

12 Termo utilizado pelo autor
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média alta, cheguei a saturacdo dos dados para a maioria das categorias emergentes
apos 6 a 8 entrevistas. Conduzi entrevistas adicionais para “desafiar e consolidar as
interpretacdes” (CASTILHOS; FONSECA; BAVARESCO, 2016). Para estes dois
grupos, entrevistei um total de 15 familias. Porém, no caso do grupo da NCM
investidora, houve necessidade de se buscar mais familias porque o grupo de
moradores de favelas mostrou-se diferente do grupo de moradores de bairros do
subdrbio, no que tange as suas logicas escolares, e ndo atingi a saturagdo com um
namero de 12 entrevistas para este grupo. O grupo da NCM investidora foi entdo
aberto em dois novos grupos, denominados “Favela” e “Asfalto”, para designar as
familias da NCM investidora que moram em favelas e nos bairros do subdrbio da
cidade, respectivamente. Realizei entrevistas adicionais com familias de cada
grupo, chegando-se a um total de 9 familias do grupo NCM investidoras “Favela”

e 10 entrevistas com familias do grupo NCM investidoras “Asfalto”.

Ao todo, realizei 76 entrevistas com 49 familias, nas quais ouvi 82
informantes, incluindo 47 mées e 35 pais (ou padrastos). O nimero de entrevistas €
menor do que o de informantes porque conduzi algumas delas com o pai e a mée
ao mesmo tempo. Por outro lado, entrevistei quatro informantes duas vezes.
Agendei uma segunda entrevista com estes informantes para investigacao de novos
temas emergentes ou aprofundamento de informagdes — como as despesas do lar —
gue ndo coletei com profundidade na primeira entrevista. Eram casos bastante
reveladores que tinham o potencial de alimentar informacdes valiosas para breves
estudos de caso da dindmica de consumo domiciliar. Algumas entrevistas da NCM
que conduzi nas residéncias dos informantes contaram também com a participacao
dos filhos em curtos trechos. Embora isto estivesse fora do escopo e desenho da
pesquisa, durante as entrevistas, quando perguntava algo a respeito do filho(a), o
pai ou a mée as vezes solicitava que o(a) proprio filho(a) respondesse, nos casos em
que o(a) jovem encontrava-se em casa no momento da entrevista. Ao todo, oito
filhos participaram pontualmente em trechos da conversa, respondendo a uma
pergunta especifica do pai ou da méde. O quadro 6 apresenta um resumo das

entrevistas realizadas neste estudo.
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Quadro 6 — Entrevistas realizadas

N30 Invest. Invest. Invest.
“Asfalto” | “Favela”

Familias 9 15
35 18 17 20
Informantes (14 mées, 14 (10 mées, 8 (9 mées, 7 pais, (14 mées, 6 pais)
pais, 7 filhos) pais) 1 filha) 0P
Residéncia Residéncia Residéncia Residéncia (6),
Local (24), Trabalho (18) (15), Trabalho  Trabalho (3), Café
) ) (5), Skype (1)

Fonte: elaborado pelo autor

A coleta de dados ocorreu em duas ondas, seguindo a l6gica da abordagem
abdutiva. A primeira onda foi realizada entre junho e outubro de 2017. Depois que
analisei as entrevistas desta primeira fase, e incorporei novos temas de investigacao,
avancei para uma segunda onda, que ocorreu entre o fim de janeiro e o inicio de
marco de 2018. O processo de elaboracdo do roteiro de perguntas, coleta e
interpretacdo dos dados seguiu de perto as sugestdes de Arsel (2017, p.939-940),
em um excelente tutorial do Journal of Consumer Research sobre o delineamento
e conducdo de entrevistas em pesquisas de consumo, onde o autor destaca a
importancia da flexibilidade que o desenho da pesquisa qualitativa-interpretativa
deve ter para a condugéo de uma investigagédo:

Como pesquisador, vocé deve iniciar suas entrevistas com uma pergunta de
pesquisa, embora uma que seja desenvolvida de forma flexivel e mutavel. VVocé
deve ter em mados um conjunto de temas a explorar, mas a0 mesmo estar aberto a
novas diregBes que se apresentam apos cada entrevista. Felizmente, sendo um
estudioso, vocé trard também consigo toda uma bagagem tedrica acumulada,
valendo-se de engquadramentos de compreensdo especificos e modos particulares
de visdo. [...] Entrevistas ndo devem ser vistas como 0 primeiro estadgio de um
delineamento de pesquisa, e nem 0 projeto de pesquisa deve ser considerado
acabado antes da primeira entrevista. Entrevistas, assim como todas as outras
fontes de abordagens interpretativas, sdo parte de um circulo iterativo que se move
continuamente para frente e para tras entre os processos de conceituagdo, coleta de
dados e construcdo de teoria.
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Desenvolvi um roteiro semi-estruturado para me auxiliar na conducéo das
entrevistas. O roteiro foi sendo modificado ao longo do trabalho de campo, e a
medida que novas literaturas foram pesquisadas, seguindo a abordagem abdutiva.
O roteiro final encontra-se nos apéndices desta tese. Miles, Huberman e Saldafia
(2014) debatem sobre os pros e contras de se utilizar abordagens mais livres ou
estruturadas para estudos qualitativos. Uma corrente de pesquisadores prefere
desenhos de pesquisa mais soltos, com um minimo de estruturacdo, porque
consideram os processos sociais demasiadamente complexos ou fluidos para serem
abordados de forma sistematica, optando por uma abordagem mais indutiva. A
abordagem menos estruturada ¢ Gtil quando o pesquisador é pouco familiarizado
com o fenbmeno ou quando investiga processos sociais complexos. Contudo, isso
requer em geral maior disponibilidade de tempo, e pesquisadores com desenhos de
pesquisa menos estruturados podem correr o risco de perder meses de trabalho de
campo sem chegar a resultados conclusivos ou achar resultados 6bvios. Desenhos
mais estruturados, por outro lado, podem ser mais Uteis quando o pesquisador €
menos experiente, trabalha com construtos mais bem delineados, quando se tem
menos tempo para a coleta de dados, e quando h& maior familiaridade com o
fenbmeno ou cultura estudada. Os autores argumentam que a maioria dos estudos
qualitativos se situa na verdade entre os dois extremos. McCracken (1988, p.7)
defende que a entrevista em profundidade (ele usa o termo The Long Interview)
“exige tipos especiais de preparacao e estrutura, incluindo o uso de um questionario
aberto, para que o pesquisador possa maximizar o valor do tempo gasto com o
respondente”. Ainda sobre este tema, Arsel (2017, p.939) sugere que o0 pesquisador
deve evitar a realizacdo de entrevistas totalmente ndo estruturadas e néo
padronizadas. Ele destaca que:

A ideia de didlogos totalmente ndo estruturados com os informantes de pesquisa,

onde se deixa que suas experiéncias se revelem naturalmente permanece um mito

romantico e seria um objetivo improdutivo para o tipo de contribuicdo que este
periddico (Journal of Consumer Research) busca.

Nesta tese, conduzi as primeiras entrevistas com um desenho menos
estruturado, em linha com as recomendac6es de Miles, Huberman e Saldafia (2014),
ja que o tema desta tese foi relativamente pouco estudado na literatura, e trata-se de
um fendmeno social complexo no qual tinha pouca familiaridade com a cultura

estudada. Como optei pela abordagem abdutiva desde o inicio, a ideia era estruturar
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e amarrar o desenho de pesquisa gradativamente, a medida que fosse conduzindo
as entrevistas, analisando-as, e novos temas fossem surgindo a partir dos dados e
da literatura. Assim, de inicio, construi um roteiro inicial curto, com um conjunto
mais limitado de temas para se explorar. A fim de experimentar como funcionaria
a abordagem mais livre, conduzi as primeiras entrevistas com o0 minimo de consulta
ao roteiro, apenas com um mapeamento mental de grandes temas a serem
explorados (as grand tour questions de McCracken (1988)). Abandonei esta
abordagem mais livre ja na fase inicial da coleta de dados, pois percebi necessidade
de maior sistematizacdo na abordagem de familias de grupos diferentes. Por ser um
estudo comparativo entre classes e grupos com diferentes perfis, julguei necessario
assegurar que 0os mesmos temas e questdes fossem abordadas nas entrevistas com
familias de grupos diferentes, caso os temas ndo surgissem de forma espontanea.
Assim, o delineamento de pesquisa mais livre e menos estruturado foi sendo
substituido por uma abordagem mais estruturada e sistematizada ao longo do

projeto, e mais cedo do que previsto no decorrer da investigacéo.

A adogdo de uma abordagem mais estruturada ndo significa que as
entrevistas tenham sido conduzidas de forma engessada. Por exemplo, o roteiro
seguia uma sequéncia de temas a serem abordados, mas quando o entrevistado
relatava espontaneamente algo que tinha a ver com um tema que seria abordado
mais a frente, aproveitava o gancho para explorar aquele tema naquele momento.
Quando um tema relevante surgia, despendia mais tempo para explora-lo, as vezes
as custas da exploracdo de outros temas, dada a limitacdo de disponibilidade de
tempo do entrevistado. Por exemplo, durante uma entrevista, uma informante do
grupo NCM néo investidora revelou que o marido comprara recentemente um
veiculo de luxo, incompativel com o padrdo de vida da familia e com o discurso de
que ndo havia recursos financeiros para se investir em uma escola particular para a
filha. Na entrevista com o marido, que realizei em separado e em um momento
posterior, investiguei com profundidade a questdo da aquisicdo do veiculo,
explorando os significados daquela aquisicéo para ele, 0 que consumiu boa parte da

entrevista.

A lista a seguir apresenta os principais temas abordados durante as
entrevistas, que representam o que McCracken (1988) chama de categorias culturais

e cujas perguntas para explora-las ele denominou “grand-tour questions” (p.35).
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Para cada grande tema, preparei varias perguntas secundarias, do tipo “planned
prompts”, cuja utiliza¢do ¢ recomendada por McCracken (1988, p.65) quando as

categorias culturais ndo emergem espontaneamente.

= Biografia: historias de vida, origens, caréncia material na infancia (NCM)

= Relacdo com a escola e os estudos: trajetoria escolar, interrupcdo nos
estudos (NCM), necessidade de trabalhar em paralelo aos estudos (NCM),
desempenho como aluno

= Processo de escolha de escola do(s) filho(s)

= Atividades extracurriculares

= Acompanhamento escolar

= Desempenho escolar do filho

= Significado, importancia da educagéo/escolarizacao
= AssociacOes de qualidade da escola

= Hierarquia de gastos e consumo, sacrificios feitos para pagar a escola
(NCM Investidora)

3.7
Perfil dos Entrevistados

O perfil de todos os entrevistados encontra-se nos Quadros 7 a 10,
segmentados pelos grupos propostos no delineamento de pesquisa, e ja com a
divisdo do grupo original “NCM Investidores” nos dois subgrupos “Favela” e
“Asfalto” que foram identificados no decorrer da pesquisa. S&o apresentadas nestas
tabelas apenas as informac6es demograficas de local de residéncia e idade, dados
socioecondmicos de ocupacdo, escolaridade, renda familiar, renda per capita e
classificacdo social da ABEP dos entrevistados, que orientaram o perfil de selecdo
das familias deste estudo. Outras informagdes coletadas serdo apresentadas quando
necessarias, nos proximos capitulos e nos apéndices, quando forem pertinentes ao
tema em discussdo. Evita-se assim, a apresentacdo de um grande volume de
informacdes ndo essenciais neste momento, e tambeém que o leitor tenha que voltar
a este capitulo para verificar informacdes que serdo utilizadas nos capitulos

seguintes para ilustrar e debater certos achados de pesquisa.
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Perfil dos Entrevistados — Grupo NCM Investidoras “Asfalto” (filhos em escolas particulares)

Nome Local Ocupagdo |Idade | Escolaridade Renda | Pontos | Classe | Resi- Rezga
Residéncia pag Familiar | ABEP | ABEP | dentes c;’pita
. Aux. .
Carina Rocha Administrativo 30 Superior
) , : R$3.510 | 23 C1 3 R$1.000
Aldo Miranda | Analista de 30 Superior
PCP incompleto
Anelise Desempregada | 36 | Ensino Médio
Penha , RS25001 o4 | c1 | 4 | Rs62s
Edmilson Motorista de | 5 | £1ino Medio
Home Care
Rita Profgssora 49 Superior
Assistente
Lapa — R$3.500 | 23 C1 3 R$1.260
Primario
Geraldo Seguranga 51 |
ncompleto
Professora de
Andressa E h creche 36 Superior
N |__municipal R$4000| 26 | C1 | 5 | R$800
Laerte Tosador pat 24 | Ensino Médio
shop
Dulce Desempregada | 34 | Ensino Médio
Vila Isabel ; R$4.000 | 28 C1 4 R$1.000
. Superior
Nelson Carteiro 3
Incompleto
Diana Vendedora 54 Superior
Abolicdo R$3.200 | 28 C1 4 R$800
. ¢ Assistente de Superior $ $
Lucio - 51
Logistica Incompleto
Miiam | Olaria Manicure |34 | Engino Médio | R§4200| 27 | ci 4 |R$1.050
autbnoma
Moo | o oo | Mumcpa | | ncampleto
ngennho R$2.800| 28 | Cf 5 | R$560
) Novo Fundamental
Jair Desempregado | 42
Incompleto
A Promotora de Superior
Inés Sant Eventos 31 Incompleto
T;re‘zaa gl | (82200 28| Cf 4 | R$550
Ronaldo Cameld 34 | rundamenia
Incompleto
Clarissa Donade Casa | 46 | Ensino Médio
Cachambi R$3.400 | 27 o 4 R$850
Operador de . .-
Jonas . 59 | Ensino Médio
Reciclagem

Fonte: elaborado pelo autor
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Perfil dos Entrevistados — Grupo NCM Investidores “Favela” (filhos em escolas particulares)

. | Renda
Nome Local Ocupagdo | Idade | Escolaridade Renda | Pontos | Classe | Resi- per
Residéncia Familiar | ABEP | ABEP | dentes capita
Ana Agentede | 49 | Encing Médio
Licia | chacara do Saude
Céu : R$3.000| 26 C1 3 R$1.000
Marcio Motoristade | 55 | Engino Medio
Van
Diva Comerciante 33 | Ensino Médio
'\é'°"°.da R$2600| 25 | Cf 4 | R$650
ormiga
Renato Comerciante 35 | Ensino Médio
Rejane Ope(r)a;g;a de 48 | Fundamental
Vidigal — R$2.800| 23 C1 3 R$933
Edvaldo Mecanico | 48 | rmario
Incompleto
Janaina SUbb(iEfe(:f de 40 | Ensino Médio
Vidigal R$3.000| 38 B1 3 R$1.000
. , Fundamental
Felipe Mecandgrafo 41
Incompleto
Jandira Vendedora 43 Ensino Médio
Incompleto
Vidigal : R$2.800 | 24 C1 4 R$700
Saulo Estagiario 49 Superior
Incompleto
Rute Inspetorade |45 | Enging Médio
escola
Vidigal : R$2.000| 32 B2 4 R$500
Bruno Desempregado | 43 Superior
Incompleto
Graziela ha Donade Casa | 50 |Ensino Médio
Chacara do R$3200| 26 | c1 | 4 | Re800
Iy Céu Superior
Silvio Desempregado | 43
Incompleto
Lela |Chacarado| Auxiliarde |0 e oo vedio |R$1650| 36 | B2 | 3 | Re550
Céu Servigos Gerais
Valéria Agentede | 1y | Encing Medio
Salde
Vidigal R$2.000| 26 C1 4 R$500
. Fundamental
Reinaldo Desempregado | 51
Incompleto

Fonte: elaborado pelo autor
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Perfil dos Entrevistados — Grupo NCM Nao Investidores (filhos em escolas publicas)

. | Renda
Nome Local Ocupagdo | Idade | Escolaridade Renda | Pontos | Classe | Resl- per
Residéncia Familiar | ABEP | ABEP | dentes capita
Angelica Desempregada | 40 | Ensino Médio
Cordovil R$4.200 | 23 C1 5 R$850
Lauro Caseiro 43 | Fundamental
llda C“gﬁgg; % | 36 | Primario
Rocinha R$2.500 | 25 C1 3 R$833
Milton Auxiliar de Pet 44 Fundamental
Shop Incompleto
Lino A.u>‘<|I|ar‘ 40 | Ensino Médio
Morro da | Administrativo
Formiaa : — R$3.000 | 25 C1 4 R$750
Teresa 9 Empregada 34 Ensino Médio
doméstica Incompleto
Alexandra Diarista 41 Primario
Morro da
Lasmar Servigos 37 | Ensino Médio
Gerais
Aurélio Ajudante Geral | 48 Ensino Medio
Jardim Incompleto | csaso0| 23 | o1 | 7 | Reses
. Sulacap Professora . . '
Vania Priméria 40 | Ensino Médio
Catia Faz quentinha | 32 inSclcj)Frf[:IIg;o
'\éggﬁg: —— R$5000| 24 | C1 | 6 | R$833
Jackson Motoboy 30 Ensino Médio
Incompleto
Cecilia Diarista 35 Primario
"égg;:: — R$2700| 21 | C2 | 4 | R$675
Jeferson Porteiro 39 EIn sino Medio
ncompleto
Raimunda Assistente de | a9 | Enaing Medio
Morro da OPME
Formiga Montad R$3.080 | 23 C1 3 R$1.020
Cleber E‘;Qtﬁcgr 23 | Ensino Médio
Alba Cuidadora de 43 Primario
. Crianga Incompleto
Rocinha R$1.750 | 19 C2 2 R$875
Josias Gari 44 | Ensino Médio
Janete Vendedora 37 Primario
Santa Auténoma Completo
R$3.330| 29 B2 3 R$1.110
Jodo Tereza Porteiro 46 Fundamental
Carlos Incompleto
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Gislene Donade Casa | 30 Primario
Morro da Completo
R$2.177 | 17 C2 4 R$544
. Coroa Fundamental
Genilson Motoboy 28
completo
Sonia Desempregada | 41 Ensino Medio
Incompleto
Cantagalo : R$4.300 | 23 C1 4 | R$1.075
Almir Assitente de |33 | Ensino Medio
Depto Pessoal
Viviane Recepcionista | 39 | Ensino Médio
Cantagalo R$4.700 | 22 C2 4 |R$1.175
Pedro Porteiro 46 | Ensino Médio
Cleide Comerciante 45 Primario
Rocinha R$3.985 | 27 C1 3 |R$1.328
Antonio Comerciante 45 | Ensino Médio
Glaucia vendedora | a5 | £nsing Madio
Autbnoma
Olaria : R$4.750 | 28 C1 4 | R$1.188
Edgard Mag'p“'a,d?r de| 38 | Ensino Médio
armacia
Fonte: elaborado pelo autor
Quadro 10 — Perfil dos Entrevistados — Classe Média Alta (CMA)
Perfil dos Entrevistados — Grupo Classe Média Alta
Nome Local Ocupacado |Idade | Escolaridade Renda | Pontos | Classa| Resl- Re:?a
Residéncia pag Familiar | ABEP | ABEP | dentes c'a°pita
. Funcionaria .
Regina Publica 48 Superior
Copacabana oo R$25.000 | 46 A 4 | R$6.250
, rofessor
Vicente Universitario 47 Doutorado
Gustavo Gergnte de 42 Mestrado
Cosme Planejamento
Velho R$38.000| 50 A 4 | R$9.500
Celina Professora 40 Superior
Designer de Pos
Agatha So Eventos 50 Graduagéo
Célio Lab. 43 Doutorado
Informatica
Elaine Medica | 46 Pos
Barra da Graduagéo
Tiuca R$30.000 | 48 A 4 | R$7.500
Arthur Médico 50 Mestrado
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Raquel Médica 45 Superior
Ipanema R$26.000 | 49 A R$6.500
Diretor
Germano . 49 Mestrado
Comercial
. Promotora Pos
Lais Leblon Eventos 48 Graduagdo R$43.000| 50 A R$8.600
Carolina Analista 54 Pos x
o Sistemas Graduagéo
Laranjeiras R$30.000 | 51 A R$6.500
Miguel P.rofes.sgr. 52 Mestrado
Universitario
Maria Psicologa 49 Doutorado
Fernanda
Botafogo : R$35.000 | 49 A R$6.500
Lorenzo Analista 69 Pos
Sistemas Graduagao
Daniela Ipanema | Administradora | 48 Superior | R$18.000| 57 A R$6.000
F4tima Estiista | 44 Pos
Sdo Graduagéo
R$22.000| 50 A R$5.500
Conrado
Ciro Empresario 50 Superior
Joyce Economista 43 Pos =
Barra da Graduagéo
Tijuca R$35.000 | 54 A R$8.750
Rémulo Empresario 44 Superior
Edna Gerente de 48 Pos i
empresa Graduagao
Leblon o R$25.000 | 59 A R$6.250
- 0s
Leopoldo Empresario 44 Graduagdo
Catarina Advogada 41 Pos x
Graduagao
Niterdi Brof R$25.000 | 49 A R$8.333
Anderson rotessor 41 Doutorado
Universitario
Paula Dentista 48 Superior
Copacabana R$12.000| 43 B1 R$3.000
Alan P.rofes.sgr. 49 Superior
Universitario
, Pos
Mariana N Pedagoga 50 Graduagéo
] Humaita Professor 49 Superior R$8.500 | 41 B1 R$2.833
Jodo Universitario

Fonte: elaborado pelo autor

Como se pode se ver, o perfil das 34 familias da NCM desta tese encontra-

se dentro dos critérios de sele¢do. A renda familiar das familias da NCM situa-se

na faixa de 1.650 a 5.000 reais. A variacdo € menor quando se comparam as rendas

per capita, que é o indicador mais relevante, porque estabelece a renda de acordo
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com o tamanho da familia. Entre as familias da NCM investigadas nesta tese, a
faixa de renda per capita vai de 450 reais a 1.328 reais. No que se refere a
classificacdo socioecondmica baseada em pontos ABEP, a selecdo dos
entrevistados ficou dentro do perfil desejado. A maioria das familias pertence a
classe C1. Quatro familias pertencem a classe C2, mas nédo estdo entre aquelas com
renda per capita mais baixa. Ha trés familias classificadas como B2, mas
curiosamente duas delas estéo entre as com menor renda per capita. H4 uma familia
classificada como B1, mas ndo esta entre as 10 maiores rendas per capita. Ou seja,
quando se utilizam em conjunto os dois critérios de selecdo — renda per capita e
classe socioeconémica ABEP — apenas uma familia (Janaina e Felipe) ficou
ligeiramente fora. Mantive esta familia por uma questdo de bom senso. Eram
moradores de favela, tanto o pai e a mae tiveram origens humildes, tém ocupactes
de baixa qualificacdo, e a residéncia, embora um pouco mais ampla do que a média,

é tipica de uma classe média baixa da favela.

Além da adequacdo das familias ao perfil desejado, outro fato muito
importante é que as familias da NCM — investidoras e ndo investidoras — se
apresentaram bastante homogéneas em termos socioeconémicos, atendendo a um
dos pré-requisitos mais importantes deste trabalho. Uma premissa basica deste
estudo é que as familias fossem socioeconomicamente comparaveis, para mitigar
que o efeito renda fosse o fator ébvio que explicasse por que algumas familias da
NCM investem e outras ndo na educacdo de seus filhos. Naturalmente, a falta de
recursos financeiros foi a justificativa mais encontrada entre as familias do grupo
da NCM ndo investidora. Mas a comparacao com familias socioeconomicamente
semelhantes que investem na educagéo do(s) filho(s) permitiu que, na anlise dos
discursos dos entrevistados, fosse possivel buscar outros elementos, sobretudo
culturais, para entender diferencas. Caso ndo utilizasse 0 método comparativo nesta
tese e ndo tomasse a devida cautela para selecionar familias socioeconomicamente
semelhantes, poderia ficar refém dos discursos contidos na superficie dos dados,
confiando nas justificativas de falta de recursos financeiros para investir na
educacéo dos filhos. Mas como seré visto, ha muitos outros fatores em jogo, que
foram cuidadosamente investigados. Este foi o grande mérito e contribuicdo que o
delineamento comparativo utilizado nesta pesquisa ofereceu. O Quadro 11
apresenta a ordenacdo, do menor para 0 maior, das rendas per capita e de pontos de
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classificacdo social ABEP, respectivamente. A partir destes rankings pode-se

observar a homogeneidade do grupo da NCM como um todo. Embora haja variacao

de renda per capita e pontos ABEP de classificacdo social entre os extremos da

faixa, pode-se observar que as familias ndo investidoras estdo bem mescladas entre

as investidoras.

Quadro 11 — Ranking de renda per capita e de pontos ABEP das familias da NCM

Familia

Alexandra e Lasmar
Valéria e Reinaldo

Rute e Bruno
Aurélio e Vania

Gislene e Gilson

Inés e Ronaldo
Leila
Alice e Jair

Anelise e Edmilson

Divae Renaio

Cecllia e Jeferson
Jandira e Saulo

Teresa e Lino

Graziela e Silvio
Andressa e Laerie

Diana e Lacio
Cétia e Jackon
lida e Miton

Angelica e Lauro
Clarissa e Jonas

Alba

Rejane e Edvaldo

Carina e Aldo

Ana Lucia e Marcio

Dulce e Nelosn

Janaina e Felipe
Raimunda e Cleber

Miriam
Sonia e Almir

Janete e Jodo Carlos
Viviane e Pedro
Glaucia e Edgard

Rita e Geraldo

Cleide e Anfonio

Grupo NCM

N&o Invest

Invest Favela
Invest Favela
N&o Invest
N&o Invest
Invest Asfalio
Invest Favela
Invest Asfalio
Invest Asfalio
Invest Favela
N&o Invest
Invest Favela
Né&o Invest
Invest Favela
Invest Asfalio
Invest Asfalio
Né&o Invest
Néo Invest
Né&o Invest
Invest Asfalio
N&o Invest
Invest Favela
Invest Asfalio
Invest Favela
Invest Asfalio
Invest Favela
N&o Invest
Invest Asfalio
Né&o Invest
Né&o Invest
Né&o Invest
N&o Invest
Invest Asfalio
N&o Invest

Fonte: elaborado pelo autor

Renda per
capita
450
500
500
543
544
550
550
560
625
650
675
700
750
800
800
800
833
833
850
850
875
933
1.000
1.000
1.000
1.000
1.020
1.050
1.075
1.110
1.175
1.188
1.260
1.328

Familia

Gislene e Gilson

Alba

Cecllia e Jeferson
Viviane e Pedro
Alexandra e Lasmar

Aurélio e Vania
Inés e Ronaldo

Angelica e Lauro
Rejane e Edvaldo

Carina e Aldo

Raimunda e Cleber

Sonia e Almir
Rita e Geraldo

Anelise e Edmilson

Jandira e Saulo
Caéfia e Jackon
Diva e Renato
Teresa e Lino
lida e Milon

Valéria e Reinaldo
Graziela e Silvio
Andressa e Laerte
Ana Lucia e Marcio
Clarissa e Jonas

Miriam

Cleide e Antonio

Alice e Jair
Diana e Lucio
Dulce e Nelosn

Glaucia e Edgard
Janete e Jodo Carlos

Rute e Bruno
Leila

Janaina e Felipe

Grupo NCM

N&o Invest

N&o Invest
N&o Invest
N&o Invest
N&o Invest
Né&o Invest
Invest Asfalio
N&o Invest
Invest Favela
Invest Asfalto
N&o Invest
Né&o Invest
Invest Asfalio
Invest Asfalto
Invest Favela
N&o Invest
Invest Favela
Né&o Invest
Né&o Invest
Invest Favela
Invest Favela
Invest Asfalto
Invest Favela
Invest Asfalio
Invest Asfalio
N&o Invest
Invest Asfalto
Invest Asfalto
Invest Asfalio
Né&o Invest
Néo Invest
Invest Favela
Invest Favela
Invest Favela

Ponios
ABEP

17

18
21
22
23
23
23
23
23
23
23
23
23
24
24
24
25
25
25
26
26
26
26
27
27
27
28
28
28
28
29
32
34
38
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Em ambos os rankings, as familias ndo investidoras, com filhos em escolas
publicas, e as familias investidoras, com filhos em escolas particulares, estdo
bastante entremeadas. Ha varias familias ndo investidoras, por exemplo, entre
aquelas de maior renda per capita. Assim, por exemplo, quando a familia ndo
investidora de Cleide e Antdnio — a de maior renda per capita entre as 34 familias
entrevistadas — justificou a baixa renda do casal como motivo para nao investir em
uma escola particular para a filha, a relevancia desta informag&o no discurso dos
pais foi relativizada com a de outras familias investidoras, e seu peso diminuido,

me orientando a buscar outros aspectos e justificativas em sua investigacao.

3.8
Anéalise dos Dados

A anélise de dados foi feita por meio de analise de contetdo qualitativa, que
é uma técnica de analise, reducdo e codificacdo de dados qualitativos representados
pelas mensagens de um emissor, principalmente aquelas verbais, transcritas em
textos, mas podendo também se estender a outros tipos de dados, tais como
fotografias, videos, anotacfes de campo, etc. Os textos derivados dessas mensagens
ndo sdo passiveis de andlise até que a informacdo que eles carregam tenha sido
sistematicamente condensada e comparada, gerando um esquema de codificagao
aplicado ao(s) texto(s) (BERG, 2001).

No centro da analise de conteudo estd o processo de codificacdo e
categorizagdo. Alguns autores chegam a argumentar que a analise de contetdo é
“essencialmente uma operacao de codificacao” (BABBIE 2001, p. 309, apud
KOHLBACKER, 2005) e o “coracao e alma da andlise do texto” (RYAN e
BERNARD, 2000, apud KOHLBACKER, 2005). A categorizacao € o processo de
classificar porgdes de transcricdes de texto em grupos ou temas semelhantes com
base em seu contetdo. A codificacdo é um processo de se rotular essas categorias,
atributos ou propriedades. Isto se faz necessario devido a dificuldade de se analisar
e gerenciar um grande volume de dados que derivam de uma pesquisa qualitativa.
E preciso aplicar uma técnica de reducio de dados que fragmente o texto e em

seguida compare e agrupe esses fragmentos em conceitos e temas afins.

Nessa tese, a analise de dados, em consondncia com a afiliacdo

paradigmaética de investigacdo do tema estudado, teve um viés interpretativo. A
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analise de conteddo surgiu a partir de uma perspectiva positivista e quantitativa,
refletindo a posi¢do dominante da pesquisa humana e social da época. As defini¢bes
mais antigas do método explicitavam bem esse viés. Berelson (1952, p.18, apud
Kolhbacker, 2005), por exemplo, sugeria que a analise de contetido ¢ “uma técnica
de pesquisa para uma descri¢cdo objetiva, sistematica e quantitativa do contetdo da
comunicagdo”. Assim, sob a lente positivista e quantitativa, a codificacdo e
categorizacdo do conteldo da mensagem sdo predominantemente guiadas pela
contagem e frequéncia de palavras ou de grupos de palavras e unidades de texto que
contenham significados comuns e os temas mais recorrentes e frequentes ganham
relevancia na descricdo do fendbmeno e construcdo de frameworks tedricos. E
importante destacar que o significado aqui tem uma conotagcdo mais superficial, e
tem a ver com uma realidade mais objetiva, com os fatos relatados pelos sujeitos da
pesquisa. E o que Berg (2001) define como conteido manifesto, os elementos
fisicamente presentes e enumeraveis. Assim, pode-se argumentar que o papel do
pesquisador na analise das mensagens € talvez menos importante, pois se resume a
identificar temas mais recorrentes. O resultado dessa perspectiva € uma analise mais
descritiva e reducionista dos fatos, que ndo se prende as manifestacdes latentes

contidas nos dados.

O surgimento da corrente interpretativista nas ciéncias sociais deu voz a
outra perspectiva no uso da técnica de analise de conteudo. Sob essa Gtica, ela é
estendida para uma leitura interpretativa dos elementos simbolicos subjacentes aos
dados. Ao passo que a andlise quantitativa se pauta pelo conteddo manifesto
presente na superficie dos dados, a analise qualitativa é orientada pelo contetdo
latente dos significados contidos nas estruturas mais submersas do texto. Nesse
sentido, Franco (2012, p. 27) critica o cunho positivista da analise de conteudo, ja
que a “mera descri¢ao das caracteristicas das mensagens contribui muito pouco para
a compreensao das caracteristicas dos produtores”, destacando a importancia de
uma analise das “mensagens que expressam crencas, valores e emogdes a partir de
indicadores figurativos” (p. 15). Desta forma, o pesquisador assume um papel
destacado na interpretacdo e construcdo de significados do texto, levando em conta
tanto os contextos que influenciam a fala dos sujeitos quanto as idiossincrasias do
préprio pesquisador na decodificacdo das mensagens recheadas de significacdes.
Aqui se presta atengdo menos a contagens, e as individualidades de cada ator social
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sdo levadas em consideracdo. O resultado € uma analise mais rica, densa e
intrincada de manifestacbes que subjazem as mensagens dos textos. Esta

abordagem é a que guiou a andlise dos dados desta tese.

Processo de Analise

Se a coleta de dados desta tese ja havia exigido um grande esforco fisico e
logistico, a analise dos dados demandou grande esforco analitico. As 76 entrevistas
geraram um corpus de pouco mais de 80 horas de audio e 2.606 paginas de
transcricdo®®. Cada entrevista foi lida pelo menos trés vezes, e trechos de varias
entrevistas foram relidos mais algumas vezes para fins especificos, como por
exemplo, a construgédo de casos comparativos de dinamicas e hierarquias de gastos,
descritos no capitulo 4, ou a descricdo de narrativas dos informantes no capitulo 5.
A andlise dos dados constituiu-se certamente no maior esforco e desafio deste
trabalho. A proposta de um estudo comparativo exige que se va além da
identificacdo de padrdes, como é o caso de estudos com grupos homogéneos. E
preciso identificar também quais os padrdes distinguem de forma relevante cada

grupo estudado.

Seguindo a abordagem abdutiva, o processo de coleta e analise dos dados se
deu por meio de ciclos. Uma revisdo de literatura inicial, junto com os objetivos e
perguntas de pesquisa, orientou a confec¢do do roteiro original. De posse deste
roteiro e as principais categorias culturais (McCRACKEN, 1988) a serem
exploradas, realizei uma primeira fase de coleta de dados, de 8 a 10 entrevistas com
familias de cada um dos trés grupos iniciais. Esta fase ocorreu entre junho e outubro
de 2017. Ao longo desta primeira fase de coletas, mesmo antes da leitura das
transcricdes das entrevistas e a realizacdo de uma andlise mais profunda, efetuei
modificacbes no roteiro e nas perguntas enderecadas aos informantes. Algumas
mudancas foram provocadas por observagdes e insights gerados apés as entrevistas
e outras partiram da literatura que ia lendo em paralelo. Ou seja, 0 processo de
analise dos dados ndo se deu forma linear, esperando-se que o primeiro ciclo de

coleta se encerrasse para iniciar a codificacdo e identificacdo de temas para

13 Fonte Arial 11, espagamento entre linhas 1,5 e espagcamento entre paragrafos 10 pontos
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posteriormente alimentar o roteiro do segundo ciclo de coletas com novos inputs e

perguntas de pesquisa. Alguns exemplos a seguir ilustram isso.

O primeiro exemplo é a exploragéo do processo de escolha de escolas junto
ao grupo da NCM néo investidora. Ao longo do primeiro ciclo de coleta, diante da
escassez de estudos na literatura de consumo que abordem o tema da educacéo,
recorri a literatura da sociologia da educacdo sobre escolhas de escolas. Um dos
temas emergentes nessa literatura foi o fendmeno de maes protagonistas e
mobilizadas na escolha da escola dos filhos, mesmo dentro do sistema publico de
ensino, onde teoricamente a escolha é feita pela burocracia escolar do Estado, com
base em uma lista triplice e ordenada de preferéncia dos pais. Isto gera o que se
passou a denominar na literatura brasileira de “quase-mercado oculto” (COSTA;
KOSLINSKI, 2011) no sistema de ensino publico. Passei entdo a investigar com
mais profundidade, entre as familias com filhos em escolas publicas, como foi o
processo de escolha da escola, o que me permitiu entender melhor o nivel de
comprometimento da familia com a escolarizacdo dos filhos, o nivel de capital
informacional dos pais etc. Também foi a partir da literatura de sociologia da
educacdo que identifiqguei um tema extremamente relevante: o de estratégias
instrumentais e socializadoras dos pais frente ao projeto de escolarizacao dos filhos.
Acrescentei entdo algumas perguntas que se mostraram muito reveladoras dos
modelos culturais das familias em relagdo & educacdo. Por exemplo, acrescentei a
pergunta “o que significa educa¢do?”, que fomentava discursos muito amplos, a
pergunta “por que completar os estudos ¢ importante para uma pessoa?”’, uma
pergunta mais direta e concreta, melhor enderecada a um publico de baixo capital
cultural, que passou a desvelar melhor as perspectivas dos pais em relacéo ao valor
da escolarizacdo. Essa pergunta também foi estendida para as atividades
extracurriculares, inclusive esportes, o que ajudou a revelar contrastes entre 0s

grupos.

Por outro lado, os depoimentos dos pais ao longo das entrevistas, mesmo
antes de analisar as transcri¢des, ajudaram a incluir ou reformular perguntas e a
agucar a atencdo para as respostas a determinadas perguntas nas entrevistas
subsequentes. Por exemplo, ao ouvir de um entrevistado da NCM que “s6” havia
sido reprovado duas vezes e em outra entrevista com um informante da CMA que

“ja” havia sido reprovado uma vez, passei a explorar a questao da reprovagdo com
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maior sistematizacdo nas entrevistas. Isto gerou também um insight para uma
categoria cultural extremamente importante de “relativizagdo”, um mecanismo que
ajuda a entender como os modelos culturais de classe se manifestam. 1sso me levou
também ao aprofundamento na literatura sobre “efeito territorio” e “isolamento

social”, que havia sido citada nos artigos sobre “quase-mercado oculto”.

A andlise e codificacdo mais sistematica das entrevistas do primeiro ciclo
de coleta de dados foi realizada nos meses de novembro de 2017 a janeiro de 2018.
Neste periodo, ndo realizei novas entrevistas. Havia, naquele momento, cerca de 40
audios transcritos. A analise dos dados se deu em etapas. Primeiro, ouvi cada
entrevista junto com o texto transcrito. Nao efetuei qualquer codificacdo ou
observacdo neste momento. Nesta primeira fase também aproveitei para fazer a
edicdo dos textos, corrigindo os erros de transcri¢do. Tive o cuidado para ouvir em
sequéncia o conjunto de entrevistas de cada grupo. Escutei e li primeiro todas as
entrevistas do grupo NCM investidoras, depois NCM né&o investidoras, e por fim as
entrevistas da CMA. A ideia desta primeira fase foi ter uma visao holistica de todo
o corpus de dados gue se tinha até aquele momento. Apenas elaborei um rascunho
de mapeamento geral com alguns temas que pareciam surgir com mais forca nos

dados.

Em uma segunda fase, passei a fazer entdo a codificacdo das entrevistas. Li
cada entrevista novamente, e com a ajuda da ferramenta de revisao do editor de
texto, efetuava os comentarios ao lado de cada depoimento revelador. Esses
comentarios podiam ser uma simples anotacao (“mensalidade da escola 560 reais™),
codificacdo (“reprovacdo”) ou categorizagdo (‘“naturalizagcdo”), sem distingdes
qguanto ao nivel de abstracdo. Miles, Huberman e Saldafia (2014), por exemplo,
sugerem que se identifiquem primeiro codigos e depois agrupamentos em
categorias, em nivel crescente de abstracdo. N&o aderi a sugestao desses autores em
funcdo do enorme esforgo que isso demandaria, em face do volume de dados que
dispunha. Mais tarde, ao escrever os resultados de pesquisa, essas distin¢Ges foram
feitas. Por exemplo, a reagdo ao fenomeno de “reprovacao escolar” (um codigo)
ajudou a explicar como a “naturalizagdo” (uma categoria) de um evento critico
representa uma manifestagdo do modelo cultural do individuo, e como as diferengas
entre grupos ajudam a entender como os fatores culturais sdo importantes na

construcdo das perspectivas de cada grupo em relacao a educacgdo. Na terceira fase,
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fiz a andlise e codificacdo das entrevistas do segundo ciclo de coleta de dados,
realizado entre o fim de janeiro e inicio de mar¢o de 2018. Nesta fase, novos
coédigos e categorias surgiram, em funcdo de novas abordagens e perguntas

incorporadas ao roteiro utilizado para as entrevistas do segundo ciclo.

A quarta fase da analise de dados foi 0 mapeamento de categorias, que
consistiu basicamente na construcéo de uma planilha em Excel para cada grupo com
varias abas, cada uma representando uma categoria. Os trechos que continham
depoimentos reveladores e ilustrativos de determinada categoria eram copiados e
colados em células da planilha na aba correspondente a categoria. Isto foi feito por
varios motivos. No momento de escrever a secao de resultados, procurar em quais
entrevistas e em que trechos delas uma determinada categoria se manifestava se
mostrou ineficiente. Apesar do esforco que essa tarefa demandou, o trabalho de
inclusdo das vinhetas com as falas dos entrevistados que serviram para ilustrar
determinado achado de pesquisa foi imensamente facilitado. Ao mesmo tempo,
algumas categorias acrescentadas na analise das entrevistas do segundo ciclo de
campo se manifestaram também em entrevistas do primeiro ciclo de coleta; apenas

ndo havia as identificado naquele primeiro momento.

Ou seja, era necessario refinar as analises destas entrevistas. Assim, efetuei
a releitura de todas as entrevistas do primeiro ciclo, identificando os trechos
relevantes e representativos dos depoimentos dos informantes que se relacionavam
a uma dada categoria, transportando-os para planilha de mapeamento. Por fim, este
trabalho de mapeamento foi Util para elaborar um grande mapa mental que me
ajudou a estruturar os capitulos de Resultados e Analise da tese. A Figura 6 ilustra
um exemplo da planilha de mapeamento para a categoria “significados da escola 2>
evitagdo de convivio com alunado da escola publica” para o grupo NCM
Investidora Asfalto. A Figura 7 ilustra o processo da abordagem abdutiva que a tese

seguiu.
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£ | carla[R. Miranda] > Carina

Escola Particular como protecio contra os alunos da escola piblica

Adrianz [Eng, Nove] —>Alice

Adriana s contradiz bastante durante a entrevista. Em um primeiro momento 3 escalna da escola particularfoi em fung3o de ser mais parto. Acha que quem faza escola & o alune. Mas depois acaba confessando que 2 escolha foi em funcio de
evitagdo de mas amizades da escola publica

Entrevistador: Se houvesse uma escola plblica na mesma disténcia que a Ernani.

Adrizna: Até tem que & José Benicic.

Entrevistador: Para ela vocé tornaria a coloci-1a?

Adriana: N3g, ndo colocaria perque eu acho que ela ndo se adaptou, devide 3o fate de vir dessa escola particular, estou tantos anes, até o quinte ano na particular, foi para a pablica, eu acredito que o contedde para ela ndc foi dificil, ela ndo teve
dificuldade nessa conteddo nio, porque eu acredito que estava mais oU MeNos N mesma coisa assim, agora o que prejudicou ela muito foram as amizades, entendeu? Af eu ndo gostel

Entrevistador: As amizades de publico?

Adriana: Do plblico, el & muits cabega fraca, entio eutire, tirel ela mais pelas amizades & nfo pelo conteddo, parque eu sei que ela é uma menina inteligente, sabe, que seela se estorgar , p éesse
5 colocara Larissa égiop desae que , desde a crache assim ela J
Carla: Isso.
Entrevistador: 1550 fol uma coisa 5u3, fol da sua méz?
Carla [R. Miranda] ->Carinz  Carla: Foi da minha m3e 3 e sabia que bl precério, porque eu tinha passade por issa a minha vida inteira & o mey i também. Entdo a gante decidiu tanto por esse motive, quanta também
gente sabeq 4 e I ! 50 prs porque o Riode Janeiro & S quem frequenta Ias s
eundc vou dizer que todes s, mas tem uma parte qua & filhe de pessoas envalvidss com otrifice @ tude mais. Entdo, assim, as ma foiiuns das mat aria, também. Fora que assim, issa municipal.
em zreve, entopara g &m um preparo para ter um bom & 3 gentep 2m escola particular, fazer esse esforca, eu sempre paguel
Eu pensa mais na educagdo dele mesmo, de 2le poder ter da repente melhor, pela estud is puxad pensei nisso. Etambém na seguranga, parque hoje em d légios publicos, faca,
com arma, com droga... NS0 que no colégio particular no entrem, mas como sles s , contralam , eu
A Paula [Penha] > Anslise  Teveum ano qu sufslal a5sim, "su QUErs que els estude num colégis maior”. Isso sl tinha oz anos. sle estudasse é porque £gi6 & muito pequeno, & 2le ndo tam muits independéncia. Eu quers que el

A Paula[Penha] > Anelise

1 » .. | RelFam

nto

sevire mais sozinhe, @ eu quero também que ele faga um esporte, porque nesse outro colégic que & o $30 Fabiano, que & ali na Penha também, mas na Penha Circular, tem piscina. Ent3o eu queria que ele fizesse 3 natagiio da escola, e éum
colégio bam maior, & um colégio antigo. S6 qua 3f eu me arrapendi amargamente, porque ele ficou esse um ano 3, repetiu, o colégio &ra uma baguncs. Todo o dia as criancas brigsvam de s rolar no chiio, de se bater, muitos alunos que ersm da
twrma dele eram filhas de presididric, = maieriz marava em comunidade... ndo que issoseja errade, mas era totalmente diferente. Al eu me arrependi porque ele ndo aprendey nada, e 3f voltei com ele parz o Haltec também

Ana Paula: Eu ache que sim, perque se ele ja ndo gosta do estudo sem sair, imagina se ele comega 3 sair 2 voltar de &quevai ter
responsabilidades que ele tem que fazer nz escola?

Eduardo: Eu ache que ele esta travade, porque no colégio publico tem , Fala mesmo, n&o esta nem ai para nada, e ne particular sinda tem assim... tem também, mas tem essas pessoas que s3o.
mais travadas, no tem essa malicia, tipo, de pagar um énibus... Meu filho nunca pegou dnibus na vida dele, porque primeira que também eu no deixo. Ele nio tam aquela maliciz, aquelas malandragens, de tipo 2ssim, vai acontecer, sera? Ficar

poderno d ‘te acordar para ir para a escola e defazer as

Arjfam | Ajda | Acmp | Viel | OepMte | Signif. | Escolha | Légicas | Qual | Div | PrigMat | Png&Rep | Mob ... (@ ]
Contagem: 0 i3] m - 1 +

Figura 6 — Planilha de mapeamento de cddigos e categorias de analise
Fonte: elaborado pelo autor

Abordagem abdutiva - iteragoes teoria e campo

Howas Caoleta

Insights dedadas 8 a 10 entrevistas com

roteiro l l cada grupo

[junho a owtubro de 2017)

Remviz Bo e Haowvos
Literatura inzights
[ ]

i

| 12 Andlise de dados

Revisdo do roteiro

—_—
Mowas Coleta

Restante das entrevistas Insights dedadas

(janeire a margo de 2018}

I l —— = | 22 Andlise de dados

Remviz Sy e Howas
Literatura "|:'g'||3 |

Codificacdo,
categorizacdo e
mapeamento

Figura 7 — Condugdo do trabalho de campo da pesquisa utilizando-se 0 método abdutivo
Fonte: elaborado pelo autor

A exposicao anterior apresenta uma ideia do esforco de analise que o grande

volume de dados coletados para este trabalho demandou. Na se¢éo 3.6, na qual

descrevi o processo de coleta de dados, mencionei que para 0S grupos mais

homogéneos da NCM néo investidora e da CMA atingi a saturacdo dos dados apos
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aproximadamente oito entrevistas. Sendo assim, entdo por que recrutei quinze
informantes para cada grupo? Situo trés principais motivos para isso, e aproveito
para enderecar a argumentacdo de Bowen (2008) por maior explicitagdo nas
publicagdes cientificas dos passos utilizados pelos autores para explicar como

chegaram a saturacéo.

Em primeiro lugar, nem todas as categorias atingiram saturacdo t&o cedo.
Algumas categorias de fato emergiram com muita intensidade e de forma néo
estimulada nas primeiras entrevistas. Por exemplo, a categoria “associa¢fes de
qualidade da escola” por meio de atributos ndo académicos emergiu nos discursos
de quase todas as oito primeiras familias investigadas da NCM ndo investidora. Ja
a categoria “ocupar a mente” — a percepcdo que a escola e outras atividades
complementares, sobretudo esportes, sdo importantes para ocupar a mente com
coisas positivas em oposicdo aos comportamentos desviantes comuns em seus
meios socioculturais — emergiu espontaneamente em quatro das primeiras oito
familias da NCM ndo investidoras. A partir dai, acrescentei a pergunta “qual a
importancia de fazer [atividade X]?” na secdo da entrevista onde se investigava
atividades extracurriculares que os filhos faziam. Ao fazer isso, foi possivel
explorar mais profundamente esse significado da escola e de outras atividades para
esse grupo especifico. Ou seja, enquanto algumas categorias atingiram saturagao
mais cedo, outras categorias emergiram mais tarde. A relevancia teérica de algumas

destas categorias emergentes justificou, assim, a busca por mais coleta de dados.

Em segundo lugar, o elevado nimero de entrevistas permitiu-me um contato
mais prolongado com uma cultura que me era menos familiar: a da nova classe
média. Foram ao todo 34 familias investigadas e 70 informantes ouvidos, o que
resultou em quase 60 horas de conversas com pais, maes e em alguns casos, 0S
filhos também. Isso funcionou para mim como uma espécie de imersdo em um
contexto sociocultural ndo familiar. Claro que isso ndo pode ser comparado ao nivel
de profundidade de imersdo de uma etnografia, mas essa exposi¢do prolongada,
embora descontinua, me ajudou a exercitar melhor esse “entrar na mente” dos
entrevistados, como propde McCracken (1988). Além disso, as 27 incursdes as
favelas e as residéncias onde as entrevistas foram realizadas também ajudaram a
me ambientar e me familiarizar com o contexto sociocultural em que habitam essas

familias.
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Por fim, e ndo menos importante, entrevistas adicionais permitiram um
enorme enriquecimento ao corpus de dados, ndo na quantidade, posto que isso néo
é chave em um estudo interpretativo, mas na relevancia. Alguns casos muito
reveladores e destacados em pequenos estudos de caso nos proximos capitulos
emergiram nas Ultimas entrevistas. Tivesse optado pelo “fechamento amostral”
quando os dados comecam a se mostrar redundantes (FONTANELLA; RICAS;
TURATO, 2008, p.17), os achados de pesquisa deste estudo teriam sido menos
relevantes em sua riqueza, apesar de densidade satisfatoria (FUSCH; NESS, 2015).
Por exemplo, um revelador estudo de caso sobre o habitus em transformagdo de
uma jovem da favela que teve a oportunidade de um convivio e exposicédo a alta
classe média em toda sua trajetdria escolar, emergiu na penultima entrevista da

pesquisa.

3.9
Limitagdes da Pesquisa

Os estudos qualitativos e interpretativos ndo se prestam a generalizacdes
estatisticas. Ou seja, ndo se pode estender os achados de pesquisa a outras
populacdes. Ndo se pode considerar isto uma limitacdo do método, porque ele ndo
se propde a generalizacdo estatistica. As limitacdes metodoldgicas desta pesquisa
se relacionam com o método de entrevista e com o potencial viés do entrevistador.
E preciso ter em mente que os dados oriundos de entrevistas ndo podem ser tomados
como fatos incontestaveis ou verdades absolutas, mas o resultado de uma
construcdo  conjunta  entre  entrevistador-entrevistado, culturalmente
contextualizada e contingente a situacdo da entrevista (FISCHER; CASTILHOS;
FONSECA, 2014). Na entrevista em profundidade nem sempre as inten¢des ou
atitudes dos entrevistados séo coerentes com seus comportamentos. Por exemplo,
em uma entrevista com uma familia da NCM ndo investidora, uma mée revelou que
soube de um curso pré-vestibular que cobrava pre¢os simbdlicos e que iria procurar
informacdes sobre o curso no dia seguinte para tentar matricular a filha. Essa foi
uma das familias entrevistadas pela segunda vez. Caso tivesse realizado apenas uma
entrevista, poderia ter chegado a conclusdo que esta era uma familia ndo
investidora, mas mobilizada em procurar opgGes alternativas para a filha. Na

segunda entrevista, seis meses depois, constatei que a mae nao havia ido ao tal curso
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para se informar. E um exemplo de atitude que no se traduziu em comportamento.

A realizacdo de uma segunda entrevista, neste caso, ajudou a mitigar este problema.

Outra limitacdo do método de entrevista em profundidade é que o
pesquisador precisa ter cautela ao analisar os relatos dos entrevistados na superficie
de suas falas. Os discursos dos informantes as vezes sdo recheados de contradi¢fes
e informacgdes cujos significados apresentam-se ocultos e precisam ser escavados
pelo pesquisador, com probings, perguntas de follow-up ou triangulagdo de dados
com — no caso deste estudo — as informacdes do conjuge ou fontes externas. Se o
pesquisador tiver a perspicacia de detectar contradicdes no depoimento do
entrevistado, é possivel mitigar esse problema. Por exemplo, em uma entrevista
com uma informante do grupo NCM Investidora, notei contradicbes em seu
discurso. Ela primeiro disse que retirou a filha da escola publica por ser longe e
optou por uma escola particular por ser conveniente e perto de casa. Depois relatou
que retirou a filha da escola publica em funcdo de mas influéncias das colegas de
turma. Anotei isso e deixei passar um tempo para voltar ao assunto. Mais tarde na
entrevista, fingindo resgatar o assunto para resumir a questéo, pude explorar melhor
os significados do investimento escolar fazendo uma pergunta de follow-up
(BRINKMANN; KVALE, 2015):

Bom, ent&o a sua decisdo de tirar ela da publica foi em funcéo de ser longe daqui?

Isso, era a distancia, ela estava vindo sozinha, eu acho perigoso, ela so tinha onze
anos.

Mas ndo foi uma critica em relacéo ao ensino em si?

N&o, ndo foi critica ao ensino. [...] ndo foi quanto a isso, 16gico que eu sempre
estava de olho, como é que estd ai, eu ia nas reunides, sé que nao dava, ela comegou
a se juntar também com um grupinho que ndo tinha nada a ver, ndo gostei.
Se houvesse uma escola publica na mesma distancia [que a particular], vocé
tornaria a coloca-la?

Até tem, que é a [escola pablica] Y. Mas nédo, ndo colocaria porque eu acho que ela
ndo se adaptou, devido ao fato de vir dessa escola particular, estudou tantos anos,
foi para a publica [...] o que prejudicou ela muito foram as amizades. Ai eu ndo
gostei. (Alice, NCM, Particular Asfalto, Engenho Novo)

Ficou mais claro no follow-up que o motivo de colocar a filha de volta na
escola particular parecia ter um significado maior de evitagdo das mas influéncias

do alunado da escola publica e ndo a distancia, pois havia outra escola publica perto.

Enfim, embora a entrevista em profundidade tenha a limitacdo de nédo se

poder observar 0s comportamentos dos sujeitos de pesquisa, 0 que em alguns casos
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ajuda o pesquisador a identificar possiveis contradicdes e melhor interpretar os
fendbmenos e os significados, é possivel mitigar essas limitagcbes com segundas
entrevistas de follow-up ou com perguntas de follow-up na mesma entrevista. Outro
recurso de mitigacdo é a entrevista com o conjuge do entrevistado, que pode ajudar
a identificar contradi¢Ges ou reforcar uma interpretacdo das informacdes relatadas

na entrevista anterior. No caso desta tese, estes trés recursos foram utilizados.

A outra limitacdo do método de entrevista em profundidade é o viés do
pesquisador, especialmente quando este ndo tem familiaridade com o contexto
cultural dos informantes. Os contrastes de visdes de mundo entre o entrevistado e o
entrevistador podem limitar a interpretacdo do pesquisador, caso ele interprete o0s
fatos por meio de enquadramentos ou lentes filtradas pelo meio cultural em que foi
socializado. Uma forma de mitigar isto foi a realizacdo de um namero grande de
entrevistas com os informantes da NCM, como ja citado anteriormente. Entrevistei
ao todo 70 informantes da nova classe média. Embora longe de ser uma imersdo no
meio cultural, como em uma etnografia, o alto nimero de pontos de contato
contribuiu para aumentar a familiarizagdo com um grupo culturalmente distinto e
funcionou como uma espécie de imersdo na cultura da NCM. A realizacdo das
entrevistas, quase todas, nas residéncias dos informantes, também contribuiu para

iSSO.

Uma possivel limitacao de pesquisa pode ter sido provocada por um viés de
recrutamento. Ao longo das entrevistas, percebi que algumas familias selecionadas
por uma das empresas profissionais contratadas para o recrutamento dos
informantes se conheciam entre si, sugerindo que a empresa tenha utilizado o
método de bola de neve. E possivel que a familia selecionada tenha indicado outras
com perfil semelhante, ou seja, com perspectivas em relacéo a educacédo similares.
Em algumas entrevistas, mées relataram certa indignagdo com a maneira como
outras maes criavam os filhos, como uma informante, por exemplo, que trabalhou
em uma creche na propria favela onde morava e criticava que, para algumas maes,
“a creche era um lugar para depositar aquela crianca ali”. Este perfil de mae nao foi

identificado neste estudo, nem mesmo entre as familias ndo investidoras.
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Resultados

Neste capitulo é apresentada uma analise descritiva dos achados de
pesquisa. O foco deste capitulo, portanto, € a descricao dos padrdes encontrados em
cada grupo e o contraste entre 0s grupos. A discusséo destes achados sob um ponto
de vista mais teorico e as contribui¢des dos achados de pesquisa para 0 avanco da
teoria serdo deixados para o capitulo seguinte.

4.1
Caracterizacédo dos Grupos

Esta secdo apresenta alguns elementos que caracterizam grupos estudados.
N&o busca ser exaustiva, mas lancar alguma luz sobre o contexto em que se situam,

em aspectos relevantes ao tema da pesquisa.

411
Nova Classe Média (NCM)

As historias de vida dos entrevistados que pertencem a NCM sdo
caracterizadas pela experiéncia de ascensdo social e de superacdo. Em quase todas
as familias investigadas a escolaridade dos entrevistados era superior a de seus pais,
e suas condicdes de vida materiais eram bem mais confortaveis em relacédo as que
vivenciaram na infancia e juventude. Contudo, o trajeto percorrido por essas
familias até o ponto em que se encontram hoje foi marcado por sacrificios e
sofrimentos. Apesar de terem conseguido ir mais longe em termos de escolaridade,
a maioria interrompeu os estudos muito cedo e ingressou no mercado de trabalho
precocemente. Os poucos que conseguiram “completar os estudos”, ou Seja,
terminar o ensino medio, quase sempre o fizeram de forma ndo linear, com
interrupcOes e idas e vindas a instituicdo escolar. Foi raro encontrar no grupo da
NCM entrevistados que tivessem frequentado o curso superior, e quando isso foi
possivel, ndo havia como conclui-lo: a “vida” ndo deixa. Essas familias deixam
esses sonhos para os filhos e vivem outro: o de desfrutar bens e servigos que lhes
faltaram na infancia. A maioria das escolhas sdo mutuamente exclusivas. Ter isso

significa ndo ter aquilo; é preciso fazer escolhas.
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Ascensao Social

Nas familias que entrevistei, em especial as que habitam as favelas cariocas,
pode-se sentir e constatar uma forte ascensdo social por elas vivenciada tanto em
suas proprias narrativas quanto na observacdo de suas residéncias durante a
conducdo das entrevistas. Muitos de nossos entrevistados viveram sob uma absoluta
I6gica da caréncia material (BARROS; ROCHA 2009) e experimentam e desfrutam
hoje de uma constelagcdo de bens e servigos que lhes era inimaginavel quando
criangas. S&o histdrias marcadas pela falta de bens basicos, como eletrodomeésticos,
de infraestrutura, e em alguns casos até mesmo pela luta diaria para a provisao de

alimentos.

Cecilia, por exemplo, saiu de Nildpolis junto com sua mae e sete irmaos
para morar em uma casa feita de estugue no alto do morro da Formiga com a avo.
Ela relata uma vida de quase miséria que s6 foi melhorar quando se mudou para a
parte de baixo do morro, ap6s uma enxurrada que levou sua casa abaixo, cujos
prejuizos foram compensados por um projeto da prefeitura de realocacdo dos

moradores no morro.

Sempre foi bem dificil a nossa vida |4 em cima. Era rea de risco, moramos I4 até
0S Meus quatorze anos. Eu ndo tive muito coisa para estudar, que eu sempre tive
que ajudar a minha mae em casa e cuidar dos irmaos, que eram mais sete, e ai eu
parei de estudar na quarta série. L4 ndo tinha saneamento, essas coisas, a gente nao
tinha banheiro dentro de casa, tinha que fazer as necessidades num lugar e jogar
fora. Quando chovia a gente ndo tinha, a bem dizer, nem caminho pra passar porque
era aquela lamagada toda. E pra pegar agua, a gente tinha que ir numa nascente que
tinha 1a, a gente ia & do outro lado, carregava agua para poder ter dgua dentro de
casa, porque nao tinha também.

E quando vocés vieram para ca?

Melhorou... A prefeitura indenizou as pessoas que moravam na area de risco la em
cima. E todo mundo procurou uma casa ha propria comunidade para morar. Para
mim foi melhor, porque a minha filha j& nasceu num ambiente mais tranquilo,
melhor, e 14 em cima era tudo muito mais dificil para mim. Eu ficava pensando
guando eu fosse ter ela [a filha] como é que seria para poder ir ao médico com ela.
Aqui agora a gente mora do lado do posto, a bem dizer, desce aqui, o posto € ali, a
Clinica da Familia....

(Cecilia, NCM, Publica, Formiga)

O depoimento de Cecilia remete a varios pontos em relacdo as histérias e
condicbes de vidas dessas familias, que se repetiram, com mais ou menos
intensidade, nos contatos com diversos entrevistados. Embora Cecilia fosse, entre

0s entrevistados, uma das poucas que ainda continuava em uma situacao de certa

precariedade material, posicionada nos estratos inferiores da classe C, fica claro que
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sua ascensdo social foi consideravel. Sua casa era uma das mais modestas que
visitei, ndo tinha tantos bens e os que havia ndo eram tdo novos como a de outras
casas. Contudo, morar em uma casa de alvenaria na parte mais baixa do morro, com
saneamento e &gua encanada, dispor de um conjunto razodvel de bens, e
principalmente, ter deixado para trds o trauma de ndo ter o que comer, evidenciam

a substancial melhora de vida.

Outra caracteristica que marca essas familias € a escolaridade mais longeva
em relacdo a dos pais. Cecilia foi sé até o priméario, mas sua mée e sua avé eram
analfabetas. O marido de Cecilia, Jeferson, tem ensino médio incompleto, ao passo
que seus pais tinham apenas o ensino primario. Cecilia e Jeferson tém escolaridades
muito distintas. Isso é mais uma caracteristica marcante nas familias da NCM
investigadas: a forte disparidade de capital cultural institucionalizado. Dois fatores
fundamentais para a mobilidade social de Cecilia e Jeferson, assim como na maioria
das familias desse estudo, se satisfazem: melhor padrdo de vida material e
diferengas significativas de escolaridade intergeracional. Todavia, ndo foi comum
encontrar nessas familias avanco substancial no que tange a qualificagdo de
ocupacdes dos entrevistados, que € um importante critério adotado para mobilidade
social. Cecilia, por exemplo, trabalha como diarista, mesma profissdo da mae.
Apesar de ter chegado a frequentar o ensino médio, Jeferson trabalha como porteiro,
uma profissdo que exige qualificacdo ndo muito diferente para as ocupagdes de
empregada doméstica e de teceldo, exercidas por sua made e seu pai,
respectivamente. O que parece ocorrer € que a ascensdo de qualidade de vida
material nessas familias se deu pela melhoria da oferta de empregos formalizados,
do aumento real do salério, e sobretudo pela reducao da taxa de fecundidade nessas
familias, uma estratégia que Bourdieu (2013c) identificou entre as familias de
classe média. Na familia de Cecilia, por exemplo, eram oito irm&os. Na de seu
marido, Jeferson, eram quatro. O casal teve apenas dois filhos. Aparentemente,
entdo, a ascensdo social desse grupo ndo se deu por maiores oportunidades de
emprego de melhor qualificacdo, o que deixa muitas dessas familias, especialmente
as de menor escolaridade e que ndo buscaram qualquer tipo de capacitacdo — fato

muito comum — ainda bastante vulneraveis em tempos de crise econdmica.

Outro tipico exemplo do fenémeno de ascensdo social é o de Alba, que

cresceu morando em um barraco de madeira na Rocinha. Sua mée, abandonada pelo
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marido, criou quatro filhos com muita dificuldade e em condi¢bes de moradia
precaria, que foi melhorando gradativamente, com a ajuda do padrasto, pedreiro,
que foi aos poucos transformando o barraco em uma casa de alvenaria.

Era barraco a minha casa, eu cai quase dentro da vala, nasci dentro da cozinha.

Tinha uma parteira que morava ali. A minha mée sé levou ali para a casa da

parteira, nem no hospital fomos, eu nasci dentro da cozinha. [...] A minha infancia

era sofrida, a minha mée ralava muito, saia para trabalhar assim de manha e

chegava sé a noite, deixava a gente na casa dos outros. Sofri muito, muito, eu sofri

na minha infancia. A minha mae criou quatro filhos. Aqui era um barraco, quem
fez foi 0 meu padrasto que ajudou muito a minha mae, que agora ele também ficou
doente, até morreu. NOs ndo tinhamos nem o que comer, a minha mée trabalha na
casa da madame, muitas vezes sem nem forca para ir. Ele [o filho Gnico de Alba]
tem tudo do bom e do melhor. A gente nédo tinha nada disso, a gente néo tinha nem

Kichute para escola, aquelas roupinhas, aquelas saia, aquelas blusinhas, a minha

mée sofreu muito.

Vocé mencionou que a vida melhorou. Em que aspectos vocé acha que melhorou?

Assim, comida, essas coisas assim de roupa, nés nao tinhamos essas coisas,

entendeu? Eu acho que... pro que era antes estd bem melhor a vivéncia de hoje, a

vida de hoje, cresceu tudo hoje em dia, tudo.

Que coisas gue vocé valoriza mais, que vocé tem hoje e ndo podia ter antes?

Eu acho que é a minha geladeira, uma televisdo que eu ndo tinha, a minha

televisdo...

(Alba, NCM, Publica, Rocinha)

Alba percebe que sua vida melhorou muito em relagdo aos tempos de
infancia, embora continue trabalhando como cuidadora de criancas, a mesma
ocupacdo que comegou a exercer aos dez anos de idade, para ajudar a mae,
acometida por uma tuberculose. A necessidade de trabalhar tdo cedo a fez
abandonar a escola, sem que tivesse concluido sequer o ensino primario. Ela hoje
tem uma vida melhor, ndo por ter ascendido profissionalmente, ocupando posi¢oes
mais qualificadas, mas porque, segundo seu relato, paga-se hoje melhor para cuidar
de criancas, ndo necessita pagar aluguel (o barraco original hoje se transformou em
uma casa de trés andares, em que cada andar é habitado por um irméo), e recebe
ajuda do pai de seu filho, que trabalha como gari. Com um filho apenas para criar,
a despeito de rendimentos modestos, Alba conseguiu propiciar a ela e ao filho uma

vida bem mais confortavel e digna em relacdo a que teve na infancia e juventude.

Embora tenham ido mais longe nos estudos que seus pais, 0s entrevistados
da NCM caracterizam-se, em geral, por terem ainda baixa escolaridade, o que 0s
priva de oportunidades associadas a ocupac¢des mais qualificadas. Uma agravante
nesse contexto ¢ a inflagdo de titulos preconizada por Bourdieu (2013d). A medida
que a escolaridade média da populacdo em geral aumenta, o0 mercado de trabalho
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se ajusta, passando a exigir maior escolaridade para fungdes que outrora sequer
exigiam diplomas. Muitos entrevistados relataram ter sentido isso na pele, como é
0 caso de Valéria, que comecou a trabalhar aos 14 anos e abandonou a escola,
retornando aos estudos bem mais tarde, e se deparou com demandas mais exigentes

do mercado de trabalho:

Al parei [de estudar], comecei a trabalhar. E estava no Fundamental ainda. Mas
terminei 0 Fundamental. Com 14 anos comecei, depois eu ndo parei mais de
trabalhar. Dali fui trabalhando, pegando outros trabalhos. Conheci meu marido
com 15 anos, dali a gente ja& foi morar junto, estamos 27 anos juntos, casamos. Ai
tive a minha primeira filha. Isso sem fazer o Ensino Médio, trabalhando... Minha
filha j& com 10 anos, eu vi a necessidade de voltar ao estudo. VVocé sé pega trabalho
que.... até o Fundamental. Ai comegaram a exigir Ensino Médio. Falei, “ndo, tem
que ter o Ensino Médio, pelo menos”. Minha filha com dez anos, terminei o Ensino
Médio a noite, la naquele colégio na Rocinha.

(Valéria, NCM, Particular, Vidigal)

Perfil similar € o de Ana Lucia. Ela saiu de casa para se afastar do pai
alcdolatra, com quem ndo tinha um bom convivio, e foi trabalhar como baba,
morando na casa dos patr6es. Tentou continuar os estudos em paralelo ao trabalho,
mas desistiu em funcdo do cansaco. Trés anos mais tarde, voltou para a casa dos
pais, retomou os estudos em um supletivo a noite, enquanto trabalhava de dia, e
conseguiu finalizar o ensino fundamental. Logo em seguida, Ana LUcia se casou,
engravidou de sua primeira filha aos 19 anos, e precisou novamente interromper 0s
estudos, retornando apenas 20 anos mais tarde, depois que sua terceira filha ja
estava mais crescida. O incentivo para completar o ciclo basico de ensino foi a
percepcao de que ndo conseguia fazer cursos ou prestar concursos que passaram a
exigir o ensino medio completo:

Foi eu que decidi [voltar a estudar]. Eu ndo tenho mais filho pequeno, porque da

trabalho, porque quando os filhos é pequeno prende muito a gente. E dificil para

uma dona de casa estudar, trabalhar e cuidar da casa. Ai as minhas filhas estéo
criadas, a mais nova ndo me da trabalho, o Marcio [marido] também ndo me
perturba em relacédo a... A casa estd arrumada, hoje tem comida, eu falei, “ah, vou

voltar a estudar”. Ai voltei a estudar porque eu queria poder também fazer curso, e

todos os cursos que eu fazia pedia ensino médio, todo curso tem que ter ensino

médio completo, ai eu resolvi voltar a estudar.

(Ana Lucia, NCM, Particular, Chacara do Céu)

Os exemplos de Valéria e Ana Lucia foram recorrentes em muitos outros
entrevistados e explicitam a crua realidade das trajetorias escolares dos integrantes
das camadas mais pobres da populagdo. A maioria ndo consegue concluir o ensino

basico, e 0s poucos que conseguem o fazem a duras penas, em percursos ndo
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lineares, e tendo que conciliar suas atividades de trabalho e de pai ou mée de

familia.

Arranjos Familiares Complexos

Outra caracteristica marcante das familias da NCM entrevistadas ¢ a
complexidade dos arranjos familiares. O arranjo tradicional pai-mae-filhos era mais
a excecdo do que a regra. Constatei isso logo nas preliminares das entrevistas,
quando buscava coletar os dados de escolaridade e ocupacdo dos pais. Muitos
entrevistados revelavam ndo terem conhecido o pai, que abandonara o lar e largara
a mée com os filhos para criar. Em muitos casos, 0s sucessivos relacionamentos da
mde acabavam gerando uma prole com filhos de varios pais diferentes vivendo sob

0 mesmo teto em um arranjo matriarcal e monoparental.

Vocé ndo conhecia o seu pai?

Na época ndo. Porque, na verdade, a minha mée estava gravida e ele engravidou
uma segunda mulher. Meu irm&o por parte de pai tem a mesma idade que eu, sou
s0 alguns meses mais velha. Entdo acabou que ele ficou com a outra mulher, no
caso, e minha mde ndo ficou com ele. Entdo, depois minha mée teve um outro
companheiro, teve outros filhos, mas com o meu pai s6 eu mesmo.

(Angelica, NCM, Publica, Cordovil)

O seu pai, vocé se lembra da escolaridade dele?

N&o fui criada com meu pai ndo. Meu pai era motorista, ja foi um monte de coisas,
mas eu ndo sei muito dele... Eu fui criada um pouco por ele até sete anos, estando
meu pai e minha mé&e juntos. Com ele minha mée teve quatro [filhos], e ai veio
mais uma de um casamento e mais duas de outro.

(Teresa, NCM Publica, Formiga)

Em muitos casos, as histérias se repetem nas vidas dos proprios
entrevistados. E o caso de Almir, por exemplo, cujo pai abandonou a mée sem que
ele tivesse oportunidade de conhecé-lo.

N&o conheci [meu pai]. Na verdade, pelo que eu sei, assim que eu nasci ele

simplesmente foi embora. [...] Somos de pais diferentes, cada um tem um pai. O

Waldir tem um pai, eu tenho um pai e a Margarida tem um pai. O da Margarida

faleceu, o do Waldir também. O meu eu ndo sei dizer, porque ndo tive a

oportunidade de conhecer. Mas, assim, pelas pessoas mais proximas eu sei que ele

mora em Recife, mas como encontra-lo, ndo sei.

(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)

O proprio arranjo familiar na casa de Almir é também bastante complexo,
com a diferenca que Almir se diz um pai presente em relacdo aos trés filhos, cada

um fruto de um relacionamento diferente. Foi pai precocemente aos 16 anos de
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idade e o filho desse relacionamento vive do outro lado da cidade com a mée. Seu
segundo relacionamento gerou uma filha que também mora com a mde em uma
favela proxima. Casou-se pela terceira vez com Sonia, com quem teve uma filha.

Sonia por sua vez, tem um filho do primeiro casamento, que mora com o casal.

Impacto de melhorias de estrutura nas favelas nas vidas das familias

Né&o foi um propdsito desta tese investigar o avango de fatores estruturais
nas favelas visitadas. Contudo, a medida que os relatos dos entrevistados iam
revelando a existéncia de avancgos estruturais nos territorios onde foram conduzidas
as entrevistas, particularmente nas favelas, passei a abordar esse tema nas
entrevistas. Percebi, no decorrer do trabalho, que a conjuncéo de fatores estruturais
e culturais nos territdrios das familias investigadas ajudava a explicar a construcéo
de significados e ldgicas prevalentes no que tange a centralidade da educacao e aos

padrdes de consumo das familias.

Chamou a atencdo, portanto, nas narrativas dos entrevistados e nas visitas
as favelas, a melhoria de infraestrutura, representada pela oferta de equipamentos
publicos e disponibilidade de projetos sociais nesses territorios. No morro da
Formiga, por exemplo, Cecilia e Jeferson relatam a precariedade de estrutura em
suas infancias. O projeto de urbanizacdo Favela Bairro, executado em 1999, a
introducdo de uma UPP, escolas mais bem equipadas, uma Clinica da Familia,
projetos sociais para pratica de exercicios e esportes, tudo isso foram avancos que
0s entrevistados percebem terem sido conquistados quando comparam com seus

tempos de infancia:

Naquela época a gente nado tinha tanto acesso a salde. Hoje ndo é tudo também,
que a salide t4 meia.... mas antigamente era pior. N&o tinha esse posto médico aqui
em cima, tinha que ir l1a embaixo, entdo a gente ndo tinha muito acesso a muita
coisa. Era dureza. Hoje é bem melhor do que era quinze anos atréas.

Que coisas que voce citaria como exemplos de melhora?

Posto de salde. Teve um posto de salide, mas ndo era tdo bom, agora virou Clinica
da Familia, o atendimento é muito bom. No momento que a gente precisa é
atendido, os exames estdo conseguindo, com um pouco de atraso, uns trés meses,
mas vocé consegue fazer um exame. Sangue é na comunidade mesmo e o resultado
sai em dois, trés dias, ja esta pronto. Entdo melhorou bastante. O colégio, aqui em
cima, na época que eu estudava, o colégio era bem pequeno, era bem precério. Hoje
em dia tem um colégio maravilhoso da Prefeitura ai.

(Jeferson, NCM, Publica, Formiga)
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Os entrevistados das favelas visitadas também ressaltam a grande
diversidade de iniciativas e projetos gratuitos disponiveis para criangas e jovens
nestas comunidades para a pratica de esportes, atividades culturais e cursos
profissionalizantes.

No tempo de vocés de infancia, de adolescéncia, tinha tanta op¢do como tem hoje?

N&o, ndo, nem a metade do que eles tém hoje. Eu falo com ela [filha], “vocés hoje

tém tudo na vida”. Antigamente, eu acho que, se tivesse tanta coisa como tem

agora, a gente era mais interessado.

E o que, por exemplo, vocé enxerga de melhoria, que hoje tem e na sua época nao

tinha?

Ah, eu acho que muita coisa, essas oportunidades de cursos que tem de graca,

esporte, tudo isso. Porgue tem o complexo ali, s6 ndo faz quem nédo quer. Cursos,

é o que falei, conseguiu ali o de Administragdo, mas ela [filha] ndo quis.

(llda, NCM, Publica, Rocinha)

A filha de llda aproveitou pouco os recursos disponiveis na comunidade
para fazer esportes ou cursos de capacitacdo gratuitos, mas outra entrevistada na
Rocinha, a filha de Cleide e Antonio, que participou voluntariamente da entrevista,
relata como aproveitou bastante as oportunidades que foram aparecendo:

Atividades fora da escola tipo esporte, danca, essas coisas, a Natalia faz ou ja fez?

Antonio: Ah, isso ai ela faz muito, ela aproveita muito as horas dela nisso ai, faz

natacdo, faz balé...

Natalia: Balé, natagdo, hip hop, jazz. Balé fiz no Ayrton Senna, na escola. Depois

eu fui para Arte e Movimento, ganhei uma bolsa.

E a natacdo vocé fez aonde?

Natélia: No Flamengo. Era um projeto [social]...
(Antonio e Natalia, NCM, Publica, Rocinha)

Impacto da violéncia na vida das familias da NCM

Era de se esperar que as familias investigadas, tendo experimentado
melhoria material substancial e, pelo menos no caso daquelas que habitam as
favelas, maior oferta de equipamentos, servigcos publicos e de projetos sociais,
percebessem uma melhoria de qualidade de vida significativa em suas vidas.
Contudo, em muitos casos, observei certa nostalgia dos tempos de infancia, dos
tempos das brincadeiras nas ruas, onde se podia transitar mais livremente e sem
maiores preocupacdes. A vida era mais dificil em termos materiais, mas era mais
ludica. Foi relativamente comum a lembranga dos tempos de infancia com certo
saudosismo de um tempo em que havia mais espaco para se brincar na rua numa
época de menos perigos. A melhoria de vida material é parcialmente ofuscada por

um elemento fundamental e central em suas vidas hodiernas: o aumento da
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violéncia. Tendo que conviver no dia a dia com os traficantes na favela, 0 medo
permeia suas vidas. Medo ndo s6 dos frequentes e imprevisiveis tiroteios que podem
irromper a qualquer momento, mas principalmente do risco de ter seus filhos
cooptados pelo crime. Alias, o receio de que seus filhos sejam atraidos pelas
tentacOes oferecidas pelo crime se revela maior do que o medo em relacao aos riscos
associados a integridade fisica. Crescendo em um meio cada vez mais dominado
pelo crime, onde os traficantes se expdem de forma cada vez mais ostensiva, 0s
entrevistados relatam inUmeros casos de parentes e amigos que foram seduzidos
pelo trafico, com desfechos quase sempre tragicos. O trafico seduz os adolescentes
da favela, proporcionando-lhes status, poder, popularidade com as mulheres e a
ilusdo da posse de itens de consumo desejados por estes jovens, cujas aquisicoes
seriam bem mais dificeis e demoradas pela via do trabalho.

Tenho é saudade da minha infancia, coisas boas, as amizades que eu tinha, se

perderam no mundo, cada um foi pro seu canto. Perdi alguns nessa vida do trafico

ai. Tenho saudade s6 dessa parte ai...
(Jeferson, NCM, Publica, Formiga)

[Minha infancia foi] maravilhosa, ndo é como hoje. Brincava muito, corria, soltava
pipa, pido, jogava bola. Hoje os meus filhos ndo podem fazer nada disso. Por causa
da criminalidade. E hoje ndo tem mais espago para nada.

(Rejane, NCM, Particular, Vidigal)

Ah, que eu me lembro da minha infancia, foi muito bom. Brincava muito. E a
Rocinha néo era esse clima que é agora. Esse clima pesado de bandido, de guerra.
E as criancas tinham liberdade de brincar na rua, de correr.

(\Valéria, NCM, Publica, Vidigal)

[Minha infancia foi] tranquila, ficava mais em casa, porque, por morar em

comunidade, minha mée achava melhor a gente ficar em casa para ndo cair em

tentacdo, coisas que acontecem muito ai. [Tive] amigos que foram para o outro

lado que infelizmente... tudo estd morto, cada um escolhe seu caminho, e

infelizmente escolheram errado. Ver amigo que andava junto, passar e ver o cara

deitado 14 no chdo cheio de tiros.

(Lucio, NCM, Particular, Aboligéo)

A violéncia assume um lugar central no cotidiano e influencia sobremaneira
a criagdo dos filhos. Exerce um papel crucial nas estratégias escolares e sentidos
atribuidos a escola. H&4, em geral, grande preocupacdo e vigilancia na criacdo dos
filhos, em protegé-los e afasta-los das tentacdes. Diferente da forma como a maioria
foi criada, mais livres, os pais da NCM mostraram preocupacdo em deixar os filhos

ficarem soltos na rua, expostos as tentacGes do crime ou aos riscos da violéncia.
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Como resultado, a rotina dos filhos é em grande parte exercida na escola e dentro
de casa, e 0 percurso entre a escola e a casa & sempre um ponto de preocupacao para
0S pais.
A gente que tem filhos fica preocupado, a gente tem sempre que orientar, correr
atrds de projeto. Hoje mesmo cheguei em casa e falei para ele, “Nelson, chegou
depois de mim”, ele estuda a tarde, “deveria ter chegado antes de mim”. Ele falou,
“eu vim com os amigos, dei uma volta”. Eu falei “negativo, vocé tem que vir pelo
lugar que eu te indiquei para vocé chegar primeiro do que eu em casa”. Ndo pode

deixar uma crianga solta na comunidade.
(Pedro, NCM, Publica, Cantagalo)

Que expectativas vocé tem assim para o Denilson e o Gilson?

Eu quero que eles sejam de bem, os dois. Honesto, continue estudando, entrar numa

profissdo mais tarde... Trabalhando, independente do que for, mas trabalhando

honestamente, é 0 que eu sempre passo para eles. Porque aqui a nossa realidade é

outra, aqui a gente vé muitas coisas ruins também, que ndo sdo exemplos, entio

tem que estar sempre conversando para nao seguir o caminho errado.

E muito comum?

E muito comum sim, ver jovem da idade dele seguir o caminho errado aqui, é 0

mais fécil, a coisa mais facil que tem é entrar para o caminho errado. Aqui a gente

tem que policiar vinte e quatro horas eles, ndo pode deixar por eles porque sendo
guando vai ver...

(Lasmar, NCM, Publica, Formiga)

Lareau (2002) descreveu o padrao de “realizagdo de crescimento natural”
encontrado por ela nas familias da classe trabalhadora americana, caracterizado por
um estilo de criacdo solto e de um grande tempo livre disponivel para brincadeiras
nas ruas. Aqui, ao contrario, 0 que se viu é uma grande preocupacao dos pais em
manter os filhos dentro de casa, em controlar e supervisionar o que estdo fazendo
no tempo em que estdo fora de casa e com quem estdo se envolvendo. Essa
preocupacgdo ndo é dirigida, como na CMA, por uma orientacdo para ocupar 0O
tempo livre de seus filhos com atividades programadas que possam desenvolvé-los
intelectual, fisica e cognitivamente, mas pelo medo de que os filhos se envolvam
com mas influéncias e se desviem para o “caminho do mal”. Preferem, entdo, que
seus filhos figuem dentro de casa 0 maximo possivel, mesmo que néo utilizem esse
tempo para qualquer atividade mais produtiva, como estudar ou ler um livro. Esse
padrdo poderia ser descrito mais como “6cio confinado”, em que os filhos passam

horas dentro de casa simplesmente fazendo o tempo passar, acessando a internet,

jogando videogame, assistindo TV ou simplesmente dormindo.
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Eu adoraria que ela pudesse sair mais, ndo ficar trancada muito no quarto, nem
muito em internet e tudo mais, mas é muito complicado hoje em dia, € muito
violento, sequestram crianga toda hora. Ela vai para escola sozinha, até porque ela
ja estd numa idade para aprender a andar na rua mesmo sozinha, mas eu fico com
0 meu coracdo na méao, eu ja fico preocupada. A gente se arrisca, imagina eles, na
idade que eles estdo. Aqui perto ela conhece algumas pessoas, mas ela ndo tem
muito contato aqui na rua.

(Carina, NCM, Particular, R. Miranda)

... porque a gente também segura muito ele, mas é porque a gente tem muito medo,
gue hoje em dia esta tudo muito violento, de largar e deixar ele. Eu acho gque ainda
esta muito cedo, eu acho que 0 maximo que a gente puder adiar a gente vai adiando,
a gente ndo incentiva ele a sair sozinho e nem ter grupos de amigos que véo.
(Anelise, NCM, Particular, Penha)

Porque a gente tenta aqui, bate, bate, ndo sei 0 que, mas ai vem o outro aqui que
com duas palavrinhas leva embora. Entdo, quer dizer, a gente pensa o0 seguinte,
tirar ele desse meio. A gente mora aqui, fica na entrada da favela, a gente ndo deixa
ele brincar ai fora. A gente brinca, a gente conversa, ou entdo sai, vai 14 no shopping
para dar uma volta, para ver as lojas, mas ndo deixa, por qué? Porque hoje em dia
t&4 um perigo.

(Jonas, NCM, Particular, Jacarezinho)

Em muitas familias, os pais revelam uma rotina bastante caseira dos filhos.
Algumas entrevistas, em que os proprios adolescentes se juntaram a conversa, ou

foram solicitados pelos pais a falar, revelam essa rotina de “6cio confinado”.

Nesse tempo livre que vocé nado esta na escola vocé faz o qué?

Durmo mexendo no celular, eu gosto muito de dormir, € uma coisa que tem que
ser estudada, que € muito bom.

E tarefa escolar, tem muito para fazer?

N&o, ndo tanto. Passo muito tempo na internet.

(Vanessa, filha de Janete e José Carlos, NCM, Publica, Santa Teresa)

Antes de ir para a escola, de manh@, por exemplo, vocé faz o qué?
Fico vendo televisdo. Facebook.

Vocé passa muito tempo no Facebook?

S¢ até o horario passar para dar a hora de ir para escola.

E de noite depois que chega da escola?

Fico em casa.

Pai: Fica mais no telefone [celular].

(Denilson, filho de Lasmar, NCM, Publica, Formiga)

Depois da escola vocé estuda?

Quando tem dever de casa. Quando ndo tem nada, ndo estudo nao.

Como é a rotina, vai para o colégio, depois chega em casa...

Sim, ai tomo um banho, jogo e fico dentro de casa vendo televisdo, mais nada.
Mexo no telefone, assim. Videos no Youtube, mexo no Facebook, jogo, essas
coisas assim. Do horéario que eu chego, eu jogo e fico até a hora de dormir.

(llton, filho de Alba, NCM, Publica, Rocinha)
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Esse perfil de “6cio confinado” € um pouco mais marcante nas familias com
filhos em escola publica porque a carga de tarefas escolares demandadas pela escola
para casa € menor. Os depoimentos de Denilson e Ilton ilustram bem esse padrao
de “deixar a hora passar” até a hora de ir para a escola ou até a hora de ir dormir.
Os depoimentos também ilustram a importancia do uso do celular pelos
adolescentes nessas familias. O computador ou notebook é raramente utilizado.
Algumas familias relatam que até possuem um computador ou notebook, mas que
raramente o utilizam, chegando mesmo a deixa-lo guardado, sem uso, por longos
periodos. Como o uso de aparelhos digitais nessas familias é quase exclusivamente
para visualizar videos, ouvir musica, se entreter com jogos ou acessar as redes
sociais, e raramente para tarefas que exijam edicdo de textos ou manipulagéo de
planilhas eletronicas, mais facilmente executadas em computadores, a aquisicéo e

uso de computadores nessas casas se reduziu bastante.

A preocupagéo aqui ndo parece ser com a ociosidade do filho, com os
compromissos escolares, ou dedicacédo a atividades como a leitura de livros. Aliés,
muitas vezes o uso do celular e de video games e a préatica do 6cio confinado sdo
até encarados como positivos, como uma forma de manter os filhos em casa e longe
das tentacOes da rua:

As vezes eu quero tirar ele do video game, “Filho, vocé ta ha muito tempo ai no
video game”. Mas é melhor ele no celular jogando do que estar no meio da rua se

misturando com quem ndo deve.
(Lauro, NCM, Publica, Cordovil)

O que mais os dois gostam de fazer no dia a dia?

Mais bola mesmo. As vezes estdo sentados ali conversando sobre jogos, ai vém
para cé e ficam jogando... Pelo menos esta aqui dentro de casa.

(Lucio, NCM, Particular, Abolicao)

4.1.2
Classe Média Alta (CMA)

Enguanto que a NCM é caracterizada pela ascensédo social e pela mudanca
de uma condicdo de caréncia e sobrevivéncia para uma de maior conforto
econdmico, a CMA se caracteriza por maior estabilidade intergeracional. Nao se

pode dizer que houve estagnacdo, muito pelo contrario, muitas das familias
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pesquisadas tém hoje situacdo econémica superior a que seus pais tinham. Contudo,
ndo se observou mudancas tdo dramaticas em suas vidas quanto nas narrativas das
familias da NCM. Ou seja, ndo ha relatos de sofrimentos e privacfes na infancia,
nem de transformagdes de estilo de vida. Embora em muitos casos 0s entrevistados
tivessem mais anos de estudo do que seus pais, 0 hiato de escolaridade é
consideravelmente menor nessas familias do que nas da NCM. Todos o0s
entrevistados da CMA tinham pelo menos curso superior completo e ndo houve
relatos de interrupcdo de estudos. Boa parte nasceu e foi criada em bairros mais
nobres da cidade, onde permanecem residindo, e estudaram em colégios de
prestigio.

Eu nasci em Copacabana, estudei no Santo Indcio no primeiro ano do primério.

Desde os sete anos de idade até me formar no Ensino Médio, colégio tradicional.

Fiz Medicina na UERJ, depois fui fazer neurologia na UFF [...] e depois fiz o

mestrado, tudo na UFF.
(Arthur, CMA, Barra da Tijuca)

Morei em Ipanema até mais ou menos uns onze anos. A familia do meu pai tinha
algumas casas em Ipanema. A gente morava numa casa que era uma das casas da
familia. Até que resolveram juntar essas casas e fazer um prédio. Era a cobertura
gue a gente ia ficar, mas meu pai comprou uma casa em Sdo Conrado. A gente
casou e foi morar fora, nos Estados Unidos, mais ou menos por trés anos e pouco.
(Fatima, CMA, Séo Conrado)

A violéncia também é fonte importante de preocupacdo nessas familias.
Porém, ao contrario das familias da NCM, cujo receio é a violéncia representada
pela possibilidade de cooptacdo para a delinquéncia pelos “de dentro” do territorio,
as familias da CMA receiam a violéncia fisica pelos “de fora”, que adentram seus
territorios. N&o ha, como na NCM, tanta preocupacdo em manter os filhos em casa,
evitar ou restringir o convicio social com outros jovens. As tentagfes que 0s pais
da CMA procuram evitar sdo, por exemplo, a experimentacédo de alcool e drogas.

Té tendo muita bebida e droga nessas festas. As vezes eu rodo o playground — elas

ndo gostam muito — eu sinto o cheiro de maconha. Por acaso eu tenho a sorte delas

ndo beberem nada. Entdo é muito facil. Eu dou um exemplo de ndo beber e ai elas
acham que as pessoas podem ser felizes sem uma gota de alcool. Entdo a bebida ta
fortissima no ambiente das duas ja, o pessoal ta levando bebida na mochila e tem

droga.
(Regina, CMA, Copacabana)
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Eu, hoje, ndo deixo, ndo gosto ou evito que eles facam coisas que quando eu tinha
a idade deles era normal fazer. Por exemplo, eles ndo andam de 6nibus sozinhos.
Eu com 11 anos, 10 anos, andava de dnibus. Eu ia pra escola sozinho. A escola era,
tudo bem, a duas quadras de casa. E eles ndo fazem isso. Eu néo deixo eles andarem
de dnibus. Por conta da violéncia, a gente acaba sendo um pouco superprotetor.
(Gustavo, CMA, Cosme Velho)

4.2
Significados da educacéo

A aparente homogeneidade da NCM descrita na se¢do anterior € uma
simplificacdo, com o objetivo de contrastar este grupo com o grupo da CMA.
Contudo, dentro da NCM encontramos diferencas marcantes. Os dados revelaram
padrdes que permitem identificar trés grupos que se distinguem em relacdo a: (1)
caracteristicas culturais; (2) forma como gerenciam a criacdo dos seus filhos para
lidar com as questdes da violéncia; (3) significados atribuidos a escola e atividades
extracurriculares, que por sua vez afetam as (4) l6gicas e estratégias de escolhas de
escolas; e por fim (5) como essas diferentes logicas influenciam a hierarquia dos
gastos da familia. Ha diferencas marcantes entre as familias das favelas e as do
suburbio carioca. Dentro das familias das favelas, também encontramos notadas
diferencas entre aquelas que investem na educacdo dos filhos e as que matriculam
seus filhos no sistema publico de ensino. Importante mencionar que o desenho de
pesquisa deste trabalho procurou recrutar familias com posi¢des socioeconémicas
semelhantes, e que, portanto, ndo € a renda, em grande parte dos casos, que explica

essas diferencas.

4.2.1
Nova Classe Média (NCM)

Van Zanten (1986) e Dubet e Martucelli (1986) teorizaram sobre as
dimensdes instrumentais/utilitaristas e socializadoras/identitarias das familias em
relacdo ao papel da escola, e das diferencas de perspectivas em relagcdo a essas
dimens@es entre os pais das classes médias e trabalhadora no contexto do sistema
escolar francés. Para esses autores, a dimensdo instrumental da escola esta
associada a rentabilizacdo dos titulos escolares, ao passo que a dimensao
socializadora esté& associada ao papel da escola no processo de socializagdo da prole.
Essa classificagcdo se mostrou Util, porém incompleta para descrever as logicas

subjacentes que dado sentidos e significados a educacdo e orientam as escolhas dos
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entrevistados, tanto entre classes como dentro da NCM. Os achados de pesquisa

sugerem ndo so a ampliacdo conceitual, mas também a do nimero de dimensdes.

A dimenséo socializadora dos projetos escolares revelados pelos dados vai
além do conceito da escola como uma instancia socializadora da crianca e do jovem,
no sentido de formagdo de carater e valores, ou aprendizado de modos e
comportamentos. Essa dimensao deve ser ampliada para abarcar a preocupacgéo de
parte dos entrevistados com o convivio social dos filhos, e o papel ndo sé da escola,
mas também de atividades extracurriculares. Ja a dimensao instrumental segue mais
de perto as descricdes de Van Zanten e Dubet e Martucelli, entendida como os
sentidos e agdes dos pais, conscientes ou ndo, que visam a capacitacao dos filhos
para uma vida adulta. Porém, diferente do que preconizam esses autores, ndo se
encontrou nos dados uma perspectiva competitiva, onde ““as criancas e suas familias
sdo todos potencialmente rivais” (DUBET; MARTUCELLI, 1996, p.116).

E necessario introduzir duas novas dimensdes, que embora secundarias,
orientaram, em alguns casos, as escolhas escolares dos entrevistados. Ha uma
dimensdo utilitaria, sobretudo no caso de pais com criancas menores, da escola
como um espaco de guarda dos filhos, para que os pais possam exercer suas rotinas
de trabalho de forma mais conveniente. O termo aqui utilizado se afasta da
nomenclatura de Van Zanten (1996), que define como “estratégias utilitaristas” as
relacdes instrumentais dos pais com a escola, e se aproxima mais das classificacfes
de consumo da literatura do marketing, de consumo utilitario/funcional, simbolico,
hedoénico etc. (HOLBROOK; HIRSCHMANN, 1982; DHAR; WERTENBROCH,
2000).

Por fim, distingue-se aqui a dimenséo identitaria da dimensao socializadora,
agrupada no mesmo construto por Van Zanten (1996). A dimenséo identitaria se
mostrou um conceito distinto na orientacdo dos pais no processo de escolha da
escola, notadamente nas familias da CMA. Embora haja alguma superposi¢cdo com
a dimens&o socializadora, a dimenséo identitaria € conceitualmente diferente, e
refere-se a escolhas por estabelecimentos de ensino que tenham projetos
pedagdgicos e um alunado alinhados com as perspectivas dos pais, e cujos

aprendizados de valores ndo contrastem com aqueles ensinados na socializagéo
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familiar. Essas dimensdes sdo mais ou menos prevalentes dentro de cada um dos

quatro grupos de familias identificados, e também assumem contornos distintos.

4211
Familias da NCM nao investidoras

Nas familias da NCM com filhos em escolas publicas, quase todas
moradoras de favelas cariocas, predominam logicas instrumentais e socializadoras.

Essas ldgicas, porém, assumem contornos distintos entre os grupos da NCM.

Légica Socializadora: escola como guarda e para ocupar a mente

No que tange a logica socializadora nas familias da NCM ndo investidoras,
com filhos matriculados no sistema publico de ensino, a escola — e mais ainda as
atividades extracurriculares — é enxergada como um lugar de ocupacdo para 0sS
filhos, e como uma instancia socializadora que evita que seus filhos fiquem ociosos
e soltos na rua, sujeitos a tentacdo de comportamentos desviantes, cujo desfecho
pode ser a delinquéncia. Como ja observado, a violéncia tem uma centralidade
muito grande no cotidiano dessas familias. As familias moradoras das favelas ndo
se preocupam apenas com o risco de se ter o filho(a) vitimado em um tiroteio dentro
da favela, mas também, e sobretudo, o receio de ver o filho influenciado e atraido
para atividades desviantes por amigos e colegas no convivio cotidiano. Esses pais,
em geral, cresceram nas favelas vendo parentes e amigos de infancia serem atraidos
pelas tentacdes e facilidades do crime. O desfecho é quase sempre 0 mesmo: morte
ou encarceramento. A escola, nesse sentido, representa um lugar onde os filhos
estdio com a mente voltada para coisas do bem, em oposicdo ao 6cio e
vagabundagem na rua, que preenche a cabega dos filhos com os pensamentos e
mentalidades desviantes e que levam a delinquéncia. “Ocupar a mente” foi o que
mais ouvi nas entrevistas com os pais dessas familias. Ndo se trata de ocupar a
mente dos filhos com atividades consideradas produtivas e que lIhes va conferir
algum conhecimento ou habilidade especifica, mas ocupar a mente para ndo dar
espaco ao que € negativo.

Eu considero o ensino bom la. Ali a maioria das criangas saem dali pra trabalhar,

fazer curso. Entdo as criangas botaram na cabeca que a Unica coisa pra ser feliz é

trabalhar e estudar. Porque se ficar parado la se junta com pessoas que ndo prestam.
(Lauro, NCM Publica, Cordovil)
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A escola s6 ajuda. Pelo menos eles estando I& eles ndo estdo aqui no morro aqui
sem fazer nada. T4 com a mente ocupada.
(Lasmar, NCM, Publica, Formiga)

O discurso de Lauro revela outro elemento fundamental nas representacdes
sociais da NCM: o trabalho. Em muitas familias, o trabalho assume um papel chave
ndo apenas para “ocupar a mente” dos filhos, mas assume uma pluralidade de
significados, como ritos de passagem, dignifica¢do do individuo e contribuicdo para

a renda da familia.

A preocupacdo em ocupar a mente se manifesta ndo s em relacéo a escola,
mas em relagdo a qualquer outra atividade cuja finalidade ¢ manter os filhos
ocupados. A importancia de se fazer atividades esportivas, académicas e culturais
para “ocupar a mente” se mostrou até mais contundente nos discursos dos
entrevistados. As atividades extra-escolares assumem, em parte, essa mesma fungéo
na NCM, bem diferente do sentido atribuido entre os integrantes da CMA. Fazer
um esporte, um curso de inglés ou aulas de teatro sdo importantes porque evitam

que seus filhos tenham pensamentos ruins.

Qual é a importancia do esporte?

Mée: Eu acho que ocupa também a mente das criangas...

Pai: Ocupa, e pelo fato da gente morar dentro de uma comunidade...

Mé&e: Fica ocupada com esporte, com estudo e ndo pensa em outras coisas, que no
meio que a gente vive é muito facil se desencaminhar. Eu acho que o esporte ajuda
muito a manter a cabeca, a mente ocupada.

(Viviane e Pedro, NCM, publica, Cantagalo)

Porque, a gente aqui, do jeito que a favela ta, vocé ta fazendo um esporte, fazendo
um negocio que estiver ocupado, é melhor do que ficar aqui na rua de bobeira. Que
no morro ta... Vocé vé como que é que ta o clima que vocé passou ai. E tiroteio
direto. Tu fazer um esporte, passa 0 tempo, ndo fica de bobeira na rua, porque ta
dificil. Quem ta morando aqui sabe que essa guerra que estourou ta sendo a pior.
Vocé ndo pode ficar de bobeira, ndo pode ficar a toa na rua. Entdo, se ela ta fazendo
um esporte, ta fazendo alguma coisa la no centro, entdo, para ela, vai ser bom, ela
fazer um esporte, fazer uma atividade...

(Milton, NCM, Publica, Rocinha)

Querendo ou ndo, moramos huma comunidade e lidamos com situagdes, ou seja,
trafico de drogas, entre outras coisas. Entdo, isso ndo queremos para 0 Nosso pior
inimigo, muito menos para 0s nossos filhos. Querendo ou ndo, a gente vé& que as
criancgas... observa que eles vao tendo ambigdes, porque vdo vendo os caras ai com
corddes, com reldgios, com roupas caras, as outras coisas... Eles acham que aquele
meio ali tem uma certa facilidade para eles obterem aquilo. Entéo, tirando esse foco
deles para verem de outra forma, eu acredito que praticando esporte, ocupando a
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mente deles... Ndo necessariamente que eles [filhos] tenham essa obsessdo, mas a
gente também ndo pode facilitar.
(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)

Légica Instrumental: o diploma para melhor insercdo no mercado de trabalho

Entre os pais das familias ndo investidoras da NCM prevaleceu também um
discurso permeado por uma forte visdo instrumental da escola. Mas diferente de
outros grupos, ha uma relacdo muito mais direta entre a longevidade escolar e os
diplomas concedidos pelas instituicdes de ensino e o0 aumento de oportunidades de
trabalho. Nos discursos dos entrevistados, a relacdo da escola com o aprendizado,
com os saberes e com a cultura em si era pouco enfatizada. Os pais desse grupo
possuem baixa escolaridade e experimentam no dia a dia o dissabor de
oportunidades negadas pela falta de maior escolarizagdo. Assim, enfatizam o
carater instrumental da escolarizacdo como possibilitadora de melhores
oportunidades.

[tive um emprego negado] uma vez, num escritério, no trabalho da minha mae,

consultério, mas pela escolaridade ndo dava. No meu caso eu sai da escola, mas o

que eu faco, eu ndo quero que a minha filha faca, ndo aceito dela. Ela tem que

estudar, ser alguém na vida, pensar num futuro para ela, porque até entdo eu e o pai

dela ndo vai estar aqui a vida toda, ndo é mesmo? Para apoiar ela em tudo.
(lida, NCM, Publica, Rocinha)

N&o vou dizer que vocé ndo consegue trabalhar numa portaria sendo analfabeto,
vocé consegue. Mas como? Tem que trabalhar na faxina. Vocé ndo pode ficar na
portaria. Por qué? Porque tem carta pra receber, tem a maneira de vocé saber se
expressar com as pessoas. Tudo isso o estudo influi. Porque, ndo tendo um estudo,
vocé ndo consegue ir muito longe em algumas coisas. Vocé tem que ter muita sorte
na vida pra poder fazer alguma coisa sem estudo.

Vocé ja sentiu falta de ter uma escolaridade...?

Sim, sabe por qué? Na época que eu fui fazer o curso pra Policia, tinha que ter o
Fundamental. E eu tinha a sétima série. Ai cheguei l4 e ndo consegui por causa
disso.

(Jodo Carlos, NCM, Publica, Santa Teresa)

Os entrevistados desse grupo trabalham em ocupacGes de baixa
qualificagcdo, onde os saberes escolares — exceto o0s aprendizados mais elementares
de saber ler, escrever e fazer contas — ndo Ihes fornecem vantagens competitivas.
Assim, o aprendizado em si parece ser menos relevante, e os informantes desse
grupo atribuem um significado a escolarizacdo mais centrado na obtencdo do

diploma para elegibilidade a empregos mais qualificados. E o caso de Lauro, por
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exemplo, quando Ihe fiz uma pergunta para me situar sobre a escolaridade do filho.
Ele deixou claro, e de forma espontéanea, a prioridade atribuida ao diploma em
detrimento do aprendizado em si, enxergando de forma positiva a possibilidade de

queimar etapas do percurso escolar:

O seu filho, ele estd agora no segundo ano?

Nao, ele t& no primeiro. Ele ia fazer o segundo ano e fazer o ENEM pra ir direto
pra uma faculdade. Mas agora acabou isso.

(Lauro, NCM, Publica, Cordovil)

Outro exemplo foi o de Angélica, que, ao ser perguntada como era como
aluna, revelou sua relacdo instrumental com a escola, como uma institui¢do

produtora de um certificado. Sua preocupacdo primordial era concluir os estudos:

Eu ndo estudava muito. Ndo é que eu ndo gostava. Eu ndo estudava em casa, nao
parava para abrir o livro. S6 quando tinha dever de casa. Era mais para terminar 0s
estudos mesmo. [...] A educacdo é fundamental, porque sem ela vocé ndo vai a
nenhum lugar. Hoje em dia, quando vocé tem o segundo grau, vocé ja ndo consegue
emprego.

(Angélica, NCM, Publica, Cordovil)

Nos relatos dos entrevistados desse grupo, o que mais ouvi foi a frase “se
com estudo esta dificil, imagine sem”, uma tipica afirmagdo que denota a
perspectiva da escola como um instrumento para um emprego melhor e maiores
salarios e reflete a dificil competicdo por melhores oportunidades, principalmente
para quem ndo conseguiu avancar nos estudos, como € o caso de grande parte dos
individuos da NCM.

Eu fiquei muito chateada [quando a filha ndo quis continuar os estudos]. Ainda
estou, todo dia eu falo, porque eu falo para ela que hoje em dia até com estudo esta
dificil, imagine sem.

(Cecilia, NCM, Publica, Formiga)

Porque hoje em dia sem os estudos a gente ndo consegue chegar a lugar nenhum.
Com ele esté dificil, sem ele fica pior. Porque vocé vai fazer um concurso, vocé
tem que ter o teu estudo completo. Sendo vocé ndo consegue fazer um concurso.
(Raimunda, NCM, Publica, Formiga)

Vou sempre estar dando apoio a ela, tipo conversando com ela para ndo parar 0s
estudos, que ndo é uma coisa boa, e poxa, que hoje em dia é assim, estudando ja
estd dificil, imagine sem estudar. Entdo, sempre botando ela no caminho dos
estudos.

(Jackson, NCM Publica, Formiga)
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A dimensdo instrumental entre os entrevistados desse grupo da NCM é téo
forte que até mesmo as atividades extracurriculares ndo académicas se revestem
dessa mesma logica. O esporte, por exemplo, é visto como uma atividade
energizadora e promotora de melhor saude, que aumenta a disposicdo para o

trabalho ou para os estudos.

Vocé acha importante que ela faca essas atividades?

Acho, mas ela é preguicosa, ndo quer ir. Que é bom, a saude, para tudo, para ela
mesmo. Profissional, quanto na satde. Atividade fisica é sempre boa.

Vocé falou “profissional”, eu ndo entendi.

Profissional, assim, porque tem muitas vezes que ela depende de... De uma
atividade que ela faca e o trabalho profissional mesmo. Tem coisas que depende
uma da outra. Entdo, eu falo com ela, procurar ver sempre as atividades ligadas
uma com a outra para ela poder ser uma pessoa boa na vida.

Vocé acha que ajuda na parte profissional, é isso?

E. Ajuda, porque... Como que eu vou te explicar? Eu ndo sei nem explicar direito.
Porque ela fica com mais disposicao, entendeu? Tudo isso. Entdo liga uma coisa
com a outra.

(llda, NCM, Publica, Rocinha)

Fazer uma natacdo, um esporte, porque ai também fica, o aluno fica mais ativo.
Mais esperto, em vez de estar dormindo, ai tem outras coisas para fazer para ocupar
a mente.

(Janete, NCM Publica, Santa Teresa)

Em alguns casos, as atividades extracurriculares apresentam-se até mesmo

como opcdo real de possibilidade de carreira para os filhos:

E o que seu filho achou do Polo Aquatico?

Ele gostava, mas vocé sentia que ndo era aquilo que ele queria, entendeu? Eu
sempre falei com ele, tem uns amigos participando, os caras estdo viajando e tal,
gue o cara esta indo para Sao Paulo participando de competi¢Ges, daqui a pouco
vai ser federado, daqui a pouco o cara vai ter o proprio salario e tal, vocé vai
conhecer outras pessoas, vai interagir com outras pessoas, tentando tirar assim um
pouco o foco dele da comunidade.

Vocé comentou que o Polo seria uma oportunidade?

Até de ele se federar e virar um atleta do préprio Flamengo mesmo. Ter uma
remuneracdo e tal, até futuramente ter uma certa tranquilidade em relagédo a vida
dele.

(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)

O sonho dela é fazer o nado sincronizado, mas s6 que eu ndo tenho condicéo, que
no Flamengo tem, mas é muito caro. Fica esperando para ver se vai sair outro
projeto para fazer, mas é dificil.

Que beneficio que isso traz?

Tanto para mim quanto para ela acho que traz muita coisa, que ela pode ser mais
tarde uma professora, se formar la.

(Cleide, NCM, Publica, Rocinha)
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O significado da educacdo como instrumento para se conseguir melhor
emprego, melhor salario, enfim, melhores chances de sucesso na vida, é tdo presente
entre os entrevistados desse grupo, que Alba, quando perguntada especificamente
sobre a importancia dos conhecimentos escolares, interpreta “conhecimento” como
capital social para ajudar a pessoa a conseguir um bom emprego, a despeito de ter
especificado na pergunta o conhecimento como o “saber da escola”:

E importante uma pessoa ter conhecimento? O saber da escola?

Ter conhecimento € bom, a pessoa ter conhecimento... Porque acho que o pessoal

arruma umas coisas melhor para vocé, pode ajudar...E, a pessoa la arrumar um

emprego, assim, uma coisa que eu acho boa.
(Alba, NCM, Publica, Rocinha)

LAgica Utilitaria: escola como conveniéncia

Em uma das familias entrevistadas, a escola ganha um significado de espaco
para guarda do filho enquanto os pais trabalham. Em uma primeira entrevista, Almir
comentou que ele e sua esposa procuravam matricular a filha menor em uma escola
particular perto da comunidade onde residem. Parecia ser um caso de uma familia
cujo significado da educacéo estava se transformando. Tive a curiosidade de saber
o0 desfecho e marquei uma segunda entrevista, em que Almir revelou ter matriculado
de fato a filha na escola particular. A mensalidade de 486 reais ndo era desprezivel
para os rendimentos da familia. Ao revelar os motivos que levaram o casal a optar
pela escola particular, constatei que o motivo ndo estava atrelado a questdo
académica, mas de conveniéncia:

Na verdade, é questdo do horario integral. Como eu trabalho e mée dela também

estd para voltar a trabalhar, entdo ndo teriamos uma pessoa no horario reduzido

para ficar com ela.
(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)

A dimens&o utilitaria que orienta a opgdo por escolas particulares em funcéao
da conveniéncia havia sido constatada no estudo de Nascimento, Costa Filho e Hor-
Meyll (2017) com pais da NCM, o que os autores denominaram de “decisoes
pautadas pela racionalidade”. Esse padrdo ¢ observado precisamente nas familias
com criangas pequenas, cujos pais se ausentam de casa o dia inteiro para trabalhar
e precisam que alguém fique cuidando da crianca. Normalmente sdo decisGes
racionalizadas contra o custo de se ter que pagar, alternativamente a opcéo da creche

ou escola, uma cuidadora.
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4.2.1.2
Familias da NCM Investidoras

Familias do Asfalto

Nas familias da NCM investidoras que residem nos bairros do suburbio da
cidade, a NCM do Asfalto (em oposic¢do ao grupo da NCM da Favela), observa-se
também uma coexisténcia das duas dimensdes da escolarizagdo (socializadora e

instrumental).

Logica Socializadora: escola particular como evitacdo de convivio com as mas
influéncias das criancas e jovens da favela

Essas familias, em geral, matriculam seus filhos em escolas de menor
prestigio com mensalidades mais baratas, quando comparadas as escolas de elite da
CMA. O principal motivo €é evitar que o filho se misture com criancas do colégio
publico, a quem os pais desse grupo atribuem péssima reputacdao. Enquanto para 0s
pais da NCM com filhos em escola publica a escola e atividades extracurriculares
sdo vistas como instancias socializadoras para “ocupar a mente” e evitar o contato
com as mas influéncias de dentro do territério, os pais da NCM do Asfalto investem
na escola particular para evitar o convivio dos filhos com as mas influéncias de fora
do territorio. Neste caso, o potencial ponto de contato com as mas influéncias seria
a escola publica, e por isso eles a evitam. Os pais da NCM do Asfalto percebem o
alunado da escola publica como “favelados”, “desordeiros” e receiam sua influéncia
negativa sobre os filhos. Ao contrario, para as familias da NCM da escola publica,
0 potencial ponto de contato é a rua, e apesar de reconhecerem que em muitas
escolas publicas existem problemas de comportamento do alunado, o espago
socializador da escola representa um perigo menor, e ajuda a ocupar a mente dos
filhos com pensamentos mais positivos. Ou seja, para um grupo a escola é o porto
seguro contra os do préprio territorio, ao passo que para 0 outro o investimento na
escola representa a protecdo contra os de fora do territorio. Aqui, a questdo do

ensino, dos conteudos e de programas pedagdgicos é menos enfatizada.

A filha adolescente de Carina, por exemplo, estuda em escolas particulares
desde a creche. Carina reconhece que o ensino de uma das escolas particulares em
que a filha estudava “estava muito ruim, porque era uma escola barata. Era uma

escola que tinha praticamente o ensino publico”. Mas mesmo assim, na percepcao
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de Carina, era uma opc¢do melhor do que a escola publica, pois evitava o convivio

com as mas companhias:

Ainda era melhor do que a publica. N&o em relagdo ao ensino, porque como eu
falei eu achava o ensino fraco, mas em relacdo as companhias, em relagdo ao
convivio com o tipo de crianga. Néo pelas criancas, coitadas, mas pelo tipo de vida
que essas criangas tinham. Entdo as coisas que aprendem em comunidade, que
repassa. Ainda assim, na escola particular ndo tem muito isso.

(Carina, NCM, Particular Asfalto, Rocha Miranda)

Um exemplo interessante é o de Alice, que em um primeiro momento
relatou que mudou a filha de uma escola publica para uma escola particular em
funcdo da conveniéncia de ter a filha estudando mais perto de sua casa. Ela caiu em
contradicdo quando Ihe perguntei se ndo havia escolas publicas na vizinhanga, ao
que ela respondeu afirmativamente. N&o era o fator distancia, portanto, que a
motivou a colocar a filha na escola particular. Alice finalmente revelou que o
motivo era afastar a filha das amizades negativas que estavam mudando seu

comportamento:

O que prejudicou ela muito foram as amizades. Ai eu ndo gostei.

As amizades do publico?

Do publico, ela é muito cabega fraca, entdo eu tirei [da escola publica], tirei ela
mais pelas amizades e ndo pelo contetido, porque eu sei que ela € uma menina
inteligente. Que se ela se esforgar ela consegue, mas o problema é esse.
Amizades?

Era as colegas mesmo, que acabava a aula ou entdo de repente professor da matéria
tal faltou, entdo vai embora, sai mais cedo, ai eles liberavam, e ela ndo vinha para
casa, ela ficava por la, essas coisas de adolescente. Eu ndo gostava disso, eu ndo
queria isso para ela, porque eles aprontavam, ficavam saindo por 14, andando 14,
perto da escola. E eu a achava muito novinha, dez, onze anos fazendo isso, eu falei
“ndo, eu ndo quero mais”. E a mente dela mesmo, sabe, eu vi que ja estava... é
dificil, sé assim a gente que convive sente a diferenca. Ela estava uma menina
muito mais fechada, quase nédo falava com a gente dentro de casa, para conversar a
gente tinha que estar perguntando, investigando, ai entrava junto rede social,
WhatsApp, comecava entrar em coisas que ndo era para a idade dela, em grupinhos
gue ndo era para idade dela, tudo influenciado. Entdo eu fui afastando essas
amizades que ndo tinha nada a ver.

(Alice, NCM, Particular Asfalto, Engenho Novo)

Outro caso interessante foi o de Diana e Lucio. A empresa em que
trabalhavam concedia um beneficio de bolsa parcial para os dependentes. A bolsa
do filho mais velho foi cortada depois que o filho foi reprovado, e os pais decidiram

transferi-lo para outra escola particular, mais barata. A mée néo o colocou na escola
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publica, mesmo quando o casal passou por uma sensivel queda de padrdo de vida,

quando Lucio ficou temporariamente desempregado.

Eu figuei com medo de colocar num colégio publico, fiquei com medo, ai a gente
resolveu ver esse colégio que é mais baratinho aqui perto de casa, na outra rua.
Medo?

Assim do publico do colégio, ele ja € uma crianga que gosta de funk... essas coisas
assim que a gente ndo... Ai ficamos com medo de colocar num colégio publico e
ele acabar se envolvendo. Ndo que num colégio particular ndo tenha maés
companhias, mas é que a gente sabe que é um pouquinho melhor, mais seleto.
(Diana, NCM, Particular Asfalto, Abolicdo)

Diana destaca o gosto do funk como um indicio de que o filho possa ter
inclinagbes para comportamentos desviantes. Procurei explorar isso um pouco

mais:

Eu acho que ele tem um gostinho, 0 mais velho ja tem um gosto mais... ja gosta de
funk, isso tudo j& fico um pouco mais, assim...

Assim como?

Mais com medo ainda de se viver com gente errada.

Queria entender um pouquinho melhor essa questao, voce...

Pelo fato de gostar de funk. O gosto dele, ele acha legal Fifty Cent, um cara que
fez um monte de besteiras, ele gosta de umas coisas que eu tenho medo que ele se
envolva com isso. Sabe, 0 gosto dele, ele se sente muito atraido por esse negécio
de arma. Entdo ndo é s6 o funk, € o gostar dele que eu tenho medo que, unido a
isso, que ele va para o outro lado.

(Diana, NCM, Particular Asfalto, Abolicéo)

O funk aparece em algumas entrevistas, especialmente neste grupo e no
grupo da classe média alta, como um marcador simbdlico da cultura desviante da

favela.

Vocé vé diferenca em relacao aos que estudam em colégio publico?

Vejo diferenca de tudo, diferenca na educacdo. Se quiser ver aqui embaixo, meio
dia que ¢ a hora do colégio quando sai. Nossa, é funk, radinho de funk, é eles se
beijando, fazendo gestos pornograficos, sdo palavrdes e palavroes.

(Miriam, NCM, Particular Asfalto, Olaria)

O convivio dos amiguinhos dela, pelo o que eu vejo, por mais que escute um funk,
por mais que tenha convivéncia com familiares que bebem, enfim, mas é bem
menos influente para coisas ruins do que na escola publica, sem davidas.

(Carina, NCM, Particular Asfalto, Rocha Miranda)
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Eles [criancas da escola pUblica] s6 cantam funk, funk pesaddo. E s6 de matar, de
morrer, de droga, entdo, assim, foi criando uma certa resisténcia. Deus me livre, eu
digo para ele: “meu filho, olha, hunca, em nome de Jesus, nunca va hum baile funk
na sua vida, nesse dia vai ser 0 maior desgosto da vida da sua méae”. Entdo eu tento
passar para ele, se eu vou conseguir eu nao sei.

(Rita, NCM, Particular Asfalto, Lapa)

Ldgica Instrumental: o diploma para melhor insercdo no mercado de trabalho

Nas familias investidoras, o discurso da escolarizagcdo como possibilitadora
de melhores posi¢bes no mercado de trabalho é também fortemente presente, e
bastante semelhante aos da NCM Pdblica. A Unica diferenca € que, nesse grupo, a
importancia de se concluir o ciclo basico de ensino para poder cursar uma faculdade
aparece em algumas entrevistas, fato pouco mencionado no grupo anterior. Ou seja,
aqui o curso superior aparece como uma realidade mais concreta e desejavel, em

muitos casos até obrigatoria.

Porque para ela conseguir um trabalho tem que ter a escolaridade dela completa,
ela tem que ter um fundamental todo completo, ela tem que ter ensino médio
completo, ela tem que ter superior completo se ela quiser emprego bom. O emprego
vai de acordo com a escolaridade.

(Alice, NCM, Particular Asfalto, Engenho Novo)

Hoje eu sinto falta dos estudos porgue hoje vocé arranjar um emprego sem segundo
grau hoje é bobagem. Qualquer um tem que ter. Faculdade todo mundo tem que
ter. Hoje, nivel superior, pra vocé ser um vendedor vocé tem que ter um nivel
superior.

(Miriam, NCM, Particular Asfalto, Olaria)

Vocé acha que é importante que ele continue os estudos depois do segundo grau?
Com certeza, vai aos trancos e barrancos, mas vai. Melhora de condicéo de vida,
ai no mercado de trabalho o pessoal ja te olha de outro jeito, pensando muito no
melhor para ele. Para quem tem ja esta dificil, imagine para quem nédo tem. Entéo
nem que seja para ficar de enfeite, que nem eu tenho amigos que séo formados,
mas esta na Comlurb. Eu tenho um amigo aqui que era engenheiro da Nokia, esta
desempregado, estd na Uber. Entdo ndo adianta, para quem tem ja esta dificil,
imagina para quem nao tem.

(Lucio, NCM, Particular Asfalto, Abolicdo)
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Familias das Favelas

Légica Socializadora: escola particular como aquisicdo de um conjunto de capitais

Semelhante ao grupo da NCM com filhos em escola publica, este grupo
mostra grande preocupacdo com a violéncia nas favelas. Os discursos dos
entrevistados desse grupo revelam forte preocupagdo em ndo deixar os filhos
transitarem livremente sem algum tipo de supervisdao e controle. Contudo, esses
pais parecem se preocupar mais com a integridade fisica dos filhos do que com os
riscos de verem seus filhos sendo influenciados e desviados para a delinquéncia.
Existe, sim, esse receio também, mas ele se mostrou menos intenso e nao apareceu
com tanto destaque nos relatos. Nesse sentido, as preocupacdes e o padrdo de
vigilancia destes pais se assemelha mais aos da CMA.

Bruno: Aqui no Vidigal, a gente ndo deixa ela ficar andando.

Rute: Circulando por ai.

Bruno: Até por conta da violéncia mesmo. De confrontos, de tiro, essas coisas. A

gente ndo deixa.
(Rute e Bruno, NCM, Particular Favela, Vidigal)

A bem dizer, ela ndo tem mais amizade ndo, o neg6cio dela é mais ali dentro do
guarto, e agora estd namorando.

Mas quando sai com colegas vai para onde?

N&o sai. E muito raro, quando vai é |4 para praia, mas ai eu vou junto que ela me
chama, quando tem festa & no bar da laje ai eu vou também, é raro ela sair sozinha.
(Rejane, NCM, Particular, Vidigal)

Ela nunca foi de ir para as festinhas de amigos em outros lugares, que a gente tem
muito medo. A gente nunca deixou. As vezes a gente leva, vai buscar. Agora que
ela t& saindo mais por conta do nhamorado.

(Ana Lucia, NCM, Particular, Chacara do Céu)

Estas familias, em geral, ndo atribuem a escola e a atividades
complementares, como esportes e praticas culturais, um significado de ocupacéo da
mente. Tampouco investem na escola particular para evitar o convivio com criancas
e adolescentes de ma indole. Os significados atribuidos a escolarizagdo e outras
atividades ganham contornos mais plurais, ao invés de um discurso mais unissono
dos dois grupos anteriores, de ocupagdo da mente ou evitacdo de convivio com 0s
da escola puablica. Bruno, por exemplo, fez teatro na favela do Vidigal por doze

anos, o que lhe deu uma visao diferente da contribuicdo de praticas culturais:
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Foi uma experiéncia, assim, quando vocé é uma crianga do morro, vocé estd muito
preso as coisas do morro. Entdo vocé nao estd muito a par do que tem 14 fora. E o
teatro te mostra um mundo novo. Vocé comecga a visitar outros teatros, a fazer
pecas. Vocé comega a assistir pecas. Vocé comeca a ler livros. Isso abre a mente,
é claro, e o entendimento. E eu gostei muito de ter feito parte.

(Bruno, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Provavelmente pela percepcao positiva que teve do teatro, sua filha também
frequentou o mesmo curso que ele, além de ter participado de outras atividades,
como balé, natacdo, ginastica ritmica, capoeira, tackwondo e boxe, “tudo projeto
que tem aqui no Vidigal”, segundo Rute, um exemplo de oferta de oportunidades
disponiveis em algumas comunidades. Bruno e sua mulher Rute revelam as l6gicas
por tras do incentivo a essas praticas:

Qual é a importancia de se fazer, por exemplo, essas atividades?

Rute: Além da salde, porque a médica, a pediatra me pediu, porque ela tem

hipotireoidismo, que ela fizesse esporte. E também, assim, tinha as oportunidades

aqui. Por que ndo aproveitar? Tinha o teatro. Ele era do teatro. Sempre convidavam
para ele ir ver peca, ai ela ia. Ela gostava também. Fazia com prazer. E ocupava
também. Acho que é importante, ocupar o tempo da crianca.

Bruno: E, o sedentarismo, a ociosidade, ficar em casa também. Ela sempre pedia

para fazer as coisas. “Me bota nisso, me bota naquilo”.

Rute: E a gente sempre procurava um lugar legal que ela fizesse alguma coisa. E

ocupar o tempo também. Era corrido, porque ela estudava a tarde, entdo era sé a

manhd. Era uma correria. Ela vinha, as vezes, correndo de |4 da outra rua. Eu

olhando da janela, “vem tomar banho pra almocgar e ir para a escola”. Era 6timo,
porque ficava I, ela participava, tinha contato com outras criangas. Aprendia muita

coisa.
(Rute e Bruno, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Quando Rute mencionou que o teatro “ocupava também”, preocupei-me em
entender se “ocupar” assumia o mesmo significado que os informantes da NCM
Publica atribuem as atividades extracurriculares. Contudo, o discurso dos pais
revela um sentido diferente, uma preocupacdo com a satde, com o sedentarismo e
a ociosidade. Ha também uma dimens&o autotélica no discurso de Bruno e Rute:
“Por que ndo aproveitar?”, “Ela gostava. Fazia com prazer”. No final do relato,
percebe-se que a rotina da filha ¢ bastante intensa, uma “correria”. No momento da
entrevista, a filha ndo fazia mais atividades porque foi selecionada para participar
de um projeto educacional que visa preparar o aluno para o ingresso em escolas
particulares de prestigio no ensino médio. Na parte da manhd, a filha frequentava
uma escola particular da comunidade, e a tarde, corria para um colégio de boa

reputacdao, no qual participava de um projeto social. Se fosse bem-sucedida nos
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exames do curso, ganharia uma bolsa integral para fazer o ensino médio no préprio
colégio. Nos tempos livres, o ritmo de estudo € intenso, porque a filha precisa
estudar tanto para a escola normal quanto para o preparatdrio. Assim, as préaticas
culturais e de esportes foram substituidas por atividades académicas, € a rotina da
filha permanece bastante intensa, um padrdo que Lareau (2002) identificou como
tipico das familias de classe média alta, e descrito como “cultivo orquestrado”. Este

padrédo foi encontrado em varias outras familias deste grupo:

Esse ano vai ser mais puxado, entdo ela ndo tem condic6es de fazer mais nada além
disso, ela faz a natacdo da escola, que tem que fazer algum esporte, mas ela sai
muito cedo para a escola, ela sai de casa as vezes sete horas da manha e s6 chega
em casa oito horas da noite. E o dia inteiro na escola, entio ela ndo tem condicdes
de fazer mais nenhuma atividade. Sdbado néo tem condicdes, porque de manhd ela
ia fazer aula de reforco. O horario da escola dela é de uma as seis e quarenta, entdo
ela tem que fazer o reforgo na parte da manha. Entdo vocé tem que agarrar isso que
essa escola cobra para fazer essas aulas extras e eles tém oportunidade de ndo pagar
nada. Entdo toda oportunidade que eles tém eles tém que agarrar, aproveitar. Ai ela
faz educacéo fisica a noite que é no Flamengo, eles que pagam. Ela faz natagéo que
ela gosta, ai ela chega em casa onze horas da noite, de sete da manh& as onze da
noite, € bem puxado.

(Ana Lucia, NCM, Particular, Chacara do Céu)

E fora da escola o que vocé fazia mais?

Filha: Curso de inglés. Fazia balé.

Pai: Fazia escoteiro.

Mae: Ela saia de manha, ia para o inglés, do inglés ia para o trabalho da avo,

almocava e ia para o Cosme Velho para estudar.

Filha: A minha rotina sempre foi muito louca! [Risos]. Eu sempre tive muita coisa

para fazer.

(Janaina, Felipe e Isadora [filha], NCM, Particular, Vidigal)

A “rotina muito louca” de Isadora é um padrao observado em algumas
familias da NCM, tipicas do cultivo orquestrado (LAREAU, 2002) das familias da
classe média alta, e diferente do 6cio confinado que caracteriza o grupo da NCM
Publica. Contudo, nesse grupo, os tempos das criangas sdo mais ocupados com as

questdes académicas, ndo havendo tanto espacgo para esportes e atividades culturais.

As familias parecem estar em uma fase de transicdo social, e os filhos
representam pontes para essa transicdo. Ha um forte senso de mobilizacdo para
ascensdo social dos filhos, e a escolarizagcdo encontra-se no cerne deste projeto.
Dentro dessa ldgica, encontra-se também nessas familias o sentido da escola como

aquisicdo de capital cultural e social por meio do convivio com criangas e
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adolescentes de classes sociais mais favorecidas, como ja havia sido identificado
no estudo de Nascimento, Costa Filho e Hor-Meyll (2017).

O que voceé destaca de bom na escola dela?

A educagdo. Em todos os sentidos. A minha filha era muito timida, hoje ela néo é
mais, aprendeu muitas coisas ali [na escola], apesar que ela ndo era mal-educada,
mas ela aprendeu a se expressar mais, ela ficava acanhada, ja ali ndo.

(Rejane, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Vocés optaram em fazer esse investimento ao invés de colocar num publico, por
qué?

E um futuro para ela, e conhecer novas pessoas também, ja comeca a conhecer
novas pessoas 14 embaixo, apesar que tem colégios publicos ai que tem pessoas
maravilhosas. Porque a comunidade sdo essas pessoas aqui, as vezes até pessoas
gue tem ma influéncia. La embaixo ndo, as pessoas tém uma mente mais aberta,
essas coisas.

(Edvaldo, NCM, Particular, Vidigal)

O que desperta em vocé essa procura de colégios [particulares]?

Para o futuro, para elas terem uma oportunidade melhor. Porque eu acho que
quando o aluno estd numa escola boa, convivendo com outras pessoas, grupos
diferentes de classe social, eu vejo assim, eu acho que tem outros pensamentos. O
convivio com outras pessoas de classe social diferente. Ndo porgque naguela “ah,
VvOocé ndo vai ser o que vocé é”. Vocé tem que ser o que vocé €, mas vai
incentivando, ndo em poder aquisitivo, “ah, porque tem dinheiro”, nada disso nao.
Eu acho que incentiva a crianga a estudar, buscar uma boa profisséo.

(Ana Lacia, NCM, Particular, Chacara do Céu)

Vocés veem diferenca [em relacéo aos alunos da escola publica]?

De repente, em conhecimentos, estando com outras criangas que gostam de estudar
bastante, pode até melhorar. Se ele atrair essa parte boa, € bem legal. De repente,
ndo sei se melhorou essa parte, esse negécio dele fazer desenho, essas coisas, se
foi no colégio [particular] que ele aprendeu. Esse negdcio do desenho veio depois
que ele foi para o particular, que possa ter aprendido com outro colega de colégio.
Vocé acha que o comportamento dele mudou depois do colégio particular?

Olha, ele melhorou. Ele era muito preso, muito bicho do mato. Aqui no morro, ele
fica mais em casa. A gente também néo solta para ele ficar brincando na rua o
tempo todo ndo. E ele, até para chegar em vocé, falar alguma coisa, ele € muito
timido. Entdo melhorou bastante essa parte de interagir, chegar.

(Renato, NCM, Particular, Formiga)
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Ldégica Instrumental: o valor do diploma

O significado da escolarizagdo para este grupo, no que tange a dimensao
instrumental, difere pouco dos grupos anteriores. Este grupo também é fortemente
orientado pela perspectiva do ensino como um instrumento para garantir melhores
oportunidades de trabalho, havendo uma relagcdo bastante direta entre o diploma
escolar e o trabalho.

Eu acho que ter estudo muda bastante a vida de uma pessoa, te leva a certos
patamares, até empregos, hoje tudo exige isso, por mais que vocé seja “o cara”,
mas ndo estd ali dizendo que vocé tem no seu curriculo, acho que fica mais
complicado... Ter conhecimento ndo prova ali o ensino... Tem pessoas gque tem
conhecimento e sabem fazer melhor do que eu que estou me formando hoje, mas
ndo tém o diploma.

(Janaina, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Hoje em dia tudo pede estudo, tudo pede experiéncia. Se a gente nao terminar um
estudo, procurar um emprego ndo pode porque nao tem estudo. Ndo pode porque
ndo tem experiéncia. Entendeu?

(Diva, NCM, Particular Favela, Formiga)

Nos discursos dos entrevistados deste grupo percebi maior ressentimento
pela falta de maior escolaridade, em que mencionam-se mais as oportunidades
perdidas. Isso talvez ajude a explicar porque os pais dessas familias invistam mais
na educacéo dos filhos.

Eu sinto falta disso [estudo] hoje, ha certas coisas que eu sinto falta. No mercado
de trabalho, é bom vocé chegar la e ser bem apresentado, apesar também que hoje
tem, que nem eu conto para elas aqui. Eu trabalho com analfabeto, analfabeto no
estudo, mas a cabeca da pessoa tem mais inteligéncia do que o cara que estudou a
vida inteira.

(Felipe, NCM, Particular Favela Vidigal)

Procurar um emprego melhor, eu acho que é isso. Eu tive a oportunidade de
trabalhos que ndo me deram oportunidade por ndo ter cumprido meu ensino médio.
Agora ndo, mas ha seis, sete anos atras eu perdi muito emprego por isso, porque eu
tenho pratica, mas eu ndo tenho o diploma na mao. Eu sei trabalhar, eu sei fazer
muita coisa, eu fui compradora de uma grande empresa, entdo eu trabalhava com
custos, eu trabalhava com fornecedores, mas eu ndo tinha curso, eu ndo tinha
diploma, entdo vem uma pessoa com diploma, com uma faculdade e com certeza
ganha mais, acaba saindo na frente da gente.

(Ana Lucia, NCM, Particular Favela, Chacara do Céu)

Nos depoimentos de Felipe e Ana Lucia, e também no de Janaina, ha uma
clivagem entre o diploma e o conhecimento aprendido na préatica, sendo este ultimo

até mais importante. Mas eles concluem, por experiéncia de vida, que € necessario
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o capital escolar institucionalizado na forma de certificacbes escolares para
chancelar esse conhecimento e habilitar o individuo para melhores oportunidades
de trabalho. Para alguns entrevistados o investimento na carreira escolar dos filhos
parece representar o resgate de um passado perdido, depositando suas esperangas
nos filhos para que ndo cometam os mesmos erros que eles préprios cometeram,
um padrdo também encontrado nos achados de pesquisa de Nascimento, Costa
Filho e Hor-Meyll (2017):

Como eu tive e ndo dei valor, e ela da, entdo eu faco tudo por ela. Isso, 0 que eu
ndo dei valor, ai eu estou jogando nela e esta dando certo.
(Rejane, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Hoje eu falo para minha filha, “vocé tem que estudar para ndo passar o que...”. Nao
gue eu passei coisa ruim la atras ndo. E para ndo ter... é para melhorar de vida.
(Mércio, NCM, Particular Favela, Chacara do Céu)

Tem que aprender que educacdo ¢é fundamental. Eu ndo cobro nada, a Unica coisa
que eu cobro deles € educacédo, que eles estudem, que é o futuro deles, sendo eles
vao acabar como eu.

(Graziela, NCM, Particular Favela, Chacara do Céu)

Apesar de predominar a légica instrumental da importancia do diploma,
neste grupo, diferente dos outros, aparecem alguns relatos que valorizam o

conhecimento e a sabedoria fornecida pela escola:

Qual a importancia de a pessoa saber inglés?

Eu acho que € livros abertos, quanto mais sabedoria melhor, eu ndo sei nada quando
ela [filha] fala. Eu fico, “o que é isso?”. E igual quando eu vou numa loja comprar
uma blusa para ela. Se eu soubesse eu ndo precisava ficar “Isadora, 0 que esta
escrito aqui na blusa?”. Eu fico revoltada que eu tenho que ligar para ela para
saber.

(Janaina, NCM, Particular Favela, Vidigal)

A educacdo, ela é sinal de conhecimento... Eu acho que o ser humano que ndo tem
conhecimento, ele é um vegetal. Eu acho que a educagdo é o principal da base de
todo ser humano. Vocé, se vocé for fazer uma receita de bolo, vocé vai usar
matematica, vocé vai usar o portugués para vocé ler. Isso ai, o que forma o ser
humano ¢ a educacgdo. Eu acho que a principal coisa numa pessoa é a educacao.
(Bruno, NCM, Particular Favela, Vidigal)

[Voltei a estudar para] ter empregos melhores, e depois eu tive a consciéncia de
gue o estudo fazia a gente pensar melhor. A raciocinar melhor.
(Valéria, NCM, Particular Favela, Vidigal)
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4.2.2
Classe Média Alta (CMA)

Na CMA, ha maior equilibrio entre as dimensdes socializadoras e
instrumentais da escola, que se encontram imbricadas nos discursos dos
entrevistados. H& maior articulacdo e abrangéncia nas falas dos entrevistados
guando ponderam suas decisdes sobre o projeto escolar para os filhos. O que se
encontra aqui € um padrdo que Bourdieu atribuia mais as elites francesas
(NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2002). H4 um sentido, consciente ou nao, de que “as
coisas irdo fluir naturalmente” e os filhos vao ocupar seus espagos no mercado de
trabalho de forma relativamente natural. Afinal, na maioria dos casos, os filhos da
CMA frequentam escolas de prestigio, de alta reputacdo e ensino reconhecidamente
forte. O caminho para a educacdo superior é assumido e como praticamente certo e
natural. Além disso, essas familias dispdem de um capital social e informacional
que lhes possibilita a alavancagem do capital cultural para que seus filhos sejam
bem-sucedidos na vida. Os discursos dos entrevistados giram em torno da formacéo
de pensamento critico, de se ter uma mente mais aberta, do desenvolvimento de
capacidade de argumentacdo. Nesses discursos, ndo se espera da escola apenas o
conhecimento, o contetdo em si, pois 0 processo de aprendizado € continuo, nao se
limita & escolarizacdo formal. Mais importante, dizem os entrevistados, é saber
aprender, saber buscar as fontes de conhecimento, porque mais a frente ndo havera
professor ou escola para fazer isso pelos filhos. As preocupagdes ndo giram em
torno de se obter os diplomas escolares para melhores empregos. A escola nao
aparece como instrumento para se obter um bom emprego, mas como um
instrumento de orientagdo para melhores decisdes de carreira.

Faz parte da vida vocé aprender aquilo. Tudo bem, vocé ndo vai usar Quimica. Que

horas que eu vou usar o que eu aprendi de Quimica? Eu nem lembro daquelas

férmulas. Mas como é que eu vou saber 0 que eu vou ser? Pode ser que eu me

interesse por Quimica. Entdo, eu acho que tudo tem que ser apresentado para a

pessoa, e a pessoa dali ter opcOes para saber o que ela vai fazer da vida, entendeu?
(Fatima, CMA, Séao Conrado)

Educacdo, mais do que conhecimento teorico, que também é importante, eu acho
gue é convivio social mesmo, aprender a lidar com o mundo, aprender a seguir seu
caminho, seu interesse, saber tomar decisdes, eu acho que € isso. E mais do que, ca
entre nos, o contetdo didatico, que é gigantesco, é muito maior do que deveria ser,
eu acho. Vocé acaba estudando tanta coisa que no fim ndo vai ser, as vezes, util na
sua vida, que vocé depois nem sabe para que vocé aprendeu um dia na vida. Mas
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eu acho que todo o resto gue vem junto, vocé saber ter 16gica, vocé saber lidar com
problemas, tomar decisdes, achar solugdes e relacionamento.
(Raquel, CMA, Ipanema)

Eu acho que a escola também é um ambiente social, também é um ambiente onde
vocé vai construir networking que vocé possivelmente vai levar pra vida inteira.
Eu acredito mais nesse ensino que te da instrumentos de aprender a pensar uma
questdo e vocé desenvolver sozinho. E l6gico que tem referéncias que vocé tem
que ter, tem conteldos gue vocé tem que ter, e acho que a escola tem que passar
isso. Mas o que eu acho mais importante é a escola ensinar que botdes vocé tem
gue apertar na hora que vocé tem que apertar e ndo ter todos os botdes na cabeca o
tempo inteiro.

(Gustavo, CMA, Cosme Velho)

Esses relatos ilustram uma visao mais holistica dos pais da CMA em relagédo
ao papel da escola. A dimensdo instrumental da escola aparece de forma mais sutil.
Saber lidar com problemas, tomar decisdes, achar solugdes, construir um
networking, aprender a pensar uma questdo e desenvolver sozinho, todas essas
capacidades serdo importantes para o sucesso profissional dos filhos. Mas sé&o
habilidades importantes para a vida de uma forma geral, e ndo apenas em suas
futuras carreiras. Ou seja, ha aqui uma perspectiva mais abrangente, em que a escola
ganha um significado de uma instancia socializadora de preparacdo do individuo

para a vida.

Mesmo nos relatos onde uma ldgica instrumental aparece de forma mais
explicita, os entrevistados da CMA ndo mencionam as frases tipicas da NCM, como
“conseguir um bom emprego” ou “se esta dificil com, imagine sem”. Ao passo que
a NCM pensa em termos mais concretos e enfatiza “ter um bom emprego”, a CMA
pensa de forma mais abstrata e enfatiza “ter uma carreira bem-sucedida”. Para esses
pais € importante que os filhos tenham acesso a um bom ensino e outros
aprendizados, sobretudo linguas, para que ndo tenham suas opgdes estreitadas ou

oportunidades — ndo necessariamente profissionais — perdidas no futuro.

Uma coisa que eu sempre disse pra ela foi: minha filha vocé pode fazer o que vocé
quiser. Na verdade, a minha intengdo em Ihe dar uma excelente escola foi que vocé
possa escolher. Entdo eu ndo quero que vocé fagca medicina, mas eu quero que vocé
possa fazer medicina se vocé quiser. Vocé pode escolher o que vocé quiser, mas eu
quero que vocé possa escolher. Eu ndo quero que vocé diga assim: “Ah mae, eu
queria muito fazer medicina, mas eu sei que eu ndo vou passar. Entdo é melhor eu
fazer enfermagem.” Entdo, o ponto de vista da gente sempre foi esse. Eu quero a
escola que prepare melhor porgue eu quero que ela tenha escolha.

(Carolina, CMA, Laranjeiras)
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Fez diferenca o fato de ser uma escola alema, de ensinar uma outra lingua?

Se contribuiu? Ldgico! Porque a minha filha é americana. Entdo quer dizer, como
eu e 0 meu marido, a gente tem essa cultura de morar fora, de estudar fora, é o
mundo, ndo € Brasil, ndo € essa coisinha, a gente pensa no mundo. Para eles é um
plus. Porque inglés, hoje em dia, é o bésico.

(Fatima, CMA, Sao Conrado)

E o ensino bilingue, por que era importante?

Porque meu marido usa muito inglés, eu usei muito inglés aqui [no trabalho],
enfim, a gente via que era uma coisa importante. Entdo serd que ele vai querer
estudar 1a fora? Sera que vai querer ter outras experiéncias? A gente achava que é
bacana ele ter ja essa vivéncia desde pequeno. [...] A gente pensou em facilidades
e oportunidades que ele poderia ter talvez. Assim, nem é, “preciso trabalhar”, ndo,
mas porque talvez aparecessem oportunidades legais para ele, até antes de trabalho,
em termos de estudo mesmo, de repente estudar em um lugar diferente que tem que
ter inglés, aproveitar essas coisas. Profissional, 6bvio, vai usar onde tem que ter,
mas era mais uma questdo de oportunidades. De repente, fazer um curso 1a fora,
participar de um intercambio. Entdo a gente pensou muito nisso, questdo de estudo
mesmo. Profissional é consequéncia.

(Catarina, CMA, Niterdi)

Nesses trés exemplos, que apresentam discursos com viés instrumental, ndo
se fala diretamente em escolher uma escola de boa reputacdo ou de se dar
preferéncia a uma escola de ensino bilingue para se obter vantagem competitiva. A
preocupacdo de Carolina, por exemplo, é que a filha ndo tenha suas ambicgdes
limitadas pela falta de preparo para carreiras mais concorridas. Mas ela ndo exprime
um desejo que suas filhas sigam carreiras que tenham mais empregabilidade ou
paguem salarios mais altos. Sua filha mais velha, por exemplo, ingressou no curso
de biologia recentemente, que ndo figura entre os mais disputados e cujas
oportunidades de carreira ndo estdo, em geral, entre as que pagam os melhores
salarios. Nos dois outros exemplos seguintes, Fatima e Catarina escolheram escolas
bilingues porque querem que os filhos possam ter a opcao de estudar ou morar fora
e o dominio de linguas estrangeiras facilitaria isso. Contudo, ndo havia no momento
das entrevistas qualquer projeto concreto para isso. O que se coloca no discurso é

evitar possiveis restricdes e limitagdes de possibilidades futuras para os filhos.

Dubet e Martucelli (1996) encontraram em seu estudo empirico com
familias francesas uma classe média guiada por uma l6gica competitiva, cujos pais
encaravam as outras criangas como rivais e a escola como um mercado onde é

preciso se destacar para competir pelas melhores universidades e posteriormente
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por boas posi¢des no mercado. No grupo da CMA, apenas um informante se alinhou
com essa perspectiva, e mesmo assim dentro de um contexto em que se discutia

prés e contras de se fazer uma graduacéo fora do pais:

Vocé vai estudar 14 fora, vai continuar sendo um estrangeiro, ndo sei se
necessariamente vocé vai voltar pro Brasil em condicdo de vantagem competitiva
no mercado de trabalho. VVocé vai ter uma rede de contatos prejudicada porque vocé
nédo fez a faculdade aqui.

(Vicente, CMA, Copacabana)

Cultivo Orquestrado

Entre os entrevistados da CMA, as atividades extraescolares assumem papel
fundamental na formacdo dos filhos. Observei nessas familias uma aderéncia ao
cultivo orquestrado identificado por Lareau (2002) na classe média americana.
Neste grupo, a agenda dos filhos € repleta de atividades extracurriculares. Em

algumas familias, praticamente ndo ha tempo livre para nada.

Era escola, era inglés, tinha balé quando [eu] era pequena, ginastica, mas tinha
também uma sessdo da tarde que hoje eu vejo que minhas filhas ndo assistem nada,
ndo digo nem sessdo da tarde, que é modo de dizer, mas tempo livre, eu fico
impressionada como elas ndo tém, ndo tém mesmo.

(Daniela, CMA, Ipanema)

Fora o ambiente da escola, que outras coisas ela faz?

Um monte, a gente andou cortando um pouco. Ela tem aula de inglés, ela ama
inglés, ela fala inglés que é uma graca. Ela também faz programacdo de games uma
vez por semana num curso que tem aqui perto. Ela tem aula de parkour. Sabe o que
é né? aquela pulagdo... E tem o vdlei que a gente tinha tirado ela, que estava coisa
demais na vida dela, estava over, sé que agora ela teve uma crise de enxaqueca
superforte e a médica pediu para parar com parkour e ela estd voltando ao vélei.
Natacdo ela ja parou faz um tempo, aprendeu a nadar, saiu correndo. Ela fazia
violdo, mas parou. Estava coisa demais também.

(Maria Fernanda, CMA, Botafogo)

As duas [filhas] fazem ténis. Como eu falei elas escolheram o esporte, por acaso
foi o esporte gque eu gosto. A minha mais velha faz ténis desde 0s oito € a minha
mais nova comecou faz quatro anos. A minha mais velha faz inglés, a mais nova
vai entrar agora. A mais velha faz canto também, a mais nova faz s6 ténis, treina,
tipo, quatro vezes na semana, faz bastante, mas s6 um esporte. [...] E ela também
quer fazer uma coisa de musica, ela também pede para fazer bateria, fazer alguma
coisa assim, a mais nova. V& a mais velha fazendo...

(Joyce, CMA, Barra da Tijuca)

O padrao de “cultivo orquestrado” exemplificado nesses relatos ¢ recorrente

nas familias investigadas. O que varia de acordo com cada familia € a intensidade
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e variedade de atividades. A filha de Maria Fernanda por exemplo, faz uma grande
variedade de atividades, mas com pouca frequéncia. Ja a filha de Joyce “faz
bastante, mas s6 um esporte”. Os pais da CMA parecem articular um verdadeiro
projeto de preparacdo de vida de seus filhos. Algumas atividades séo justificadas

com légicas bem articuladas:

Eu acho que musica, existem pesquisas que mostram que facilita, até aprendizado
matematico, uma série de coisas, mas eu acho assim, primeiro 0s motivos basicos.
Primeiro porque eu acho que é um enorme prazer vocé ouvir musica quando vocé
sabe mais sobre isso. VVocé tomar contato com alguma coisa que vocé entende, é
um outro mundo, é diferente, sdo outros olhos com que vocé vé aquilo. Eu acho
gue isso serve para tudo. Se voceé vai sentar para assistir um filme, um cléssico do
cinema, se por acaso vocé gosta de cinema, estudou e tal, vocé vai olhar
perspectiva, vocé vai olhar luz, vocé vai olhar coisas que a maior parte das pessoas
estdo deixando passar. Entdo essa € uma coisa. E outra coisa é que eu acho que
musica ela ajuda muito em aprendizado de lingua. Um bom ouvido é a primeira
coisa que vocé precisa para falar bem. [...] E eu acho que vocé pode usar isso a seu
favor. Se vocé ouve bem, discrimina bem os sons, vocé vai ser capaz de reproduzir
melhor.

(Arthur, CMA, Barra da Tijuca)

Enguanto estava no futebol estava correndo, é tensdo, é jogo em grupo, eu tenho
que saber 0 que eu vou fazer, tem que parar e pensar rapidamente no que eu vou
fazer entdo eu acho que sim, eu acho que o esporte ajuda muito nisso. Como o ténis,
0 ténis é sozinho, entdo ele tem que estar pensando antes, eu vou correr para |4, eu
VOou correr para ¢4, a bola esta indo para onde, entdo eu acho que isso tudo ajuda a
ter mais foco, ter mais atengdo. Fisicamente vocé tem mais consciéncia corporal
também. Entdo, eu acho superimportante, eu ndo gostaria de deixar ele sem
atividade nenhuma.

(Catarina, CMA, Niteroi)

O “cultivo orquestrado” dos filhos da CMA vai além do incentivo as préticas
de esportes, cursos de linguas e atividades culturais, e inclui também o apoio
profissional de especialistas. Estes pais sdo atentos a problemas que possam
atrapalhar o desenvolvimento dos filhos e investem na contratacdo de especialistas
para resolvé-los. Um exemplo é o de Gustavo. Ele relata que seus filhos ndo gostam
de estudar, e passavam de ano sempre ‘“raspando”, uma situacdo que
frequentemente levava os pais a muito estresse. Varias iniciativas foram tomadas
para lidar com o baixo desempenho escolar dos filhos. Uma delas foi a de transferir
os filhos para um outro colégio menos “puxado”, mas mesmo assim os problemas
de desempenho continuaram. O casal também frequentemente contrata professores
particulares para reforgo nas matérias. Diante das dificuldades de aprendizado do

filho mais velho, recorreram a uma bateria de testes neuropsicoldgicos e motores,
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mas nao apareceu nada. Por fim, contrataram uma psicopedagoga para um servico

de coaching:
Chegou num ponto que culminou com a repeticdo, a gente foi chamado na escola
diversas vezes e tal. A gente botou uma psicopedagoga pra trabalhar com eles, ela
ia |4 em casa uma vez por semana pra fazer um trabalho de ajudar a relacéo deles
com estudo, organizar material, orientar os estudos deles. N&o era uma aula
particular. E muitas vezes, quando precisou, a gente colocou aula particular
também. [...] Ela trabalhou com eles basicamente o segundo semestre todo. E
aquela coisa diferente, é uma intervengdo, mas ai eu acho que depois foi voltando
pro normal. N&o é porque eles repetiram que eu t6 dizendo que acho que néo deu
certo, mas, assim... No sei se ficou um legado. O que a gente queria era melhorar

a relacdo deles com o estudo.
(Gustavo, CMA, Cosme Velho)

Outro caso embleméatico é o de Catarina. Mateus, seu Unico filho,
apresentava muita dificuldade em matematica, e os pais contrataram um professor
particular para dar aulas de reforco praticamente todo o ano letivo. Ela comecgou a
reparar que as notas de Mateus ndo eram compativeis com seus esforgos de estudo
e o levou a um neurologista “especialista em criancas e adolescentes nessa parte de
estudo” para fazer uma bateria de exames, cujos resultados ndo indicaram
problemas. Catarina procurou também a ajuda de uma psicologa, que realizou
outros exames. Até 0 momento da entrevista, nada de errado havia sido constatado,
pelo contrério, o teste de QI de Mateus ficou acima da média. Esse ano ela relata
que ira fazer outro acompanhamento. Em cima de tudo isso, Catarina contratou uma

coaching de estudos indicada pelo neurologista para auxiliar Mateus.

4.3
Escolhas de escolas

Os processos e os critérios de escolha de escola adotados pelos entrevistados
ajudaram a entender muito sobre o que as familias pensam em relacéo a educacao.
Os significados atribuidos a educacéo orientam, em grande medida, as escolhas dos
estabelecimentos de ensino, que por sua vez, exercem uma influéncia significativa
na hierarquia de gastos e no consumo das familias. Novamente, encontrei diferengas

importantes tanto dentro da NCM, assim como entre a NCM e a CMA.
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4.3.1
Familias da NCM néo investidoras

No municipio do Rio de Janeiro, o processo de escolha de escolas publicas
é realizado por meio da indicacdo das familias por trés opcbes, em ordem de
preferéncia, preenchidas nos sites das secretarias de educagdo. As escolhas de
escolas nas familias NCM néo investidoras sdo bastante afetadas e caracterizadas
por uma falta de capital informacional e resignacéo frente as decis6es da burocracia
institucional. Os principais critérios adotados pelos pais sdo: (1) a distancia do
estabelecimento escolar, (2) a reputacdo da escola, obtida junto as suas redes de
contatos, ou pela prépria experiéncia com a escola. Matricular o filho em uma
escola perto de casa é fundamental, por questdes de conveniéncia e financeiras,
sobretudo no ensino fundamental, em que 0s pais precisam se organizar para levar
e trazer a prole. Os gastos de transporte sao altos para os moradores da favela. Subir
0 morro a pé, para quem mora na parte alta, € muito desgastante. As favelas
costumam ter um servico de transporte informal de moto taxis e kombis que levam
os moradores da parte baixa a parte alta do morro. Comparado a tarifa de trés reais
e sessenta centavos dos dnibus da cidade, vigente na época das entrevistas, o valor
de trés reais cobrado por esse servico é alto e pesa no orcamento. Matricular o filho
em uma escola fora do territdrio significa incorrer diariamente neste gasto. Nesse
contexto, a localizacdo é um fator preponderante nas escolhas de escola das familias
da NCM moradoras das favelas cariocas.
Eu boto no mais facil por qué? O governo ndo estd dando bilhete (nico para
ninguém ir pra longe estudar. Vocé sabe dessa histdria né? Chega no 6nibus o
cartdo ndo esta passando, recarrega chega no 6nibus ndo esta passando. Ai ndo
adianta estudar longe, ai ndo tem dinheiro pra passagem. Fica vérias criangas
pegando o dnibus de manha esperando alguém abrir a porta para eles entrar. Quanto
mais longe é pior. Achei [uma escola] pertinho, daqui ali chega rapidinho no
colégio. [O critério principal] Foi a distancia, porque quanto mais longe, foi 0 que
te falei, quem ia buscar ela? Quanto mais longe fica pior, e é caro condugdo para

uma crianga ir no colégio, sessenta reais por més que eles estdo cobrando.
(Alexandra, NCM, Publica, Formiga)

Al vocé pensa, todo dia vocé tem que dar a passagem, pagar passagem para levar,
pra buscar. Sdo quatro passagens. Tem que ir levar e deixar, voltar, depois voltar
pra buscar e voltar de novo. Entdo é complicado.

(llda, NCM, Publica, Rocinha)
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O fator reputacdo também pesa na escolha da escola. Neste grupo, 0s
entrevistados se pautam nos comentarios da vizinhanca a respeito da escola e
sobretudo da “fama” de seu alunado, ou nas avaliagdes sobre a propria escola que

frequentaram no passado para indicar suas preferéncias junto a burocracia estatal.

Antes de colocar [eu ndo sabia] ndo, [mas] por amigos, que ja estudam 14, a escola
é boa, é rigida. As méaes também, [eu pergunto] “e ai como ¢é que é 1a?”. “E
tranquilo, a diretora |4 esta sempre fazendo reunido dos pais, passando para 0s
alunos também”.

(Teresa, NCM, Publica, Formiga)

[Escolhi] pela escola ser boa. Todo mundo fala bem dela, o pai dela ja estudou 14,
0s primos ja estudou 14, todo mundo estudava la. E para mim, ela ia ter companhia
para voltar para casa, que sdo 0s primos. Eu preferi la, mais perto de casa também
(Cecilia, NCM, Publica, Formiga)

[Essas escolas] eram as mais proximas por aqui, onde a gente mora. Minha primeira
opcao, como eu ja tinha estudado 14, ja conhecia, e ai ela também tinha uns amigos
que ja estavam |4 e ai ajudou também um pouquinho.

(Viviane, NCM, Publica, Cantagalo)

Nos depoimentos de Cecilia e Viviane, além da distancia e da reputagdo —
por terceiros no caso de Cecilia e baseada na prépria experiéncia no caso de Viviane
— aparece outro fator, que é a existéncia ou ndo de criancas da rede de
relacionamentos mais proxima da familia estudando na mesma escola. Os amigos
e parentes com filhos na mesma escola se revezam para levar e trazer o grupo de
criangas, 0 que representa conveniéncia, além de conferir maior protecdo. Andando
em um grupo de criangas conhecidas, acompanhadas de amigos ou parentes — gente
de confianca — o filho fica mais blindado das abordagens e tentacGes que podem
ocorrer nos trajetos de ida e volta a escola, como detalhado por Almir, a seguir:

O colégio X sempre foi uma boa referéncia para a gente. [...] E um colégio bom,

ndo tenho o que reclamar, € um colégio que também esta bem préximo da gente,

de forma que tem o proprio pessoal da comunidade que estuda la mesmo, entéo

tem essa facilidade de estar interagindo, de estar indo e voltando junto com o

pessoal, entdo fica mais facil para a gente. Que a gente fica menos preocupado,

seria mais preocupante se tivesse que botar para estudar no colégio Y, por exemplo.

N&o tem conhecido, ir e voltar sozinho, e com essas dificuldades, com essas

adversidades, com essas loucuras que a gente vé por ai hoje em dia, a gente nunca

sabe 0 que tem por ai, esperando.
(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)
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Associacoes de Qualidade

No relato de Cecilia, a escola € boa porque “todos falam bem dela” e “todo
mundo estuda 14”. Para Almir, a escola da filha ¢ uma “boa referéncia”, um colégio
bom sobre qual “ndo tem o que reclamar”. A avaliagdo da escola e do ensino, nesse
grupo, raramente é percebida em termos de fatores académicos ou de aprendizado,
em contraste com o discurso das familias da CMA. Essas familias utilizam atributos
mais tangiveis para tecer suas avaliagc@es. Carentes, muitas vezes, elas mesmas de
uma experiéncia escolar relevante, ou de ter tido acesso a uma escola de qualidade,
suas avaliacOes estdo associadas a atributos mais palpaveis e visiveis, como ter ou
ndo ter professores para todas as matérias, ter ou ndo ter greve, ter ou ndo ter uma
boa infraestrutura etc. Outro fator importante € a reputacédo disciplinadora da escola
e 0 comportamento do alunado. Escola boa é aquela que tem uma diretora rigorosa
que impde disciplina, que coibe a desordem, a bagunca, ou até mesmo, como surgiu
em alguns relatos, comportamentos desviantes mais sérios, como uso de drogas e

pratica de sexo no interior do estabelecimento de ensino.

[Uma boa escola] é aquela que ndo adere a greve e tem os professores que estdo ali
para poder fazer o melhor para o aluno. Desde que o aluno também se dedique.
(Raimunda, NCM, Publica, Formiga)

Gracas a Deus ndo tenho o que reclamar do colégio delas ndo. Se ndo tivesse uma
estrutura legal, dois, trés professores por dia s6, a maioria tempo vago, ai procuraria
um outro colégio talvez que tivesse mais professores, pra ocupar esses tempos
vagos deles.

(Jackson, NCM, Publica, Formiga)

O que vocé considera uma boa qualidade de ensino?

Essa escola que a Ana ta é boa, porque nds nunca tivemos problemas, a Jéssica
também estudou 14, é boa essa escola, nunca teve problema.

Que tipo de problema pode ter?

Tipo essas guerrinhas de grupinhos de amigos, essas brigas em escola que
ultimamente tem muito. La pelo menos com as minhas filhas eu nunca tive nenhum
tipo de problema. Se teve eu nunca soube.

(Cecilia, NCM, Publica, Formiga)

O que vocé mais destacava assim na escola que vocé estudou?

Destacava a ordem, que rezava, cantava o hino nacional, gostava muito tudo de la.
O professor ndo faltava, me lembro, quando ia encaixava na outra, nunca deixava
nés sair.

Qual sua avaliacéo da escola da sua filha?

Os professores sdo bons, ndo faltam, a diregdo é boa I, o atendimento, gosto muito.
O que seria um atendimento ruim?

Atendimento ruim é que ndo liga nem para nds. Por exemplo, onde a minha amiga
estuda, a filha dela diz que a diretora nem abre a porta. Fala do portdo para fora.
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Seria isso, eu acho que é ruim, tem que dar atencdo, sentar, conversar, olhar no
olho, e l4 faz isso.
(Cleide, NCM, Pdblica, Rocinha)

Os termos utilizados para avaliagdo da escola “nao temos o que reclamar” e
“nunca tivemos problemas” denotam mais resignagdo do que satisfacdo com a
escola. Nesses depoimentos, ndo hd mencéo a atributos académicos e pedagogicos.
Mesmo nas entrevistas em que a palavra “ensino” ¢ mencionado, isto ¢ feito de
forma vaga, e geralmente quando se procura explorar o significado atribuido ao
ensino para o informante, o discurso se volta novamente para aspectos mais
tangiveis como greves e faltas de professores. O atendimento dos funcionarios da
escola, destacado no relato de Cleide, também é mencionado como um atributo
importante para a avaliacdo da escola. A prestacdo de servico da escola € um
atributo relevante para todos os grupos investigados, mas nesse grupo ele se destaca
por ganhar uma conotagéo de atencdo, cuidado e afeto dos profissionais da escola
para com 0s pais e alunos:

No colégio anterior, as professoras eram superamigas dela. Tudo, os professores,

o diretor. Qualquer coisa que ela fazia, eles comunicavam pra gente: “Olha,

Vanessa fez isso. Vanessa vai ficar aqui pra fazer pesquisa. VVanessa vai ficar aqui

pra fazer alguma coisa”. Eles sempre estavam entrando em contato com a gente.

Eles tinham o meu telefone, eles me ligavam. A gente ligava pra |4 também pra

falar com eles.
(Jodo Carlos, NCM, Publica, Santa Teresa)

Algum professor que te marcou?

O unico professor, esqueci 0 nome dela, que j& foi a minha professora, do meu
irmdo, da minha sobrinha... Era legal, conversava com a gente. Tinha também uma
professora chamada Eliete, a gente ia para escola, eu e 0 meu irméo, ela dava leite
para a gente. Na cozinha sobrava ai dava para a gente trazer para casa, tomar de
manha.

(Alexandra, NCM, Publica, Formiga)

Eu lembro de uma Ana Carolina que era muito boa, professora de masica. Ela era
muito gente boa, carinhosa com a gente, gostava de conversar, quando faltava ela
chamava para perguntar 0 que estava acontecendo, essas coisas. Ela é mais
carinhosa, dava mais atengéo.

(Cecilia, NCM Publica, Formiga)

Um caso interessante dessa l6gica de avaliacdo foi a de Lauro, no que diz
respeito a avaliacdo de alguns professores e da escola publica em geral.
Abandonado pelos pais, Lauro e seus quatro irmdos foram entregues para a avo

sozinha criar e passou por muitas dificuldades em sua infancia. Ao ser perguntado
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sobre a escola em sua época, menciona o carinho dos professores, mas nenhuma

outra lembranca o marcou:

A gente ganhava roupa de colégio, da professora. Tinha amor. Hoje em dia as
criancas ndo tém amor pelos professores. Eu as vezes td vendo as entrevistas [na
TV], o garoto agride a professora. Entdo tem que ter muito amor. Antigamente a
gente tinha amor, a gente ia pro teatro. Era engragado. Eu néo tinha dinheiro pra
festa junina. Al ela dava roupa pra mim e pros meus irmdos. Ai nesses dias de festa
a gente tava todo bonito. Mas a gente ndo tinha dinheiro pra comprar um cachorro-
guente, um milho. Ai as professoras juntavam e davam uns tiquetes pra gente, eu
todo bobo.

(Lauro, NCM, Publica, Cordovil)

Assim como Cecilia e Alexandra, Lauro avalia o bom professor como
aquele que dialoga, da atencao, carinho e afeto — atributos ndo pedagdgicos — e se
esforca para remediar a situacao precaria dos alunos mais carentes — uma atribuicao
que ndo é do professor. Esse pensamento permeia a avaliagdo que ele faz da escola
publica nos dias de hoje. Quando perguntado se faria diferenca se seus filhos
tivessem estudado em escolas particulares, Lauro faz uma afirmacdo que me
surpreendeu, aplicando a logica da dadiva, aliada a um modelo de referéncia de um
caso de sucesso — 0 padrinho do filho que estudou em escolas publicas e na sua
perspectiva foi bem-sucedido — para justificar sua preferéncia pelo ensino publico:

O falecido padrinho dos meus filhos estudou em colégio publico a vida dele toda e

se formou duas matriculas no Estado e na Prefeitura. O ensino da publica

antigamente era muito melhor. N&o vou dizer que néo tem professores que nédo faz

por onde, mas ndo tem mais aquele amor ndo. N&o é por eles ndo. Forcaram eles a

ser assim, entendeu? Que tem professores ai que dava comida pros alunos. Hoje

em dia ndo tem isso ndo. Eles tém medo dos alunos. [...] Mesmo se tivesse
condigdes de pagar um colégio particular eu ndo pagaria porque eu acredito no
ensino publico. Acredito mesmo. Colégio particular da aula pra senhoras de idade?

O colégio publico da. Ensina a ler, ensina a escrever. S6 pra vocé ver a diferenga

ai. Um colégio publico d& mais oportunidade de que o colégio particular. Eles

sempre doam. Colégio particular ndo doa nada.
(Lauro, NCM, Publica, Cordovil)

Numa légica similar, alguns entrevistados exibiram uma conviccao de que
“quem faz a escola ¢ o aluno”, e que, portanto, ndo faz sentido investir no ensino
particular.

Eu tanto falo que néo existe escola ruim, existe aluno ruim, entendeu?
(llda, NCM, Publica, Rocinha)

Eu prefiro botar na publica, se tiver que aprender vai aprender.
(Alba, NCM, Publica Rocinha)
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Eu acho que quando o aluno tem que aprender, quando tem que se esfor¢ar mesmo,
tanto faz o colégio particular como colégio publico mesmo, vai do aluno.
(Janete, NCM, Publica, Santa Teresa)

Se a avaliacdo da escola é feita com base em critérios ndo académicos, a
avaliacdo do desempenho dos filhos e deles préprios quando eram alunos segue 0
mesmo principio. Bom aluno é o que ndo da trabalho, ndo se desvia para 0 mau
caminho, e cuja escola ndo chama os pais para prestar queixas por mau
comportamento. O desempenho académico na forma de notas, rotinas de estudo,
cumprimento de tarefas escolares etc. esta menos presente nas falas dos
entrevistados.

Como vocé era como aluno?

Era bem. Eu ndo tinha muita bagunca. Reclamacgdo minha eu nunca vi. Minha mée

nunca era chamada em escola por bagunca nem nada. Sempre foi normal.
(Milton, NCM, Publica, Rocinha)

[Seus filhos] Sao bons alunos, gostam de estudar?

Assim, eu nunca tive problemas de reclamacdo, de ter que comparecer na escola
sem ser em uma ocasido de reunido de pais. Nunca foi notificado para comparecer
por mau comportamento ou por ndo estar prestando atencdo na aula por isso ou
aquilo.

(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)

Nunca me deu reclamacdo, até que foi bem na escola, nunca teve reclamacéao dele,
sempre foi um bom aluno, sé teve uma briguinha na escola, mas sempre foi um
bom aluno.

O que é ser um bom aluno?

Assim, como é que fala? Como &, ai, ai esqueci. [pausa para pensar] Nunca deu
trabalho na escola, isso que eu posso dizer, foi um aluno muito bom, entendeu?
N&o me deu dor de cabeca ndo.

(Alba, NCM, Publica, Rocinha)

Outra caracteristica que marca este grupo de familias da NCM é o baixo
nivel de capital informacional. A busca de informag@es acerca das escolas dos filhos
é feita quase que exclusivamente por meio do boca a boca. As escolas publicas
brasileiras, em linha com a tendéncia neoliberal dos sistemas de ensino no mundo,
séo avaliadas por indicadores que medem a qualidade de ensino em cada escola.
Para o ensino fundamental, o principal indicador é o ldeb, elaborado a partir da
Prova Brasil que os alunos fazem ao final do primeiro e do segundo ciclo do ensino
fundamental. Para ensino médio, era divulgado anualmente um ranking com a

classificacdo das escolas de acordo com a media de pontuacdo no vestibular, o


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412563/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1412563/CA

196

ENEM, gue seréa substituido pelo Ideb. Embora, pelo menos no Rio de Janeiro, estes
indicadores ndo sejam divulgados oficialmente pelas secretarias de educacao,
podem ser obtidos por meio da midia ou pela internet. Nao houve, entre as familias
investigadas, qualquer relato de busca de informacBes especificas destes
indicadores na hora de escolher o estabelecimento de ensino. Os pais desconhecem,
em sua maioria, a existéncia desses indicadores. Predomina, entre essas familias,
uma falta de capital informacional acerca do sistema de ensino em geral.

Eu nunca procurei assim estar vendo o ranking, qual escola melhor, qual escola

tem um ensino melhor, ou ter essas diferencas de uma para outra. Ent&o, assim, eu

ainda ndo parei para estar analisando isso, mas é um assunto até importante para a

gente poder estar parando, estar dando uma analisada.
(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)

A falta de capital informacional se estende a conhecimentos sobre escolas
publicas de maior prestigio, como o Colégio Pedro I, as Faetecs, escolas militares
etc. e 0s respectivos processos para se ingressar nelas. Quando indaguei sobre esse
tema, Alba revelou que nédo tinha conhecimento acerca de escolas publicas de
prestigio da cidade. Ja Cecilia confundiu um colégio pablico — o Colégio Pedro Il -
com particular, e lamenta que ndo conseguiu uma “bolsa de estudo”. Lasmar sonha
com uma carreira militar para o filho, mas exibe um discurso vago que denota falta
de conhecimento sobre o sistema e das carreiras e processos de ingresso em escolas
militares.

Eu queria que ele fosse do Exército, qualquer coisa, eu gostaria. Porque é uma

carreira boa. Eu néo tive essa oportunidade.

Ele entraria no militarismo como?

Tem o0 Exército e tem as Forcas Armadas que tem que fazer prova para poder ver

se passa. Agora se vocé for para Marinha ou fuzileiro, alguma coisa assim, vocé

tem que fazer a prova para ver se vocé passa e vai fazer os exames, essas coisas
assim.

E vocé sabe quando é essa prova, em que época que faz?

Mais ou menos, eu ndo tenho muita, eu posso até procurar saber.
(Lasmar, NCM, Publica, Formiga)

A falta de capital informacional também se estende aos conhecimentos
sobre oportunidades de bolsas oferecidas por escolas particulares, sobre carreiras,
relacbes candidato-vaga e os niveis de dificuldade para ser aprovado para

determinados cursos nas universidades publicas.
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Eu quero fazer faculdade, mas néo sei, eu tenho davidas ainda. Eu estava pensando
em fazer Medicina. No caso, eu queria ser dermatologista. Mas eu também ja
pensei em ser policial. Eu queria, e quero tentar o ENEM. Eu sei que é bem dificil,
porque precisa de bastantes pontos. [Mas] eu ndo procurei me informar ainda.
(Cristiane, filha de Milton e llda, NCM, Publica, Rocinha)

Eu néo sabia de bolsa ndo. Sei I4, eu acho que néo, é dificil, até mesmo por falta de
informacdo também. Eu ndo sei como que é o esquema dessas coisas assim de ter
direito a ter bolsa, eu nunca me aprofundei sobre isso ndo.

(Lasmar, NCM, Publica, Formiga)

O primeiro relato de Cristiane, filha do casal Milton e llda, é bastante
informativo. No momento da entrevista, ela estava iniciando o terceiro ano do
ensino médio, em breve encerrara o ciclo basico de ensino e tera que decidir sobre
a sua carreira. Uma das carreiras pretendidas por ela é Medicina, 0 curso mais
concorrido entre os estudantes. Ela sabe que precisa de “bastante pontos”, mas nao
sabe quanto e ndo parece ter a nogdo do quanto esta despreparada para essa
empreitada. Em outro momento da entrevista, Cristiane revelou que até aquele
momento praticamente ndo havia tido aulas de matematica durante todo o ensino
médio. Para agravar a situacdo, em funcdo dos conflitos do trafico na favela da
Rocinha, perdeu mais de um més de aula. Ou seja, como se nao bastasse a diferenca
da qualidade de ensino entre o sistema publico e privado, Cristiane ainda sofreu
com falta de professores, greves e interrup¢des em sua trajetdria escolar no ensino
médio, e é improvavel que consiga competir com 0s estudantes altamente

preparados — como vimos anteriormente — da CMA.

O baixo capital cultural e informacional das familias deste grupo, 0s
significados atribuidos & educagdo menos vinculados as questdes académicas, a
menor mobilizacdo das familias por melhores oportunidades educacionais para 0s
filhos, tudo isso coloca esse grupo em uma situacdo mais vulneravel. Alguns creem
que seus filhos, diferente deles, irdo fazer uma faculdade, mas dispdem de poucos
recursos financeiros e culturais para tornar esse desejo realidade. Os discursos séo
vagos, imprecisos, e desprovidos de planos concretos para tal.

Até onde vocé acha que ela vai?

Ela termina. Fazer umas coisinhas assim.
(Alexandra, NCM, Publica, Formiga)
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Vo seguir carreiras, fazer um estudo legal. Agora, depende deles também, eu
cobro sempre, estou enchendo o saco direto, mas se tentar me enganar eles mesmos
V&0 se enganar.

Até onde eles podem ir?

Ah, um ensino superior, p6s graduar em alguma coisa, entendeu? E isso ai.

(Lino, NCM, Publica, Formiga)

Para vocé colocar em um colégio particular, € mais facil vocé guardar o dinheiro e
investir na faculdade.

Mas vocés estdo fazendo alguma reserva para a faculdade dele?

N&o, ndo. Por incrivel que pareca, eram 0s planos na época, mas néo.

(Angelica, NCM, Publica, Cordovil)

As falas dos entrevistados, como “fazer umas coisinhas” ou “po6s-graduar
em alguma coisa” denotam vagueza, hesitacdo e falta de assertividade quanto ao
futuro dos filhos. Um fato interessante, observado nas familias cujos filhos fizeram
a transicdo do ciclo fundamental para o médio, é que a escolha do estabelecimento
de ensino pode ser protagonizada pelo filho. Em alguns casos, os pais coparticipam,
principalmente quando se trata de uma avaliagdo em que uma das opcdes € a escola
onde o pai/mde estudou. Em outros casos, a escolha é totalmente delegada ao
filho(a):

Conversamos com ele [o filho], ele pegou algumas informacfes justamente em

relacdo ao colégio X, e pegou algumas informacdes relacionadas ao Y. E ele

acabou tendo a opinido dele se baseando em cima dos comentarios que ele obteve

de amigos, de algumas indicagdes.
(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)

Como foi a escolha do Colégio X?

Mae: Eu queria aqui mais perto. Ai deram o papel da escola, tem que ver na internet
agora, tudo é pela internet. Entrou na internet, foi ele que fez a matricula dele, ai
ele estd la.

Filho: E porque a primeira opgéo que vocé colocar ia direto para escola automatica-
mente. Ai eu cologuei o Colégio X primeiro e eu fui direcionado para la.

(llton e Alba, NCM, Publica, Rocinha)

Talvez pelo baixo capital cultural e informacional, ou por ndo saberem
navegar a internet, ou simplesmente por acreditarem que nessa fase os filhos ja tém
maturidade para fazerem suas escolhas escolares, o fato é que alguns filhos
protagonizam as decisdes dos colégios do ensino médio. Em outros grupos esse

protagonismo ndo foi observado.
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4.3.2
Familias da NCM Investidoras — Asfalto

Neste grupo, em geral, as decisdes escolares sdo baseadas em uma
composicdo de atributos que incluem preco, distancia e qualidade/reputacdo da
escola. Como a l6gica predominante € de evitacdo de escolas publicas e o convivio
com seu alunado, os pais dessas familias procuram escolas privadas nas vizinhangas
cujo preco caiba em seus orgamentos e que atendam suas exigéncias de qualidade.
Para cada familia, contudo, o peso relativo desses critérios na escolha da escola
varia de acordo com a situacdo financeira, na maior ou menor importancia atribuida
a qualidade de ensino e no peso relativo das dimensdes socializadoras e
instrumentais que orientam as ldgicas de investimento escolar. Em fun¢do de uma
gama maior de variaveis de decisao, e também de situacdes de vida, esse grupo
apresentou maior heterogeneidade quanto aos processos decisorios de escola. Um
indicativo disso € a amplitude da faixa dos gastos com educacédo dos filhos nas dez
familias desse grupo, que variavam desde cerca de 230 reais a cerca de 900 reais.
Neste grupo, portanto, é preciso avaliar as idiossincrasias de cada caso em
particular. Contudo, apesar da heterogeneidade quanto ao tipo de escola escolhida,
h&d homogeneidade quanto & logica socializadora por trds de suas decisdes: a
evitacdo do convivio e as mas influéncias do alunado da escola publica. Alguns

casos selecionados, a sequir, ajudam a ilustrar essas decisdes.

A mensalidade de 303 reais da escola em que Leticia (14) estuda atualmente
¢ uma das mais baixas entre os entrevistados. Ela sempre estudou no sistema
privado, mas trocou de escola algumas vezes. Nos anos iniciais do ensino
fundamental, sua mde, Carina, recebia um auxilio creche da empresa em que
trabalhava e depois sua mde conseguiu uma bolsa em um colégio religioso. O
colégio acabou, e Carina a matriculou em uma escola particular popular, cuja
mensalidade era cerca de 200 reais. Decidiu retirar a filha da escola, porque a
considerava “uma escola que tinha praticamente o ensino publico, [...] ndo investia
na infraestrutura também, era ventilador de teto, ndo tinha ar condicionado nas salas
e os alunos passavam calor”. A escola atendia as necessidades socializadoras de
evitacdo de convivio com as criangas da favela, mas, ao fazer a troca, Carina mostra
que o critério “qualidade” exerce um papel importante também em sua escolha. A

escolha da nova escola, considerada de ensino mais forte, foi baseada também no
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preco, dentro de um conjunto de consideracdo de escolas da vizinhanca. Em seu
relato, percebe-se que houve mobilizacdo para buscar informacdes sobre outras
opcOes disponiveis:
A gente pesquisa 0s lugares mais acessiveis que dé para pagar. Eu cheguei a
pesquisar algumas escolas, como o colégio X que tem ali na frente, 0 Y que é em
Rocha Miranda, o Z... O colégio Z € o mais caro, eu acho que a mensalidade é
guase seiscentos reais. O Y quatrocentos e cinquenta, quinhentos, o X seiscentos,

entdo o mais acessivel foi esse, e com o ensino um pouco melhor.
(Carina, NCM, Particular Asfalto, Rocha Miranda)

Ja o filho Unico de Miriam, Jadson (14), sempre estudou no mesmo
estabelecimento de ensino situado no bairro em que a familia reside. A dimenséo
socializadora de evitacdo da escola publica, também € presente no discurso de
Miriam:

Eu preciso manter ele ali porque vocé ndo vé muita esperanca pra esses meninos

de colégio publico. Nao gue eles ndo queiram nada. Muitos deles, as vezes, sao

criangas boas que vao pro colégio tentando uma coisa boa e quando comegam a se

misturar, a se envolver com outros colegas, comecam a ficar no mesmo nivel. E

aquele negocio, ndo é bom se misturar com quem nao presta, eu ndo gosto. Eu sou

uma méae muito chata quanto a isso. Eu gosto de selecionar as amizades dele.
(Miriam, NCM, Particular Asfalto, Olaria)

Contudo, as questdes académicas e a dimensdo instrumental da educacao
tém peso muito importante também na decisdo pela escola privada que, segundo
ela, tem uma excelente reputacdo na regido: “é um colégio muito conceituado no
bairro. Tem um 6timo ensino”. Ela citou a plataforma de ensino adotada pela escola
como um fator diferencial, uma vez que ha “escolas mais conceituadas que a dele
que fazem esse tipo de ensino também”. Miriam destaca o ritmo puxado do colégio,
que aplica provas dificeis e simulados longos aos sabados, que exigem que Jadson
tenha que estudar intensamente. Além disso, no que tange a dimensao socializadora
da escola, Miriam vai além da logica de evitacdo, e destaca o lado positivo das
amizades formadas ¢ do ambiente acolhedor e “familia” da escola:

Ele gostou muito do colégio e foi ficando. E uma escola muito familia, que tem

ensino maravilhoso, é acolhedora. Eu acho muito ruim vocé ficar pulando assim de

colégio em colégio. [...] Vocé tem que ter uma referéncia. Aquele é o colégio que

VOCEé vai comecar e vai ser o que vocé vai terminar. [...] Pra ter o mesmo ensino, as

mesmas amizades, a mesma familia. La é um colégio acolhedor, muito bom, e ele

foi ficando, tanto que ele ndo queria sair. [...] Ele tem até medo de se relacionar
fora do colégio, que eu pedi a ele que fizesse prova pro CEFET pra fazer um

segundo grau técnico ou alguma coisa e ele tA com medo de largar o colégio e ndo
encontrar outros amigos, nao encontrar esse aconchego, esse carinho todo, essa
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familia que ele fez 14 dentro. Entdo assim, ta até meio complicado de tirar ele, pra
melhorar financeiramente.
(Miriam, NCM, Particular Asfalto, Olaria)

Miriam menciona que gostaria que o filho fizesse um concurso para uma
escola técnica publica de renome, que aliviaria 0 orcamento doméstico. A
mensalidade da escola, 546 reais, é relativamente alta para a regido. Miriam também
paga 170 reais de transporte escolar e 150 reais de curso de inglés, um total de 866
reais gastos com a educacdo de Jadson, sem contar o material didatico e uniforme
escolar. Cerca de 30% da renda do lar — composta pelos rendimentos de Miriam,
sua méae e sua avo, que moram no mesmo apartamento — € comprometida com a
educacdo de Jadson e a familia se aperta como pode para manté-lo na escola
particular e concretizar o sonho de Miriam de dar ao filho o0 que ndo conseguiu:
ingressar em um curso superior.
Ele tem um caminho muito mais longo a percorrer, e esse caminho dele vai ser
muito mais brilhante que o meu, com certeza. [...] Eu peco a Deus que me dé vida
e salde pra trabalhar e pagar até pelo menos o segundo grau dele, porgue ele vai
fazer uma faculdade, um Enem e vai passar. Em nome de Jesus, eu tenho fé. Porque
eu nao quero jogar o meu filho num colégio publico devido a falta de dinheiro
porque eu vou jogar toda aquela esperanga, tudo aquilo que eu tinha guardado pra

ele no lixo.
(Miriam, NCM. Particular Asfalto, Olaria)

Comparado a Carina, em cujo discurso o preco e a localizacdo foram
centrais nas decisOes de escolha, Miriam apresenta um discurso mais plural e maior
equilibrio entre as dimensdes instrumentais e socializadoras que abrangem tanto a
evitacdo do contato indesejavel com as criangas da escola publica quanto o apreco
a formacédo de lacos sociais duradouros com os da escola acolhedora. O preco foi
ressaltado apenas como uma demonstracdo do sacrificio e da resiliéncia da familia
no investimento no projeto escolar e de vida do filho. Um detalhe importante: a
renda per capita das duas familias era muito similar, e ndo havia despesas de aluguel

em nenhum dos dois casos.

A familia que apresentou o maior percentual de gastos em educacao foi a de
Clarissa e Jonas, moradores do Cachambi. Em um determinado periodo, quando
pagavam pelos estudos dos dois filhos, cerca de 41% do orgcamento doméstico era
comprometido com educacao. Clarissa cresceu no bairro do Cachambi, no suburbio,

na casa onde mora com Jonas e seus dois filhos. A favela do Jacarezinho era
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relativamente afastada da casa, mas aos poucos foi se expandindo, e hoje 0s
territdrios de sua casa e a favela estdo imbricados. A ndo ser pelo tamanho, fachada
e arquitetura da casa, e a rua de asfalto que a separa da favela, é praticamente
impossivel distinguir os territérios. Alias, classificar esta familia como NCM
Asfalto foi orientada mais pelo perfil da familia do que pela localizacdo geografica.
Assim, Clarissa cresceu vendo a favela invadir o seu territorio, vivenciando a
escalada da violéncia na regido e gente de sua convivéncia sendo atraida para o
crime, com desfechos tragicos:

Mudou muita gente, morreu muita gente... Jovens, da minha idade... Muitos se

envolveram, ficaram viciados e acabaram morrendo. Ai foi morrendo e o pessoal

gue vai chegando a gente ja ndo foi renovando as amizades. Sao poucas [amizades],

porgue se vocé viver num lugar assim, como nds vivemos aqui, é dificil.
(Clarissa, NCM, Particular Asfalto, Cachambi)

Os filhos do casal, Nelson (16) e Horéacio (12), vivem entre dois mundos.
Sao criados dentro de casa para ndo terem contato com as criangas e jovens da
favela. Por sua vez, os amigos de colégio dos filhos ndo frequentam a casa de
Clarissa e Jonas por medo da inseguranca do local.
Daqui ndo tem, nunca teve [amigos], porque eles ficam muito dentro de casa, entdo
ndo tem amigos aqui. Nunca deixei, eles acostumaram, eu acho... Por causa da
violéncia, por causa das companhias. [...] eu acho ruim, acho que eles ndo tém
infancia, porque, assim, eu brincava, eu saia, ia para festa, tinha muita festa
americana. Hoje em dia quase ninguém faz festa. Eles acabam sendo discriminados
por morarem aqui. A maioria ndo vem. Quando saiu esse negdcio de consignado
eu peguei um empréstimo para fazer o aniversario dele numa casa de festas. [Ai
foi] a escola toda, ele tinha seis anos, foi a escola toda. Sempre eu convidava e

fazia, [mas] ninguém vinha, era sé a familia. Entdo ele j& tem esse trauma.
(Clarissa, NCM, Particular Asfalto, Cachambi)

Essa logica permeou também a orientacdo dos pais em matricularem seus
filhos em escolas particulares desde os anos iniciais do ensino basico. Diferente de
Carina e Miriam, cujas residéncias eram mais afastadas das favelas do territério,
Clarissa e Jonas moram praticamente dentro da favela, e vivem com os problemas
diarios de uma comunidade violenta. Na fase de campo da pesquisa, por exemplo,
tive que desmarcar duas vezes a entrevista com o casal em funcdo de um conflito
armado na favela do Jacarezinho. Nesse contexto, naturalmente, a dimensdo
socializadora de evitacdo da escola publica é fortemente presente no discurso dos

pais:
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Me preocupa que no colégio publico... ndo sei até se vocé vai tirar tudo que eu vou
falar, mas colégio publico é muito ruim, as criancas sdo... tem a crian¢a do colégio
particular que é indisciplinada e tem a do colégio pablico, mas eu acho que no
colégio publico deve ser muito maior. Entdo eu acho que se misturar € mais uma
preocupagao que vocé tem.

(Jonas, NCM, Particular Asfalto, Cachambi)

O nivel social na escola, por ser colégio particular, o linguajar, a maneira de eles
se comportarem, € totalmente diferente, eles sdo totalmente diferentes das criangas
daqui. N&o é porque sdo meus filhos, mas eles sdo educados, sdo tranquilos, quase
ndo falam palavréo, a brincadeira deles é outra. A brincadeira dessas criangas aqui
ou € soltando pipa ou é brincando de dar tiro. Tem uma arma de madeira que eles
fazem, tipo um estilingue, sé que no formato de um fuzil, e ficam brincando de
matar, de ser bandido. E eles nunca brincaram assim, entdo eu acho tudo isso é
convivéncia na escola.

(Clarissa, NCM, Particular Asfalto, Cachambi)

Apesar da dimensao socializadora ter um peso relevante, Clarissa utiliza um
processo decisorio diferente do de Carina, para quem o atributo mais importante é
“nao ser uma escola publica”. A partir dai ela utiliza o atributo pre¢o — abaixo de
um patamar que estava disposta a pagar (por isso descartou algumas escolas de
maior reputacao de ensino, porém mais caras) , e por fim considerou a qualidade de
ensino como fator de decisdo final, entre as op¢bes que restaram. A logica de
Clarissa, mostrou-se diferente. Tal como Carina, ela evita a escola publica, pelos
mesmos motivos socializadores. Mas procura escolas de melhor reputacéo. O preco
sO é levado em consideracdo caso seja inviavel para o orcamento da casa. No
discurso de Clarissa, o atributo qualidade de ensino tem maior peso. O filho mais
velho, hoje em uma escola técnica de prestigio da cidade — o que aliviou 0s gastos

da familia — passou por colégios de prestigio da regido.

Quando saiu do CA eu ja coloquei ele no colégio X, que eu ja ndo tive coragem de
colocar no publico, ele ja vinha ali acostumado na creche particular... No sexto
[ano] ele foi para o Colégio Y. Ele sé saiu do X porque ele tem déficit de atencdo.
Ele é muito inteligente, tirava boa nota e tudo, s6 que atrapalhava a turma, porque
conversava muito, e ai a pedagoga, junto com a professora, chamaram e me
orientaram a colocar ele num colégio mais forte para ver se prendia a atencéo dele.
Ai guando foi para passar para o sétimo ele repetiu. [...] Eu fui na escola e ele ja
ndo queria mais ficar 1a porque disse que os professores estavam de pinimba com
ele. Ai eu fui e botei no Colégio Z. Ele fez o bolséo e ganhou 30% de desconto,
mas ainda era muito puxado para a gente, porque [a mensalidade] era 1.600 reais.
Hoje ele estd no CEFET, mas se eu pudesse eu também deixava ele no Z, porque o
ensino é totalmente diferente, e ele sé passou no CEFET porque ele estudava no Z.
Se ele viesse de qualquer outro colégio acho que ndo teria passado, entdo nem passa
pela minha cabeca. O mais novo, ano que vem, se Deus quiser, também vou me
apertar, vou la chorar uma bolsa e eu vou ver se consigo botar ele 1a também no Z,
porgue o ensino de |4 realmente adorei. O colégio [do filho mais novo] na minha


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412563/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1412563/CA

204

opinido é um publico melhorado. Assim, ndo tem aquela visdo de ensinar, acho que
0 objetivo deles mesmo é ganhar dinheiro. Eu vejo muita diferenca entre os dois.
(Clarissa, NCM, Particular Asfalto, Cachambi)

O discurso de Clarissa é fortemente orientado também pelas questdes
académicas. Tendo seus filhos passado por escolas diferentes, Clarissa pode avaliar
a qualidade de ensino dos diferentes estabelecimentos. Essa orienta¢do, no entanto,
néo é plenamente compartilhada por seu marido, que mesmo tendo a percepcao que
“a escola publica ¢ muito ruim” e que “se misturar € mais uma preocupacdo que
vocé tem”, diverge de Clarissa em relagdo as decisdes tomadas ao longo da

trajetdria escolar do filho mais velho.

Foi [uma decisdo conjunta], no inicio, depois eu ja achei que ndo, porque o Nelson
ia para a escola para ficar de sacanagem. Eu falei, “para a gente pagar o colégio e
vocé ficar de sacanagem entdo eu te boto numa escola publica, que eu estou
jogando meu dinheiro fora”. Ai foi se conscientizado, fez a prova para o CEFET,
entdo valeu a pena. [...] Quem sempre mais fez questdo [de escola particular] foi
ela. Ela que sempre também bateu pé, vamos botar, entdo vamos botar, mas...
(Jonas, NCM, Particular Asfalto, Cachambi)

Além de revelar o protagonismo da mée nas questdes escolares, o relato de
Jonas revela uma divergéncia de orientacbes entre pai e mae, uma caracteristica
comum nas familias da NCM investidora. O investimento nos projetos escolares
dos filhos é quase sempre uma iniciativa da mée, pelo menos no inicio. Essa
perspectiva diferente dos pais é mais forte e dificil de ser rompida quando o filho
ndo se dedica aos estudos:

Era o motivo de ele ndo querer nada, e a gente estava se apertando para ele ndo
fazer nada. Entdo chegava para ele “olha, se voc€ ndo passar de ano vocé, ano que
vem vai estudar no colégio publico”. Ai ia, passava, mas teve um ano que ele
repetiu. Eu virei para a Clarissa e falei “e agora?”. E a Clarissa, “ndo, ¢ o colégio
gue esta de perseguicdo”, que ele sempre falava que no colégio estava todo mundo
de perseguicdo com ele. Ai a Clarissa, “entdo vamos tirar ele do colégio”. Ai
tiramos, botamos num colégio mais caro. [...] Agora que ele passou para o CEFET,
que a gente tinha conversado com ele “olha, ndo d4 para pagar, o negocio ficou
preto, esta ruim, esse dinheiro que a gente esta gastando com a tua escola a gente
pode investir em outra coisa. Vocé vai fazer a prova do CEFET, vocé tem que
passar. Se vocé ndo passar ndo vai dar para pagar escola para vocé€”. Ai acho que
ele caiu na realidade, foi, fez e passou, tirou um peso das nossas costas.

(Jonas, NCM, Particular Asfalto, Cachambi)
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O evento da repeténcia foi o estopim que acabou com a tolerancia de Jonas.
N&o fosse a resiliéncia da mae, Nelson provavelmente teria ido para uma escola
publica. Essa tensdo € replicada em outras familias cujos filhos ndo correspondem
aos esforgos dos pais.

Pai: A gente pensa [em colocar o filho em uma escola publica].

Mée: Por ele ja estava.

Pai: Esse ano ele repetiu. Na hora, eu falei, “tira”, porque ¢ um investimento que

vai por 4gua abaixo. Eu falei para ela, “tira, bota no publico, ¢ com esse dinheiro

da mensalidade a gente paga um curso, a gente investe em outra coisa”. Porque é

mensalidade, é material, é uniforme, é ténis, entdo sdo varios fatores que vai tudo

por agua abaixo. Entdo se eu botar ele no publico eu vou ter mais um dinheirinho

gue eu posso investir.
(Anelise e Edmilson, NCM, Particular Asfalto, Penha)

No caso de Diana e Lucio, a repeténcia provocou a perda de um auxilio da
empresa em que trabalhavam, que custeava 80% do valor da mensalidade do
colégio. Apesar das dificuldades financeiras que o casal teve — queda de padréo de
vida em fungdo de um periodo de desemprego de Lucio e queda substancial nas
comissOes de venda do trabalho de Diana — o filho permaneceu na escola particular,
em funcdo da insisténcia da mae:

Continuamos com ele no colégio particular, que paga menos. [...] ficamos com

medo de colocar ele num colégio publico e ele acabar se envolvendo [...] Ai a gente

resolveu ver esse colégio que é mais baratinho aqui perto de casa. E um colégio
antigo aqui no bairro, desde gque eu sou crianga esse colégio existe, e a questao

também do valor, dos particulares é o que tem o valor mais acessivel.
(Diana, NCM, Particular Asfalto, Abolicéo)

O revés financeiro da perda da bolsa decerto influenciou a decisdo de trocar
o filho para uma escola mais barata, mas o0 que parece ter pesado mais foi o
desempenho escolar do filho, e ndo a questdo financeira. Depois que perdeu a bolsa,
Diana chegou a fazer um esfor¢co em coloca-lo em uma escola considerada por ela
como de ensino mais forte, e de prego mais alto também, mas acabou desistindo
porque o filho ndo mostrava interesse e comprometimento com 0s estudos.

[O atual] é um colégio particular antigo, € um colégio bom, é mais fraco, bem mais

fraco do que o que ele veio, mas ele ndo é aquela crianca interessada em estudar.

Entdo, na minha cabega, ele tem que concluir os estudos, e quando ele amadurecer,

que ele realmente ver que o estudo é tudo, ai sim. N&o adiantava querer colocar ele

no colégio [melhor], a gente até tentou, para ver se puxava por ele, mas néo rolou.
(Diana, NCM, Particular Asfalto, Aboligdo)
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Diferente de Diana, Lucio ndo partilha do medo que a escola publica possa
levar o filho para 0 mau caminho. Ele se espelha em seu proprio exemplo de menino
criado na favela e que ndo se desviou porque acredita ter tido uma criacdo rigida,
gue o orientou a seguir o caminho certo. Lacio cré que, se replicar essa abordagem
aos seus filhos, isto pode ser evitado. J& Diana ndo pensa da mesma forma, ao menos
em relacdo ao filho mais velho, cujos comportamentos, em varios momentos

sinalizam para a mae que ele tem certa atragao pelo “lado ruim”.

Pai: Eu fui nascido e criado no morro, muito dos meus amigos escolheram o
caminho que acharam mais fécil. Ent&o, poucos estdo vivos, por qué? Acharam que
era mais facil. Entdo quer dizer, cada um, vai quem quer, esse negocio de dizer
fulaninho que deu, ndo, nada a ver, vocé vai porque vocé é curioso, vocé quer saber,
guando Vé ja era, e se nao tiver aquela pessoa atras ali também, “ndo € isso, o
caminho € esse”, se ndo tiver alguém ali policiando, com certeza vai indo. Eu tive,
a minha mae ali, o meu pai, “olha isso esta errado, ndo ¢ isso, o caminho ¢ esse”,
sempre ali.

Mae: E, eu sei que € que ele [marido] falou, ndo adianta, vocé pode andar com a
pessoa que vai querer te arrastar para o lado ruim e vocé ndo ir, mas eu tenho medo,
eu ndo sei se ele ndo vai querer ir. Ele conseguiu [marido], apesar de estar ali
vivendo naquele meio que favorecia tudo para ir para 0 mal e gragas a Deus nédo
foi, mas, assim, meu filho é outra pessoa, a gente ndo sabe.

(Diana e Lucio, NCM, Particular Asfalto, Aboli¢éo)

E bem provavel que Jeferson, o filho mais velho, estivesse estudando em
uma escola publica caso a mée ndo insistisse. Os orcamentos domésticos mais
apertados nessas familias muitas vezes tornam mais saliente uma perspectiva de
retorno do investimento, quando o desempenho e interesse do aluno nao

correspondem.

Esse ano eu puxei a orelha dela, falei “vocé vai melhorar, porque eu néo estou
pagando escola para vocé ir para escola e ndo fazer nada”. Ela quase repetiu de
ano, ela me deu muita dor de cabeca. No curso [de inglés] a mesma coisa. Ela me
dizia que ndo enxergava o quadro direito, entdo eu fiz um 6culos para ela, falei,
“agora vocé ndo tem mais desculpa, eu quero resultados, porque eu estou
investindo em vocé, entdo eu quero”.

(Alice, NCM, Particular Asfalto, Engenho Novo)

Desde que ele merega, desde que ele dé o valor, sei [&. N&o sei se eu estou errado
nisso, que meu filho é muito genioso, ndo sei se eu Vou conseguir isso, mas a ideia
é, se ele ndo merecer sinceramente eu ndo vou dar nada, vou restringir a0 minimo
para ele entender que na vida ninguém ganha nada. Agora, enquanto ele merecer,
nem que eu tenha que ter outro trabalho ele vai conseguir fazer os cursos dele, nem
gue eu tenha que trabalhar de madrugada em alguma coisa, de seguranca ou
garcom, nem que eu tenha que fazer qualquer outra coisa ele vai fazer os cursos
dele, essa é a ideia.

(Nelson, NCM, Particular Asfalto, Vila Isabel)
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Essa relagdo risco-retorno dos investimentos escolares, adotada
especialmente nas familias cujos filhos apresentam baixo desempenho académico
e desinteresse pelos estudos, ndo ocorre no grupo da CMA, no qual os pais reagem
aos insucessos e desinteresse dos filhos ora com mudangas de escolas ora
recorrendo ao apoio profissional de professores particulares, psicopedagogos,
psicologos ou médicos, enfim, toda uma parafernalia para lidar com essas questdes.
N&o observei o discurso “estou pagando, logo quero resultados”, comum nas

familias da NCM do Asfalto, nas familias da CMA.

4.3.3
Familias da NCM Investidoras — Favela

O que caracteriza os pais das familias da NCM Investidoras que residem em
favelas € uma forte mobilizacdo e maior capital informacional sobre o sistema de
ensino para buscar as melhores oportunidades existentes no sistema privado para 0s
filhos. Esse protagonismo é exercido em geral pelas mées, que fazem da educacéo
dos filhos 0s seus préprios projetos de vida. Elas se atualizam sobre oportunidades
existentes e utilizam esse conhecimento e sua rede de contatos para descobrir que
escolas oferecem bolsas, onde ha projetos sociais disponiveis e quais 0S processos
e caminhos a serem percorridos. Com o tempo, vdo aprendendo e adquirindo
conhecimento sobre o sistema, formando redes de relagbes voltadas para dar o
melhor para seus filhos. Neste grupo, na maioria das vezes, o processo de escolha
de escola é orientado pelas oportunidades de bolsas de estudos. As maes buscam
informagdes sobre quais escolas disponibilizam bolsas, de preferéncia integral, e
dentro desse conjunto de consideracédo de escolas — normalmente bastante limitado
e concorrido — matriculam os filhos onde foi possivel conseguir a bolsa de estudos.
Essas maes protagonistas sdo orientadas por uma logica instrumental de dar as
melhores oportunidades educacionais aos seus filhos, em um projeto de
mobilizacdo social, que as vezes pode ndo ser plenamente consciente, mas esta
presente. Neste grupo, raramente se fala em ocupar a mente ou em evitar o convivio
com o alunado da escola publica. O que predomina é o projeto de mobilidade social

que possa preparar os filhos para empregos mais dignos e um futuro fora da favela.

Um dos exemplos mais marcantes dessa intensa mobiliza¢éo foi o de Ana

Lucia, moradora da favela Chacara do Céu, uma pequena comunidade carente
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vizinha a favela do Vidigal, na Zona Sul da cidade. A filha mais nova, Milene (15),
sempre estudou em escolas particulares de boa reputacdo. Ja nos anos iniciais, a
mae a matriculou em uma creche filantropica, mantida por uma igreja no bairro
nobre da Gavea, Zona Sul do Rio de Janeiro. Tomei conhecimento mais tarde, em
outras entrevistas, que a admissao nessa creche depende de consideravel esforco de
mobilizacdo e rede de conhecimentos. Dali, Ana Llcia a transferiu para o colégio
S., uma escola religiosa tradicional proxima a favela do Vidigal, que também
oferece bolsas muito generosas as familias do entorno. Durante o tempo em que a
filha estudava no ensino fundamental I, Ana Lucia foi tomando conhecimento de
outra escola na regido, que, segundo ela, gozava de boa reputacdo. Comecou entéo
sua mobilizacdo para transferir a filha para esta escola.

No ano anterior vocé ja tinha tentado colocar 14?

Sem conhecer ninguém, porque, como é que faz? Vai la e pergunta ao porteiro

como é que faz, ai o porteiro: “ah, faz uma cartinha, bota na secretaria...”.

Como é que vocé ficou sabendo da escola?

Porque a gente passava direto, é caminho, é vizinha a creche que ela estudou,

conhecimento, tem filhos de amigos meus que estudaram I4, amigas minhas que

estudaram 14, amigas de trabalho agora, sdo bem mais novas do que eu, e

conhecimento, muita gente estuda la.
(Ana Lucia, NCM, Particular Favela, Chacara do Céu)

A primeira tentativa foi frustrada, mas no ano seguinte Ana aproveitou a
influéncia da patroa, e por meio desse contato conseguiu a vaga para a filha:

Eu falei [a patroa], “meu sonho é minha filha estudar nessa escola, é uma escola

muito boa”. Ai ela, “E mesmo? Vou falar com a...”, a namorada dela, ela foi e

conseguiu. “Vocé s6 faz a cartinha a punho por que vocé quer, que vocé ja tentou

um ano ¢ ndo conseguiu que eu vou entregar”. Ai eu fui, fiz a cartinha, ela entregou,

a Milene teve gque fazer uma provinha de matematica e portugués e ela conseguiu.

Ai eles me ligaram, foi assim que eu consegui...
(Ana Lucia, NCM, Particular Favela, Chacara do Céu)

Neste caso, pode até parecer que foi um acaso, ou sorte de Ana Lucia, mas
ndo fosse o capital informacional da mée, que buscava conhecimento sobre as boas
escolas da regido, e a mobilizacao e insisténcia em pedir uma vaga para a filha, isso
ndo teria ocorrido. Anos depois, Ana Lucia precisou novamente se mobilizar. A
escola ndo disponibiliza turmas para ensino médio e ao final do nono ano, a filha
teria que mudar de escola. No ultimo ano do ensino fundamental, Ana Lucia
investiu intensamente em aulas de refor¢o para preparar a filha para as provas de

selecdo para bolsas e concursos. Ela descreve sua mobilizacéo:
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Antes de ela terminar eu ja estava vendo escola, bolsa, perguntando a um,
perguntando a outro. Eles tém uma relacdo de escolas que eles encaminham
também para vocé fazer prova. Ai eu fui procurando onde tinha, ligava, “tem bolsa,
pode fazer prova?”, fiz em todas as escolas particulares onde ela pode fazer. [...]
Foi aonde teve esse processo todo do bolsa carioca, o projeto da Milene é o bolsa
carioca. Porgue ela tem um amigo que também estudou no M, terminou o0 ano
passado, 0s dois amigos dela, inclusive o Jaime, que caiu pra dentro para ela fazer
a prova e conseguiu, deu reforco para ela durante dois meses, eu paguei ele... Ai
quando o Jaime comecou a dar esse reforco para ela foi onde eu acho que ela
melhorou muito, conseguiu ficar em décimo sexto lugar em guarenta e duas vagas
[do Bolsa Carioca]. Hoje a escola da Milene é trés mil reais o colégio, fora o
material. O material foi todo fornecido, so6 de livro foram trés mil e oitocentos reais,
eles mostraram para a gente a nota fiscal dos livros.

(Ana Lacia, NCM, Particular Favela, Chacara do Céu)

Essa mobilizagdo se estendeu para atividades extracurriculares. Milene ja
fez jiu-jitsu, natacdo e polo aquatico em projetos sociais gratuitos e fez inglés com
bolsa em um curso renomado, novamente mediante intensa mobilizacdo da mée:

Fez Cultura Inglesa, ele [marido] pagou até o W, aquele curso de inglés para ela,

mas ficou muito caro. Ai ndo estava legal também o curso, ai eu consegui [bolsa]

também na Cultura. [...] Foi a maior luta para conseguir, ia para la as seis horas da

manha.
(Ana Lacia, NCM, Particular Favela, Chacara do Céu)

Percebe-se nos depoimentos de Ana Lucia um enorme esforgo de
mobilizacdo da mée para cada etapa do ensino de sua filha. Ana se comporta como
uma cacadora de oportunidades educacionais para a filha. Ela fuca por conta
propria, mobiliza suas redes de relacionamento, visita € madruga na porta de
instituicdes e realiza todos os esforgos que estdo a seu alcance para conseguir vagas
em instituicOes de ensino particulares de boa reputacéo para a filha.

No caso de Janaina e Felipe, moradores da favela do Vidigal, a escolha
inicial de escola para a filha Isadora (19) foi orientada por um misto de l6gica
utilitarista — estudo em tempo integral representava uma conveniéncia para 0s pais
que trabalhavam — e de busca por um ensino forte. Nos anos iniciais de
escolarizacéo, Isadora frequentou uma creche na prépria comunidade e aos quatro
anos foi matriculada em uma escola de periodo integral muito tradicional localizada
no bairro de Botafogo, que atende, em grande maioria, criancas de favelas como

Rocinha, Vidigal, Santa Marta etc.!*

1% Informagéo obtida junto ao website da escola
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Eu fiz inscricdo la, onde minha sobrinha j& havia passado e era um colégio integral,
ela pegava sete e meia e saia quatro horas da tarde, entdo dava para a gente
trabalhar. Ent&o foi onde nds colocamos ela nesse e era s6 de menina, de freira. [...]
Porque, na verdade, a gente sempre quer o melhor, entdo como no meu caso eu ja
ndo tive muito estudo, sei como o ensino €. Antigamente, na minha época, 0 ensino
era bem melhor do que é hoje, hoje a aprovagdo é automatica, vdo s6 jogando as
criangas e ja tinha muitas criangas na minha familia que a gente Vvé crescer e ndo
vé chegar a lugar nenhum. Eu achava que eu tinha que fazer um diferencialzinho e
ai optei mesmo pelo particular. [Foi uma questdo] de ensino e por ter a
disponibilidade de ela ficar o dia inteiro 1& dentro, [...] batia com nosso horario de
trabalho, a gente ndo ficava tdo preocupado que ela estava la dentro o dia inteiro e
a gente trabalhando. [...] Além de ser um colégio muito bom, e era puxado, tinha
varios ensinos ali dentro, brincadeirinha, tinha tudo as coisinhas para ela, entéo ela
ia ficar ocupada, ia estudar e ia fazer atividades.

(Janaina, NCM, Particular Favela, Vidigal)

No relato, Janaina utiliza duas referéncias para reforgar sua orientacdo. A
primeira, positiva, de sua sobrinha que havia estudado na mesma escola. A segunda,
negativa, das outras criancas na familia que estudaram no sistema publico e “nado
chegaram a lugar nenhum”. Diferente de Ana Lucia, cuja filha sempre estudou com
bolsas integrais, a escola de Isadora era paga. Em valores atualizados, Janaina e
Felipe pagavam cerca de 200 reais de mensalidade. Apesar de ser um valor bem
mais modesto do que a maioria das escolas da Zona Sul da cidade cobram, os gastos
com livros didaticos e transporte — a escola fica relativamente longe do Vidigal —
ndo sdo negligenciaveis para uma familia da NCM, ainda mais levando-se em conta
que, na época, a situacdo financeira do casal era menos confortavel. Janaina revela
0 impacto desses custos no orcamento quando sua filha mudou para outro colégio
particular localizado em um bairro mais distante:

Eu acho que o primeiro impacto foi a lista absurda. A lista, a quantidade de livros.

Mais de mil reais. Mais quatro passagens, vocé imagina isso! O transporte, o custo

do lanche, entdo o primeiro impacto foi esse, mas que também ndo me desmoronou

de imediato ndo. Eu falei “ndo vou me abalar”.
(Janaina, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Ao final do primeiro ciclo do ensino fundamental, Janaina e Fabio
precisavam encontrar outra escola para Isadora, pois o colégio ndo oferecia 0 ensino
fundamental Il. Comecou entdo a mobilizagdo para a continuidade da educacéo
privada da filha. Janaina pagou por um curso preparatorio para a filha prestar
concurso para colégios pablicos de qualidade e processos seletivos para bolsas em
colégios particulares de prestigio da regido. No final, Isadora conseguiu uma bolsa

integral no colégio V, onde concluiu o ensino médio. No momento da entrevista,
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estava cursando o primeiro periodo de Direito na UERJ. A mobilizacao da familia
também se estendeu para a obtencdo de uma bolsa parcial em um curso de inglés.
Nota-se aqui um senso de planejamento e antecipacdo muito distinto das familias
da NCM Publica.

A turma antes dela, as criangas & [que foram para o colégio V] estavam com
dificuldade [no inglés]. Entdo aquilo ali ja me alertou, e ai quando colégio chamou,
falou que ia ter essas vagas para o curso de inglés que eles tinham conseguido, que
também iam ser criancas selecionadas, eu falei, “ela esta dentro”, porque eu ja
estava pensando la na entrada no colégio V, como seria o inglés dela la.

(Janaina, NCM, Particular Favela, Vidigal)

No colégio V. havia uma feira de livros no inicio de cada ano letivo, em que
os alunos trocavam livros usados. Mas nem sempre era possivel conseguir todos.
Janaina descreve os malabarismos e estratégias mobilizadas para fazer o orcamento

render a0 maximo:

Eu ia muito em sebo. Como que eu corria aquela cidade inteira atrds de sebo! A
gente ja via quais os livros mais caros, entdo quando a gente ia trocar a gente ja
trocava por aquele livro mais caro, depois a gente pensava nos outros.

(Janaina, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Essa mobilizacdo para conseguir bolsas e descontos para os filhos, mais ou
menos intensas em cada caso, foi recorrente em todas as familias desse grupo. O
depoimento de Graziela mostra a persisténcia e resiliéncia destas maes

protagonistas.

Toda a semana eu ia 14, ai a menina falou assim, “olha mae para VOcé conseguir
uma vaga aqui é muito dificil, vocé tem que vir aqui a semana inteira”. Eu falei
“esta bom”. Duas, trés vezes na semana batia la. Af por tanta insisténcia, ela falou
“eu ndo aguento mais ver essa mae aqui, vem a primeira vaga e bota esse menino”.
Ai ela foi e botou, conseguiu a vaga para ele. A Luisa a mesma coisa, quando foi
para o primeiro ano, com seis anos, a gente conseguiu uma vaga para ela com o ex-
patrdo do pai dela que era primo do presidente do colégio J. e ele conseguiu a vaga
[..] tinha que escrever uma cartinha pedindo ao presidente. Meu marido tem um
amigo que trabalha 14 no J., “ndo precisa nao, me da os detalhes que eu trabalho 1a
€ vou conseguir a vaga para ela”. S6 que ele ndo conseguiu. No dia vinte e quatro
de novembro, o nome da Luisa ndo estava na lista. Ai eu falei, “Guima [marido] a
gente ndo conseguiu, 0 nome da Luisa ndo esté la. Entdo vocé fala com ele, vocé
vai perder sua vergonha agora que voce vai falar com ele”. Ai nisso passou-se um
tempdo, eu falei, “Guima, dia vinte e seis de dezembro, saiu toda lista ja, ndo vai
chamar mais ninguém, e agora a Luisa vai fazer o qué?”. Ele estava com o patrao
do lado, ai [0 patrdo] ligou na mesma hora, sécio da institui¢do, ai falou com o
presidente. No dia vinte e seis de tarde a moga me ligou, “olha, é a méie da Luisa?
Vocé pode trazer os documentos dela aqui, vir aqui fazer a inscricdo que saiu a
vaga para ela”. “Obrigado senhor!”. Ai fui correndo 14, tinha dois dias para fazer
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tudo, atestado, exame, tudo, eu corri, fiz tudo dela, dia vinte e oito fui la e consegui
a matricula dela.
(Graziela, NCM, Particular Favela, Chécara do Céu)

Além da intensa mobilizacdo de Graziela para as questdes escolares tanto
do filho quanto da filha, outro aspecto importante se destaca: a vividez e e 0s
detalhes de seu relato. Graziela descreve com riqueza 0 processo como obteve as
vagas para seus filhos, com detalhes de datas e sequéncias dos eventos mais criticos
na obtencdo de bolsa para a filha na escola de prestigio da regido. Isso contrasta
com os relatos do grupo da NCM ndo investidora, cujas informagfes sdo menos
vividas e menos detalhadas. Em alguns casos, até mesmo informacdes basicas como
0 nome da escola dos filhos é esquecido:

Eles todos estudaram no colégio Guiné Bissau?

N&o, estudaram no colégio 14 embaixo. Esqueci 0 nome. Nao sei 0 que I& Mourdo.
(Lauro, NCM, Publica, Cordovil)

O Gilson estuda no... aonde que estuda mesmo o Gilson? Agora esqueci 0 nome da
escola.
(Lasmar, NCM, Publica, Formiga)

Em que série gque ela esta?

Acho que no primeiro ano do segundo grau. Acho que é. Primeiro? N&o. E
primeiro? E.

[Filha estava na verdade iniciando 0 20 ano do ensino médio]

(Jodo Carlos, NCM, Publica, Santa Teresa)

O depoimento de Rute, do Vidigal, € mais um exemplo de intensa
mobilizacdo e de uma vivida descricdo da busca da mée por escolas de prestigio

para a filha desde os anos iniciais de escolarizagéo da filha:

A idade para entrar no colégio S. sdo trés anos completos. Ela faria trés anos em
maio. Como tinha que ter os trés anos completos em fevereiro ela ndo pode entrar.
Entdo, eu passei um ano tentando colocar ela na escola. Foi até onde eu fui ver o
colégio P., era muito caro. No D., tentei bolsa, mas também era muito caro para a
gente pagar. Era sé ele trabalhando. Eu falei “quer saber, vou esperar aqui € ano
que vem ¢ certo de eu conseguir, que ela ja vai estar com trés anos”. Entdo, eu fui
ensinando a ela e ela aprendendo. Ela sempre teve uma facilidade de aprender. Ai
coloquei no S. Sempre se destacou.

(Rute, NCM, Particular Favela, Vidigal)

A filha de Rejane, moradora do Vidigal, também estudou no colégio S. até
0 nono ano do ensino fundamental. Apesar de sua mobilizagdo para conseguir uma

bolsa integral em escolas de prestigio, ndo teve sucesso e optou pela bolsa parcial
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em um colégio particular. O valor da mensalidade, mesmo com consideravel
desconto, ¢ elevado para seus padrdes. Mesmo assim, ela ndo abre méo de colocar

a filha em uma escola particular de qualidade:

Na época quais eram as opg¢des, como é que vocé se informou?

Teve o colégio I., teve o colégio S.P., mas ficaram muito caro, ai a nora da minha
tia... ela trabalha I no colégio S.C., na secretaria. Ela falou “l4 é bom, 14 desconta”
[...]Jai eu consegui, eles me ligaram falaram “olha, ficou por seiscentos”, eu falei
“estd 6timo”. Mas o colégio € muito bom. Ela sempre estudou em particular. O que
eu falo para ela, “a Unica coisa que eu posso te dar no mundo é o estudo”.
(Rejane, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Esse perfil de mées protagonistas e mobilizadas para conseguir vagas em
escolas de prestigio é bem distintivo deste grupo da NCM. Nas familias da NCM
nédo investidora notei alguns poucos casos de procura por oportunidades de bolsas

em escolas particulares, mas ndo com a mesma persisténcia e tenacidade.

Vocé alguma vez chegou a buscar [bolsas em escolas particulares]?
N&o. Nunca consegue. Por isso que eu também nunca tentei.
(Raimunda, NCM, Publica, Formiga)

A gente ndo teve muita busca ndo, sé esses dois colégios que sdo 0s mais
procurados, dentro da alternativa para a gente, mas os outros néo. [...] O colégio B
é porque eles tém uma vaga limitada para n6s que temos renda, € ali o0 SA também,
mas ai ndo conseguimos.

E tentaram outros anos?

Nao, foi s6 um ano...

(Teresa, NCM Pdblica, Formiga)

Nem sempre foi possivel manter os filhos no sistema particular de ensino
qguando se muda de um ciclo para outro. No Vidigal, o colégio S. é sempre uma
alternativa considerada de bom custo-beneficio, mas o colégio ndo oferece o ensino
médio, e ao final do ensino fundamental I1, nem todas as maes conseguem 0 mesmo
desfecho de Ana Lucia e Janaina, por exemplo. A filha mais velha de Valéria,
Tamirez (24), cursa Arquitetura em uma universidade privada, com bolsa, e teve
toda a trajetdria escolar em escolas particulares ou federais de boa reputacao:

Eu priorizo muito o estudo. Quando a Tamirez estava para sair do S., a Tamirez

sempre foi muito esforgada, eu fiz inscricdo dela em praticamente todos os colégios

que eu podia, de Federal. Na época, o S. deu uma folha para a gente de todos esses

dias de inscri¢des que ela podia pegar isencdo. Eu peguei isencdo de tudo, gragas a

Deus. Eu corri, fui junto com as maes, que também as filhas iam sair do S., eu falei

“vamos juntas e a gente faz inscri¢des, vamos pegar isenc¢do de tudo e vamos fazer

inscri¢do dessas meninas”. A Tamirez passou em todos.
(\Valéria, NCM, Particular Favela, Vidigal)
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Contudo, a filha mais nova, Lais (15), ndo teve a mesma sorte. A mée tomou
as mesmas iniciativas, mas a filha ndo passou nos concursos. Com o marido
desempregado, ndo dava para pagar uma escola. Valéria acabou tendo que
matricular Lais em um colégio estadual publico da regido. Ela relata o choque que

a filha esta tendo com a mudanca:

Tento ndo desanimar, mas é muito pouca aula, professor que falta muito, toda hora
professor estd fazendo greve, paralisacdo. Matérias que ndo estdo sendo ainda
apresentadas. Eles estdo puxando muita coisa ainda do Fundamental que ela ja deu
e que vai fazer falta para ela também fazer um ENEM. Tudo que atrasa, 14 no final,
ela vai sentir a diferenca. Estou sempre vendo se ela estd acompanhando direitinho,
se estd tendo prova, se esta tendo trabalho, se esta estudando, se esta dando conta,
mas é uma coisa assim, que muitas vezes ndo tem nem trabalho.

(Valéria, NCM, Particular Favela, Vidigal)

No relato de Valéria ndo hd mencdo aos problemas comportamentais dos
alunos da escola publica, como no caso das familias da NCM Investidora do
Asfalto. Embora cite a falta de aula e greves como um estorvo, seu discurso é
centrado na perda de contetdo de ensino que ira prejudicar sua filha mais a frente,
quando for prestar vestibular para a universidade. Mesmo quando critica a escola
publica pelas constantes faltas de professores e aulas, a razéo principal é a falta de

foco do aluno nos estudos, e ndo os riscos das mas influéncias.

S&o as criangas muito mais, assim, soltas. Muito mais dispersas porgue acaba néo
tendo foco naquilo ali. Ndo tendo um foco porque a escola também ndo oferece.
As criancgas ficam mais soltas e acaba sendo umas criang¢as mais agitadas, mais
dispersas. Elas néo estdo tdo ligadas que, como eu tive duas e eu estou vendo essa
diferenca, de uma para a outra... A Lais quer, mas a Lais acaba ficando solta. O
horéario que a escola dispensa eles, eles acabam indo para a praia, acabam ficando
pela rua, “ah, mée, vou ficar ali com as minhas amigas”. Ai acabam ficando mais
tempo solto. E ndo tém aquela coisa de comprometimento, de estar ali estudando
porque a escola também néo oferece, ndo prende eles naquilo ali, entendeu? Ja um
colégio federal que é mais puxado, um colégio particular, eles ndo tém tempo para
isso. Porque é muito trabalho, muito estudo, e acaba tendo muito contetido para
eles. Ai fica meio dificil.

(Valéria, NCM, Particular Favela, Vidigal)

A perspectiva das maes desse grupo é mais centrada no ensino, nas questdes
académicas, orientada para o futuro e carreiras dos filhos, e movida por um projeto
de ascensdo social. Embora haja, em alguns relatos, descrigbes muito negativas de
criangas de escolas publicas como desordeiras (“eu ndo tenho vontade assim de

colocar numa escola puablica daqui, porque eu vejo assim, muita bagunca. E muita
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briga, muita confusdo, muita bagunga. Jandira, Vidigal; “o publico hoje em dia esta
sinistro, esta estranho”. Rejane, Vidigal), percebi que ndo é a dimensao
socializadora da evitacdo, tipica da NCM Investidora do Asfalto, e nem a logica de
ocupacdo da mente, mais peculiar da NCM Publica, que d& sentido as escolhas de
escola desse grupo. Saulo, por exemplo, cita apenas os déficits de conteudo como
o principal problema ao comentar sobre as diferencas entre alunos da escola publica
e privada:
Eu noto diferenca porque algumas criancas que também estdo no mesmo nivel de
série dela, que estuda em escola publica, nunca tiveram, nunca foi ensinado o que
ela [filha] esta aprendendo. Quer dizer, vocé vé, que eu falo para vocé, é aquele
déficit. Percebe-se na questdo do conhecimento. As vezes ela fala [filha]
determinadas coisas, a crianca, 0 outro, ndo sabe o que esta falando. Vou te dar um
exemplo que veio aqui a minha mente. Outro dia ela estava dando um ponto assim

de Globalizacdo. O colega l& ndo estava sabendo do que estava se tratando.
(Saulo, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Saulo é um dos poucos pais que se mostrou mais presente no
acompanhamento nas decisdes escolares da filha. Nesse grupo, o protagonismo das
maes prevalece e é ainda mais forte do que no grupo da NCM Investidora Asfalto.

Foi mais ela, ficou mais a cargo dela. Ela correu muito atras. [...] Eu te digo com

sinceridade, se dependesse de mim essa situa¢ao da Milena de ir nessa situacdo que

a mae foi eu ndo saberia nem por onde comecar.
(Marcio, NCM, Particular Favela, Chacara do Céu)

Assim, essa parte de colégio que resolveu, foi mais ela. Eu dei o avango mais no
pagamento: “D4 para a gente fazer, vamos botar entao”.
(Renato, NCM, Particular Favela, Formiga)

4.3.4
Familias da Classe Média Alta (CMA)

Entre as familias da CMA, as decisdes sobre os estabelecimentos escolares
se ddo de forma muito mais abrangente e os discursos sdo bem mais articulados.
Como o fator econémico ndo é preponderante — 0s gastos com educagdo, embora
relevantes, pesam menos no or¢camento familiar — estas familias ficam mais livres
para dar foco a outras questdes na escolha da escola. O conjunto de consideracéo
de escolas é sempre limitado as escolas de maior prestigio. Como dentro desse
conjunto de escolas possiveis a faixa das mensalidades ndo varia tanto, o atributo

preco € raramente mencionado, exceto quando se mencionam as escolas bilingues
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mais caras. O fator distancia pesa, mas a escola ndo precisa ser tdo préxima como
nos grupos da NCM. Nem mesmo escolas publicas mais conceituadas, como
Colégio Pedro I, Colégios de Aplicacdo etc. sdo considerados. O que mais se
destaca aqui em relacéo as familias da NCM é relevancia dos projetos pedagogicos
das escolas na consideracdo de opc¢des possiveis. Trata-se, portanto, de uma
dimensao identitaria, onde também é importante que os valores da escola estejam
alinhados com os dos pais. Gustavo, por exemplo, trocou os filhos de escola por
ndo estar alinhado com o perfil muito conteudista (conflito com o projeto
pedagdgico) e o ambiente competitivo entre pais e alunos da escola em que
estudavam (conflito com os valores da escola). JA& Maria Fernanda destaca a
“metodologia” da escola, que “tenha a ver com seu perfil como familia, e Carina

ressalta a importancia de se conhecer o “projeto” da escola:

Eu nunca quis que eles estudassem no colégio X, ndo s6 pela questdo de sé ter
menino e tal, eu acho o X uma “puta” escola, acho o X muito bom, mas néo acho
gue o colégio X é pra qualquer crianca. Tem que ter perfil, e 0os meus
definitivamente ndo tém. Entdo o colégio X fez um mal pra eles absurdo. Né&o estou
dizendo que a escola é ruim, mas é uma escola que demanda um perfil de aluno e
uma dedicacdo da familia de ficar em funcéo do estudo dos filhos, que ndo é o que
eu entendo como a melhor educagdo. E um ambiente muito competitivo, eu acho
que € muito novo pra ser tdo competitivo assim, “se vocé desgarra, voc€ nao serve
pra gente, vocé fica pra tras”, é selecdo natural. [...] Se vocé ndo consegue
acompanhar a turma... A turma td num nivel e vocé ta aqui 6 [indicando com a méo
um patamar inferior], melhor pensar em outra coisa. Entdo eu acho que de certa
forma o colégio X fez muito mal para a autoestima deles, principalmente pro Pablo,
e ai num determinado momento a gente resolveu tirar, eles foram pro colégio V,
onde eu acho que estdo muito mais felizes. Ah, em termos de contetdo, em termos
de desempenho, é uma escola tdo boa quanto o colégio X? N&o, ndo é tdo
reconhecido. Mas assim, eles estdo felizes, é uma escola que tem uma visdo de
mundo que eu acho mais interessante que a do colégio X, acho que tem um
ambiente mais legal, acho que tem uma educacdo que te ensina mais a pensar uma
guestdo do que absorver um contetdo.

(Gustavo, CMA, Cosme Velho)

A gente escolhe a escola em funcgéo de ter a ver com o perfil da familia, uma escola
gue tenha um ensino que vocé concorde, de uma metodologia que vocé goste, que
tenha a ver com seu perfil como familia.

(Maria Fernanda, CMA, Botafogo)

Tem uma reunido que apresenta a escola, os colegas, 0 projeto da escola. Os pais
sequer vao nessa reunido. Como é que eu vou matricular o meu filho numa escola
que eu nao sei qual € o projeto dela?

(Carolina, CMA, Niteroi)
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A dicotomia escola conteudista versus escola construtivista foi mais
prevalente nos discursos dos entrevistados da CMA, nas decisdes sobre 0s colégios,
mas outros fatores que envolvem a dimensdo identitaria sdo importantes também.
A religido, em algumas familias, também se mostrou um atributo importante na

escolha da escola.

Era pré-requisito [ser uma escola judaica], porque eu recebi a cultura judaica, eu
sou judia, e eu ndo me achava na época apta a passar tudo, a coisa da histdria
judaica, hebraico, as musicas, a tradicdo. Porque para mim a questdo ndo € a
religido, € a tradicdo. Na verdade, é mais do que isso, € aguela coisa, eu queria que
minhas filhas soubessem quem elas séo.

(Daniela, CMA, Leblon)

N6s somos judeus, entdo foi uma opgdo botar em escola judaica desde sempre. Até
pelo fato de eu ndo ter estudado em escola judaica, s6 estudei no primario, e depois
estudei em uma escola normal, eu sentia falta disso. Eu queria que meus filhos
estudassem, porque a comunidade judaica é muito unida e essas escolas judaicas
formam um vinculo legal. Acho que esse vinculo de infancia vocé nao faz depois
da vida adulta, € uma coisa que fica para sempre, mesmo que vocé se afaste da
pessoa fica aquele... E fora que ensina as tradigdes e tudo o mais, entdo eu sempre
quis muito que eles estudassem em escola judaica.

(Raquel, CMA, Ipanema)

Pai: Olha, a gente ndo queria que fosse uma escola religiosa.

Mée: A gente quando comecou a escolher escola... Quais séo as opgOes de boas
escolas do Rio de Janeiro? Ai tinhamos um leque l&4 das melhores, 0 nome dos
melhores colégios. A gente ndo queria uma escola religiosa. Ai vocé ja tira 90%.
Pai: Aquilo também que eu te falei, nos dois ndo queriamos é que fosse uma escola
religiosa. Quando voce tira isso, as decisfes acabaram ficando muito ébvias. [...]
Porque eu acho que ndo se impde a religido. Embora eu tenha estudado em uma
escola religiosa, até fui muito religioso durante esse periodo da minha vida, mas eu
acho que ndo se impde.

(Carolina e Miguel, CMA, Laranjeiras)

Afastados, em geral, da vulnerabilidade econdmica que marca as familias
da NCM, nas quais o risco de ter que transferir os filhos para uma escola publica,
em caso de eventos criticos como o desemprego, é uma preocupacédo constante, 0s
pais da CMA raramente mencionam de forma espontanea escolas publicas, mesmo
as de melhor reputacdo, quando explorei seus processos decisorios. Nestes casos,
as percepgdes desses pais se assemelham as da NCM Particular do Asfalto, onde o
convivio com as criancas de classes sociais mais baixas € indesejavel. Greves
também sdo mencionadas como barreiras, no caso das escolas federais de maior

prestigio, onde, em alguns casos, a escola publica poderia ser uma opcdo. Ha
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também uma visdo de que a escola publica ndo desenvolve as potencialidades de

um bom aluno:

A gente tem essa ideia de que a escola plblica realmente ndo atende assim... E
aquela loteria né. Uma ideia que eu tenho é que vocé pode pegar professores bons.
N&o acho que um aluno bom va ter dificuldade numa escola pablica. Ele pode ndo
desenvolver as potencialidades dele talvez como ele desenvolveria numa escola de
melhor qualidade. Eu acho que pode acontecer isso, mas ele pode também ser
prejudicado numa situacdo de greve, numa situacdo de falta de professor ou de
substituicdo por um professor menos qualificado. Isso ai a gente julgou assim que
seria uma economia que néo valeria a pena.

(Vicente, CMA, Copacabana)

Desses colégios publicos, eu acho que talvez tenha muito aluno e ndo tenha
professor suficiente para dar conta, talvez ndo tenha uma equipe pedagdgica téo
atenta ou dedicada as necessidades. Agora, na verdade, 0 que eu acho € que o
problema ndo é do colégio, o problema é do aluno. Em geral nos colégios publicos
vocé tem uma populacéo carente e sem apoio familiar. Vocé tem aquele menino
gue mora na favela que a mée é empregada domeéstica, que ndo tem estudo, que
ndo tem como se dedicar aquele garoto. Entdo de repente ndo é tirado dele todo o
potencial que ele teria e a escola ndo pode fazer milagre sozinha. Eu acho que a
familia é fundamental, entdo ndo adianta, vocé teria que ensinar o filho e ensinar
0s pais também. Infelizmente é muito discrepante isso. Ai se vocé bota teu filho
num colégio pablico, a maior parte dos alunos vai ser esse tipo de aluno que ele vai
conviver. Também, ndo t6 falando, ndo é botar num Pedro I, um Colégio de
Aplicacdo, que ja tem uma classe média. Mas colégio publico de bairro, é classe
baixa que estuda, em geral, a grande maioria, e ai é isso, ndo tem aquela cultura
familiar ali, que a familia ndo teve as oportunidades para também ir tdo longe e
talvez também por serem mais pobres trabalhem muito e ndo tem tempo para se
dedicar.

(Raquel, CMA, Ipanema)

Passou pela cabeca do Lorenzo [marido], passou [opcéo de escola publica]. [...] Eu
resisti porque eu acho que tem muita greve, e ai eu vou te falar, vocé perguntou
assim para mim, “ah, voc€ teria alguma questdo em ela se relacionar com pessoas
de outras classes sociais?”. Ndo, eu ndo tenho, mas eu vou ficar de olho, como eu
fico de olho com quem ela [filha] se relaciona com qualquer pessoa. N&o é a classe
social, é qualquer pessoa. Mas principalmente a questao, primeiro que vai ter greve,
porque na época estava em greve. [...] Eu acho um problema. Eu falei para o
Lorenzo assim, “eu ndo sei com quem ela vai se relacionar 1a”. 1SS0 me preocupa,
porque aqui eu vou ficando de olho. [...] Entdo, pode ser preconceito meu? Talvez
seja. Mas assim, fundamental foi a questéo de greve. Se a gente ndo pudesse pagar,
mas a gente pode, entdo ele pensou, pensamos, mas fui eu que resisti mais.

(Maria Fernanda, CMA, Botafogo)

Assim, na CMA o critério basico de escolha é orientado por uma légica
identitaria: o projeto pedagogico, a orientacdo religiosa, os valores ensinados etc.,
ao contrario da NCM Particular, cujo critério é “ndo ser publica” (Asfalto) ou
“particular que oferega bolsa” (favela). Na NCM Particular Asfalto, os processos

decisérios seguem uma regra lexicografica simples, ndo compensatoria, e por
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eliminacdo sequencial, indo-se dos atributos considerados mais importantes para 0s
menos importantes. Na CMA, ao contrario, depois de eliminadas as op¢des que ndo
atendem a filosofia pedagogica preferida pelos pais, as decisGes seguintes nao so
envolvem um namero maior de atributos, mas também assumem um perfil mais
compensatério, em que 0s varios atributos sdo ponderados simultaneamente, de

forma articulada e equilibrada.

A gente resolveu escolher uma escola pras duas irem simultaneamente. Ai o
Colégio C. tinha vantagem |l de ser uma escola boa, e de ter uma pré-escola pra
Dafne. E o colégio ia até o segundo grau. Foi uma coisa que a gente procurou, uma
escola que atendesse iss0.

A ideia era que elas ficassem num colégio até terminar?

Era a ideia, primeiro manter as duas numa escola sé pra facilitar a logistica,
transporte essas coisas e segundo gue tivesse um colégio, que chama de colégio
grande, que fosse até o final do segundo grau.

A escola é longe?

N&o. O que acontece, € o longe perto. Se ndo tiver transito é 15 minutos.

Aqui do lado tem esse [colégio tradicional do bairro]. Teria a vantagem de ir a pé.
Isso ai é uma coisa que a gente considerou, mas ndo foi um fator decisério, por
qué? A gente considera esse aqui um colégio de bairro, entendeu? Tem uns colégios
no Rio de Janeiro que atraem muita gente de outros bairros. Tinha outras coisas
que entraram... Equacdo dificil de resolver. Primeiro, 14 podia almocar na escola.
E a gente, como eu e a minha esposa trabalhamos, a gente ndo pode depender as
vezes de uma empregada, de alguma coisa que vocé pode estar num més com essa
estrutura e no més seguinte ndo ter mais. Muitos desses colégios ndo tém a opcéo
de ter o periodo integral, isso ai pesou também. Se precisar ficar o periodo integral,
I4 tem isso. E tinha uma vantagem grande também que |4 tinha o almogo pros pais
também. Entdo essas coisas.... Tinha o idioma alemdo, que 14 eles ensinam aleméo
dentro do curriculo da escola. Entdo foram pequenas coisas. Na época a escola
estava nas primeiras posicoes [do Enem].

Isso foi um fator diferencial?

Foi também. Com certeza.

(Vicente, CMA, Copacabana)

Vicente e sua mulher consideraram vérios atributos na escolha da escola.
Aparentemente o fator principal € que fosse uma “escola tradicional”. A partir dai
o casal ponderou uma serie de outros atributos: pluralidade de alunos advindos de
regides diferentes (ndo queria uma escola “de bairro”), distancia (‘¢ um perto
longe™), conveniéncia (op¢ao de periodo integral e almogo para os pais), ensino
bilingue, porte do colégio, trajetdria escolar completa até o vestibular etc. As
escolhas da CMA, portanto, sdo caracterizadas pela ponderacdo de mdltiplos
atributos. De forma interessante, o preco das mensalidades dificilmente é

mencionado, a ndo ser em respostas estimuladas:
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Preco de mensalidade pesa em algum momento?

Olha nesse momento ndo esta pesando ndo. Assim, a gente ndo pesou, até porque
todas sdo bem parecidas. Essas escolas todas que eu falei, as mensalidades séo bem
parecidas.

(Agatha, CMA, Sao Conrado)

Isso representava um sacrificio financeiro pra vocés na época?

Pai: Ndo. Na verdade, ndo. Assim... Eu teria o que fazer com esse dinheiro
certamente, mas nunca foi...

Mae: Isso pra gente sempre foi prioridade né?

(Carolina e Miguel, CMA, Laranjeiras)

Em algum momento pesou para vocés, o investimento nessas coisas escolares?
N&o, a gente sempre colocou em primeiro lugar o investimento nisso.
(Fatima, CMA, Sao Conrado)

Em pelo menos duas familias, os pais tomaram a decisao de trocar o filho
de escola por ndo concordarem com o perfil da escola no que tange a autonomia
dada aos alunos. E mais uma faceta da dimensio identitaria que os pais ponderam
em suas escolhas. Catarina critica a falta de autonomia e o pouco rigor com prazos
e estabelece uma comparacdo direta com a necessidade destas caracteristicas em
sua vida profissional. Ja Elaine e Arthur justificam a troca de escola pelo excesso
de autonomia que a antiga escola dava.

Eu tirei porque, enfim, eu gostava muito da escola, mas eu achava que ela dava
pouca autonomia e ela era pouco rigorosa com relacéo a prazo. Vocé ndo entregou
eu te dou chance, sempre te dou chance, vocé ndo fez eu te aviso. “Ah, ndo fiz o
dever?”, faz depois, “eu nao fiz apresentagdo de trabalho”, faz depois. Porque,
assim, eu sou advogada e trabalho com prazo. Se eu perder o prazo o cliente perde
o direito, entdo, assim, eu vi que ele ndo se esforcava para fazer nada.

(Catarina, CMA, Niterdi)

Essa decisdo de muda-los de escola foi mais sua, foi mais da Elaine?

Pai: Foram os dois, nos estavamos insatisfeitos com a questdo académica. Eu acho
que escola, assim, era fraca no sentido de que... Eu ndo via estimulo para as criangas
se desenvolverem. Quer dizer, esperavam da crianca determinadas coisas que...
Mée: Que ela tomasse todas as atitudes.

Pai: Mas sem ensinar antes o que eles deviam fazer, entdo isso € muito complicado.
Ent&o, por exemplo, 0 menor, que é bastante desorganizado por natureza, ele tinha
uma dificuldade enorme. Eu acho importante vocé estimular a crianca a ser
independente, mas ndo é s6 vocé dar a vara de pesca e mandar ele pescar, vocé tem
que ensinar a fazer. Entdo eles achavam que ndo, ou ndo tinham paciéncia para
fazer de outra forma. Porque aconteceram coisas ridiculas, da gente chegar na
escola, na sala dele para buscar as coisas no meio do ano, no final do ano e tal, ai
ia na carteira dele e tirava um bolo de deveres ndo corrigidos, enfiados Ia...

Mée: A maioria feito, alguns sem corrigir, alguns em branco que ndo fez, ndo deu
tempo, enfiou ali e fica ali...

Pai: N&o tem controle.

(Elaine e Arthur, CMA, Barra da Tijuca)
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Um padrdo interessante que surgiu em alguns pais que optaram por escolas
com modelos pedagogicos tipicamente construtivistas foi a mudanca da I6gica que
orienta suas escolhas quando os filhos se aproximam dos estagios finais do ciclo
bésico. Para os anos iniciais, optam por estabelecimentos de ensino que se alinhem
aos seus valores de educagdo como formacéo cidada, desenvolvimento criativo e
artistico, estimulo ao debate e ao pensamento critico etc. Criticam o modelo
conteudista, da escola que enfatiza o contedo académico com objetivo de preparar
os alunos para o vestibular. Porém, na transi¢cdo para o ensino médio, a medida que
o0 vestibular se aproxima, mudam seus filhos para escolas cujos modelos criticavam.
Fatima é um exemplo disso. Ela estudou quando adolescente em uma escola que,
segundo ela, valorizava as artes, tinha muita atividade cultural etc. O marido de
Fatima estudou em uma escola tradicional de classe média alta, com perfil mais
conteudista, e odiou a escola. O casal, naturalmente, matriculou a filha em uma
escola com perfil construtivista:

Eu comecei a procurar colégio. Eu sabia que meu marido tem terror a Santo X,

Santo Y, ele odeia... Ele estudou no Santo X, ele acha, assim, o método, ele ndo

gosta. Como eu sempre estudei em colégio liberal, eu gostava muito dessa linha

gue eu sabia que o colégio C. tinha. Ele investe muito em relacGes internacionais,
assim, é um mundo. N&o € um colégio para vestibular, € um colégio para vocé se
tornar uma pessoa bem-sucedida pessoalmente. Vocé tem muitas artes, vocé
conhece pessoas de varios niveis, tem desde muito rico até gente que ndo tem muito
dinheiro. Quer dizer, hoje em dia, ndo. Hoje em dia tem mais dificuldade para

entrar no colégio, que eu ndo sei 0 que aconteceu. E € uma preparacdo para o

mundo. E eu tenho amigos que tinham filhos 14, e que me indicaram, disseram que

é excelente, enfim, que o espacgo era maravilhoso, que vocé ia aprender o alemao...

Que o inglés ¢ obrigatorio hoje em dia, a gente pensa dessa forma. Enfim, eles tém

o lado cultural muito forte. Foi por isso que eu coloquei la.

Vocé falou de preparacéo para 0 mundo?

E, porque néo é aquela coisa voltada para o vestibular.
(Fatima, CMA, Sao Conrado)

No primeiro ano do ensino médio, a filha de Fatima repetiu de ano. A familia
havia morado no exterior, e a filha teve dificuldade nas matérias, cujo contetdo, no
Brasil, era mais adiantado do que na escola que frequentou no exterior. Fatima
trocou a filha de colégio, e a matriculou no colégio H, reconhecido por ter um
ensino puxado e voltado para desempenho, para cursar novamente 0 primeiro ano

do ensino médio. Ela revela os motivos da troca:
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Eu falei: “Entao ta, Bia, vocé vai para o H. Vocé vai sair do colégio”. Elando queria
continuar no colégio. Eu falei: “Vocé vai para o colégio H., vocé vai ter que se
preparar”. Ela ficou apavorada... Ela teve muita dificuldade em matemaética, s6 que
I4 € um colégio completamente diferente, o colégio é focado em resultado. Eles
tém aulas de acompanhamento. E eu queria puxar ela. Porque, se ela vai repetir,
entdo que seja repetir para fortalecer todas as informagdes que ela ndo teve. E ela
ficou superboa aluna, tanto que ela fez vestibular no primeiro ano e passou... E ai
continuou o segundo ano, isso estudando igual uma maluca, tipo estressada,
estudando... O ritmo dela mudou.

Diferente do colégio anterior?

Completamente diferente. Entdo, ela no segundo ano, ela fez de novo o vestibular
para a [universidade privada de prestigio] e passou.

(Fatima, CMA, Sao Conrado)

Fatima a colocou na primeira escola porque “prepara para o mundo, ndo ¢é
uma coisa voltada para o vestibular”. Contudo, a mudanca de colégio no ensino
médio foi justamente porque era “focado em resultado”. Ou seja, no final, mais
préximo de um evento critico de definicdo do futuro da filha — o vestibular — Fatima
inverteu sua ldgica identitaria para uma ldégica instrumental na orientacdo de
escolha da escola. Outros dois casos que se destacaram nesse sentido foram o de
Daniela e Catarina. Daniela, cuja escolha inicial seguiu uma orientagéo religiosa e
mais construtivista (“¢ uma escola que forma o aluno, mas nio apenas para o
ENEM, ndo apenas para vestibular”), passou a filha no ensino médio para um
colégio conteudista, voltado para o desempenho. Ela relata como mudou sua viséo

em relacdo ao preconceito que tinha:

Eu fiquei muito impressionada com aquela escola quando eu fui na reunido, eu
achei a reunido muito boa, muito objetiva, muito pratica. E eles falaram assim, aqui
tem um sistema que o aluno pode fazer o tal do corujdo, é uma lista de exercicios,
ndo vale nota, se vocé erra, acho que é feito pelo computador, se vocé erra aparece
ali um professor explicando a questdo. Eu achei aquilo interessante, eu falei,
“gente!”. Eles falam “olha, aqui € uma escola para quem quer estudar, e a gente
ensina e estimula a crianga querer estudar”. E eu achei aquilo, falei, “caramba”, as
criangas tém que ser muito maduras para isso, ndo ter nota, ndo isso, ndo aquilo, ai
com o decorrer eu fui vendo que eu recebia, “sua filha fez tantos por cento da
atividade”, mas ndo valia nota ¢ eles ndo eram realmente obrigados. Ela vinha de
uma dindmica de escola onde eram cinquenta minutos de aula, aqui sdo duas horas
de aula ininterruptas. Minha filha voltou e falou: “maée, parece até que eu estou
tendo aula particular. Eu fico olhando assim para o lado, ndo tem nenhum assunto,
ndo tem nada, um siléncio”. E ndo era assim na outra escola, pelo contrério...
(Daniela, CMA, Ipanema)

Catarina foi outra que mudou o filho de escola na passagem do ciclo
fundamental para o ensino medio. O filho ja havia estudado em duas escolas no

ciclo fundamental, e as escolhas eram orientadas por critérios diversos: horéario
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integral, ensino bilingue, ensino diferenciado de matematica, escola aconchegante
etc. Na passagem para o ensino médio, Catarina e seu marido procuraram outro
colégio para o filho:
Visando o vestibular mesmo, que é uma escola que ja tem ha muito tempo, tem
todo esse foco, robozinho, para o vestibular tem muito exercicio.
Eu queria entender como € que propostas tao diferentes foram consideradas [entre
as escolhas de escola consideradas na passagem para o ensino médio]?
Porque, assim, a gente tinha o que ja esta ai e que se o aluno se dedicar funciona
para passar no Enem, que ja é o pronto... e tinha um que é diferente. Eu ja escolhi
o diferente 14 atras quando eu optei pela [escola X] que era supernova. Eu ja escolhi
o diferente, e eu pude fazer uma experiéncia de tirar, depois eu tive que fazer alguns
ajustes. Entdo, assim, eu ja tinha tentado o novo. Eu ndo quis arriscar, porque eu ja
arrisquei 14 numa outra fase, e que tudo bem, a gente ajustou. Agora eu vou arriscar,

eu vou consertar quando? Eu estou sem o tempo, sem a margem. [Risos]
(Catarina, CMA, Niteroi)

4.4
Consumo e hierarquia de gastos

Constatei, neste estudo, como as ldgicas e significados atribuidos a
educacdo orientam os investimentos escolares, que por sua vez impactam de forma
significativa a hierarquia de gastos domiciliares, um fendmeno que ndo tem sido
abordado na literatura de marketing. Durante as entrevistas, realizei um
levantamento dos gastos em educacao e padrdes de consumo mais gerais, tais como
lazer, aquisicdo de bens, compras de supermercado etc. Levantei 0s gastos com
mensalidades escolares em todas as familias, e para algumas efetuei isso de forma
bastante detalhada. Nas entrevistas iniciais, investiguei os padrdes de gastos
familiares de forma mais qualitativa, sem tanta preocupacao com detalhes e valores
monetarios. Ao longo do trabalho de campo, pude perceber que, nos lares das
familias da NCM, ndo era o qualitativo — ter ou ndo ter determinados bens, usufruir
ou n&o usufruir de certos servigos (TV a cabo, por exemplo) — o maior fator de
distincdo entre elas, e sim a quantidade de bens e servi¢os e frequéncia de
determinados consumos, sobretudo o lazer. A medida que alguns casos foram se
mostrando reveladores de como os gastos em educacgéo, orientados pelas logicas de
escolarizacdo das familias, afetavam de forma importante as dindmicas de gastos
dos lares, passei a aprofundar mais o detalhamento quantitativo das despesas
correntes e o levantamento da posse dos bens, o que agregou bastante riqueza aos

dados e possibilitou-me dimensionar a importancia da educagdo no perfil de
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consumo dos lares, e avaliar melhor as diferencas no que tange as dinamicas de

consumo das familias.

4.4.1
Nova Classe Média

Nas familias da NCM aqui estudadas o orgcamento é sempre bastante
apertado. Em muitas delas, os efeitos da crise econémica por que passou o pais nos
ultimos anos fazem se sentir no consumo. Aqui, 0s conjuntos de escolha séo
mutuamente exclusivos. Uma escolha quase sempre é feita em detrimento de outras.
Essa é uma caracteristica que as diferencia fortemente das familias da CMA. Dentre
as familias investidoras da NCM, a educacdo compromete consideravelmente o
orcamento domiciliar e isso exige o sacrificio de outras esferas de consumo. O
Quadro 12 apresenta um levantamento dos gastos das familias NCM investidoras,

e 0 quanto representam em relacdo as rendas familiares:

Quadro 12 — Levantamento de gastos com educacao das familias da NCM investidoras

Total Renda % Gasto com

Familia Despesas com Educagdo o o =
educagao Familiar educagao

mensalidade escolar (filha): R$280 (escola)
material didatico (filha): R$1.000/ano
Alice e Jair livros R$763 R$2.800 27%
Inglés (filha): R$220 (aula) + R$180
(material)

mensalidade escolar: R$ 360

Curso preparatdrio: RS 363

material didatico: RS 1.000/ano
Uniforme, material escolar: R$ 620 / ano

Carina e Alex R$858 R$3.510 24%

mensalidade escolar filho 1: RS 355
mensalidade escolar filho 2: RS 300
material didatico: R$ 1.120/ano
Uniforme, material escolar: RS 500 / ano

Anelise e Edmilson R$790 R$2.500 32%

mensalidade escolar: R$ 800
material didatico: RS 800
Uniforme, material escolar: RS 200
Curso de Informética: RS 250

Dulce e Nelson R$1.133 R$4.000 28%

mensalidade escolar: RS 900
Rita e Geraldo material didatico: RS 2.250/ano R$1.158 R$3.500 33%
Uniforme, material escolar: RS 840 / ano

mensalidade escolar filha: RS 400
mensalidade escolar do filho: RS 287
material didatico: RS 2.030
Uniforme, material escolar: RS 400

Andressa e Laerte R$890 R$2.500 36%
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Miriam

mensalidade escolar: RS 747
Transporte: RS 170

material didatico: RS 1.300/ano
Uniforme, material escolar: RS 700
Inglés: RS 174 (vé paga)

R$1.258

R$4.200

30%

Diana e Lucio

mensalidade escolar: RS 550
Transporte: ndo

material didatico: RS 1.292
Uniforme, material escolar: RS 300

R$683

R$3.200

21%

Clarissa e Jonas
(até 2016)

mensalidade escolar filho 1: RS 900
mensalidade escolar filho 2: RS 400
Transporte: RS 200

material didatico: RS 2.000/ano
Uniforme, material escolar: RS 700/ano
(est)

Inglés: RS 170

R$1.670

R$4.056

41%

Clarissa e Jonas
(apds 2016)

mensalidade escolar filho 1: R$ 0
mensalidade escolar filho 2: $ 930
Transporte: RS 200

material didatico: RS 1.540 / ano
Uniforme, material escolar: RS 487

R$1.299

R$3.060

42%

Inés e Ronaldo

mensalidade escolar filho: RS 480
mensalidade escolar filha: RS 440
Transporte: 158 (filho)

material didatico: RS 1.500
Uniforme, material escolar: RS 300

R$1.228

R$2.160

57%

Ana Lucia e Marcio

mensalidade escolar: bolsa integral
material didatico: ndo paga
Uniforme, material escolar: n.d.

RSO

R$3.000

0%

Rejane e Edvaldo

mensalidade escolar: RS 650 (¢/ bolsa) + RS
180 (dependéncia)

Transporte: RS 280

material didatico: RS 3.000 (para trés anos)
Uniforme, material escolar: RS 400 (est.)

R$1.227

R$2.800

44%

Janaina e Felipe
(até 2016)

mensalidade escolar: bolsa integral
material didético: R$ 320 (ja descontado o
que consegue trocar na feira de livros)
Uniforme, material escolar: n.d.

Inglés: RS 250 + RS 130 livros

RS440

R$3.000

15%

Diva e Renato

mensalidade escolar: R$ 550

Aulas refor¢o: R$ 110

material didatico: RS 1.000 / ano (est.)
Uniforme, material escolar: RS 400 (est.)

R$777

R$2.600

30%

Rute e Bruno

mensalidade escolar: bolsa integral (Stella
Maris)

Transporte: ndo precisa

material didatico: RS 1.000 (est.)
Uniforme, material escolar: RS 400 (est.)

RS117

R$2.000

6%

Jandira e Saulo

mensalidade escolar: R$ 150
Transporte: ndo precisa

material didatico: RS 1.000 (est.)
Uniforme, material escolar: RS 400 (est.)

R$267

R$2.800

10%
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mensalidade escolar filho: RS 0 (col. Pedro
1)

mensalidade escolar filha: RS 0 (col.
Graziela e Silvio Jockey) R$267 RS$3.200 8%
Transporte: RS 150

material didatico: RS 1.000 (est.)
Uniforme, material escolar: RS 400 (est.)
mensalidade escolar filho: bolsa integral
(CEL)

mensalidade escolar filha: bolsa integral
(PUC)

material didatico: RS 1.000 (est.)
Uniforme, material escolar: RS 600
mensalidade escolar filha 1: bolsa integral
(PUC)

mensalidade escolar filha: R$ 200 R$317 R$2.000 16%
material didatico: R$ 1.000 (est.)
Uniforme, material escolar: RS 400

Fonte: elaborado pelo autor

Leila R$133 R$1.650 8%

Valéria e Reinaldo
(2016)

Como se pode ver no Quadro 12, em muitas familias os gastos com
educacdo ultrapassam um ter¢co do orcamento doméstico, e em alguns casos,
representam mais de 40% da renda familiar. Considerando-se que as rendas
familiares sdo bastante limitadas na NCM, ndo é dificil imaginar o sacrificio que 0s
pais precisam fazer para equilibrar o orcamento doméstico. Em geral sobra pouco
— em termos absolutos — para todo o resto. Ja para as familias da NCM néo
investidoras, com filhos em escolas publicas, os gastos com educacdo sao
praticamente nulos, ja que o municipio ou estado proveem néo so 0 ensino gratuito,
mas fornecem os materiais didaticos, transporte (publico, por meio do cartdo de
transporte), uniforme, mochilas etc. e até mesmo alimentagdo. As despesas com
lanche na escola ndo foram levantadas junto as familias da NCM investidoras e nem
tampouco o transporte, quando este é feito pelo sistema publico (valores levantados
apenas quando os pais pagam uma van escolar para o transporte dos filhos). Se isso
for somado as despesas do Quadro 12, os percentuais de gastos com educacédo
podem ser ainda mais representativos (por exemplo, um lanche na escola de 15 reais
diarios representaria uma despesa adicional de aproximadamente 300 reais

mensais).

Uma das preocupacdes no desenho de pesquisa desta tese foi recrutar
familias da NCM que tivessem um perfil socioecondmico semelhante, a fim de
eliminar fatores estruturais que tornasse 6bvio o investimento ou ndo na educacao.
E claro que, ao mergulhar mais fundo nas financas desses lares, encontrei situagdes

que os simples dados de renda familiar — principal critério de selecdo — néo
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capturam. Mas, em linhas gerais, o que observei foi um padrdo bastante distinto de
gastos e consumo entre os dois grupos da NCM: investidores e ndo investidores.
Aqui ndo se fez necessaria a distingdo “Asfalto” e “Favela” por ndo haver tanta
diferenciacéo entre esses subgrupos, com excecao dos casos onde os filhos possuem
bolsa integral da escola, o que aconteceu somente nas familias que moram nas
favelas. Ao contrario do grupo NCM investidora, em que as vezes mais de 40% da
renda é comprometida com a educacdo, as familias da NCM ndo investidora tém
todo o orcamento doméstico disponivel para outros consumos. O que os dados
revelam é que os significados atribuidos a educagdo pelas familias orientam o
investimento realizado nas questdes escolares, que por sua vez impactam (ou néo)
de forma significativa os demais consumos do lar. Isto é um dos achados de

pesquisa mais relevantes e reveladores deste estudo.

As familias investidoras fazem grandes sacrificios e adiam muitos de seus
gastos em prol do projeto escolar de seus filhos. Nesse sentido, aproximam-se muito
do perfil da classe média descrito por Bourdieu (2013c). N&o s6 dispdem, em geral,
de menos bens materiais, mas também os renovam com menos frequéncia. Por
exemplo, os eletrodomésticos das casas dessas familias eram em geral mais velhos
e em menor quantidade. Essas familias assumiam menos dividas e faziam grandes
sacrificios nos gastos com entretenimento e lazer para poderem fazer sobrar
recursos para pagar as mensalidades escolares, gastos com livros, apoio
profissional, cursos e atividades extracurriculares. Os membros dessas familias em
geral apresentavam uma temporalidade de mais longo prazo e depositavam nos
filhos a esperanca de mobilidade social. Quando perguntados quais seus sonhos,
quase sempre as respostas incluiam ver os filhos formados. Austeridade era o que
mais caracterizava o perfil de consumo nessas familias, sobretudo naquelas onde os

gastos com educacao representavam uma parcela maior da renda familiar.

Observei um perfil oposto nas familias ndo investidoras. A centralidade aqui
é na acumulacdo de bens e desfrute de servicos que parecem significar insercdo
social e oposicdo a seus passados de caréncia material. Os lares dessas familias
eram mais bem equipados com moveis e eletrodomeésticos mais novos e em maior
quantidade. Era comum a existéncia de varios televisores modernos e pontos de TV
a cabo para cada televisor em cada comodo da casa. Em algumas familias, as

quantias pagas pelo servico de TV a cabo, por exemplo, eram bastante relevantes e
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comparaveis aos de muitas familias da CMA. Lazer e entretenimento eram também
menos sacrificados. Os membros dessas familias relatavam ter um horizonte
temporal mais curto, e admitiam “viver um dia de cada vez”. O perfil de consumo
destas familias € marcado pelo hedonismo, impulsividade e consumismo. Para
ilustrar melhor essas diferencas, comparei o padrdo de consumo de algumas
familias investigadas, que deixam mais claro os contrastes entre 0s dois grupos e
como as ldgicas que regem os projetos de escolarizacdo dos filhos alteram de forma

significativa o consumo doméstico.

Comparacao 1: Familias Pereira x Silva

# Familia Pereira

Ilda e Milton Pereira, moradores da favela da Rocinha, tém uma Unica filha,
Cristiane (17), que cursa o terceiro ano do ensino médio em um colégio estadual na
prépria comunidade. Milton trabalha como auxiliar em uma pet shop e llda é
cuidadora de criangas. A renda familiar total reportada gira em torno de 2.500 reais
(833 reais per capita). A casa é propria e ndo ha despesas de aluguel. Na Rocinha
ndo se paga luz, o que representa uma reducdo consideravel nas despesas do lar. A
escola em que Cristiane estuda é publica e fornece todo material didatico. Portanto
ndo ha praticamente gastos com educagdo. A familia também ndo incorre em
despesas de transporte para o deslocamento da filha. A escolha da escola foi
orientada pela proximidade do estabelecimento de ensino (“basta atravessar a
passarela”). Ilda descreve como foi o processo de escolha:

A gente entrou pelo site, fez a matricula, ai da trés opcdes. Al, ela escolheu aqui e

duas da Géavea. Mas conseguiu aqui. E até melhor que é mais préximo. Porque o

da Gavea tem negécio de Riocard, porque o Riocard estadual é mais complicado

de tirar.
(llda, NCM, Publica, Rocinha)

Perguntei a llda sua avaliacdo sobre a escola. Ela me revelou que “ndo existe
escola ruim, existe aluno ruim” e que “nunca tive problema nenhum com ela ali,
nunca tive nada do que reclamar”. A opinido de Ilda me surpreendeu ao tomar
conhecimento, mais tarde na entrevista, que sua filha praticamente ndo teve

professor de matematica durante todo o ensino médio. Perguntei a llda se em algum
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momento o casal ja havia tentado uma escola particular para a filha. Ela relata que

chegou a ver uma escola em S&o Conrado, mas era muito caro:

Eu fui ver uma vez para ela aqui no Sdo Conrado. Era doze mil por ano. Fora os
livros e as roupas, uniforme.

N&o rola bolsa?

Ah, ¢ dificil conseguir. E, muita panelinha. Conhecimento, vocé tem que ter o
conhecimento.

E s6 tem esse aqui por perto?

S6. Eu vi nele e, na época, eu vi naquele no Jardim Botanico. E antigo ali, aquela
escola na subida do Horto. Ai, ndo lembro o nome da escola, eu esqueci. Tem uma
ali que é muito boa e é antiga também, é muito antiga. Meu primo ja até estudou l&
na época. Eu vi I, 14 era setecentos e cinquenta por més.

(llda, NCM, Publica, Rocinha)

Aparentemente faltou conhecimento ou mobilizacdo a Ilda, pois h4 uma
escola particular dentro da Rocinha cuja mensalidade (preco cheio), gira em torno
de 450 reais®®. Ha também um curso preparatorio para o vestibular, um projeto
social, que cobra uma taxa simbdlica de 25 reais mensais. Para entrar, no entanto,
é preciso passar por um processo seletivo, pois ha poucas vagas*®. Em uma primeira

entrevista, em julho de 2017, foi llda que me comentou sobre a existéncia do curso:

Aqui na Rocinha ndo tem [projetos sociais de preparacdo para o Enem]?

Em cima da onde que eu falei para vocé esperar, do limite, tem um curso pré-
vestibular. [E] de graga. Eu quero ver se eu consigo botar ela agora. Pro ano que
vem, comecar, entendeu? Que eu descobri agora também, h& pouco tempo, que
tinha, eu ndo sabia que tinha. Ai que eu ouvi falando daquele lugar, que ali tinha
um curso pré-vestibular. Ai eu vou la para ver para ela.

Sabe como é que funciona?

N&o, ndo, que eu vi era sexta-feira. Geralmente, essas coisas € de segunda e sexta.
Eu vi sexta & noite. Eu vou ver se eu vou |4 amanha para me informar.

(Ilda, NCM, Publica, Rocinha)

Em uma segunda entrevista, em fevereiro de 2018, fiz um follow up e

perguntei detalhes sobre o curso mencionado na entrevista anterior. Ilda ndo havia

ido ao curso para se informar:

E o... Eu ndo sei o nome da escola certinho. [...] Nem eu fui 14 ainda, entendeu,
para saber. Porque eu soube essa época agora de Natal, essas coisas. Agora acabar
o carnaval que eu vou la para procurar saber.

(llda, NCM, Publica, Rocinha)

15 InformagAo obtida junto a secretaria da escola, em ligagéo telefonica pessoal
18 Informagéo obtida junto ao website do curso (http://pvcr.org.br)
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Ilda se contradisse (“soube na época do Natal”), pois na primeira entrevista,
em julho do ano anterior, ela ja havia mencionado o curso. Mesmo que decidisse
procurar o curso depois de “acabar o Carnaval”, as inscrigdes no curso ja estariam
encerradas!’. Em contraste com a forte mobilizagdo mostrada pelas mées
protagonistas da NCM investidora, Ilda mostrou-se pouco mobilizada na busca de
oportunidades educacionais para a filha. Perguntei também ao casal sobre
atividades extracurriculares. Milton relata que seria bom que ela fizesse um curso
de inglés, mas lamenta néo ter dinheiro para pagar:

Eu falo pra ela, se eu tivesse condicdo eu pagava um curso pra ela de inglés, esses

negocios para ela. Porque agora eu ganho sé o salério e o dinheiro dos cachorros.

Entdo, esses cursos ndo € barato. S6 eu estou trabalhando em casa. llda ajuda a

minha irma naquela renda. Entdo, eu tenho que decidir: ou pago o curso, ou a gente

come. Entdo, ndo posso pagar um curso, tinha que pagar um curso pra ela, para o

futuro dela...

(Milton, NCM, Publica, Rocinha)

Milton argumenta que faltam recursos para financiar um curso para a filha,
mas seu discurso de “ou paga um curso ou a gente come” ndo reflete o padrdo de
gastos da familia. A casa era uma das mais bem equipadas que visitei. Havia uma
televisao grande de tela plana na sala, de 50 polegadas, exibindo um programa de
TV a cabo. llda me revelou que haviam acabado de adquirir a TV, e estavam
pagando a primeira de dez prestacdes de 270 reais. Ela se apressa para justificar o
preco de 2.700 reais pago pelo aparelho: “é smart”, aparentando certo orgulho por
ter adquirido um aparelho de ultima geragdo. Perguntei o que aconteceu com a
televisdo anterior; ocorreu-me que a aquisicdo da nova TV pudesse ter sido uma
necessidade em funcdo de antiga ter quebrado. Mas ndo, a outra TV havia sido
colocada em um dos trés quartos da casa. Ilda entéo revelou que era a quarta TV da
casa: a terceira ficava no quarto da filha e a quarta na cozinha, para “ir vendo o
reporter”, enquanto cozinhava. As TVS eram novas, de tela plana, com pontos de
TV a cabo. Milton e llda pagavam 210 reais por trés pontos. A casa é provida com
internet, pela qual se paga 100 reais por més. A internet é acessada basicamente
pelos celulares dos trés membros da familia, todos relativamente novos. Também

procurei entender a ldgica para a existéncia de duas geladeiras:

17 InformagAo obtida no histérico de publicacdes na pagina do Facebook do curso
(https://www.facebook.com/pg/prevestibularcomunitariodarocinha)
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Tem [necessidade de duas] porgue a gente tem em cima e embaixo, e 0s quartos
ficam em cima. Ai I& em cima, se ndo tiver geladeira e quiser beber uma agua, vai
beber quente.

(llda, NCM, Publica, Rocinha)

A prestacdo da TV smart de 50 polegadas ndo era a Gnica que Milton estava
pagando. A familia havia adquirido recentemente um notebook — cujo uso €
reduzido, ja que Cristiane usa praticamente s6 o celular - e uma maquina de lavar.
As trés prestacdes juntas somavam 590 reais, um montante que Milton pagaria pelos
préximos nove meses. Somado a uma parcela de 120 reais de um empréstimo
contraido, Milton comecaria 0 més com uma divida de 710 reais. Com ar de

preocupacao, ele acrescenta que no més seguinte a divida iria aumentar ainda mais:

Milton: E agora tem que pagar também as dividas de Natal. Porque compra tudo
em novembro, dezembro, ai vem janeiro... Vocé vai parcelando tudo em oito vezes.
E roupa de Natal, essas coisas de Natal, vocé vai pagando agora. Porque tu vai na
loja em dezembro e eles falam: “Ah, paga daqui quatro meses”. Ai tu pensa que ta
levando vantagem? N&o t& ndo, porque quando chega marco comeca aquela divida
para pagar gigante.

E mais ou menos deu quanto? Vocé lembra?

Milton: Ah, essas duas ai ndo vai nem lembrar. Estouraram o cart&o.

Os gastos de Natal foram em qué?

Ilda: Foi em roupa mesmo. Sapato pra mim, ele, Cristiane.

Milton: Ai vem duzentos e pouco, trezentos. Essa vez veio duzentos e pouco, né?

(llda e Milton, NCM, Publica, Rocinha)

Ilda e Cristiane admitem que sao consumistas (“eu gosto de comprar. Se eu
pudesse eu comprava todo dia”). Vaidosas, revelam que quando vao ao saldo de
cabelereiro para algum evento chegam a gastar mais de 300 reais. Quando pergunto
sobre alguma “loucura” de compra feita, Ilda nao esconde sua conpulsividade:

Ter gastado com roupas. Eu ja fiz muita loucura assim, com roupa. J& comprei ali

a dois mil e pouco de roupa. Depois me arrependi, mas j& comprei. Tem que pagar

aos poucos.
(llda, NCM, Publica, Rocinha)

A familia revela também ter o habito de sair todo fim de semana para fazer

refeicGes em pizzarias e restaurantes:

Ilda: Sempre a gente sai final de semana. Quando a gente ndo sai, a gente pede em
casa.

Milton: Menos de duzentos nao fica, néo.

(Ilda e Milton, NCM, Publica, Rocinha)
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Quando perguntei sobre o que desejam como préxima aquisicdo, Milton e
Ilda concordam que a casa precisa de reformas:

Milton: A gente pagar essas dividas e reformar a casa, entendeu? Porque ela quer

trocar esse piso, ela quer fazer 14 na cozinha, entdo ela quer...

llda: Ai, pra mim ta precisando trocar tudo.

Milton: Ai tu incentiva ela, ela vai querer falar da casa toda.

llda: E, o piso, ajeitar as paredes, entendeu? Lixar, emassar...
(llda e Milton, NCM, Publica, Rocinha)

A medida que falavam, fui observando o ambiente. O piso de cerdmica
estava ligeiramente desgastado, mas ndo havia rachaduras, pecas quebradas,
rejuntes que soltaram etc. A pintura das paredes estava em relativo bom estado,
exceto uma ou outra rachadura no reboco. Se por um lado o casal concorda quanto
as necessidades de aquisicdes e demandas mais imediatas, por outro, discordam

quanto a sonhos mais grandiosos:

Ilda: Ai, meu sonho de consumo é morar numa casa com uma piscina... Sair da
Rocinha. Esse é 0 meu sonho de consumo.

Milton: Eu ndo quero sair da Rocinha ndo, porque eu sou criado aqui. As duas,
essas duas falam: “Ah, vamos alugar essa casa aqui e vamos morar fora”. Porque
a violéncia, ela s6 ndo ta dentro da comunidade, a violéncia ta 14 fora também. O
meu sonho de consumo é melhorar de vida. Dar uma vida melhor para a minha
filha, minha mulher. Vamos ver. Deixar pra acontecer...

(Milton, NCM, Publica, Rocinha)

Milton é vago em suas ambicGes. Ndo define exatamente o que € melhorar
de vida e usa expressOes que exprimem incerteza como “vamos ver” e “deixar
acontecer”, que refletem sua perspectiva temporal:

Ah, eu vou vivendo um dia de cada vez, cara. Porque cada dia acontece tanto coisa

que eu planejo uma coisa hoje, ndo da certo, ai amanha acontece outra coisa, eu

vou deixando... E igual ao que o Zeca Pagodinho fala: deixa a vida me levar.
(Milton, NCM, Publica, Rocinha)

A narrativa mostra que a familia Pereira tem um padréo de consumo elevado
e nao reflete o discurso de Milton no inicio da entrevista de “ou pagamos um curso
ou comemos”. Na hierarquia de gastos, a educagdo ndo ocupa um lugar de destaque.
Sem gastos com educacéo, utilizam a renda discricionaria para o acimulo de bens
materiais e consumo hedénico. Sao prazeres dos quais Milton e Ilda foram privados

na infancia, e que agora parecem desejar avidamente.
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# Familia Silva

O casal Rejane e Edvaldo da Silva residem na favela do Vidigal, que se situa
do outro lado do morro Dois Irméos, que a separa da Rocinha, onde moram Milton
e llda. Rejane teve quatro filhos, trés ja adultos, de outros relacionamentos, que nao
moram mais com ela, e uma filha, Jéssica (15), que teve com Edvaldo, e mora com
0 casal. Jéssica estuda em uma escola particular conceituada localizada em Sao
Conrado. Edvaldo trabalha como mecénico e Rejane é auxiliar de servicos gerais.
A renda familiar total reportada gira em torno de 2.800 reais (1.040 reais per capita),
ligeiramente maior do que a de Milton e Ilda. Esse valor ndo é preciso porque a
renda de Edvaldo € incerta, pois depende da demanda por servi¢cos de conserto das
vans e kombis que fazem os transportes do sobe e desce do morro. A casa é propria
e ndo ha despesas de aluguel. Assim como na Rocinha, no Vidigal também n&o se

paga luz.

A mensalidade da escola de Jéssica, mesmo com um bom desconto que
Rejane conseguiu gracas a intensa mobilizacdo, é de 650 reais. Esse ano ela
desembolsara mais 180 reais pela dependéncia da filha em uma matéria. Além
disso, Rejane paga 280 reais pelo transporte de ida e volta. Mesmo sendo um trajeto
curto, cerca de cinco quilémetros, ou 20 minutos de Onibus, Rejane justifica a
despesa:

Eu néo deixo ela ir sozinha de 6nibus, que ela s6 tem tamanho, ela so6 tem quinze.

A gente em pé os homens ja fica de maldade. Ai o rapaz pega ela aqui leva e traz.

Isso tudo a gente corre atras. E dificil? E, mas a gente faz por onde conseguir.
(Rejane, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Mas os gastos escolares ndo terminam ai. Rejane teve que comprar os livros
didaticos para os trés anos do ensino médio que custaram um total de trés mil reais.
Ela teve ajuda do padrinho de Jéssica, que emprestou o cartdo de crédito para a
aquisicdo do material didatico. Mas Rejane diz fazer questdo de paga-lo de volta
(“se atrasar na escola eu peco a ele, mas eu pago, eu ndo quero nada’). Somando-
se todos esses gastos, Rejane e Edvaldo gastam por més um valor superior a 1.200
reais com educagdo, um montante que consome mais de 40% do orcamento
domeéstico. Jéssica nunca frequentou o sistema publico de ensino, mas antes do

ensino médio as despesas com educacdo eram substancialmente menores, pois ela
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estudava em um colégio particular situado na parte de baixo do Vidigal que atende
ao publico da favela, cujas mensalidades giravam em torno de 200 reais. Pergunto
a Rejane que sacrificios sdo feitos para o investimento na educacéo da filha:
E obra aqui. Mas eu prefiro pagar escola para ela. Porque é o que posso dar para
ela, e ela gosta de estudar, entdo eu dou o melhor, posso dar o estudo. O estudo ela

vai longe.
(Rejane, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Comparada a residéncia de Milton e Idiane, o estado da casa de Rejane e
Edvaldo era bem mais precario. As paredes da sala onde foi realizada a entrevista
estavam descascadas e enegrecidas. O sofad onde me sentei tinha varios rasgos no
estofamento, deixando a mostra os flocos das espumas de enchimento. A casa de
Rejane precisava, de fato, de uma reforma geral e urgente. Mas Rejane vai adiando

as reformas em prol do sonho maior de ver a filha “indo longe”.

A constelacdo de bens da casa é mais limitada e nenhum aparelho é novo.
Muitos foram doados por vizinhos. Ela me mostrou uma das doacGes, um grande
circulador de ar muito antigo, ja sem as grades, que aproveitou para ligar e colocar
na minha diregdo para amenizar o calor que fazia. Solicitei que o desligasse,
tamanho o barulho que o aparelho emitia, tornando impraticavel a gravacdo da
conversa. Ao perguntar sobre a idade dos aparelhos em geral, Rejane revela sua
prioridade:

Tudo é antigo. Primeiro é a escola, depois vem o0s novinhos. A (nica coisa que é

novo é s6 o quarto dela, o guarda roupa, a cama, computador, s6. O resto aqui é

tudo antigo.

Essas duas séo as Unicas TVs da casa [apontando para os dois aparelhos velhos,

de tubo, na sala]?

E ndo da vontade de ter aquelas TVs de tela plana?

Dé fazer tudo, mas “coisar” ela primeiro, a escola, ai eu vou poder comprar e muito.

Ela entende, ela nem esquenta.

E a geladeira tem quantos anos mais ou menos?

Tem dezessete anos a geladeira.
(Rejane, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Enquanto Milton e Ilda tinham quatro televisdes de tela plana, uma para
cada comodo e uma para a cozinha, e duas geladeiras, uma para cada andar, Rejane
se contentava com duas televisdes muito antigas de tubo e uma velha geladeira.
Seus planos para novas aquisi¢des de bens e reformas na casa véo sendo adiados

para garantir o futuro da filha. Ela teve que cortar também o plano de TV a cabo,
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“por causa da mensalidade da escola. Ou uma coisa ou outra, ai eu s6 deixei a
internet, a internet eu pago cinquenta”. Dos membros da casa, s6 Rejane tem
celular. O da filha havia quebrado recentemente ¢ “ndo da para comprar um novo”.
A filha usava o aparelho da mae quando precisava. Rejane recebe um tiquete
alimentacdo no valor de 324 reais e Edvaldo recebe uma cesta basica. Eles procuram
ndo ultrapassar o valor do tiquete para compras de supermercado. O “carreto” cobra
25 reais para levar as compras do supermercado até o alto da favela, mas Rejane
relata que “as vezes eu ndo pago nao, tem que economizar”. Ela sobe o morro a pé
— sua casa fica mais ou menos no meio do morro; para chegar 14 é uma caminhada
ingreme que leva cerca de quinze minutos — para economizar o preco do mototaxi,

que custaria 3,50 reais.

Ha uma rede de ajuda bastante comum nas familias investidoras da NCM.
E provavel que em alguns casos ndo fosse possivel a manutencdo dos filhos nas
escolas particulares caso ndo houvesse essa ajuda. O padrinho de Jéssica ajuda as
vezes e segundo Rejane, vai contribuir com as mensalidades do curso superior, caso
a filha seja aprovada para universidade privada. O filho mais velho de Rejane, que
teve uma trajetdria de vida bem-sucedida — se formou em educacéo fisica e hoje
mora fora do Vidigal — também colabora com frequéncia:
Sempre que eu falo “Jorge, a escola da Jéssica esse ano vai....”. “Mé&e, ndo tem
problema, eu ajudo pagar”. Mas eu ndo peco, esse ano ele ja pegou o cartdo dele e
comprou um pouco de livro. Ai sdbado eu fui para la e dei trezentos reais, ele foi e
devolveu, quando eu cheguei em casa estava duzentos reais dentro da bolsa, ele s6
pegou cem. Eu fui e mandei a mensagem, falei assim, “o dinheiro era...”, ele falou
“nd3o mde esta bom, se for para ela estudar esta 6timo, quando eu precisar eu te

peco”. SO que nunca precisa.
(Rejane, NCM, Particular Favela, Vidigal)

Esse primeiro caso comparativo entre as familias Pereira e Silva ilustra
como os gastos com educacao na familia assumem relevancia no perfil de consumo
do lar. As duas familias tém rendas discricionarias semelhantes (total e per capita),
tém uma unica filha dependente e ambas ndo pagam luz nem aluguel. Porém, na
familia Pereira os gastos com educacdo sdo minimos. Até mesmo a escolha da
escola foi feita se pensando em economizar gastos com transporte. A familia possui
uma constelacdo de bens duréveis maior e bem mais nova, em que muitos aparelhos
foram recém-adquiridos. A familia usufrui de confortos como ter uma quarta

televisdo na cozinha para a mae “ver o reporter enquanto cozinha” e uma segunda
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geladeira no andar superior para “ndo ter que beber d4gua quente” e evitar ter que
descer as escadas. Consideram uma reforma na casa — em estado de conservacao
razoavel —a proxima prioridade, assim que pagarem as dividas dos varios aparelhos
recém-comprados, de um empréstimo e das compras de Natal, que iriam consumir
cerca de 40% da renda do lar nos préximos meses. Em contraste, na casa da familia
Silva, os gastos com educacdo ultrapassam 40% da renda familiar. As Gltimas
aquisicOes da casa foram feitas ha cerca de seis anos, varios itens da casa foram
adquiridos por doacdo, e encontravam-se em estado bastante precario. Na televisdo
de tubo s6 passavam 0s canais abertos, pois a TV a cabo foi cortada para sobrar
dinheiro para pagar as mensalidades escolares. A casa de Rejane também tinha dois
andares, mas s6 havia uma velha geladeira de 17 anos. Rejane, Edvaldo e Jéssica
tém que descer da laje para beber 4gua gelada. No caso da familia Silva, a reforma
da casa era de fato uma necessidade urgente, dado o estado de conservagédo precario
das paredes e do piso, mas vai sendo adiada até a filha completar os estudos, que é
a prioridade dos pais. O Quadro 13 apresenta uma sintese comparativa dos perfis

de consumo das familias Pereira e Silva.

Quadro 13 — Comparativo de perfil de consumo das familias Pereira vs. Silva

Fam. Pereira (N&o Investidora) Fam. Silva (Investidora)
Renda: R$ 2.500 ($ 830 per capita) Renda: R$ 2.800 ($ 1.040 per capita)
Gastos mensais com educagdo: praticamente Gastos mensais com educagdo: R$ 1.200
nulos (40% da renda)

i . Casal e uma filha em escola particular de
Casal e uma filha em escola pablica .
reputacéo

“ou paga um curso ou a gente come” “primeiro a escola, depois vem os novinhos”

Casa bem equipada com eletrodomésticos novos ~ Equipamentos antigos e recebidos por
(por ex. 4 TVs tela plana [uma smart de 50 doacéo
pol.], 2 geladeiras, uma para cada andar) (por ex. TV de tubo, geladeira tem 17 anos)

Dividas e prestacdes de aprox. R$ 1.000
mensais (TV, notebook, maquina de lavar,
empréstimo banco, compras de Natal)

Dividas: parcelas da compra dos livros da
filha (empréstimo do padrinho da filha)

TV a cabo: cortou “por causa da
TV acabo: R$ 210 (trés pontos) mensalidade da escola,ai eu s6 deixei a

internet”

“Sempre a gente sai final de semana. Menos de  “s6 eu (tenho celular), o dela quebrou. N&o

duzentos ndo fica ndo” da para comprar um novo.”

Fonte: elaborado pelo autor
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Comparacao 2: Familias Lima x Moura x Gomes

# Familia Lima

Janete e Jodo Carlos Lima residem em Santa Teresa junto com sua filha
Unica Vanessa (16). Os dois vieram jovens do Nordeste para o Rio de Janeiro tentar
a vida. Janete veio do interior da Paraiba praticamente analfabeta, aos dezesseis
anos, exerceu profissdes de baixa qualificacdo e hoje trabalha como revendedora de
cosméticos. Praticamente toda a sua escolaridade — completou o antigo curso
primario — foi realizada apos sua chegada ao Rio de Janeiro. Jodo Carlos veio do
interior de Alagoas, aos vinte anos de idade, trabalhou na construcéo civil e hoje
acumula a funcdo de porteiro e atendente de lanchonete. Ele cursou até o oitavo ano
do ensino fundamental, mas ndo deu continuidade aos estudos depois que chegou
no Rio. A renda total familiar é de 3.330 reais, incluindo um valor de 130 reais de
bolsa familia (1.077 reais per capita). No momento da entrevista, Vanessa estava
iniciando o segundo ano do ensino médio em um colégio estadual, e sua trajetoria
escolar foi toda ela realizada no sistema publico de ensino. A escolha da escola,
como em muitas familias da NCM Publica, foi feita pela filha, mas diferente da
maioria dos casos, Vanessa se destaca pelo bom nivel de capital informacional,
mostrando conhecimento do sistema, das melhores escolas, e utilizando critério
académicos para selecionar as opcOes desejadas:

Como € que foi essa deciséo de colocar ela na escola [publica] X?.

Mae: E, escolhe mais ou menos umas trés escolas.

Quais foram as escolas que vocé selecionou?

Filha: Foi eu que na realidade que selecionou. Eu escolhio D, 0 JKeoN.OD ¢

um colégio estadual técnico, que ele da técnico em hospedagem, e ele fica em

Copacabana. O N fica na Tijuca, e ele é técnico também em Marketing e Eletrdnica.

E o JK é formacdo de professores. Eu me inscrevi tarde demais nas escolas

estaduais publicas e ai acabei ndo entrando em nenhuma. Ai depois sé tinha opcéo

para a noite, e como eu queria uma escola boa eu escolhi 0 R porque era mais perto,

mas ela ndo era técnica. Eu queria entrar numa técnica, mas sé que sé tinha a noite

e pelo fato de ser longe, ou na Tijuca ou em Copa eu preferi aqui no Centro.
(Vanessa, NCM, Publica, Santa Teresa)

Vanessa € quem conduziu todo o processo de selecdo da escola, sem
qualquer participacdo dos pais, que mostraram pouco conhecimento do sistema

escolar. O pai, por exemplo, é pouco assertivo ao tentar lembrar o nome da escola
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anterior em que a filha estudou e erra na informacao da série em que a filha estuda.

Por sua vez, a mée admite que néo participou do processo:

Ela estudava antes num colégio la, ai meu Deus, como é o nome dele? Num colégio
I& em Laranjeiras, eu esqueco o nome dele.

Quem que escolheu esse colégio pra ela?

Olha, ela que escolhe os colégios dela. Eu ndo opino a respeito do colégio dela.
(Jodo Carlos, NCM, Publica, Santa Teresa)

Eu deixei mais na mao dela mesmo, mas quando eu ia assistir a reunido ai a diretora
sempre falava, as escolas que eles poderia entrar, que era um colégio muito bom,
realmente ela falou desse colégio l& na cidade, ai deixei na mao dela.

(Janete, NCM, Publica, Santa Teresa)

A perspectiva de “quem faz a escola € o aluno” aparece nesse caso:

Eu acho gue quando o aluno tem que aprender, quando tem que se esforcar mesmo,
tanto faz o colégio particular como colégio publico mesmo, vai do aluno. [...] Tanto
faz, quando o aluno é esforcado aprende tanto no particular quanto no publico.
(Janete, NCM, Publica, Santa Teresa)

Essa légica me surpreendeu quando, mais a frente, Janete relata uma
experiéncia muito negativa que a filha vivenciou em outra escola publica que
frequentou no ensino fundamental, de convivio com comportamentos delinquentes

do alunado e falta de professores durante todo o ano letivo:

Filha: Na escola X teve uma falta de professores que me prejudicou muito, quando
eu fui para a outra escola eu tive muita dificuldade em certas matérias pelo fato de
eu ndo ter professor no sétimo ano.

Faltou professor de qué?

Filha: De matematica, teve um tempo que ficou sem artes também. Um ano inteiro.
E como é que vocé reagiu a isso quando vocé descobriu que ela ndo estava tendo
aula de matematica?[pergunta dirigida a méae, mas filha responde]

Filha: Ela ndo podia fazer nada, s6 transferir de escola. [...] Sendo que agora ja
resolveu o problema de professor, mudou a dire¢éo.

Mae: Vao trocando, que antigamente estava uma bagunga da gota I dentro, as
criancas ficavam fazendo coisa ruim 1& dentro cheirando, fumando, mas agora esta
tudo bonitinho, mudou a diretoria também.

(Janete e Vanessa, NCM, Publica, Santa Teresa)

No Unico investimento que a familia faz para a filha, encontrei no discurso
dos pais a mesma logica de retorno do investimento encontrada nas familias
investidoras da NCM. A despeito da experiéncia negativa pela qual a filha passou
na escola publica no sétimo ano, os pais mantém o discurso de que “¢ o aluno que

tem que se esforgar”. Essa 10gica estende-se para o curso de inglés também:
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E mais o aluno mesmo que tem que se esforcar. E igual o curso, eu pago curso de
inglés para ela, entdo ela tem que se esforcar para aprender, o professor esta ali
para ensinar, entdo cabe ao aluno se esforcar para aprender.

(Janete, NCM, Publica, Santa Teresa)

Eu acho que a gente ta s6 gastando dinheiro, porque assim, as vezes, eu sei coisa
que Vanessa ndo sabe. Que ja esta quatro anos estudando ali direto, tem coisa que
néo sabe.

(Jodo Carlos, NCM, Publica, Santa Teresa)

O curso de inglés é a primeira iniciativa de investimento académico na filha,
em que 319 reais mensais entre mensalidades e livros representam cerca de 10% do
orcamento do lar. O curso foi iniciativa de VVanessa e Janete afirma que incentivou
porque “futuramente ela estava pensando em trabalhar com turismo e ela fazendo
esse curso vai ajudar muito”. A mée revela ansiar para que a filha trabalhe para
comegar a ganhar seu proprio dinheiro para pagar 0 curso:

Eu ja estava pensando em botar ela para fazer um Jovem Aprendiz para trabalhar

umas quatro horinhas para ela ganhar um dinheirinho extra.

Vocé acha que é importante trabalhar?

Para ajudar, pelo menos no curso dela. No de inglés.

(Janete, NCM, Publica, Santa Teresa)

Na fala de Janete, 0 curso parece pesar no orcamento, talvez porque a familia
tivesse assumido dividas importantes recentemente. Estavam pagando prestacoes
de 1.080 reais de um veiculo Jeep Renegade modelo 2016. Segundo Jodo Carlos, a
seguradora avaliou o veiculo em cerca de 91.000 reais. Juntando-se 0 seguro e 0
IPVA do carro, a familia havia desembolsado, nos célculos de Janete, um montante
de 7.000 reais a vista. Fora isso, a despesa mensal de combustivel girava em torno
de 300 reais. Diante de valores tdo altos, procurei explorar a necessidade do veiculo
para a familia:

E o carro vocé usa para que ocasides?

Sé pro trabalho. E, transporte, ndo tem como vocé pegar um Onibus daqui, daqui

onde eu trabalho, pra Santa Teresa. Uma que as vezes nem 0s taxis querem ir la

porque é area de risco.
(Jodo Carlos, NCM, Publica, Santa Teresa)

Procurei explorar bastante a questdo do carro durante a entrevista com Jodo
Carlos. Sua narrativa fornece indicacdes que a aquisi¢cdo do veiculo se reveste de
um forte simbolismo, um significado de conquista. O Jeep Renegade ndo é o
primeiro veiculo adquirido por ele. Antes, ja havia possuido um Cross Fox e um

Kadett (“2.0”, ele acrescenta), carros de categorias de médio a alto preco. A
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exploracdo desse significado exemplifica os riscos de se fazer interpretacdes

superficiais, e a importancia de se investigar mais a fundo a questao:

O que que representa o carro pra vocé?

O carro representa pra mim o seguinte, ¢ o meio de, de, como é que eu vou lhe
dizer, de precisdo. Tipo, aonde a gente mora, vOcé tem que ter um carro pra gente
chegar em casa. Até porque, como eu te falei, pra chegar taxi 14, a maioria ndo quer
levar vocé 14 na Coroa. Vocé fala “Ah, eu moro la na Miguel Resende”. “Ah, mas
é Morro da Coroa?”. Ai tu pede, pega um Uber, ele ndo vai até Ia.

(Jodo Carlos, NCM, Publica, Santa Teresa)

Como o0 argumento era pouco convincente, porque mesmo que o veiculo
fosse de fato imprescindivel, um carro popular cumpriria essa funcdo, mudei a
pergunta, cuja resposta revelou o verdadeiro significado da aquisicdo de um carro

de valor tdo alto:

Qual é o sentimento, de uma pessoa que veio de uma origem muito humilde, de
Alagoas, cidade pequena, que ndo teve muito estudo, que trabalhava na roga, como
vocé falou, de ter um carro assim?

Eu vou Ihe falar uma coisa, hoje eu tava pensando no meu pai. E 0 meu pai, ele
sempre falava que ia ter um carro. Ele nunca teve, o pobre do meu pai nunca teve.
O meu pai trabalhou a vida toda e nunca teve o carro. Meu pai sempre andava com
a chave assim. Sempre falava “Ah, eu vou pegar o meu carro”. Meu velho sempre
falava isso. O velho ele nunca teve o carro na vida dele. Hoje, eu tava pensando,
“Meu Deus, hoje eu tenho um carro desse, 0 meu pai sempre que quis ter e nunca
conseguiu”. Eu agrade¢o muito a Deus por ter um carro assim, sabe? Eu, ndo é por
vaidade, nem nada ndo. Que tem gente que, quando tem as coisas, quer passar por
cima dos outros. Eu, gragas a Deus, ndo sou assim. Entdo, eu as vezes quando eu
vou pegar um carro assim, eu fico pensando no meu pai, porque ele sempre falava
gue ia ter as coisas e nunca tinha.

Ele chegou a ver o carro?

Esse ndo, ele chegou a ver o outro. O Crossfox. Ele disse: “E, meu filho, eu nunca
tive um carro, mas vocé realizou o meu sonho. Eu nunca tive, mas vocé conseguiu”.
E o0 que vocé sentiu nessa hora que ele falou isso?

A gente fica emocionado. Até porque, 0 meu pai, ele nunca me deu nada. O meu
pai bebia. A Unica coisa que o meu pai me deu foi uma radiola. Ele me deu uma
radiola e ndo ficou um més ndo, ele foi e vendeu, eu ndo sei se pra comprar a
comida da gente ou se pra comprar a bebida dele, que 0 meu pai era viciado. E eu
n&o considerei ele ter me dado essa radiola.

Foi a Unica coisa que ele te deu?

N&o, ele me deu uma outra coisa também, que também ele pegou de volta. Era uma
espingarda, aquelas de chumbinho. A gente matava passarinho. Ai ele me deu essa
espingarda e também ndo passou uma semana, ele também vendeu a espingarda.
Essa ai foi pra comprar bebida mesmo. O meu pai, ele bebia demais.

(Jodo Carlos, NCM, Publica, Santa Teresa)
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A narrativa de Jodo Carlos sugere que o carro tem um valor simbdlico de
mostrar ao pai que ele vencera na vida, e pode conquistar por meios préprios um
sonho de consumo do pai, que Ihe tomou de volta 0 muito pouco que lhe deu para

sustentar o vicio do alcoolismo.

Se por um lado a aquisi¢do do veiculo de alto preco tem um significado
simbolico, outros consumos e aquisicdes na casa tem carater mais heddnico e
atingem montantes nada despreziveis para uma familia da NCM. Janete comenta
gue uma vez pagou 7.000 reais a vista por uma cozinha planejada para uma suposta
arquiteta que lhe deu um golpe e nao executou a obra. Ha duas televisdes na casa.
A da sala—onde se realizou uma das entrevistas — era grande, cerca de 50 polegadas,
e relativamente nova, com quatro anos de uso. A familia pagava 140 reais pelo
pacote de internet e TV a cabo. A casa era equipada com todos os eletrodomésticos
basicos. Estes eram um pouco mais antigos, com cerca de oito anos de uso, em
média. Os dois aparelhos de ar condicionado da casa foram utilizados sem muito
controle naquele verdo. A conta de energia do ultimo més havia sido de 330 reais.
As compras de supermercado giram em torno de 800 reais. Em relagdo a
entretenimento, Janete revela “gastar o meu dinheiro viajando”. Viajou varias vezes
com a familia para a Paraiba, para ver os parentes. O pai normalmente vai de carro
¢ a mée ¢ a filha vdo de avido: “sempre viajo de avido, quarta ou quinta vez ja. SO

viajo agora sé se for de avido, nem que eu passe dez meses pagando!”.

# Familia Moura

A menos de dois quildmetros da residéncia da familia Lima, no sopé do
morro de Santa Teresa, moram Rita, Geraldo e o filho Unico do casal, Marcos (13),
em um pequeno apartamento. Rita e Geraldo, assim como os Lima, migraram do
Nordeste para tentar a vida no Rio. Geraldo veio aos quinze anos de idade ainda
analfabeto. Empregou-se em restaurantes, lavando pratos e foi crescendo, sempre
nesse ramo, mesmo sem escolarizacdo, até chegar a chefe de seguranca. Foi um
tempo, ele revela, de vacas gordas, quando “eu tinha um salario razoavel”. Com a
crise, foi demitido, e agora faz bicos como seguranca. Ndo consegue mais
oportunidades como chefe de seguranca porque os estabelecimentos comerciais

agora exigem maior escolaridade. Geraldo tenta recuperar o “prejuizo” e estd
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fazendo o quinto ano do ensino fundamental para adultos. Quem sustenta a casa €
Rita, que trabalha como auxiliar de ensino no municipio e engorda a renda como
maquiadora autobnoma. Diferente de Geraldo, Rita tem escolaridade alta e concluiu
um curso superior em pedagogia. Essa diferenca de escolaridade é um fato bastante
comum nas familias da NCM. A renda do casal gira em torno de 3.500 reais, mas
pode variar muito dependendo do més, ja que a Unica renda fixa é o salario de Rita

de 2.500 reais de professora assistente da prefeitura.

Marcos, o filho, sempre estudou em escolas particulares desde os trés anos
de idade, e o casal diz honrar isso “até onde a gente puder”. Os pais pagam uma
mensalidade de 900 reais de um colégio de boa reputacdo, além 359 reais do curso
de inglés. Somando-se livros, uniforme e material escolar, o valor mensal gasto com
a educacdo é de aproximadamente 1.500 reais, 0 que representa 43% do or¢camento
domeéstico. Porém, em relacdo a renda fixa de Rita, a nica com que se pode contar
como certa, o percentual sobe para 60%, mais da metade da renda domiciliar.
Mesmo diante da queda de padréo de vida, Geraldo e Rita vém mantendo o filho na
escola particular e revelam os sacrificios que tém sido feitos depois da queda no

padrdo de vida nos ultimos tempos:

Geraldo: As vezes a gente ta a fim de comer uma comida fora e tal e a gente nem
vai que o dinheiro é pouco. Se eu estivesse trabalhando, por exemplo, dava
tranquilo. Mas ai, por exemplo, para comer uma pizza as vezes ndo da para comer
uma grande, tem que comer uma pequena.

Rita: A gente fazia duas coisas ao més, passamos a fazer uma.

Geraldo: Uma, e as vezes nem uma. Ele é pequeno e quer sair com 0s amigos, pede
um dinheirinho as vezes e a gente ndo tem para dar. Fica meio complicado, quer
lanchar, uma batata frita e tal, e as vezes a gente ndao tem para dar. E a gente sente
iSS0.

Se ele estivesse num colégio publico, novecentos reais a mais, 0 que daria para
fazer?

Geraldo: Eu acho que dava, assim, se alimentar um pouco melhor e tal. Até se
quisesse comprar alguma roupa. A gente tem muitos anos aqui que ndo compra
roupa. Na época a gente tinha uma situacao boa e a gente gracas a Deus tinha tudo,
bastante roupa, essas coisas. Hoje em dia tem dois anos que a gente ndo compra
nada, usando as que tem mesmo. Inclusive a nossa maquina de lavar aqui esta
dando pipoco para tudo quanto é lado e nem para consertar por enquanto ndo esta
dando. A gente arrumou um cara para consertar e o cara cobrou trezentos reais, e
ai isso ai ndo esta no nosso orcamento, esse dinheiro a mais a gente ndo tem, vamos
esperando ai.

(Rita e Geraldo, NCM, Particular Asfalto, Lapa)
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Geraldo fala em “época das vacas gordas” em seus relatos. De fato, no
discurso do casal, percebe-se que os tempos eram bem melhores. O casal parecia
ter um bom padréo de vida, com certos gostos refinados e habitos de lazer que

tiveram que ser abdicados em funcdo da queda de padréo.

Geraldo: Antigamente a gente podia comer uma picanha, e tal, porque eu gosto de
carne.

Rita: Maturada!

Geraldo: E. Agora, por exemplo, para a gente comprar um pedaco de carne desses
é dificil porque estd muito caro, a gente compra é frango, linguica, essas coisas
assim. As vezes a gente compra de dois em dois meses, um més, porque eu gosto
de carne vermelha.

Rita: N&do é com a frequéncia que a gente comia antes, a gente sempre gostou.
Geraldo: A gente saia, a gente comia muito fora, sexta, sabados e domingos, pizza
e tal. Isso ai nos cortamos tudo isso.

(Rita e Geraldo, NCM, Particular Asfalto, Lapa)

Em seu discurso, Rita explica a priorizacdo dada a educacao do filho, e
critica a perspectiva de maes que conheceu de perto em seu antigo emprego em um
saldo de estética, onde trabalhava com outras profissionais que tinham um padrao

de vida similar ao seu e ndo compartilhavam a mesma perspectiva que ela:

Olha s6, existem prioridades e prioridades, a sua prioridade € um ténis novo ou a
sua prioridade é a escola para o teu filho? A minha prioridade é a escola para o
meu filho. Eu posso usar um ténis dois anos, mas a escola dele para mim é
prioridade. Eu ndo me incomodo de ndo comprar uma roupa nova, mas eu me
incomodo de pagar a escola dele em dia, porque eu acho que isso € o maior
investimento que eu estou fazendo na minha vida. Eu trabalhei muito tempo ali em
frente ao Shopping da Gavea. E assim, pessoas que ganhavam, vamos colocar aqui,
trés salarios minimos. Eram manicures, cabeleireiras, e elas gastavam
desordenadamente com bobagens, com supérfluos, e ndo tinha essa visdo de
colocar um filho num curso de inglés. Ficavam esperando abrir... “ah, eu nao
consegui vaga para 0 meu filho na escola tal, porque...”. Mas [falavam] “eu nio
posso ir num lugar com uma roupa repetida”, entendeu? Assim...

(Rita, NCM, Particular Asfalto, Lapa)

Os bens da casa sdo também antigos. Exceto uma televisdo de 39 polegadas
adquirida em 2017, a geladeira, o ar condicionado e a maquina de lavar defeituosa
sdo todos do ano de 2004. Os trés possuem telefone celular, mas mantém os gastos
ao minimo. A mée é a Unica que tem uma linha de conta, no valor de 60 reais. As

contas do pai e do filho séo pré-pagas, e consomem cerca de 40 reais cada.
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# Familia Gomes

A cerca de 650 metros da casa da familia Lima, margeando o morro da
Coroa, uma favela do bairro de Santa Teresa, moram Inés, Ronaldo e os dois filhos
do casal, Geovane (13) e Gabriela (13). Inés teve uma infancia de classe média,
estudou em escolas particulares até o ensino médio e chegou a cursar alguns
periodos de um curso superior em administracdo, mas teve que trancar em funcao
do desemprego. Sua mée, que era professora, morreu quando ela era crianca. O pai
ja foi gerente de empresas multinacionais, mas viu seu padrdo de vida cair depois
que foi demitido e passou a trabalhar como vendedor autbnomo. Aos poucos foi
vendendo o patriménio da familia, algumas casas da vila onde Inés e Ronaldo
moram, heranc¢a dos avés de Inés. Ela atualmente trabalha como freelancer, como
promotora de eventos. Com a crise econdmica, ela tem sido chamada com menos
frequéncia, faz uns trés ou quatro eventos por més, o que Ihe rende ndo mais do que
400 reais mensais. Ronaldo é cameld e tem uma banca no centro da cidade. Os dias
ja foram melhores quando Ronaldo trabalhava com sua propria mercadoria (“eu
tirava quinhentos, mil por dia, teve uma época, eu fiquei uns cinco meses, seis
meses, arrumando quinhentos, mil, oitocentos, todo o dia de lucro”), mas hoje,
trabalhando com mercadoria de terceiros a base de comissdo, ele relata tirar uma

média de 1.800 reais mensais, embora isso seja muito variavel também.

Apesar da queda de padrédo de vida, Inés e Ronaldo vém mantendo os dois
filhos em escolas particulares. A familia gasta com educacdo, incluindo as
mensalidades das escolas, material didatico, uniformes e material escolar, cerca de
1.128 reais por més. Considerando-se a renda média reportada pelo casal, de 2.200
reais, a familia Gomes é a que tem a maior parcela do orcamento doméstico
comprometida com a educacdo: cerca de 56%. E possivel que a renda da familia
tenha sido subestimada, que Ronaldo tenha reportado uma comissao mais fraca do
més anterior. Na entrevista com Inés, feita em separado, ela relatou que a renda do
casal gira em torno de trés mil. Seja como for, a educagdo comprometeria entre 40-
55% da renda familiar. Inés relata que ja pensou colocar o filho no sistema publico,
na mesma escola em que fez o ensino médio, hoje uma escola Faetec, de ensino

publico de melhor reputagdo, mas mesmo assim desistiu:


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412563/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1412563/CA

245

No Instituto X pior ainda, comecei a fumar no Instituto X, fumar cigarro no
banheiro, porque era uma bagunca, isso ja na minha época. Eu até cheguei a
inscrever o meu filho quando era pequeno para o Instituto X, mas falei “gente, hoje
em dia deve estar muito pior. Na minha época j& era ruim, ja estava baguncgado,
hoje em dia...”.

(Inés, NCM, Particular Asfalto, Santa Teresa)

Baseada em sua propria experiéncia, Inés é orientada pela logica
predominante da evitacdo do colégio publico e do convivio com as més influéncias
dos alunos que frequentam essas escolas. O projeto escolar dos filhos é
protagonizado por Inés. Ronaldo néo se envolve, e nem se importaria de colocar os
filhos no sistema publico. Nessas familias, o protagonismo do investimento escolar
é sempre exercido por um dos pais, geralmente a mée.

Isso foi uma deciséo sua ou da Inés?

Mais dela, eu acredito, porque... pode ser que ela quer o melhor para o filho, mas

eu acho que a mulher ela gosta muito de vaidades, as mulheres, mais do que o

homem.

Se 0 Geovane fosse para um colégio publico, para vocé teria problema?

Eu acredito que ndo. [...] no colégio publico a rédea é um pouco mais frouxa, no

colégio particular ja puxam mais a rédea, se o aluno falta ja te ligam no dia, no

publico vai te ligar na outra semana, tem disso, isso a gente sabe que existe.
(Ronaldo, NCM, Particular Asfalto, Santa Teresa)

O relato de Ronaldo revela sua percepcao de qualidade do colégio baseada
em elementos ndo académicos, como nas familias da NCM ndo investidoras. Ou
seja, Ronaldo é um tipico integrante do grupo ndo investidor, e seus filhos
provavelmente estariam na escola publica se Inés ndo pensasse diferente. 1sso
ilustra como € dificil, na NCM, utilizar a familia como unidade de analise. Neste
estudo de caso, foi preciso considerar Ronaldo e Inés como duas unidades de analise
distintas, pelo menos no que tange as perspectivas do casal em relacdo a educacao.
Mas se por um lado Ronaldo pensa diferente, por outro lado ele se engaja no projeto
da mulher e compartilha o esfor¢o e o sacrificio feito nos gastos domésticos para
manter os filhos na escola particular. Nos depoimentos coletados em separado, Inés
e Ronaldo parecem estar alinhados:

O que daria para fazer [com as despesas da educacao]?

Ronaldo: Eu tentaria de repente fazer uma obra. Eu iria, vamos supor, é aniversario

da Gabriela, esse més, estou com vontade de ir comer uma pizza, vamos la.

Hoje ndo da?

Ronaldo: Hoje ndo da. Mas néo é que também eu ndo sou feliz comendo um feijao

em casa. Tipo assim, tem gente que, poxa, “eu ndo comprei o ténis, a bermuda...”.
Mas no caso da escola dos meninos, vocés ja tiveram divergéncias, vocé e a Inés?
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Ronaldo: Néo, até porque eu também eu acho isso bom. Eu prefiro pagar educacéo
dele, do que pagar uma prestacdo de um carro. Igual eu tenho um colega que os
dois filhos dele estuda no publico e ele paga prestagéo do carro mil reais. Eu jamais,
eu prefiro pagar. Porque amanha, “pd cara, fiz 0 que eu pude por vocé”, entendeu?
A minha consciéncia esta tranquila, fiz o meu papel.

Que sacrificios vocés fazem?

Inés: A gente deixa de fazer muita coisa. De sair num final de semana... Ela [a
recrutadora] estava até perguntando, “qual o passeio que vocés mais fazem
ultimamente?”. Ai falei, “0 Aterro”, porque é bem pertinho, é um passeio que da
para fazer ao ar livre, ndo se gasta muito, e as criangas se divertem. Mas assim, a
gente ndo viaja, ndo faz muita coisa por causa disso. Uma obra, que a gente esta
sempre para fazer obra e tal, faz uma coisa e para, porque ndo da, o orgamento fica
pesado.

(Inés e Ronaldo, NCM, Particular Asfalto, Santa Teresa)

Inés e Ronaldo se apertam como podem para fazer render o orgamento. N&o
chegaram a cortar a TV a cabo, mas pagam o pacote mais barato possivel, de 70
reais. As compras de supermercado para quatro pessoas giram em torno de 500
reais, 0 que mostra que ndo ha muito espaco para supérfluos na despensa. A familia
ndo tem carro nem moto. Apenas o pai e a mae tém celular, cujas despesas mensais
sdo de apenas 80 reais. Na casa s6 ha uma televisdo, de 32 polegadas. O casal ndo
tem ar-condicionado e a geladeira e a maquina de lavar sdo do tempo em que
comegaram a morar juntos, ha quinze anos. O Unico notebook da casa, antigo, de

2010, deu defeito, e o casal espera por dias melhores para levar para consertar.

Os contrastes das familias Lima, Moura e Gomes revelam, mais uma vez,
como a atribuicdo de significados a educacéo influencia os padrdes de consumo de
familias cujas situa¢fes socioecondmicas ndo divergem muito. Ambas as familias
Lima e Moura migraram de pequenas cidades do interior do Nordeste, chegaram
jovens ao Rio de Janeiro e ascenderam pela forca de trabalho. Geraldo era tdo
analfabeto quanto Janete quando chegou ao Rio, e comecaram a trabalhar na
lavoura ainda criancas, assim com Jodo Carlos. A exce¢do é Rita, que veio de uma
familia de mais recursos e teve uma escolarizacdo mais longeva. As duas familias
tém um unico filho, niveis de renda semelhantes e ndo pagam aluguel. A familia
Gomes reside a poucos metros da familia Lima, colada ao Morro da Coroa, e tem

uma renda per capita que é a metade da de seus vizinhos de bairro.

Todas as trés familias tém pelo menos uma parte da renda flutuante (revenda
de cosméticos de Janete; bicos como maquiadora e seguranca de Rita e Geraldo;

trabalhos de promotora freelancer e cameld de Inés e Ronaldo). Enquanto Vanessa,
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a Unica filha de Janete e Jodo Carlos estudou toda sua trajetdria escolar no sistema
publico, Marcos, filho de Rita e Geraldo, e Geovane e Gabriela, filhos de Inés e
Ronaldo, sempre estudaram no sistema privado, onde os gastos com educacao
comprometem mais de 40% da renda do lar. Por outro lado, enquanto a familia
Lima se esforca para pagar as altas prestacdes e taxas de um veiculo Jeep Renegade,
viaja com frequéncia de avido para visitar os parentes no Nordeste, e possui uma
constelagdo maior e mais nova de bens, a familia Moura, que ndo possui veiculo,
adia o conserto de uma maquina de lavar que “esta dando pipoco para tudo que é
lado”, reduziu drasticamente o entretenimento e outros consumos hedonicos, ¢ ha
dois anos utiliza as mesmas roupas. A familia Gomes, que néo viaja e limita seus
passeios a um parque publico, adia as obras que precisa fazer na casa enquanto
pode, mantém as compras de supermercado ao minimo e utiliza os mesmos
eletrodomésticos do tempo que casaram, ha quinze anos. O quadro 14 apresenta um

comparativo dos perfis de consumo das familias Lima e Gomes.

Quadro 14 — Comparativo de perfil de consumo das familias Lima vs. Gomes

Fam. Lima (N&o Investidora)

Fam. Gomes (Investidora)

Renda: R$ 3.300 ($ 1.077 per capita) Renda: R$ 2.160 ($ 1.040 per capita)
Gasto mensal com educacdo: R$ 319 (10% da  Gasto mensal com educacéo: R$ 1.128 (40 -
renda) 55% da renda)

Casal e uma filha em escola publica Casal e dois filhos em escola particular

“Tanto faz, quando o aluno é esforcado

) ... “Eunem penso muito nisso [colocar filhos na
aprende tanto no particular quanto no publico

escola publica], porque aqui é muito precario.
Eu vejo os colégios publicos aqui € muito
precario, é ndo ter aula...”

“Eu acho que a gente t4 s6 gastando dinheiro
[no curso de inglés], porque, as vezes, eu sei
coisas que ela ndo sabe”

Casa bem equipada com eletrodomésticos
relativamente novos (por exemplo, duas TVs
grandes, dois ar-condicionados)

Mae pagou R$ 7.000 em uma cozinha
planejada

Pai estava pagando prestacdes de R$ 1.080 de
um veiculo de luxo

Viajam frequentemente para o Nordeste de
avido

Fonte: elaborado pelo autor

Equipamentos em menor quantidade e mais
antigos (por exemplo, apenas uma TV de 32
pol.; ndo possui ar-condicionado)

Né&o ha prestacOes para quitar e adiam
reformas importantes para a casa

Nunca viajaram. Saidas limitadas ao parque
do Aterro do Flamengo, que € gratuito
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Comparacao 3: Familias Amorim x Costa

# Familia Amorim

Glaucia e Edgard Amorim residem em um conjunto habitacional no bairro
de Olaria, em um apartamento proprio, com as duas filhas Elisa (14) e Lidia (9),
que estudam em uma escola publica no mesmo bairro. Glaucia recebe uma penséo
de 1.500 reais e complementa a renda coordenando uma equipe de revendedoras de
cosméticos que varia entre 800 e 1.000 reais mensais. O marido, Edgard, é
manipulador farmacéutico, e tem rendimentos de 2.350 reais. A renda total da
familia, em torno de 4.750 reais, é a segunda maior, e a renda per capita de 1.188
reais € a terceira maior entre todos os entrevistados da NCM. A renda reportada é
possivelmente conservadora, j& que Glaucia mencionou que trabalha como guia de
turismo ocasionalmente. As filhas estudavam até o ano anterior em uma escola
publica do sistema Faetec, que sdo consideradas escolas de maior prestigio e
reputacdo no Estado, e também valorizadas pelos pais de renda mais baixa por
promoverem um ensino técnico e profissionalizante, que fica claro no discurso de
Glaucia:

Eu pensava assim, FAETEC, ja vai ter o segundo grau técnico garantido. Porque,

se ela estuda |4 desde os anos iniciais, ela tem ingresso automatico a parte técnica.

Quando eu matriculei ela 14, eu tinha essa intencdo, de deixar ela ali pra ter um

segundo grau técnico.

E por que é importante um segundo grau técnico?

Porque assim, ndo sei se daqui pra frente ela vai ser melhor. Mas como ela sempre

demonstrou preguica em estudar, entdo eu pensei “vou colocar ela pra fazer alguma

coisa técnica, que pelo menos ela termina o segundo grau com alguma coisa

técnica...”
(Glaucia, NCM, Publica, Olaria)

Diante de inimeros problemas de falta de professores e greves, Glaucia
retirou as filhas da Faetec e as matriculou em uma escola municipal da regido. Os
problemas eram tantos que Glaucia relata ter feito parte da associagéo de pais, cujas
mdes ajudavam até na confec¢do das merendas escolares por falta de funcionarios
em greve. A gota d’agua foi o comunicado da escola de que o ano letivo de 2018
sO iria iniciar em maio, pois seriam necessarios 0s primeiros meses do ano para

cumprir a carga horaria de 2017 em funcao de greves no ano anterior.
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N&o tava tendo aula. Ela ia pra 14, tinha um tempo de aula, depois ndo tinha mais
aula, passava o dia todo na escola sem fazer nada. N&o tinha professor, professor
entrou em greve. Ai logo depois, teve a ocupacdo, ai hinguém podia entrar direito
naescola. [...] . Assim, precisava de mée pra fazer merenda, a gente ajudava a fazer
merenda, ajudava a pintar mesa. A associa¢do dos pais estava ali presente pra
ajudar no que a gente podia ajudar. Ai 2017 foi quando eu falei “ndo, chega, ndo
tem como continuar aqui com elas”. Foi quando teve uma reunido com os diretores
falando que o ano previsto de 2017 estava previsto pra comecgar em maio. [...] O
ano ndo comegaria em margo, fevereiro, como de costume. E isso foi esticado mais
pra frente, ndo comecaram no comeco de maio, comegaram mais pra quase junho.
(Gléaucia, NCM, Publica, Olaria)

Além de todos os problemas de infraestrutura, a mae constatou que filha
mais nova, de nove anos, mal havia aprendido a ler ao final do terceiro ano do
ensino fundamental. Diante de tantos problemas, perguntei se Glaucia ndo havia
pensado em colocar as filhas em uma escola particular. Esta foi a Gltima entrevista
que realizei, e eu sabia que nos bairros do subdrbio da cidade havia escolas com
precos mais acessiveis. Também ja havia entrevistado familias com rendas
inferiores que matriculavam os filhos em escolas particulares. Sua resposta
mostrou disposi¢éo para isso:

N&o tinha essa renda da Avon, eu trabalho na Avon desde o ano passado. Entéo,

quando eu tirei, levei pra FAETEC, eu s6 tinha a minha renda da penséo e dos meus

bicos que eu fazia de bolo. O meu medo era botar no particular e ndo conseguir

pagar, porque até em relacdo a pagar colégio quem pagava era eu.
(Glaucia, NCM, Publica, Olaria)

Ao longo da entrevista, constatei que o receio de Glaucia em ndo conseguir
pagar uma escola particular para a filha parecia ndo ser uma questdo econémica
apenas. Em primeiro lugar, havia uma divergéncia de perspectivas entre ela e o
marido em relacdo a educacdo. Parece haver uma rigida divisdo de
responsabilidades no orgamento doméstico da casa, e a mae fica responsavel por

tudo o que se refere a escolaridade das filhas:

O meu marido, ele € assim, na cabeca dele, “eu pago as contas de casa, eu boto
comida dentro de casa, entdo a parte de colégio é com vocé”. Cheguei a falar com
0 meu marido [sobre a escola particular], e a primeira coisa que ele falou foi “vocé
sabe que eu ndo tenho dinheiro pra pagar colégio”. Ai eu fico assim “nédo tem pra
pagar colégio, mas tem pra gastar com outras coisas”.

Outras coisas?

Ah cerveja, as coisas que ele gosta de comprar pra ele. P6, como é que fica? Porque
eu acho assim, se ele me ajudasse, “ndo, te dou metade da conta do colégio, vocé
paga uma metade e eu pago a outra metade”, eu acho que daria pra gente tentar
colocar ela pelo menos nesses dois anos. Eu ainda penso nessa possibilidade, que
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aqui ainda tem um colégio que eu fiquei de visitar e eu ainda ndo fui. Ou até mesmo
tentar uma bolsa no colégio P., que eles dao bolsa.
(Glaucia, NCM, Publica, Olaria)

O casal Amorim é mais um caso de divergéncia de légicas investidoras entre
os conjuges. Mas foi o primeiro casal entrevistado onde a logica do “conjuge
investidor” ndo prevalecia. O pai, que ndo foi entrevistado, parecia nao
compartilhar da visdo da mae. Os pais de Glaucia, que sempre ddo uma ajuda
guando as contas apertam, também ndo déo suporte ao projeto dela:

A parte de colégio, de ensino, tudo sou eu e as vezes, quando eu tenho que pedir

ajuda, eu peco ajuda ao meu pai, peco ajuda a minha méae, que eu sei que eles vao

me dar um help financeiro, se eu precisar. [...] Mas minha mée fala “bota no
publico, vocés sempre estudaram no publico e vocés estdo ai até hoje”. Ai eu acabei
também indo pela... Porque, por mim, eu pagaria colégio pra elas. S6 que eu nao

pago porque eu tenho esse medo de ndo conseguir pagar.
(Glaucia, NCM, Pdublica, Olaria)

Fora 0 medo de nédo conseguir pagar, parece haver a falta de confianca de
que o investimento serd compensado. Glaucia revela que a filha mais velha nao
gosta de estudar, e ja apresentou varios problemas comportamentais recentes na
passagem para a adolescéncia (“Ela € uma adolescente dificil, parecem duas irmas
brigando, ndo parece mae e filha. A gente bate mesmo de frente”). A relagdo de
retorno de investimento constatada em outras familias da NCM investidora esta
presente também no discurso de Glaucia:

Foi quando eu falei assim “eu vou procurar um colégio particular”. Ai eu pensei

“sera que vai valer a pena eu pagar um particular pra ela?”. Ela ndo gosta de

estudar. Pra vocé vé que ela € da turma da bagunca, o que eu fui chamada na escola

no passado pra resolver problema dela! Toda hora era uma confusdo. Uma vez por

semana, pelo menos, eu estava na escola conversando com a diretora.
(Glaucia, NCM, Publica, Olaria)

O “medo de ndo conseguir pagar” permeou o discurso de Glaucia como
principal motivo de néo ter tomado a decisdo de colocar as filhas em uma escola
particular. Ao longo do discurso, percebi que Glaucia tinha um padrédo elevado de
consumo. Ela mesmo admite ser uma “consumista assumida”. O receio de investir
em uma escola privada parece ser fundamentado na inseguranga de ndo conseguir

mudar seus habitos de consumo:
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A\, quando chega o cartdo, ta aquilo. Eu falei “Caraca, estourei o cartdo de novo”.
Entdo é assim, o dinheiro entra, o dinheiro sai. Eu fico, “Gente, como é que eu vou
conseguir juntar o dinheiro? E incrivel que eu ndo consigo”. Eu ndo consigo, eu
tenho que tentar parar pra fazer uma organizagdo dos meus ganhos pra poder pagar
as contas todas e sobrar dinheiro. Porque esse negdcio de cartdo de crédito, eu vou
passando, passando, quando eu vejo, acabou o dinheiro. [...] Eu sou consumista
assumida.

(Glaucia, NCM, Publica, Olaria)

Os padrdes de consumo dos Amorim sdo relativamente altos para uma
familia da NCM. Diferente das familias investidoras da NCM, em que o lazer € o
item mais sacrificado, Glaucia ndo se priva de levar as criangas para passeios que,

segundo ela, consomem valores elevados:

Porque assim, tudo que eu recebo eu acabo virando tudo pra elas, pra passear final
de semana, elas precisam de uma roupa. Além das minhas contas particulares, que
eu pago meu celular, eu pago mais algumas outras coisinhas fixas que eu tenho.
Que eu ja ndo saio de casa, eu trabalho direto. Entédo, final de semana, eu gosto de
pegar elas pra passear, pra levar pra algum canto. Entdo, as vezes até elas chegam
assim: “Ai, mae, queria ir no McDonald’s, queria ir no Bob’s”. Pra lanchar no
Bob’s, tu ndo vai gastar menos de sessenta, setenta reais num lanche pra trés. [...]
Finais de semana, eu pego elas, eu saio, mesmo ele [marido] querendo ndo sair, eu
pego e levo pra shopping.

(Glaucia, NCM, Publica, Olaria)

A familia tem uma rotina de viagens bem mais frequente do que a de outras
familias da NCM. Glaucia € guia de turismo na empresa do pai, e sempre que pode
leva as filhas. Embora ela nao pague sua parte porque vai como guia, a sua fala “se
€ mais um que sai do meu bolso...” sugere que a parte das filhas e do marido sdo
bancadas por ela. A familia parece viajar intensamente para lugares mais proximos

também, um padrdo que nao encontrei nas familias da NCM investidora.

Meu pai trabalha com excursdo. Entdo, todas que eu vou, que eu tenho que ir,
porque eu sou a guia, eu levo elas.
Pra que lugares voceé foi?

Olha, vamos botar as que elas foram, mais facil. Foz do Iguacu, elas ja foram duas
vezes. Argentina, Paraguai. Elas conhecem sul de Minas, S&o Lourengo. Conhecem
Varginha, Passa Quatro, Monte Sido... J& foram pra Campo do Jordao. J& foram
para Natal, Jodo Pessoa. Elas agora vao em abril, comigo, pra Maceio.

Seu marido vai junto?

N&o, ele trabalha. Gragas a Deus, € sou eu e elas. Se € mais um que sai do meu
bolso... A gente vai muito assim, viagem em familia, eu, meu marido, pra Marica,
gue meu pai tem casa de praia l&. Vamos pra Maua, que é casa de uma prima da
gente. A gente vai muito também pra ltaipuagu, na casa de amigos também. [...]
Essas, de vez em quando, que o meu pai faz, da pra ele ir. A de Natal, ele pegou
férias, entdo ele conseguiu ir, Natal e Jodo Pessoa ele conseguiu ir com a gente.
(Glaucia, NCM, Publica, Olaria)
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Glaucia tinha acabado de trocar de carro; vendeu um Gol antigo e adquiriu
um modelo Fiesta 2003. A diferenca, financiada pelo pai, esta sendo paga em suaves
prestagdes. Segundo Glaucia, o carro € uma necessidade para levar e trazer as filhas
da escola e passear com elas no fim de semana. Eventualmente precisa do veiculo
para levar panfletos promocionais dos cosmeticos que representa para as
vendedoras sob sua supervisao. Os gastos com combustivel giram em torno de 300
reais mensais. A familia paga duas operadoras de TV a cabo, “para ter opgdes que
uma tem e outra nao”. Ao todo, pagam 200 reais pelos dois servigos. A internet foi
cortada em fun¢ao “dos problemas que tava dando com a filha”, e utilizam o sinal
da vizinha. A conta de luz no Gltimo més de fevereiro, “veio pesada”, segundo
Gléaucia, em funcdo do calor do verdo, que exigiu o uso do ar-condicionado

relativamente novo:

S6 tem um, porque o outro escangalhou, mas eu vou consertar o outro e colocar no
guarto delas. Vem verdo e todo mundo se enfia no meu quarto, ai vira albergue. Ai
que a conta vai vir la em cima!

(Glaucia, NCM, Publica, Olaria)

Os bens da casa sdo relativamente novos. O ar-condicionado tem quatro
anos, a maquina de lavar roupas foi comprada ha trés anos e 0 micro-ondas acabou
de ser adquirido. O item mais velho é a geladeira duplex frost-free comprada ha
nove anos. O perfil consumista de Glaucia é mais bem revelado quando lhe

pergunto sobre “loucuras de consumo” que ja fez:

Comprar um celular novo. O meu estava novinho, mas eu queria esse aqui, ai eu
comprei esse novo. [...] Ndo tinha nem um ano e eu cismei que eu queria esse.

E por que vocé queria trocar?

Porque esse era maior. Eu tinha um Moto G3, esse é 0 Moto G4. [...] Isso tudo
porque 0 meu marido também trocou. Ai eu falei “eu ndo vou ficar abaixo de vocé”.
Eu fui 14 e comprei um mais novo do que o dele e maior. Ai ele fala “tu ndo
consegue ter nada menos”. Ai eu falo “néo, tudo meu tem que ser melhor!”. E por
isso que ele fala “eu ndo sei como que vocé gasta tanto!”. Ai falei “eu sei, é
McDonald’s, eu saio ali e lancho com as criangas, eu ndo posso ver na rua uma
roupinha que eu quero comprar. Eu ndo posso ver nada que eu quero”. E as meninas
vao pelo mesmo caminho que eu.

Vocé é do tipo, por exemplo, de comprar uma roupa sem precisar?

Quando eu vou na Marisa pagar, ai entro e fico olhando umas roupas assim, ai tu
pega uma, duas, trés pecinhas... Ai daqui a pouco ta pegando pra uma filha, pra
outra filha... Parcela em cinco vezes, trezentos reais, assim do nada. Af eu falei
“Caraca, trezentos reais assim parcela em cinco, né?”. Quando V&, ih...

(Glaucia, NCM, Publica, Olaria)
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O caso da familia Amorim revela toda a complexidade envolvendo os trade-
offs entre o investimento em educacdo e outras despesas domésticas. Ha outros
vetores envolvidos também. Ela tem uma perspectiva sobre a educacao tipica das
familias investidoras, mostrando um capital informacional das escolas na regido.
Em seu relato, ela menciona ter visitado varias escolas particulares para se informar,
mas ndo teve coragem de tomar a decisdo porque sabe que tem dificuldade de frear

seus impulsos consumistas e também porque ndo tem o apoio familiar.

# Familia Costa

A cerca de 1,5 quildmetro da residéncia da familia Amorim, no mesmo
bairro de Olaria, no subdrbio da cidade, vivem quatro geragc6es da familia Costa em
um pequeno apartamento. Miriam, mée de Jadson (14), mora com sua mée e sua
avo. Ela trabalha como manicure e depiladora autbnoma. Sua mae confecciona
doces para encomenda e revende cosméticos. A avo € pensionista e recebe uma
aposentadoria do INSS. As trés rendas somadas, mais a pensdo de 200 reais do pai
de Jadson totalizam cerca de 4.200 reais (1.050 reais per capita), ligeiramente
inferior a da familia Amorim. Ao contrario da familia Amorim, que ndo tem gastos
com educacéo, a familia Costa tem despesas com a educacdo de Jadson que giram
em torno de 1.250 reais, o que representa aproximadamente 30% da renda familiar.

Além da questdo académica, a motivacdo pela escola particular é orientada
pela preocupacdo da mée em que o filho se misture com o alunado indisciplinado
da escola publica. Trata-se da légica de evitacdo de convivio com as criangas que
podem levar o filho para 0 mau caminho, descrita anteriormente:

O Jadson ele tinha dois colegas, la de cima também, que estudavam em colégio

publico. O que o ele tava dando no quinto ano, ele no nono ano tava comec¢ando a

dar.

Vocé vé diferenca em relacdo aos que estudam em colégio pablico?

Meu filho, em comparagdo com alguém que estuda no publico é completamente

diferente.
(Miriam, NCM, Particular Asfalto, Olaria)

Para manter o filho na escola particular, no entanto, é preciso sacrificar o
consumo em muitas outras frentes. O compartilhamento das despesas da casa é
essencial para que Miriam possa manter o filho na escola particular. A avo paga o

curso de inglés de Jadson, mas todo o resto € ela que banca. Considerando-se apenas
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a mensalidade da escola e o transporte escolar, Miriam gasta 917 reais, 0 que
consome mais da metade de seus rendimentos de cerca de 1.700 reais. O contraste
com o padrdo de consumo de Glaucia pode ser evidenciado na aquisicdo de

vestuario:

Que coisas vocé deixa de consumir ou de fazer?

Comprar roupa. Eu td sem comprar roupa ha um tempdo. Até outro dia, vou ser
muito sincera, minha vizinha foi embora pra Barretos, ai tinha que esvaziar o
guarda-roupa dela pra ndo levar muita coisa, pra ndo fazer volume no caminhéo.
Entdo ela me deu doacéo de roupa, sapato. Eu sou muito humilde, sabe, eu sou uma
pessoa que aceito, ndo sou besta nao.

(Miriam, NCM, Particular Asfalto, Olaria)

O lazer parece ser o tipo de consumo mais sacrificado por Miriam, ndo s

para ela, mas também para o filho:

Por exemplo, se eu tiver que sair ai eu saio, mais festa de familia, maioria é festa
de familia. Pra ir pro cinema a gente tem que juntar um dinheirinho. Porque ndo
da. A gente abre méo. Nao € s6 de mim ndo, mas dele também. As férias dele,
pergunta quantas vezes ele saiu? Nenhuma. Ele t4 hd uma semana dentro de casa.
Ou melhor, uma néo, vai fazer duas né? Por qué? Tem que abrir méo. Pra voce ter
alguma coisa na vida, vocé tem que abrir mdo de outras. Infelizmente é assim, nem
todas a gente pode ganhar, a gente tem que perder também pra aprender a dar valor.
Entdo eu perco minhas saidas, perco levar ele pra um cinema. Ontem, minha amiga
me ligou, “ah, vamo pro Norte Shopping ver isso, ver aquilo”, eu falei “néo da, to
dura”. Ai falo pra ele “vamo jogar bola na praca”. E ele “p0, mae, na praga? Fala
sério. Ndo agiiento mais jogar bola. Praga?”. Porque € de graca, entendeu? A gente
leva 4gua na bolsa, garrafa pet, a gente desce fica la o dia todo, bebendo agua,
jogando bola. [...] Por exemplo, eu corto, assim, sapato, antigamente eu tinha mais
sapato, mais roupa. Hoje é assim: uma calca pra ele ir pra escola, uma pra ele sair.
Té apertado? Ta apertado. Mas até melhorar a gente tem que segurar.

(Miriam, NCM, Particular Asfalto, Olaria)

Assim como Glaucia, Miriam tem compromissos profissionais externos,
mas ndo possui veiculo. Ela relata ndo ter nenhuma prestacao pendente de qualquer
produto adquirido recentemente. Pagam um pacote basico de TV a cabo no valor
de 80 reais e 130 reais de internet. A casa tem duas televisdes relativamente novas
(2103 e 2015). Ha duas geladeiras na casa, embora a segunda, a mais nova,
comprada ha trés anos, seja para uso profissional da mae, que faz doces para vender.
O ar-condicionado velho quebrou, ndo tem conserto, e vao esperar para comprar
outro “quando der”. Mae e filho t€m celular e pagam um plano basico de 50 reais

cada.
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Comparando-se os padrbes de consumo das familias Amorim e Costa, pode-
se novamente perceber como a educacao assume um papel que distingue a dindmica
de gastos do lar. As duas familias tém rendas familiares absoluta e per capita
similares, e ndo pagam aluguel (portanto possuem rendas discricionarias muito
semelhantes). Mas enquanto Glaucia desfruta de passeios, viagens, idas ao
shopping e lanches frequentes em redes de fast-food com as filhas, Miriam recusa
o convite da amiga para ir ao shopping porque esta “dura”, e limita os passeios do
filho ao parquinho para jogar bola. Glaucia estoura o cartdo de crédito em compras
de roupas por impulso, enquanto Miriam relata que esta sem comprar roupa ha
muito tempo e aceitou as roupas usadas da vizinha. O quadro 15 apresenta um

resumo comparativo dos perfis de consumo das familias Amorim e Costa.

Quadro 15 — Comparativo de perfil de consumo das familias Amorim vs. Costa

Fam. Amorim (N&o Investidora) Fam. Costa (Investidora)
Renda: R$ 4.750 ($ 1.188 per capita) Renda: R$ 4.200 ($ 1.050 per capita)
Gasto mensal com educagéo: praticamente Gasto mensal com educagdo: R$ 1.250 (30%
nulo da renda)

M@e solteira e um filho em escola particular

Casal e duas filhas em escola publica L
(avo e bisavd moram na casa)

“Em nome de Jesus, eu tenho fé. Porque eu
ndo quero jogar o meu filho num colégio
publico devido a falta de dinheiro porque eu
vou jogar toda aquela esperanca, tudo aquilo
que eu tinha guardado pra ele, no lixo”

“O meu medo colocar num [colégio]
particular e ndo conseguir pagar”

Casa bem equipada com eletrodomésticos Equipamentos em menor quantidade e mais
relativamente novos. Possui veiculo antigos. Né&o possui veiculo.

Viaja frequentemente pelo Brasil com as Passeios limitados ao parque no bairro com o
filhas. Passeia com frequéncia com as filhas filho para jogar bola. Recusa convites da
para shoppings, cinemas e lanchonetes amiga para ir ao shopping (ndo da, t6 dura)

Faz muitas compras por impulso, . . L .
Aceitou doagBes de roupa da vizinha. N&o

especialmente roupas (“caraca, estourei o .
compra roupa nova ha muito tempo

cartdo de novo”).
Fonte: elaborado pelo autor
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Comparacdo 4: Familias Souza x Figueiredo

# Familia Souza

Almir mora na favela do Cantagalo com a mulher Sénia, a filha do casal
Lavinia (5) e o enteado Luan (17), de um primeiro relacionamento de Sénia. Almir
tem outros dois filhos de dois outros relacionamentos anteriores, Nina (14) e Luis
(17), que moram com as respectivas maes. A renda familiar gira em torno de 4.200
reais (1.075 reais per capita). A principal fonte de renda é do trabalho de Almir
como auxiliar administrativo e dos bicos que faz em fins de semana em servigos de
manutencdo predial. A mulher buscava recolocacdo profissional no momento da
entrevista. A renda foi calculada considerando-se também o salario de Luan como
jovem aprendiz, e subtraida das pensGes relativas aos dois filhos dos outros
relacionamentos anteriores que Almir paga. A casa € propria e ndo ha despesas de
aluguel. A luz e taxa de IPTU, como na maioria das favelas do Rio de Janeiro, ndo
é cobrada. Desta forma, a renda da familia € praticamente toda ela discricionaria.
Apenas os depoimentos de Almir foram coletados, em duas entrevistas espagadas
de aproximadamente quatro meses. Nenhum dos quatro filhos de Almir frequentou
escolas particulares, a ndo ser creches na prépria favela, pagas em funcdo da
conveniéncia de deixar a crianga enquanto os pais trabalham, uma légica utilitaria
(“ndo tinha ninguem para poder estar ficando com ela, entdo colocdvamos na

creche”).

Perguntei a Almir se ele e a esposa ja haviam pensado na possibilidade de
matricular os filhos em alguma escola particular no passado. Ele afirmou que ja
haviam tentado bolsas em uma escola ligada a igreja catélica, mas ndo tiveram
sucesso:

Tentamos no F., porque la tem uma parceria com a igreja catdlica, que temos aqui

do lado, e foi justamente oferecido por essa igreja catélica para tentar uma vaga la.

Sé que ndo conseguimos a vaga do Luan e da Nina I4, e a bolsa acabou ficando

num valor gue ndo tinhamos condicao de pagar.
(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)

Diferente do exemplo de outras familias mobilizadas, Almir conta que a
Unica tentativa feita de ensino privado para os filhos foi nessa escola, e sua fala

“ndo conseguimos a bolsa” sugere que ele esperava uma bolsa integral. Na
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comunidade onde mora, existe uma escola particular com fins sociais, que cobra
mensalidades bem mais acessiveis, cujo valor da mensalidade para o ensino

fundamental é de 140 reais, mas Almir revelou ndo conhecer a escola.

O padrdo de consumo e o patrimdnio de bens na casa familia Souza é
relativamente alto. Almir revelou que paga 220 reais por dois pontos de TV por

assinatura para a suas duas TVs de 40 polegadas:

O nosso é um pacote completo. Campeonato brasileiro, temos o Telecine. Entéo
por isso gue se torna um valor um pouco acima, assim meio entre aspas, que divido
por seis, tendo todos os canais.

(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)

Ao perguntar sobre compras recentes e dividas pendentes, Almir discorre
sobre uma lista de bens adquiridos recentemente, nos Gltimos 12 meses, que ainda
estava pagando em prestacdes no cartdo de crédito ou tinha acabado de quitar

recentemente:

» Guarda-roupa: R$ 1.500

= CoOmoda (valor nao levantado)

= Arcondicionado: R$ 1.100

= 2 celulares: R$ 1.050

= Geladeira: R$ 1.500 (valor aproximado, ndo soube precisar)
= Fogdo (valor ndo levantado)

A magquina de lavar era também relativamente nova, com trés anos de uso.
Busquei entender o porqué de tantas compras ao mesmo tempo. Almir revelou que
a familia se mudara para o segundo andar da casa, e alugaram o primeiro andar. O
aluguel é repassado para a sogra, dona do imével. Almir aproveitou este momento

de mudanca para renovar a casa:

Foi no pacote da mudanga, compramos uma cémoda, compramos um guarda-
roupas, compramos uma geladeira, compramos um fogdo, compramos um ar
condicionado. O sofé ainda ndo trocamos, mas estamos prestes a trocar.

A geladeira ndo tinha ou vocés trocaram?

Tinhamos, depois de um certo tempo de muito uso, precisamos de uma geladeira
maior. Ai essa geladeira antiga vendemos por um valor simbolico, justamente para
ndo ter que estar despachando assim e compramos outra.

Fogao também a mesma coisa, era velho?

N&o, ndo era velho, mas passamos por um valor simbélico também.

Deixa eu entender, a geladeira era velha e pequena, é isso?
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Na verdade, eu ndo posso dizer velha porque estava em uso, funcionando

perfeitamente.

A deciséo de trocar o fogéo foi...

Porque, como ja tinha um certo tempo de uso, ndo necessariamente velho, mas

como estavamos trocando a geladeira resolvemos trocar também... Ai, faz uma

divida so.

(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)

No discurso de Almir, a troca da geladeira foi motivada pelo desejo de ter
um equipamento maior, e 0 fogdo veio junto no pacote. Ambos funcionavam
perfeitamente. Almir j& planeja também a compra de um novo sofd (“estamos
prestes a trocar”). Diante de tantas aquisi¢des recentes e de uma so vez, investiguei
se Almir havia feito uma poupanca anterior para tamanho volume de despesas. Ele
justificou os gastos para a festa da filha como motivo para ndo conseguir poupar:

A Nina cismou que quer festa de quinze anos, entdo eu estou meio que focado nisso

ai, eu ja sentei para conversar com a menina que vai estar fazendo a festa. Eu ja

comecei a pagar, ela me cobrou treze mil reais. Desses treze mil reais eu ja paguei

trés.
(Almir, NCM, Publica, Cantagalo)

Este fato é bastante revelador sobre a hierarquia de gastos que parece se
estabelecer na familia Souza. O valor da festa de Nina seria 0 equivalente ao que
Almir desembolsaria em mensalidades em um colégio particular filantropico
localizado na base da favela por oito anos. Ou seja, um evento que Almir estava
proporcionando a filha equivaleria ao custo de toda a educagao regressa da menina
nesse colégio (ela iniciava o nono ano do ensino fundamental). E claro que os
desembolsos em livros didaticos acrescentariam bastante a esta conta, mas a
comparagdo e valida para ilustrar como as logicas escolares das familias afetam os

trade-offs de consumo no lar.

# Familia Figueiredo

Do outro lado da cidade, no bairro do Cachambi, mora a familia Figueiredo.
A renda familiar dos Figueiredo é de 3.060 reais (850 reais per capita), mas é
variavel de acordo com o0 movimento do saldo de cabelereiro que Clarissa, a mée,
improvisou em um dos comodos da casa, onde recebe alguns clientes. A casa é
prépria, ndo hé despesas de aluguel. Os dois filhos de Clarissa e Jonas, Nelson (16)

e Horéacio (12), sempre estudaram em escolas particulares até 2016, quando Nelson
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conseguiu passar no concurso para um colégio técnico federal de boa reputacdo na
cidade. Isto trouxe um alivio financeiro para os pais, que provavelmente ndo teriam
condigdes de manter por muito tempo os dois filhos nas escolas particulares em que
estudavam, pois o casal passou por um periodo de crise financeira, quando a mae
se desligou do emprego em uma empresa farmacéutica, e 0 pai passou por

problemas de saude.

Dava novecentos reais [mensalidade do colégio] com a bolsa de 30%. E fora o
material. Ele [filho mais velho] ndo queria sair esse ano [do colégio particular em
gue estudava], mas o pai dele ano passado teve uma arritmia cardiaca e ficou muito
mal. O médico passou uns remédios carissimos, n6s quase que passamos fome,
ficamos muito apertados. Ai eu conversei com ele e falei “olha, ndo vai ter como
voce ficar no colégio, com tudo a gente ndo vai conseguir pagar”, que s6 o remédio
do pai dele era quatrocentos reais, o remédio que ele [filho] toma também era
quatrocentos reais, pra esse TDA, e 0 pai dele mais da presséo, ndo sei 0 qué. Eu
sei que o salario era tudo de farmécia. Ai falei com ele para tentar o CEFET. [...]
Ele queria continuar no colégio em que estava. Eu fiquei arrasada, eu também
queria que ele continuasse la, mas ndo dava para pagar para ele e para o outro. [O
colégio do outro filho] acho que estd quatrocentos. S6 de escola. Mas a gente esta
pagando o colégio [do filho mais velho] ainda, porque quando ele [marido] teve
esse problema no coragdo, ele ficou pelo INSS e ndo conseguiu receber uns trés
meses. Ai chegamos a dever quatro mil e quinhentos, e ai parcelaram e a gente esta
pagando até hoje. [...] Eu sei que no ano passado foi um ano, assim, terrivel,
apertado, nés passamos muito aperto, agora estd comecando a melhorar um
pouguinho.

(Clarissa, NCM, Particular Asfalto, Cachambi)

O relato de Clarissa revela uma situacdo desesperadora. Mesmo diante de
tantos problemas financeiros, ela manteve os filhos nas escolas particulares, e 0
jeito foi suspender o pagamento do colégio e negociar a divida mais tarde. Foi a
solucdo encontrada para ndo ter que colocar os filhos no sistema publico de ensino,

uma opgéo que chegou a considerar, mas ndo teve coragem de fazer:

Eu tive vontade [de colocar em colégio publico], ano passado até... porque o pai
dele teve esse problema [de saude] no comeco do ano passado, entdo eu tive
vontade de tirar ele, mas eu ndo tenho coragem. Ele néo vai se adaptar, nenhum
dos dois vdo se adaptar ao colégio publico, principalmente aqui no entorno, porque
aqui os colégios publicos sao ruins. Assim, a populacdo é bem braba, ai eu nunca
tive coragem. Entdo, quando eu pensava em colocar no colégio publico ao mesmo
tempo eu ficava, “¢ muita maldade, eu tenho que dar um jeito”. Tanto é que nos
ficamos devendo, eu ia 14, falava na escola e dei atestado médico do pai, has duas,
e fiquei muito apertada, ficamos quase passando fome mesmo porque néo tinha e
ficou apertado para todo mundo, porque minha mae também ela trabalha por conta
propria, também tem dia que ela ndo vende nada, minha avé € assalariada entéo
realmente o negacio ficou ruim, mas eu pensava e “despensava”.

(Clarissa, NCM, Particular Asfalto, Cachambi)
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Clarissa € tdo orientada para o projeto escolar dos filhos que, depois que
filho mais velho passou para a escola técnica federal, gratuita, passou Horacio, o
filho mais novo, para 0 mesmo colégio em que o mais velho estudou, cuja
mensalidade é o dobro do colégio anterior de Horacio. Atualmente, 0s gastos com
educacdo consomem mais de 40% do orcamento doméstico. Explorei que
sacrificios eram necessarios fazer em outros consumos para continuar investindo na
educacao dos filhos. O pai explica que a Gltima aquisi¢do para casa foi uma TV de
40 polegadas ha trés anos. Todo o resto é mais antigo. O ar-condicionado esta com
defeito no compressor e ndo ha previsao para o conserto. Perguntei o que fariam se
ndo tivessem as despesas escolares:

Jonas: la melhorar nossa casa, que é nosso imaével, ja estdo tudo vencido.

Ha guanto tempo vocés ndo renovam?

Jonas: Desde que nés compramos aqui a casa, quando terminamos a casa.

Clarissa: Acho que uns nove anos mais ou menos.

O que vocé faria em primeiro lugar?

Jonas: Em primeiro lugar eu comprava um movel, que o guarda roupa ta ruim, o

armario da cozinha esta ruim. A mesa que quebrou o vidro, entdo tem que ter uma

outra mesa. E depois arrumar a casa, tem que fazer a laje 14, botar o piso, esse piso

aqui também eu acho que ja esta feio. Entdo tem um montéo de coisas de casa para

a gente melhorar.
(Clarissa e Jonas, NCM, Particular Asfalto, Cachambi)

Os contrastes de padrdo de consumo entre as familias Souza e Figueiredo,
mais uma vez, ilustram a o impacto da orientacao para o projeto escolar dos filhos
na dindmica de gastos domesticos. A familia Figueiredo, que tem uma renda
familiar e per capita cerca de 20% menor do que a da familia Souza, compromete
40% de sua renda na educacdo dos filhos e ndo faz qualquer aquisicao para a casa
ha trés anos. Passaram por uma enorme crise financeira, mas foram resilientes e
mantiveram os filhos em escolas particulares de bom nivel. Ja na familia Souza, os
gastos com educacdo eram praticamente nulos apesar da renda familiar mais
elevada. Mesmo no tempo em que a esposa trabalhava (quando a renda era ainda
maior), nunca houve investimentos escolares, exceto em creches da favela onde
residem, por uma questdo utilitaria. Diferente dos Figueiredos, 0s Souza renovaram
muitos bens da casa nos ultimos 12 meses, e planejam ainda a compra de um sofa
novo em breve. Isso tudo em meio a uma despesa 13.000 reais na festa de quinze
anos da filha. O quadro 16 apresenta um resumo comparativo do perfil de consumo

das familias Souza e Figueiredo.
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Quadro 16 — Comparativo de perfil de consumo das familias Souza vs. Figueiredo

Fam. Souza (N&o Investidora) Fam. Figueiredo (Investidora)
Renda: R$ 4.200 ($ 1.075 per capita) Renda: R$ 3.060 ($ 850 per capita)
Gasto mensal com educacdo: praticamente Gasto mensal com educagdo: R$ 1.670 (40%
nulo da renda)

Casal e dois filhos (mais velho de outro

. . Casal e dois filhos
relacionamento da mée)

“Eu tive vontade de tirar ele [do colégio

“a bolsa acabou ficando num valor que ndo . . .
paticular], mas eu ndo tenho coragem. E muita

tinhamos condigdo de pagar” ..
maldade, eu tenho que dar um jeito”

Casa foi toda reformada e equipada com Aparelhos em geral mais antigos. O mais novo
eletrodomésticos e moveis novos, embora é uma TV comprada ha 3 anos. Reformas e
alguns aparelhos antigos estivessem em bom consertos de eletrodomésticos vém sendo
estado de funcionamento. adiados por falta de recursos

Pais pagam divida de R$ 4.500 de
mensalidades atrasadas do colégio do filho
devido a problemas de satde do pali

Pai paga prestagdes a festa de 15 anos da filha,
cujo valor é de R$ 13.000

Fonte: elaborado pelo autor

Comparacdo 5: Familias Aragao x Martins

# Familia Aragdo

Cleide e Antdnio sdo moradores da favela da Rocinha e possuem um
pequeno comércio de itens de papelaria na parte baixa da favela. O casal tem duas
filhas, mas s6 a mais nova, Natalia (17), mora com as pais. Além do lucro do
comércio, que gira em torno de 2.000 reais, a renda da familia é complementada
pelo seguro desemprego de Antdnio (1.000 reais), que trabalhava como porteiro,
pelo salario e beneficios do emprego como jovem aprendiz de Natalia (900 reais) e
0 beneficio de Bolsa Familia (85 reais) que a familia recebe. Ao todo, a renda
familiar é de quase 4.000 reais (1.328 reais per capita), podendo variar de acordo
com as vendas da loja. De todas as 34 familias entrevistadas, a familia Aragao era
a que tinha a maior renda per capita. A casa é propria e ha Rocinha nao se pagam
taxas de IPTU, agua e nem luz. Assim, a renda da familia é praticamente toda ela

discricionaria.
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A trajetoria escolar de Natalia, assim como a de sua irmd mais velha, foi
toda ela realizada no sistema publico de ensino. Ela frequenta o segundo ano do
ensino médio em um colégio estadual no bairro da Gavea, a quatro quilémetros da
Rocinha. Como em muitas familias da NCM, a escolha da escola foi feita por
Natalia, sem participacdo dos pais. Ela divide o seu tempo entre a escola e o seu
primeiro emprego em tempo parcial como jovem aprendiz em uma universidade,

praticamente vizinha ao colégio onde estuda.

Cleide, a mée, tem baixa escolaridade, completou o antigo ensino primario
a duras penas, com forte defasagem idade-série. Anténio, o pai, veio do Nordeste
para o Rio tentar a vida, e conseguiu completar o ensino médio. Devido a seu capital
cultural mais alto, ele se adiantava e respondia a maioria das perguntas sobre
questdes escolares. Ao perguntar se a familia ja tinha pensado em uma escola

particular para a filha, Antdnio explica:

E porque para ser uma escola particular tem que fazer a diferenca, ento para sair
de uma escola publica com as suas dificuldades e botar numa escola particular, que
também tem as suas dificuldades, ndo ia adiantar muita coisa, no meu ponto de
vista. Eu boto numa escola particular que possa valer a pena ou deixa na publica
mesmo. Entéo eu ndo tinha condic¢Ges de custear um colégio particular, porque uma
boa escola hoje, eu ndo vou nem dizer, me colocar na classe da elite, eu vou me
colocar na classe média, custa no minimo um aluno dois mil e quinhentos por més.
Isso é praticamente o meu ganho, entdo é impossivel manter uma crianca num
colégio durante o ano todo. Entdo para aventurar um ano e nao ter mais condicGes
de dar continuidade ndo vale a pena, entdo eu deixei ela na publica com os defeitos,
mas se a pessoa também se interessar pode chegar até a faculdade, era isso que eu
pensei.

(Antbnio, NCM, Publica, Rocinha)

Antonio conhecia os defeitos da escola publica e tinha consciéncia das
vantagens do sistema privado de ensino. Ele sentiu na pele a precariedade do ensino
publico quando chegou ao Rio de Janeiro, vindo de uma pequena cidade da Paraiba,
onde considera que o ensino que tinha era bom, provavelmente uma inferéncia a
partir do fato relatado de que “estudava no meio dos alunos que era considerado
filho de rico da cidade”. Ao chegar no Rio, foi completar o ensino médio em uma
escola estadual na Rocinha, onde se deparou com greves e faltas de professores:

Quando eu cheguei aqui eu achei uma surpresa, eu sendo nordestino, vendo falar

numa cidade maravilhosa que tudo tem, eu tinha em mente que aqui as pessoas

inteligentes estavam aqui, mas quando eu cheguei aqui que comecei a estudar para

concluir o meu ensino médio, eu achei aqui a escola fraca, o ensino fraquissimo,
eu praticamente era 0 aluno mais bem desempenhado da escola. [...] Aqui ndo tinha
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professor de fisica, ndo tinha professor de quimica, ndo tinha professor de estudos
sociais, ou seja, a mée de todas as matérias ndo tinha. Tinha matematica, mas nao
tinha fisica. E ai eu aprendo matematica, e a fisica quem vai me ensinar?
(Antdnio, NCM, Publica, Rocinha)

Ao tecer a comparagdo com sua prépria educacdo em escolas no Nordeste e
0 contraste com o ensino precario da escola publica, Antonio relata ter procurado,

em algum momento, escolas privadas para as filhas:

Porque eu tive oportunidade de conhecer um pouco os ensinamentos melhor na
base pelo menos, mesmo sendo nordestino, eu posso ter um sotaque arranhado,
mas eu sei me colocar numas condigdes, e qualquer situacdo eu posso dar a minha
opinido na é&rea da politica, na area da ciéncia, se for também caso na area religiosa
eu tenho como opinar. Eu queria que a minha filha tivesse pelo menos o minimo
do que eu aprendi para que quando tivesse numa conversa nao ficasse téo
descartavel, porque vocé ndo pode abordar um assunto que nao conhece.

E nessa época vocé chegou a procurar escolas?

Cheguei, cheguei a procurar. Eu fiz uma pesquisa de trés escolas, uma escola que
é a S., a outra aqui mesmo na Rocinha que ela é da comunidade, mas tem uma
reputacdo muito boa, é muito exigente, entdo eu queria botar 14, mas mesmo sendo
na comunidade tinha preco de escola dos bairros considerado nobre.

Vocé lembra o valor?

Na época o salario minimo eu acho, que era uns cento e oitenta e 14 custava
duzentos e quarenta.

(Antbnio, NCM, Publica, Rocinha)

O pai reconhece que talvez ndo tenha insistido e se mobilizado o suficiente
na busca por melhores oportunidades educacionais para a filha, mas justifica-se
criticando a burocracia do sistema, a falta de capital informacional na época, e o
“ethos do jeitinho” que julga ser necessario para se conseguir bolsas de estudo,

pratica que ele abomina:

Talvez faltou também um pouco da minha parte ser mais insistente, e quanto a
cartilha também faltou um pouco mais de informagdo, porque parece que... na
época eu tinha acabado de chegar da Paraiba, eu conhecia pouco aqui ainda como
funcionava, entdo parece que o sistema desse pais obriga vocé a estar mentindo,
e isso ndo é bem a minha area querer estar mentindo. Entdo ndo sabia convencer a
quem me entrevistava. Vocé chega num lugar para adquirir algum recurso que ja é
dado por lei, vocé tem que estar mentindo, porque se vocé falar a verdade no perfil
dele vocé ndo se encaixa, € descartado. Entdo parecia que era isso, as portas que eu
bati oferecia alguma dificuldade, vocé tinha que estar dizendo que o pai estava
falecendo ou estava morrendo, vocé ganha dois salarios minimos, eu ganhava
melhor do que agora, ai vocé tem que mentir ou entdo omitir os valores certos da
sua renda e parece que tem que estar bajulando alguém. Porque se vocé chegar,
tratar na sinceridade, parece que a pessoa ndo foi muito com a sua afetividade,
entdo dai ja € um motivo para dispensar e entra outro, que € mais de um milhdo que
esta querendo.

(Antbnio, NCM, Publica, Rocinha)
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Antonio reconhece que houve certa acomodacdo, que poderia ter ao menos
tentado algum reforco na preparacdo da filha para concursos de admissdao para
escolas publicas de maior prestigio, tais como as escolas federais ou 0s colégios de
aplicacdo, quando perguntei especificamente se Natélia havia prestado exames de
admissdo para estas escolas. Porém, novamente, ele destaca a questdo financeira
em suas justificativas:

A gente se acomodou, porque essas escolas normalmente elas fazem uma
avaliacdo, isso ai tem que ter, com o passar do tempo tem que ter um certo
conhecimento para fazer avaliacdo, que é a prova que eles chamam. Ent&o a propria
instituicdo da escola publica ndo deixa vocé com condigdes de competir com
aqueles alunos que esta bem mais firmado nas matérias do que aquelas escolas
publicas, entdo certamente de cara vocé vai ser reprovado, é quase certo. Para que
possa mudar esse quadro ai o melhor caminho talvez seja vocé pagar um outro
recurso que € as aulinhas particulares que vocé pode fazer com que o seu filho
possa adquirir alguns outros conhecimentos, mas as aulinhas particular aqui dentro
da Rocinha que tem um pouco de crédito, o valor minimo que ele d& umas aulas ai
sdo de cento e cinquenta reais para cima, que é caro também.

Cento e cinquenta por hora?

N&o, cento e cinquenta mensal.

E como se fosse um cursinho?

E, um cursinho preparatdrio. Parece que € pouco, pode ser pouco quando se fala

em alguém que ganha cinco, seis salarios minimos, mas quando se fala em alguém

gue tem o bésico ali para sobreviver, vamos dizer assim, porgue o custo de vida é

carissimo.
(Antbnio, NCM, Publica, Rocinha)

Em seu discurso, Antdnio sempre destaca a falta de recursos financeiros
para justificar a falta de investimento na escolarizagéo da filha. Ele menciona, por
exemplo, que o valor de 150 reais mensais para um preparatdrio para 0S Concursos
das escolas federais “parece pouco”, mas € caro “quando se fala em alguém que tem
0 bésico ali para sobreviver”. O padrao de vida que a familia leva, no entanto, esta
distante de uma luta pela sobrevivéncia. Ele cita que viaja de avido
“constantemente” para a Paraiba e Pernambuco. Na maioria das vezes ele vai
sozinho, mas a familia inteira ja foi com ele em pelos menos duas ocasides. Antonio
estava pagando prestacdes mensais de 600 reais pela aquisicdo de uma moto
Yamaha Lander modelo 2011. Sdo mais 120 reais mensais de prestacdes no cartdo
de credito pela aquisicdo conjunta de uma nova TV, um celular e um ventilador. A
TV é aterceira de tela plana adquirida nos ultimos trés anos. H4 um ponto de TV a
cabo para cada aparelho e a familia gasta 120 reais pelos trés pontos. A geladeira e
a maquina de lavar sdo mais antigas, adquiridas ha 15 anos. Antonio acrescenta que

a geladeira ¢ “dois compartimentos, frost-free, muito boa!”. Ha dois anos fizeram
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uma kitinete na laje para a filha mais velha (valor ndo levantado), e recentemente
pintaram a casa, gastando 1.200 reais em tinta e m&o de obra. A filha comprou um
aparelho de celular seminovo, do chefe, no valor de 1.400 reais, que 0 pai bancou,
mas diz que vai descontar do salario da filha em suaves presta¢@es. O casal revela
que gastam aproximadamente 800 reais em compras de supermercado, além de
algumas reposicdes eventuais. O sonho de Antdnio é comprar um carro:

O carro seria para duas coisas, uma para eu aproveitar essa vida boa, que as coisas

que tem aqui, 0 acesso tem que ser a carro, porque quando ndo é a carro fica um

sacrificio. E outra também que eu ia usar ele aqui no meu trabalho.
(Antbnio, NCM, Publica, Rocinha)

“Aproveitar essa vida boa” aparece em seu discurso em primeiro lugar e
com maior destaque, sugerindo que o carro tem um significado mais hedoénico.
Assim como nos casos anteriores, a familia desfruta de consumos que em geral

precisam ser sacrificados nas familias da NCM investidora.

# Familia Martins

A familia Martins mora na Penha, no suburbio da cidade, em um
apartamento alugado. A renda familiar, de 2.500 reais (650 reais per capita), se
encontra entre as dez menores do grupo das 34 familias da NCM investigadas. O
aluguel e condominio juntos consomem 850 reais do salério do pai, Edmilson, o
Unico que trabalha na casa, como motorista de uma empresa de servigos
hospitalares. Ou seja, a renda discricionaria da familia é na verdade de 1.650 reais.
O padrao de vida caiu muito desde que Anelise, a mée, foi demitida de seu emprego
como auxiliar administrativa em uma empresa de tecnologia, héa cerca de um ano.
Com a perda de seu salario de 1.200 reais, a renda familiar se viu reduzida em um
terco subitamente. O casal se viu obrigado a tirar o filho menor, Gael (4), da creche
particular. Nao fosse a ajuda das mées de Edmilson e Anelise, talvez fosse muito
dificil manter Ricardo (14), o filho mais velho, na escola particular, até porque o
projeto escolar dos filhos é protagonizado pela mée apenas, um fenbmeno comum
a praticamente todas as familias da NCM investidora entrevistadas. Nao fosse pela
insisténcia de Anelise, o filho Ricardo provavelmente estaria estudando em uma

escola publica:
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Ja& pensaram em voltar a coloca-lo num colégio publico?

Edmilson: A gente pensa.

Anelise: Por ele ja estava.

Edmilson: Tipo assim, eu, para mim, esse ano ele repetiu. Na hora, “tira”, eu falei
“tira”, porque é um investimento que vai por agua abaixo.

(Anelise e Edmilson, NCM, Particular Asfalto, Penha).

Edmilson é mais um exemplo da perspectiva de retorno de investimento,
comum nas familias da NCM, entre os conjuges “ndo investidores”. A resiliéncia
em manter o filho na escola particular é protagonizada por Anelise. Ela explica a
sua légica no gque tange ao investimento na escolarizagdo do filho, baseada na sua
prépria experiéncia em escolas publicas e num plano de mais longo prazo de

preparagdo para uma faculdade publica:

Como eu estudei em colégio publico eu sabia a dificuldade que tinha. Por exemplo,
as vezes o colégio entrava em greve, entdo passava um periodo sem estudar, ou
acontecia alguma coisa de ndo ter professor em certas matérias, e ai quando o
professor voltava era aquela correria para a gente poder aprender. Muita coisa me
incentivou a colocar ele num colégio particular, até porgue eu sempre pensei assim,
gue guando ele acabasse 0 gindsio ele ia ter alguma base para poder fazer uma
prova para um colégio publico, mas que fosse mais puxado, um CEFET ou um
colégio que fosse mais puxado, até para ele poder ter uma base para poder fazer
uma faculdade publica também. Porque a gente sabe que nessa parte da faculdade
publica é melhor do que a particular.

(Anelise, NCM, Particular Asfalto, Penha).

A trajetoria escolar de Ricardo foi toda em escolas particulares. Ele estuda
em uma escola com preco mais acessivel, cuja mensalidade é 355 reais.
Considerando-se também o material didatico, uniforme e material escolar, as
despesas mensais com educacdo somam 460 reais, 0 que representa 19% do
orcamento domestico. Descontando-se o valor fixo do aluguel e condominio, as
despesas aumentam para 28% da renda discricionaria do casal. Anelise relata 0s

sacrificios e esforcos necessarios para manter o filho na escola particular:

Lazer, viajar, carnaval, levar as criangas num parque, num cinema, fazer um lanche,
isso tudo teve que ser cortado, porque ou era uma coisa ou era outra, ndo tinha
como. Porque lazer... sair eu e 0 meu marido mais as duas criangas, s6 de
alimentacéo se a gente fosse comer na rua era muito dinheiro que gastava.

E ai vocés modificaram essa rotina?

Tudo, tudo! Hoje em dia a gente quase ndo sai, a gente s6 vai para festa infantil,
coisas que a gente ndo precise gastar. Quando a gente é convidado para alguma
coisa é o que a gente faz. Fora isso uma vez na vida e outra na morte cinema, porque
também tem os sites de descontos que ajuda a gente [risos].

E compras para o lar de uma forma geral?

No momento é s6 alimentacdo, material de limpeza, porque, olha a minha casa, eu
tenho que pintar, eu tenho que trocar a minha TV, eu tenho gue trocar essa estante,
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varias coisas que eu tenho que fazer que é impossivel no momento. Entdo hoje em
dia 0 nosso gasto, a gente da prioridade é para alimentacdo mesmo.
(Anelise, NCM, Particular Asfalto, Penha).

Como na maioria das familias, a entrevista com Anelise foi realizada na sala
da casa. Notei que a televisdo era muito antiga, de tubo ainda, repleta de decalques.

Procurei explorar isso:

ATV é antiga?

E. Na verdade a TV quebrou, e a gente ndo tem dinheiro para consertar, porque
botou para o conserto, é duzentos e oitenta reais.

Era uma TV de tela plana?

E, mas ndo era nem a Smart, a primeira que langou, mas ai mandamos para o
conserto, duzentos e oitenta reais, esta I1& no conserto até hoje, porque a gente nao
teve condicdo de consertar. [...] Pegamos essa televisdo que ficava no quarto dele
gue era para jogar video game e botamos aqui.

(Anelise, NCM, Particular Asfalto, Penha).

O valor do conserto da TV, que ia sendo adiado, era menor do que a
mensalidade da escola do menino. Foi inevitavel que me viesse essa comparacao
naquele momento, que para mim foi bastante reveladora dos trade-offs que o casal
fazia: ou pagava o conserto da TV ou o colégio do filho. Durante a entrevista,

Anelise revela mais sacrificios que séo feitos para fazer o orcamento render:

Supermercado, a gente vai no supermercado com vale alimentacdo do meu esposo.
Se passar disso?

N&o tem como, a gente ja faz as compras ja para 0 més inteiro. Ai durante 0 més a
gente vai pedindo uma ajuda. Sempre minha sogra e a minha mae que salva a gente,
porque ndo tem como, € muito gasto com alimentacdo. Depois que eu fiquei
desempregada e o menor foi para escola publica, o periodo é pequeno, todo mundo
em casa, come mais.

O vale alimentacéo vocés colocam como um parametro para a primeira compra
do més?

Tem que ser, é, depois quando vai faltando alguma coisa ou a outra. Ainda tem
uma cesta basica que a minha mée ganha do trabalho dela, e ela d& para a gente.
Por isso que ainda da mais um pouquinho. A gente compra mais é carne mesmo,
enche o congelador para ficar o0 més inteiro. Na verdade, é frango, porque agora é
rodizio de frango. Todas as partes do frango a gente estd comprando, porque a
carne esta cara.

(Anelise, NCM, Particular Asfalto, Penha).

A assisténcia das avds é fundamental para o sustento da casa, ndo s6 na parte
de alimentagdo. O pacote de TV a cabo e internet de 150 reais s6 ndo foi cortado
porque a mée de Anelise paga. A mée de Edmilson paga o plano de satde dos dois

netos. Mesmo assim, a escola é paga com sacrificio, e o casal adota a mesma tatica
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da familia Figueiredo: atraso nas mensalidades. O casal explica 0 malabarismo para

driblar as dividas:

Anelise: A gente ndo consegue pagar direito ndo. A mensalidade, as vezes a gente
atrasa duas, a gente atrasa uma, mas a gente n&o tira ele.

Edmilson: Tem dividas. Eu pago uma conta de luz, quando vem a outra eu pago
uma, a mensalidade a mesma coisa, sempre deixo uma, e conforme a necessidade.
Anelise: Aluguel ndo tem como fazer isso.

Edmilson: E, aluguel ndo tem como fazer isso, a Ginica coisa que esta em dia aqui
é o aluguel, aluguel porque € rigorosamente. [...] Mas o colégio, a conta, quando
chega uma eu vou |4 e pago outra, e assim eu vou fazendo conforme a necessidade.
(Anelise e Edmilson, NCM, Particular Asfalto, Penha).

O casal vai administrando as contas como pode, atrasando uma conta para
cobrir outra ja atrasada. Em mais um exemplo de austeridade de gastos, Edmilson
e Anelise ilustram como precisam fazer um trade-off entre o lazer e o investimento
na escolarizagédo do filho:

Edmilson: Gracgas a Deus, a gente ta conseguindo, aperta dali, aperta daqui. A gente
gosta muito de ir na rua para comer uma pizza, mas ¢ dificil. Dificil ndo, quase
impossivel.

Anelise: As vezes sobra algum dinheirinho, sobra ndo né, vamos ali na rua, mas ai
a gente pensa assim, hoje a gente vai sair e vai comer uma pizza, amanha nao tem
dinheiro para comprar um péo.

Edmilson: Eu sempre penso no outro dia, porque hoje a gente ta...

Anelise: Toda vez que a gente faz alguma coisa fora do orcamento falta depois, se
arrepende, por isso que a gente ndo faz mais.

Edmilson: Por isso a gente evita, porque é complicado. [Mas] O colégio esta pago,
paguei agora dia cinco... Fica sempre uma...

Além de todos esses sacrificios, o patriménio de bens da casa também
indica a austeridade no consumo da familia. Como ja relatado, a Gnica TV de
plasma, de 2007, estava quebrada, sem previséo de concerto. A casa era uma das
poucas que ndo tinha ar-condicionado. A geladeira era antiga, o casal ndo soube
precisar a data, mas havia sido comprada ha mais de dez anos. O Unico computador
da casa fora adquirido em 2010. O unico bem mais novo era a maquina de lavar,
adquirida em 2015. Apenas Anelise e o filho possuem celular, mas o aparelho do
filho é s6 para receber chamadas. Nenhuma reforma foi feita na casa nos altimos
cinco anos, e ndo havia naquele momento qualquer prestacéo sendo paga em cartdes

de crédito ou carnés.

Os contrastes de padrdo de consumo entre as familias Aragdo e Martins sdo

enormes, € mais uma vez mostram como as logicas escolares tém um papel
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relevante. As filhas da familia Aragdo, mesmo com uma renda familiar per capita
substancialmente maior, e sem ter que desembolsar gastos em aluguel, IPTU e luz,
como acontece na familia Martins, nunca frequentaram escolas particulares.
Enguanto Antdnio pagava as prestagdes de uma terceira televisao, a familia Martins
assistia TV em um velho aparelho de tubo porque a outra televisdo havia quebrado
e ndo havia dinheiro para o conserto. Anelise e Edmilson ndo tinham veiculo, e
desde que casaram, a viagem mais distante que fizeram foi a Saquarema, um
municipio situado a 100 quilémetros do Rio. Ja na familia Aragdo, Antonio paga
prestacdes de 600 reais para a aquisicdo de uma moto, sonha em comprar um carro
“para aproveitar essa vida boa, que as coisas que tem aqui”, e viaja constantemente
para a Paraiba de avido para visitar a familia. O Quadro 17 apresenta um

comparativo entre os perfis de consumo das familias Aragdo e Martins.

Quadro 17 — Comparativo de perfil de consumo das familias Aragao vs. Martins
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Fam. Aragdo (Néo Investidora)

Renda: R$ 4.000 ($ 1.328 per capita)
Gasto mensal com educagéo: praticamente
nulo

Casal e uma filha

“parece que é pouco [custo de um curso
particular], mas quando se fala em alguém que
te o bésico ali para sobreviver...porque o custo

de vida € carissimo”

Pai est4 pagando prestacdes de R$ 600 da
aquisi¢do de uma moto e R$ 120 pela terceira
TV de plasma.

Familia viaja com frequéncia de avido para o
Nordeste.

Fonte: elaborado pelo autor

Fam. Martins (Investidora)

Renda: R$ 2.500 ($ 650 per capita)
Gasto mensal com educagdo: R$ 460 (20% da
renda)

Casal e dois filhos

“Eu tive vontade de tirar ele [do colégio
paticular], mas