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Resumo

Ferreira, Tatiana Faustino; Cohen, Marcos. Redes comunitarias como
facilitadoras de acdes integradas: o caso da Rede do Borel. Rio de
Janeiro, 2011. 166p. Dissertacdo de Mestrado — Departamento de
Administracdo, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

Este trabalho estuda, sob a perspectiva da gestdo participativa, como a
articulacdo na estrutura de rede pode facilitar o papel dos atores sociais para
transformar as propostas da comunidade em acgdes concretas e integradas, seja
com o poder publico ou com a iniciativa privada. A analise utilizou a metodologia
da pesquisa-acéo aplicada a Rede Comunitéaria do Borel no sentido de observar o
papel de articuladora e protagonista na transposicdo da proposta de desenvolver
um plano de acdo que atendesse melhor as necessidades da comunidade em
relacdo ao sistema de coleta de lixo. Para isto, foi feita uma reviséo da literatura
sobre organizacdes em rede, gestdo participativa e gestdo integrada de residuos
solidos. A metodologia empregada proporcionou um espaco de debate construtivo
e troca de conhecimento entre a populacdo, técnicos da Comlurb e esta
pesquisadora. Os resultados foram positivos do ponto de vista participativo e
também pratico com a implantagdo do plano sugerido pela comunidade, mas
compreendendo que a educacdo ambiental necessaria para o sucesso completo da
acao deve ser continua e ndo acaba com a implantacdo do novo sistema de coleta.
O estudo sugere que a organizacdo comunitaria em rede mostra-se como um
facilitador da promoc¢do de agdes conjuntas, principalmente, quando ha abertura

do Estado para o desenvolvimento politicas publicas participativas.

Palavras-chave

Gestdo Participativa; Organizaces em Rede; Gestdo Integrada de Residuos
Solidos.
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Abstract

Ferreira, Tatiana Faustino; Cohen, Marcos (Advisor). Community
networks as facilitators for integrated actions: The case of Borel
network. Rio de Janeiro, 2011. 166p. Dissertation - Departamento de
Administracdo de Empresas, Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro.

This work investigates the perspective of participatory management, as the
hinge on the network structure can facilitate the role of social actors to turn the
proposals into concrete community and integrated it with the public or the private
sector. The analysis used the methodology of action-research applied to the Borel
Community Network in order to observe the role of protagonist in articulating and
implementing the proposal to develop an action plan that best met the needs of the
community about the system of garbage collection. For this, a review was made of
the literature on network organizations, participative management and integrated
management of solid waste. The methodology provided a forum for constructive
debate and exchange of knowledge among the population, technical Comlurb’s
employees and the researcher. The results were positive in terms of participatory
and also with the practical implementation of the plan suggested by the
community, but understanding that the environmental education mest continuous
to achieve the success of the action and does not end just with the implementation
of the new collection system. The study suggests that the community organization
network shows up as a facilitator of the promotion of joint actions, especially

when the State is opened to develop a participatory public policy.

Keywords
Participatory management; community network organizations; integrated

management of solid waste.
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